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1. INTRODUCCION

Las transformaciones que se vienen suscitando en el sector agropecuario, no sélo boliviano sino
latinoamericano, plantean un estilo protagénico de desarrollo tecnoldgico y consecuentemente,
requerimientos acordes para el accionar de las instituciones de generacidn y transferencia de
tecnologia agropecuaria. Por otra parte, el rol estratégico de la técnologia en la era del
conocimiento y su importancia para el desarrollo y competitividad del sector, hicieron necesaria la

rapida adecuacion de las instituciones al nuevo entorno..

Las grandes reformas del rol del estado en Latinoamérica, que se desarfollaron en un contexto de
transformacion econémica en la década de los 90 del siglo pasado, conlievaron a la preservacion
y fortalecimiento del aparato institucional, y a la formulacién de estrategias que se c;mviertan en el
promotor del desarrollo, con un rol descentralizado y complementario al funcionamiento del
mercado, estimulando a la sociedad a tomar parte del mismo, para que de esta manera se dé

lugar a la participacion popular y al fortalecimiento de las redes sociales.

En este contexto generalizado, la reforma del Estado Boliviano implicé el fortalecimiento
institucional, y apunté esfuerzos hacia transformaciones que mejoren el area agropecuaria y
coadyuven, en alguna medida, a la reduccién de la pobreza del drea Rural. La tendencia antigua
en el sector agropecuario de Bolivia, se limitaba a la investigacion de tecnologia agropecuaria, que
no producia mayores cambios e incremento en la productividad del sector. Aunque, es importante
puntualizar que no siempre el incremento de la productividad resulta en una reduccion de la

pobreza, sino que puede significar el logro de mayores procesos de concentracion.

En este sentido, la politica agroalimentaria mostré una creciente compatibilidad con la politica
macroecondmica cuya apertura en los Ultimos diez afios ha permitido al pais alcanzar una
estabilidad de precios y un crecimiento econdmico mediano. Esta tendencia se puede observar en

el siguiente cuadro:

CUADRO N° 1
COMPORTAMIENTO DEL iNDICE DE POBREZA Y CRECIMIENTO DEL PIB, PERIODO 2000 —
2008
PIB Bolivia PIB “Bolivia | Bolivia indice
ANO PIB — Bolivia* | Agropecuario** | Incremento | Indice de Rural
Porcentual Pobreza Pobreza
2000 51.928.492 6.732.951 66,36% 87,02%
2001 53.790.327 7.130.259 6% 63,12% 77,69%
2002 56.682.326 7.343.263 3% 63,33% 78,80%
2003 61.904.449 8.312.057 13% N.D. N.D.
2004 69.626.113 9.275.858 12% N.D. N.D.
2005 77.023.817 9.583.204 3% 59,63% 80,05%




j PIB Bolivia PIB _Bolivia | Bolivia indice
ANO PiB - Bolivia* | Agropecuario** | Incremento | Indice de Rural
’ Porcentual | Pobreza Pobreza
2006 91.747.795 10.034.959 5% 59,92% 76,47%
2007 103.009.182 11.312.410 13% 57,64% 74,58%
2008*** 122.975.185 12.567.890 1% 54,38% 70,28%

* PIB a precios de mercado.

** PIB del Sector Agropecuario.

*** Datos hasta septiembre de 2008.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Ministerio de Desarrollo Humano, Compendio Estadistico, 2008.

Sin embargo, el gobierno boliviano, con el objetivo de mejorar el desemperio de la competitividad
del sector agropecuario, asi como también las condiciones de vida de los agricultores y sus
familias, sistematiz6 y orientd las acciones en esta direccion con el propdsito de implementar un
nuevo modelo institucional de generacion y transferencia de tecnologia, basado en el paradigma
de la brivatizacién de los servicios agropecuarios. Este nuevo modelo institucional fue plasmado a
través del Sistema Boliviano de Tecnologia Agropecuaria (SIBTA) creado mediante Decreto
Supremo No. 25717 de 30 de marzo de 2000. |

En dicho sistema la Fundacién para el Desarrollo Tecnologico Agropecuario del Altiplano (FDTA
Altiplano), se constituye en una instancia operativa que desarrolla actividades de interés publico.
La FDTA Altiplano, es una entidad privada sin fines de lucro, con participacién y representacion
exclusiva de personas juridicas, tiene una estructura organizativa plasmada a través de una
Asamblea, un Directorio, un Director Ejecutivo y el Personal Basico integrado por unas 9 a 10

personas.

La FDTA Altiplano administra recursos de diversa indole, financiada por el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID), por organismos bilaterales y contribuciones del gobierno boliviano. Dicha |
Fundacién implementd un sistema competitivo de asignacién de dichos recursos a entidades que
decidan someter propuestas de proyectos de innovacién tecnolégica aplicada, a través de
convocatorias publicas que son anunciadas periédicamente. Efectivamente, la competitividad es
uno de los principios estratégicos para la asignacion de los recursos, ademas de: priorizacion,
claridad y transparencia, independencia y conﬁabilidad, orientacién al cliente y mercados, alta
calidad y relevancia, equidad social, medio ambiente y equidad generacional, alta participacion
con equidad de género, cofinanciamiento, integracién de la generacion y diseminacion de la
tecnologia y, sostenibilidad." Los criterios de competitividad en base a los cuales se asignan los

recursos, estan referidos a priorizar “las propuestas que exhiban mejores ventajas comparativas

' 5ISTEMA BOLIVIANO DE TECNOLOGIA AGROPECUARIA (SIBTA); Reglamento Operativo del Fondo Competitivo
de Innovacion, Pub. Empresa Grafica DRUCK, La Paz, 2001, Pags. 16-19.
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tanto en técnicas como estratégicas, econémicas, sociales y medioambientales, deberan ser

favorecidas con base en estas consideraciones.”?

La FDTA Altiplano pretende promover y producir mayores cambios tecnoldégicos adaptados a las
condiciones de la macroecoregién altiplano, y que respondan a las prioridades de estrategia
nacional y a las demandas planteadas por los productores. Los Proyectos de Innovacién de
Tecnologia Aplicada (PITA’s), genéran un cambio integral en los sistemas productivos
agroalimentarios de la region; de esta manera, se intenta reducir la pobreza, aumentar los

ingresos, generar fuentes de trabajo y mejorar la calidad de vida de la poblacion del area Rural.

¢ Cual sera el nivel de capacidad institucional de la FDTA Altiplano, a través de la ejecucion de las
actividades inherentes para conseguir la generacion y transferencia de tecnologia agropecuaria en
la region altiplanica de Bolivia? ; Cémo habra sido el accionar de la FDTA Altiplano para generar y
transferir tecnologia ag‘ropecuaria en el altiplano boliviano en el periodo 2001-20047? ;Los
procesos y los instrumentos de gestién que la FDTA Altiplano utiliza, seran los mas adecuados
para ejecutar diferentes actividades y acciones en la regidn altiplanica de Bolivia? ;Cudles seran

las posibles fortalezas y debilidades que se pueden identificar en la FDTA Altiplano?

Estas seran algunas de las preguntas centrales que fueron abordadas en esta Tesis de Maestria,
donde se plantea la conceptualizaciéon y analisis de las funciones y actividades de la FDTA
Altiplano, evaluando su contribuciéon al fortalecimiento de la participacién de los oferentes y
demandantes de tecnologia y al desarrollo agrario del altiplano. Dicho analisis sera el instrumento
que 'permitiré formular recomendaciones que contribuyan a mejorar su capacidad de gestion y
consecucion de los objetivos de su creacion.

1.1 Antecedentes y problematica de investigacion

La carencia de estudibs externos realizados previamente en la FDTA Altiplano, constituye el
principal factor que sustenta la importancia del trabajo de tesis que se pretende realizar, puesto
que este tipo de estudio -ademas del alto impacto institucional- significa una herramienta

estratégica externa para la organizacion.

Los cambios institucionales que se suscitaron, cubren una gran cantidad y variedad de temas que
no siempre forman parte de un plan coherente de mediano y largo plazo. Obstaculos, desfases
temporales en los instrumentos de gestion y en la toma de decisiones, etc.; conllevan a la
nebesidad de profundizar los esfuerzos para disefiar estrategias coherentes y eficaces para el
futuro, en funcion de estudios relacionados con la capacidad institucional de las organizaciones

publicas.

2 |bidem, Pag. 17
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En este contexto, ante la reforma del Estado Boliviano, se implementd un nuevo modelo
institucional con el objetivo de fortalecer al sector agropecuario y agroproductivo, mediante la
articulacion de fundaciones (instancias operativas) que sean los intermediarios para efectivizar el

desarroilo agropecuario.

Por lo tanto, la fundacion que se pretende estudiar, es incipiente y novedosa en el sector, puesto
que fue implementada a principios del nuevo siglo (2001), razén por la que se piensa que el
analisis institucional que se realizara, sera trascendental en el sentido de constituir un instrumento
que coadyuve en el mejoramiento de su funcionamien{o y en la optimizaciéon de sus procesos, a
partir de la determinacion de su capacidad institucional, que constituye un parametro para

construir enfoques y estrategias organizacionales.
1.2 Justificacion y objetivo de la Tesis

Si bien las razones que justifican este trabajo de investigacion son de diversa indole, existe un
elemento clave que debe tenerse en cuenta. Este estudio describe y conceptualiza un analisis
institucional de la FDTA Altiplano, con el objetivo de medir el grado de potencial que tiene para
generar valor externo y organizacional, o sea su “capacidad institucional”. Dicho analisis sera el
instrumento que permita formular una serie de recomendaciones que optimicen la gestion y

consecucion de actividades que sean desarrolladas a futuro.

Esta iniciativa es inducida a partir de la estigmatizacion de la “capacidad ociosa” de las
instituciones publicas, que constituye una falacia en la administracion publica, ya que
generalmente los proyéctos del sector publico que son financiados con recursos externos, no
producen el impacto sobial y econdmico con el que fueron concebidos, debido a la asignacion y/o
gjecucion de mayores recursos para gasto corriente (salarios, equipamiento del proyecto, etc.) la
misma razoén por la que se hace interesante estudiar esta novedosa organizacion, con el objeto de

conocer el estado de la misma respecto a su capacidad institucional.

La carencia de estudios externos realizados previamente en la fundacién, constituye el principal
factor que sustenta la importancia y relevancia del trabajo de tesis que se pretende realizar,
puesto que este tipo de estudio -ademas del alto impacto institucional- significara una herramienta
estratégica de vision externa para la organizaciéon. Teniendo en claro este panorama, las
conclusiones que obtengamos del analisis institucional de la FDTA, permitiran establecer el rol y la
dimension de la FDTA Altiplano en la estructura publica — privada boliviana para la generacion y

transferencia de tecnologia en la macroecoregion del altiplano.

Como se menciond, el analisis institucional desarrollado en este trabajo tiene caracteristicas
novedosas en Bolivia, ya que la metodologia aplicada (Sistema de Analisis del Déficit de
Capacidad Institucional, SADCI) esta orientada a aquellos casos en los que el objetivo principal es



identificar el grado de capacidad institucional actual, para: i) realizar determinadas acciones, ii)
evaluar las posibles dificultades a superar, y iii) establecer las medidas requeridos para alcanzar
los objetivos esperados.

Por ello, la dimension temporal de referencia esta situada en el futuro y su aplicacién esta
especialmente concebida para el desarrollo de programas y proyectos, y asociado con el analisis
del componente de fortalecimiento institucional requerido para asegurar el éxito de un proyecto.
No obstante, el sistema también puede ser aplicado para conocer el déficit de capacidad

institucional en las actividades permanentes y rutinarias®.

Dicho de otra manera, aun cuando el propdésito original de la metodologia no lo contemplaba
expresamente, en los hechos se ha comprobado que el enfoque SADCI es también compatible
con el analisis de situaciones en las que el presente y el pasado pasan a ser dimensiones
temporales relevantes y, a la vez, en casos que el objeto de estudio no es ya un programa o
proyecto sino la gestion ordinaria de una institucion.

En este contexto, se analizé la capacidad institucional de la FDTA Altiplano, utilizando la
metodologia mencionada anteriormente, en el que se tomd en cuenta tanto el valor externo, como
el valor organizacional, que es imprescindible para la organizaciéon y necesario para el logro de
los objetivos institucionales trazados.* En consecuencia, este estudio se propone avanzar en la

constitucion de la FDTA Altiplano como un objeto de estudio académico y reflexion tedrica.
Ante los antecedentes expuestos, el trabajo se estructura de Ia siguiente manera:

Enla séccién 2 se presentara el marco teérico que servird de base conceptual para el andlisis de
capacidad institucional de la FDTA Altiplano. A tal fin, se expondran los elementos basicos para la
comprensién del papel general del Estado en el sector agropecuario boliviano, abordando
previamente una breve remembranza de las transformaciones de los Estados Latinoamericanos y
explicando la importancia de la capacidad institucional en el rol del Estado y consiguientemente.en
las organizaciones publicas. Posteriormente se desarrollaran los aspectos mas relevantes, a los
fines de nuestro estudio, de la problematica de la tecnologia agropecuaria en Bolivia y de su

coyuntura.

En la seccidén 3 se hara una resefia del ambito agropecuario en Bolivia, haciendo mencion al
aparato institucional del sector, y considerando tanto el papel que desemperfia actualmente dentro

de la transferencia de tecnologia agropecuaria, como su evolucion histérica reciente.

3 MORAN, A. Apuntes para introducir el Sistema de Analisis del Déficit de Capacidéd institucional en {a Ambiental Local,
Universidad Nacional de San Martin, Internet, 2007.
* NELISSEN, N. La Capacidad Institucional de los Nuevos Gobiernos, Ed. Kruwer, México, 2002, Pag. 18.
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En la secciéon 4 se describira y analizara el contexto y la dinamica organizacional de la FDTA
Altiplano, con el fin de conceptualizar y detallar el accionar y las actividades de la misma, en el

nuevo contexto de tecnologia agropecuaria en Bolivia.

En la seccion 5 se realizara el analisis contextual y organizacional de la FDTA Altiplano, en el que
se aplica la metodologia SADCI, para evaluar la capacidad institucional del FDTA, que tiene una

relacion implicita con el desarrollo agropecuario de la macroregion del Altiplano de Bolivia.

Finalmente, en la seccidén 6 se presentaran las conclusiones del trabajo y se esbozaran las lineas

de accion que sugiere aplicar en base al analisis institucional realizado.



2. Marco Tedrico Referencial.

2.1. Las reformas de Estado en los paises latinoamericanos.

Las reformas de Estado que se suscitaron en los paises latinoamericanas, hicieron que los roles
tradicionales que éstos desempenaban, fuesen cuestionados y que sean redefinidos,
especialmente en lo que respecta a la prestacion de bienes y servicios publicos®. El Estado al
asumir nuevos roles, ya no produce directamente, sino que ahora intenta regular las condiciones
de prestacibn de esas funciones transferidas ~a los agentes | sociales [terceros], ¥y

responsabilizandose por la promocion y financiamiento en algunos aspectos.

De esta manera, tomando en cuenta la definicion de Estado ‘como la principal instancia de
articulacién de relaciones sociales, las cuales se corresponden con un determinado patrén de

organizacion y control social...”®

, se puede afirmar que la reforma del estado aparece como un
complemento indispensable de una transformacion en el plano de la organizacion social y
econdmica, que trasciende en un profundo replanteo del rol y de la agenda de Estado, en el que la
cuestion socialmente problematizada sea resuelta de la mejor manera posible en funciéon de un

Optimo patron organizativo y de control.

La reforma del Estado, bajo los lineamientos del Consenso de Washington reconoce tres
momentos, secuencialmente vinculados por la precedencia técnica de sus respectivos objetivos;
estos momentos son: i) la transformacién del papel del estado, ii) la reestructuracion y reduccién

de su aparato institucional, y iii) el recorte de su dotacién de personal’.

En este contexto, la discusion actual acerca de las transformaciones del rol del Estado ubica la
cuestion no menos importante de la conformacién, funcionamiento y confiabilidad de su aparato
institucional. Las experiencias latinoamericanas demuestran que la mayoria de los paises que
conforman la region pretenden lograr un mejor estado, tecnolégicamente y culturalmente mas
avanzado, principaimente en lo que respecta al fortaiecimiento institucional, y programas que

promuevan nuevos equilibrios en el ambito de redistribucién del ingreso y del poder social. Para

5 A raiz de la crisis economica y social de la mayoria de los paises latinoamericanos en ia década de los '80, se
implementaron una suerte de recetario de politicas econdmicas “adecuadas” que fueron ejecutadas y financiadas por el
FM{ y el Banco Mundial. Dichas politicas buscaban principaimente trasladar el proceso de asignacion de recursos desde
el Estado hacia el mercado mediante privatizaciones y desregulaciones de precios y promover la competencia tanto
interna como externa mediante ‘la transferencia de recursos desde los sectores de bienes no transables hacia los
sectores de bienes transables,
Estos lineamientos fueron planteados en el denominado Consenso de Washington fueron: i) Disciplina fiscal; ii) Nueva
prelacion del gasto pablico; i) Ampliacion de la base tributaria y reduccién de impuestos; iv) Liberalizacion financiera; v)
Tipo de cambio Gnico; vi) Liberalizacion del comercio exterior; vii) igualdad de condiciones de fa inversion nacional con
la inversién extranjera; viii) Privatizacion; ix) Desregulacion y descentralizacion; x) Garantia para los derechos de
gropiedad, xi) Liberalizacion en el mercado laboral.

OSZLAK, O. Estado y Sociedad: ;Nuevas reglas de juego?, CLAD, Revista Reforma y Demacracia, No. 9, Caracas,
1997, Pag. 5.
! OSZLA}% O. Estado vy Sociedad: {as nuevas fronteras, en Bernardo Kliksberg (comp.) “El Redisefio del Perfil de
Estado”, Fondo de Cultura Econdmica, México, 1994.
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resolver lo anteriormente. planteado, el nuevo rol del estado —que es una expresion politico-
ideologica— asume la conformacién de un aparato institucional orientado a resolver cuestiones que
se encuentran en la agenda estatal, a través de tomas de posicién y/o politicas predominantes. En
este caso, las politicas publicas juegan un papel trascendental, puesto que constituyen una
respuesta por parte del estado, inherente a una cuestion social de un determinado sector, que se

encuentra como parte de la agenda estatal.

Fue asi que el aparato institucional —referido a los actores concretos que tienen su objetivacién en
el mismo, sufri6 modificaciones para optimizar el valor publico que genera. La produccidén social
es realizada a través de organizaciones productivas, tales como organismos publicos, centros de

investigacion, organismos mixtos, universidades, etc.

&

‘Dichas organizaciones utilizan recursos, les agregan valor a través del trabajo y los devuelven al
contexto transformado en bienes y/o servicios. Por lo tanto, las organizaciones publicas se
encuentran regidas bajo normas, estructuras y comportamientos; aspectos que sistematizan la
utilizacion en forma coherente de los recursos existentes, como ser, recursos humanos, materiales

y tecnologicos®.

Bajo esta percepcion, es importante no dejar de lado el rol de los cambios de las instituciones
plblicas en el contexto de la produccidn social, definiendo previamente a las instituciones como
‘las reglas de juego dentro de una sociedad, o formalmente hablando, como las limitaciones
ideadas por el hombre que dan forma a la interaccidn humana. Por lo tanto, las instituciones
publicas estructuran incentivos en el intercambio humano, sea politico, social 0 econdémico; pero,
es innegable que las instituciones afectan el desempefio de la economia, a lo largo del tiempo y

por la evolucién de las mismas.

En este sentido, en el entorno actual de las transformaciones de estado que se dan en
Latinoamérica y fundamentalmente en Bolivia, se halla la cuestion imperante de la conformacion,
funcionamiento, operatividad, y confiabilidad del aparato institucional como valor publico dentro de
una sociedad. Es asi que las personas que conforman una sociedad, coh el paso dei tiempo se
involucran mucho mas en la rendicidn de cuentas respecto de cuestiones tales como el disefio,
tamario y costo de las instituciones publicas, la eficiencia con la que se emplean los recursos que
se extraen de sus “bolsillos”, la capacidad de hacer frente a los cambios del entorno y mantenerse
estables, y el beneficio que obtengan de la produccién de bienes y/o servicios, que puede ser

medible en la mejora de la calidad de vida.

8 HINTZE, J. Administracion de estructuras organizativas, Centro de Desarrollo y Asistencia en Tecnologia para la
Organizacion Publica TOP, Buenos Aires, 1999, Pags. 50-563.




2.2. Laimportancia de la capacidad institucional dentro del Estado.

Por "capacidad institucional” suele entenderse la capacidad administrativa y de gestion de un pais,
sobre todo en lo que respecta a la aplicacion de politicas econdmicas, e incluye una amplia gama

de actividades:®

o Capacidad para recopilar la informacion estadistica necesaria para aplicar la politica con
eficacia y observando las normas aceptadas internacionalmente.

« Capacidad para planificar con eficacia el gasto publico y el suministro de servicios publicos
por parte del gobierno central y el gobierno local.

e Capacidad de absorcion de la ayuda y de implementacion de los proyectos por parte del
sector publico. ' ’

¢ Eficacia de los organismos en la lucha contra la corrupcién y la mejora de la gestion de
gobierno.

« Establecimiento y operacidn de marcos regulatorios y/o de prudencia adecuados para las
empresas y los bancos.

¢ Adopcién y cumplimiento de las reglas y leyes, asi como de las reformas judiciales.

¢ Proteccion de los derechos de la propiedad.

¢ Fomento de la competencia y del sistema econémico de mercado en general.

En los casos en que las capacidades son deficientes — es decir, en que un gobierno no esta en
condiciones de aplicar con eficacia sus propias politicas — las consecuencias para la sociedad
pueden ser muy onerosas. Un buen ejemplo de ello es la capacidad para formular previsiones
presupuestarias con una precision aceptable. Hace apenas unos pocos afios, en Africa, la
diferencia entre el gasto corriente presupuestado y el ejecutado (es decir, el gasto sin incluir los
proyectos de inversion, que a menudo son financiados por donantes) podia llegar al 30%-50%.
Este tipo de dificultades para la formulacién de previsiones significan que los lideres del pais no
pueden tomar decisiones optimas sobre el gasto del dinero publico. En algunoé paises, el
gobierno habia designado a la educacién primaria, la salud publica y el mantenimiento de vias

como prioridades del gasto, pero a menudo los fondos terminaban asignados a otras areas.
2.3. Establecimiento de las prioridades de fortalecimiento de las capacidades

La capacidad institucional comprende una gama muy amplia de conceptos e incluye competencias
en todos los sectores del gobierno. Si bien las necesidades varian de un pais a otro, ciertas areas
de la capacidad institucional son generales y necesitan atencion urgente en muchos paises

pobres.

% Ibidem, Pag. 55.



¢ Es fundamental ‘que existan politicas macroecondmicas acertadas, entre ellas un clima
empresarial interno transparente y propicio y un sector financiero eficiente que opere
ciiéndose a las leyes. Para ello se requiere una eficaz capacidad de gestidn
macroeconomica, incluidas las capacidades legislativas y regulatorias y pericia en gestién
de la deuda.

e La reduccion de la pobreza requiere una solida capacidad de gestion financiera del
gobierno, programas de gasto plurianuales y un seguimiento eficaz del gasto.

¢ La necesidad de recaudar ingresos para el desarrollo y la reduccién de la pobreza requiere
buenos conocimientos de administracion de impuestos.

« Las mejoras en la capacidad estadistica son cruciales para analizar mejor la pobreza y el
impacto social y para hacer un seguimiento mas eficaz de los avances de los paises hacia
sus objetivos del desarrollo.

e Las mejoras en la capacidad de suministro de servicios publicos a la poblacion,
especialmente los sectores pobres, son cruciales para que los ingresos tributarios y la
ayuda externa se traduzcan en reduccién de la pobreza. De hecho, también sera
importante para obtener mas ayuda de los donantes.

. Fortalecimi_ento de la gestion publica, que permita la articulacion del factor politico con las
demandas de la sociedad y su posterior incorporacion en el proceso de toma de decisiones
ejecutivas.®

Una mejora simultdnea de los diversos aspectos de la capacidad institucional podria crear
sinergias positivas, pero los avances demoraran aigun tiempo y deben ser un reflejo de las
prioridades y los puntos de partida del pais. Muchos paises de bajo ingreso ya se encuentran
comprometidos en el proceso de formulacion de los Documentos de Estrategia de Lucha contra la
Pobreza (DELP)"". El proceso de los DELP es un buen marco para identificar las necesidades de
desarrolio de las capacidades y movilizar la asistencia técnica indicada. Es crucial en este sentido
el desarrollo de los conocimientos locales, no sélo en la administraciéon publica sino también en ia
sociedad civil, incluidas las instituciones de investigacién y los 6rganos de supervisidon

independientes.

Dentro de este entorno, la capacidad institucional es un indicador importante para rendir cuentas
ante la sociedad acerca del disefio, dimensidén y costo de las instituciones publicas, y de la
eficiencia con que emplean los recursos que son extraidos de la sociedad. Entonces, la capacidad

institucional puede ser definida como el potencial de las organizaciones para producir valor

1o OSPINA, S. Construyendo Capacidad Institucional en América Latina, el papel de la evaluacién como herramienta
modernizadora, Pub. [l Congreso Internacional sobre Reforma del Estado y de la Administracion Pablica; Lisboa, 2003,
Pag. 12. .

" PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO (PNUD). Diagnéstico de Desarrollo Humano y
Pobreza en Bolivia, Pub. PNUD, La Paz, 2002, Pag. 48.
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externo y valor organizacional necesarios para conseguir el logro de sus objetivos principales;
“dicha capacidad alude al potencial de comportamiento con una vision a futuro'®. Precisamente, el
valor externo que una organizacidn produce es la referida a la produccién de bienes y servicios
destinados a personas ajenas a la organizacién; y el valor organizacional es aquel expresado en
la propia organizacion considerada como un producto en si misma y cuyos destinatarios son los

mismos integrantes de la organizacion.

En conclusion, la capacidad institucional permite analizar una organizacién, para medir su
potencial en funcién del cumplimiento de sus metas, objetivos, expectativas, escenarios
probabies, etc., o sea una visién a futuro de una organizacion. Por lo que, este indicador de
gestion, constituye un elemento trascendental para elaborar el -andlisis institucional que se
pretende construir, y de esta manera formular recomendaciones que sea;s capitalizadas

favorablemente por la institucion que es objeto de analisis.
2.4. Los cambios institucionales en las entidades del sector agropecuario boliviano.

El cambio institucional en el sector agropecuario de Bolivia, revela la presencia de una amplia lista
de temas que van desde cuestiones estrictamente puntuales, hasta aspectos de corte mas

general. Respecto de los aspectos de corte general, los mas relevantes son:*

1. Los procesos de reconversion institucional de la administracion publica central;

2. Laformulacion e intento de aplicacién de nuevos lineamientos de politicas publicas;

3. Las reducciones presupuestarias y la variabilidad en la asignaciéh de los presupuestos;
4. Las modificaciones en las demandas sociales.

Cabe destacar que la enumeracién previa se refiere a factores exdégenos a las instituciones.
Supone que éstas sélo tienen capacidad de reaccién, minimizando la propia fuerza que estas
organizaciones disponen para redireccionar sus funcionamientos. No obstante, existen

importantes factores endégenos de cambio (o resistencia) que pueden percibirse: "

1. La presencia de una clara tendencia inercial de resistencia a la incorporacién tanto de
nuevas reformas de funcionamiento como de las modificaciones en el tipo de actividad que
desarrollan; ,

2. Las presiones grupales (por sectores, actividades, sindicatos, etc.) que conviven al interior

de las instituciones y que, como tales, inciden sobre algunos cambios adoptados;

12 HINTZE, J. Capacidad Institucional y Profesionalizacion: el enfoque ORH, VIl Congreso Internacional de CLAD sobre
la Reforma del Estado y la Administracién Publica, Portugal, 2002.

¥ UNIDAD DE ANALISIS DE POLITICAS ECONOMICAS (UDAPE). Sector Agropecuario Bolivia, 1990-2004, Pub.
UDAPE, 2004, Pag.18.

" bidem, Pag. 22.




- W W W W W W W W

12

3. A medida que algunas unidades tienden a ganar grados de autonomia respecto de la
institucion - central, comienzan a disefiar sus propias estrategias de readaptacion,
crecimiento y evolucién;

4. La necesidad de respuestas politicas de los elencos directivos.

A lo largo de los ultimos afios ha ido cambiando ia forma de fijacidn de los objetivos operativos de
estas instituciones. El punto de partida era un conjunto de temas de investigacion, o rutinas de
funcionamiento, establecidos bajo la légica de programas y/o planes de largo plazo. Estos tenian
como inicio la percepcion de un problemay desembocéban en un producto final a ser transferido a
otra institucion para su comercializacion o puesto a disposicién del publico. Con el paso del tiempo
esta mecanica de funcionamiento permitié ganar relevancia a los operadores (investigadores y/o
personal de apoyo) en la fijacion de los objetivos de las diversas actividades. )

La investigacion agropecuaria en Bolivia, tuvo su origen en la Universidad boliviana,
especialmente en la Universidad Mayor San Simén de Cochabamba. “La Universidad publica
boliviana, ha participado de manera progresiva a lo largo de mas de cinco décadas en la
conformacién del Sistema Nacional de Investigacion y Transferencia de Tecnologia
Agropecuaria”*®.

“‘Mediante la incorporacion sostenida de profesionales al sistema, se evidencia un proceso de
participacién directa en el sistema de investigaciones y transferencia de tecnologia, a través de la
organizacion de unidades de investigacion dependientes de las Universidades, y en los ultimos
anos posterior a la desestructuracion del Instituto Boliviano de Tecnologia Agropecuaria (IBTA),
por la administracion de ex centros de investigacion del Servicio Agricola Interamericano (SAl) e
IBTA"®.

Son varias las referencias de Centros de Investigacion que vienen de los afios 70’s y que hoy en
dia son referencias de investigacién cientifica regional y nacional, por ejemplo, el Centro
Investigaciones en Forrajes (CIF), dependiente de la UMSS de Cochabamba; el Centro

Experimental “El Vallecito” dependiente de la Universidad Auténoma Gabriel René Moreno

(UAGRM) de Santa Cruz de la Sierra, y entre los centros experimentales en administracion, por

ejemplo, las Estaciones Experimentales del Altiplano y algunas en los valles y el trépico. “Cada
una de estas unidades de investigacion en el transcurso de los afios, han alcanzado diferentes
grados de desarrolio e impacto en el desarrollo agropecuario nacional y que hoy en dia son

importantes fundamentos de la investigacién nacional.”"’

'> COCA M., Mario (2003). Op. Cit., Pag. 14.
'° ibidem, Pag. 37.
"7 Ibidem, Pag. 33.



En el proceso de institucionalizacion de la investigacidbn agropecuaria, se han dado dos
tendencias. Por una parte, la “orientacion tradicional” que tienen las Facultades de Agronomia en
el que hacer investigativo, vinculados mayormente al modelo de generacion de tecnologia de los
arios 1970 y '80s, y por otra parte, la “orientacién innovadora” de otras unidades académicas
afines, que hoy en dia se vinculan a corrientes mundiales con diferentes tematicas relacionadas

con la agricultura, la conservacién y manejo sostenible de los recursos naturales, el valor
agregado a los productos, etc.

El antecedente mas ceréano de las Facultades de Agrbnomia para sustentarse en la “orientacion
tradicional’, es que estas siempre estuvieron fuertemente influenciadas por corrientes de modelos
que eran parte del sistema estatal de manejo de las politicas de invéstigaciérl del pais. Por
ejemplo, es el caso de los modelos experimentados desde el ex Ministerio de Asuntos
Campesinos y Agropecuarios (MACA) vy el ex Instituto Boliviano de Tecnologia Agropecuaria
(IBTA), etc., que de una u otra manera, influyeron en la corriente de emular los modelos estatales
en la organizacion de la investigacidn en la Universidad. “La consecuencia de este antecedente,
es que su resultado ha sido intrascendente e insostenible. Existen fuertes argumentos que
sostienen esta aseveracién, por mencionar uno de ellos, es que los recursos econémicos son
limitados y provienen del estado, y, los destinados a la investigacién histéricamente han sido
insignificantes. En cambio, el otro conjunto de unidades académicas afines a las carreras de
agronomia, concurren a este proceso de articulacidn al sistema de investigaciones sobre |la base
de antecedentes completamente diferente al anterior, por esto se trata de un proceso de

“orientacion innovadora” '8,

En la investigacién agropecuaria de Bolivia, se han presentado varios momentos criticos. “Estas
oportunidades que han estado claramente expuestas, en un primer momento histérico cuando
concluye el ciclo institucional del SAl (1948) para instituir uno nuevo que se llamo IBTA (1975), un
segundo momento histérico cuando casi 15 afios mas tarde se desestructura el IBTA y se crea el
Sistema Boliviano de Tecnologia Agropecuaria (SIBTA) (DS N° 25717 de 30 de marzo de 2000),
un tercer momento cuando mas de 7 afios después se desestructura el SIBTA y por Decreto
Supremo (DS N° 29611 del 25 de junio de 2008) se crea una nueva institucionalidad desde el
Estado que se denomina [nstituto Nacional de Investigacion Agropecuaria y Forestal (INIAF). En el
Gltimo periodo de reestructuracién, si bien la universidad participa en los nuevos esquemas del
SIBTA, y en niveles de posicién muy favorables a partir de las cuales era posible emprender
grandes iniciativas, gradualmente, esta participacién se fue convirtiéndose en un rol de gestion de
la investigacion. Un rol que a la larga directamente no ha sido productivo. Es mas que probable
que de haber asumido un rol mas directo o comprometido con la ejecucion de la investigacién

hubieran significado mayores réditos de fortalecimiento y potenciamiento institucional.

' Ibidem, Pag. 55.



En cambio, se sostiene que “En la coyuntura actual, las oportunidades se plantean de otra
manera, desde el estado se toma la iniciativa de reorganizar nuevamente la investigacion
agropecuaria y forestal en Bolivia, en un contexto donde el sistema nacional de las instituciones,
principalmente publicas, han estado al punto de languidecer a consecuencia dé las propias
politicas de estado y en un panorama de la produccién agropecuaria y forestal camino al colapso.
Por las caracteristicas de la coyuntura que atraviesa el pais, no afrontarlo, a largo plazo significara

debilitar la propia capacidad institucional y profundizar la brecha entre los roles y funciones de la
universidad con la realidad agropecuaria del pais.”'®

A partir de esta lagica, los cambios introducidos recientemente tienen algunos puntos en comun

respecto a quién fija concretamente los temas de trabajo:

=

. 'En todos los casos existen mecanismos cruzados entre la central de planificacion
(Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras) y quienes realizan las actividades, ubicados en
los centros de inVestigacién, como ser: Centro de Investigaciones de Agricultura Tropical
(CIAT), FDTA Altiplano para el Desarrollo de Tecnologia Agropecuaria (FDTA), Sistema
Boliviano de Tecnologia Agropecuaria (SIBTA) y Sistema Nacional de Investigacion
Agropecuaria (SNIA). En ese sentido se trata de un mecanismo que, al menos en el campo
formal, pretende lograr cierto consenso referido a las prioridades de la investigacion
agropecuaria.

e Se introduce a sectores de la demanda a través de los diversos representantes en los
consejos a nivel regional o de unidades ejecutoras. Es dificil evaluar si ello implica cierta
efectividad, pero sin duda queda establecido el mecanismo de consulta;

e en el caso de los servicios o de [os convenios con instituciones publicas o privadas es claro
que hay un peso determinante de la demanda, '

+ existe, empero, un tema altamente contradictorio que radica en la esencia del sistema de
financiacion en su conjunto. Los fondos concursables (y otras fuentes de recursos
adicionales), en todos los paises, son aplicados por proyectos ‘y cualquier investigador
puede presentarse. Ademas, es altamente comprobable que las mejores capacidades se
redirecciones rapidamente bajo esta légica, en desmedro de proyectos de largo plazo y
mayor relevancia estratégica (aunque en el corto plazo refuercen la actividad que

habitualmente desarrollan los investigadores).

9 \bidem, Pag. 42.
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2.5. Descentralizacion, gobernabilidad y recursos adicionales en el sector agropuecuario

boliviano.

A rasgos generales, la tendencia general indica que el camino es la conformacién de una
estructura tipo holding (bajo la idea de contrato de gestién) con una -unidad central y varias

unidades descentralizadas que operan en base a algun tipo particular de contrato de gestion.

En tal esquema, la central se visualizaria con una tendencia a la programacion estratégica, la
coordinacion de actividades y la evaluacion conjunta del accionar de las instituciones. Dentro de
esta logica se verifican algunas acciones concretas, entre las que se puede mencionar a las

siguientes:

L

» En varios casos, la descentralizacion de los objetivos se materialiia a través de los planes
estratégicos u operativos que los propios centros desarrolian en el marco de su operatoria
cotidiana. Encuentran su limite a nivel de la programacién global de la institucion — que
tiene programas horizontales —y en las restricciones presupuestarias;

¢ Unabaja autonomia de los centros en la gestidon de los recursos humanos;

e En otra direccion, bajo el actual mecanismo de asignacion de fondos via concursos en
terceras instituciones, existe la posibilidad de que las entidades capten recursos
adicionales de cierta magnitud. En todos los casos analizadoé la oferta de bienes y
servicios no estd concentrada en la unidad central, lo cual abre las puertas a grados
crecientes de autonomia a la hora de captar fondos por la transferencia de recursos
generados en la institucion. _

e otro aspecto destacado que, con diversas intensidades, esta siendo revisado es el balance
entre las actividades desarrolladas internamente y las subcontratadas a terceros;

e finalmente, otro aspecto que las instituciones de mayor peso estan comenzando a
incorporar a la agenda de cambios, es el equilibrio dinamico entre las unidades en proceso

de descentralizacion.
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3. El nuevo contexto de tecnologia agropecuaria en Bolivia.

3.1. Elmodelo de techologia agropecuaria.

El sector agropecuario desempefia un papel estratégico en la economia boliviana. Entre 1990-
20086, este sector generd, en promedio, entre productos primarios y procesados, alrededor del
16% del PIB y 32% del valor de las exportaciones totales (US$ 507 millones anuales) del pais®;
produjo el 80% de las materias primas destinadas al sector agroinduétrial;' provey6 efnpleo a cerca
del 42% de la fuerza laboral; y contribuy6 con la mayoﬁa de los productos que componen la base

de la alimentacion nacional.

La actividad agropecuaria boliviana se realiza en cuatro grandes macro regiones "agroecologicas:
Altiplano, Los Valles, Trépico Humedo y Chaco;, marcadamente: diferenciadas por sus
caracteristicas agro fisicas (altitud, clima, suelo, vegetacién y recursos hidricos) disponibilidad y
forma de manejo de los recursos naturales. Dicha diferenciacién determina el tipo de produccion y
niveles tecnolégicos predominantes en las mismas. En las dos priméras (Altiplano y Valles)
predomina una agricultura campesina, con estructuras minifundistas y bases organizacionales
tradicionales (ayllus). La actividad productiva alli realizada presenta bajos niveles tecnolégicos y
de inversiéon, con una mayor demanda de mano de obra, bajos niveles de ingresos para sus
productores y una produccion orientada mayormente al mercado interno.y al autoconsumo. En el
Chaco predomina una ganaderia extensiva de baja productividad. En contraste con las otras
regiones, en el Trépico Humedo prevalece una agricultura comercial, con mayor tecnificaciéon e
integracion agroindustrial y con una producciéon que en gran parte se destina a los mercados
externos.

Mientras la produccién campesina se mantuvo practicamente estancada y con bajos niveles de
rentabilidad en la década de los afios 90, el crecimiento real anual del sector del 4,0%, se origind
casi exclusivamente en el subsector exportador de las tierras bajas trbpicales. Estas marcadas
. variaciones macroecoregionales hacen que la problematica y prioridades del desarrollo sostenible
para cada una de ellas sean diferentes y requieran ser tomadas en cuenta al disefar

- intervenciones dirigidas a promover su desarrollo tecnoldgico y comercial.

De alrededor del 42% de los 7,8 millones de habitantes de Bolivia’ qué viven en el medio rural,
cerca del 38% (3 millones de personas) son considerados pobres, de acuerdo a la dltima version
del Mapa de la Pobreza preparada por el gobierno y conforme a la linea de pobreza rural de Bs.
179 per capita mensual.”'

0 5e calcul6 entre los afos 1990 y 2006 para el % del PIB, y entre 1996 y 2006 para las exportaciones.
2! PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO (PNUD). Op. Cit., Pag. 59.



17

Esta proporcion de habitantes que no generan suficientes ingresos para satisfacer sus
necesidades basicas, representa uno de los niveles de incidencia de pobreza rural mas altos del
continente. '

La pobreza rural en Bolivia se encuentra asociada con aspectos de baja productividad de la mano
de obra; limitado desarrollo del capital humano; deficiencias en los servicios de apoyo a los
productores del sector, especialmente en las areas de tecnologia, servicios sanitarios, canales de
comercializacion e infraestructura productiva (irrigacién y caminos rurales); y limitado acceso a
factores productivos como tierra y bienes de capital. Méjorar las condiciones de vida de los grupos

“de mayor pobreza, en particular en las zonas rurales, es uno de los desafios mas importantes que
enfrenta Bolivia en el largo plazo.

3.1.1. El Altiplano y los Valles.

No obstante, de tener las mayores restricciones de clima, suelos, topografia y disponibilidad de
agua y que su extension representa solamente el 31% del territorio nacional, en las regiones del
Altiplano y los Valles, ubicadas en la parte occidental y central de Bolivia respectivamente, habita
el 64% de la poblacion del pais. Predomina también alli, la agricultura campesina, constituida por
unas 450.000 unidades de produccién de tamano inferior a las 5 Has., o sea mas del 64% del total
de las unidades agropecuarias del pais (700.000), operadas, mayormente por productores
-representantes de una gran variedad de culturas indigenas, con predominio de los Aymara én el
Altiplano y de los Quechua en los Valles. No obstante de su tamafio, dicho estrato de productores
genera cerca del 40% del PIB agropecuario y la mayor parte de los productos de consumo

alimentario nacional.

La agricultura minifundista (0,1-12 hectareas) del Altiplano (tubérculos, cereales, camélidos y
'ovinos) se realiza con tecnologias rudimentarias, en suelos de moderada a baja fertilidad y bajo
‘condiciones climaticas severas, con aitos riesgos de pérdida de produccion por sequias,
granizadas y heladas. La alta presion ejercida en el uso de la tierra, por la concentracién de su
poblacion y por el sobre -pastoreo, han causado un deterioro significativo en los recursos
naturales, con una pérdida de la capa vegetativa, acelerada erosién y reduccion de la fertilidad de
los suelos. Pérdidas en produccion son significativas por la presencia de varias plagas vy
enfermedades, como sucede con la marchites de la papa. Todos estos factores han resultado en
el estancamiento de los rendimientos de sus principales cultivos (papa, quinua, cebada y tarwi) en
las Ultimas dos décadas, en la caida de su rentabilidad y como resultado, en los altos indices de

pobreza de su poblacién rural.

En la region de los Valles, las limitaciones tecnoldgicas van desde una excesiva parcelacion de las
tierras, y marcados procesos de erosion en los suelos y hasta bajos niveles de mecanizacion en

varios cultivos. Los problemas sanitarios se reflejan en la presencia de varias plagas y
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enfermedades que afectan las hortalizas y que por el elevado empleo de plaguicidas elevan de
manera significativa los costos de produccion; y en pérdidas en produccion avicola y poreina,
~causadas por la prevalencia de las plagas (salmonelosis aviar y peste porcina clasica,
respectivamente). Todos estos factores afectan la rentabilidad de las unidades productivas y

reducen los ingresos netos de los productores.
3.1.2. El Trépico Himedo y el Chaco.

Estas macroecoregiones estan ubicadas en la parte noreste y sudeste de Bolivia respectivamente;
abarcan el 69% de la extension territorial y apenas el 36% de la poblaciéon. Aunque la mayoria de
los productores de estas regiones son también clasificados como pequefios (fincas menores de 20
hectareas) y los niveles de pobreza rural son también elevados, hay un nUmero mayor de
“productores medianos (fincas entre 50 y 300 hectareas) y grandes (fincas entre 300 y varios miles

-de hectareas), que en las otras regiones.

El dinamismo observado en la produccidon de estas regiones, particularmente en el departamento
de Santa Cruz, se asocia con una agricultura intensiva en capital y orientada mayormente hacia la
exportacion (soya, algodén y cafia de azUcar) y una actividad ganadera extensiva. Sin embargo, la
rapida expansion de la frontera agricola, realizada en las mismas, tanto para fines agricolas como
ganadefos, ha ocasionado el deterioro de la capacidad productiva de sus suelos, debido a
desmontes irracionales y practicas de laboreo inadecuadas. Esto, amenaza la sostenibilidad de
sus sistemas productivos y sus posibilidades futuras de expansiéh. A nivel agricola, el principal
problema fito sanitario esta asociado con la reciente introduccion de la peste del picudo del
algodon, que de no ser controlado a tiempo puede causar grandes pérdidas en la produccién de
ese cultivo. A nivel pecuario, la prevalencia de la fiebre aftosa en el ganado bovino, ademas de
‘afectar los niveles de produccién y calidad de su produccion, limita el acceso de Bolivia a los

mercados externos con exportaciones de ganado en pie y de carne.
3.1.3. Deficiencias en la generacion y transferencia de tecnologia.

Hasta 1998, el sistema publico de generacion y transferencia de tecnologia agropecuaria en
Bolivia estuvo liderado a nivel nacional por el ahora extinto Instituto Boliviano de Tecnologia
Agropecuaria (IBTA), y.a nivel departamental por el Centro de Investigaciones de Agricultura
Tropical (CIAT), en el departamento de Santa Cruz. Sin embargo, al basarse en un modelo
institucional centralizado y burocratico, que percibi6 el desarrollo tecnolégico como un mecanismo
de induccion de tecnhologias desde los centros de investigacion hacia las unidades productivas,
dicho sistema no tuvo impacto significativo en el mejoramiento de la eficiencia productiva y

rentabilidad del sector.
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Tal enfoque no tomd en cuenta: (i) las grandes diferencias agroecoldgicas existentes en el pals,
que requieren un. tratamiento diferenciado en materia tecnolégica; (ii) las demandas planteadas
por los productores para superar las restricciones (tecnoldgicas, saniiarias, comerciales y
empresariales) enfrentadas en sus principales cadenas productivas; (iii) la situacion cambiante de
los mercados,; (iv) las caracteristicas socio-culturales (incluyendo étnicas y linguisticas) de los
productores; y (v) la importancia de lograr fuentes alternativas de financiamiento para el desarrollo

tecnolégico y empresarial del sector, que reduzca su dependencia en el apoyo del sector publico.

Este ultimo factor es particularmente importante en Boli\/ia, ya que por sus restricciones fiscales se
observa un decreciente nivel de inversion publica en investigacion agropecuaria (0,1% del PIB
agropecuario), que es el menor entre los paises latinoamericanos. El modelo del IBTA dependia
casi exclusivamente del financiamiento del sector publico, lo que lo hacia susceptible a los

problemas de inestabilidad institucional y financiera frecuentemente observados en dicho sector.

Aungue en el periodo 1991-1997, y con el apoyo del Banco Mundial (Proyecto de Desarrollo de
Tecnologia Agropecuaria), Bolivia logré avances importantes en la capacitacion técnica de sus
recursos humanos para la generacioén y transferencia de tecnologia; ya era claro, que el sistema
centralizado de apdyo é esas areas tenia que ser drasticamente modificado, si se esperaban
obtener mejores indicadores de productividad y calidad en el sector y en los ingresos de los
productores. Eso llevé a que en 1991 se suprimieran las actividades de asistencia técnica del
IBTAy en 1998 se cerrara dicha entidad.
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4. FDTA Altiplano para el Desarrollo Tecnoldgico Agropecuario del
Altiplano.

41. Antecedentes.

La tendencia antigua en el sector agropecuario de Bolivia, se limitaba, a la investigaciéon de
tecnologia agropecuaria, lo cual no producia mayores cambios e incremento en la productividad
del sector. Mientras la produccion campesina se mantuvo practicamente estancada y con bajos
niveles de rentabilidad en la década de los afios 90, el crecimiento real anual del sector fue del
4%, y se origind casi exclusivamente en el subsector exportador de las tierras bajas tropicales.
Asimismo, la politica agroalimentaria mostré una creciente compatibilidad ¢on la politica
macroeconoémica cuya apertura en los Ultimos diez afios permitié a Bolivia alcanzar una

estabilidad de precios y un crecimiento economico mediano®.

Pero, a pesar de los precarios beneficios que generaron las politicas agropecuarias aplicadas en
su momento por el IBTA (instituto Boliviano de Tecnologia Agropecuaria), no se pudieron superar
las restricciones tecnolégicas del sector agropecuario como ser: la necesidad de contar con un
Plan de Desarrollo Tecnolégico Agropecuario de largo plazo, la falta de acuerdos entre las
Instituciones del sector acerca de las prioridades de la investigacion tecnolégica en Bolivia y la
falta de recursos humanos suficientemente preparados para la transferencia de tecnologia. En
este sentido, era preciso aplicar innovadoras politicas respecto a la tecnologia .agropecuaria,
motivo que condujo a la tercerizacién de los servicios agropecuarios. En este contexto, el
paradigma de la tercerizaciéon de servicios agropecuarios, fue aplicado en Bolivia con el objetivo
de implementar una reforma institucional inherente al sector agroproductivo, y de esta manera

alcanzar el desarrollo rural en un mediano plazo.

Fue asi que se implementd el Programa de Servicios Agropecuarios (PSA), que fue acordado
entre el gobierno de Bolivia y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) con el fin de apoyar la
institucionalizacién del Sistema Boliviano de Tecnologia Agropecuaria (SIBTA) y del b'Se:rvicio
Nacional de Sanidad Agropecuaria (SENASAG). Ademas el PSA, recibe apoyo de otros

organismos internacionales, bilaterales y multilaterales.

Entonces, ante los antecedentes expuestos, para superar las restricciones enfrentadas en el area
tecnoldgica y reemplazar el desaparecido Instituto Boliviano de Tecnologia Agropecuaria (IBTA)%,
el gobierno de Bolivia implementé como componente del PSA, un nuevo modelo institucional de

generacion y transferencia de tecnologia para el sector, basado en: (i) la demanda de los

2 NUNEZ, W. Los nuevos mercados tecnologicos agropecuarios, .Ed. MACA, La Paz, 2002.
2 E| IBTA desaparecio a principios de la década del '90, por eso se dice que esa época fue la “década perdida” en el
sector agropecuario de Bolivia ~
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productores, (ii) la importancia estratégica para atender las restricciones tecnoldgicas identificadas
a nivel de sus principales. regiones agroecoldgicas, (iii) buscar fomentar una creciente
participacion del sector privado en su financiamiento, y (iv) el desarrollo de un mercado de

tecnologia donde se asignen los recursos sobre bases competitivas.

Es evidente que los campesinos de bajos ingresos y centrados fundamentalmente en produccién
para el autoconsumo, no pueden participar efectivamente en el financiémiento, “para conseguir
rchrsos que permitan dinamizar sus actividades productivas sin el apoyo efectivo del Estado, o
de algunas instancias gubernamentales que facilitén 0 permitan el acceso del sector al
 financiamiento."?*
Bl nuevo modelo institucional fue plasmado a través de un sistema: el Sistema Boliviano. de
‘Tecnolbogia Agropecuaria (SIBTA). Dicho sistema fue instituido por el gobierno boliviano como un
'programa permanente del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Desarrollo Rural (MAGDR), de
ese entonces, creado para promover y apoyar la modernizacién tecnolégica y el desarrolio
sostenible del sector agropecuario, forestal y agroindustrial de Boli\/ia, con una importante
parﬁcipacién institucional del sector privado. La creacién, marcos referenciales, objetivos,
lineamientos generales y funcionamiento del SIBTA, se encuentran establecidos en el D.S. No.
25717 del 30 de marzo del 2000, firmado por el Presidente de la Republica de Bolivia. Asimismo,
se inst6 a la creacion de las Fundaciones para el Desarrollo Tecnoldgico Agropecuario (FDTA's), -

como instancias operativas del sistema.

El SIBTA estimula y apoya acciones de generacion, desarrollo, validacion y transferencia de
tecnologia agropecuaria, que se orientan a promover cambios integrales en el sistema productivo
agroalimentario dentro de las areas tecnolégicas productivas, econdmicas, sociales, culturales,
organizativas y comerciales®. En este sentido, los objetivos generales del SIBTA son los

‘siguientes:

1. El aumento de la eficiencia y la competitividad del sector agricola, ganadero, forestal y
agroindustrial; '

La generacion de empleo, aumento del ingreso y disminucién de la pobreza rural;

La reduccién de la inequidad regional y social entre los productores rurales;

La superacion del atraso tecnolégico;

- El uso sostenible de los recursos naturales y la recuperacién de las areas degradadas;

o 0 A~ v N

El mejoramiento en la distribucién del ingreso sectorial.

24 \ELASCO, E. Problemas de acceso al Financiamiento Bancario en los sectores productivos de Bolivia, Pub. FADES,
La Paz, 2001, Pag. 23.
25 MONTENEGRO, D. El SIBTA a Bolivia y al mundo, 2003.




Por su parte, los objetivos estratégicos del SIBTA son los siguientes:

1. Contribuir a elevar la competitividad de las cadenas agroproductivas.

2. Contribuir a ia reduccién de la pobreza rural.

w

Contribuir a reducir las inequidades regionales y sociales en el marco del desarrollo
“tecnoldgico.

Contribuir al aprovechamiento sostenible de los recursos naturales.

Consolidar el desarrollo institucional del SIBTA garantizando su sostenibilidad financiera.

Apoyar la conservacién de los recursos genéticos agricolas, pecuarios y forestales.
{

N ok

Viabilizar el desarrollo de innovaciones tecnolégicas agropecuarias, forestales y
Agroindustriales.

8. Promover el desarrollo del mercado de servicios de innovacién tecnoloégica con amplia

participacion de los demandantes y oferentes.

El SIBTA se encuentra constituido por cuatro fundaciones quevs‘on las entidades operativas
regionales del sistema, las cuales operan en las principales macroecoregiones de Bolivia:
Altiplano, Valles, Trépico Himedo y Chaco.

En este contexto, la FDTA Altiplano —como instancia operativa del SIBTA- es una entidad privada
de interés publico (de naturaleza mixta), sin fines de lucro, con participacién y representacion
exclusiva de personas juridicas. La misma administra recursos de diVersa indole, ya que se
encuentra financiada por el BID, por organismos bilaterales y contribuciones del gobierno
boliviano. '

En este sentido, la conCepcién del nuevo modelo institucional, fue realizada para producir mayores
cambios tecnoldgicos adaptados a las condiciones de la macroecoregion altiplano, y que
respondan a las prioridades de estrategia nacional y a las demandas planteadas por los
productores. Estos cambios estaran basados en la ejecucién de los Proyectos de innovacion
Tecnolégica Aplicada (PlTA's), los cuales son administrados por la FDTA Altiplano e ihducidos por
las fuerzas del mercado y por las demandas de asistencia técnica, y asimismo por los servicios no

financieros de los integrantes de las cadenas agroproductivas.

Con la finalidad de ubicar geograficamente a la region en la que la FDTA Altiplano ejecuta sus
actividades, en la siguiente pagina, se presenta un mapa de la regién altiplanica de Bolivia (Figura

1)



FIGURA No. 1

MAPA DE LA REGION DEL ALTIPLANO BOLIVIANO
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4.2. Objetivos, mision y vision.

En funcién de la delimitacién de los objetivos generales del SIBTA, los objetivos de la FDTA

Altiplano son los siguientes:

1. Coadyuvar a la reduccion de la pobreza rural, mejorando los ingresos de los productores y
la segundad alimenticia de la poblacion del Altiplano.

2. Promover el mejoramlento de la competitividad del sector agropecuarlo forestal y agro-
industrial a través del enfoque sistémico de las cadenas agro-productlvas.
Promover el uso sostenible de los recursos naturales renovables.
Apoyar a la creacion y consolidacion de un mercado de servicios de generacion,
transferencia y validacidon de tecnologias productivas en la macro-eco-regidn del Altiplano

Boliviano.

- En este contexto, la misién formulada por la FDTA Altiplano es la siguiente:

» Consolidarse como una instancia operativa y financiera, generando compet'itividad en los
complejos productivos tanto en mercados nacionales como internacionales, contribuyendo
-al incremento de los ingresos de las familias en el area rural mediante el financiamiento de
proyectos que garanticen la sostenibilidad de los recursos naturales y la inclusion social
con equidad de género. |

Asimismo, la vision es la siguiente:

¢ Ser una institucion lider que contribuya a la reduccién de la pobreza en el area rural de la

“Macroecoregion del Altiplano.

En este sentido, la FDTA Altiplano tiene como actividad permanente ser una entidad operativa

financiera para la macro-regién del Altiplano,‘ con el compromiso de promover la competitividad de
las cadenas agro-productivas a través de Proyectos de Innovacion Tecnoldgica Aplicada (PITA's)
en forma competitiva, eficiente y p‘articipativa, privilegiando la demanda de los actores en la

definicion de prioridades y el cofinanciamiento de PITA's®.
4.3. Estructura organizativa y funcionamiento.

El modelo operativo de la FDTA Altiplano funciona con una estructura organizativa, que es

presentada a continuacion.(Figura 2).

% Montenegro, D. Op. Cit. 23



FIGURA No. 2
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA FDTA ALTIPLANO
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Fuente: Contrato de Préstamo 1057/SF-BO.

La estructura de la FDTA Altiplano esta conformada por cuerpos de direccion e instancias
ejecutivas, como se puede observar en la figura precedente, y la misma se encuentra detallada de

la siguiente manera:

1. Asamblea de Socios: Es la maxima instancia de direccién y decisién, compuesta por el
sector publico (40%), principalmente del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo
Rural (MAGDR) y privado (60%), las cuales son:?’

e Apoyo a la Universidad de Tarija y Potosi (AUTAPO),

e Asociaciéon de Productores de Semilla de Papa (APROSEPA),
e Asociacion de Servicios Rurales Linares (ASERUL-Potosi),

¢ Asociacion para el Desarrollo Agricola Integral (ADAI-La Paz),

» Asociacion Regional de Criadores de Camélidos (ARCCA — Uyuni Potosi),

2 FDTA ALTIPLANO. Memoria Anual 2003, Pub. FDTA, La Paz, 2004, Pag. 7.




* Asociacién Rural Agricola de Desarrollo Organizado (ARADO-La Paz),

e Camara Agropecuaria — La Paz,

o Camara Agropecuaria — Potosi,

o Céntral de Cooperativas Agropecuarias Operacion (CECOAT ~ La Paz),

e Centrode lﬁvestigacién y Promocién del Campesinado (CIPCA — La Paz),
‘¢ Centro Integrado para el Desarrollo (CID — Oruro),

e Coordinadora de Integracién de Organizaciones Econdmicas Campesinas de
- Bolivia (CIOEC - La Paz),

e Cooperacion Suiza (COSUDE - La Paz),

e FDTA Altiplano Inti Raymi — La Paz,

o Facultad de Agronomia — Oruro, -

¢ Federacion de Empresarios Privados de La Paz,

o FDTA Altiplano PROINPA - La Paz,

¢ Instituto de Desarrollo para la Pequeﬁa Unidad Productiva (IDEPRO — Oruro), J
» Interdiciplinary Center For Sustainable Developement Bolivia SRL — Oruro.
*  Planta Procesadora de Quinua de Salinas Garcia Mendoza — Oruro,

e Prefectura del Departamento de Cochabamba,

e Prefectura del Departamento de Potosi,

¢ Prefectura del Departamento de Tarija,

¢ Proyecto Concerni Internacional (PCl - Oruro),

e Universidad Autbnoma Tomas Frias — Potosi,

e Universidad Técnica de Oruro (UTO) — Agronomia,

o FDTA Altiplano Valles,

e Secretaria de Agricultura y Ganaderia SEDAG — Oruro),

o Secretaria de Agricultura y Ganaderia SEDAG — Cochabamba),

. Codperacién Danesa (DANIDA)

o Cooperacion de los Paises Bajos,

o Fondo Competitivo de Innovacién (FCI),

e Banco Interamericano de Desarrolio (BID).

Los recursos de financiamiento, corresponde en un 77,2% al sector privado, mientras que los
recursos del sector publico, equivalen a un 22,8%°. Estos recursos son manejados de manera
auténoma, aunque con una fuerte injerencia politica, ya que el Directorio esta conformado por

representantes del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural (MAGDR). |

2 BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO (BID). Contrato de Préstamo No. 1057/SF — BQ, Programa de
" Servicios Agropecuarios, Pub. BID,2000, Pag. 4, Anexos.




¢ Directorio: Es el érgano de gobierno de la FDTA Altiplano, con 12 integrantes nombrados
por la Asamblea, de los cuales 8 son del sector privado y 4 del sector publico. Cada vocal
de Directorio tiene a una persona alterna del sector. '

» Direccion Ejecutiva: Instancia designada por el Directorio, es responsable del
funcionamiento técnico administrativo de la FDTA Altiplano.

o Direccion Administrativo Financiera: Responsable del manejo administrativo, financiero
y contable. Dirige todos los servicios de apoyo. Esta conformada por las Jefaturas de
Contabilidad y Procesos. En la Jefatura de Procesos se cuenta con una Unidad de
Coordinacion encargada del desembolso correspondiente a las entidades ejecutoras.

* Direccion de Planificacion: Responsable de planificacion, seguimiento y evailuacion de
Proyectos de innovacion tecnolégica. .

¢ Direccién de Generacion y Transferencia de Tecnologia: Responsable de generar
innovaciones en tecnologia agropecuaria y de la difusion y asimilacion de estas
innovaciones entre los productores, asociaciones y empresas agropecuarias del Altiplano.

« Direccién de Desarrollo Organizacional: Responsable de actualizar y redisefiar la FDTA
Altiplano en términos organizaciones y de procesos administrativos y de gestion, acordes a
los cambios y desafios del entorno.

o Asesoria legal: Responsable de los aspectos legales de la FDTA Altiplano.

¢ Comité Técnico: Instancia conformada por los responsables de las Direcciones y
Programas, es la maxima instancia de decision técnica. Entre las Unidades que conforman

el Comité Técnico, se ha conformado de manera estable la Unidad Coordinadora '

Respecto a las funciones de la FDTA Altiplano, podemos afirmar que dentro de su zona de
jurisdiccion, es un centro de promocion y financiamiento de PITA's, aplicados al interior del nuevo
sistema. El principio fundamental del mecanismo de operacionalizacion de la FDTA Altiplano es su
concepcion como uno de los pilares del SIBTA, al contribuir a: i) el desarrollo de las capacidades
institucionales del sistema; ii) el desarrollo de un mercado de servicios de innovacién tecnolégica
(demandantes y oferentes); iii) la busqueda de la equidad en el area rural, mediante mecanismos
que facilitan el acceso de los productores mas marginales a los beneficios de la innovacion
" tecnologica; y iv) la busqueda de la sostenibilidad de los procesos de crecimiento y desarrollo rural

sobre bases sostenibles?.

Para tal efecto, la FDTA Altiplano administra recursos del Programa de Servicios Agropecuarios
(PSA), de organismos de cooperacion internacional y de otras fuentes. La FDTA Altiplano

implementé un sistema competitivo de asignacion de recursos, destinado a instituciones que

2 BID. Op. Cit., 2000.



decidan someter propuestas de proyectos de investigacion tecnolégica y desarrollo agropecuario

de conformidad a convocatorias publicas que seran divulgadas periédicamente.

"4.4. Proyectos de innovacién estratégica.

El ciclo de los proyectos de innovacién estratégica se inicia con un llamado de licitacién publica,
- emitida por la Unidad de Politicas de Desarrollo Tecnol()gico (UPDT), dependiente del Ministerio
de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural, cuyas directrices necesariamente influyen en el tipo
de proyectos de la FDTA Altiplano, ya que, debe e>-<istir un interrelécionamiento en el tipo de
proyectos desarrollados en funcion a las politicas de Estado respecto al desarrollo de tecnolvogia
agropecuaria. Estas politicas resultan en la necesidad de desarrollar proyectos relacionadoé. con
las prioridades establecidas en los planes nacionales estratégicos de tecnologia ;groalimentaria.
Dichas prioridades se clasifican dentro de los siguientes temas: (i) agricultura tradicional y/o alivio
+ de la pobreza rural; (i) manejo sostenible de los recursos naturéles; (iii) protecciéon del medio
ambiente; y (iv) diversificacién de la produccién agroalimentaria. Las propuestas recibidas dentro
del plazo especificado en Ia licitacion, son evaluadas por revisores independientes (ad hoc) y un
Comité Técnico de Analisis. '

Dichas evaluaciones incluyen, entre otros factores, la determinacion de la elegibilidad y la
capacidad de las instituciones proponentes; el mérito técnico de la propuesta; la viabilidad téénica
de la ejecucion del proyecto; el alcance de los resultados esperados y el impacto socioeconémico
del proyecto propuesto. Sobre la base de las recomendaciones resultantes de dichas revisiones y
el parecer de la Comisién de Adjudicaciones del Ministerio de Agricuitura, la UPDT toma la
decision de aprobar o no los proyectos propuestos. La UPDT solicita a la Unidad Coordinadora del
Programa que proceda a elaborar y firmar los contratos con las entidades ejecutoras de los
proyectos aprobados. La UPDT supervisa la ejecucion técnica 'de los proyectoé y la Unidad
Coordinadora, depeniente de la Jefatura de Procesos, de la Direccidon Administrativa de la FDTA
Altiplano, efectiia los desembolsos correspondientes a las entidades ejecutoras. La UPDT realiza
la evaluacion del impacto de los proyectos concluidos y hace una amplia difusion de los

resultados.

Al interior de la FDTA Altiplano Altiplano, las propuestas de PITA’s son evaluadas en su parte
legal administrativa por personal de la FDTA Altiplano. Las propuestas habilitadas del anterior
proceso son remitidas al Comité de Andlisis para su valoracion técnica, la misma que considera
" tres elementos: i) _critérios estratégicos referidos a: contribucion al incremento de los ingresos,
incremento de la bompetitividad de la cadena, fortalecimiento de las organizaciones, género,
medio ambiente, participacidon de etnias u otros actores originarios e incorporacion de productores
de bajos ingresos; ii) criterios para la valoracion de la propuesta técnica que toma en cuenta la

propuesta propiamente dicha, el personal y aspectos econémicos.



La evaluacion anterior pasa a consideracién del Directorio de la FDTA Altiplano, quienes aprueban

- o piden complementaciones al informe y realizan la asignacién de recursos y autorizan la

negociacion con las propuestas que tienen la mejor calificacion. El personal de la FDTA Altiplano
realiza la negociacion y se procede a solicitar la no objecién al financiador para firma de contrato;

finalmente se firma el contrato y se ejecuta el‘proyecto.

4.5. El Sistema Competitivo y los P.royectos de Innovacion Tecnholégica Aplicada
(PITA’s). | |

Al interior del SIBTA el sistema competitivo es un conjunto de procedimientos formales de apoyo
seleccionados por medio de proceso publico, con reglas predefinidas, amplia divulgacion, apertura
a una mayor participacion institucional y procesos transparentes de analisis, seleccion vy
aprobacion. Por intermedio del Sistema Competitivo, el SIBTA estimula y apoya acciones y
alianzas cooperativas multi-institucionales y pluri-disciplinarias en areas criticas y estratégicas
para el desarrollo del sector agropecuario y agroalimentario boliviano. O sea, al mismo tiempo que
las instituciones compiten por los recursos, se requiere que ellas se asocien en la elaboracion y
ejecucién de los proyectos.

Los procesos de andlisis, seleccidn y aprobacion son auditados por la firma Price Waterhouse
Coopers, que audita y certifica la razonabilidad de los estados financieros, no solamente en base

a las convenciones de las Normas Internacionales Contables y de Auditoria, sino considerando las

‘normas. de Auditorfa Gubernamental y el Sistema de Contabilidad Integrada del Estado

Boliviano.*

Por otra parte, los Proyectos de Innovacion Tecnolédgica Aplicada (PITA’s), comprenden acciones
integradas de investigacion o adaptacidén, desarrollo, validacidon y transferencia de tecnologia,

dentro de un enfoque sistémico de la cadena agroalimentaria, enfoque que es enfatizado y que

merece mayor atencidn en el analisis y evaluacion. Los PITA’'s se concentran en resolver

‘problemas de desarrollo tecnoldgico planteados por productores de una macroecoregion,

priorizados a partir del analisis de sus demandas por mejoramiento tecnolégico o en base a

restricciones identificadas a nivel de sus cadenas agroalimentarias®'.

La identificacion de estas demandas por mejoramiento tecnolégico es realizada por diferentes

'entes, y participantes en el proceso de investigacion y transferencia tecnoldgica, como ser:*

3 EDTA ALTIPLANO. Memoria Anual 2005, Pub. FDTA, La Paz, 2006, Pag. 46.
3" |dem al anterior ;
32 UDAPE, Op. Cit., Pag. 89.




* Profesionales en asistencia técnica de la FDTA Altiplano, de entidades de asistencia
técnica o de técnicos de asociaciones agropecuarias, que conocen la actividad productiva
y transmiten estas demandas a las entidades correspondientes.

e Profesionales actualizados que por intercambio con otros. paises o estudiantes de
postgrado (maestria y/o doctorado), becados en universidades del exterior y patrocinados
por entidades del sector publico o privado (afines al sector productivo agropecuario),
identifican la necesidad de aplicar experiencias de investigacion agropecuaria necesarias
para el sector. |

o Empresarios y productores, que pof inquietud propia o experiencias en otros paises,
manifiesten la necesidad de mejorar o incursionar en mejoras especificas sobre los
productos (cultivos, ganado, etc.), en el que se encuentren »desarrollamdo actividades
empresariales. '

s Expertos de la FDTA Altiplano o del sector, conocedores en investigacion agropecuaria.

La FDTA Altiplano pretende promover y producir mayores cambios tecnolégicos adaptados a las
~condiciones de la macroecoregion altiplano, y que respondan a las prioridades de estraftegia
nacional y a las demandas planteadas por los productores. Los PITA’s, proponen un c;ambio
integral en los sistemas productivos.agroalimentarios de la region; de esta manera, se intenta
reducir la pobreza, aumentar los ingresos, generar fuentes de trabajo y mejorar la calidad de vida
- de los campesinos.

En este contexto, se implementd el Fondo Competitivo de Innovacion (FCI), que es un mecanismo
" para apoyar actividades de innovacién tecnolégica en los sectores agropecuario, agroindustrial y
forestal de Bolivia. El FCI, es la herramienta que permite ejecutar las acciones inherentes al
sistema competitivo, o sea el financiamiento de proyectos de innovacién tecnologica. El objetivo
-de dicho fondo es el de proveer los recursos necesarios para la adecuada ejecucion de los PITA's,
cuya tematica entregue resultados tecnoldégicos que contribuyan a la modernizacién de los
| procesos agropecuarids, agroindustriales y forestales, dentro de un contexto de agricuitura
ampliada y con un enfoque de rentabilidad y mercado. Finalmente, se puede afirmar que este
enfoque competitivo se orienta a instalar un nuevo sistema de generacion y transferencia de

tecnologia agropecuaria en Bolivia.

" El Fondo Competitivo de Innovacion (FCI), esta conformado con el aporte de varias Instituciones.
El aporte mayoritario es del Banco Mundial (62,5%); otras instituciones de la Cooperacion
internacional, a partir de sus brazos operativos conforman, un fondo de contraparte equivalente al
. 18,5% del total, estas instituciones son: Cboperacién Suiza (COSUDE), cooperacion danesa
| (DANIDA), Coopéracién de los Paises Bajos, Cooperacion japonesa (JICA) y USAID (Agencia de
" Estados Unidos para la ayuda internacional). El resto (19%), es‘aportado por el Gob‘ierno

- Boliviano.



Esta ayuda se canaliza a través del FCl y se encuentra ligada a las operaciones de generacion y
transferencia de tecnologia llevadas a cabo por instituciones de investigacion agropecuaria, entre '

" la que se destaca la FDTA.
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Analisis contextual y Organizacional de la FDTA Altiplano.

Analisis de la estrategia institucional de la FDTA Altiplano.

. La FDTA Altiplano tiene entre sus objetivos contribuir a la "reduccion de la pobreza rural”, a través

de instrumentos como los* PITA’s y sus actividades, cuyo impacto hasta mediados del 2007 se

refleja en los siguientes indicadores:

5.2,

Los ingresos (a nivel de finca) de los principales rubros agrope_cuarios, de los productores

beneficiarids, aumentan en promedio, entre un 20% vy un 50%, con respectb a los
observados en 1997-1999.

El numero de beneficiarios que participaron en los PITA’s incrementaron su ingreso

familiar, en al menos un 20%.

Estos resultados se miden en funcién de estudios de medicion de impacto, llevado a cabo
por consultores independientes 'y, verificados mediante empresas de auditoria externa. La
base sobre la cual se realizan estas ediciones es la seleccion de indicadores de

crecimiento general del sector agropecuario.®

Ejecucioén, seguimiento y evaluacion de Proyectos.

La ejecucion, segu,imiento y evaluacidn de PITA’s en el lapso de las gestiones 2001-2007, fue una

actividad que se constituye en el pilar para el logro de los objetivos estratégicos de la FDTA

Altiplano, ejecutandose PITA's con vision de programas en las cinco cadenas (papa,fh’éba,

~ganaderia de leche, camélidos, quinua) con excepcién de ajo.

Estos programas son los siguientes:

El Programa de Desarrollo Empresarial Rural (DERY), desarrollé capacidades empresariales
con asistencia técnica, inversiéon de bienes y servicios, mediante planes de negocio con
enfoque de mercado en las cadenas agroproductivas priorizadas por la FDTA Altiplano
Altiplano. En ese sentido, con el objetivo de fortalecer las capacidades empresariales de la
Micro y Pequefia Empresa (MyPE’s) y Organizaciones Econémicas Campesinas (OECA’s)
rurales, se realizaron diagnésticos empresariales, investigacibnes de mercado lo que
permitio identificar oportunidades de intervencion y el resultado trasunté en la formulacion y
ejecucién de planes de negocio. Con&o complemento, se mejoré la calidad de los servicios
de desarrollo empresarial ofertados a los productores rurales de la macroecovregion

altiplano, para lo cual se desarrolié un banco de oferentes, herramientas y metodologias, lo

- que permitié fortalecer los servicios-de apoyo a las empresas rurales. Estos servicios se

3 EDTA ALTIPLANO. Memoria Anual 2005, Op. Cit.



refieren esencialmente a servicios financieros, tecnologia de comercializacién y
mecanismos de autosotenibilidad. Estos servicios se llevan a cabo esencialmente a través
de Instituciones Privadas de Desarrollo Social (IPDS), Cooperativas, Fondos Financieros
Privados y Mutuales que operan en el area rural, cuyo nivel de operaciones se encontraba
en los $US. 281 miliones en el afio 2004.%* |

!

El Programa de Apoyo Productivo Rural (APRU), ejecuté proyectos productivos, los cuales
se consolidaron en planes de negoci6 (los planes de negocio en si mismo no reflejan la
mejora de las fincas, es un resultado administfativo pero nada mas, muchas veces no se
aplican porque no se accede a financiamiento o porque no se sabe qué hacer con el
documento). Asimismo, se constituyéd un estimulo para que los pequefios productores
~agropecuarios se organicen y de esta manera se promovieron empresas rurales con
vocacion de mercédo, para lo cual se capacitdé y se apoy6 a inversiones productivas,
aplicacion de nuevas tecnologias y la implementacion de certificaciones de calidad. En
este sentido, se efectuaron dos convocatorias ptblicas para planes de negocios, de las
cuales se aprobaron e implementaron las mismas, y actualmente se encuentran en
gjecucion de un plan piloto.

El Programa Acceso a Mercado y Alivio a la Pobreza (MAPA), Programa de USAID en
Bolivia, se esta definiendo la forma de trabajo e intervencién en ia macroecoregion
Altiplano, por lo que se prevé modificaciones al POA 2008 durante el tercer trimestre de su

ejecucion.

Con la aplicacidn durante la gestion 2005 del sistema de seguimiento y evaluacién, se propicié
una mayor participacion y apropiacion por parte de los beneficiarios, generandose criterios y
decisiones oportunas para arribar alos resultados previstos. Fue asi, que durante la gestion 20086,
esta metodologia fue diseminada entre los actores del mercado de innovacion tecnologia,
buscando para ello la discusidon con diversos actores y la capacitaciéon en su uso, pv‘ara lo cual se

“elabord un manual con dicha metodologia.

La FDTA Altiplano, durante la gestién 2007, continu6é aplicando dicha metodologia con el
seguimiénto al cumplimiento de actividades y la evaluacion en marcha para verificar los resultados

“intermedios (hitos).

La informacion obtenida ha sido incorporada al Sistema de Planificacion Seguimiento y Evaluacién
(SIPSYE) desarrollado por el SIBTA, con la participacion activa de los oferentes y de la FDTA
Altiplano. :

34 UNIDAD DE POLITICAS ECONOMICAS (UDAPE). Op. Cit., Pag. 31.



El programa de Desarrollo Empresarial Rural (DER), durante la gestién 2006 ha establecido
instrumentos de planificacion, seguimiento y evaluacién, los cuales seran implementados con

algunos aspectos e informacion del sistema empleado por la FDTA Valles.

. El programa APRU, esta diséﬁando una nueva metodologia de seguimiento y evaluacién por
“medio de una consultoria. Actualmente, la FDTA Altiplano mide el impacto de sus proyectos
mediante consultores independientes, los cuales tienen una metodo_logfa propia de medicion del

efecto de los programas de investigacion y transferencia agropecuaria.
5.2.1. Levantamiento de expresién de demanda

En las cadenas agroproductivas (papa, haba, ajo, ganaderia de leche, camélidos y quinua) fue
“necesario realizar un nuevo levantamiento de expresiones de demanda en la macroecoregion
Altiplano, a través de talleres, estudios de cadena y el trabajo coordinado con los programas que
ejecuta la FDTA Altiplano como son APRU y DER. Este trabajo permitié identificar y expresar los
requerimientos de tecnologia agropecuaria, y las necesidades que tiene el sector agfopecuario del
Altiplano en lo que se refiere a transferencia e innovacion tecnologica. Con este fin, segin lo
indagado, se realizaron aproximadamente 45 talleres, con una asistencia de un promedio de 40
participantes por taller, siendo el nimero de productores el de mayor porcentaje de particip'écién
(65%). Asimismo, las principales demandas identificadas coincidieron en los diferentes talleres en
el incremento de pfoducci’én de las cadenas agroproductivas en las que la region tiene ventaja
competitiva. | '

| 5.2.2. Desarrollo Institucional.

La estrategia de Desarrollo Institucional est4 enmarcada en dos ambitos: uno referido al mayor
. relacionamiento con socios estratégicos, y el segundo, con programas con los que trabaja la
FDTA Altiplano.

5.2.2.1. Relacionamiento con socios estratégicos

La FDTA Altiplano se involucra activamente con las prefecturas (La Paz, Oruro y Potosi) y
municipios de la macroecoregion del altiplano, a través de la demostracion del trabajo que realiza
y de los logros que tiene, en lo que se refiere a innovacion y transferencia tecnolégicé. Ademas de
brindar informacién, identificar objetivos y asumir compromisos, se logra que se considere a la
FDTA Altiplano, como ente articulador y parte integrante del desarrollo agropecuario regional, y se
tespera que con ello las prefecturas definan politicas orientadas al accionar de la FDTA Altiplano

en el manejo de recursos y/o cofinanciamiento de proyectos.



" programas y proyectos en-la macroecoregion.
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Con los municipios se realizan actividades orientadas a dinamizar el desarrollo econémico local,

promowendo la mcorporacmn de recursos en el Plan Operativo Anual (POA) municipal, de tal

forma que constituyan un soporte para el aporte de los demandantes en los PITA's.

Con organismos bilaterales, la estrategia esta orientada a fortalecer las relaciones institucionales

alcanzadas hasta el momento y buscar nuevas alternativas de financiamiento para ejecucion de

5.2.2.2. Progfamas.

La implementacion del Programa de Difusién contribuyé a promocionar en el entorno, la hueva

_imagen institucional de la FDTA Altiplano: la promocién institucional estuvo dirigida a hacer

conocer todos los logros institucionales de la misma y la promocion de los programas que ejecuta

" la misma. De esta manera, se pretendié generar una nueva visiéon en el entorno, para que se

- consolide a la FDTA Altiplano como una instancia que coadyuve la ejecucién de actividades en el

campo tecnolégico agropecuario en particular, y del desarrollo local en general. Estos aspectos
fueron desarrollados a través de diferentes medios (impresos, radiales, etc.). :

La promocién de los diferentes programas qUe trabajan con ta FDTA Altiplano, como son APRU,
DER, MAPA, abrieron nuevas oportunidades de financiamiento para proyectos qué beneficien a
los demandantes de la macroecoregién.

* También, con el afan de incorporar una representacién cualificada en la Asamblea de la FDTA

Altiplano, se establecidé un Programa de Fortalecimiento Institucional, a través del cual se

- implementaron estrategias que permitieran realizar convocatorias para incorporar nuevos socios

en forma diferenciada, es deci_r, socios que han tenido el beneficio de algun PITA y los que no han

. tenido ninguno. Para tal efecto, se realizaron modificaciones al estatuto y se efectuaron talleres

regionales.

Una forma de incrementar la masa societaria de la FDTA Altiplano en un 20% fue por medio de la
motivacién a los socios a que partICIpen y sean parte de la Asamblea como por ejemplo: entrega

de certificados a los socios durante la misma.,

- Asimismo, se pretende mejorar las capacidades del Directorio, a través de la capacitaciéon al

personal jerarquico de la FDTA Altiplano en aspectos directivos y operativos, y también, se

pretende incentivar y mejorar el nivel de decision de la FDTA Altiplano, como la definicion de

* tareas minimas a realizar por parte del Directorio.
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5.3. Medicién del Déficit de Capacidad Institucional.

El andlisis que se desarrolla en este acapite, responde a la aplicaciéon de herramie‘nté‘s‘ de
| tecnologia administrativa, principalmente en lo que respecta a la metodologia SACDI (Sistema de
Analisis de Capacidad Institucional) con el objetivo de identificar el grado de capacidad
- institucional actual de la FDTA, llevar adelante acciones, evaluar obstaculos y debilidades, y

determinar las acciones y planes requeridos para mejorar su eficacia.

Se define a la estructura organizativa.como las reglas de juego a través de las cuales se articulan
los recursos y la autoridad para emplearlos; es decir, la conjuncién de los recursos humanos y
materiales con los que cuenta una organizacion, que en este caso es una institucién agropecuaria

. que se encuentra legalmente establecida. }

Il

En este sentido, la estructura de la FDTA Altiplano responde al tipo “formal-real” puesto qllje se
encuentra establecida en base a normas y también cuenta recursos asignados. Después de
realizar un analisis y reflexion de las acciones que realiza la FDTA Altiplano, dentro del nuevo
contexto de tecnologia agropecuarla se tomd en cuenta la metodologia SACDI, que permitio
analizar la capacidad mstltucnonal asn ‘como' el potencial de las organizaciones para producir la

combinacién de valor externo y organizacional, necesaria para lograr sus objetivos principales.

En la presente investigacion, la metodologia SACDI, en el caso de la FDTA Altiplano, fue aplicada
de la siguiente manera: '

e Universo espaéial de la investigacién FDTA Altiplano,

e Periodo de analisis: 2001 — 2004, y Presupuesto 2007 para el analisis SACDI.

e Técnica documental. Analisis éle documentacién, memorias institucionales, contratos de
préstamo y diagnéstico del sector.

» Recoleccion de informacion de fuentes primarias y secundarias, a nivel interno y externo

de la institucion a través del método descriptivo.
l

Las cuales fueron elaboradas tomando en cuenta estos aspectos

Descripcion de la Estructura Institucional (DEO) de la FDTA, a evaluar,
Elaboracion de la Matriz de Produccion Externa (MPE),
Determinacion-del déficit de capacidad institucional (DCI), y P

Elaboracion del plan de mejora del DCI.

A LN =
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5.4. Descripcion de la Estructura Organizacional de la FDTA

En el siguiente cuadro se describe y analiza la relacion existente entre los objetivos, los productos
y los destinatarios de la FDTA Altiplaho para el Desarrollo Tecnolégico Agropecuario del Altiplano
(FDTA). ' |

!
[

. El objetivo relacionado con la reduccion de la pobreza, se encuentra estrechamente vinculado con
el desarrollo de los Proyectos de Innovacion Tecnoldgica Aplicada (PITA’s) y los Proyectos de

~ Innovacion Estrategica Nacional (PIEN")s

Los PITAs recogen las necesidades de los actores agroproductivos y articulan, al mismo tiempo la
oferta de tecnologia agropecuaria del pais para conformar el mercado de innovacién tecnoldgica.
Un encuentro entre demandantes y oferentes del rubro que es llevado a través de procesos
participativos, publicos y transparentes para la mejor utilizacion de los recursos publicos vy
privados. o '

Hasta el afio 2004, tres afios después de haber institucionalizado el SIBTA, como plataforma de
servicios de tecnologia agropecuaria, se contaban hasta marzo de la gestion 2004, con noventa

PITAS aprobado, algunos en ejecucion, otros ‘en proceso y algunos ya terminados.

A traves de ellos, se ha beneficiado a 40.665 familias bolivianas con una inveréién de $US.
7.400.463. Las instituciones oferentes de servicios de innovacion agropecuaria llegan a mas de
60, mientras que se ha consolidado la participacion de mas de 300 instituciones publicas y

privadas como socias y como parte de los directorios de los cuatro FDTA's.



CUADRO N° 2

DEO 1. OBJETIVOS, PRODUCTOS Y DESTINATARIOS

| - Coadyuvar a la reduccion de la pobreza rural, mejorando los
ingresos de los productores y la seguridad alimenticia de la
poblacién del Altiplano

i) Servicios de innovacion tecnoldgica agropecuaria. i) Proyectos
de innovadion tecnolgica aplicada (PITA's). iif) Proyecios de
innovacion estratégica nacional (PIEN's).

Poblacion campesina del Altiplano. Productores agropecuarios.
Organizaciones Sindicales y Empresariales Agropecuarios.

I - Promover el mejoramiento de la competitividad del sector
agropecuario, forestal y agro-industriat a través del enfoque
sistémico de las cadenas agro-productivas

i) Identificacion de fa demanda de los productores y sectores. 1i)
Priorizacién de cadenas agroproductivas. i) Prospeccion de
demanda de las cadenas agroproductivas. Iv) Ejecucion de
proyectos.

Productores pequeiios y mediancs. Asodaciones de produdiores.
Comerdalizadores. Transformadores. Organizaciones Terrtoriales de
Base. Organizaciones Empresariales Campesinas. Organizaciones
Sindicales Agroproductivas. Ctras organizaciones.

Il - Promover el uso sostenible de los recursos maturales
renovables

i) Talleres de capacitacion. i) Difusion y promocion de infformacion
de uso sostenible de recursos.

Asodiaciones de productores. Organizaciones sociales. Estudiantes
de escuelas rurales.

fV - Apoyar a la creacion y consolidacion de un mercado de
servicios de generacion, transferencia y validacion de tecnologias
productivas en la macro-eco-regién del Altiplano Boliviano

i) Desarrollo de capacidades en oferentes y demandantes para una
mayor interaccion. i) Desarrollo de empresas rurales. i) Senvicio
de desarrollo empresarial y acceso a mercados. iv) Programa de
apoyo productivo rural

Productores agropecuarios altiplanicos. Empresas Rurales.
Asodiaciones Sindicales de Apoyo Productivo Rural. Corfederacion
Sindi'cal de Trabajadores del Agro.  Universidades Tecnoldgicas
Rurales.

8¢



' En la columna 1 del Cuadro N° 2, se presentan los principales objetivos de la FDTA Altiplano para
el Desarrolio Tecnolégico Agropecuario (FDTA), formulados de acuerdo a las politicas de la

~ Institucion.

t

Para cada uno de estos objetivos, se han désarrollado productos especificos (Columna 2), como
es el caso de los Servicios de Innovacién Tecnolégica, Proyectos de Innovacién en Tecnologia
Agropecuaria (PITA’s) y los Proyectos de Innovacion Estratégica Nacional (PIEN’s), productos
que fueron desarrollados para lograr el objetivo de “coadyuvar a la reduccién de la pobreza rural

mejorando los ingresos de los productores y Ia seguridad alimenticia de la poblacidn del Altiplano”.

A su vez, los objetivos de la FDTA y los productos que se han desarrollado para cada objetivo,
estan dirigidos a déstinatarios inmediatos pe;ra cada producto (Columna 3). Comlo es el caso de
' que los servicios de innovacion tecnolégica, los PITA’s y los PIEN’s, fueron concebidos para: 1) la
poblacién campesina del Altiplano, 2) los productores agropecuarios, 3) las organizaciones
sindicales y 4) los empresarios agropecuarios. ’

De esta manera, en este cuadro se describen los objetivos del FDTA, los productos concebidos

para alcanzar cada uno de estos objetivos y los destinatarios inmediatos de cada producto.

|
El objetivo de promover el mejoramiento del sector agropecuario, forestal y agroindustrial a través

de un enfoque sistémico, en el que se con;templa la conformacion de cadenas productivas, se
encuentra en proceso de implementacién. El proceso de identificacién de la demanda de
. productores agropecuarios, la priorizacion de necesidades de cadenas productivas, y la ejelcuci()n
de proyectos ha tropezado con el problema de gestién respecto de su continuidad como politica
" de estado. Se han advertido dificultades de orden politico para dar continuidad a los proyectds
ante cambio de elencos gubernamentales, con el riesgo que ello implica para consolidar los

avances logrados.

|

En cuanto al objetivo de promover el uso soétenible de los recursos naturales a través de talleres
sobre el uso racional de éstos y la difusion de la informacion sobre el uso sostenible de recursos,
no es suficiente porque, se debe buscar que las acciones prevéhtivas e informativas se
complementen con acciones concretas que no se han' previsto en el FDTA, o que sean
coordinadas con otras Instituciones publicas. Es decir, este objetivo de largo plazo, se ve limitado

por la capacidad de gestidn limitada del FDTA, en el largo plazo.

Finalmente, en cuanto al objetivo de apoyar la creacion y consolidacion de un mercado dedicado a
la generacion, validacion y transferencia de tecnologias productivas en el Altiplano Boliviano,
mediante el desarrollo empresarial y apoyo a la produccién, al igual que en el anterior caso, los

resultados se logran en el largo plazo, por lo que los avances son relativamente modestos en el
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" curso de una gestion, siempre con el peligro de que las siguientes gestiones, por decision politica,

se vean interrumpidas o sean modificadas.

En el siguiente cuadro se presenta la relacion de la FDTA Altiplano con el contextcp en que

desarrdlla sus actividades.



CUADRO N° 3
DEO 2. RELACION DE LA INSTITUCION CON EL CONTEXTO_

Ministerio de Desarrollo Rural
Agropecuario y Medio Ambiente

Convenios de financiamiento y de asistencia tecnoldgica.

Prefecturas y Alcaldias

Convenios de financiamiento y de asistencia tecnolégica.

Unidad de Coordinacion del
Programa de Servicios
Agropecuarios

Administracion, supervision y control de las operaciones de la Fundacion

Unidad de Politicas de Desarrollo
Tecnoldgico

Proyectos de innovacion estratégica nacional

Univiersidades

Convenios de asistencia tecnoldgica . -~

Sindiclalos, sectores gremiales,
organizaciones de productores

Proyectos de innovacion tecnolégica aplicada

Banco Interamericano de
Desarrollo

Financiamiento institucionaly de proyectos

Agencias de cooperacién
internacional

Finaciamiento institucionaly de proyectos

(74



" El Cuadro N° 3, describe las areas de influencia del contexto institucional, esencialmente los
principales interlocutores institucionales, con los que la FDTA esta relacionada, puesto que sin
ellos no es posible contar con recursos econémicos para la ejecucion de proyectos, entre estos
estan el Ministerio del sector, las prefecturas, los municipios y las diferentes Unidades de

coordinacién, universidades, Sindicatos y agencias de cooperacion.

- En este sentido, las relaciones que se mantuvieron con estas instituciones  han sido muy
estrechas, las mismas quel’estaban'regidas por una mayor coordinacidon, administracion,
supervision, control, convenios de financiamiento,- asistencia tecnblégica y financiamiento
institucional de proyectos, lo que brindo mayor participaciéon a la poblacién del area rurai e

instituciones del area.

! »
i
i

" El Cuadro N° 3, permite diferenciar, los princfpales interlocutores institucionales, los cuales son de
tres tipos: 1) Sociédad, 2) Mercado y 3) Estado. '

- La FDTA, se relaciona con estas Instituciones principalmente a través de Convenios, Proyectos y
Financiamiento, las mismas que se encuentran detalladas en la columna de “Descripcion de las
~ principales relaciones”.

Finalmente, se describe y clasifica la relacion entre la FDTA y las Instituciones vinculadas en
términos de: 1) coordinacion, 2) recepcion de insumos, 3) entrega de resultados, 4) auditoria —

control de recursos actividades y 4) otros, como ser asistencia tecnoldgica.
Estas relaciones son analizadas de manera especifica en los siguientes puntos:

1. Con el Ministerio de Desarrolio Rufal, Agropecuario y Medio Ambiente, se tiene una
relacion a nivel de Estado, a través de Convenios Financiamiento y Asistencia
Tecnologica. Estas relaciones se enmarcan en la coordinacién, entrega de resultados y
control de recursos de parte del Estado. Es una relacidén fluida que depende de las
autoridades involucradas, tanto en el FTDA como en el Ministerio; sin embargo, el cambio

de autoridades, incluso dentro de una misma gestién gubernamental, puede influir en los’

1 ot

logros de las relaciones que se hayan logrado inicialmente.

2. Con la Prefectura y Alcaldias, se tiene también una relaciéon a nivel de Estado, a tfavés de
Convenios Financiamiento y Asistencia Tecnolégica. Estas relaciones se enmarcan en la
coordinacién y entrega de resultados;y control. Es una relacién mucho mas estable, dado
que las Prefectura y Alcaldias son también una especie de entidades beneficiarias de los
programas del FDTA y.valoran el apoyo recibido de esta Institucion.

3. Conla Unidad de Coordinaciéh del Programa de Servicios Agropecuarios, se tiene también
una relacién a nivel de Estado, a través de la Administracion, Supervision y Control de las

operaciones de la Fundacion. Estas relaciones se enmarcan especificamente en la



| coordinacion y control de recursos de parte del Estado. Es una relacién fluida que depende .
de las autoridades involucradas, tanto en el FTDA como en el Ministerio;:sin embargo,
también el cambio de autorldades mcluso dentro de una misma gestion gubernamental,
puede mfluxr en los logros de las relaciones gue se hayan |ogrado inicialmente.

4. Con la Unidad de Politicas de Desarrollo Tecnologico (UPDT) también el FDTA, mantiene
una relacion a nivel de Estado, a través de Proyectos de Innovacién Tecnologica Estatal,
que desarrolla la UPDT. Son directrices de desarrollo tecnoldgico en base a las cuales la
FDTA, se desenvuelve. Es una relacion de coordinacién y entrega de resultados. Se puede
considerar una relacion, fluidé gue depende de las autoridades involucradas, tanto en el
‘FTDA‘ como en la UPDT, sin embargo, también el cambio de autoridades, incluso dehtro
de una misma gestién gubernamental, puede influir en las las relacioneg que se hayan
logrado inicialmente. -

5. Con las Universidades, se tiene una relacién a nivel de SoCiedad a través de Convenios
de Asistencia Tecnologlca Estas relacmnes se enmarcan en la coordmacuon y control de
recursos de parte de la FDTA. Es una relacion estable y no su;eta a cambios politicos.

6. Con los sindicatos, sectores gremiales y organizaciones de productores, se presenta una
relacién a nivel de Sociedad,‘a través de Proyectos de Innovacion Tecnoldgica Aplicada,
es decir, a través de los vinculos logrados con estas instituciones, el FDTA, puede
cristalizar los proyectos de desarrollo tecnolégico en la realidad. Estas relaciones se
enmarcan én la “otro tipo de relaciones” como es la aplicacion de Proyectos. Es una
relacion fluida estable, una vez que se han consolidado los convenios y se ha efectivizado
la aplicacion de los mismos.

7. Con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), se lleva a cabo una relacién a nivel de
Mercado, a través de Financiamiento Institucional y de Proyectos. Estas relaciones se
enmarcan en la coordinacién y control de recursos de parte del BID al FDTA. Es una
relacion estable que no esta sujeta a cambios politicos.

8. Con las Entidades de Cooperacion Internacional, también se lleva a cabo una relacion a
nivel de Mercado, mediante el Financiamiento Institucional y de Proyéctos. Al igual que con
el BID, estas relaciones se enmarcan en la coordinacion y control de recursos de parte de
las Entidades de Cooperacién Internacional. También es una relacion estable que no esta

'sujeta a cambios politicos

En el siguiente cuavdro, se presenta una descripcion de las Unidades Organizativas que conforman
- la FDTA. ‘



CUADRO N° 4
o "DEO 3. CONFIGURACION DE UNIDADES ORGANIZATIVAS

’ : : UNIDADES ORGANIZATIVAS ' - ' § 29 v TIPO DE UNIDAD Responsable
e o Céodificacion de’la: i ' i faal ; g 2 T - T 1 .ii;;at_egqrfa- =
2 S| dependencia jerarquica | Denominacion - a2 . Denominacion Nivet | Presupuestaria.
2:: 1° 1 20| 391740} 5° . L Lc':"a % > . . 0

01 Asamblea de Socios Asamblea 9

01 | O1 Directorio 1 |Presidencia 9 1yl

01 | 02 Direccion Ejecutiva 2 |Direccion -8 Iyl

01102 ] 01 Asesoria Legal 1 [Staff 8 -

01 | 02 | 02 Comité Técnico 1 |Staff 8 -

01 ] 03 Administracion y Finanzas 3 |Direccién 8 iyl

01 { 04 _|Desarrollo Productivo 3 |Direccién 8 lyll.

01 ] 05 Generacién y Transferencia de Tecnologia 3 |Direccién 8 lyll

01 ) .02 | .03 Oficina de Enlace La Paz 2 |Enlace 6

01 ] 02| 04 : Oficina de Enlace Potosi 2 |Enlace ) 6

01 ] 02 | 05 Oficina de Enlace Tarija 2 |Enlace 6

Convencion sobre denominacicnes tipicas de unidades organizativas segtn nivel:

| Nivel 10

Unidad Presidente de la Nacion, Unidad Superior de Ministerio, Unidad Prefecto de Departamento, Viceministerio de Estado y equivalentes.

' Nivel 9

Directorio de Entes desentralizadas, Direcciones Generales de Ministerio, Gerencia General o Direccién General de organismos desceritralizados y equivalentes.

Nivel 8

Direccion Nacional de fa Administracién Central, Direccién / Gerencias de organismos descentralizados, Direccion General de la Administracion Central y equivalentes.

U Nivel.7

Direccién y Vicedireccion de la Administracion Central, Subgerencia de organismos descentralizados y equivalentes.

‘Nivel 6.

1Departamento de la Administracion Central y descentralizada y equivalentes.

[ Nival 5

Division de la Administracién Central y descentralizada y equivalentes.

Nivel 4

Seccién de la Administracion Central y descentralizada y equivalentes.

4%



El Cuadro N° 4, describe en detalle las unidades organizativas que conforman la FDTA, el nimero

~ de dependientes, el tipo de unidad y los respdnsables segun categoria presupuestaria.

. En la descripcién de las unidades organizativas, se presenta la denominacién de cada unidad
junto a una codificacion de la dependencia jerarquica, desde los niveles mas altos que
corresponden a la 12 jerarquia hasta el 3er. nivel, que en el caso de la FDTA, se tiene una

- estructura organizativa plana.

De igual manera no se dispone de un gran niimero de dependientes en cada unidad, sind que

llegaa un maximo de tres dependientes.

En cuanto al tipo de unidad, se tienen, en la FDTA, se tienen definidds'bésicamente cuatro tipos
de uhidédes. En primera instancia se cuenta con un érgano de maxima direccion conformado por
la Asamblea, la Presidencia del Directorio y la Direccidn Ejecutiva.de.la FDTA. Luego se disponen
de dos unidades de nivel de staff ¢ asesoramiento como son la Asesoria Legal y el Comité
Técnico. Luego se;cuentan con unidades ejecutivas o de Direccic’)n,"que son las siguientes: 1)
Administracién y Finanzas, 2) Desarrollo Productivo y 3) Generacion y Transferencia de
' Tecnologia. Finalmente, se enycuentra‘n las Oficinas de Enlace de las Regiones, las cuales son: La
Paz, Potosi y Tarija. ' | |

i
!

- Del analisis de la estructura organizativa del FDTA Altiplano, se observa, la ausencia de 6rganos
de coordinacion destinados a evaluar los avances y limitaciones de la Institucion con los FDTA de

otras regiones, Valle y Tropico; asi como el intercambio de experiencias y logros.

En el siguiente cuadro, se presenta una descripcion detallada de las responsabilidades de cada
unidad erganizativa‘de la FDTA Altiplano. : ‘



CUADRON® 5

DEO 4. ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES A LAS UNIDADES ORGANIZATIVAS

PRINCIPALES PROCESOS PRINCIPALES RESPONSABLES DE LA PRODUCCION FISICA (P)
e Un K ERI )
Sup Unidades dependientes
o
= Tipo - o~ ™ < 0 © N~ © o =)
i) 5 Q S < Q < Q e < < -
a S| S ) ) ) S S S S )
3 ©
a i T
4:137 : y ; ) - % 5 ] @
b N° -DESCRIPCION i 2z e |2 a kel =
a1 : 3 T 1s2|8 | s&| &
8 : : E 2 g A7} g+ b © © ®
[ ) Q s _ o = = © @ s} Q s
S, g @ o [ (<] E 2o aQ & [ S
& G ) L o S 3] @ 8 @ by 5 0
2 B s w3 g | < ©g | w u u
A @ R © |4 © @ @
g ol 8tlo 5} 2 5] = = 55 52 (52 k<] - o
i ElE|E 3 s 3| 5 2 |5c|l g8 138)] @ ® @
F © £ 5] 3] o E s o @2 o 3 = i< =
: o Pla Q e 2 @ e g 14 L5 o 2 (3
i ¥ % = = 7] = = 7] o = = s @ = 2 = = =
S 2 wii o= < (@) a < O [al o= o0 () Q Qo
01 1 |Direccion y Administracion x P ) o 3
o] 2 —|Servicios operativos de apoyo (staff) X P P
01 3 |Seguimiento a proyecfos de innovacién tecnoldgica aplicada (PITA's) X P P
o1 4 ]Seguimiento al estudio de cadenas agroproductivas x P P P P
01 5 |Ejecucion de PITA's X P P <] P P P
01 6 |Evaluacion de PITA's x P
ot 7 |Promocion y Difusién X P
a

Ot



En el Cuadro N° 5, se puede observar en fa primera columna, los principales procesos que se

* llevan a cabo en la FDTA, las cuales son: 1) Direccion y Administracién, 2) Servicios operativos de

apoyo (staff), 3) Seguimiento a proyectos de innovacion tecnoldgica, 4) seguimiento al estudio de
cadenas agro-productivas, 5) Ejecucion de PITA’s, 6) Evaluacién de PITA’s y 7) Promaocién y

Difusion.

Estos procesos son clasificados en externos (Seguimiento de Proyectos, Ejecucion de Proyectos y

- Promocién y Difusion) y en internos (Direccion y Administracion, Servicios de apoyo y Evaluacion).

Estos procesos se.consideran responsabilidades que en la segunda parte del Cuadro No. 6, son
asignadas a las diferentes unidades organizativas de la Institucion. Por ejemplo, la Direccion y

Administracion es una responsabilidad propia de la Direccidn Ejecutiva, mientras que los servicios

" de apoyo (staff) son responsabilidades propias de la Asesoria Legal y el Comité Técnico.

El seguimiento de proyectos corresponde a las unidades organizacionales de Direccion,

Generacion y Transferencia de Tecnologia y a la Direccion de Desarrollo Productivo. Es decir, es

. una responsabilidad distribuida en ambas unidades organizativas.' Lo mismo ocurre con otras

responsabilidades o procesos como son el seguimiento y la ejecucion de PITA’s. Mientras que la

- Evaluacion de PITA’s y la Promocién y Difusion se realizan en un solo departamento. Es decir, Ia

evaluacion es realizada por el Departamento de Direccidén, Generacion y Transferencia de

Tecnologia y la Promocién y Difusién se realiza en |la Direccién de Desarrollo Productivo.

A través del analisis y evaluacion de la estructura organizacional de la FDTA, se pueden extraer

las siguientes conclusiones.

La Direccién y Administracion se encuentra asignada correctamente a la Direccion Ejecutiva de la

entidad. Sin embargo, ademas de estas dos responsabilidades, deberia corresponderle desarrollar

o participar en las atribuciones de caracter estratégico.

- Los servicios de apoyo (staff), se encuentran correctamente asignados en las unidades

especializadas correspondientes, como son: 1) Asesoria Legal, encargada del soporte legal y

normativo en fa Institucion, y 2) Comité Técnico, unidad encargada del asesoramiento técnico a la

Institucion.

f

- El seguimiento a proyectos de innovacion tecnolégica aplicada (PlTA’ls), se encuentra asignado a

dos unidades organizacionales, las cuales son: Direccién, Generacion y Transferencia de

- Tecnologia y Direccién de Desarrollo productivo, o cual no es muy coherente, debido a que estas

" unidades se encargan de la implementacién de proyectos, el seguimiento deberia realizarse en

* forma de “seguimiento y control” o "monitoreo”, y de deberfa estar a cargo de otra unidad

especializada.



1

El seguimiento al estudio de cadenas pr?ductivas, es responsabilidad de varias unidades, entre'
ellas Direccion, Generacion y Transferencia de Tecnologia, Direccién‘de Desarrollo productivo,
Asesoria Legal y Comité Técnico. Lo cual puede llegar ser contraproducente en el sentido de que
la responsabilidad se distribuye en varios organos y puede hacer intrascendente ya que las
mismas unidades atrlbuyan una parte o eI total de esta tmportante responsabilidad para la .
Inst|tu0|on ‘
Lo

La ejecumon y. evaluacion de PITA’s, planteada como responsabmdad atribuida a oficinas de
enlace regional, Direccion de. Generacnon y Transferencia de Tecnologia, Direccién de Desarrolio
Productivo y Direccion Admmlstratlva Financiera, puede ser malinterpretada como que todas estas
unidades se encargan de llevar a cabo estas responsabilidades. Sin embargo, es importante. -
establecer que Ia evaluacion financiera deberia estar a cargo de la Direccion "Administrativa y
Financiera, mientfas,que los aspectos técnicos deben estar a cargo de las Direcciones

especializadas. Por lo tanto, es necesario desagregar estas responsabilidades.

- En el Cuadro No. 6, se presenta una descripbién detallada de los pueStos de trabajo de la FDTA.



CUADRO N° 6
DEO 5. PLANTA DE PUESTOS DE TRABAJO

Fundacién para el Desarrollo Tecnoldgico '
" Agropecuario del Altiplano

01. Desarrollo Institucional

GANIZATIVAS CON RECURSOS
: CATEGORIA PROGRA

ererici

N
o
@

Directorio

Direccién Ejecutiva

Comité Técnico

I

Asesoria Legal

Direccién Administrativa Financiera

Direccién de Desarrollo Productivo

Direccion de Generacion y Transferencia de Tecnologia

Oficina de Enlace La Paz
Oficina de Enlace Potosi
Oficina de Enlace Tarija
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En el Cuadro N°® 6, se muestra la Planta de Puestos de Trabajo de Ia FDTA. En la primera parte,
© se puede observar las Unidades Organizativas, que son basicamente: Directorio, Direccion
Ejecutiva, Comité Técnico, Asesoria Legal, Direccion Administrativa Financiera, Direcéién de
. Desarrollo Produc}ivo, Direcciéon de _Géneracién y Transferencia de Tecnologia y Oficinas

. . i
Regionales de Enface.

En la segunda parte, el cuadro presenta una matriz en la que se diferencian las cantidades de
. cargos: por agrupamientos escalafonario. Estos grupos de cargos son: conduccién politica,

~ gerencia y jefatura, profesionales, técnicos, especializados y de Apoyo.

- El aspecto mas relevante de estos cargos, se encuentra en que los miembfos del Directorio de la
; FDTA, son designados politicamente; ademdas, se puede observar que no “existen cargos
' espediélizados de ningln tipo en la Institucién. Estos cargos politicos, evidentemente, representan
el punto mas deficiente de la estructura organizétiva de la Institucién, debido a que el FDTA,,es
una entidad altamente especializada y de caracter técnico, por lo que si las designaciones en su
conduccién no contemplan este perfil técnico/profesional, la toma de decisiones podria aumentar

el riesgo en la capacidad institucional para la gestion tecnoldgica agropecuaria en el Altiplano.

~ Al final de la matriz, en sentido vertical, se totalizan la cantidad y porcentaje de cargos agrupados
segun escalafon. En este total, se observa que el tipo de cargos mas relevantes de la FDTA son. -
los profesionales con el 56% de los cargos, mientras que la gerencia y jefatura significa un 16% de

los cargos, y los técnicos representan el 12%.

- En el sentido horizontal se totalizan los cargos de_ acuerdo a las unidades organizatfvas del FEDTA,
tanto en cantidad como en porcentaje. De esta manera, se puedev observar, que las Unidades
' Organizativas que mayor cantidad de: puestos de trabajo disponen son la Direccion de
Administracion Financiera (32% de los carrgois), la Direccién d Generacién y Tecnologia (20%) y el
Comité Técnico (16%) | | |

" En el siguiente cuadro, se presenta un Resumen del Presupuesto de la Institucion correspondiente

Cala gestion 2007.



CUADRON° 7

DEO 6. RESUVEN DEL PRESUPUESTO

Institucion: FDTA Altiplano
NMoneda y valores: US$, Unidades

" PRINGIPALES PRODUCTOS Y METAS CORRESPONDIENTES A LA SITUACION ANALIZADA

Situacién analizada: PRESUPUESTO VIGENTE éJERClCIO 2007

AGRIPAMENTOS PRESUPUESTARIOS REGISTRADOS . - -

; 2 S : . , L ;

: o ! " METAS ANUALES EXPREBADAS EN PRODUCTOS O £l el ' ;

K ; { - ‘ P i ° R - N FUNCIONAMENTO i ° :

: { g : i ‘ o g ; CAPALCIDAD INSTITUCIONAL PARA PRODUCIRLOS : =° . E 3 St e £ 3 $ = = .
@ B DESCRIPCION g s S g 2 B ‘ : g
g 9 @itgi ; ; S S g A : R,

s & =G i : HEE- S 5 ¢ s g B i

- g ze ¢l - FE :\E' s Q o - a { ¢

54 Q. =n™ T o B ! = i ! ' i

o e TR e PR L :

2y 3 B g & o D ° i : < :

o ®aiial O - W or.E: |3 f i monto 8% mornto % ot i
Agrupamiento 1 i
Sody 0 1 0 | 0 |Conducciény Direccién — - : x CAR % 37,360.00} 1.3%: 2466303 . O.87% 560,725.48] 7 20.04%, 631748.61f - 22.24
Y o] 2 0 |Administracidn y Supendsién S0% de gjecucion del presupuesto y capaditacién X CAR d 67,474.00] 2.47 34%789; 4.23% &07,771.91 28.41%: 910213.80. . 32 0%

M 0] 3| 0] 0 |GeneraciényTransferencia de Teadlogia) 25 PITA's condiidos y 100% de avance en e estudio de caderas - x CAR [ 38,050.00 1.3% 17.988.96; . - (634 415551.91) " 14.629 47489087 16.6%

Desamoiio Productivo y Fortalecimiento . N 3
mi{io| 4] 0! o0 o 17 Talleres de ién y 100% de avance en 6ny difusion x CAR 2 24,850.00, 0.9% 16,406.61f  0.58% 378.952.84) . 13 14.68%
Orgarizacional capacitadény promociény -55% 3% 42020&4%
: Asesorarmiento téanico, productive : ) ™ "
fotp ol s oo | ©teenieo 4 100% de asesoramiento cuTpido x cAR s 128000 0.5% 844086 0304 166,195.03, . B.BTH mm% 7.6%
0 ] 0 0. i{Enlace regiones altipiénicas 100% de avarce fisico en la ejecucién de proyectos X CAR - 3 11,400.00; 0.4% 7,525.66; - . D.20% 173,845.57] 6. 11%4 1927?1.&; 6.8%
SUBTOTAL RECURSOS DEL AGRUPAMENTO: I 191,534001' ) s.s%! [ 110,00201{ é.s%l [ 2.541.04274{ 894%1 l zmm7s§ 100.0"%
. . 7 v .
TOTAL RECURSOS DEL. AREA ANALIZADA: . [ 191,534‘50{ as%] i ~»110.00201§' w,i l 2.-541;04274! 89#4 l » 2.8425’7% 100_0,4
Referencias:

(*) Tipo de unidad fisica de recursos humanos: CAR=Cargo, HC=Hora-Cétedra, HP=Hora-Persona, MP=Vies-Persona, OTRAS;
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En el Cuadro N° 7 se pr'esénta un resumgn’del presupuesto del FDTA, correspondiente a la
- gestion 2007. En este cuadro se déscri_be en primera instancia, los agrupamientos presupuestarios
agrupados, codificédos segun el Sistema Presupuestario vigente en el Sector Publico, en cinco
catego}ias: 1) programa, 2) subprograma, 3) actividad, 4) proyecto y 5) obra. '

Los grupos presupuestarios del FDTA descritos en detalle son: 1) conduccion y desarrollo, 2) -

administracion y supervisidn, 3) generacion y transferencia de tecnologia, 4) desarrollo productivo

.y fortalecimiento organizacional, 5) asesoramiento técnico, productivo y juridico, y 6) enlace
N - ! E

TR
i . <

regiones altiplanicas.

t
i

En una segunda columna, se definen metas anuales expresadas en productos o capacidad
institucional para producirlos, para cada una de estas agrupaciones presupuestarias. El tipo de
producto o meta puede ser clasificado como: externo, organizacional o interno.

En una tercera columna, se detalla los recursos que fueron asignados para cada agrupamiento .
presupuestario de la FDTA Altiplano. En esta informacién se detallan principalmente, los recursos
humanos, los gastos de funcionamiento y. las inversiones. Esta informacién es detallada en

cantidad y porcentaje, sobre el total del presupuesto de la FDTA Altiplano.

El aspecto mas relevante de la informécién presupuestaria presentada en el Cuadro No. 7,"els| que
el porcentaje presupuestado en recursos humanos y gastos de financiamiento represénta un
10,6% del total presupuestado, mientras que las inverskiones, representan el 89,4% del
presupuesto. | ' ‘ ’

Esta distribucion del presupuesto se puede considerar razonable, es decir, que el porcentaje
mayoritario del presupuesto se destine a inversiones en desarrollo techolégico, y
" aproximadamente el 10,6% se encuentre asignado a gastos. Es posible que sea necesario un
ajuste que limite el gasto a solamente un 10%‘o menos del presupuesto, sin em"bargo, un exceso
de 0,6% en gastoé se encuentra dentro de las variaciones normales.

El preéupuesto asignado a recursos humanos, muestra niveles racionales de gasto, yal' q&e, este
rubro representa solamente el 6,8% del total del presupuesto total del FDTA. Sin embargo, es
importante, observar que el presupuesto de recursos humanos asignado a Direccion vy
Administracion es 2,4% miéntras que el presupuesto de recursoé humanos de las oficinas de
enlace, llega solamente a 0,4%, es decir, se qasta en recursos hurhanos, 6 veces mas a nivel de
direccion que en las oficinas de enlace regional, lo cual no' es muy coherente, ya que a nivel de
regionales deberia existir pe.rsonall técnico sobre todo que realice un trabajo de campo de acuerdo

a los requerimientos de la Institucion.
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Una situacién similar se observa en la distribucion del presupuesto en la Administfé‘cién y
Dlrecmon (1, 23%) y Ios gastos de funcnonamlento de las oficinas locales de enlace regional, en las

cuales-el presupuesto de gastos llega solamente a un 0,26%, casi un 300% mas en las oficinas

centrales que en las regionales.

En cuanto a la adecuacion del presupuesto de inversiones, se observan varios aspectos que
merecen un analisis puntual. En primera instancia, el 20,04% asignado a Direccion y Conduccion,
no refleja en si nin\gﬂn'tipo de inversion, .ya que este monto se puede interpretar como pasajes,
estadia y alimentacion de los miembros del Directo~rio a diferentes regiones y localidades del
- Altiplano, o como para equipar a los Directores con equipos de computacién u otros, o dietas para
" los directores, que no deberia corresponder financiar en el presupuesto de i mversmnes Pero en si,

Ilu'

esta presupuestacion, no parece justificable Ia asignacién de un 20,04% del presupuesto a este
rubro.

El 28,41% destinado a capacitacion, tampoco es un monto justificado, ya que si bien es importante
la capacitacion del personal y de los beneficiarios del area productiva, no se justifica que se
» inviertq en esta medida, en cépacitacién. Mas aun si el presupuesto de inversion en PITA’s, que
"se puede considerar como investigacién tecnolégica en si, solamente representa el 14,62%,

porcentaje ligeramente superior al de promocion y difusion que llega al 13,33%.

: El monto por asesoramiento cumpiido, ya sea legal o técnico, se p‘u'éde considerar razonable, ya.
© que llega a un 6,87%, mientras que el porcentaje_ de ejecucion fisica (6,11%) es bastantg Igmitado
ya que junto a la ejecucion de PITA’s, se puede considerar como las actividades de inversién
* propiamente pertinentes a la actividad de la FDTA. Rubros de inversién que representan
solamente un 20% de la inversion total presupuestada, mientras que los recursos destinados a
- otros concéptos que tienen un impacto limitado en fa inversidn, o no constituyen inversiones

propiamente dichas, llegan a un 80% del presupuesto de inversiones.

En el siguiente cuadro, se puede observar la documentacién de respaldo para la realizacion del
analisis de DEO de la FDTA Altiplano. . o ;



CUADRO N° 8
DEO 7. DOCUMENTACION DE RESPALDO DE LA INFORMACION DEO
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Ley Financial

#{Decreto Supremo N° 25717

3-/|Regltamento Operativo del FCI X
:4+]Contrato de Préstamo 1057/SF-BO X x| x
“{Memorias institucionales 2001-2005 X. x| x _
X X

Presupuesto Gestion 2007

[
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En el Cuadro N° 8 se presénta la informaciéﬁ que ha servido para realizar el analisis DEO. En
" este cuadro se detalla en primera instancia, la denominacién de los diferentes documentos que
respaldan el anélis.is DEO, los cuales son: 1) la Ley Financial, 2) el Decreto Supremo No. 25717,
) el Reglamento Operativo del FCl, 4) el Contrato de‘Préstamo 1057/SF-BO, 5) Memorias

‘ Institucionales de fa FDTA (2001-2005) y 6) Presupuesto de la FDTA de la gestidn 2007.

En la segunda columna estos documentos son clasificados en leyes, decretos, revolucipnes y
otros. En el caso de la FDTA, se ha empleado una Ley, un Decreto y otros documentos, es decir:
" memorias institucionales, presupuestos, réglamento y contrato de prés)tamo.

t

Finalmente, en la tercera columna, se muestra el grado de importancia de cada documento para la

realizacion del analisis DEO, resultando ’que, el DS 25717, asi como el Reglamerito Operativo del

FCI, son los documentos de-menor importancia relativa para este analisis, mientras que la Ley

- Financial y el Presupuesto de la FDTA Altiplano, se constituye en documentos base paré el
andlisis DEO. | | ‘

5.5. Matriz de Produccién Externa (MPE)

[T

" La matriz de produccién externa, que se puede denominar “matriz PE”, es una herramienta de

- andlisis y/o disefio institucional que permite:

o Registrar los productos concretos de las organizaciones (cori sus respectivos resultados y
efectos) | ’
o Los destinatarios de los productos (usuarioé y sus respectivos beneficios inmediatos y
‘mediatos) - | '
"« El caracter de las relaciones producto/usuario (en cuanto a si se trata a relaciones basadas
en el ejercicio de sus derechos o de transacciones en el mercado)
o la importancia relativa de las relaciones producto/usu'ariopar:a la Institucion. .

oy

- La matriz PE, en el caso de la FDTA Altiplano, se presenta en el siguiente cuadro:
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CUADRO N° 9

MPE 1. MATRIZ DE PRODUCCION EXTERNA
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La comunidad interacionat y ta socisdad




t

| 57

El Cuadro N° 9, explica los principales productos que ofrece la FDTA a la poblacién y los
resultados de dichos productos. Para ello, en la primera y segunda columna de I'air{ngt‘riz se
reproduce la informacion contenida en el Cuadro N° 2, acerca de los principales productos de la

FDTA, adicionando a estos, el producto de “promocion y difusion”.

Por ejemplo, en la categoria de proyecto de innovacion tecnolégica, la FDTA AItiplanb ofrecid los
siguientes productos: prospeccion de demanda, estudio de cadenas agroproductivas, proyecto de
innovacion tecnoic')gica proyecto de innovacion estratégica. Estos eran dirigidos a una poblacién
focal como son los campesinos del al’uplano productores agropecuarlos empresariales,
generando y transfiriendo tecnologia agropecuaria moderna

i

! . .
Estos productos, tuvieron como resultado contribuir a la reducciéon de la pobreZa mejorando los

ingresos y la seguridad alimentaria de la poblaci?n rural. 'Y en segundo nivel cont(ipuyé al
desarrolio de la actividad productiva econémica del sector, mejorando asi la calidad de vida de la
poblacion. : '

En una segunda parte del Cuadro N° 9, se presentan los principales usuarios y resultados segun

productos de laFDTA Altlplano Los pnnc:lpales usuarios son:

e Destinatarios de productos y serviéibs, Cjue se encuent.r'adeﬁnida por Ié poblacién
campesina del Altiplano, productores agropecuarios y Ofganizaciones .agropecuarias
empre'sariales. Estos destinatarios, se benefician esencialnﬁente con la generacion y
transferencia de tecnoldgia aéropecuéria en la produccion y en la industria del sector
(PRODUCTO 1). Tarabién se beneficia este grupo, con el desarrollo tecnolégico en
areas de investigacic’m agropecuarié y el apoyo técnico a otros proyeétos, fnédiahte A
Convemos de Asistencia Tecnologlca Apllcada (PRODUCTO 2).

o Oficinas de Enlace y Entidades Instltumonales Constituidas por las oficinas de Enlace
de La Paz, Potosi y Tarija, las cuales se benefician con la formacién y capacitacion de
recursos humanos y el desarrollo de tecnologia propias en el area agropecuaria,
mediante la Investigacion y Formacion de Recursos Humanos (PRODUCTO 4). ’

e Organizaciones e Instituciones Asociadas. Que son los productores pequefios y
medianos, Asociacionés de productores, comercializadores, transformadores,
Organizacibne’s Territoriales de Basé, Organizaciones’ Empresariales Campesinas y
Organizaciones Sindicales Agro-productivas, que se benefician con e‘ll Hm,anejo
adecuado de los recursos naturales, mediante el Uso Sostenible de los Recursos
Naturales (PRODUCTO 3). |

e Actores politicos y sociales. Representados por el M|n|ster|o de Desarrollo Rural'
Agropecuario y Medio Ambiente, Organismos Descentrallzados, establecimientos-

educativos, fundaciones e instituciones privadas y organizaciones sindicales del agro,

\ : : Il
H
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las que se benefician a través de informacién de las distintas actividades llevadas a
cabo por la FDTA, mediante la, Promocién y Difusion (PRODUCTO 5).

En una tercera columna estos proauctos son priorizados en “alta” y “media” prioridad.
Correspondiendo la prioridad alta a los siguientes productos: proyectos de innovacion tecnolégica,
convenios de asistencia tecnologica aplicada, uso sostenible de los recursos naiﬂxrbl'es, e
investigacion y formaciéon de recursos humanos. Mientras que ‘la promocion y difusion es
considerado un producto de prioridad media. _ '

En una cuarta columna se puede apreciar, losprincipales efectos logrados por la intervencion de
la FDTA, los cuales se disfinguen en Efectos de 1er. Nivel y Efectos de 2do. Nivel. Por ejemplo, la
generamon y transferencia de tecnologia agropecuana permite “contribuir a la“reduccion de la
pobreza rural, mejorando los ingresos de los productores y la seguridad alimentaria” (Efecto de
1er. Nivel). Ademas, permite “contribuir al desarrolia de la actividad productiva y econdmica del
sector, mejorando asi la calidéd de vida de la poblacién” (Efecto de 2do. Nivel).

En la parte inferior de la Matriz de Produccion Externa, se puede observar dos importantéé détos.
Por una parte, se observa la “Prioridad de Usuarios”, que se los distingue entre “alta” y “media”,
correspondlendo la prioridad alta de usuanos a: 1) destinatarios de productos y servicios, 2)
~ oficinas de enlace y entidades relacmnadas y 3) organizaciones e instituciones asociadas.

Mientras que los actores politicos y sociales tienen un priorizacién “media”.

|
Finalménte, se puede observar, los beneficiarios inmediatos y mediatos de cada producto y
servicio de la FDTA. Por ejemplo, en el caso de los destinatarios del area rural, los beneficiarios
" inmediatos son: las familias y demas agentes de la actividad econémica en el area productiva y
los empresarios agropecuarios, al disponer de una mejor accesibilidad para desarrollo de nuevos
~ proyectos; mientras que los beneficiarios mediatos serian: en el area productlva son la sqmedad y

el medio ambiente, y en el area urbana y rural, los consumidores de productos

Otro ejemplo importante de los beneficiarios mediatos e inmediatos de los productos y resultados
" dela FDTA Altiplanc son las Oficinas de Enlace. Los beneficiarios inmediatos, en este caso serian
la poblacion rural, los técnicos y los profesionales formados en los institutos. Por su parte, los
benefiéiarios mediatos son las empresas agropequariés industrialtes y las instituciones asociadas a
la FDTA Altiplano. - ,

~ Un analisis detallado de la matriz de produiccion se presenta en los siguientes acapites:

1. Proyectos de innovacion tecnolégica agropecuaria. Cuyos principales prod:ulcti;ogs son
Jas prospecciones de demanda, estudios de cadenas agroproductivas, proyectos de

innovacidn tecnolégica aplicada y proyectos de innovacién estrategica nacional. Estos
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productos estan dirigidos a la poblacion campesina del Altiplano; productores
.agropecuarios y organizaciones empresariales agropecuarias. Estos proyectos se realizan
a través de la generacion y transferencia de técnol_ogia agropecuaria enlala produccion y
,en la industria del sector. Los destihatarios de estos productos son clientes —~
_derechohabientes y su prioridad es 5, es decir, la maxima prioridad. E! efecto de primer
nivel de, los proyectos de innovacion es contribuir a la reduccién de la pobreza y el efecto
de segundo nivel es contribuir al desarrollo de la actividad productiva y econdmica del

=

‘sector, mejorando de esta manera la calidad de vida de la poblacién. .
Estos proyectos son la razén de ser de la FDTA, por su impacto altamente positivo en la
poblacion rural del Altipiano; sin embargo, los recursos asignados a estos proyectos, se
- ven disminuidos en el proceso de asngnémon presupuestaria, en eI cual se prlorlzan incluso

_ con mayores recursos a otros productos del FDTA.

Convenios de asistencia técnica aplicada. En los cuales se tiene como productos
principales, la aplicacion de te_cnolégias de' punta como ser: programas de asistencia
'tecnologlca para empresas rurales, programas de mejoramlento productivo, servicios de
dlagnostlco y propuestas tecnologlcas a probiemas agropecuarlos Estos productos estan
~dirigidos también a la poblacion campesina. del Altiplano, productores agropecuanos y
orgamzamolnes empresariales agropecuarias. Dichos productos se realizan a t_raves del
desarrollo tecnolégico en areas de investigacién agr'opecuaria y el apoyo técnico a otros
proyectos. la generacién y transferenci? de tecnologia agropcharia en la la produccion y
en la industria del sector. Los destinatarios de estos productos son clientes -
derechohabientes y su prioridad es 5, es decir, la maxima p‘rioridad. El efecto de primer
nivel de los proyectos de innovacion es mejorar la capajcidad de los distintos sectores de
| productores y comunidad agropecuaria. Mientras que el efecto de segundo nivel es
contribuir al desarrollo sostenido de la generacion y transferencia tecnoldgica agropecuaria
del pais. ’
-Nuevamente, estos productos conflguran junto a los anteriores descritos en el acap|te 1, se
constltuyen en los productos mas |mportantes de la FDTA - Altlplano sin embargo en el
“proceso de formulacién presupuestaria, también se distorsionan y se prioriza de manera

efectiva otras actividades que no son tan criticas como las descritas en los acapites 1y 2.

Uso sostenible de recursos naturales. Los productos de la FDTA, que cumplen con esta
categoria son los prbyectos con mahejo sostenible de recursos naturales mediante la
. aplicacién de normas 1SO, procesos y actividades garantizados dentro de un marco de.
. gestion ambiental adecuado y asesoramiento sobre tecnologiés de gestidn ambientales.
. Estos productos estan dirigidos a ofganizaciones e inétituci;ones asociadas, como ser; 1)

i , : ‘ IR



60

.productores pequefios y medianos, 2) asociaciones de productores, comercializadores,
transformadores, organizaciones territoriales de base, organizaciones empresariéles
‘campesinas, y organizaciones sindicales agro-productivas. Estas acciones se efectivizan a
rpartir de: .asegurar. el’; manejo adecuado de los recursos naturales. Los destinatarios de
estos productos son clientes — derechohabientes y su prioridad es 4, es decir, alta
prioridad, pero no méaxima. El efecto de estos productos del FDTA, en el primer nivel la
proteccién y cuidado del medio ambiente. Mientras que el efecto de segundo nivel es

contribuir al manejo sostenibie de una mejor calidad de vida. |

‘Estos proyectos, también se encuen_tra{néentre las de mayor importancia de la FDTA, sin
embargo, no son viabilizados en el proceso de formulécién presupuestaria, d!e! manera
inmediata; no obstante, que en muchas regiones dgl Altiplano, ée requferle de ‘urgentes
medidas para la gestién ambiental. : '

4. Investigacion y formacién de recursos humanos. Para Ios cuales se han definido
| productos concretos como ser: informes, ensayos, teéis y publicaciones. Estos productos
estan dirigidos principalmente a funcionarios de oficinas de enlace y entidades
relacionadas como éer: empleados de- oficinas regionales del FDTA, universidades y
empresas rurales. Estas acciones se efectivizan a partir de la formacién de recursos
humanos y el desarrollo de tecnologias agropecuarias propias para él sector. Los
destinatarios de estos productos son clientes — derechohabientes y su prioridad es 4, es
" decir, alta prioridad, pero no maxima. El efecto de estos productos del FDTA, enh el brimer
nivel es desarrollar la capacidad cognitiva y tecnologica de fa Institucion. Mientras{ que, el
efecto de segundo nive! es proveer de capacidad técnica y humana a la FDTA.

Al igual que los otros productos del -FDTA, ia formaci()nlde recursos humanos es
importante; sin embargo, la ausencia de capacidad institucional, una vez mas limita la
ejecucion de este tipo de actividades, porque a su vez requiere de la coordinacién vy

* cooperacion de otras'entidades publicas, privadas y de la coopéracidn internacional.

5. Promocion y difusion. A través de la organizacion de seminarios, congresos y
conferencias; ademas de cursos, talleres exposiciones y promocion por medios de prensa.
Estos productos se efectivizan a través de la difusion de informacion de las \diferentes
actividades lievadas a cabo por la FDTA — Altiplano. Estos productos estan dirigidos
principalménte a autbrid‘ades miﬁisteriales, organismos descentralizados, establecimientos
educativos y funcionarios de fundaciohes efinstitucﬁones relacionadas. Es:taé acciones se
efectivizan a partir de la formacion de recursos humanos y el desarrollo de tecnologias
agropecuarias propias para el sector. Los destinatarios de estos productos son clientes —

derechohabientes y su prioridad es 3, es decir, prioridad media. El efecto de estos
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productos del FDTA, en el primer nivel es fortalecer la relacion con la poblacion rural,
productores y demas organizaciones del sector agropecuario. Mientras que, el efecto de
segundo nivel es consolidar una pplitica comunicacional de largo plazo con entidaes

publicas y privadas, relacionadas con la FDTA. L

También, es importante observar que la difusion y comunicacion con los actores politicos y
sociales, se priorizan con mayor intensidad en el presupuesto, a pesar que su prioridad es
media. : ' '

En el Cuadro N° 10, se presenta la planifla de calificaciones de relaciones producto-Usuarid, que
consiste en calificar el tipo de relaciones existente entre los productos de la FDTA y los usuarios.
Este cuadro tiene dos partes importantes: en la primera parte se realiza una ™Identificacién y
Registro de las relaciones Produéto-Usuario” ‘yfen la segunda parte se realiza propiamente la
- “Clasificacién de Usuarios e Identificacion de Benefici}arios”. | |

e

NN



CUADRO N° 10

MPE 2. PLANILLA DE CALIFICACION DE RELACIONES PRODUCTO / USUARIO
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Proyectos de
innovacion

Prospecciones de demanda

Estudios de cadenas agroproductivas

Generacion y transferencia
de tecnologia agropecuaria

Destinatarios de

Es una entidad novedosa del sector
agropecuario, que dirige ia mayor parte de

Contribuir con la
reduccién de la
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tecnologlcz.i aplicada en'la pro@u%c:on yenla proyectos y programas transferencia de tecnologia agropecuara en lr:g;esz:s de l°|s sector, mejorando
agropecuaria |o-rii - » — industria del sector el sector proguctores yla | *,:i |a calidad de
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Cursos y talleres -

Exposiciones y reuniones informativas

Promocién por medios de prensa

Informacion de las distintas
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s un componente importante de su labor,
ya que la socializacién de sus actividade§

afianza las relaciones con su entorng

naturales adecuado naturales recursos naturales ambiente calidad de vida
Asesoramientc sobre tecnologias de
gestion ambientales _
. Tecnologias agropecuarias aplicadas de . o
punia o
. ontribuir al
Programas de asistencia tecnologlca para Me,orgr la Cdesarro‘uo
‘Convenios de [emoresas rurales i - Desarrollo tecnoldgice en Ademas de generar y transferir tecnologia |, nc?f’af:’dz‘i los| sostenido de ia
asistencia  |Programas de mejoramiento productivo en|  areas de investigacion Destinatarios de agropecuaria, brinda junto con otros ;‘;ﬁ:’"‘;gf Saecmres generacion y
tecnolégica |1@s organizaciones empresarias| agropecuaria y el apoyo proyectos y programas programas, asistencia técaica aotros | .5 (0 PO | transferencia
aplicada campesinas técnico a otros proyectos organismos publicos y privados y co;r)nunidad tecnoldgica
Servicios de diagnéstico y propuestas agropecuaria agropecuaria del
tecnolégicas a problemas pais
agropecuarios
Seminarios . Fortalecer la Consolidar una
-relacion - politica

institucional con la
pobtacion rural,
productores y
demas

-jorganizaciones del

sector
agropecuario

comunicacional de
- largo plazo y de -
vincutacion con
las distintas
instituciones
publicas y
privadas

(*) CARACTER DE LA RELACION
CL: Cliente - CL-DH: Cliente-Derechohabiente - DH: Derechohabiente

29



MPE 2. PLANILLA DE CALIFICACION

CUADRO N° 10 (Cont.)

- INSTITUCION: FDTA Attiplano

| . AMBITO ANALIZADO: |

2. CLASIFICACION DE USUARIOS E IDENTIFICACION DE BENEFICIARIOS

DE RELACIONES PRODUCTO / USUARIO

Toda la institucion

Tipo de andlisis: ( ) Mision formal - (X) Mision real - ( ) Mision deseable

En el area rural, las familias y/
. demas agentes de la
actividad econdmica; en el

Organizaciones e instituciones asocladas

productores, comercializadores, transformadores,
organizaciones termitoriales de base, organizaciones
empresariales campesinas, organizaciones sindicales

Destinatarios de productos y servicios Poblacion wrp&suna del a!tipiano,. productores agropewanos aea Productiva. los . _En el area productiva, son la soaedad y ef medio ambiente; en el érea ubanay
organizaciones empresaniales agropecuarias empresaros agropecuarios, nural los consumidores de los productos
al disporer de una mejor -
accesibilidad para desarrollar
- . nuevos proyectos
. Productores pequefics y [r?glaros. asociaciones de Empresas agr ias, _

industria del sector, y otras
instituciones de investigacion
de-tecnologia agropecuaria

La sociedad

Actores politicos y sociales

Ministerio de Desarrollo Rural Agropecuario y Medio Ambiente,
organismos descentralizados, establecimientos educativos,
fundaciones e instituciones privadas, y organizaciones
sindicales de{ agro.

Poblacion rural, técnicos, e
imvestigadores del &rea
agropecuaria, y gobiemos
subnacionales y extranjeros

La comunidad intemacional y la sociedad

Oficinas de enlace y entidades relacionadas

Oficina de enlace La Paz, oficina de enlace Potosi, oficinade
enlace Tarija, universidades, empresas rnurales.

Poblacion rural, técnicos y
profesionales formadaos en
los institutos

Empresas agropecuanias industriales y las instituciones asodiadas a la FDTA
Altiplano
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En la primera parte del cuadro anterior (N° 10), observa lo sigu'iente; , |

: ‘ Mo
¢ Los prlnCIpaIes productos clasnflcados por categoria y desglosados por productos Por

ejemplo: los proyectos de innovacién tecnoldgica, tiene como principales productos: 1)
prospecciones de Ié demanda, 2) estudios de cadénas agro-productivas, 3) proyectos .
de innovacién tecnolégita aplicada y 4) proyectos de innovacion estratégica nacional.
.o Luego, se presentan los pruncmales resultados en cada categorla de productos, de
~ acuerdo a los usuarios definidos anterlorménte enla matrlz PE.

o En la tercera columna, se define el caracter. de la relacuon entre los usuarios y los

| productos de la FD_TA Altiplano. Esta caracterizacio’h‘ puede ser de tres tipos:
CL=Cliente, CL — DH =Cliente - derechohabiente y DH=Derechohabientez En el caso de
la FDTA Altiplano, se observa que en la primera y cuarta categoria_ de productos, la
relaC(on producto- -usuarios es caractenzada como CL-DH (cliente- derechoHablente)
mientras que las categorias segunda, tercera y quinta es calificada simplemente como
DH (derechohabiente).

e En una cuarta columna, se realiza la priorizacidbn de las relaciones anélizadas,
observando que la primera y cuarta categoria de productos-usuarios, son las que tienen
alta prioridad para la FDTA'(Prioridad'S); ademas las categorias de productojs usuarios
segunda y tercera, tienen una prioridad significativa p:ara la FDTA (Prioridad 4);
finélmente, la categoria quinta de productos-usuarios tiene una prioridad intermedia
para la FDTA (Prioridad 3).

e En la quinta columna se presénta una “Justificacién de la calificacion de pridridad de la

~ relacion producto-usuario”. Estas justificaciones‘ soh ’argumentos que apoyan ;él"'grado
de prioridad de cada relacion produéto-usuario.‘Por ejeh"nplo en el caso de la FDTA
Altiplano, para la Categoria 1, y su priorizacion de 5, se argumenta que “es una entidad
entidad novedosa del sector agropecuario que dirige la mayor parte de sus esfuerzos a
la generacién y tra}nsferencia de tecnolog’ifa". , '

e Finalmente, en la quinta columna,' se 'presentan los principales efectos de estas
priorizaciones, en las que se distingueh efectos de primer'y segundo nivel. Por ejemplo,

| en la FDTA, la priorizacién 5 de la Categoria 1, con sus reSpectivos productos-usuarios
tiene como Efecto de Primer Nivel “contribuir con la reduccién de la pobreza rural,
mejorando los ingresos de los productores y la seguridad alimentaria”; mientras qUe el
Efecto de Segundo- Nivel es: “Contribuir al desarrollo de la actmdad productlva y

econémica del sector, en la calidad de vida de la pobIaCIon :

En este Cuadro, es importante analizar la justificacion de las prioridades de cada tipo de productos
desarrollados e implementados por la FDTA. En primera instancia, el producto relativo al
desarrollo e implementacién de proyectos de innovacién tecnolégica agropecuaria se justifica

como de maxima prioridad, porque es la razén de ser de una entidad de desarrollo tecnolégico.
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En segundo lugar, la investigacion y formacion de recursos humanos, se justifica plenamente
porque el desarrollo tecnolégico se puede dar solamente, si se dispone de especialistas formados
y adecuadamente capacitados, de lo contrario no se podra Uegar a producir conocimientos
; tecnoldgicos, que luego podran ser apllcados aI ‘sector agropecuario. Este producto de la FDTA,
es muy importante para el propésito de la Instltucxon ya que si no se logra formar; réclrsos
humanos que puedan desarrollar innovaciones tecnologlcas, no se podra llegar a cumplir con el
objetivo fundamental de la entidad. Sin embargo, en la realidad, la formacién de recursos
humanos no es priorizada como debe serlo, ya que el sistema de educacién superior, sigue con
. las mismas deficiencias que limitan la formacion profesional, especialmente en el sector
agropecuario. Tampoco se destinan recursos suficientes a la formacion y capacitacion de recursos.
humanos. | ' ' ‘

L d

En tercer lugar, el uso sostenible de recursos naturales, es un producto complementario, sin
embargo, su importancia es vital para el desarrollo tecnoldgico, porque los recursos naturales
considerados renovables (la tierra), debido a un, manejo técnico errado, puede ser severa‘r‘nente
dafiado. Este producto se justifica porque la tecnolog|a desarrollada (o por desarrollar) y a‘bllcada'
~ (o por aplicar), debe considerar necesariamente un manegjo rac;onal de los recursos naturales, de
| lo contrario, el desarrollo tecnologlco no sera Gtil en el largo plazo. Necesariamente, las

. actividades de la FDTA, deben circunscribirse en una vision de largo plazo.

" En cuarto lugér, los convenios de asistencia tecnoldgica como producfo de la FDTA, se justifican
porque la tarea de desarrolla fecnologia agropecuaria, requiere necesariamente de Ia cooperacion
de otras entidades publicas, privadas y de cooperacion internacional. Es importante, establecer
que el desarrollo tecnoldgico, requiere- que se emplee favorablemente la experiencia y la
cooperacion financiera que se pueda encontrar en otras entidades.

I I, v
Fmalmente la promocién y difusmn de las actividades de la FDTA, se justifica porque permlte

hacer conocer las actividades de la Institucion en la sociedad y permite afianzar las relaciones con

las entidades publicas y privadas que pueden cooperar con la Institucion.

Todos estos productos, para-ser llevados a cabo requieren de capacidad institucional, para su
implementacién. Y en la cristalizacién de cada producto, se observa déficit de capacidad
institucional para su implantacién.

- En la segunda parte, del Cuadro N° 10, MPE 2, se presenta la clasificacion de los usuarios e

identificacion de beneficiarios. Esta matriz esta conformada por:

RTINS

e Las categorias de usuarios, las cuales son cuatro, y son las'mismas que se han definido
en la Matriz de Produccion Externa (MPE 1).
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¢ Los usuarios en la que se realiza una desagregacion de los usuarios por cada
categoria. Asi por éjemplo, la categoria 1 de “Destinatarios de Productos y Servicios”
estan desagregados en: poblacién campesina del Altiplano, productores agropecuarios
y organizaciones empresariales agropecuarias, los cuales también estan descritos en la

. Matriz MPE 1 L '

« Beneficiarios mediatos e inmediatos de Icada categoria de usuarios. Estos beneficiarios

también se encuentra establecida en la parte inferior de la Matriz MPE 1. -
o | e

5.6. Medicion del Déficit de Capacidad Institucional de la FDTA Altiplano

El Cuadro N° 11, presenta el Patron 'dve Comparacion entre Productos, Metas y Recursos. Este

analisis contempla la situacién real del FDTA, en base al Presupuesto de la Gestién 2007.

[RERTI
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El Cuadro N° 11, muestra en primera instancia las categorias presupuestarias con sus ‘respectivos
cédigos, la descripcion de las diferentes categorias presupuestanas que son:. 1) Conducmon y
~ Direccion, 2) Administracion y Supervision, 3) | Generacmn y TransferenCIa de Tecnologla 4)
Desarrollo Productivo y Fortalecimiento Organizacional, 5) Asesoramiento Técnico, Productivo y
Juridico y 6) Enlace Regiones Altiplanicas. » : ' |

Asum|smo se presenta una descripcion de las metas anuales para categoria presupuestaria,
- expresada en productos o disponibilidad para producquos Por ejemplo, la categoria de
~ Administracién y Supervisién tiene como meta “90% de ejecucion del presupuesto y capacitacion”,
lo que quiere decir que la FDTA tiene previsto ejecutér casivtotalmente su presupuesto asignado y
la programacién de capacitacion. |

&
3

En ‘la‘quinta columna del Cuadro, se presenta 'el tipo .de meta que puede ser: externa,
organizacional o interna; por ejemplo, la generacion y transferencia de tecnologia asi como el
avance fisico de proyectos son metas de caracter “extérno” mientras que la- ejech’Jc‘non del
presupuesto, capacitacién, promocién y difusion y el ase_soram|ento es una meta de tipo

“organizacional’.

En ia ;segunda parte del cuadro, se preseﬁta una distribucion presUpuestaria de recursos. En
primefa instancia, se muestran los recursos humanos en los que se observa, la distribucién
estimada en porcentaje (peso relativo por. cada categoria pre‘supuestaria), los cargos éxistentes en
cada categoria presupuestaria, el porcentaje y el monto presupuestado.

{ ) . : )
En una segunda parte se presentan los recursos materiales presupuestados, en los que se

diferencia entre inversiones y gastos de funcionamiento, para cada uno de estos items! se detalla
' RIS
el monto presupuestado y el porcentaje sobre el total presupuestado.

En el caso de la FDTA Altiplano se observa que:la categoria de administracion y supervision es la |
que representa el porcentaje mayor del presupgesto (32%), mientras que conduccion y direccion
significa el 22% del presupuesto, ge'ne.rac'ién y transferencia de tecnologia (17%) y desarrollo
produbtivo y fortalecimiento organizaci“ongl (15%).

En cuanto a los recursos asignados, se observa que las inversiones de la FDTA Altiplano,
representa el 89% del presupuesto, m|entras que los gastos de funcionamiento y gastos de
recursos humanos significan el 11% del total del presupuesto. Sin embargo, es necesario repetir io
que se habia mencionado anteriormente con respecto a la elaboracion del presupuesto, en, el que
se han identificado varias incongruencias con respecto al prestpuesto de inversiones de la
Institucion, en el que se presenta una a'signa‘cién de recursos qué contradice las prioridades del
FDTA. | |



69

En el siguiente cuadro se presenta el Registro del Déficit de Capacidad Institucional de la FDTA
Altiplano, a través dé una Evaluacion Global de los procesos de gestion. Esta evaluacién se
realiza mediante la calificacion de estos procesos, lo cual se realiza calificando la “Criticidad™ de
cada proceso y su incidencia en el .Déficit de Capacidad Instifucio‘nal '(DCI).

o ,
El Déficit Institucional, es el resultado al cual se llega en esta evaluacion. Este déficit se mide en

- una escala de 1 a 10. Cuando el resultado del proceso se encuentra entre 6 y 10, significa el
grado de criticidad mas alto. Los resultados mayores a 4 y menore_é a 6 significan una criticidad
media y, finalmente, los resultados entre menores a 4 representan el grado de criticidad mas bajo.

co

El résugtado se promedia entre el grado de criticidad de cada proceso y la calificacion del déficit de

I ' &~

capacidad institucional.

IR

proy



CUADRO N° 12

DCI 2 - REGISTRO DEL DE DEFICIT DE CAPACIDAD INSTITUCIONAL
Evaluaci6n global por agrupamientos de procesos de gestion (Evaluacién DCI 2 - Nro.1).

N Situacion analizada: Real

Institucién: FDTA Altiplano

Patron de comparacion: Presupuesto Gestion 2007

e T o e

IFICACION

R iR L i R
AGRUPAMIENTO:
.- §El proceso es correctamente ejecutado porque : . .. . - !
e e L ‘fLa direccion del organismo cuenta con una
o i . cuentan con una planificacion estratégica ~Hision estratégica muy clara en los distint
D1 |Conduccién y Direccién coherente y sostenible que permite alcanzar los! 5 e 9 Y S distintos
. - . ) horizontes temporales
- jobjetivos de gestion
|Este _praceso es fundamental - y el _mas 1Se cuenta con la capacidad administrativa
o - complicado, por los controles que se tienen /Jadecuada para lograr los resultados esperados
Di2  |Administracién y Supervisién previstos' para ejecutar los recursos y efectuar para ‘og P
en esta actividad
los desembolsos para los proyectos R
Este proceso es la base fundamental del . " -
B ) . desarrollo tecnoldgico para llevar a° cabo | Se cuenta con capacidad de gestidn suficiente
DI3.. |Generacién y Transferencia de Tecnologia esar nolegico. p var a°¢ as {para el logro de los resiltados del proceso
principales actividades de la Fundacién
- E! mejoramiento permanente en el disefio de los ‘|Se logra alcanzar deé “manera adecuada los
) . o procesos de produccién dependen resultados del proceso evitando asi, perjuicios
Dl4  |Desarrolio Productivo y Fortalecimiento Organizacionat _lexclusivamente del ¢ptimo  rendimiento y -{potenciales en las actividades de corto plazo de;
-fcompetitividad de sus. recursos humanos a entidad
‘fLos perjuicios potenciales ocasionados en este -{La capacidad para realizar un adecuado
DIs  |Asesoramiento técnico, productivo y juridico proceso son compatibles con el normal asesoramiento es un tanto insuficiente en el
- funcionamiento en el corto plazo corto y consiguientemente en el mediano plazo
Los servicios de transferencia y- asistencia La participacién de la entidad en el disefio de los
. L -ftecnolégica a las regiones, se basan ‘Jproyectos de innovacion tecnoldgica es
Dis  jEntace regiones altiplanicas “$fundamentalmente en la aplicacion de nuevas importante para la buena ejecucién de los
.-ftecnologias desarrolladas por la entidad mismas.
.

Total procesos evaiuados en el agrupamiento:

Total agrupamientos evaluados:

0..
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El Cuadro N° 12, muestra la capacidad institucional de los procesos de gestion.y criticidad en los
procesos y el déficit en la capacidad institucional de fa FDTA. . . A

En este sentido, analizando los prOcesos:de gestion, se observa que los procesos de “conduccion
y direccién” y “desarrollo productivo”, en el area de criticidad de procesos alcanzaron un puntaje
- 4.0. En la justificacion, se resalta la capacidad de la FDTA Altiplano, para lograr los objetivos
_institucionales en estos procesos de gestién". Sin embargo, en ambos tipos de procesos de -
- gestion, se observa que son considerados como los menos criticos para la Institucion, aspecto
que es importante, es'pecibal'mente‘ en el caso de la Conduccion y Dirécbié_n, debido a que este

proceso es vital para el cumplimiento de los objetivos de la Institucion.

Ambos procesos obtuvieron una- calificacion jmedia desde el punto de vista 8e la capacidad
institucional, apenés aceptable, incluso aunque sean considerados los menos criticos !pérar la
_ FDTA, lo que repercute en toda la Institucion, principalmente en feI proceso de “conduccién y
direbcién”, debido a que es la base de todo programa de asistencia désarrollo y transferencia de

tecnologia.

Los procesos de “‘generacién y transferencia de técnologia" y “enlace con las regiones
altiplanicas”, obtuvieron un puntaje de déficit institzucional de 5.5 y 5.0, respectivamente, que
permite observar un déficit promedio suficiente, aunque no ideal, en la FDTA Altiplano. Ambos
procesos tienen una capacidad institucional media, que permite a la FDTA cumplir con sus
~ objetivos 'y metas. Desde el punfo de vista de la criticidad de |6s' procesos, la “generacion y
transferencia de tecnologla se constituye en el procgso mas. critico para la Instltucnon a3| como el
“enlace con las regiones” del Altiplano, ya que depende de este proceso de gestion, que se llegue

 auna aplicacion éfectiva de la tecnologia’'desarrdilada a partir de las iniciativas de la FDTA.

: Eétos procesos son criticos, y Ia FDTA, en la sggunda parte del Cuadro No. 12, muestra un déficit
‘medio de capacidad institucional. Sin embargo, este resultédo' es producto de una distribucién
presupuestaria ihvertida,'debido a quelos mévximos, ejebu_tivos de la Institucion pueden alcanzar '
estos resultados, en una escala limitada de operaciones, ya que considerando la criticidad de
estos procesos, el presupuesto no refleja !a prioridad de los mismqs, asignando una cantidad

menor de recursos a estas actividades altamente prioritarias para la empresa.

En el otro extremo, se tiene una evaluacién muy. baja en el proceso de “asesoramiento productivo
y juridico” con una calificacion en el nivel de criticidad con un puntaje de 6.0, que se constituye en
un proceso muy cuestionado por los darfios ocasionados a la FDTA Altiplano en el corto y mediano

plazo. _ L , 5 - ‘

Desde el punto de vista de la criticidad del proceso de “asesoramiento productivo y juridico”, este

proceso obtuvo un puntaje de 6, y desde el pqnto de vista del déficit de capacidad institucional el
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~ puntaje también fue de 6, logrando un buntaje de DCI'to_tai de 6. Este proceso,:si‘bien no es
' calificado como un proceso determinante para dna Institucién como la FDTA y los objetivos que
persigUe, una buena gestion de asesoramiento prloductivo y juridico, es un factor que debe tener
necesariamente una 'gesiién institucional aceptable con tendencia a ser dptimo. Sin embargo, en ‘
la FDTA este factor es deficitario desde el punto de vista de la capacidad institucional, aspecto
gue causé muchas pérdidas, con la posibilidad de afect[arlo en el largo plazo. De acuérdo ablos
objetivos institucionales de la FDTA, este proceso es myy importante, ya que la transferencia de
tecnologia hacia los productores beneficiarios de este proyecto, mucho depende de la eficacia del
asesoramiento productivo; en este proceso se encuentra implicito todo el konw how que la FDTA
transmlta a los productores el levantamiento de expresmnes de demanda, la prospeccmn y
estuduo de mercado etc., etc. '

®

En el Cuadro N° 13, se presenta el déficit de capacidad institucional de la FDTA, en forma grvéfica
en la gue se puede observar el déficit de capacidad institucional en relacién a la asignacion
presupuestana AR



CUADRO N° 13
DCI 2G - MATRIZ DE DEFICIT DE CAPACIDAD INSTITUCIONAL (Evaluacion DCI 2G - Nro.1) .

Instituciéon: FDTA Altiplano

Situacién analizada: Real

. PROCESOS DE GESTION -

e

‘pracesos
Défici

"PUNTAIE.

INDICE 100

_capacidad.

-~ Descripcién

RN e

. 1 (1) (1) (2)
: «s Asesoramiento técnico, productivo y juridico 6.0 6.0 2637
“1Generacion y Transferencia de Tecnologia 5.0 6.0 '
Enlace regiones altiplanicas 5.0 5.0
* |Administracion y Supervision 5.0 4.0
Desarrollo Productivo y Fortalecimiento Organizacional ’ 40 4.0

+84.2%

1158%¢
105.3%}

Patréon de comparacion: Presupuesto Gestién 2007

Do .. PROMEDIO INSTITUCION‘;T&.B et 4.8 1100:0%} 16

Conduccion y Direccién 4.0 3.0 3.5 1 73.7% § 26

. .. . . - 0.0 0.0% 27

- - - 0.0 0.0% '} 28

(1) Transcribir valores de planilla DCI 2 (2) Calcular %  (3) Registrar orden

CESOS DE GESTION

Defigit critico de

capafidad

nstitugional

1€S0S 7

Referencias:

P
fuerd

ticos
ntroi

® Asesoramiento técnico, produclivo y juridico
®Generacion y Transferencia de Tecnologia
¢ Enlace regiones altipldnicas

A Administracion y Supervision

® ODesarrollo Productivo y Fortalecimiento Qrganizacional

-~  ©PROMEDIO INSTITUCION
®Conduccion y Direccion
A
»

19
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N
- El Cuadro N° 13, muestra la relacnon entre el puntaje de déficit de capacidad obtenido y el
: presupuesto as:gnado a cada proceso. En este sentido, se puede observar que el proceso mas
relevante es el de asesoramiento técnico y productlvo ]UI‘IdICO que tlene un puntaje de 6.0 con un
indice de 126.3% del presupuesto asignado a esta area, lo cual mduce a plantear que la FDTA
. debe anallzar las fallas en su interior para mejorar este aspecto en posteriores gestiones. La
deficiencia en la capacidad .de gestion de asesoramiento técnico y productivo, amenaza a la
estabilidad de la FDTA en el largo plazo, siendo que esta capacidad de gestion, es factible de ser
aseguréda para la Institucion. ‘ o '

L

Asimismo, se pudo observar que en otros procesosl corﬁo el de “generacién y transferencia de
tecnologia®, éste alcanz6 un puntaje de 5.5 asignandose an indice de presupuesto de 115 é% y el
“proceso de desarrollo productive” alcanzé un puntaje de 4.0 con el presupuesto asignado ‘'de
84.2%. Por lo tanto, segun-lo observado, s6lo se Iogro un nivel de operaciones que no fue 6ptimo,
como consecuencia de un proceso de asignacion presupuestana que no ha pnonzado los
objetivos criticos de la entidad.

Estos fesultados é\}idencian que la FDTA Altiplano, a trévés de ‘Ios proyectos de innovacion
tecnolodgica implantada en Ia'poblacién rural, si han contribuido a mejorar el nivel de vida de Ia
poblamon en esta gestion. Pero también es cierto, que Ia FDTA Altlplano podria Iogfar mejores
niveleside aportacion a la sociedad y al sector agropecuano en general si se reformula el proceso

de asignacion presupuestaria. S ’

El grafico muestra una concentracion de resdltados del déficit institucional, en un nivel critico
. promedio aceptablé, con excepcion del proceso de “asesoramiento técnico, productivo y juridico”,
gue alcanza el nivel critico, que de acuerdo a la metodologia SADCI, se constituye en el proceso
~en el cual se debe centralizar el analisis, debid§) a que se constituye en el proceso que mayof
déficit institucional se tiene en la FDTA Alfiplano, alcanzando el grado de qriticidad mas alto.

. Si bien este nivel de Déficit Institucional puede ser considerado acepfable‘ en el corto plazo, en el
| mediano y largo plazo Ia FDTA,' no puede cdnformarse ni mantenerse en un nivel minimo
aceptable, ya que los déficit de largo plazo en la capacidad de gestion de asesoramiento, puede
arréstrar a la Institucion a su fracaso. Por lo tanto,l- es necesario plantear objetivos y, medidas
" correctivas integrales para mejorar la capacidad de gesti()n institucional en todorsentido'. Aungue
inicialmente, se comienza por analizar la 'c:apadidad de asesoramientb fécnico y juridico, mediante

~ un desglose de los factores que influyen en esta capacidad institucional especificamente.

. Esta situacion es observada en los proximos cuadros En el Cuadro N° 14, se- muestra la

calificacién del DCI segln factores y variables..



CUADRO N° 14
" DCI 3 - CALIFICACION DE DCI SEGUN FACTORES Y VARIABLES ° (Evaluacién DCI 3 - Nro.1)

Institucion:. FDTA Altiplano

Situacion analizada: Procesos criticos Patrén de comparacién: Presupuesto Gestion 2007

N _ CALIFICACION DEFICIT SEGUN VARIABLES

 PROCESOS DE GESTION =~

’ ‘g |+ FACTOR ORGANIZACIONAL  FACTORHUMANO| .~ |
RN G S e e 5
H Q. -SRI : w88 i - Q i
s S S 8¢ oE ERS'SSE »>p g Bo whE D
ST 5. 5= 888t z:5% 53 3 s§ &S 002
5 E codigo _ Descripcioén - -g§*_'§§ g tg gl §§;}§7%§ %E B
-k . o] 2P0 RO Rig i B8O - LEL : :
g 0 B a : Q ! i o ;. a. t =
. ; £ | Peso: Peso: Peso: Peso: Peso:, Peso: Peso: Peso:.  Peso: | :

‘ O 1000 25.0: 15.0: 5.0 550 - 25.0: 20.0 . 45.0° 100.0

1 _ DI5 |Asesoramiento técnico, productivo y juridico 6.0 6.0 7.0 8.0 5.0 6.9 8.0 6.0 7.1 7.0

0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 00 -| oo
0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 {100
0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 00 | {00
00 0.0t 00 | }oo
7.0 6.9 7.1 70~ | {65

GL:



76

- En el Cuadro N° 14, se observa el anélisis d’eI déficit de capacidad institucional, en el proceso de -
gestion que mayor grado de cntncndad ha alcanzado en la FDTA Altiplano, el proceso de
asesoramlento técnico, productlvo y juridico”.

~ Este proceso es analizado a través de su desagregacion en‘términos de factores organizacionales

-y factores humanos. _
T

Los factores organizacionales considerados en este 'proceso son: 1 ) felacién con el contexto, 2)
* politicas y reglas organizacionales, 3) politicas y reglas de recursos humanos y 4) dlsponlbmdad

de recursos. Por su parte, los factores humanos consuderados en este proceso son: 1) cultura y
actatudes y 2) aptitudes.

A ambos factores (organizacionales y humanos), se aS|gna un peso en una escala de 100, de esta
manera las ° polltlcas y reglas institucionales’ y Ia ‘cultura y actitudes”, son los factores que tienen
mayor peso en el total, 25 cada uno; mientras que la “d;spombﬂndad de recursos’ es el factor que
menor peso tiene, Ilegando a5

Cada uno de estos factores son calificados, también en cuanto a su grado de déficit de C'épacidad ’
institucional, en los cuales se obsérva que los factores de mayor déficit son las “politicas y reglas
de recursos humanos” y “cultura y actitudes”, en los cuales la calificacion es de 8. EI factor de .

menor déficit es el de d|spon|b|I|dad de recur‘sos (callflcacmn 5).

E! puntaje de déficit en cada factor se obtiene mediante una media ponderada entre el peso y la
calificacion de cada factor. En el caso de los factores orgamzaaonales el puntaje es de 6 9,
mientras que, en-el factor humano el puntaje Iogrado es.de 7,1, llegando a un total de 7,0

(promedlo del resultado de ambos factores)

Fmalmente el puntaje DCI, es el promedlo entre la cn’ucudad del proceso y el puntaje de deﬂCIt ‘
(6,9).

En el Cuadro N° 15, se:presenta la matriz DCI, segL'in factores y variables, considerados los
' resultados de los factores desagregados del proceso de asesoramiento técnico, productiyo y
juridico”. ‘ v ' .



CUADRO N° 15
DIC 3G - MATRIZ DCI SEGUN FACTORES Y VARIABLES {Evaiuacién DCI 3 - Nro.1)

institucion: FDTA Altiplano

Situacion analizada: Real Ambito analizado: Toda la institucion

EVALUACION DE DEFICIT

10..
Déficjt critico Défidit crititho de
v g factor caparcidad
Puntaje ) : . orgatiizacignal ihstitutional
' Peso de d . . . .
VARIABLES ) ESTIMACION DE DEFICIT 8
{1}  evaluac : ® .
m S © I , N
= 8
G
I ree
3’; 4.
_;:4‘.:, 5 -
= 2
- 3
d titud . :
§Cultura yacutices l 25.0 t - 1 Capagidad Deficit gritico
| Aptitudes l 20.0 I |institficional factor humano
1 2 8% a2 5 & 7 8 o 14

(1) Transcribir del formulario DCI3 012345678091 ' D [aFACTOR HUMANG:

Puntaje déﬁcit" 7.0 ]

iy

Ll
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El Cuadro N° 15, Matriz DCI segun factores y variables, muestra de manera resumlda los

resultados de los factores organizacionales y humanos del proceso de mayor criticidad en la FDTA
" Altiptano.

De manera grafica muestra el déficit por‘cada factor, desagregado en cada variable. Finalmente,
~ en la matriz de evaluacién del Déficit se observa en el eje vertical, los factores organizacionaleS' y
' en el horizontal el factor humano. En la matriz se grafica el puntaje global, 7,0 de déficit del

. proceso de asesoramlento técnico, productlvo y Jundlco
» 5.7. "Propuesta de mejora de la Capacidad Institucional (DCI)

A continuacion se detalla el Plan de Mejora del proceso de asesoramuento técnico, productivo'y

‘ Jur|d|co el cual se ha desglosado en factores orgamzamonales y factores humanos. RTI
; :
En el Cuadro N° 16, se presenta el Plan de Mejora segun Factores, en este caso, incide el Factor

. . { |
Organizacional. ‘



Institucion: FDTA Altiplano

CUADRO N° 16 ]
DCI 4 - PLAN DE MEJORA DCI SEGUN FACTORES : - .
DCI 4.1 - FACTOR ORGANIZACIONAL .

Situacién analizada: Real

Asesoramiento técnico, productivo y juridico

45e refiere fundamentalmente al asesoramiento necesano
para el desarrollo y aplicacion de nuevas tecnologias
agropecuarias, con el fin de atender distintas actividades que
4la entidad lleva a cabo para satisfacer tanto los!
requerimientos de sus beneficiarios, como también de los
compromisos con su contexto institucional.

Informar exhaustiva y detalladamente al Directorio y Direccidn
Ejecutiva, sobre los planes de accion presentes y futuros a fin de que!
éstos, cuando sean sometidos a consideracién en las Asambleas,
cuenten con la debida fundamentacidn técnica y operativa al
momento de su aprobacion.

Generacion y Transferencia de Tecnologia

Enlace regiones altiplanicas

Administracion y Supervision

1 Desarrollo-Productivo y Fortalecimiento
1 Organizacional

ERRTE

6L
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El déficit de los factores organizacionales del Proceso de Asesoramiento técnico, productivo y
juridico, se refiere fundamentalmente a la falta de asesofamiento suficiente para el desarrollo y
aplicacion de nuevas tecnologlas agropecuarias.con el fin de atender distintas actividades que la
entidad lleva a cabo para satisfacer las necesudades de los beneﬂmarlos como los compromisos
de su contexto institucional. !
Las acciones de mejora propuestas inciden. en la necesidad de informar detallad?me‘nte'al
Directorio y a la Direccién Ejecutiva sobre los planes presentes y futuros, a fin de que cuando
estos sean sometidos a consideracion de. la Asarhbleé de asociad‘és, cuenten con la debida

fundamentacion técnica y operativa al momento de su aprobacion.

Es "decir, organizar el asesoramiento con .la debida anticipacién, para que los proyectos
presentados se .encuentren adecuadamente fUndamehtados desde el punto de vista técnico,
productivo y juridico.

Ademas, se pretende lograr mayor asesoramiento al personal acerca de nuevas tecnologias de
punta :esto a través de profesionales que conozcan acerca dé magquinaria y tecnologia actual para
diversas actividades que se requieren en el area Rural, y teniendo los conocimientos poder apoyar
- a sectores que necesitan otro tipo de teénologia, y que hasta el momento no cuenta la institucion
por no contar con asesoramiento. Esto es nécesariolpara que el Director Ejecutivo de Ia institucion
Altiplano pueda contar con mayor informacién acerca de la diver‘si‘dad de tecnologia que de
alguna manera ayudaran al fortalecimiento de los benefibiarios, de manera que se logre captar
mayor financiamiento para cooperar a otros sectores. l

Asimismo, es necesario contar ¢con una buena administracion y control de fondos que estan
destinados a sectores que no reciben apoyo de parte de municipios, para lbgrar un desarrollo
productivo en aquellos sectores donde no liegan los recursos del Estado.

. {

Finalmente, en el Cuadro N° 17 se presenta el Plan de Mejora segun Factores, en este caso se
incide en el Factor Humano.’



_ CUADRO N° 17
DCI 4 - PLAN DE MEJORA DCI SEGUN FACTORES
DCI 4.2 - FACTOR HUMANO

Institucion: FDTA Altiplano

Situacion analizada: Real

Existe una adecuada concientizacion de todos los empleados Mantener y mejorar el desarrolio de camparias institucionales. hacia el
del organismo sobre la importancia de las activadadesfinterior de la entidad, destinadas a informar acerca de ios logros que)
"{llevadas a cabo dentro del mismo. . el mismo obtiene en el drea de tecnologia agropecuaria.

Asesoramiento técnico, productivo y jun’dico'

I3 Generacion y Transferencia de Tecnologia

Enlace regiones aitiplanicas

\' ! .|.“.

18



82

En el Cuadro N° 17, se muestra en principio la falta de una adecuada concientizacion de todos los
empleados del ofganismo sobre la importancia de las actividades llevadas a cabo por.la FDTA

Altiplano.’

El Plan de mejora segun el factor — humano, incide en la necesidad de mantener y mejorar el _
desarrofio de las campanas institucionales hacia el interior de la entidad, destinadas a informar

acerca de los logros que el mismo obtiene en el area de tecnologia agropecuaria.

Esto significa que se debe apuntar a un buen ren‘dimiehto' del trabajo del asesoramiento del
* personal, mediante un programa de capacitacion que’'permita mejorar su desempeﬁo, asi como,
de dotar de mayor motivacidn a los profesionales y técnicos, para apoyar a los beneficiaros del
area rural. Ademas dotar al personal capacitado informando, acerca de nuevas techologias acorde

a las necesidades del beneficiario. ' . _. _ T

Asimismo, se pretende priorizar la dotacién de informacién al personal, acerca de los logros .
realizados, para que de esa forma esté enfocado en los objetivos que pretende ‘al_canzar. la
institucion. ' |

Si bien las medidas correctivas, se corllcentran'en la mejora-de la capacidad de-gestion de
~ asesoramiento técnico y juridico, debido a que este factor es el que obtuvo la evaluacion mas baja
en el déficit de capacidad institucional, también se pudobco'rroborar la necesidad de introducir
medidas correctivas de tipo integra‘l, porque fas otras'cfapacidades de gestion, han sido evaluadas - V
con puntajes minimos aceptables que deben ser mejorédoé en todo ééntido. Por el plan de mejora

propuesto contempla medidas complementarias, que se desarrollan en las proximas secciones.,

5.7.1. Ajuste del proceso de formqlacién presupuestaria

Con respecto al proceso de formulacién presupuestaria se propone lo siguiente:

1. Participaciéon de beneficiarios en el brbcés!o de formulacidn presupuestaria, que
haga posible insertar los productos que la i:DTA ha priorizado para los beneficiarios
de acuerdo a sus objetivos. v ' ‘

2. Correspondencia entre prioridadeé y aslignacién presupuestaria, de manera que se
presupueste con una mayor cantidad de recursos aquellos programas y proyectos
relacionados mas estrechamente a Igs ‘principios y objetivos de désa_r!'c')i-lo e
implementacién de tecnologia agroecuaria. o

3. Empleo integral del presupuesto y del control presupuestario. Controlar no solo el
presupuesto asignado, sino comparar el presupuesto asignado con gal presupuesto
ejecutado. De .esta manera, se tendra una manera mucho mas objetiva de evaluar

el avance de la FDTA.
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5.7.2. Mejoras en la conduccion y direccion de la FDTA
En la conduccion y direccién de la FDTA, se propone. lo siguiente:

1. Reformular el proceso de seleccion de dlrectores Mlmmlzando la nominacion

u"l"

' politica de directores.

2. Jerarquizar los cargos de maxima direccion de fa FDTA Altiplano, a par‘tir'de
procesos institucionalizados de seleccion y evaluacion del desempefio, en los
cuales se fa\)orezca la experiencia’'y formacién en investigacién tecnolégica
agropecuaria. Considerando que la FDTA tiene objetivos altamente técnicos, es
imprescindible‘ que los directores. sean profesionales especializados y altamente
capacitados. o o - |

3. La direccién de resultados de la FDTA, debe ser evaluada con indicadores
‘objetivos, que se aplican en el largo plazo, no se debe evaluar:‘solamente
resultados de corto plazb. Es preciso ’que‘ la FDTA se evalle por sus resultados y
continuidad en el largo plazo. - - L

4. La evaluacion de los productos de la FDTA Altiplano, se debe basar en un sistema
de evaluacion, que se aplique de manera uniforme en todos los casos y para todos
Ibs miembros de la direccion. La evaluacién de los recursos humanos debe
realizarse con un sistema imparcial especializado y que debe ser aplicado a todos
los recursos hﬁmanos de la Institucion. ' '

5.7.3. Mejoras en el enlace regional
Las mejoras que se proponen para el enlace regional en la FDTA, son las siguientes:

1. Fortalecer CON recursos humanos y materlales las oficinas de enlace regional, de manera
que se pueda lograr una mayor presencia de Ia FDTA en cada region.

2. Jerarquizar el personal de enlace regional, en,base a a capacidad de intéractuar con los
productores y entidades relacionadas con el sector .agropecuario.

3. Desarrollar mecanismos péra' evaluar la capacidad de los recursos humanos de enlace
regional, para concretar convenios de cooperacién con asociaciones de productores.

4. Favorecer y promocionar las experiencias positivas de implantacion de nue\f/as tecnologias

, agropecuarias.

5.7.4. Desarrollo productivo y fortalecimiento organizacional

i

En el desarrolio productivo y fortalecimiento organizacional, se sugiere lo siguiente: S
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Apoyar los proyectos exitosos de implantaciéon de tecnologié agropecuaria desarrollada a
partir de iniciativas de la FDTA. ' o

Fortalecer los convenios‘ de cooperacién ‘con productores, mediante la implantacion de
tecnologias agropecuarias desarrolladas con el apoyo de la Institucion.

Evitar firmar convenios, en los cuales. no se tengan identificadas la tecnologia agropecuaria

que se va a implantar en beneficio de los 'pro‘ductores.

: il_l@ w
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6. .Conclusiones y Recomendaciones.

Mediante la creacién de la FDTA Altiplano se ha pretendido promovei'y producir mayores cambios
tecnolégicos agropecuarios adaptadbs‘ a las condicic;nes de la macroecoregién deI.AltipIano, que
respon‘dan a las prioridades de estrategié nacional y a las démandas planteadas por los
productores. ‘ ' ' |

Esta tarea se realiz6é fundamentalmente a traves de los Proyectos de lnnovaCIon Tecnologlca
Agropecuarla (PITAs), que generan un cambio’ integral en los sistemas productivos
agroalimentarios de la regién andina; de esta manera, se intenta aumentar los ingresos y generar.
fuentes de trabajo con el objeto fundamental de reducir |a pobreza del rea rural y r!r‘fejio‘r‘ér la
calidad de vida de los campesinos. | ' T

Habiendo transcurrido mas de un lustro desde el lanzamiento de fa FDTA, y ante la actual
discusion acerca de la cuestionada capacidad instituicional de las entidades -publicas, que
surgie_ron‘ como resultado de las reformas econémicas y del Estado en la mayoria de los paises
latinoamericanos en la década de los 90, se hace nec"esari'o abordar una evaluacioén de este tipo
de experiencias. |

Con este objetivo, se ha propuesto en este trabajo de-tesis dé maestra, la aplicacion del Sistema
de Analisis de capacidad Institucional (SADCI) que permitié realizar un profundo anahms de la
situacién en la que se encuentra la FDTA Altiplano a nivel interno como externo, hacnendo enfasus
en los procesos ejecutados.

En este analisis se ha destacado la importancia de tomar en cuenta la combinacion de valor
externo y organizacional. Ei valor e_xterno: se logra en él momento en que los productos satisfacen
las necesidades de los destinatarios, al generar este valor, la satisfaccion puede ser inmediata o .
' diferidé respecto de la decision de asignacion de los recursos'y este es un elemento esencial para

el analisis de la capacidad institucional,

Los resultados de corto plazo son importantes ya qué permiten mayor diéponibilidad de critefiosv
de observacnon de los logros que aportan contenidos concretos a la plamfucamon y al mismo

I'H‘

tiempo facilita también la incorporacion del usuarlo/beneﬂmano

El valor externo en el largo plazd, predomina ellénfasis'en los logros de efectos deseados para
beneficiarios mediatos antes que Ia generacion de productos tangibles para usuarios inmediatos, y

definen las posibilidades de consolidacién institucional.
. -

En relacién al valor organizacional que es otro de los aspectos a tomar en cuenta para medir la

capacidad institucional de las ofganizacibnes privadas como publicas, es importante justificar la
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inversion en la organizacién misma, considerada como un valor que es legitimo. El valor de las -
instituciones no depende de su desempefio pasado sino de la confianza en el desempeiio futuro y,
en buena medida de la disponibilidad de recursos humanos capacitados, eficientes, responsables

y con ambicién de superacion que coadyuven al logro de los objetivos trazados.

Frente a esta situacion los cambios institucionales que se suscitaron, cubren una gran cantidad y
variedad de temas que no siempre formaron parte de un plan coherente de mediano y largo plazo.
Obstaculos, desfases temporales en los inStruhqéntos de géstién y en la toma de.,decisiones,
requieren profundizar Ioé esfuerzos para disefiar estrétegias coherentes y eficaces para el futuro,

en funcién de estudios relacionados con la capacidad institucional de las organizaciones publicas.

Como puede observarse la capacidad-institucional en cada instante incorpora I3 dimensién del
futuro contrastado con el presente y considera el valor externo contrastado con el organizaciohal,

en este sentido este es un concepto de tipo estratégico (que incluye la visién ;del -valor

organizacional de la que debe partir los procésos de cambio institucional.

Con el presente trabajo se pretendio realizar un aha’lisils interno como externo de las falencias
existentes en esta FDTA Altiplano, y proponer méjoras y reformas organizacionales con el objeto
de contribuir a su consolidacién como un factor de desarrollo rural en el altiplano boliviano. Estas
recomendaciones han sido extensamente detalladas en el punto 5.7. de esta tesis, razon por la

que en este acapite no se mencionan las mismas, con el propdsito de no ser repetitivos.

Durante el desarrollo de la investigacién se pudo evidenciar la importancia del papel que juega la
FDTA Altiplano, que es de gran importancia por la labor social que realiza, apoyando a familias de
bajos ingresos del rea rural, l‘que tienen la necesidad critica de mejorar la tecnologia para flevar
adelante sus éctividades productivas, mediante la ejecucion proyectds sociales, que fortalecen la

calidad de vida de la poblacion. -

En el caso de la FDTA Altipiano, la aplicacién de metodologias 6omo el SACDI, que hace énfasis
en el déficit de capacidad Institucional mas que en la medicién de la capacidad actual de la FDTA,
se constituye en una alternativa que permite optimizar. recursos financieros y de tiempo, mediante
la ciua! se puede conocer los aspectos en, los cuales se advierte una mayor deficiencia en la

capacidad institucional de la I_nstitucién.

Pero, ademas, este enfoque y analisis deber ser complementado en el futuro por nuevos trabajos
que consideren otros aspectos relacionados; como ser la evaluacion de desempefio institucional,
un analisis financiero y de beneficio-costo, ademas de construir indicadores que valoren aspectos

relacionados con la eficiencia'y cumplimiento de metas.

Las' actuales organizaciones dedicadas a ese tipo de actividades para el logro de sus objetivos
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estratégicos, relacionadas con el desarrollo y transferencia de tecnologia, debe contar con
recursos humanos adecuadamente capacitados y que tengan un conocimiento profundo del sector

agropecuario y la tecnologia, y no cerrarse en criterios politicos de corto plazo.

El déficit de capacidades en la FDTA Altiplano, no solamente debe considerar planes de mejora
en las actividades que tienen niveles de déficit mas crmco sino en todos los aspectos en los

cuales se presenten déficit en la capacidad lnstltucmnal

Durante el desarrollo de la investigacién se pudd evidénciar la ir.np‘ortanci'a del papel que juega la
FDTA Altiplano, que es de gran importancia por la labor social que realiza, apoyando a familias|de
bajos ingresos del area rural, que tienen la necesidad critica de mejorar la tecnologia para llevar
adelante sus actividades productivas, mediante la ejecucxon proyectos sociales, que fortalecen la
cahdad de vida de la poblacién.

En el caso de la FDTA Altiplano, la aplicacion de metodologlas como el SACDI, que hace énfasis
en el Déficit de Capacidad Institucional mas que en la medicion de la capacidad actual de la FDTA
Altiplano, se constituye en una alternativa que permite optimizar recursos financieros y q_g;l tiempo,

mediante la cual se puede conocer los aspectos en los cuales se advierte una mayor deficiencia

en la capacidad institucional de la Institucion.

Por lo tanto, dada la importancia de la FDTA Altiplano se recomienda evaluar la capacidad
institucional para cumplir con sus objetivds estratégicos a través de la aplicacion de metodologias
como el SACDI.

|

Por otra parte, se observé que el proceso de cambios y transformaciones en el area rural, la
educacion basica y los conocimientos son la 'base fundamental para lograr mejores niveles de vida
para la poblacién de escasos recursos. Mas aun cor)siderando que este sector registra niveles
elevados de pobreia, lo cual se traduce en que Iéé personas no logran satisfacer t_cgqia‘_s" sus
necesidades basicas. ' “

Por este motivo, se considera recomendable que las Instituciones de asistencia tecnologica
cuenten con un rendimiento altamente efectivo, cuyos resultados debén ser equilibrados tanto en
el corto combo en el largo plazo. Por ello, es muy importante para estas ihstituciones conocer sus
capacidades y desarrollar planes a partir de analisis que tengan un respaldo cientifico, que no

dependan de aspectos subjetivos o de la injerencia p_olitica.

En el estudio de la problematica, no solo se debe considerar la capacidad institucional, se deben
considerar otros aspectos relacionados, que es preciso analizar para proximas intervenciones,

como ser: o S ' v N
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» Las actuales »organizaciones dedicadas a ese tipo de actividades para el logro de sus
objetivos estratégicos, relacionadas con el desarrolio y 'transferencia de,tecnologié,
debe contar con recursos humanos adecuadamente capacitados y que téngan un

C cbnocimienfo profundo del sector agropecuario y la tecnologia, y no cerrarse en criterios

politicos de corto plazo. o

> El déficit de capacidades en la FDTA Altiplano, no solamente debe considerar planes de
mejora en las actividades que tienen niveles de déficit mas critico, sino en todos los.
aspectos en los cuales se presenten déficit en la capacidad ‘institubcionai, de mqneg? gue
se logre avanzar de manera integral en to_dbs los ambitos de la capacidad inaét’itucio'nal
de la FDTA Altiplano. ‘ '

*

Finalmente, es aconsejable que la metodologia SACDI, sea incorporada para su aplicacién de
manera continua y permanente, para monitorear los procesos y resultados, posibilitando uha
mejora constante en la capacidad institucional de la FDTA Altiplano, as como de otras

organizaciones de similar orden.
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