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Una aplicación de la ,fórmula de Pareto CO) 

El'cálculo de las tarifas telefónicas 

Al tratar de determinar la tarifa que ha de regir en 
tina compañía telefónica, debemos, ante todO, tener en 
cuenta que el número de personas que solicitarán los 
servicios de la compañía, variará en más o' en menos, 
según sea menor o mayor.el. precio de tarifa. Luego, lo 
que debemos, ,hallar como 'costo del abono, no es una 
cantidad, muy alta ,o muy baja, sino una cantidad tal 
yue, multiplicada por eL número de abonados y restados 
los gastos que ocasionen los servicios, permita ,un tnáxi
mun de utilidad. 

Llamemos p a nuestra incógnita (precio del abono)j 
y sean Qcp) el número de personas abonadas y F(p) los 
gastos (funciones de p). De acuerdo con lo que acaba
mos de decir, tendremos: 

p Q(p) - F(p) = máximun. (1) 

Derivando nos resultará 

Q(p)+p Q'(p)-F'(p)=O , (2) 

Ahora, tratemos de determinar el valor de Q(p)j para 
esto apliquemos la fórmula propuesta por Wilfredo Pa
reto, en la cual e y QG son dos constantes y N expresa el 
número de individuos que poseen un rédito por 10 menos 
igual a r, es decir, N = el' - c(. 

Supongamos que harán uso del teléfono, aquellas per
sonas cuya renta es, por lo menos, m veces mayor que 
la' tarifa, o lo que es lo mismo, pos,~an un rédito m p. 

(0) Del curso de «Estadística., que dicta el Dr. Hugo Broggi, en la Facultad 
de ciencias económicas. 
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Aplicando la fórmula de Pardo, el número de pe~sonas 
que poseet;l, por lo menos, uná renta m p, será igual a 
e m - O( p - O( = Q(p). Derivando este resultado en función 
de p, tendremos: -

Q'(p) = - aC m -O( p __ (0(+1) 

Reemplazando en la fórmula (2) Q(p) y Q'(p) por los 
valores que acabamos de determinar, hallamos 

Cm - O( p - O( + p [ - a C m - O( p - (O( + 1)]-,- F!(p) = O .' .. 

Cm-~p-O(-aCm-O(p-r¡.-F'(p)=O (5) 

N os falta determinar, todavía, la forma F(p), o sea la 
función de gastos de la empresa. En una compañía tele
fónica, se producen gastos como los de administración, 
que son casi independientes del número de abonados. A 
esta clase de erogaciones llamaremos a. Otros gastos hay, 
como los de instalación, costo de los aparatos, etc., que 
varían en función directa del número de abonados. Estos 
gastos los representaremos por b Q(p). Finalmente, otros 
gastos (los de comunicación p. ej.), por ser proporciona": 
les a las combinaciones binarias de los abonados, nos 
dan un término proporcional al cuadrado de 'Q(p), el que 
expresaremos por c Q'(p), y un término proporcional a 
Q(p), y que supondremos sumado al térinino anterior de 
igual grado. . . 

Resumiendo tenemos que: 

F(p) = a + b Q(p) + C Ql(p) 

y reemplazando Q(p) por su valor: 

F(p) = a+ b Cm -O( p-O( + c (C m -O( p - O(}'j derivando: 

. F'(p) = - ~ b Cm- O( p-(CI + 1) - 2 Ca C2 m- 2 0( p -(2rx+1) 

Reemplacemos ahora, en la fórmula (3), F' por su 
valor y tendremos: . 

C m - O( p - CI - a C 111 - O( P - ,O( + a b C m - O( p - ( O( + 1 ) 

+ 2 a C C2 m - 2 O( P - (2 O( + 1 ) = O ... 

. 211cCm-0( 
p-lXp+ab+ =0.'. . pO( 
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_ - .... - . .' 2« c e m '--IX, .. . 

p(~~l)~Gtb~ . IX =0.'. 
.... P·.-

(<< -1) P (IX + 1) _ C'A bplX-2« cCin -IX=O 

Se trata, como vemos, de-tina ecuád6n trinomia de 
la (orma xn+ ax m + b = O, eS,decir, an.áloga,a las ecua
ciones que se presentan enmatemáticá financiera; en. el 
estudio de la tasa del interés' qúe corresponde· a anua1i:.; 
dades o amortiza~ion,es. dadas, y que tienen, como raíz, el 
valor buscado de' p:' -.' .'" .-

ElnLto p, GIACCHINO. 
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