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La funcion del economista en el control
del desenvolvimiento industrial

Mgr. Marcorm C. Rorty

Presidente de la Oficina Nacional de Investigaciones Fconémicas.

Vicepresidente de la Asociacion Ameriecana de Estadistica. Miembro

del Directorio de la Asociacién Monetaria Nacional. Miembro del
Consejo Nacional de Investigaciones

Este eminente hombre de ciencia, y de gran
actuacién en la economia de los Estados Unidos
de Norteamérica, a nuestra solicitud ha acepta-
do ser colaborador de la Revista.

De los colaboradores europeos y americanos
que perteneceran a nuestra Revista, Mr. Rorty es
el primero en inaugurar su actuacién en estas
paginas.

Asi comenzamos a realizar el propdsito de que
esta Casa, aparte de su misién universitaria, sea
un ateneo cientifico nacional e internacional, —
(Nora pE LA DiIrECCION).

Un economista argentino dijo muy recientemente al autor
de .que ahora la Argentina, desde el punto de vista industrial,
se asemeja intimamente a los Estados Unidos en 1865, cuando
termind la guerra entre los estados del Norte y los del Sur.

Si esta manifestacién fuera verdadera, habria razon para
establecer estrechos vinculos entre los universitarios y particu-
larmente entre los economistas de los dos paises. La Argen-
tina deberia aprovecharse tanto de los éxitos como de los
errores de los Estados Unidos durante su primer periodo de
desenvolvimiento industrial; los Estados Unidos a su vez de-
berian aprovecharse por un mayor conocimiento de los planes
econémicos adoptados para la solucién de los problemas ar-
gentinos.

(1) Traduccién de Miguel N. Rostagno.
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Eiste sentimiento de que debiera existir un vinculo espe-
cial de intereses econémicos entre la Argentina y su propio
pais, inducen al autor a aceptar de buen grado la invitaciéon
de escribir un breve articulo para la Revista pE CIENCIAS
FEconOMIcas. Ademis, el marcado interéds que ahora se evi-
dencia en la Argentina con respecto al desarrollo de una eco-
momia nacional mejor equilibrada, con una creciente actividad
industrial y una menor dependencia de la produccion puramente
ganadera y agricola, dan especial actualidad a un articulo que
ttrate de ciertos principios econémicos fundamentales que se
-relacionan principalmente con el problema de los truts y mo-
nopolios y a la actividad publica y legislativa frente a las gran-
des empresas industriales y comerciales en general.

Desde los tiempos de Carlos Marx, probablemente el go %
de todas las quejas contra el sistema econémico moderno han
sido dirigidas contra el comercio en gran escala y las grandes
empresas comerciales. El politico comin del tipo demagdgico
— cualquiera sea su nacionalidad — tendria muchas dificulta-
des en encontrar motivos sobre los cuales basar su campaiia,
si por cualquier causa las grandes empresas se redujesen a pe-
quefias proporciones.

Esta creencia de que las grandes empresas son la primer
fuente de los males y abusos econoémicos de nuestros dias, no
esta arraigada solamente en la gente ignorante y de escasa
instruccion; prevalece asimismo entre los profesores univer-
sitarios y graduados. Es también curiosos ver como comer-
ciantes e industriales que, mientras tienen la certeza del limi-
tado margen de sus ganancias, creen que las grandes empresas
e cobran a ellos precios extorsivos por sus mercaderias o ser-
wicios prestados.

En atencién a esta difundida sospecha sobre las grandes
empresas y a la importancia que las mismas tienen en el des-
envolvimiento de cualquier economia mnacional progresista, es
especialmente deseable que estas cuestiones sean sometidas al
mas minacioso analisis. Si las grandes empresas comerciales
son una fuente de abusos relativamente superiores a los bene-
ficios que ellas reportan, entonces su reglamentacién por el es-
tado debe ser rigida. Por otra parte, si los posibles abusos son
relativamente pequefios en comparacion con las ventajas que el
publico obtiene de una expansién industrial libre, entonces, a
la inversa, la reglamentacion legislativa debe tener la menor in-
gerencia restrictiva.
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Recientes estudios econémicos en los Estados Unidos han
dado una aproximacion estadistica “grosso modo” de este pro-
blema general. Estos estudios demuestran que el total pagado
por intereses, dividendos y excesos de ganancias de todas las
minas, fabricas y ferrocarriles se elevan a un promedio de
cerca del 10 % de la renta nacional. La inclusion de todos los
.otros grandes negocios, de empresas altamente organizadhs,
puede tal vez hacer subir esta cifra a un maximo de 14 %.
Dentro de este total parece muy poco probable que mas de una
tercera parte contenga provechos de monopolio 0o que ese pro-
vecho de monopolio signifique un promedio adicional de mas
de la mitad de las ganancias normales que obtienen las empre-
sas que se hacen competencia. Sobre estas bases es dificultoso
concebir que los provechos de monopolio de las empresas en
gran escala en los Estados Unidos puedan exceder del z %
de la renta nacional. Estas cifras en seguida ponen el pro-
blema en sus verdaderos limites. Un sistema industrial pro-
gresivo dard utilidades crecientes por unidad de produccion en
proporcion del 1 % anual, asi que la ganancia de dos afios en
eficiencia productiva puede compensar el total de posibles pro-
vechos de monopolio.

Aqui es oportuna una pequefia digresion. Lo que se ha
dicho anteriormente se refiere a las empresas mas grandes y
mejor organizadas, las cuales en un pais altamente industria-
lizado — como lo hemos hecho notar — pueden reclamar por
interés, dividendos y sobreprovechos, hasta un maximum del
14 % de la renta nacional. Estas empresas son las que inva-
riablemente se consideran como monopolios perjudiciales. Sin
embargo, un examen de los hechos demuestra que el término
medio de las familias gasta por lo menos el 60 % de su renta
en alimentos y vivienda; respecto a estos gastos es probable
«que la combinacion de pequefios monopolios de productores,
comerciantes e intermediarios locales, resulte en exacciones que
exceden en porcentaje, y mucho mas en cifras absolutas, al
miximum de exacciones posibles de parte de las grandes em-
presas. Para usar una comparacion familiar, los provechos de
monopolio de las grandes empresas, en el peor de los casos,
pueden ser considerados como e! dafio que hacen unos pocos
animales perdidos en un trigal, mientras que la magnitud de
pequefias combinaciones se asemeja a un enjambre de langos-
tas que asuela una provincia.

FEsta mayor importancia extorsiva del monopolio con res-
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pecto a los gastos basicos de habitacion y alimentos, no justi-
fica, naturalmente, una tolerancia de exacciones similares de
parte de las empresas en gran escala; pero el conocimiento de
tales hechos tiende por lo menos a despejar la atmoésfera para
una consideracién mas racional respecto al grado de reglamen-
tacion e ingerencia legislativa que pueden ser necesarias o de-
seables para el contralor de las grandes organizaciones indus-
triales y comerciales.

‘A este respecto las cifras anteriormente dadas y la expe-
riencia acumulada por el esfuerzo hecho en los Estados Uni-
dos, desde hace 30 afios, para el contralor de los truts, llevan
a la misma conclusion, la cual es, que el objeto de reglamenta-
cién de las grandes empresas particulares no debe ser impe-
dir el monopolio o eliminar sus provechos, sino mas bien esti-
mular y proteger la forma mas eficiente del desenvolvimiento
industrial.

Cuando el problema se encara en esta forma se encuentra
que todas las grandes empresas pueden dividirse logicamente
en tres categorias.

En la primera de estas categorias entran los ferrocarriles
y practicamente todas aquellas empresas que prestan servicios
de utilidad publica. Respecto a estas empresas la conveniencia
y la economia en el funcionamiento, requieren el establecimiento
del monopolio, ya sea para toda la nacién o bien para areas me-
nores.

ILa segunda categoria comprende principalmente aquellas
empresas manufactureras que venden articulos estandardizados
o semi-estandardizados (standardized or semi-standardized).
La particularidad especial de este grupo es que si la estan-
dardizacion de sus productos hace que la competencia tienda a
tomar una forma tan desastrosa que las obliga a una com-
pleta consolidacién de intereses o, como wuna alternativa, 2
la realizacién de convenios sobre precios y aprovisionamiento
de mercados.

La tercera y tltima categoria incluye principalmente a las
manufacturas de productos tales como calzado, vestido, mue-
bles, etc., las cuales no se prestan por su misma naturaleza a
un alto grado de estandardizacién. En este grupo la compe-
tencia es tanto un asunto de calidad o modelos, como de pre-
cios y generalmente no toma la forma ruinosa evidenciada en
el grupo precedente.

Es evidente que a cada una de las clases de empresas ci-
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tadas se le puede aplicar por separado consideraciones econo-
micas.

Los ferrocarriles y las empresas que prestan servicios pu-
blicos en general, salvo raras excepciones tienen sus estatutos
reglamentados o sus monopolios son publicamente controlados.
Donde estas funciones son realizadas por empresas particula-
tes bajo una reglamentacién publica, la principal critica que
los economistas pueden hacerles, tanto en los Estados Unidos
como en cualquier otra parte, es que se acentiia la reglamenta-
ci6n en el sentido de reducir las tarifas a un minimo compati-
ble con el funcionamiento de la empresa lo que limita e impide
-un adecuado desenvolvimiento de los servicios que contribui-
rian mas eficazmente a un progreso econémico general.

Los servicios publicos forman, sin embargo, una clase apar-
te de la gran masa de empresas comerciales e industriales que
estin comprendidas en la segunda y tercer categoria anterior-
mente indicadas y para las cuales se ha dictado principalmente
la ley contra los trusts en los Estados Unidos y las cuales han
sido contraloreadas por la Federal Trade Commission y de otro
modo durante los altimos afios.

La evolucion de esta reglamentacion, desde la ley Sherman,
que prohibia todas las combinaciones en restriccién del comer-
cio y la ley Clyton que sobretodo prohibia ciertas practicas co-
merciales que tendian hacia el monopolio, hasta la Federal
Trade Commission, se han caracterizado por una creciente com-
prension de la naturaleza real de este problema y por una se-
rie de decisiones en la interpretacion de viarias leyes, decisio-
nes que al aplicar la “ley de la razon” (rule of reason) han
ido eliminando muchos de los conflictos directos entre la legis-
lacién original y las necesidades econémicas del creciente des-
envolvimiento industrial.

Seria ir muy lejos afirmar que esta evolucién ha estable-
cido una condiciéon completamente satisfactoria respecto a la
reglamentacion de las grandes empresas comerciales e indus-
triales.. Por el contrario, todavia hay muchas incertidumbres y
dificultades que allanar. Pero el punto interesante es la cre-
ciente concordancia entre los economistas practicos, de que el
primer problema no es tanto el de permitir o prohibir los mo-
nopolios, cuanto el de fomentar y proteger la forma mis efi-
ciente de la organizacién econdmica.

Desde el punto de vista anterior tiene especial interés la
segunda categoria de industrias citadas, aquellas que compren-
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de la fabricacion de articulos estandardizados o semi-estan-
dardizados. En punto a tales empresas existe una creciente y
generalizada conviccion de que es necesario permitirles una
razonable combinacién, tanto en los precios como en el apro-
visionamiento de los mercados, a fin de evitar los grandes da-
fios que resulten de las frecuentes guerras de precios y de los
periodos de competencia ruinosa.

En lo que se refiere a la segunda y tercer categoria, este
nuevo punto de vista concierne sobretodo a la determinacion
en cada industria de la magnitud mas eficiente de la empresa.
Y se opone a la competencia y monopolios excesivos en cuanto
tiende a desarrollar una forma ,de organizaciéon que en cada
irdustria particular no alcanza a rendir el maximum de eficien-
wcia. Esta actitud hacia la reglamentacién de las combinaciones
dndustriales estd lejos de ser puramente teérica. Ocurre fre-
cuentemente en los Estados Unidos que las casas bancarias
se unen con el propodsito de financiar la consolidacién de una
industria, lo cual solo se justificaria bajo el aspecto de una
eficiencia creciente.

En tales casos es comn practicar un amplio estudio de la
industria que se proponen consolidar, para determinar — ex-
perimentalmente — si las empresas de la magnitud propuesta
han sido relativamente eficaces o prosperas o lo contrario.

Las determinaciones practicas — tales como las que acaba-
mos de indicar — son hechas generalmente con los restimenes
de las ganancias y balances de un gran nimero de casas de
comercio, pero el resultado final depende siempre del equili-
brio natural en una industria particular entre la variada efi-
cacia de la administracién y la no menos variada eficacia de
los procesos en empresas de diferentes magnitudas.

Estos factores pueden representarse en una forma mucho
mejor por medio de un grabado, como lo demuestra el grafico
de la pagina siguiente.

En este diagrama se supone la eficacia en los procedi-
ymientos, incluso los procesos de compra y abastecimiento de
materia prima y venta y distribucion de productos elabora-
dos, como en los procesos de fabricaciéon. Para cualquier
industria dada, el punto a que esta curva de eficiencia lle-
ga a su completo desarrollo es afectada de tiempo en tiempo
por las nuevas invenciones. Por ejemplo, para la fabricacion
del hierro era natural que la industria fuera pequefia cuando
todo éste era producido en los hornos de pudelar (hand
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puddling process) lo cual resultaba tan eficiente con pequefias
instalaciones como con grandes; pero esta situacion cambio
radicalmente por la introduccién del convertidor Bessemer y
el sistema de los altos hornos, los que no pueden funcionar
eficientemente sino en grandes unidades industriales. Un ejem-
plo en sentido contrario ha sido el caso de los cultivadores de
fruta de California, donde los pequefios cultivadores estuvieron
por largo tiempo en una situacién desventajosa por la incapa-
cidad para vender eficazmente sus propios productos. Eista si-
tuacién cambi6é radicalmente por la organizacion prospera de
cooperativas de venta, las cuales colocaron a todos los cultiva-
«dores en un mismo pie de igualdad y devolvieron a los peque-
fios cultivadores las ventajas que surjen de su capacidad para
vigilar personalmente sus operaciones. En general la caracte-
ristica de la curva del proceso de eficiencia es que siempre
tiende a subir hasta un determinado punto, y entonces corre
horizontalmente, no obstante el crecimiento ulterior en la mag-
nitud de sus operaciones.

La comparacién de la curva de la eficiencia de procedi-
mientos varia grandemente entre las diferentes industrias, y
;para periodos diferentes de una misma industria; la curva de
eficiencia de la administraciéon y personal es siempre la misma
para todas las industrias y empresas y para todos los periodos.
Ella tiende a subir hasta un punto donde el director por mis
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activo que sea no alcanza mas a vigilar personalmente el tra-
bajo de sus empleados y entonces, con crecimientos ulteriores
‘en la magnitud de las operaciones, tiende a declinar a un ni-
vel horizontal considerablemente mas bajo. Esta extensiéon ho-
rizontal de la curva representa el grado de eficiencia a que se
puede llegar con una administraciéon carente de contacto inti-
‘mo con el personal y cuya vigilancia descansa sblo sobre cuen-
tas e informes escritos.

Cuando la curva de procedimiento eficiente se combina con
las de direccién y personal, se encontrari el mejor tipo de em-
presa, ya sea comercial o industrial; se encontrard que en la
mayoria de empresas ya sea comerciales o industriales, los pro-
cesos de eficiencia alcanzan a su miximum un poco antes que
la eficiencia en la administracién y personal. Por esta razon
la gran mayoria de empresas obtiene un maximum de eficien-
cia cuando ellas se han extendido a un punto tal en que las
woperaciones se efectilan en ella en una escala suficientemente
grande que le permite la mis eficaz organizacién de sus fuer-
izas de trabajo.

Completando este destacado grupo de empresas, las cuales
tienen un crecimiento mas alld de un limite moderado, hay
numéricamente un grupo mucho mayor de empresas en las que
la organizaciéon debe ser efectuada en gran escala para asegu-
rar eficiencia en los procedimientos. I.as instalaciones para
ia fabricacidon del hierro y acero, cemento, automoéviles y mu-
chas otras pertenecen a esta clase, y es aqui que el economis-
ta puede prestar sus ma simportantes servicios estableciendo
claramente la distincién entre desenvolvimiento, consolidacion
y expansién de las empresas industriales que tienen una base
econémica sana y las que fueron iniciadas sobretodo con ob-
jeto de monopolio.

M. C. Rorry.
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