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Nuestro heroa,el General José de San Martin con su
gran autoridad ejemplar, nos advierte: "Seras lo que debes
ser, sino no serédsnada " ] |

Es la forma argentina que adquiere el pensamiento
de Sécrates enunciado mis de dos milenios atrés; |

El "condcete a ti mismo™ es uno de los fundamentales
mandamientos capaces de asegurar la fuerza y la felicidad de
los hombresi | _

Empero la tarea no es facil, eino por ellcontrarioy res
presenta uno de los problemas mids complejos que enfrentanal ser

humanos

Afortunadamente, en 1o que va del siglo; la ciencia ha ,'

efectuado progresos admirables, ,

Segismundo Freud, no sélo quebrd la ficeidn que atribuia
un caracter macional deliberado al espiritu humano,proporcio-
nando una visién de las humanas pasiones sinéd que proporciond
una téecnica para profundizar el conocimiento de ese mundo abis-—
mal y su mejor dominio:el psicoandlisis, |

Esta y otras técnicéngenos profundas aportadas por la
psicologia (test de Rorschach,P.M.K.de Mira,etc.)pueden pres— -
tar valiosos servicios al bienestar general. "

Por ello la Politica Social al advertir su valorg ha
decidido pedirle su contribucidn por intermedio de la O,P.

El derecho a la 0.Ps ha sido reconocido por la legisla-
cién nacional e internacionaly
Comprende los siguientes beneficios:

derecho al examen y asistencia médiea,
" " " psicolégico y a la asistencia psicote-
R i répica?psiquiétriéa
" " 1nforme prof931olog1co ¥y al consejo orienta=
dor.
La O.P.es un proceso gque envuelve muchos otros campos
de actividad. Se extienig a la familia y a la escuela,; Se sir-
ve de la ciencla médica, psieologlea ¥ psiquidtrica. Estd rew
lacionada d;rectamente con 1a,formacion profesional y con las .
acti§idades del servicio del empleo, y requiere a menudo la

colaboracidén de muchas otras organizaciones de la comunidada

/e
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- El querido maestro Alejandro Unsain, al desarrollar
sus cursos'de Politica Social; resaltaba que el traﬁajador
no reclama énicaﬁenta una me jor paga; u otras ventajas ma-
teriales,.~- :

No quiere ser considerado como una especie de simple
prolongacidén de la méquinas ‘

Desea ardientemente ser tratado como un hombre y por
decirlo asi, como un colaborador inteligente y libre. Quiere
darle sentido a su vidas

Hoy se distingue una libertad negativa (1ivertad "de"...)
y una libertad positiva (pard...)s ’ R

Esta Gltima consiste en la actividad espontanea de la
personalidad total integrada. Esta libertad el hombre puede
alcanzarla realizando su yo pare lo que requiere fé en la vi-
da, en la verdad y en la libertads

La 0.P¢ es uno de los pasos dados en ese caminos

En nuestro pais, y por lo que pude apreciar en el curso
de este trabajo, existen psigélogos como los doctores Edgardo
Rolla, Gino Amici, C.lMorgan en la corriente psicoanaliticay y
los doctores Santiago Nudelman, Ramon Melgar, Cesar Coronel,
Alfredo Calcagno en otras escuelas psicolégicas que poseen re-
levantes condiciones para hacer efectivo el derecho a la O.,P.
que si bien figura en la letra de la legislacién pudo trans-—
formarse en hermosa realidad por los acontecimientos de la dé-
cada en que fuera establecida.~- ’

Expreso mi agradecimiento por su colaboracidnidichos
psicdlogos argentinos, al sabio Dr.Emilio Mira y Lopez a quien
con justicia se lo llama'ﬂciudadano del mundo" y cuyo manual.
de O.P.es clédsico en latino américa y al Profésoﬁ?ﬁanuel Pin-
$0 quien sucede dignamente al maestro Unsain en nuestra Fa -

cultad de Ciencias Econdmicas.-




DEFINICION

Damos a la 0.P.dos acepciones:
la)como un derecho .
2a)como una actividad psicotémnica.

El derecho a la O,P.es otra conquista que ha obtenido
la Politica Social en su propdésito de dar al individuo la 0 =
portunidad de la plena realizacidn de su yo (realizacién en
que se funda sus ideales de libertad y defelicidad) por los
‘que viene luchando a lo largo del proceso histériedi

Es el derecho del individuo a gozar de ;aa recientes
conquistas de la ciencia - tanto en medicina (psicologia,psico-
tecnia,psicoandlisis y psiquiatria) como en otros campos -en
el dificil problema de ajustar su quehacer a su ser, de modo
que no sélo no se mutile sino que'seAaereciente realmente su

libertad, iniciativa y espiontaneidad,

- Veamos shora a la O,P.desde el punto de vista psico~
técnicoy o
Define el ilustre maestro Mira a la O.,P.como "una ac-
tuacidén cientifica éompleja y persistente,destinada a conse =
guir que cada sujeto se‘dedique al tipo de trabajo profesional
en el que con menor esfuerzo pueda obtener mayor rendimiento
y satisfaceidén por si y para la sociedad":

Aclaras que 2l lablar de "actuacidén cientifica" se de -
ja establecido gue se trata de un proceso esencialmente dind-
mico y no de pura especulacién y que siendo "cientifica" se
exclﬁyen de ella los intentos realizados en diversos lugares
y épicas para resolver de un modo mégico y adivinatorio cual
debia ser lé ruta profesional de los adolescentes}

Como dijimos en el prdlogo,la psicologia ha progresa-
do fundamentalmente en estos dltimos afios,desde que puso en
descubierto el sector irracional e inconsciente de la natue
raleza humana, la existencia de ciertos mecanismos emociona-
les(como:represibn, proyeccién, sublimacién, reacciénytrans—
ferencia,pacionalizacidn,etcs)jel significado e importancia
de los sueﬁosg de signos somédticos; de los "actos fallidos"

[les =
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Conceptos como el complejo de Edipoj castracidh; tendencia
a la virilidad de la mujer, que abrierajnuevos caminos a la

psicologiae
Y ademés agresividad, depresién, introversidn, son aspectos

en el Capltulo respectivo.
En la bidsqueda del quehacer mAs adecuado al indivie
duo;;es“fundamental el conocimiento de su carécteri
Conocerse gbi mismo,dijimos ya, es tarea aificils
Basta con citar‘la’axistencia de impulsos masoquistas y sée
dicos, puestos de relieve no hace muchos afios por el psico-
anallsls. . -
Sabido es que las formas més frecuentes con gque se presentan
las tendencias masoqulstas estédn constituidas por sentimiene
tos de inferioridad, impotencia§ e insignificancia indivi =
dual, Sus sentimientos constituyen algo mds que el reflejo
de defectos y debilidades realmente existentesy
hsmawwﬁ+ws Zn suma; experimentan impulsos dirigidos contra si mis-
mos, que se manifiestan en diversas formas, y cuya existencia
no aceptan o si la reconocen la atribuyen a un poder incomscien-
te que se halla en su propia psiquis.
Ia esencia deulos impulsos sddicos es la bﬁéqueda del
dominio completo sobre otra persona
Tienen de comiin ambas tendencias, segin el punto de vis-
ta psicoldgico el constituir el resultado de una necesidad bi-
sica,linica, que surge de la incapacidad de soportar el aisla ~
mienta;_y la debilidad del propio yo. A
La diferencia estéd en que el sddico en lugar de buscar 1a
seguridad dejéndose absorber, es el quien absorbe a algin otros
Tales tandencias se presentan mezcladas y resulta difi-
cil determinar qué agspecto prime en cierto momentoﬁ
Estos y otros aspectos que el individuo no sospecha que
obstaculizan la integridad de su yo; y}en consecuencia su per-
sonalidad pueden serle revelados por la psieologia;por via de

la O.P.y mediante la técnica y recursos que cportunamente vere~
mos, |

/oo
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Por "compleja y persistente® debe entenderse que no se basa
en una disciplina determinada sino gue demanda el concurso y
la sintesis de muy variadas técnicascientificas y al propio =
tiempo da a entender que no puede obtener su finalidad en un
breve tiempo requiriendo por el contrario, un largo decurso
de observacidn y experimentécién para la formulacién de sus

Juiciose~

Al buscarse que cada individuo se dedique al "tipo de tra
bajo" se tiene presente que\en una profesidén pueden hallarse
muy diversos.tipos de ocupacidn y viceversa, un mismo tipo de

trabajo puede realizarse en diversas profesionese=

"Obtener con menor esfuerzo un miximo de rendimiento, pro=

vecho, y satisfaccidén para si y para la sociedad%.-

A\

En estas palabras debe entenderse que se aunan en un mismo
fin los diferentes puntos de vista del interesado, la familia,
el educador, el médico, el economista y el sociblogo.-

CONCEPTO DE LA Os Po SEGUN LA 0p1,T

“ia ayuda prestada a un individuo para resolver los proble
mas refefentes a la eleccidén de una profesidén y al progreso de
ella, considerando las caracter{sticas del interesado y la re

lacién entres estas y las posibilidades del del mercado del em
ipleo".~

Esta definicidn adoptada en el primer p4rrafo de la Reco=
mendacidn de la O.IQT;, se complementa en la misma, con los si
guientes conceptos: | |

"La 0.Ps se basa en la eleccidén libre y voluntaria del indi~
viduo; su principal objetivo es dar al individuo todas las o=
portunidades posibles de desarrollar su personalidad y permi
tirle obtener de su trabajo plena satisfaccidn, teniendo en
cuenta el mejor uso de los recursés nacionales de mano de obfé'

completa el concepto el contenido del punto 3 del mismo parra
fo, a saber: "la 0.P, es un proceso continuo suyos principios
fundamentales son los mismos cualesquiera que sea la edad de

las personas que reciban los consejose.~ Estos principios tie

.
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nen importancia inmediata para el bienestsr de los individuos, en
cualquier lugar en que se encuentren y para la prosperidad de tods

los paises.®

~

Bsta definicidn, que se verd en detalle 2l considerar el

capitulo resectivo, contiene comc hemos visto, el propositos

"dar al individuo todas las>o§ortunidades posibles de desarrollar
su personalidad y permitirle obtener de su trabajo plena satisfac_
c¢ibn, mediante la ayuda prestada (por el gobierno) a un individuo
pars resolver los rroblemss referentes a la eleccidn de una profe_
sién y el progreso en ella"

Contiene una afirmacibn de iibertad de decisibn: "la 6.P. se basa

"en la eleccibn, libre y voluntaria, -por el individuo- de su

"profesién."

Establece limites: a) las caracteristicas del individuo"

b) las relaciones entre estas y las positlidades
del mercado de empleo, asi como el mejor us
de los recursos nacionsles de mano de obra."

Surge, adends de seflalarse el objetivo y marco de la O.P., la inter

vencién implicita de varias disciplinas cientificas que se sunan

para hacer,diremos asi, realidad tan diffcil problema.

Para este trabajo agregaremos é dichas definiciocnes la oue
contenia la modificaciétn del afio 1849 a la Constitucibébn Nacional
en cuyo articulo 37 se referia a "La 0.P de los jbvenes concebida
"como un complemento de ls accién de instruir y educar, es una-fun;
"eibn social que él Estado ampara y fomenta mediante instituciones
"gue guien a los jbvenes hacla las actividades para las que posear
"naturales aptitudes’§ capacidad, con el fin de qgue la adecuada el¢
"eibn profesional reduhde en beneficio suyo y de la sociedad".

Pof dltimo cabe sefiglar que ia 0.P. es una rama de la
ergologia (nombre dado por el psicclogd Sollier a 1a "Ciencia del

Trabajo").

- P S T Y T G TP W S aap
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HISTCRIA DE  TA ORIENTACION PROFESTIONAL

La O0.P. presupone ante todo la existencia: a) de
pueblos con slto grado de desenvolvimiénto politico-social, csragc
teristico de los estados desarrollados, y b) de un correlativo
alto nivel cientifico-cultural. Dado cue ambos factores han surgido
y surgen en la época contemporanea, se hace necesario-antes de en
trar en el tema del titulo- seguir primero el recorrido de algunos
hechos y pensamientos que rrovienen de distintos campos del conoci_
mirnto y oue se enfocan desde el punto de vista de la psicologlia y
de 1la politica social.

Comenzgremos por ver los pfimero pasos en la di
ferenciacién de funciones ocupacionales en el hombre primitivo, a
traves de las hipoétesis de voces autorizadas en estudios psicobip
16gicos e historicos.

"Bl jefe de la tribd'y el "deber"

Para el psicologo eminente que es el Dr. Emilio Mirs

y- Lopez, el '"deber" como componenté del alma, arranca de una especie ¢
supersticién (miedosa), y agrega cue de la creencla en la ineluctabi_
1lidad de ciertos efectos ante cuya posible ocurrencia el ser humano
se obliga a determinadas privaciones o acciones es como aprece la cons
triecibn caracteristica de 1la obeéiencia.
Por ejemplo 30 o 40 veces el mags bruto y fueéfe de la tribu gand la
batalla p or 1la posesibén de una pleza de caza ¥ se quedb con ells
ademis de gporrear a sus rivales. Llegb eﬂpnces la ocasién en que
ante otra presa, pudo tomarla éin disputa porque los cirqpnstantes
previeron (ecomo inexorable) ese resultado y renunciaron a la lucha.
Pues bien en ese instante gqued6d constituido el grupo social. (Los
cuatro gigantes del alma" )

A su vez el psicologo francés Pierre Janet, con respecto al
paso del "grito a la palabra"™ hace la siguiente descripecibnt

El Jefe de la horda gritaba enardecido por la rabia al apro_
ximarse el enemigo. Poco después este Se hacla presente y se produ_
cfa uns zarabanda infernal. Pronto los miembros del grupo se dileron

cuenta de que aquel grito era sefial de "peligro inminente" y no espers

ron a ver al enemigo para disponerse a la lucha. Iuego (segunda fase
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de diferenciacibn condicional) elpropio jefe se dib cuenta de
mue con su grito reunia en derredor la horda y desde entonces

se 1limitéd a gritar en vez de combatir".

Estas teorfas psicobiologicas encuentran, segun-
dichos autores, ratificacién de sus hipbtesis sl considerar
la. psicologia del nifio recién nacido (psicologia evolutiva).

"Bl mago vy sus sucesores'

" En amel remoto dfa en que el joven y fuerte guerrerc
cayb de erillés ante el mago débil y anciano, el hombre se con_
virtibé en algo mas que ﬁn simple organismo natural: habifa descu_
bierto el reino de los valores".

A la fuerza fisica como determinsnte del dominio
del individuo sobre los otros sucede la potencia migica. E1 ma~-
go en la horda y en la tribu agrega su ingénio bara aue se cum_
plan sus predicciones relativas a hordas enemigas, caza, bestes,
fieras y problemas anélcgos de la. comunidad.

Y es asi aue se ve en el mago el precursor del sacer
dote y del hombre de ciencia. De tal suerte nue las desiguslda=-
des en vigbr,zastucia o inteligencia fueron creando espontaneg_

mente los rudimentos de profesiones.

EL "hombre orauesta“, el herrero y el trovador".

| El famoso historiador Arnold Toynbee seflala que los
celebrados representantes miticos de dos profesioness "Hefisto
el herreroﬁ (cojo) y Miomero el trovador" (ciego) indicarian por
una parte el efecto estimulante fisico y por otro lado que en
los grupos dominados de las comunidades primitivas la tendencia
a la divisién del trabajo entre los individuos era muy débil.
O sea oue sblo se tenfa en cuenta las condiciones negstivas, en
lugar de vpredominar las aptitudes personales y las necesidade
sociales, en favor de la especializacibn.
86lo por imposibilidad fisica el individuo no illegaba,segin Toy

bee, 2 ser un "hombre orauesta".
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E1l mundo antiquisimd esta carscterizado por la
esclavitud.

El hombre de la caverna que no tiene sino escasas
necesidades trata de apoierarse de todas las fuerzas‘posibles, natu_
rales desdie lmego, en su beneficio.

Cusndo la tribu vencedora en la 1uchase habia apr
piado del botin, exterminaba a la totalidad de los enemigos. Hasta
cue en un cierto momento ﬁfiliza a su enemigo a quien ha tomedo pri
sionero: lo hace sun esclavo, para destinarlo a la nproducciébn. Hecho
aque constituye un progreso, nues shtes le daba, muerte.

El meestro Unssin destaca cue se puede tener una
idea de lo lenta que es la evolucién de las instituciones sociales,
que reclaman no afios, sino siglos, para triunfar. Y cita precésament
el-ejemplo_de la esclavitud, que como hemos visto nace en los prime_
ros dfas de la historia del hombre, y cue recién queda préctica y
definitivamente abolida no hace muchos afios.

EDUCACION EN LA EDAD PRIMITWA.

Anibal Ponce, nuestro fino y talentoso psicologo,

en "Educscibdn y lucha de clases", refiriéndose a la vida de los nific
en 1a comnidad primitiva dice: "la educacién de los nifios no estak
confiada a nadie en especial sino u ls vigiiranciag difusa del ambient
Bn el lenguaje grsto a 1los educadores de hoy, dirfamos que en las cc
munidades primitivas la ensefianza era pars la vida por medio de la

vida. Para - aprender a manejar el arco el nifio cazaba, Para aprender

a guiar una piragua, navegaba. Bastaba la simple imitaéian

La_BIELTA

El maestro Alfredo Palaclos, en su libro "La Justd
elia Socizl" expresa gque este principio fue introducido en la histo_
ria por el Angigué Testamento, y cue adguiere su culminacién con el
eristianismo. Ambos testamentos son proclsmas constantes de rebeldi:
contra la injusticia.

La conocida maldiecidn: "con el sudor de tu rostro
comeris el pan" -génesis 19- es atemperada en la Biblia con miximas

de alto valor que seflalzban la humanizacién del trato a los trabaja

vdores.
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EL PEMSAMIENTO GRIEGO.

Ademés del "conbecete a ti mismo" de Sécrates -
gue es un pensamiento fundamental para nuestro tems, los tratadié_
tas citan a"la Repliblica® de Platén, como uno de los antecedentes
de 1a O.P. | "

BEste filésofo genial, concebia al Estado como
jeraraquizado y éstructurado en funcidén de una distribucibn racio_
nal de los cuehaceres individusles, llegando asi a ung especializs
c¢ién del'trabajo y a una seleccién profesional, mucho antes oue le
psicologia pudlese permitirla. Admira su clara valoracién de la

vocacibén y de la aptitud.

Y no solo ello, sino que llega a dar indicacione
sobre los rasgos caracterologicos que han de recuérirse. Asi por
ejemplo, el guerrero ha de tener sagacidad para descubrir al ene_
migo, fuerza y valor para combatirle. En cuanto a vocacidn, pide
un fuerte sentido del deber para los que vretenden gobernar hasta
extremo de exigir la renuncis a los bienes patrimoniasles.

La forma de detectar dicha vocacibdn serfs la de observar al hombr
en sus distintas edades. Para evitar engafios aconseja observarycor
mayor cuidado que el que se gasta pdra probar el oro por el fuego,
la sctitud de los jbvenes guerreros a quienes se haya transportadc
a ese efecto, s lugares donde presencien hechos terribles o seduc_
tores. |

Accnsejs dar ei mando a oculenes sesn aignos de
mandar, y 2 fin de prevenir veligros, la mejor forma consiste en
asegurarles una buena educaciébn.

. Analogamente requiere vocacibn desde temprana
edad psra el ejercicio de la medicini.

Resulta aleccionador el mito de la felicidad cue
es la historis de "Er el Armenio" oulen desciende al Infierno y wve
. eomo se_trata a las almas despues de la merte. | -

Lss almas deben eleglr por si mismas su destino contenido en pam
tes oue un hergldo arroja entre ellas. Platébn reprocha al que elig
una tirania,y,despuds de mirar el paquete con mas calma se queja ¢

margamente de su destino, el no haber usado el derecho a examinar!
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ROMA

En Roma ls lucha social se puede constatar por
vna cantidad de leyes o de ordenanzas qgue revelan preocupacidn so_
cial. Se crean "collegias" de artesanos que agrupan a los trabaja_
dores libres. J

Uno de los muchos éepisodios de la vieja lucha
de/clages es el apblogo de Nemesio Agripa (500 A.C) que muestra .
que en ésa évoca se tenia un concepto algo mas avanzado de la fun_
cidn del trabajador.

YEXAMEN DE LOS INGENIOS®DE JUAN DE DIOS HUARTE NAVARRO.

A mediados del siglo XVI aparece este libro, que
se considera como un asombroso asnticipo de los estudios en todos
los campos experimentales de la pedagogia, de la psicologfa y aun
de la psiguistria, habiendo sido traducido universalmente.

Trata de lag distintas prediéposicioneé cue hay
en los hombres de "saber, pues, distinguir y conocer estas difere
cias naturales del ingenio humano y aplicar con srte a cada uno
la ciencia que mas le ha de aprovechar".

’ Sobre esta cuestidn posteriormente Goethe,en el
siglo XIX escribié: "No todos los caminos son para todos los ca_
minantes" y en nuestros dfas la nolitica social incorpora a su
accibn la institucidn de la 0.P. como un derecho del individuo
s gozar de 1los beneficios de ls ciencia para el logro del mejor
ajuste de su ouehacer a su ser.

EDAD MEDIA. EI PROPIEMA DE LA LIRERTAD

La que caractﬁfiza a la sociedad medieval, en
contraste con la moderna, es la ausencia de libertad individual.
Todos durante el perfodo inicisl se hallaban encadenados a2 una 4«
terminada funcibén dentro del orden social.

Un hombre tenfa pocas probabilidades de trasladarse de una c3ase
a otra, y no menores dificultades tenfa para pasar de una ciuda
a otra o de un pafs a otro. Con pocas obligaciomes o michas, se
vefa predestinado a quedarse en el lugar de nacimiento.

La vida personal, econbmica y social se hallaba.dominada por re_

‘glas y obligacicnes a las que practicamente no escapaba esfera
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alguna de actividad. Desde su nacimiento se le adjudicsba un Tu_
gar determinado, inmutable (campesino,artesano,cabsllero,étc)

El orden social era concebido como orden natural. Los problemas
econbmicos se subordinan al problema de la vida, que es la salva_
cibn.

CAPITATISMO

Historicamente la RBdad Média no acabd de repente
en un determinado momento ni nacié de golpe la sociedad capitalist
La estructura de la sociedad y la personalidad del hombre cambis_
ron en el periodo postefior de 1é Edad Media.

Crecieron en importancia el capitsl, la iniciatlva econbmica indi
vidual y la competenciza. Se desarrolld una nueva clase adinerada.
Sobre la base de su fuerza econdmica la neciente clase media pudo
conguistar el poder politico y este poder recién adouirido cred a
la vez nuevas posibilidades de progreso egonémico.

| Las grandes revoluciones de Inglaterra y Franc
y la lucha por la independencia americana constituyen las piedras
fundamentales de esta evolucidn.

La culminacién del desarrollo de la libertad
en la esfera politica la constituyd el estado democritico moderno
fundado sobre la igualdad de derecho de todos los ciudadanos para
participar en el gobierno ror medio de representantes libremente
elegidos. Se suponfia asi que éada uno seria capaz de obrar segin
sus vropios intereses sin oividar a la vez el bienestar comin de
la nacibn.

Los hombres habfan logrado hacer desaparecer
las difersncias de casta y de religibn ocue en.un tiempo habfan
significado fronteras naturales que obstrulsn la unificacibn de
la raza humana. Al zafarse Je la supercherfs el hombre empezé. a
observzrse objetivamente, despojindose progresivamente de las fal
sas ilusiones.

En una vpalabra, el canitalismo no solamente
libverté al hombre de sus vinculos tradicionales, sino que tambié

contribuybd voderosamente al aumento de la libertad positivis
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0 sea el crecimiento de un yb'activo, eritico y responssgble.

Pero también produjo una consecuencla inversat
hacer al individuo mas sblo y aisiado’y a inspirarle un sentimiento
de insignificancia e impotencia. | ‘

Resulta profurdamente promisoria la interpreta-
cibn de la historia enfocando la intermaccién de los factores econd
micos, ideolégicos y psicolébgicos.

LA SOCIEDAD Y BT TRTUNFO DE TA ITEERTAD

La victoria de la libertad es solamente posible
si la democracia llega a constitulr una socledad en la gue el indi
viduo, su desarrollo y su flicidad constituyan el fin y el propbsit
de la cultura, en gue la vida no necesite justificerse pvor el éxitc
o por cualouier otra cosa.

En oque el individuo ng9 se vea subordinado, ni
sea objeto de manipulaciones vor parte de ningdn otro poder exteric
a’él mismo, ya sea el Estado, o, la organizacién econdmica. |

Una socledad, por fin, en la gue la conciencia
y los ideales del hombre nb resulten de la sbsorcibn del yo por
demandas exteriores y ajenas, sino due sean realmente suyos y ex_
preseh proobsitos resultantes de la peculiaridad de su yo.

Tales propésitos no pudieron realizarse plena_
mente en ninguno de los periodos anteriores de la historia moderna,
debieron permanecer en gran parte como fines ideolégicos, pues fal
taba la Base material para el desarrollo de un genuino individuali:
mo.

Correspondid 21 capitalismo crear esa base. El
problema de la produccién ha sido resuelto -por lo menos en princi
pio-

| En resumen: la historia de la humanidad, asi en
focada, no sblo es un proceso de individuacidn creciente (plena
realizaci én del yo)-o sea de bisqueda de la felicidad sin despojar
se de la integridad e independencilaAndividual- sino también de
creciente libertad positiva (que permite al individuo establecer
espontaneamente su conexién con el mundo exterior, en el amor y

el trabajo, en la expresidn genuina de sus facultades emocionales
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sensitivas e intelectuales) |
| El futuro de la democracia depegde de la réaiiza
cibn del individualismo y este ha sido el fin ideélégico del pensa_
miento moderno Jdesde el Renacimiento.
La crisis politica y cultural de nuestros dias
no se debe al exceso de individualismo, como se ha dicho, sino que
no se ha logrado una plena realizacion de la libertad positiva a que

nos hemos referido.

gon

LA _ORIENTACTON PROFESIONAL EN LA HISTORIA.- SU INTERNALIZACION

La ©.P. no fue creads por el Estado, sino éﬁé
este, al Fual cue con otras instituciones,-tanto de la politica
social como de otros campos- la adoptd una vez consagrada por la
actividad de los hombres inspirados gue le dieron vida.

Fueron los psicologos nortesmericanos los que
iniciaron el movimiento{ F. Parsons escribe en Boston -en 1909~
una obra sobre el particular y funda una oficina orientadora. le
sipue Mlinsterberg en Harvard.

En Europa: Christiasens y Decroly (en Rélgica)
fundaron una oficina de orientacibn, a la par de que en Suiza se
extendfa utia campafia andloga.

En nuestro pafs la inicistiva de la creacién de
un centro de 0.P. partid del Congreso del Trabajo, reunido en la
ciudad de Rosario en 1923. El 11 de mayo de 1925, por decreto del
Poder Ejecutivo Nadonal se cred el Instituto de Psicotéenica y O.F
&ue se instald y llegbd a funcionar hasta el afio 1931, en que fue
suprimido como instituto oficial. Prosiguibd empero, a partir de
esa fecha, como obra privada, merced a la accién del Museo Social
Argentino -~institucidn de bien ganado prestigio en la cultura del
pzis,

En 1944 se dictd el decreto 14538 creando la
Comisidn Nacional de Aprendizaje y Grientacién’?fofesional, ratl_
ficada vor laz ley 12921.

Antes de entrar en la consideracion de estas

PN S SRE S S
TSNS Lelng
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disposiciones veremos los

CONGRESOS INTERNACIONALES FRIVADCS

Los cultores de las actividades que abarca la
0.P concertaron congresos internacionales, los cuales dieron en
una forma u otra frutos tangibles, como consecuencis de la discu_
sibén de problemas, del intercambio de técnicas e informaciones,etec

En 1920 tuvo lugar la Primera Conferenciaz Inter
nacional de Psicotecnia, reunida en Ginebra por iniciativa del pro
fesor B. Claparede. Los miembros asistentes,representantes de 11
pafses europeos fundaron la "Asociacitn Internacional de Psicotec
nicos" con caricter permanente.

Con posterioridad se efectuaron reuniones inter
nacionales en Barcelona (dos), en Parisj en Utrecht, en Milén, en
Moscu, (dos) vy en Praga.

También en congresos internacionales de psico_
logia se informbd la situacién de la 0.P. en los distintos paises
asistentes. Lo mismo en conferencias internaclonales sobre educa_
cién, sobre organizacién cientifica del trabajo, sobre formacién
técenica ete.

Versmos en el caplitulo respectivo como la

0.P se incorpora a la legislacion internacional del trabajo.

- S .
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IMPORTANCIA DE TA ORTENTACION PROFESTONAL

Pars mejor consideracién de la importancia de

la 0.P. la consideraremos personalizando a los distintos interesa

dos en la cuestibn; sea como beneficiasrios, como politicos, conmo

funcionsrios (wiviles o militares) o como hombres de ciencia (psi_

cologos, medicos, economistas, pedagogos ete).

INDTVIDUOS DENEFICTARTOS DE 1A O.P,

Al vincularse con un equivo de técnicos (médi-

cos,psicbdlogos,educadores,economistas,etc) que aplican métodos ra_

cionales y objetivos en su actuacibn, el adolescente o adulto, tie

ne

a)

b)

e)

a)

e)
£}

g)

las siguientes ventajas:

pogibilidad de que la eleccidn de su rrofesibn sea la mas ade_
cuads a su ser.

Que dicha profesibn elegids ofrezca mejores persbhectivas de oro
greso y por el contrario le permita evitar las vrofesiones sin
posibilidades.

Que se le someta a un examen médico (clinico, a base de la inte
vencibn de especiaslistas) con la consiguiente posibilidad de de:
cubrirse a tiempo slguna deficiencia somdtica o psiquica suscen
+tible de subsanarse © atempersrde. '

Contribucibdn a cue se conozca mejor'a si mismo, en su constitu_
c¢ibn fisica y mental, asi como en sus aspectos caracterolégicos
afectivos, temperamentales, intelectuales y en la integraciébn de
su rersonalidad totsl.

Pogibilidad de descubrir aiguna aptitud ignorads.

Posibilidad de informarse sobre las profesiones y oficios a cue
vuede dedicarse, donde y como puede formarse profesionalmente;
ventajas cue se le ofrecen en las distintas alternsativas cue

pueden presentar las onortunidsdes de coklocacibdn o ejercicio

. de su profesiébn.

PosibIdad de recibir ayuda paras sus distintas necesidades, ejer

tando un derecho.
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Cuando un individuo debe enfrentar al mindo exterior
como entidsd completamente separada, se le abren dos caminos para
suverar el problemas

Siguiendo uno de ellos estasrd en condiciones de progr
sar hacia la libertad positiva, puede establecer espontaneamente su
conexibén con el mundo en el amor y el trabajo, en la expresidn ge_
ﬁﬁina de sus facultades emocionales, sensitivas e intelectuales; de
este modo volverd a unirse con la humanidad, con la naturaleza y
consigo mismo, sin despcjarse de la integridad e indeveniencia de
su yo individual.

El otro camino que se le ofrece es el de retroceder.,
$e csracteriza por la rendicibén mas o menos completa de la indivi_
duslidad e integridad del yo. No se trata de una solucién que con_
duzea a la felicidad & a la libertad positiva, sino cue por el con_
trerio representa en prineipio una vauts que puede observarse en
todos los fendmenos neuréticoS. Mitiga una insoportable angustia
y hace posible la vida sl evitar el desencadenamiento del panico
en ei individuoj sin embargo no soluciona el problema subyacente
y exige en pago la adopecidn de un tipo de vida que, a menudo, se
reduce unicamente a» actividades de cardcter automitico o compulsive
en lugar de conducir a la expansibén de 1la personalidad.

Tz orientacidn profesional contribuye a eliminar
vrejuicios, corregir errores o subsanar omisiones del individuo
cue le permitirdn orientar o reorientar su vida haciea un'plan
realists y cue le brinde mayores satisfacciones.

La nsicologia dindmica al poner de manifiesto aspec_
tos desconocidos hasta hace pocos afios de los mecanismos inconscie
tes nos muestra, por ejemplo, al considersr el fenbmeno del maso_
guismo ocue las personas pueden sentirse impulsadas s experimentar
el sufrimiento ¢ la sumisidn y atn el suicidio. Nos explica como
fines santivitales como estos pueden ser experimentados, subjetiva_
‘mente como satisfactoribs y atrayentes. Y en camblo son perversio
nes patolbgicas evidentes, |

Vale decir que se ha Semostradp, noy dia, como la
experiencia subjetiva del placer no constituye un criprio suficien

para valorar, en funciébn de la felicidad humanajmjiertas conductas
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Hay una dolorosa existencia de desalientos,
smarguras e inmitiles experiencias para los individuos.

A diario comprobamos el norcentaje desolador
de estudiantes de uno y otrec sexc que eligen o leé/es impuests
equivocadamente una carrera, y Se ven forzédos a cambiarla luego
@a los primeros fracasos, gue devrimen su moral amen del perjuicio
econbmico individualy colectivo acarreado. |

En cuanto a la informacién sobre posibllidades
y oportunidades de trabajo es obvia la importancia de 1la 0.P.
Basta recordar oue hay mas de 20.000 ocubacicnes y que cue los
psicologos 2l catalogar estas han permitido su agrupamiento en
grandes tipos del trabajo profesional faciliﬁando su comprensién.

Los centros de O.P. prermiten al interesado ob_
tener informes acerca de 1os procesos de trabajo esenciales a la
vida comercial, industrial, agricola, srtistica, socisl, cultural
econbmiea,cientificg,estadual, etc. - aprovechando esas oportunida
para destacar los campos en que las oportunidades de conseguir °
ventajas materiales y morales Son .mayores.

Ya veremos como la Recomendacioh de la 0.I.T
aconseja para este fin ls realizacién de conferencias, proyeccit
de films, visitas ilustrati¥as y la difusibn de publicaciones pe_
ribédicas.

EXTENSICN DE 14 O.P.

En esta iniciativa, al igual que en otras de la

politica social, se observa una extensién creciente en razén de
las personas. Asi; primero se considerd como Beneficiario al nin
Tuego, paulstinamente se extendid a ciertos grupos de adultos:
invdlidos, desocupados, mujeres casadas y ancilanos. Se contemplé
en esvecial a los cardiacos, ciegos y a los afectados por lsa
paralisis infantil.

Las dos suerras de este siglo crearon uns O.P.
militar tanto para el cumplimiento del servicio militar, las
acciones guerrs y el trénsito de lz guerra s la paz.

Por dltimo se contempldé el caso de los indivi_
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duos inadaptadoes y normales en genéral.

Con respecto al alcance de estos términos,con que
la 0.P. da por extendido sus beneficios a todos los individuos,
la psicologia establece los siguientes conceptos aclaratorios.

El término normal (o sano) puede definirse de
- dos maneras. En prirer lugar desde la perspectiva de ﬁna sociedad
en funcionamiento, una persona sefa llamada normal o sana si es
capaz de cumplir-con el papel social que le toca desempeflar den_
tro de la sociedad dada. Mas concretamente ello significa gue di_
cha persona puede trabajar segin las pautas requeridas por la so_
ciedad a aue pertenece y oue, ademds, es capaz de Dparticipar en
la funcién de reproduccién de la sociedad misma, es decir, estd
en condiciones de fundasr una familia.

) En segundo lugar, desde la perspectiva del indivi_
duo, consideramos sana o normal a la persona que alcanza el grado
6ptimo de expansién o felicidad individual. |

81 1s estructuras de una sociedad dada fuera tal
que ofreciera la posiblidad optima de la felicidad individual cod
cidirfan ambas perspectivas. Sin embarge en la mayorfia de las
socledades este caso no se da.

Puede suceder que la persona normal en razébn de
su buena adaptacidn, de su eficiencia social, sea a menudc menos
Sana que la neurética, cuando se juzga segﬁn una escala de valbre
humanos . '

Ello porgue el término salud se vinecula con
normas y valores referentes é la existencia individual.

En cambio el término normal esta regido por nece_
sidades socialess corresponde al individuo bien adaptado social_
mente. La perscna no del todo adaptada sufre ¢l estigma de indi
viduo poco valiocso.

No se tlene en cuenta que la persona normal fre_
cuentemente esta bien adaptada tan solo porcue se ha despojado
de su yo con el fin de transformarse, en mayor o menor grado,
en el tipo de persona que cree se espera socialmente cue ella

deba ser. De este modo puede haberse perdido por combpleto la

espontaneidad y la verdadera personalidad.
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Estas adlaraciones vienen a arrojar luz sobre problemas cue preo_
cupan no sbélo al médico, al estadista, a la politics social sino
gue constituye un tema del diario vivir.

Puede comprenderse as! como el neurético (que
puede caracterizarse como slgulen que no estuvo dispuesto a some_
ter completamente su yo en la lucha por la adaptacidén y al no
tener exito debid retraerse en una.vida de fantasfa -de ah{ su prc
ducecién de sintomas neur6ticos-) puedd deciamos, comprenderse comc
desde el punto de vista de los valores humanos este neurbtico re_
sulta menos mutilado que ese tipo de persons normal gue ha perdidc
su personalidad y que la O.P. trata de proteger.

Es innecesario decir rue exlsten individuos que
sin ser neurbdticos no han shogsdo su personalidad al cumplir el

proceso de adaptacién.

A s W A

IMPORTANCTA DE TA ORTENTACION PRIFESICNAT PARA BL GOBERNANTE_

Los estadistas y hombres de gobierno se ven obl
gados a nroyectar la reconstruccién de un vasto mecanismo social,
sea para remediar las crisis producidas o evitar las gue se van
perfilando en todo el mundo y cue adouleren particular gravedad e
la relaciébn de lé oferta y demanda de trabajo.

Por ello tiene enorme importancia encarar decid
damente el problems de>1a 0.F.. de la juventud, cuya base fundamen
es prepsrar a los individuos »varas que encuentren el lugar v puest
ouve actuarin con mas eficlencia.

E1l problema rue hoy enfrentamos es el de crear
una organizacibn de las fuerzas econbmicss y sociales capaz de
hacer del hombre -como miembro de la sociedad estructurada- el di
flo de tales fuerzés y no su esclavo. .

E1 asﬁecto de la libertasd que no puede estar
separado de la base material de la existencia humana (de la estr
tura econbdmica,polita y social de la comunidad) es contempladoc p

la 0.P.
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1la es una eficaz colaboradora para la realizsciédn del nuevo prin
cipio democrdtico segin el cual nadie debe ser abandonado al hambre

ni al miédo y la sumisidbn, o bien condensado a perder el respveto

pde

si mismo g cauvsa del temor a ls desocupacidn y a la indigencisa.

jas)

El derecho a la 0.P. es una ccocncouista de la ciencia ene%ropésito de
contribuir no solo a conservar los derechos del horbre sino a desg
rrollarlos y fortificarlos, ya que el progreso de la democracia
consiste en acrecentar la libertad, iniciativa y espontaneidad del
individuo no solo en determinados asuntos privados vy espiritugles
sinc esencialmente en la actividad fundamental de la existencis
humanat su trabajo.

IMPORTANCTIA DE LA ORIENTACIDN PROFESTONAL PARA EL PEDAGOGO. -

El Rector Interventor de la Universidad Nacional
Dr. Alejandro Ceballos, en una conferencia publicada el 5 de Octu_
bre podo. en "La Prensa" se refirid al problema que plantea a la Ur
versidad el elevado nimero de deserciones estudiantiles que acusan
segun sus datos el 66 por ciento en la Facultad de Filnsofia y Le_
tras, antes de 1943, y 21 80% en el periodo anterior a 19553 y al !
' y 68 por ciento en la Facultad de Arcuitectura, en 1los mismos peri}
dos. _ |

Sefiald el bajo indice de estudiantes de agronomi:
gue hay en la actualidad, como demostrd con los siguientes povcen
tajest a un estudiante de agronomfa corresponden 2 de filosoffa y
letras, 8 de ciencias exactas, 10 de ciencias econémicas, 11 de me
dicina y 11 de derecho.

En esta conferencia estan perfilados los proble_
mas que hacen a la educacidén universitaria del vafs y por nuestra
rarte no creemos qgue sea necesario ser muy experto para -a su vez-
valorar la funcidbn a2 ocue esta llamada a realizar la 0.P. para reme
disr los males sefialados.

81 del orden universitario generalizamos incluyen
do a la ensefianza media y vrimaria se ve la nedesidad de efectuar
un planteo previo cientifico(en elcual 1la 0.P. ocuparis un lugar

preponderante) en la tarea de formar persoralidades genuinas capa_

ces de dessgrrollar Su yO.-
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Tas nuevas concepciones en materia de politica
socisl estan acordes en afirmar oue si el hombre puede realizar
su yo plenamente y sin limitaciones, habrdn desaparecido las cau_
sas fundamentales de sus tendencias impulsivas asoclales, que tant
crueldad y destruccibn han producido en el curso de la historia.

31 se frusthk la vida, si el individuo se ve ais
lado, abrumsdo por las dudas y por sentimientos de soledad e impo_
" tencia entonces surge un impulso de destruccidbn, un asnhelo de su_
misibn o de poder.

Bl pedagogo tiene una misién elevada y diffcil
que cumplir en este nuevo planteo de la educaciébn. Por ello es
importante el aporte aue le efectda la 0.P. cuien a Su vez Se ber

ficla con la colaboracibén cue acuel le presta, segin veremos mas

adelante.

IVMPORTANCTA DE 1.4 O TENTACDY FRGFESIQ%AL PARA EL ECONOMISTA

E1l hombre productor-consumidor es el elemento
bésiéo de 1ls economia. |

Ta necesidad actusl de elegir ocubacién de man
ra racional en economias que tienen como fin el uso total de los
recursos de la produccibdn y el empleo total de la mano de obra en
ocupaciones dtiles, hace oportuno e impérativo no sb6lo el estudic
por los gobiernos de cada pais del probleﬁa de 1la O.P. sino que
fue necesario oue la Organizacidbn Internacional del Trabajo y
otras entidsdes mundiales intervinieran con el fin de elaborar

rincipios directivos de politica que puedan ayudar a estimar

r

v estimular su desarrollo en diferentes pafses.

Bl economista encuentra en la C.P. una fuente
de comprensién frente s los cambios de la economfa cue provocan
las,nuevas ideologfas, filosoficas, religiosas o politicas ; que
se traducen en nuevos modos de vida del individuo.

La 0.P. en forma directs previene la desouupa_
cién por ineptitud -que segin los psicologos es la mas dolorosa-

por ignorancia o nor deficiente integracidn personal. Es ademis

un medio preventivo de evitar la pérdida de riqueza que acarrea
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el desajuste del trabajador a su tarea y ocue se trasluce en el
ausentismo, trabajo a desgano, accidentes, altercados, sabotages

y otras formas de atacues a las produccién.

VENTAJAS DE TA O.P. PARA EL HIGTENISTA

La 0.P. no se basa exclusivamente en la psicolo
gia, sino cue permite intervenir y,mas atn,recurre a la medicina,
‘a la sociologfa, a la economia, a la ingenierfa, etc.- Debe concé_
birse ademds como un medio gue.permite realizar ademds una obra de
higiene mental general en el indi#iduo, pues no solamente permite
darle consejos acerca de su rumbo profesionagl sino -lo gque nos es
menos importante- sefialarle también sus rumbos vitales teniendo
en cuenta que a veces el trabajo profesional ha de ser escogido
no tanto para aprovechar ciertas desviaciones e hipertrofias de
caracteristicas personales,-como para compensarlas y conseguipzunz
mayor armonfa y ecuilibrio en el modo de vivir individual.

0 sea que no solo 1 a falta de'adapﬁacién profe
sional interesa al economista como hemos visto en el punto anterit
sino oue el higlenista se encuentra cada vez mas Interesado, en &
funeibn de prevenir dolores, penas, sngustias, delitos y por el

contrario propender a la mayor higidez del hombre.

IMPORTANCIA DE LA O P PARA BT EMPRESABIO

En nuestro pafs se afirma la necesidad de conta
con obreros calificados, es decir conocedores del oficio. Para

clertas especlalidades esa necesidad se agudiza.

.

Ta 0.P. tiene por fundamento el armonizar las

-

ofertas y demandas de trabajo, de modo que le es propio el colagbc
rar en la satisfaccion de los requerimientos de los empresarios.
En un orden mas general lg O.P. colabora con
el dador de trabajo al provorcionarle hombrss que van a trabajar
segin sus aptitudes, vocacibn ,resistencia y cue al no encontrar
grandes desniveles ehtre sus posiblidades y la tarea = reaiizar

cuentan con alto indice de cue su probabilidad de ajuste sea muy

superior a la de los individuos no orientados.
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UBICACION DE TA ORIENTACION PROFESTONAL E¥ TA FERGOLOGIA (CIENCIA

DEY. TRABAJO

\

Recordemos cue la "Ergologia'" o "Ergasiologfa®
~palabra derivada de '"erg" unidad de trabajo- (denominacion pro-
puesta por el psicologo belga Paul Solller a la ciencia del trabaj
aspirs al beneficio integral de las condiciones.y los rendimientos
del trabajo, o0 sea cue aspira a una planificacién cientifica del
mismo., |

Dentro de este amplio marco y por comodidad, j
oue los 1imites no son estrictos sino gue permiten interpenetracic
nes, distinguifemos dos grupos de ramas gue compependent
a) las que tienen como objetivo predominante la produccién
b) las oque tienen al indiﬁidﬁo como fin.

En el primer grubo las ramas de la ergologis
mie se distinguen sont ~
1) Lo racionslizacién y pianificacién (organizacién horizontal y

vertical del trabajo profesional colectivo en empresss o insti

clones oficiales y privadss)
2) 1a seleccidén profesional |
3) La profesiografias
4) La fisiopsicotecnica objetiva
5) Lo pedagogia téenica '

En el grupo de ramas en4que predomina el indis
duo como objetivo distinguimos:
1) La orientacidn profesional
2) La epitimotécenica
3) 1a medicina e higiene del trabajo.
| Veremos algunos aspectos gue se vinculan con

‘nuestro temat

Profesiografias! sirve para conocer los reouisitos psicofisiologi

de los diversos actos profesionales.
Bsts destinada al conocimiento de los normoti
profesionales, no sclamente con fines de elaboracibn de las com

pondienteé fichas de apitwd, sino para permitir su clasificacié
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de acverdo a las caracterfisticas comnes.
Bl estudio profesiogrifico nuede ser hecho con
diversos criterios:
a) descriptivo de los actos fundamentales del trabajo profesional,
b) jersrouizsdor de su importancia, {como es y como deberia ser)
¢) realizsndo un enfoque analftico, o siguiendo un enfosue global.
Los psicotécnicos sostienen que todo estudio
prof'esiogrifico, cualquiera sea el criterio con aue este hecho, no
nuede limitarse a preSentar una seccidn horizontal (transversal y
estética) del trabajo,sino cue precisa, a la vez, relacionarlo lon
gitudinalmente en su devenir y en sus conexiones con los influjos
ambientales.

Asi, pvor ejemplo, ya no cabe hacer in abstr:
to la profesiografia médics a base de diferenciar algunas especia_
lidades, sino que precisa distinguir también los fines de su actis
dad y las circunstancias (hospital, domicilio, consultorio,ciudad,

campo, barco, tiempo de paz o de guerra, etc) en cue se realiza.,
Existe una bibliografia formada por monografi:
referentes a estudios profesiogrificos cuya eficacia ha sido
ratificadsa por via experimental.
PSICOTECNIA OBRJETIVA

¢ seat estudio de las mejoras gue han de ser

introducidas en el instrumental y enel
ambiente fisico del trabajo, con el fi
de facilitar el miximo rendimiento con
el minimo esfuerzo.

Ias psicotecnia objetiva es otro prometedor ce
no de la ergologia. Consiste en adecuar todo el material y el am
biente fisico del trabajo a las veculiaridades organfsmicas del 1
bajador. En general la rutina ha impuesto el uso de instrumensos
v herramientas uniformes en trabajos hechos por hombres dispares
en lugar de nacerse a lg medida, para facilitar su uso. Precisa,
ademés, oue tales Instrumentos y objetos (sillas,mesas de trabaj

l4mparas, cusdros de distribucidbn, etc) no sean fabricados con u
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criterio estric%amente mecénico o purasmente fisiolédgico sino gue
este deber psicofisiolébgico. -

La facilidad de mmanejo de los medios téenicos
y las condiciones éptimas del ambiente fisico (luz,humedad,tempe_
ratura,ventilacibn, topologfa del material manipulado etc) pueden
determinar aumentos o disminucibnes notables en el rendimiento del
grupo, prescindiendo de las téenicas uasadas y de todos los demas
factores gue acttan ccmorvariales de la ecuacidén del trabajo.

Esta rama de la ergolofia interesa a la O.P.
como vudo comprobarse marcadamente en la Wltima guerra en ocue la
elaboracién de un instrumentsl de intervenciones de urgeﬁcia ha
permitido convertir rapidamente en cirujanos eficientes a centena_
res de médicos que habrian requerido afios de aprendizaje de haber_
se tenido que operar con gnhlguags técnicas e instrumentos guirﬁrgi;
cos.'

Bn esta ocasidn el trabajo en euipo de cirujanos
mecanicos e ingenieros es?ecialiZados y psicotécnicos ha realizado._
sorprendentes avances. |

Una enorme cantidad de trabajos profesionales
pueden ser hechos con menor esfuerzo, mayor comodidad y minime
gesgasfe de energfa sk se emplea la técnica cientffica descripta.
PEDAGOGYIA TECNOLOGICA

| 0 segt estudio de los mejores procedimientos par:
 1a formacién de artifices profesionales,
-introduciendo los mismos métodos gue han
triunfado en el resto de das enseflanzas-
a base de la individualizacién del apren_
dizaje.

Entran gpui especlialmente, los estﬁdios de cine_

pedagogia brofesional y el aprovechamiento de las actividades ludri

cas para compensar la fatiga del aprendizaje profesional.
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La regla de oro del aprendizaje pfaxico es la
aque afirma cue este no se reagliza a base de la repeticién de las
series kinétiéas y la busca por tanteo, del éxito en la perfomance
sino de la comprensién de los defectos de adecus@dibén en la integra_
cién de las pautas reaccionales. .

Se cita éomo ejemplo que un mal nadador corri_
ge diez veces mas pronto sus defectos 81 se ve nadar en un film len

tificedo, que si escucha solamente las criticas de un buen profesor

LA ERGCLOGIA Y EI INDIVIDUD

Vamos a resumir las contribuciones que la ergo_

» puede ofrecer al individuo en su afsn de mejorar su nivel de

i....\
@}
o]
e
[}

Ante todo precisa recordar que 1a valabra "tra_
bajo" vy el calificativoMprofesién" son usados en esta discipling
para designar "toda actividad (serie de actos personsles) ejercida
técnicaménte con el fin de obtener un rendiriento econbdmico."

Fn nuestra actual organizacidn sociai el ser
humano dedica a ese ejercicio aproximsdamente el 65% de su vida
productiva. ¥ es inneceSarioc abundar en mayores argumentosS para
convenir gue el trabajo es la actividad fundamental del hombre.

Vemmoé ahora algunas consideraciones sobre las siguilen
tes ramas de la ergologia:

Orientacién profesional,

Epitimotecnica profesiocnal, y

Medicina e higiene del trabajo.
ORIENTACICN PROFESIOIAL ’

| _Se halla 1mplidté en varias ramas de la ergolo

gfa, asi por ejemplo en el curso del aprendizaje puveden rectificar
se’coﬁsejos de orientacibn al ver aparecer nuevas aptitudes o es_
tancarse otras, inicialmente brillantes. También en el curso de un
enfermedad profesional o en la.evolucién de un sccidente de traba]
pueden queda® comprometidas disponibilidades de reaccibn que invag_
liden al sujeto para dedicsrse de nuewo a su habitwal auéhacer,

y en tal caso se recuerird en ¢l una reorientacién.
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El orientador también avrovecha grandemente los estudios de medici_
na del trabajo v de higiene profesicnsl, para introducir junto al
concepto de aptitud del individuo el concepto de¢ "rcsistencia".
En efecto: son ruchas las personas cue presentan buenas disposicio
nes para un trabajo pvero fallan al comprobarse enﬁla préctica su
incostante rendimiento o su répida fatigabilidad y ese componente
puede eliminarse, a veces,-en lo que tierne de negativo- con la ayu_
da de los consejos médicos (psicoanalfticos, o no, segdin los casos).

Tarbien aprovecha s la 0.P. otra rama de la ergologfat.
la selecciébn profesional.

Esta tiéne como slogan "to pik the right man for the righ
job". Desde los tiempos de Taylor los procedimientos selectivos han
cambiadoy Y asi por ejemplo, le es \til a2 la O0.P. aprovechar la expe
riencia de la dltima guerra proveniente de los métodos de seleccibn
de comandcs en los ejércitos aue han progresado revolubionariamente;

El redio de seleccionar los mejores hombres de responsabi_
lidad no fue concentrarlos en una sala y someterlos z uns serie de
tests sino convivir con ellos, observarlos y someter a valoracidbn
objetiva sus_rendimi@ntos integrales frente a situaciones reales
previamente preparadas en relacién con el trabsjo ogue de ellos iba a
exigirse.

Y llegamos al tema mas delicado cue debe enfrentar la po_
litice social cuandoc se vropone contrarrestar adecusdamente los efec
tos de la insignificancia del individuo comin, sentimiento este al
cue se atribuyen muchos males.

Al tratar la emdtimotécnica veremos como en unidbn con la
0.P y otras ramas de la ergologfa pueden efectuar una accibn positiwv:
oue justifica la espersnza en ella depositada. |

EPITIMOTECNICA PROFESTONAL

Que investiga las condiciones psicoso
ciales y econbmicas conducentes a
hacer sentir el desec y el goce del
trabajo del trabgjo profesional media
te incentivos y factores de orden a_

fectivo,.-
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Es uno de los mas nuevos capitvlos, y quizas
el mas apasionante y mas urgente de la psicotéenica ergolbgica.

E1 estudio de los medios paras obtener lo que
se llama unaz buena '"morsl del trabajo" implica la resolucién de pro
blemas complejos cue reclaman ls entusiasta conjunciédn de los rejore:
afanes del técnico, del psicélogo, del racicnalizador, del hombre de
empresa, del polftico, etc. '

Se trata de crear satisfacciones al ébrero o
profesional emnleado, utilizsndo no solamente recursos econbmicos
de estimilo (premios en metilico, sumento de saiarios),sino sobre
todo obrando en la profundidad de su nidcleo bersonal y haciéndoler
sentirse ligado = la empresa u organizacidn de que forma parte.

Es esta una tarea en la ocue no caben reglas
fijas y demanda en cambio aptitudes muy dellcadas ocue anticipan cua_
les serdn los directores de empresas del futuro. |

Con todo si se considera lo cue la moderna
nsicologfa ofrece como posibilidades de conocimiento de los méviles
o incentivos humsnos en relaci én con las peculiaridades caracterol6_
gicas (conflictos conscientes e subconscientes) se verd oue siempre
es posible leventar el 4nimo y crear el entusiasmo o alegrfs del tra_
bajadg;. |

Ademas combinando la O.F. con la epitimotecnic
ademas de los efectos preventivos yue nrovoes la primera, utilizando
sus métodros se pueden obtener grandes éxitos pars la readavtaciédn
social de los sujetos vagos, delincuentes y "dificiles™. |

Cada organizacién en el mercado de la produc_
ciénrdeberia contar con un eouipo (servicio médico y sérviéio téenico
psicolébgico) vara resolver individualmente los problemss que crea
el antagonismo;sea del obrerc con el patrén o el capataz, Sea entre
obreros (celificades contra no calificadog jbvenes contra viejos, etce)

El profesor Unsain habia destacado en sus cur_
sos la importancia del antagpnismo y habifa efectuado un snalisis de
sus distintas faces. Ensefib que el ideal de la politica social seris
el de hallar una verfecta coordinacidn entre intereses y aspiraciones
Aiversas y encontradas, logrando un equilibrio estable. Esta es la

linea gue debe seguir el Estado a quien define como el "bérgano que es
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por excelencia coordinsdor de los opuestos intereses que viven en

el fondo o en la superficie de la sociedadh.

Pero no s6lo es dtil la ergologfa en la tarea de;

eripta, sino cue nuede influlr en 1la creaciédn del interés de los

trabajadores para su empleo, buscando el uso adecuado de susS ener-
? _ .

gfas (explicitaép,reprimidas) a fin de conseguir su mejor aprovecha_

miento para si y bara la producciébn.

a)

b)

c)

)

e)

£)

Para ello, entre otras medidas,propicia:
facilitaclén de los transportes mediante la construccion de vi_
viendas cerce? de los lugares de trabajo.
facilitacibn de la alimentacidén adecuzda medisnte la creacibn de
cantinas y restaurantes de fébrica aconsejados por dietistas.
divulgacidn de reglas de higiene del vestido, dei suefio, del eje:
cicio fisico,
facilitecién del perfeccionamiento y del autoconocimiento, me
diante la colaboracion de técnicos y psicologos y con el auxi_
1io de bibliotecas, cursos, demostraciones etc.
facilitacibén de distracciones durante el trabajé (misica, etc)
y la creacidn de un ambiente psiéologicamente grato (elececibn
de compafleros, ajuste caracteroldégico de empleados y jefes,etc-)
facilitacibn de obras econdmicas, ssdelales y culturales fuera
del trabajo (mutuslidades, cobperativas, ateneos referentes a
problemas de trabajo y a los aspectos de biologfa, higiene,
psicologia por una parte y de formacibébn intelectual por otra).

A este respecto ,y, completanio la obra dé

0.P. esta podria indiecar al individuo la forms de canalizar el so_

brante de sus energias no utilizadas por el trabajo, dedicindolas

a esas obras en cue encontrarfa satisfechas su aptitud, su vocacién

a la vez que su deseo de Ser un hombre Util y para decirlo mas cle_

ramente: un hombre importante, en contraposicién con el sentimien_

to de insignificancia que como vimos es preocupacidn intima de 1la

polftica social.
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En estas organizaciones, en los partidos poli_
ticos y en los siﬁdigatos organizados o reorganizados de manera
oue sus componentes sean barte activa y viva de los mismos, (efeéti
vos y responsables) se encuentra unag fuerza cue puede neutralizar
el comnlejo de inferioridad oue hs creado la organizacibn econdmi_

ca setual al trabajador.

MEDICINA F HIGIENE DETL TRABAJO.

Englobamos aocuil el estudio de

a) teraredtica profesional: o sea la aplicaciédn
del trabajo profesional como recurso no sblo
econémico sino nsicoterdpico, en el productor
enfermo, delincuente o parcialmente invilido.

b) catapsicoergologfa, o sea analisis de los desa_
justes, fracassos y accidentes del trabajo (es_
tudio del trabajo o esfuerzé mal hechd) con
miras a la prevencidn.

¢)psicohigiene profesional, o sea el conjunto de

medios de lucha contra las causas conocids$8
de trastornos psicosomaticos buscandc los medio

para fortificar y mejorar la salud del trabajad
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ANTECEDENTES DE LA IEGISTACT ON ARGENTTNA SORRE, ORIENTACION PROFES

STONAL$ ENSENANZA ELEMENTAL, APRENDIZAJE, IAS REFORMAS DE 1249

A IA CONSTITUCION NACIONAL.

Concofdando con la Constitusién Nacional
cue contiene disposicionesléobre educacidbn, se dictd en 1884 la cont
cidad ley 1420,de Educacién Comin, que imlantaba la instrucciébn ele_

. , .
mental_obligatéria pera menores de 6 a 14 afios y con carjcter gra_
tuito y gradual. ‘

Se sigue asi el movimiento universal qﬁe
tiende a popularizar la ensefignza considerindola como funcidbdn del
Estado y como preocupacibn primordial y permanente. -

Con posterioridad a la ensefianza elemental
gue provoca una capacitacidn y valorizacién de la poblacién obrera,
se.implanta la enseflanza profesional que complementa el fin cultu-
ral con el eecondmico.

Siendo gratuita la enseﬁanza,él invidivi_
duo econémicamente débil puede adouirir conocimientos (oficio o téc_
nica) que lo capacitan para alcanzar mejores salarios, a los éue no
tienen écceso los analfabetos o los que carecen de oficio o conoci;
mientos calificados. |

Como consecuencia‘de la ley 11317 reglamen
taria del trabajo del menor se oYeron voces de protesta de los indus
triales dado que no se permitia el trabajo de menofes de 18 aiflos,
pues sblo podrian tfabajar 6 horas diariass. YLos empresarios a}egaban
oue las tareas se verturbaban por la rotura de la uniformidad de ho_
rarios, por lo que disminuyeron las vlazas para menores.

| Esta situacibn importaba una crisis del
aprendizaje ya que las escuelas técnicas no llenaban el vacio hasta
no hace muchos afios. (En 1940 las escuelas oficiasles técnicas, indué
triales, profesionales,'de artes y oficios no alesnzaban a un cente_
nar). 7

En este estado de cosas, abarece él decfe_
to 6289 de fecha 24 de agosto de 1943, que autoriza el trabajo
por cuenta ajena, de varones magores de 14 afios, hasta un midximo de

8 horas diarias o 48 semanales, siempre gue concurran las siguientes
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condiciones: _

En ningfin caso pgdfa ocuparse a menores de 18 afios en
d4as shbados despues de las 13 horas y en domingo. (art. 6)

Las bajas oue se produzcan entre el personai de adultos
del establecimiento no podrén ser llenadas con menores de 18 afios,
ni podrid hacerse cambio en el personal en perjuicio de anuellos (art
7).

Sigue el decreto 14538/44 l1llamado de M"organizscién del
aprendizaje y trabajo de menores'" gue veremos en detalle y se intro
ducen algunas modificaciones por los decretos 6648/45, 963/46,

v se establecen reglamentaciones por los decretos 23573 y 17421.

La ley 12921 ratifica los decretos 14538 y 6648 en su
capitulolXXVI.

En 1249 al reformarse la Constitucion Naciocnal se in_
cluyb entre otras huevas disposiciones, hoy derogadas, a la O.P.

En el capftulo IV "Derechos del trabajador, de la fa_
milia, de la educacién y de la cultura"™ el punto 3, seccién‘IV del
art. 37 establecib:

"La 8.P. de los jbvenes concebida como un complemento
de la accibn de instruir y educar, es una funcibn so_
cial que ei Estasdo ampara y fomenta mediante‘institu_
ciones que guilen a los jbévenes hacia las actividades
para las ocue posean nhaturales aptitudes y capacidad,
con el fin de que la adecuada eleccidén profesional
redunde en beneficio suyo y de la sociedad"'

Armonizaba dicha
declaracién con &tras, a saber: U

Derecho a trabajar (art 37 seccibn la. punto 1¢)

E1l trzbajo es el medio indispensable para satisfacer las necesi
dades espiritugles y materiales del individuo y de la comunidag,
la causa de todas 1as concuistas de la civilizacibn y el funda_
mento de la prospneridad general; de ahi cue el derecho a trabajar
debe ser protegido por la sociedad; considerdndolo con la dig_

nidad cue merece y proveyendo ocupacibn a cuien la necesite",
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Derecho a la capacitaciln (Art. 37 seccidn la. punto 390)

"El1 mejoramiento de lalcapaeidad.humana y 1a preeminencia de los
valores del espiritu imponen la necesidad de propiciar la eleva_
cibn de la cultura y de la aptitud profesional, procurando cue to_
das las inteligencias puedan orientarse hacia todas.las direcciones
del conocimiento, e incumbe a la sociedad estimular el esfuerzo
individual oue vroporcionando los medios para oue, en igualdad

de oportunidades todo individuo pueda ejercitaf el derecho de
aprender y perfeccionarse." -

También estaban vinculadas con la 0.P.
otras cladsulas con®o la contenida en el art. 37 seccion III -dere_
chos de la ancianidad- que establecia: "Cuéndo el estado y condi_
ciones lo permitan la ocupacibén por medid de la laborterapia produc_
tiva, ha de ser facilitada. Se evitafa asi la disminuciébn de la per_
songlidad.®

Estas modificaciones rigieron hasta es_
te afio (1957) en’sue la Convencién Nacional convocada en la Provin_
cia de Santa Fe, ratificéd su derogacién y prevara nuevas cladsulas
que,nd dudamos,serdn sinceras decisiones de impulsar la politica SO_
cial argentina.

Vale decir que en estos momentos rige la
constitucion de 1853 donde no se establecen disposiciones expresas
sobre 0.P. Bsta a igual cue todas las instituciones de las politica
social estan implicitamente consagradas en la cladsula del predmbu_
lo que fijs como objeto de la Constitucibén el "promover el bienes=-
tar genersl',- y en ademad en el art. 28 qgue establece:

"Ia Nacién Argenting no admite diferencias

néeiales'ni perrogativas de sangre.

Todos los habitantes son iguales ante la

ley y adrisibles en 16s empleos sin otra

condicién cue la idoneidad®

Veremos en otro
cavitulo que la idoneidad importa la conjuncién de la antitud y la

vocacidn. ,
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LEY DE CRGANIZACION DEL APRENDIZAJE Y TRABAJO DE_MENORES

(IEY 12921 CAPITULOAXXVI)

En el decreto 14538/44, modificado por el que
‘1leva el nimero 6648/45, y convertido en ley (capituloLXXVI de la
ley 12921), se establece el examen psicofisico para los menores
trabajadores y se reglamentan ademds otros aspectos de la vida pro_
fesional de los mismos que trataremos bajo los rubros de "activi_
dades conexas" y “aspectos cqmplementarios" de la O.P.

Veamos primeramente como se relacionan dichas
disposiciocnes con la 0.P.

" EXAMEN MEDICO Y EXAMEN PSICOFISICO

El artfculo 35 del Decreto 14538/44 establece
el examen médico de todos los menores que soliciten trabajo, asi
como la revisién peribdica de los cue trabajen, dependiendo de ese
examen la concesién del permiso para trabajar.

Mas precisamente, el art. 37 implants.el examen
psicofisico y comno complemento el art. 38 del mismo, en su inciso
b), dispone el estudio de las condiciones fisicas y psicofisicas
que se reguieren para el desempefio de los distintos oficios.

Son estss actividades propizs de la O.P. que

.z, como hemos visto al considerar su definicién,desde el

03

punto de vista psicotécnico y coincidente con el texto de la Rpco
mendacién de la 0.I.T., ab arca un proceso que comprende aspectos
mas complejos. S8igamos con el analfsis de la &y 12921.-

ALCANCE DEL EXAMEN (A quienes comprende)

El examen médico y psicofisico se debe efectuar
a todos los menores que soliciten trabajo (arts 35 y 37). Estos
de acuerdo al art. 12 son los de 14 g 18 2fios y que se encuadran
en alguna de las tres categoriass siguientess (&%1’3
Aprendiz: comprende a los menores que complementan su trabajo con
asistencia s cursos de aprendizsje.
Menor syudante obreros: 1los cue no estan sometidos a un regimen oz

ganizado de aprendizaje.



Menor instruido:

los cue hayan terminado ud curso profesional o de

aprendizéje.
Por el art. 52 este decreto
tiene aplicacibn a las mujeres menores de 18 afios en todo lo que
se refiere a 1los reguisitos parael permiso de frabajo, aéi como

también en cuanto al aprendizaje y demas servicios en el establecidos

ORGANISMOS (la Comisién, la Direccibn, el Instituto)

LA COMISION NACIONAL DE APRENDIZAJE Y CRIENTACICN PROFESTIONAL
Por el art. 21 se cre6 la Comision Nacional de Aprendiza_

je v Owlentacibn Profesional (CNAyCP) con caricter autarquico y que
interviene en todo 10 relacionado con la aplicacién y cumplimiennto
de los decretos citados. Debe integrarse con cinco funcionarios, un
revresentrnte de los organismos patronales y un reprecentante de
los organismos obreros.

- Segin dicho decreto las relaciones con el Poder Ejecutivo
Nscional se estsblecian por el Ministerio de Trabajo y Previsién} dc_
tualmente se establecen vor el Ministerio de Educacibén y Justicia,
y transitoriamente, las funciones de Is Comsibén son realizadas por un
interventor.
LA DIRPCCION GENERAL DE AFPRENDIZATE ¥V ORIENTACICN PROVESICNAL

Bs 1 6igahismo gue tiene a su cargo, bajo la direccion de
la Comisién, la realizacidbn, inspeccibn y cqntralér de todos los ser_
vicios establecidos por el decreto 1453%/44 'y sus correlativos.

Bl Director General es designado vor el Poder Ejecutivo Na
cional.~

Por el art. 38 sé crea el
INSTiTﬁ?@ DE PSICOTECNICA ¥V CRIENTACTIN PROFESINNAL

Bajo la devendencia de 1z Direccién General v con las sg

guientes funciocnes:

a) examen psicofisico y nsicotéenico de los menores,como complemento
del examen médico practicado por intermedio del Ministerio de
Asistencia Social y Salud Pdablice, .

b) estudio de lss condiciones fisicas y psicofisicas cue se recuie-

% o
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ren para el desempefio de 1os distintos oficios.

¢) Organizacibn de la campafia de propaganda de 0.P. en todo el
pais.

d) Organizacién de una estadistica de aprendizaje y de las escue_
las o cursos profesiocnales y técnicos existentes en el pais,
asf como de logegresados de los mismos.

e) Organizacibn de una biblioteca.

Ademds el art. 39 preve la organizscibn de
filiales del Instituto de Psicotécenica y O. P. en las ciudades del
interior del pafs.

PRINCIPILS ¥ METODOS

El art. 35 establece que en ls oportunidad
del examen médico como en la revisién peribdica se tenﬂréh en cun_
ta las dondiciones fisicss del menor en reliacién con la naturalez%
modalidades y caracteristicas de las tareas a Gue vaya a dedicarse
como tambien la de la higiene y seguridad del lugar en cue Se ha
de desempefiar y las de los instrumentos de trabajo que deba util_
zar.

» A su vez el Instituto de Psicotéenica y Orien_
tacibn Profesional tiene como funcién~ia revisibn de los menores
desde el punto de vista psicofisico y psicotéenico, como complemen_
to de la revisibn médica. | :

Veremos,al final de este capitulo,los comenta
rios que merecen estas disposiciones en relacibn a la Recomendaci@
de 1la 0.1I.7..y déctrina de los autores; v las criticas emergentes;l

Previbmente nos referimemos a otros temas que
trata el decreto.
CURSOS TREVOCACICONALES

Una via bvara encarar el problemg de la C.P.
1la ccmcti uyen los cursos prevcocacionales, que tienen cbmo fin
descubrir la vocacién del nifio, o adolescente, con cuyo resultado
se contribuye eficazmente a la tarea que debe realizar posterior
mente elpsicotécnico.

El art. 16, oue transcribimos, contiene la

definicién v el concepto de estos cursos, a la vez aue la sutoriz
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¢ibn para su funcionamiento, a saber:

"En las escuelas de medio turno podrin funcionar cursos de apren
dizaje para los alurmos cue asisten a las escuelags primarias
desde cuarto grado en adelante. En estas escuelas, ademas de los
conocimlentos tebricos indispensables, se ensefiard a los alurnos
trabajos industriales adecuados a la edad y sexo de los mismos,
con el propbdsito de despertar una vocacidn hacia el trabajo y

" descubrir, al mismo tiempo, la orientacién y preferencia de los
niﬁés hacia un tfabajo u oficio determinado.

Estos cursos no son estrictamente profesionales, pues su pro_

”]

nbsito es un encaminamiento u oriéntacidén hacia el trabajo, mas

5

Fy

que la enseflanza del trabajo mismo. Estos cursos vodrén organizare
se igualmente en los locales de las escuelas primsrias nacionales
provineiales o particulares y establecimientos de asistencia de

menorash.

ACTTVIDADES CONEXAS A TA 0.P. CONTEMPLADAS EN EL DECRETO 14538/44

(hoy ley 12021 -seccibnlXXVI)

Bajo este titulo englobaremos el éonan

to de disposidiones complementarias de la 0.P. y que tienen de com

con esta el entronque en la denominada Ciencia &1 Trabajo o Ergol

gia por lo ogue haremos referencia a sus ramas constitutivas.

a) Profesiografia (que trata los requerimientos psicofisiolébgicos

de los diversos actos profesionales)

El art. 38 inc. b, establece comb fun_
cibn del Instituto .de Psicotéecnica y 0.P el estudio de las condi
ciones fisicas y psicofisicas que se reouieren para el desempefio
de los Aistintos oficios.

b) Pedagogis tecnolbgica (cue sirve para determinar los mejores
mé%odqs y recursos para el 6ptimo aprer
dizaje profesiorsl) |

El art. 492 estab:
ce! , . |
"Se considerard asprendizaje todo régimen de trabajo cuya orga

zacibn vermitas

a) asegurar al menor la ensefianza efectiva ® un oficio o trabajo
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previamente determinado.

b) Que los trabajos cue el menor realice tengan, en lo posible
una. graduacién al desarrollo de los procesos técenicos en la
actividad u oficio que constituyan su aprendizaje y contem-
plen, a la vez, su edad y fuerza fisica.

¢) Que la enseflanza tedrica que se imparta en 10s cursocs sea un
complemento del trabajo ejecutado, incluyéndose, a la vez .
aguellos conocimientos indispensables parz su formaclén cultu-
ral, moral y civica. _

El art. 8 dispone gue los estableci_
rientos iﬁdustriales organizarin cursos para la formacl én técnica
de sus aprendices.

A su vez la Comisién Nacional de
Aprendizajie y C.P. tiene a suergo 1s instalaci én de escuelas pIO._ -
fesionales y %téenicas dehmedio turno. De.acuerdo a la art. 10 es_
tas escuelas tienen talleres y laboratorlos para completar la pre_
paracién prictica de los aprendices, dando un cafacter general a
sus estudios cuando los trabajos estén demasiddo parcelados o eg
pecializados. De acverdo al art. 57 inc. a) la Comisién podrd ay
torizar ls inscripcibn de aprendices mayores de 16 y menores de
18 afios en la2s escuelas de medio turno.

La misma Comisibn tiene a su cargo
1z instalacidn de cursos complementarios: de aprendizaje fuers de
las horas de labor; vara los menores que trabajen shestar someti_
dos a un régimen organizado de aprendizaje (arts 11,12,13 y 14)

En cuanto a los adultos, el art.

15 ha vrevisto igualmente 1a crganizacidn de cursos similares vara

obferos adultos que deseen perfeccilonar su cultvra general ; sus-

conocimientos técnicosoartesanales, de acuerdo a los requerimien_
tos que se hagan llegar a la citada Comisidn.

Otro aporte a la pedagogfa tecno_
loéica, lo constituye la facultad acordsda,por el art. 44,a la'Cq_
misién para conceder primgs y subsidios para contribuir al soste_

nimiento de cursos de aprendizaje organizados por instituciones

gremiales, empresasC®particulares. Ayuda que podrs consistir en



-40~.
subsidios en efectivo sobre—la base de $ 50.- por aprendiz o
costeando maestros o profesores, o proveyendo material de eétq_
dio y de invesﬁigacién,A |
Esta avuda se concederd cuando los respectlvos curcos hubieran
sido previamente aprobados vor las Comisibn y para aquellos ofi-
cios o actividades que necesiten estimlo del Estado.

Por otra parte el art. 45 dispone gue cuan_
do se ftrate de cursos de avbrendizaje referidos o relacionados
con oficlos cue falten en el pals y cue se eonsideren indispensa_
bles pars el perfeccionamiento de la industria o para la defensa
nacional, la contribucién de la Comisién podrd tener alcance ma_
yor. .

Podra instalar, igualmente, escuelas féAbricas
en les cue, en un régimen mixto de enseflanza y produccibn se pre_
paren aprendices para scuellas induétrias en gue se considere nece_
sario. En estos establecimientos podrin elsborarse, fabricarse o
construirse dtiles y elementos de construccidn para el mantenimien
to de los servicioé de asistencis social u otros serviclos de pre_
visidén y para el fomento de industrﬁas nuevas o perfeccionamientd
de las existentes (art. 17)

Bl art. 18 establece que la Comisibn organi_
zard esos establecimientos, previa consulta con las instituciones’
especlalizadas.

EPITIMOTECNICA PRUFESIONAL (investiga las condiciones psicosociales

' y econdbnicas conducentes a haéer sentir

el deseo y goce del trabajo profesional)
~timos afectividad-
Sobre esta rama de la ergologfa, el art. 51 dispone la creacidn
de una seccibn tendiente a obtener la organizacibn de centros de
recreacibn, descanso, deportes y vacaciones.

Esta seccibn estimulari,ademis, todo propbsito
de mejoramiento de las condiciones culturales y artisticas del
aprendizaje y del menor, asf como fomentard la realizacién de via_

jes instructivos, excursionesyrecreativas, cclonias de vacaciones,et
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d) Higlene profesional (Que seflala las reglss conducentes gz
evitar el sccidente o la enfermedad
profesiocnal evitando el abuso de las
aptitudes y rendimientos)

Rl art. 50 impone le difusién de instrucciones, carti_
11831-1éminas y peliculas que tengan nor finalidad mostrar los mo_
dos y sistemas=-mas corrientes comvardndolos con 108 mad correctos-~
de trbasjo y de organizacibn que sefialen y destacuen los oue se
consideren incorrectos y peligrosos.

Bl art. 35 contempla, auncue varcislmente, esta rama

en cuznto establece que en ovortunidad del examen médico de los

menores cue sdiciten trabajo, asi como en la revisacidn peribdi_
ca,Se tendri en cuenta las condiciones fisicas del menor en rely
cibén con le naturaleza, modalidades y caracteristicas de las tareas

a oue se vays a dedicar, comc tambien las de higiene y seguridad

del lugar en que ha e ﬁésempeﬁarlas y las de los instrumentos de
trahajo gque deba utilizar. 7 . ~

En cuanto a ergoterapia (curacibn por el trabajo), el ar_
ticulo 17 se refiere a los siguientes problemas:

a) menores inadaptados

b) menores huerfanos o asbandonados

¢) menores deficientes

Contém?la la autorizascién a ls Comisién

para instalar por su cuenta o coordinar con ministerios o insti-
tuciones, la orgenizacién de colonias-escuelas para resolver el
problemarde los renores inadaptados, deficientes, huerfanos, abado_
nados, bajo un régimen mixto de enseflanza y produeccidn y conuna
organizacién cue permita 1la atencién integral médica, pedagogica,

morel y profesionzl del menor.
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ASPECTOS COMPIEMENTARIOS DE T4 ORIENTACTOV. PROFESIONAL

Bolsas de trabajo, ocunacién obligstoria de arrendices, bhecas.

Reeducacidn y readaptacién.
mm w00 -

Cisro estd ocue no basta con aconsejar a un individuo
el tipo de trabajo mas conveniente para su persona, bara considerar
terminada lz funcibn social.

Esjprsciso aue el aconseiado cuente con las posibilida_
des de hacer €ectivo el consejo. Por lo cual, ublcamos a las bol-

sas de trabajo como complementarias del objetivo de la 0.7,

bolsa de trshajo para los aprendices y egresados de las escuelas
téenicas y prictices cuya organizscién y funcionamiento dispondra
la Comsibn,

TLas direcciones de las escuelas técenicas y précticas ae
la Nacidn, provincias, municipslidades y particulares reconocidas
o incorporadas, remitirén directamente a la Dirzccion de A.y O;P.

del primero sl Alez de eneré v del primero al diez de abril de cada
afio, la lista de egresados de las mismas, estableciendo los estu_
dios cursados, los datos personsles de cada uno, inclusive la fe_
cha de nacimiento (Art. 49)

El art. 50 contiene asirlismo una disposicidén complemeta_
ria de la 0.P. en cuanto dispone que las reparticiones técnicas
de los ministerios y repsrticiones autarguicas, asi como las empre_
sas de servicios piblicos soliciterdn a la bolsa de trabajo esta_
blecida en el art. 48, los obreros especializados y técnicos cue
necesiten.

BEn cuanto a la ogupacidn obligatoria de aprendices, el
art. 6 dispone que ls Corkibn, previa consulta con comisiones pa_
ritarias, fljard el porcentaje de aprendices que deberén tener los
establecimientos de cada industria en general, dentro de un mixi-
mo de 30% sobre los vrimeros 20 obreros y del 10% sobre el exceden
te. Por el at. 7 oueda autorizada la Comisidén para considerar
excenciones previa consulta con comisiones paritarias.

BECAS.- Otra accidn complementasria de la O.P.,en benefi

cio de los egresados, esta contenids en el art. 46. El mismo dis_
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pone gue podfa concederse becas en escuelas téenicas del pmis o
del extranjero, a egresados de cursos de aprend&zaje o de escue_
las técenicas, ocue hubieren demostrado condiciones de excepcidn
y cuando se trate de perfeccionar oficios o estudios cue actual-~
mente no existan o cue no hublieren llegado al grado de perfeccio_
nzmiento necesario.

Reeducaciébn. Reddaptacidn.

El problema onue planteé el desplstaje de fallas o dé_
ficiencias como consecuencia del examen médico o psicotecnico se
contempla en el art. 36. /

En virtud del msmo, se dispone oue se coordinafa una
accién tendiente a2 organizar el tratamieﬂto.de acuellos menores
cue tengan fallas o deficiencias oue puedan ser curadas o corre-
gidas. Asf como la implantacién de estsblecimientos, escuelas, o
cursos de readaptscibn y reeducacién para los menores cue los ne_
cesiten.

Este aspecto complementario de la ©.P. reviste singula
imnortancia, y despilerta grandes eéperanzas en los estudiosos. |

Al considersr la impértancia de la C.P y en otras\pafte
de este trabajo, hemos visto los matices oue ofrecen los conceptos

de hombre "normal®,fneurdético", "mutilado vsicuicamente',enfermo",

@D

etc. Hemos crnsiderado tambiéma el sentimiento de insignificancia
gue obra en las capas profundas de muchos individuos y su vincula_
cibén con la organizacién @conémica moderna (problema provocado en
gran parte vor el maquinismo)grnos'hemos referido a otws dinamis_
mnos (sédico-masoauismo,etc) recienteménte investigados nor la psicc
logia.

Creemos urgente que en nuestro pais se -ponga a la al
tura de los mas adelantados en cuanto a su obra de orientecién prc
fesional vy otraé concuistas de 1la ciehcia'en su propbsito de ayude
al individuo no s6lo 2 solucionar sus problemas econbmicos, sino

a resolver sus necesidades de cardcter psicolébgico, espiritual y

cultural,
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ITTTO PEICOTECHICO ¥V DE QW.R.

VISTTA AL

Se encuentra instslado en el locgl Tanrida 1860, comprendiend
la siguierts organizacidn:
a) Divisién médica, formada vor las sigulentes secciones:

v
clinica médica,

cardiologie,
radiclogia,

oftalmologia,

iaborstoric de analisis clinico.

reglizado por visitadoras y aslistentes sociales

b) Divisidn psicoredsgbgica y psicotéenica, formada por las geuien
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tes seccionest

psicotéenics

psicopedagogica

investizacibn y pesicoestadistica

escuelas {atencidbn de 10 relacionado conls fijscibn de fechas
vera log examenes oue Se practican s los slurnos de
1las escuelas y tareas afines.)

tecs
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fu_! s

Y
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srchivo

En 1 visita efectuada a este Institute, su

=

aidn Psicotéenics me magnifestaron

Lte
i

Director v el Jefe de la Div

o

gue no cuentan con nublicacicnes estzdisticas de las tareas m a_
livadsse. Bn los registros del archivo se puede deducir que los
examenes efectusdos desde Noviembre de 1956 2l 31 de Agosto de
1257 glcanzaron a 6.918Q

Segdn dicha fuehte los examenes realizados desde
su iniciacién {Noviembre de 1956) hasts el 31.18.57 el total de
examenes realizados alesnzd a 110.000.- Acompaiio la fichs y formml
rio de test cue se utiliza y cue como veremos en el"capitulo tec_
nices modernas en 0.P." no comprenden michas de las exigencias
predicadas por log nsicotéenicos eminentes y afin recomendadas por

%

1la 0.7.7.



FINANCIACTON DEL SISTEMA

El art. 41 del decreto 1453%/44 creb un fon_
do vara zprendiraje', adeministrado por la CNAy 0.P, destinado a
financlar el sistema de organizaciédn del aprendizaje y trabajo de
menores, formado por los sciguientes recursos:
a) el producido de un impuesto pars aprendizsje,
b) donaciones
¢ multas por incumplimiento de leyes del trabajo de menores.

Bl gravamen de referencila se halla actualmente

H

egulado por la ley 14273 (t.o.en 1956) cue establece un irpuesto
del diez por mil que se aplica sobre el total de sueldos, salg_
rios y remuneraciones en general vagados alverscnal ocubado en es_
tablecimientos industriales v en la forms cue se determins en dicha
ley v en el decreto reglamentsrio No. 7631/54.

El fondo es sdministrado nor la Comisidn cuien
debe elevar el rresupuesto anual de gastos v caleulo de recursos
al Poder Ejecutivo Nacional (Art. 25).

La recaudacibén bruta por "impuesto al aprendi_

zaje" segin la publicacibn "Reglidad econbmica argentina" del pro_

fesor Eugenio A B3adnco, fue: (en millones de pesos)

1946 7,8
1047 14,7
1948 14,4
1949 33,0
1950 44,7
1951 55,6
152 69,2
1953 | 80,5
1954 85,2
1956 118,6
1056 130,0 (cifra estimads)

Como puede apreciarse se cuenta con unsg

frente apreciasble de recursos como pars efectuar una eficiene

obra de 0.P.

gy O - O
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DTROS DECRETOS

En relacibn ol régiven de avrendizaje, orientadén
nrofesional v ftrabajo de menores, se han dictado otros decretos,
entre los cusles citamos:

Decreto 23573/46 mie reglamenta el funcionamiento e integra_
¢idn de J2 C.N. de 4 y 0.7,
32412/45 (ratificado por la leyl292l Titulo LXXVII)
Sobre régiren de salarios pera el trabaj
de renores, ghorro obligatoric y vacaciones
7251/49 Exaven médico para menores por el Ministerio
de Asistencia Social y Salud Piblica
17421/49 Nueva estructuracién de la CNde A y 0.P.
29669/40 Redamento general de 1a C N 4 y O.P.
Tste, en su capftulo IT trata de las funcones
y etrivuciones del Instituto Psicotéenico y

de 0.P. (arts. 43,44 y 45).

—
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LA ORIENTACICON PROFESICNAL EN TA ORGANTZACTON INTERNACTONAL DET

TRABAJTD
1A RECOMENDACION RELATIVA A T4 O P (1949)

ANTECEDENTES

Antes de 1949 la 0.I.T. hobfa tenido oportu_
nidad de considerzr 2 la O.P. como una actividad de positivos be_
neficios, Asi, «= la Recomendacién 7e 1922, nara la prevencién de
accidentes del trabajo, contiene en el pirrafo 3, una alusién a
la importancia cue tiene ls 0.P. para fines de seguridad contras
los accidentes v recomienda » los miembros de ls Organizacidn
fomentar la investigacidn clentifica de los mejores métodos de se_
leccidn y 0.P, su avlicacidn pridctica.

Al discutirse en 1235 el desempnleo entre los
jbvenes, la Confersncia destacd las necesidad de considersr el pro_
blems de la O.P.

En 1938 cuando la Conferencia incluyd en su or_
den del dfia para una nrimera discusidn el asunto de la enseflanza
tédenica v vrofesional asfi como el aprendizaje, se adoptd una resolu_
cidén pidiendo la inclusibn de ls 0.P. en el orden del dfa de una
prbéxima reunidn de la Conferencia.

En la rennidn de la Conferencia de 1944 ,en Fi_
ladelfia, se adoptéd una recomendacidn detallsda acerca de la orga_
nizaclébn del empleo durante el veriodo de transicién'@e la guerra
a la paz, en la cusl recomendd medidas para 1z 0.P. de los trabaja_
dores, tanto jbvenes. como adultos.

Por dltimo el Consejo de Aéministracién de
'la Oficinz Tnternscional del Trabajo, decidié en su 101 reunién,
ineluir en el orden del 4fa de la 38la reunidn de la Conferenda
Internscional del Trabajo -San Francisco 1248- el punto de la 0.P.
cue fue objeto de vna vrimers discusibn.

A los antecedentes.enuncisdos y a ls gravitacié

propia que la 0.P, habis concuistado en los palses adelantzsdos delrm
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do, cabe suponer como fuerzas cue gravitaron para que la 0.TI.T
1a incluyera en su orden del dia, a los siguientes factores:
a) los comunes a todss las instituciones de la polftica social,
o sea, el avance de la sollderiad socialy del concepnto de de_
mocratizacidbn progresiva de la vida, avances estos inspirados
en los idesles de blsoueds de justicia, libertad y felicidad
del hombre perseguidos tenaz y dolorosamente en el desarrollo
de la historia
b) la obra de los hombres de ciencia: psicblogos, médicos, psico_
anaiistas, psitotéenicos por una parte y juristss de la politieca
socisl por otra.-
¢) los efectos de las dos guerras de este siglo, y sobreFodo la
dltima, cue se vinculs con la 0
d) Declaracién de Filadelfis de 1944, cue amplid el marco de res_
“ponsabilidades asignado hasta entonces 2 1; 0.I.7T, al recuerir
gue la Organizacidén fowente entre las naciones los programas
muindiales cue logren, entre otfos efectos, ﬁel empleo de los
trabajadores en las ocupaciones en gue puedan tener la satisfac_
cibn de dar la mas amplia medida de sus habilidades y sus cono_
cimientos y aportar su mayor contribucién alecomin bienestar huma_
not' y "lg garantfa de igualdad de oportunidades educativas y pro
fesionales", |
Postaiormente en la 32a. reunidn se considerd
el proyecto cue la Comisién de 0.P. habfa preparado considersndo
sus encuestas, las observaciones recibvidas de los paises inte vi_
nientes y el resultado de le primera discusibén efectuada en San
Francisco (3la. reunién-afio 1948).
EL PROYECTO DE 1A COMISION.
| Ta Comisidn decidid insertar determinados pri
cipios en la Recomendacién misma. Segin eztos principios la O.P.
se basa en la eleccibn libre v voluntaria del propio interesado y
constituye un proceso continuo, cuyas lineas fundamentazles sm las
mismas cualouiera ocue sea la eded de los individuos s cudnes se de
consejo, debiendo adaptarse sus métodos a las necesidades esp ciag_

les de cads pals y ser aplicsdo progresivamente.
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El objeto principal de la 0.P. es proporecio
nar & individuo lg posibilidad de desarrollar plenamente su perso_
nalidad y de obtener satisfaccién de su trabajo, teniendo en cuen_
ta la mas efectiva utilizacién de los recursos nacionales en mano
de obra. Este dltimo punto lo adoptéd la Comisién a propuesta
de los miembros trabajadores, que pusieron de relieve el hecho
de cue, en materia de O.P. todos los esfuerzos deberfan inspirarse

y no en consideraciones-de or_

«

ante todo, en el bien del individuo
b

den nacional o econdmico.

de ocue la C0.P. es un proceso continuo, concepto gue también habia
ruesto de relieve la U.LN.E.3.C.O.

El proyecto prepsrado porvla Comisién fue
aprobado en segunda discusibn, en lz 382a. reunidn, inclinéndose
previa discusibn por un texto detallado contemplando no sélo
a aquellos pafsces que tienen una tradicibn de 0.P. sinb también
a aguellos en cue no existe o esté en sus principios.

Lz Conferencia adoptd tawbien una Resolucién
para la aplicacibn de la Recomendacién sobre 0.P. (No. 87) por la
que exhorta s la 0.I.T, en su bvrograma de organizscidn dé la mano
de obra y en colaboracién con 1z U.N.E.8.C.0., avrestsr ayuds
prédctica a los diferentes vafses, lo antes que sez posible, a
fin de der efecto g los principios de la Recomendacidn. Esta
syuda debe comprender encuestass sobre el terreno en determinadas
regiones, publicecidn de manualessobre la materia, asescramierto
y asistencia de todo Estado miembro de la Organizecién ouve lo
solicite en la aplicacidn de los programas de 0.P y en la formg
cibn profesional del personal de orientacién.

Bs este el comienzo de una nueva etapa en
la obra de la 0.I.T,

Veamos ahora lg
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RECOMENDACTON RETATIVA A T4 O P (Num 87) APRCBADA EN GINEBRA EN 194¢

- .

I3 Recomend

2

acidn sobre la orientacién profesional,87,

b

(aprobads en Ginebra el 1 de Julioc de 1949 por la Conferencia

General de la Organizacibn Internacicnal del Trabsjo (Wo0.32) se
trenscribe integramente en un anexo a este capitulo.

+ En cuanto a su contenido, nrodemos efectuar 105‘31_
gulentes comentarios:

EFINICTION

Para la Recomendacién, la expresibn "orientzdbn
profesicnal" slgnifica ls ayuda prestada a un individuo para resol_
ver\los problemas referentes a lo eleccidn de una profesibn y al
progreso profesionsl, habida cuenta de las caracteristicas del in_
teresado y de la relscién entre éstas y las posibilidades del mer_
cado del empleo, (art 1), la misma se basa en la eleccidédn libre
y volunteria del inﬁiviﬁug (art 2) y es un proceso continuo (art 3)

En otro capftulo hemos visto la definicidn ocue
da la psicbtéenica sobre 0.P,

Podemos agreger shora ocue nuestra legislaclédn no

define la expresidbn.

ORJETIVOS
: ) La Recomendacibn declara que el principal objivo

es dar al individuo todas las oportunidades posibles de desarrollar
su personalidad y permitiéndole obtener de su trabajo plena satis_
faceibn (art 2)

Estos principios tien n importsncia inmediata para
el bienestar de los individuos en cualeouler lugar en cue Se encuen_
tren y para ls prosperidad de todos los paises (art 3)_

El objetivo declarado
coincide con las nuevas orientzciones de la politica social impul_

sadas a su vez por los progresos de la clencia en las vltimas déca

La
jul
U
*
r
N

ATCANCE ( ADCIESCENTES, ADULTOS ,REGTONES RURAIES)
Ls 0.I.T recomiends ocue los medios péiblicos de

0.p. semn vuestos, en todo lo posible, a disposicibén de todos los

que los necesitan (art 5).
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Sin perjuicio de este orincipio general el art 6 éistingue
dos situsciones:

a) adolescentes, inclusive escolares

b) adultos (son todas las demas personas cue
necesiten consejos gobre el em
pleo y problemas afines).

El art. 10 sanciona el principio de que todo
adolescente que desee disfrutar del beneficio de la O.F. debq;
5 contar toda élaSe de facilidades para obtener uné entrevista
a este respecto, especiaimente cuando pueda elegir entre seguir
cursos profesionales especlales, o dejar la escuela para ini_-
ciar otra formacién,'inclnsive el aprendizaje, 0 pars trabajear.

‘ A si mismo el art . 18 considera cue se debe
estimular la mas amplia utilizacdn de los medios de 0.p. especial
mente entre los adolescentes:

a) aue pueden elegir entre varios cursos profesionsles en
las escuelas;
b) que se aproxiﬁan al fin de laedad escolar:
¢) gue busguen empleos por primera vez;
d) que deseen iniciarse en un aprendizaje o recibir cualquier otr:
formacibn;
e) que se encuentren desempleados o empleados en industrias en
decadencia o que corran peligro'de guedar desempleados;
f) cue pmsenten inaptitudes, snomalias o deficiemcias fisicas
o mentales;
g) que menifiesten defectos de carfcter de tal naturaleza que
iﬁpidan o dificulten seriamente su adaptacidbn profesional;-
El artfculo 16 a su vez reconienda particular a_
tencibn s los adolescentes gue residan en regiones rurales.
Con respecto a2 los adultos, el art 21 establkee
también el principio general de cue se debe facilitar ayuda a
todas las personas que la necesitan para elegir una profesién'
o0 para cambiar de empleo (este proéeso se denominsg '"consejos
sobre el empléo")
El art. 28 por su parte, considersz lossiguientes

ecasos de personas (adultos) en los cue conviene fomentar el uso
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de los servicios de referencia:

a) que “ocupen por primera vez un empleo,

b) desempleadss durante largo tiemvo,

¢) que han quedado desempleadas o corrsn peligro de auedar
desempleadas a consecuencia de la decadencia de una>iin§
dustria, transformadones tecnolégicas, o de cambios en la
estructura de la industriz o su ubicscibdn,

d) cue constituyen excedente de mano de obra en regiones rTu_
rales,

e) los que deseen beneficiarse con los medios pﬁblicqs de for_
macibén profesional.

También se contemplan las siguientes situa_
ciones: |

a) invilidos y casos de reédaptacién,
b) téenicos, profesionales y personal de administracién
(art. 23)
QORIENTACION PRELIMINAR
La Recomendacién distingue por una parte el
caso de los asdolescentes y por la otra el de loe adultos.

Para los vrimeros se inclina por la colabofa
cibn de las escuelas, brganizad.anes patronales y obreras; asi
como la de los padresg tutores interesados. ;

Ademas recomiends Hla orientacibén profesions
preliminar" ogue consiste en un sistema de informacién oue se
proporciona a ios adolescentes en el periodo de instruccibn es_
colar, destinade esencislmante a hacer que el adolescente recono_
clera su capacidad, aptitudes y gustos y a informarles de I di_
versas profesiones y cerreras cue se le ofrecen para facilitar
su adaeptzcibn 2 su futura profesién.

Se aclara cue lé misma deberia adouirir maé
yor importancia en las etapas del perfodo escolar en que el adole
cente puedé elegir entre seguir cursos vprofesionales especiales,
recibir otrs formacibn profesional u ccupar un emnleo, despues

de haber cumplido la obligscibn escolars
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El art. 10 inc 3, establece que le o.p, preliminar deberfa com_

prender:

v
A)

amplis informadbn relativa -a las

a) difusiofin de unsa

I
{

diversas profesiones v ramas de la actividad indus_
trial. |

b) Vieitas a estsblecirientos industriales, comerciales

u otros lugsres de trabajo, dirigidas por personas
calificedas.

c) Cénsejos dados en entrevistas personales, discusio_

nes o charlas en grupoO.
PRINCIFICS ¥ METODOS DE TA 0P PARA BDOLESCENTES
Bajo este titulo la Recomendacidn formula un esquema
de como deberfs encararse la o.p., enumerando una serie de regla
gue se vinculan principalmente con su téenica.

El procedimiento que propicia la Recomendacidn es ecléc_
tico en cuanto hace converger la observacibén pedagbgica, el
informe de las escuelas vocacionales, el examen médico y el
examen psicéteénico.

Sobre el informe escolar {método pedagégiéo de 0.Da)
el art. 11 aconsejs cue el mismo comprenda una evaluaciébn de
la capacidad, del grado de instruceién, de las aptituéeé indi_
viduales y de la personalidad. Debe respetarse el caricter con_
fidencial de los datos.

En cuanto al examen médico el art. 12 inc. 1 recomiends
oue el mismo utilice las facilidades existentes, amplidndolas
si fuera neceSario. El inciso 2) incorpora el principio de aque,
como consecuencia del examen médico deben darse conséjos de
la manera mas conveniente en cada caso individual, sobre b s
medidas curativas y sobre cualquier asistencia que parezCa po_
sible y dtil para la sdaptacidn profesional del intéresado.

Lo tfpico de la 0.P., o sea el examen psicotécnico, es
incorporado por el art. 13 inc d4). E1 misﬁo se refiere a la

vtilizacién de test de capacidad y de aptitud apropiados y,

si se desea otros tests psicolbgicos.
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Inforracibn econdmico industriasl: Se sugiere que

las autoridades competentes deberian mentemer una colaboraciédn
continua con las demss instituciones niblices y‘privadaS, espe=-
rcialmenteicon tas orgsnizaciones ;epresentativas de los émpleadq*
res y de lostrabsjadores capacitados para ofrecer informpciones rel;
tives a la posibilidad futurs en las diversés ramas de la actividad

industrial, las profesiones u oficlos (art 14 inc a)

Entrevista personal: Fs la cue reslizs el adoles_

cente con una persona técnica (orientador) guien tenidndo en cuen_
taylas avtitudes, estsdo fisico, preferencias, capacidad v caric-
ter del interesado, asi como las necesidades econbmicas probables
informaciones adecuadas y dignas de crédito sobre las carrerss qﬁe
se ofrecen en las diversas profesiones y ramss de la actividad indus
trial y también sobre las posibilidades de empleo y fommacién pro_
fesional (art 14).

La entrevists no constituye un médio de reglizar
la O0.P. sino una solucibn fragmentaria.

ORIENTACTON PROFESIONUAL PARA LOS ADULTOS (CONSEJOS S@éRE EL EMPLEO)

La Recomendacién que sigue el principio de 1la unive:
salidad de los beneficios de la C.,P., considera en un capitulo espe
cial el caso de los adultos, denominando al proceso "consejos sobre
el empleo" (Capftulo TIV)

Tos métodos oue aconseja son analogos a los ya vis_
tos para los adolescentes, pero con algunas variantes, que surgen
de las cirecunstsncias como ser el examen de los antecedentes profe_
sionales.

- Se recomienda tambien para los adultos los sigui

tes métodos:;

a) la entrevista con un orientador;

b)rel examen de los mtecedentes profesionales;y

¢) el examen del informe escolar o de cuslguler documento gue tes_
timonie la formacién general o profesional recibida;

d) el examen médico;

e) el uso de tests aproniados de capacidad y aptitud y, cusndo asi
se desee, de otros tests psicolébgicos;

£) un examen téenico, oral o de otro genero, siempre que sea necesaz
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g) 1la determinaciébn de la aptitud, por medio de experiencias o
ensayos préicticos o por otros medios similares;

h) 1s determinacién de la capacidad fisica del interesado, en relsg_
cibn con las exigencias de las diversas ocupaciones; .

i) 1z comunicacién de informescién sobre las posibilidades de em-
pleo y de formacibén, que este relscionada con la aptitud, elr
estado fisico, la capacidad, las preferencias y la experiencis
del interessdo, y con las necesidades del mercadoc del empleo;

J) un control, efectuado con la ayuda de sondeos, que tenga por
objeto comprobar si la coloczacidn eﬁ un empleo o el recurso
a la formacibn o a la reeducacidn profesionsleé han producido
resultados satisfactorics, y apreciar el valor de los'princi_
pios y de los métodos en que se basan los consejos sobre el
“empleo,

Ya hemos visto gl considerar el glcance Qe‘la

0.P. que se {omenta el mas amplio uso de los servicios en los si_

guientes casos:

a) ocupacidn por primers verz de un empleo;

bS desempleados durante largo tiempos

¢c) desémpleados o cue corrasn peligro de quedar desempleados a conse

| cuencia de la decadencia de una industris, de transformaciones
tecnologicas O de cambios en la estructura de la industria o dg
su ubicacidn;

d) en el caso de perscnas cue formen en las regiones rurales un .
excedente de mano de obra, en relacién con las posibilidades
presentes o probables;

e) en el caso de personas que deseen beneficerse con los medios
piblicos de formacién profesional.

| Cabe destacar comc en otros ejemplos de.expans

en razdn de la persona, expérimentada po;¥a politieca social, gque 1

Recomendacién contempla el caso de los técnicos, de las personas

aue pertenezcan a profesiones liberales, y sl personal de adminis_

tracibn, para culenes propicia consejos especializados.
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INVAIIDCS,CASOS DIFICITES ¥ MARGTINATES

El zrtfculo 17 presta particular atencién
a la organizacidn dentro del sistems genersal de 1l O.P. v en
colaboracién conlos servicios de reeducacién interésados, de me_
diosg suficientes y apropiados para la O.P de ios asdolescentes?
a) que tengan anomalfas o deficlencias fisicas o mentales;
b) que tengen disturbios emocionales de tal naturaleza cque impi_

dan o dificulten seriamente su adaptzcibn enm una profesidn.

SOLUCTIONYES DE LA ORTENTACTON PROFESTIONAL

‘ AFRENDIZATE ¥ FORMACION PROFESTONAL.

El art. 14 inc. a) recomienda que las autoridades competentes man_
te ng an una colaboracién continua con las demas instituciones od_
blicas y privadas, especialmente con las organizsciones representa_
tivas dé los empleados y trabajadores, para "prestar ayuda en la
preparacién y concertacibn de 1os contratos de aprendizaje y ve_
1ar‘por su cumplimiento".

Otra colaboracién para hacer efectivo el conse
jo orientador, y resolver problemas ocue se plantean al joven en la
eleccién de su protesién (solucién s la o.p.) la contiene el art.
19 en cuanto dispone cue las sutoridsdes competentes deberian to_
mar las médidas necesarias para facilitar la ejecucibn de los
planes profesionales del adolescente en todos los casos en que
estos ppayectos sean realizables. Convendria,si fuere necesario,
facilitar sugerencias relativas a este ejecucibn y ayudar sl inter
sado a ponerse en contacto con otros servicios o individuos que
sean igualmente competentes para facilitar unas formacibn profesic
nal o un empleo en lz profesibén cue haya escogido.

COMPROBACICN DE YA VALIDEZ DEL CONSEJO CRIENTADCR

Preve tambidn 1la FRecomendscién ests dltima
fase de l2 técnics orientadora. Bl art. 20 propone la organizaci
de un sistems que permita observar al adolescente orientsdo, dest

nada esencialmente a ayudarle en todo lo posible a vencer cualgui
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dificultad que pueda presentarsele en la prosécueién de sus planes
profesionales, asi como a comprobar si le donviene el empleo esco_
g2ido.

| Los métodos utilizados a este efecto deberian
comprender, en todos los casos en que esto sea posible, investi_
gaciones generales, efectuadas con la ayuda de sondeos, cue permi_
tan eveluar ls eficaclia de la 0.P. en casos particulares v apreciar
elvvalor de los princinios y de los metodos.Dichas investigoc1omes

deberlan incluir la ayuds médica disponible en los lugares de traba

PRINCIPIOS DE ORGANIZACION ADMINISTRATIVA

La Recoméndacién ubica en las autoridades esco_
lares v en 1és del servicio del empleo la resronsabilidad de lao
0.P., debiendo estar la competencia claramente definidsa en el plano
nacional y loczl.

Pero,ssimismo, es partidaria de la coclaboracién
de todas las fuerza¢ interesadas, vproponiendo en ese sentido lsg
varticipacidn de revresentantes de los empleagdores y de los trabaja
dores a traves de comislones consultivas en la gue concurren feprq_
sentantes de las instituciones piblicas y privadas interesadas en
.1as cuestiones deelucacibn, formacién profesional (incluido el apre:

dizaje) orientacidbn profesional y otras que esten relacionadas direc

%

tamente con ls adaptacidn profesionzl de los adolescentes.

.

La Recomendacibn entiende ocve la 0.P. debe orgs
nizarse y coordinsrse dentro del cuadro de un vasto y pléstico pro_
grame de conjunto v cue las suctoridsdes nacionsles y estaduales deb:

- -

risn sdoptar disposicioneg pars gsegurar el financiarmiento adecusdio

<

de estos sistemas, prestar asistencia téenica y desarrollar los mé_

todos,asi coro promover el emwleo,ge materales, a la vez cue asegur:
ls colabc*acién entre las instituciones piblicas y privadas.

A Tin de asegurer la omrdinacidn de .Los Drogram
y actividades, seflala que se debe tender especlalmente z asegurar
a los =zdolescentes un servicio piblico eficaz, con la colaboracidn
y ayuda de los demas institutos interesados, evitando duplicacidn de

funciones. Se debe faciliter, resvetando el czrdcter confidencial

de los datos, el intercambio de informaciones relativas a3
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1) 1z extensidn y el carscter de las necesidades de la 0.P. asi
<

como de los medios ya existentes; \
2) los adolescentes cque recurren a la 0.F;
5) las diversas ramas de la actividad industrial, profesiones y o_

ficios;
4) las posibilidades de empleo y de formacién profesional
5) la preparacibn y el uso del ecuipo destinado a la O.P. incluso

los tests apropiados.

En cuanto & los adultos (consejos sobre empleo),
los principlos son andlogos, con las sigulentes adaptaciones:
Bn primer lugar, la competencia deberia correspondér al servicio
miblico de eﬁpleo; y por otra parte aconseja relaciones estrechas
con laadministracién de los sistemas de seguro de desempleo y ae
aguda a los desempleados y otras instituclones vinculadas al pro_
blema (destinadas por ejemplo a favorecer la movilidad profesional
o) geoéréficg de la mano de obra, y orgasnizaciones niblicas y priva_
das de readaptacibdn profesional de los invilidos, etc )

FORIACION DEL PERSOVAL ESTRCIALIZADO

A este problema, de iwportancis capital ovara
asegurar la eficacis de ios servicios de O0.,P. y de concejos sobre.ei
enpleo, la Recomendacién dedica su capftulo VI, sefialando la conve_
niencia de gue lags sutoriades se aseguren 1os servicios de un per_

. Sonal numericarente adecua&o cue posea la formacidn,experiencia y
las demas calificsciones necesarias. Deberfan organizar, 10 mas am_
niiamente posible, en colaboracién con otras instituciones interessg
das, si fuera necesario, la formaclén cientifica y téentca especia_
1lizada ue 1os orientadores.

A titulo ce ejemplo se citan, como medidas conv
nientes, las =siguientes: |
a) la determinacién, wvor la autoridad competente, de normas minimas

para las calificaciones exigidas s los orientadores;
b) el establecimtento, por la autoridad competente,'de una feglameq
tacibn relativa a2 1la selecéién,de este personal, sobre la base

de esas calificaciones;
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c) la orgenizacibén de una enseflanza especializéda, destinada a las
personas cue deseen practicar la 0.P.;

a) 1a organizacidn de una ensefianza complementaria y de cursos de
repaso, destinada a todo este personalj

8) la aplicacibn vor la autoridad competente de lss condiciones d
contratacién y de empleo suficiéntemente ventajosas para estim
lar a las personas calificadas a emprender y continuar estas ac
tividades;

También indics la conveniencia de considerar:

a¥ el interé%ﬁbio de orientadores entre las diversas ramas de los
servicios en que uwnos y otros esten interesados;

b) la publicaciédn de una documentacidn adecuada para desarrollar
la pericia profesional de este persoril.

Propicia, por dltimo, la colaborscién de ios’
estados miembros, en la formacion del personal especializado, re_

curriendo, si asi lo deseasen, a la asyuda de la Oficina Internacio

nal del Trabajo.

INVESTIGACIONES Y FUBLICIDADS

El (ltimo capitulo de 1z Recomendacidn estimul
los trabajos péblicos y privados de investigscién y experimentacié
sopre los métodos de 0.P,- Cita expresamente el estudio de cuestio
nes tales como:

a) técniCa de las enfrevistas personales;

b) el snalisis de los requisitos exigidos para las diversas activi
dades ~ - ‘

e) la ﬁivulgaciém de 1la informacidn relativs a las diveras ramas
de actividad general profesional utilizasble para los fines de L
0.P.3 |

d) la spnlicacridbn de tests de aptitud y de otros tests pnsicoldbgicos

e) la preparacidn de formularios modelos de O.P.3y

f) los métodos que permitan evaluar la eficacia de la O.P.

El articulo Cinal de ia Recomendacién (Mum. s5)

significa a las autoridades que deben esforzarse en familiarizar a

lz opinién piblica con los fines, los principios y los métodos de

la 0.P.,recabanio la colaboracién de empleadores,trabajadores,etc.
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PRACTICA DE 14 ORIENTACTON PROFESTONAL

QUIEN LA PRACTICA. EL EQUIFO ORIENTADOR: E1 nsicotéenico, el mé_
dico, el psicoanalista. L& COLABORACION (el pedsgogo, el econo_
mista, el sociologo, el industrial, etc).
Cmm e QDO g e =
QUIEN LA PRACTICA.- 81 Dbien inicialmente 1la
tarea estuvo a cargo de:instituciones no gubernsmentales cresdas
por iniciativa de los psicotéenicos, hoy no se discute de que

este monopolizada por el Estado. Este, como en otras institucione

va de 1los laboratorios particulares.

En cuento s ocue orgenismo compete intervenir,
la Recomendacidn de 1a 0.I.T en su art. 29 se inclina vor la ac_
tuascidn conjunta de las autoridades eseolaresylas del servicio
del empleo o a una de estas ocue actfie en estrechs colaboracidn
con la otra. Proplecls la participacion de representantes de
los empleadores y de los trabajadores en la elaboracion y ejecu_
cidn de los programas de orientacién profesicnal por medio de
comisiones consultivas (ert 30).

Establece una distincién para la o0.p. de
los zdultos {consejos sobre el empleo) en cuantq recomienda,
en primer lugsr, que la competencila administrativa este a cargo

del servicio del empleo habida cuenta de la competencia adminis_

Q2

trativa atribuida por.la autoridad piblica a las instituciones
oficiales educacionales o a otras instituciones.

En nuestro pais la legislaciébn cred una
comision autircuica cue derendid en un vrincinpio del Ministerio
de Trabsjo y Previsidn, pasando en ls actuslidad 2 la brbita del
Ministerio de Educscién y Justiéla. En dicha copbién tienen
representacidén los ministerios de trabajo v previsibn, y de come
cio, adémas de un representantgrdewios enmpleadores y otro obrerc

. En opinién del que suscribe deberia darse
intervencién rreponderante a las auvtoridades de ls Unilversidad

y del Ministerio de Asistencia Social y Salud Pdblica.
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ET EQUIPO CRIENTADOR.- Sentado el principio de aue
el orgsnismo estatzl debe estar constitufdo por representsntes
de lg Universidad, de los ministerios de trabajo, salud pibli
ca, educacién, y comercio (como narticipracién de ls accién econd_
mica estatal) y por representantes de los obreros y los empress
rios nos referiremos al ecuipo orientador que va a efectuar la
tarea.

Se trata de uns sctividad compleja y delicada por lo
que se reculere la intervencién técnica de psicotécnicos, médicos
de distintas especialidades y expresamente la del psicondlisis,
de economistas, pedagogos y sociologos. Reguiriendose ademas 1la
colaboracién de técnicos en polftica social, delos psdres de fa_

milia, de los empresarios y de las organizaciones sindicales.

Veamos ahora la

INTERVENCION PSICOTHRCNICA
| & ella le estan reservadas las toreas mas im_
portantes en el pmoceso de 0.p., por lo cuzl los tratadistas exi_

gen cue los psicotécnicos reunan condiciones muy especiales, a

saber?:

El psicotécnico debe

1) Tener conocimientos modernos de las tendencias industriales
econbmicas y ocupscionales en genersl, asf como del mercado
del trabajo;

2) tenér prictica en el uso de materiazles de informacién,'ciésifi_
cacibn, sndlisis y jerarauizacién ocupacional, asi como de las
palabras vulgsres referentes a2 los diversos empleos, etc. pars
ayudar lss entrevistas pversomales; |

.

3) Tener habilidad pars desarrollar y preparar informaciones acer_
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ca de las posibilidades y ocupaciones, de su aprendizaje en
el area local, comprendiendo ccndiciones de trabajo,‘obliga_
ciones y calificscionesy

4 Ser capaz de conducir habilmente entrevistas y hacer seguir
conéejos, por la confisnza y espontanea cooperacibdn de los
consultantes, a s{ como tambien observar en sus entrevistas
los hechos y datos nuevos, aprovechéndolos para lograr el me
jor ajuste profesional u ocupacional posible;

5) Tener buenos conocimientos de las destrezas, habilidades, ap
titudes vocacionales e intereses humanos, asf{ como dominar
los métodos cientificos necesarios pars aprecisrlos en cada
caso -0 Sea que debe ser psicologo o psicogralista-;

6) Teher conocimiento de las funclones y serviclos de las agen
cias u orgsnismos comunales en relscibn con el cempo del tra
bajo, la salud y los servicios sociales, siendo cepaz de es
tablecer relaciones cordiales con todos sus renresentantes:

7) Tener habilidad para reconocer los diversos tipos de defectos
f{sicos y mentales y dirigir a los consultantes hacia servi_

cios especializados, en cue estos podrin ser mejor evaluados,
asf{ como conocer las leyes que se refieren a los diversos
aspectos de la ensefianza v ejercicio vrofesional en todas las
miltiples fases del mismos;

8) Poder desarrollar, mentener y coordinsr el fichaje sistemiti
co de los casos aconsejados;

9) Encargarse con eficiencis de cuslcuier organizacidn relaciona_
da con su profesibn, ejerciendo con eficiencia la supervisién
de sus servicios;

10) Ser capaz de 1é obtencibn de informaciones y dstos individuale

11) Ello con snterioridad a la entrevista inicial, durante la
misma, despues de ells sea del prorio individuc o de otras
personas. |

12) Dominar ampliamente las pruebss o tests de personalidad, ha

bilidad y eficiencia, ete y saber asimismo intérpretar sus
resultados,
De esta enumeracién general vuede deducir_

se la madurez, cultura y preparacibn técnica que se exige al psi_



-5 S

cotécnico, 1o cual se comprende al considersrse la elevada funciér
que debe desempefiar.

Creo cue es una urgente y vital necesidad de
nuestro pafs el organizsr en la Universidad la formacibn de
psicotéenicos y colaboradores inmediatos, como especializacidn
médica. |

En nuestrs Facuitad se imoone la implantacién
de estudios de ergologfa (ciencias del trabajo) vars dar a su egre_

sade el dominio de las contribuciones cue ha efectvado en los il
timos afios la psicologis préctica.
INTERVENCION MEDICA

Esta interviene en el equipo orientador diri
gido vor el psicotécnico.

Los estudios tipolégicos, neurolbégicos, endocri_
nologicos, aéf como los somatonsiguicos han evidenciado la Inti

ma correlacién existentes entre la estructura y el dinamismo cor_
poral por una parte y el modo de sentir y hacer aninﬁco, de otra.

La Recomendacibn de ls 0.I.T aconseja aprove-
char las facilidades existentes para el examen médico, aprovecha
miento cue no excluye ls ampliscidn si fuere necesaria.

En nuestro pafs el decreto 7251/49 establece que
el examen médico de los renores de 14 2 18 afios de edad, sin dis_
tincidn de sexos, que soliciten permiso de tfabajo ser$ realizado
por el Ministerio 7e Asistencia Social vy Salud Pidblica (nombre
actualizado}; previo 2 todo otro reconocimiénto_técnico o vocaclo_
nal.

A su vez el Instiftuto Psicotecnico y de 0.P.

~que integra la C.N.de A. y 0.P.- tiene una Divisibn Médica cue-
se encarga de efectusr el examen psicofisico de menores aslurnos
como condicién previa y necesaria para poder ingresar s las es_
cuelas denendientes de la citada comisién, como asf también de
los menores de 14 a 18 afios cue deseando trabajsr en la industria
deben vara ello obtener la libreta de trabsjo y aprendizaje.

Para cumplir con tal finalidad la Divisién

Méiica consta de las sigulentes secpiones:
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B)

c)

D)
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Clinica médicat se le efectila al menor un examen psicofi_

Biometrfas

Cardiologfas

Radiologfat

Oftalmologfiat

deudeza auditiva

sico, en especial de toda ls parte funcio_
nal y en particular el sistema locomotor.

Determins ?eso, talla, verimetro craneeno,
perimetro toricico, espirometris, dinamo=

metria, tensibn arterial, etc.

efectya el examen cardiovascular, bdruebas

“funcionzles v electrocardiogramas.

Seceibn encargada de efectuar el control ra_
diolégico abreugréfico de todos los renores
cue concurren al Instituto Psicotécnico para
su exsren psicoffsico. Esta seccibn se encar
g= asimismo por intermedio del médico especi
lizado del disgnostico abreugrifico pulmonar.
Agudeza visual v visibn cromitica.

K

Odoiitologlas

Taboratorio de analisis clinicos.

~

Servicio social: Bn esta seccidn las visitadores de higiene

socisl y asistentes cumnlen sus funciones

en dos ebapas:

1 fichaje por intermedio de la encuesta so_
cial practicada en las oficinas.

2 Visitas al domicilio del menor stendido;

{a £fin de colaborar con el servicio médico

proporcionando informacién sobre el estado

de cada menor asistido.)
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LA INTERVENCION DEL PSICOANALISTA

Hay una diferencia decisiva en
que la consulta orientadors sea conducida o no por un hombre ex_
perto en psicologila profunda. Este considera las conexiones de
diversa menera, se percata de trastornos, deslarva errores, donde
el profano cree ver aln irreprensibles rasgos del caricter o exi_
gencias juétificadas.
| Y sobre todo el orientador forma_
do en la ©psicologia profunds puede evitar la toma de partido, ya
que su propio andlisis lo fortifica para ello, con lo cual permite
que el aque demanda consejo se expahsione libremente, ouizd por pri_
mera vez en su vids. |

Ya se sabe que el psicoanalista
aprevecha la elaboracién asociativa de suefios, fantasfss, recuér_
dos, gestos, actos fallidos, etc., y que estd nreparsdo para vencer
"regsistencias" y "transferencias" inconscientes del aconsejado.

Son vor demas contundentes las
comunipaciones,publicadas en libros y revistas especislizadas,
en que el psicosnalista a traves de los esclarecimientos de los
suefios del interesado pudo desentrafisr su real vocacibn y explicar
la aparente pasifn por otra.
1A INTERVENCION PEDAGOGICA

Todo el aporte de observaciocnes
del maestro tiene iImportancia excencional, al punto de constituir
uno de los ejes de 1ls 0.P. |

Los expertos aconsejsan que ls fi_
cha de observaciones psicopedagogicas sea llenada nor un maestro
observador aque permanece al margen de la rutina diaria del nrogeso
pedagogico, ¥ que la observacién no sé limite al rendimiento esco_
lar gino cue - se extienda a todos los asvectos de lé vida productive
del nifio o joven. De ah{ el uso de los llamados juegos profesiona_
les pars lz detectacidn de las ulteriores inclinaciones y disposi_
ciones nrofesionales de los escolares.

La Recomendacibn de 1la 0.I.T. da
especial importaﬁcia a la intervencibn vedagbgica. BEn cambio nues_

trez legislacién no la ha implantedo atn.



Al llenarse ese vaclo en nuestro medio, creemos
oportuno recordsr aque los limites entre la pedagogfa y la peda_
gogls terapéutica en ninguna parte pueden tragarse con rigor.

Todo educador hs de ser tsmbién en alguna medi_

" da pedagogo teraheuta; por lo aue es indispensable gue se complete

su formzcibn contemplando este enfogue de su actuaciénm.

INTERVENCION DEL. ECONOMISTA Y DEL SOCTOLOGO . EL EMPRESARIO. LA DT
FERENCIA CON TA SEIFCCION PROFESIONAL.

Ta misms trets de conseguir ocue la noblacibn
se distribuya convenientemente en 105 diversos casilleros de ofi_
cios y carreras, de acuerdo con los recuerimientos del pian econb
mico-socisl vigente, bars obtener el progreéo nacional. |

| Toma en cuenta las necesidadés del mercado de

trabajo v trata de llensarlss proporcionsndo s este‘un nimero eoui_
tativo de avrendices, para ocue en el futuro prdéximo no hayas ni
falta ni exceso de mano de obra, y por tanto se eviten:luchas com_
petitivas, la desocupscibn forzosa y el mslestar social derivado.

| Se evitsn los errores y fracasos que derivan
de confiar al azar, la oportunidsd, o el'capricho una tarea tan
delicades e importante.

La diferencis fundemental con la seleccibn pro_
fesional que efectda el empresario radica en oué la C.P. es positi
va en el sentido de que en vez de descubrip ouien no sirve vars o_
cupar una Ddlaza, sefiala cuien mas sirve para ella y simultanemente
ouien sirve mas para otra, o sea oue dada trabsjador va a2 realizar
en cads lugar el mejor trabajo cue pueda hacer.

La 0.P. introduce un fazctor objetivo, racional
vy cientifico en el procesb de ajuste del ser al cuehacer, o Sea
oue no solo asvira al beneficio integral de las condiciones y ren
dimientos del trabajo sino ogue evita tragedias econbdmicas y senti_

menatales como las que derivan de la selecclédn profesional
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ASPECTOS CONCETTUALES EN TA TECNICA DE TA O.P.

Recordaremos, shora, slgunos cenceptos
basicos oue son esenciales en la técnica de 1la 0.P.
CARACTER :

En el sentido ddndmico se refie_
re no a la suma totat de las formas de cénducta carscteristicas de
una determinads persona, sino a los impulsos dominantes como motiwv:
eibn de su obrar. Estos impulsos se ubican en 1ls llamada parte pro
funda de la personalidad (abismal, subconsciente,etc).

Ast Freud formuld la premisa acer_
ca del contenido sexual de las fuerzas motivadoras bdsicas e intro
dujo las nociones de caridcter anal, oral o genital. En cuanto a la
conducta sadica-masoguista ya se ha reconocido sus manifestaciones.

Un individuo puede estar completa_
mente dominado por impulsos d4dicos y sin embargo creer consclente_
mente cue el motivo de su conducta es tan solo el sentido del deber
Hasta puede no éometer ningdn scto sidico manifiesto, reorimiendo
sus impulsos lo suficiente pera aparecer normeal en la suverficie.
Sin embargo todo andlisis atento de su conducta, fantasfas, suefios
y gegtos mostrardn cque los impulsos sidicos actiian en las capas
mas‘pfofundas de su nersonalidad.

Auncue pueda denominarse sado-ma_
soruista el cardcter de los individuos dominados por esos impulsos
tales personas no son necesarismente neuréticas. El cue un determi_
nado tipo de cardcter sea neurbdtico o normal devende en gran parte
de las tareas peculiares ocue los individuos deben desempefiar en su
respectiva situascidn social, y de cuales pautas de conducta y de
actitudes existen en su culﬁura. |

| El cardcter a su vez, detefmina

v lag vida emocional de log individvuos.

of

el vensamiento, la accién
Darse cuenta de todo ello resulta harto dificil cuando se éonsiders
nuestros bropios pensamientos, nues todoé nosostros participvanos

de 1ls creencia tradicional en el cardcter puramente intelectual del

acto de pensar y en su indemdencia de la estructura nsicolbgica
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de 1ls personalidad.

Sin embargo tal creencia es errbénea, especial_
mente cuando nuestros pensamientos se refieren a problemas filosé
ficos, politicos,psicolégicos o sociales, mes ocue al manipuleo em_

virico de objetos concretos.

APTITID

Viene » representar el conjunto de dis_
nosiciones funcionales ocue ssegursn encuna persons determinada un
mayor cimlo de probabilidades para cue realice bien uns determina_
da tarea, un determinado trabajo.

Aptitud es potencia para realizar slgo.
En cuanto al concepto "poder" cabe referirse a su sentido nsicold_
gico. Para este el deseo de pnoder no €e arraiga en la fuerza, sino
en la debilidad, asi si ejer=co el poder de matar a otra persona
yo soy mas fuerte cue ells pero mi notencia no es genuina.

Ta palsbra poder tiene un doble sentido.
Bl .primero de ellos ce refiere a la posesiédn del poder sobre alguie

a 1s capacidad de dominarlo; el ofro sentido se refiere 21 poder

de hscer algd, de ser potente.

| “ Este dltimo sentido no tiene nada ocue
ver con el hecho de ls dominacibn; express dominio en el sentido
de cagpacidad. Cuando hablamos de impotendia nos referimos a este
gignificadot no cueremos indicar al cue no puede dominar a los
demds, sino a la persona cue es impotente para hacer lo ocue quier:

Asi el término voder puede significar

dos cosast dominacidn o potencia. Lejos de ser idénticas, las dos
cualidades son mutuamente exclusivas. Ls impotencia, usando el tef
mino no tan solo con respecto a la esfera sexual, sino tambien g
todos los sectores de las facultades humanas, tiene como consecuen
cia el impulso sddico a la dominaciédn, én la medida en que un indi_
viduo es potente, es decir cavaz de actuaslizar sus potencialidades

sobre la base de libertsd y la integridad del vyo, no necesita do_

minar y Se halls exento del antetito de poder.



GO~
E1l pvoder, en el sentido de dominscibn, es la perversidn de la poter

cia, del mismo modo cque el sadismo sexual es la perversibn del amoz

sexual.

.Ya heﬁos dicho oue aptitud es la potencis
para realizar algo. Sumada al entrenamiento (aprendizaje experi_
mental de conocimientos o actos) se transforms en capacidad, la
que puesta en marcha determina un rendimiento. |

Rendimiento’que nuede ser variable por los
cambios de actitud del individuo, por el material cue dispone
para realizar el trabajo, y vor condiciones del ambiente. (En el
capftulo "la o.p. y la ergologia" hemos visto la contribucibdn que
nuede efectuar ésta a ese respecto.)

La nsicologfa nos ensefia como evolucionan los
intereses y aptitudes del ser en el ambiente familiar, social y
escolar. Como forma sus primeros hébitos y la incidencia de los
afectos y contactos de susprimeros aflos parzs determinar la actitud
frente a si y al mundo.

De ahf que la 0.P1 permita plantear y reslizar
avortes valiosos para la solucién del problema de lograr un desarro
110 arménico de su Dersonalidadg gomo paso previo se husca orienta%
al sujeto frente a si mismo paras lﬁego orientarlo frente al trabajo

Decimos que puede contribuir a resolver el pro
blema, en el sentido de que es la oportunidad de hacer llegar al in
dividuo los Tbeneficios de las téenicas cientificas modernas en es_
ta meteris.

YOCACTON

(voz interior) es el conjunto de ten_
dencias ocue inelinan espontaneamente al sujeto hacis uns bvrofesiébn
y aue Se encuentra relacionada por lo general con peculiasridades
innatas,o por lo menos profundass,de su persona. |

El individuo siente straccibn hacia

el trabajo en si.
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En cambio hay oue distinguirls del "interes" o del “in_
centivo" en los cuales la atraccibn no es por el trébajo sino que
este es un medio circunstancial para otros objetivds.

En encuentas realizsdas en lugsres donde la 0.P. no esta
difundida se comprobd que la eleccidn de la profesibdn por adoles_
centes, en su inmensa mavorfa, obedec{s a motivos ajenos a la
vocacidn y aptitud. Dependfa de circunstancias fortuitas (intenciéy
de los padres, influencia de amigos, roportunidad de.colocarse;etc:

A esta inversién de la 16gica (en vez de adptar el trabé-
jo al individqo, este debla sdaptarse al trabajo) atribuyen los
psiguiatras una marcada importancia en el crecimiento del ejérecito
de desocupados, desadaptados y desequilibrados. |

El trabajo tiene fundamental importanciz en la vida del.ir
dividuo y del scierto o fracaso en la eleccidn de su ocupacién
depende en gran parte su destino (felicidad).

Cuzndo se vroduce la conjuncibén de la aptitud con la voca_
cién surge la idoneidad. Concepto este exigido_por nuestra consti_
tucién vera el desempefio de los cargos piblicos.

Para elaso de conflicto entre la aptitud y la vocacibn
la psicotecnia ha encontrado nbrmas préctiCas cue permiten ate_
nmiar la separacibn entre ambas componentes de la problemédtica.

Por ejemplo en algunos casos convendfa cue el individuo
siga mas su lines vocacional que su lfnea de aptitud, adn cuando
ello no alcance a darle un resultado profesional tan bueno (econd_
micamente hablando).

Este criterio comprensible desde el punto de vista psico
social, es indefendible en el tefreno econbémico-industrial estrictc
ya oue el patrono o el téenico director de una fAbrica no se preo_
cupa de que un obrero engendee una desviacibén de conducta fuera
del trabajo, mientras en este cumpla y rinda a satisfacecidn.

Tampoco la intervenciébn economico industrial atiende a 1la
orientacién del individuo para actividades cue no entrafien un bene_
ficio econbémico directo en el mercado de trabajo productor.

Todo lo cue Sea hobbies o actividades de juego u ocio psi_
guicos, aque no adopten la forma de trabajo, no solamente no son

atendidas por los empresarios sino que tampoco organizarisu consejo
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Por ello, si no compete directamente al emnresario, se hace necesa_
ria la intervencion del Estzdo cue en definitiva habrd de atender
a ese individuo si delincue, se enferma o se convierte, por motivo

de sv insstisfaccibn, en un desadavtsdo social.

EXPIORACTION DE TA PERSOIMATIDAD

Nos referiremos shora a aspectos vitsles enla
téenics que la O.P. utiliza para resolver su dificil misién, aborde
do el tema del titulo, con la definicibn de

TEST (prueba, reactivo) consiste en "una tares

o labor cue es pedida, de acuerdo a ~una técnica propia de la
psicotogia, a una o mas personas, con el fin de averiguar
del modo mas sencillo y rénido el grado en oue poseen uﬁa
determinada habilidad reacciongl u otros datos de su persona_
1+dad.
Si este valor se incuiere con una finalidad
de o.p. el test se denomina psicorientador.
| Al decir sue se z27lica de acuerdo a uns tecnica
propia de la psicologfs se deja imvlicito el uso de un criterio
cient{ifico en su vrevar=zcién y empleo: en el criterio de valuacibn
de resultados (vor lo general estadistico) y vor dlfimo en la fija_
cibn de su predictibilidad.
FORMAS: pueden ser mudos, verbzles o gréficos.
OBJETIVOS ¢
a) misibn dlagnbsticat dar un valor comparable de
un grado de apntitud u otra informacibn sobre
la totalidad o aspectos parciales de la psioud
del individuo (rendimientos;etc)
b) misibén vronbstica: inferir en un futuro limite
do ls vosible evolucién de las avitudes.
LIMITES
los limites de aplicsbilidad de los test estsn de
terminados:
a) vor la provia estructurs significstiva del res
tivo y la interpretscién del mismo,

b) por la actitud del sujeto frente sl tomador



del test.

CIASIFICACION: Hay muchas clasificaciones nero la mas
importente, 0 sea la cue tiene en cuenta lo cue buscan de poner
de maniflesto los test, los divide en lés siguientes grupos:

a) desarrollo o madurez;
b) cﬁnocimientos pedagbgicos
¢) de aptitud
FINALIDAD PRACTICA: El principal valor de log tests radica en el
shorro de tiempo y 1s ganancia de objetividad gue proporcionan
para el mejor conogimiento de los individuos que 2z ellos se somet«
| No hay duds cue el test no puede vpretender su
phantsr a la exverienciaz vital o a otras téenicas mas elaboradas,
vero es su mejor sustituto cusndo squellas resultsn demasiado lar
gas, dolorosas o no esten al alcance de las posibilidades econd_
mices de las pértes interesadas.
‘TEST DE RORSCHACH.
Como se sabe, esta formedo por 10 léminas que
répresentan manchones de tinta. Algunos de ellos son negros y o_
tros son de color. Estas léminas se vresentsn, una a una, de acue
do g un orden determinedo v se vide al sujeto que diga lo que cre
que representan las figuras oue percibe.
Tiene la ventaia de su fécil anlicacibn y
se ha reconocido su valor como diagnostico tanto en los tibos
diferencigles de 1ls nersonalidsd normal cuanto en los casos pa_
tolbgicos.
En materis de O0.P. son valiosos los patrones
elaborsados por el pronio nsicologo suvuigzo Dr. Hermaenn Rorschach o
por sus discipulos.“
| As! vuede detectarse el Ycomplejo de inteli_
gencia', el "tino pedaﬁte", el "sentido comin" 1a "disnosicibn
filodofica o 1aﬁdisposicién prictica®.~- Tarbién Rorschach ha fo:
milado interesantes conclusiones relativés al "talento para la
pintura", la "estabil’dad o labilidad de afectos", la "imnulsi_

vidad", los "cinecteticos extensivos o flexivos', la"inteligenci

i‘r" - .
en general. Asi por ejemplo sl referirse el geniasl autor sl tale
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to para la organizazcidn puede traducir sus recuerimientos en fac_
tores facilmente detectables con su método. Dichos recuisitos se_
gin Rorschach consisten en una mezcla de factores introversivos
y extratbensivos. Su condiciébn previa es 1la capacidéd de ooartacién
y los rasgos extratensivos son fundasmentales en el conjunto
Cabe aclarar que utiliza.la expresién introversién
y sus derivados, en el %&ptido psicoanalitico (orientaci én hacia
adentro de una psrte de.la 1ibido, enimando la zctividad imaginativ
Dada la gren difusién y significacién de este psic

disgnéstico, creo nécessria su implantaclén en nuestro Instituto
Psicotecnico dependderite de la Comision Nacionszl de 0.P, con la .
consiguiente formacibn téenica del personal encargado del mismo.

PSTCODTAGNOSTICO MICKINETICO

Su cereador es el eminente psicologo Dr. Emilio
Mira y Lopez.

En cierts forma cbmplementa él test de Rorschach.
Intenta no tento apreciar el velor ya logrado, como determinar
las posibilidades o disposiciones cue el individqp tiene de un mo_
do consgitucional o innato. |

Ta téenica de reslizacibn consiste en cue el
examinado debe ejecutar diversos movimientos grificos oscilatorios
en los vrincipsles ejes del espacio, con el fin de estudiar las des
visclones que se producen insensiblemente en tales movimientos, cue
do se priva al ejecutante del centrol visual sobre ellos.

A d°chos ejes o0 nlanos del esnacio corresnonden
dos “1iheogrames" uno para cads mano, a Saber .
a) 1os,de1 nlano horizontal se vinculan con la actitud de extraver_

sién o intraversiféng
b) los del plano sagital: con 1s agresividad o sumimiébn;
¢) vy los del nlsno vertical con la depresibn o elascidn (tonalidad,
carga DSicomotriz o turgencia vital)

Tos lineogramas de la mano derecha se relacionar

con el caricter (en el sentido de actual posturs mental) yllos de

la izouierda con la primitiva postura constitucional (temperamentoa:
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Sobre 1z importancila de esta prueba nos ruede dar una
! .
idea el psicologo argentino Dr. Cesar G coronel gquien en su 1i_
0 . 3 » rd "
bro "E1l psicodiagnéstico miokinético, su teorfs y prictica" al

. - ” .
referirse s la investigacién efectuada en una_fabrlca de Buenos

a

Aires apliczndo dicho método dice:

"Tnvestiramos un ndcleo de mas de 400 trabajadores econtrando cas¢
de uns éaralisis general progresiva, dos escguizofrenias product:
vas en ese momento, y mas de 20 psiconeurbticos svanzados, sin ¢
tar con la determinacién de un buen nfmero de olicofrénicos y de
Aaeprimidos constitucionales y reactivos cuya‘produccién laborati
va disminufa en forma apreciable antes de llegar a la mitad de
la jornada de trabsjo.

Entre los casos mas demostrativos puede ci
tarse el del ingeniero jefe aue 416 un kinetograms a todas luces
anormal oue- sorprendid por 1la categoris del hombre cue la hizo.
Se suno desnues cue haclz tres meses habis sufrido un gran accid
te automovilistico con conmocibn cerebral cue durd cuatro o cir
dfss. En el momento del examen, recién se reintegraba s sus tare

Agrega el citado autor: Yereo conveniente

el catastro mickinético del nersonsl cue trabaja ejecutado en for
ms periddica.- Un neurbveta detrés de un mostrsdor, en el manejo
de una miouina, o en la direcciédn de un nimero de nersonas es tar
perjudiciél 0 mas qgue el aﬁsentismo por enéermedéd u otras razone

Una situscidbn conflictiva qircunstancial
por la cue el individuo decse en su atencidn puede ser la causa ¢

un accidente. Sabemos que el P.MX nuede ponerla en evidencis.!

INDICACIONES MITITARRS. Con rgspecto a es:
campo el Dr. Coronel aconseja aprovechar el P.MX. en 1z aprecisc

de una cantidad de caracteristicas personales aue permitirin ror
una parte»la identificacibn de los cue se reconozesn como enferm
y por otra, la selecciédn encsminads a obtener pars las diferente:
secciones los elementos mas cahacitados nue reuniendo el mayor m
mero de condiciones inherentes a una funcidn, hagan ficil y efic
te su desempefio,

A este resbecto cobe agregar, cue en ocasi
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de la segunda guerra mundisl el P.MJK. rindi6 vositivos resultados
en la seleccibn de aviadores militsres del ejérecito de BE.UU.

| Otro test muindialmente conocido es el de
‘Murray denominado "test de apercencibn temdtica' (T.A.T.) ~ue const
como se sabe de una serie de léminas ové reproducen cuadros y di_
bujos. Los nersonajes y escenas aparecen en forma boeo definida =a
fin de favorecer la proyecciéﬁ de la vida afectiva de 1la pers&ﬁa
gue los contembla.

Su vrincipal beneficio radica en cue puede
proporcionar una visidn del tipo de versonaslidad del individuo.
Actitudes basicas como depresidbn, compulsividad-obsesibn, agresivi_
dad y oitras formas mas complejas como parsnoidismo, esqguizoidismo,
hipomanfa, etc. pueden detectarse eficazmente con dicho reactivo,\

y constituir un valioso meterial de informecibn para el orientador.

Ta grafologia se basa en oue exicste una

perfectaiintegracién funcional entre el decurso de los pensamientos
v el de los ﬁovimientos oue los expresan en la escritura. Es posible
deducir vor ciertas caréc%eristicas de los grafismos (rasgos bAsi_
scos de 1a escritura) las tendencias de accién predominsntes y espe_
cislmente las oue hacen referencis a 1ls esfera etico soclal, y a nu
merosas caracter{sticas personsles de distinto grsdo. Ello hace
nosible su utilizscion en la 0.P. a condicidbn de cue la escritura

ses efectuada en condiciones especiasles ocue indica la téenieca.
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CLASTFIGACION DE 10S TRABAJOS PROFESTONALES :(PROFESIOGRAFLS

——E g —

Ia O.P, requiere disponer de una clasificacion de

los trabajos profesionales de acuerdo a factores que le interesa considerar.
4l por ejemplo si se considera el factor inklec—
tual, la clasificacién se efectiie de acuerdo al grado de dificultad en la
comprensién de los actos y su ejecucibdn, distinguiéndose:
a) trabajos predominantemente psiquicos (mentales o intelectuales)
Ejémplo: las carreras universitarias.
b) trabajos predominantemente musculares (fIsicos)
Ejemplo: la mayor parte de las labores que sellaman de '"peonaje".
“¢) trabajos equilibradamente psicosomaticos (psicoffsicos)
Ejemplo: los trabajos denominacdos de artesanla: impresor, cerralero,etc.
En los grupos de trabajo psiquico y psicofisico se
establece una @iiferenciacidn entre:
trabajo verbal
trabajo espacial
trabajo abstracto.
Si se congidera el factor monotonia»(COmO determinan_
te delWaburrimiento" ) se encuadran en los siguientes cuadros: |
a) traﬁéjos preGominantemente variables
Ejemplo: banqueros, politlcos, médicos de pueblo, etc.

b) trabajos predominantemente monétpnos (automatizables)
Ejemplo: menejo de méquinas inmbviles

c) trabajos equilibradamente variables y determinados
Ejemplo: conductor de vehiculos, linotipista, cajero, etc.

Veanos a modo de ejemplo dos modelos de fichas pro
fesiogrdficas, correspondientes a las profesiones de economista y banquero.
ECONOMISTA

Trabajo psiquico, abstrscto social, perceptivo, variable.
Requiere: buena inteligencia abstracta y social;
buena aptitud para el célculo;
MWawmd@d%onwdmyOMﬂMammmmmdm

de hechos y datos complejos; (en los que se imbrincan

elementos de forma y valor).
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GERENTE DE BANGO
| Trabajo abstracto vérbal, variable, perceptorreaccional,
Requiere: alto nivel intelectual;

répida intuiciod y evaluacidn de valores econd_
micoss
capacidad de organizacidn y rdpido juicio eri_
tico; |
amplitud del campo de trabajo mental;
temperamento sereno y cardcter energico.
Personalidad de tipo sinténico, mas no efusivo
(es decir capaz de atraer, sin dar) |
Excelente membria de mimeros y caras;
buena expresividad verbal,

(Bibliografias E.Mira y Lopez -Manual de O,P,-

UNELIEN' § 1 Se—

EL _CONSEIO ORTENTADOR

El consejo orientador puede realizarse con cardcter
consultivo, ejecutivo y por dltimo: mixto,

Consultivos Se l3bra a peticidn del interesado pero
este qﬁeda libre de seguirlo o no, en su conjunto o parte,

La Recomendacidn de la G.I;T. tuvo en
cuenta la propuesta de 195 mienbros trabajadores de la Comisidn Trespec_,
'A%iyggugue pusieron de relieve el hecho de .que, en materia de O,P, todos
los esfuerzos deberfian inspirarse ante todo, en legrar el bien del
individuo y no en consideraciones de orden nacional .o econdmico,

Por ello se inclind por la eleccidn
libre y voluntaria del individuo (art. 2).

Ejecutivo: Implica que todos lo; sujetos a quienes
se realiza la 0,P, éolamente podrédn escoger su profesidn entre las que
correspondan al tipo de trabajo que les ha sido indicada,

A la inversa del caso anterior, tiene la ventaja
de falicitar la elaboracidn de una planifieacidn del trabajo, y del apro
vechamiento del esfuerzo orientador. Los inconvenientes se refieren a
los peligros de‘comprometer los principios democrabicos,

Mixto: Intenta armonizar la antitesis de la moda_

lidad anterior, aprofechando las ventajas de ambas y aminorando sus

defectos., Su técnica es determinar el grado de aptitud que el individuo
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presenta para los principalesno fundamentales tipos de trabajos profesiona_
1§s vy al jerarquizarlo en ellos, le sefiala tres zonas,'bastante® amplias

1) la de trabajos oue puede realizar bien;

2) la de los que puede hacer éon rendimiento normal o regular;

3) 1la de los que hard con dificultad por tener un déficit de aptitud.

El aconsejado queda en libertad de eleccidn en
la franjas 1 y 2. Respecto a la tercera segui los casos se le tolerard como
distraccidn o "hobby" siempre que ello no entrafie un veligro para la segu_
ridad, economfa o salud pdblica. (conduccidn de vehiculos, trato de énfenﬂ
mos, o construccidn de puentes, por ejemplo)

Hemos visto como el psicotécnico, una vez coordi_
nados los aportes que le efectian los exdmenes psicologicis, médicos y psico_
analfticos y los informes pedagdgicos, econdmicos etc.-formula el congejo
orientador,

Queda ahora, para completar la ayuda, contribuire
a que el interesado pueda realizar su aprendizaje o encontrar colocacidn se_
gin los casos.

Sin perjuicio de ello, segin hemos visto, el dere_
cho a la 0,P, contempla también la atencidén médica en los casos en que haya
surgido en los procedimientos, tal pecesidad.

De esta manera nos encontramos en la etapa en que

la Politica Social profundiza su accidn, cada vez mas avanzada, en pro del

e gdw f//a,é&

bienestar general,
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CONFERENCIA INTERNACIONAL DEL TRABAJO

RECOMENDACION (NUM. 87)
SOBRE LA ORIENTACION PROFESIONAL

La Conferencia General de la Organizacién Internacional del
Trabajo:

Convocada en Ginebra por el Consejo de Administracién, y
congregada en dicha ciudad el 8 de junio de 1949 en su
trigésima segunda reunion;

Después de haber decidido adoptar diversas proposiciones
relativas a la orientacion profesional, cuestion que constituye
el noveno punto del orden del dia de la reunién, y

Después de haber decidido que dichas proposiciones revistan
la forma de una recomendacién internacional,

adopta, con fecha primero de julio de mil novecientos- ¢uarenta
y nueve, la siguiente Recomendacion, que podra ser citada como
la Recomendacion sobre la orientacién profesional, 1949:

I. GENERALIDADES

1. A los efectos de la presente Recomendacion, la expresién
«orientacion profesional » significa la ayuda prestada a un indi-
viduo para resolver los problemas referentes a la eleccion de una
profesion y al progreso profesional, habida cuenta dé las carac-
teristicas del interesado y de la relacién entre éstas y las pos1b111dades
del mercado del empleo.

2. La orientacién profesional se basa en Ta eleccién libre y
voluntaria del individuo; su principal objetivo consiste en pro-
porcionar a éste todas las oportunidades posibles para desarrollar
su personalidad y permitirle obtener de su trabajo plena satis-
faccion, habida cuenta del mejor uso de los recursos nacionales de
mano de obra. :

3. La orientacién profesional es un proceso continuo, cuyos
principios fundamentales son los mismos cualquiera que sea la edad
de las personas que reciban los consejos. Estos principios tienen
una importancia inmediata para el bienestar de los individuos
dondeqmera que se encuentren y para la prosperidad de todos los
paises.

4. Los. medios de orientacion profesmnal deberian adaptarse
a las necesidades especiales de cada pais y establecerse progresiva-
mente. Su desarrollo, dentro de cada pais, deberia basarse en una



— 9

amplia comprension de los fines de la orientacion profesional, en la
creacion de un sistema administrativo adecuado y en un personal
técnico calificado.

II. ALCANCE DE LA ORIENTACION PROFESIONAL

5. Siempre que fuere posible, deberia ponerse a disposicion
de todos los que lo necesiten medios publicos de orientacién
profesional, habida cuenta de los recursos y de los programas
lIocales y nacionales.

6. Estos medios deberfan comprender, particularmente, disposi-
ciones especiales en favor:

a) de los menores, comprendidos los escolares, que necesiten
consejos sobre su ingreso en una ocupacioén o su futura carrera
profesional;

b) de todas las demas personas que necesiten consejos sobre el
empleo y los problemas profesionales afines. En lo sucesivo
se designara a esas personas en el texto con el término « adultos ».

I1I. PrINCIPIOS Y METODOS DE LA ORIENTACION PROFESIONAL
PARA LOS MENORES, COMPRENDIDOS LOS ESCOLARES

7. 1) Los principios y los programas de la orientacion profesional
deberian elaborarse en colaboracion con las escuelas y con otras
instituciones y servicios que se ocupan de los menores durante el
periodo de transicién entre la vida escolar y la vida profesional,
.y en colaboracion con las organizaciones representativas de emplea-
dores y de trabajadores, a fin de que todos los menores que reciban
~una orientacién profesional puedan disfrutar de los beneficios de
una asistencia uniforme y coordinada.

2) Dentro 'de esta colaboracion se deberia también consultar
a los padres o tutores interesados y llamarles a cooperar, asi como
igualmente a las asociaciones de padres de familia, si las hubiere.

3) Al aplicarse estos principios generales deberian tenerse en
-cuenta los principios de organizacién administrativa, expuestos en
-la parte V de esta Recomendacion.

8. 1) Durante el periodo de instruccion general, se deberia
incluir, en el programa educativo, una orientacion profesional
-preliminar. Dicha orientacién deberia estar destinada, esencial-
“mente, a hacer consciente al menor de su capacidad, sus aptitudes y
sus gustos, y a informarle de las diversas profesiones y carreras,
a-fin de facilitar su adaptacién a su futura’ profesion.

-2) La orientacién profesional preliminar deberia adquirir mayor
importancia en las etapas del periodo escolar, durante las cuales
* el menor pueda elegir entre seguir cursos profesionales especiales,
--recibir otra ‘formacion profesional u ocupar un empleo una vez
“cumplida- la obligaciéon escolar.
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3) La orientacion profesional preliminar deberia comprender:

a) la difusion, en forma apropiada, de una amplia informacion
de las diversas profesiones y ramas de la actividad industrial;

b) visitas a establecimientos industriales, comerciales o a otros
lugares de trabajo, dirigidas por personas calificadas, en la
medida que lo permitan las circunstancias nacionales y locales;

¢) consejos que podran ser ofrecidos en entrevistas personales,
complementadas con discusiones en grupos o charlas.

9. Deberia prestarse especial atencion a los métodos de orienta-
cion profesional para menores, indicados en los parrafos 10 al 15,
y su uso deberia ser estimulado todo lo méas posible.

10. 1) Todo menor que desee disfrutar del beneficio de la
orientacion profesional deberia contar con toda clase de facilidades
para obtener una entrevista  a este respecto, especialmente en la
época en que pueda elegir entre seguir cursos profesionales espe-
ciales o dejar la escuela para recibir otra formacion, comprendlda
la del aprendizaje, o para trabajar.

2) Los métodos de las entrevistas personales deberian mejorarse
constantemente, a fin de permitir un analisis lo mas completo posible
de las capacidades individuales, en relacion con las posibilidades de
empleo y las exigencias de las diversas profesiones.

11. El informe escolar, que comprendera, cuando ello sea
conveniente y oportuno, segun los casos individuales, una eva-
luaciéon de la capacidad, del grado de instruccion, de las aptitudes
individuales y de la personalidad, deberia utilizarse en la forma que
parezca més apropiada para la orientacion profesional, aunque con
el respeto debido al caracter confidencial de los datos que contiene.

12. 1) Las facilidades existentes para el examen médico de los
menores deberian utilizarse en la forma més apropiada para los fines
de la orientacién profesional, amplidndolas a estos efectos si ello
fuere necesario.

2) Deberian darse consejos, en la forma mas apropiada a cada
caso individual, sobre las medidas curativas y sobre cualquier
asistencia que parezca posible y 1til para la adaptacion profesional
del interesado.

13. 1) Cada vez que ello fuere posible, convendria utilizar
«tests » apropiados de capacidad y de aptitud y, si fuere deseable,
otros « tests » psicolégicos, para los fines de la orientacién profesional,
segun las necesidades de cada caso particular.

2) Convendria prever, para casos individuales, consejos sobre
las medidas curativas o sobre cualquier otra asistencia posible que
sea util para la adaptacion profesional de los interesados.

14. 1) Deberia ponerse a disposiciéon de los menores, por medio
de entrevistas personales o en otra forma, habida cuenta de las -
aptitudes, estado fisico, preferencias, capacidad y caracter del
interesado, y de las necesidades econdémicas probables, una infor-
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macion apropiada y digna de fe sobre las carreras en las diversas
profesiones y ramas de la actividad industrial y sobre las
posibilidades de empleo y formacion profesional. '

2) A este respecto, las autoridades competentes deberian
mantener una colaboracién continua con las demés instituciones
publicas y privadas, especialmente con las organizaciones
representativas de empleadores y de trabajadores, que puedan:

a) ofrecer informacién sobre las posibilidades futuras en cada
industria, profesion u oficio;

b) prestar su ayuda para preparar y celebrar contratos de
aprendizaje y velar por su cumplimiento.

15. Convendria estudiar la postbilidad de determinar las
aptitudes de los menores, permitiéndoles para ello realizar trabajos
practicos apropiados o utilizando otros medios similares.

16. Deberia prestarse especial atencion a la organizacion,
dentro de los servicios de la orientacion profesional, de medios
apropiados para la orientacion profesional de los menores de las
regiones rurales.

17. Deberia prestarse especial atencion a la organizacion, dentro
de los servicios de. la orientacién profesional, y en colaboracion
con los servicios de reeducacion interesados, de medios suficientes y
apropiados para la orientacion profesional de los menores:

a) que tengan anomalias o deficiencias fisicas o mentales;
b) que tengan disturbios emocionales de tal naturaleza que
impidan o dificulten seriamente su adaptaciéon profesional.

18. Las autoridades locales y nacionales competentes deberian
estimular la mas amplia utilizacion voluntaria de los medios de
orientacion profesional, especialmente entre los ménores:

a) que puedan elegir, en la escuela, entre varios cursos profe-
sionales;

b) que se aproximen al fin de la edad escolar;

¢) que ocupen un empleo por primera vez;

d) que deseen iniciar el aprendizaje o recibir cualquier otra forma-

~ ci6n profesional;

e) que se encuentren desempleados o empleados en industrias
decadentes o que corran peligro de quedar desempleados;

f) que tengan anomalias o deficiencias fisicas o mentales; -

g) que tengan disturbios emocionales de tal naturaleza que
impidan o dificulten seriamente su adaptacién profesional.

19. Las autoridades competentes deberian tomar las medidas
necesarias para facilitar la realizacién de los planes profesionales del
menor, en todos los casos en que éstos sean realizables; convendria,
si ello fuere necesario, hacer sugestiones en cada caso particular
para la realizacion de estos planes, y ayudar al interesado a ponerse
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en contacto con otros servicios o individuos que sean igualmente
competentes para proporcionarle una formaciéon profesional o un
empleo en la profesion que haya escogido.

20. 1) Las autoridades competentes deberian adoptar dispo-
siciones para organizar un sistema que permita observar al menor
orientado, destinado esencialmente a ayudarle, en todo lo posible,
a vencer cualquier dificultad que pueda presentarsele en la prose-
cuciéon de sus planes profesionales y a comprobar si le conviene el
empleo escogido.

2) Los métodos utilizados a estos efectos deberian comprender,
en todos los casos en que ello fuere posible, investigaciones generales,
efectuadas con la ayuda de sondeos, que permitan evaluar la
eficacia de la orientacion profesional en casos particulares y apreciar
el valor de los métodos y de los principios. Dichas investigaciones
deberian también permitir la reuniéon de informacién médica, con
la ayuda, si ello fuere posible, de los servicios médicos que existan
en los lugares de trabajo.

IV. PrINCIPIOS Y METODOS DE LA ORIENTACION PROFESIONAL
PARA LOS ADULTOS (CONSEJOS SOBRE EL EMPLEO)

21. 1) Se deberian tomar disposiciones adecuadas para los
adultos, dentro del servicio publico de orientacién profesional, a
fin de asistir a cualquier persona que necesite ayuda para elegir una
profesion o para cambiar de empleo.

2) El proceso implicado en esta ayuda se designa en esta
Recomendacion con la expresidn « consejos sobre el empleo ».

22. Los métodos utilizados en los consejos sobre el empleo
deberian comprender, siempre que las circunstancias nacionales lo
permitan y segtn los casos individuales:

a) la entrevista con un orientador; :

b) el examen de los antecedentes profesionales;

¢) el examen del informe escolar o de cualquier otro documento
relativo a la formacion general o profesional recibida;

d) el examen médico;

e) el uso de «tests» apr0p1ados de capacidad y aptltud y, si fuere
deseable, el de otros « tests » psicologicos;

f) la determmaclon de la aptitud, por medio de experiencias 0
ensayos practicos o por otros medios similares;

£J) un examen técnico, oral o de otra indole, siempre que ello fuere
necesario;

k) la determinaciéon de la capacidad fisica del interesado, en rela-
cién con las exigencias de las diversas ocupaciones;

i) la comunicacion de informacién sobre las posibilidades de
empleo y de formacion, que esté relacionada con la aptitud, el
estado fisico, la capacidad, las preferencias y la experiencia
del interesado, y con Jas necesidades del mercado del empleo;
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j) un control, efectuado con la ayuda de sondeos, que tenga por
objeto comprobar si la colocacién en un empleo o el recurso
a la formacion o a la reeducacion profesionales han producido
resultados satisfactorios, y apreciar el valor de los prineipios y
de los métodos en que se basan los consejos sobre el empleo.

23. 1) Las autoridades locales y nacionales competentes debe-
rian tomar todas las medidas necesarias para estimular el mas
amplio uso, voluntario, de los servicios de los consejos sobre el
empleo, en el caso de personas:

a) que ocupen un empleo por primera vez;

b) desempleadas durante largo tiempo;

¢) que hayan quedado desempleadas o corran peligro de quedar
desempleadas como consecuencia de la decadencia de una
industria, de transformaciones tecnologicas, o de cambios en la
estructura de la industria o en su ubicacion;

d) que formen en las regiones rurales un excedente de mano de

obra, en relacién con las posibilidades de empleo presentes o

probables;

e) que deseen beneficiarse con los medios publicos de formacion
o readaptacion profesionales.

2) Deberian tomarse todas las medidas pertinentes, a fin de
dar, dentro del sistema general establecido, en colaboracion, si
ello fuere necesario, con cualquier servicio apropiado de readapta-
cion, consejos especializados a los invalidos y a las personas que
tengan disturbios emocionales y cuya ineptitud les impida su
adaptacion profesional.

3) Deberian tomarse todas las medidas pertinentes, dentro
del sistema general establecido, a fin de dar consejos especializados
a los técnicos, a las personas que pertenezcan a las profesiones
liberales y al personal de administracion.

24. Deberia prestarse especial atencion, dentro del sistema de
consejos sobre- el empleo, a los métodos apropiados de seleccion
técnica de trabajadores, en ciertos empleos e industrias.

V. PRINCIFIOS DE ORGANIZACION ADMINISTRATIVA

25. Los sistemas de orientacion profesional y de consejos sobre
el empleo deberian organizarse y coordinarse dentro del cuadro
de un vasto programa general, establecido y realizado habida
cuenta de las condiciones locales y regionales, para que pueda
adaptarse a cualquier cambio de estas condiciones.

26. A fin de estimular el desarrollo de los servicios de orien-
tacion profesional y de consejos sobre el empleo, las autoridades
centrales (comprendidas, cuando ello fuere oportuno, las autori-
dades centrales de las entidades que constituyen los Estados
federales) deberian adoptar disposiciones para:

a) garantizar el financiamiento adecuado de estos servicios;
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b) prestar asistencia técnica apropiada a dichos servicios;

¢) promover el empleo de métodos y materiales que puedan ser
utilizados en todo el territorio nacional.

27. Las autoridades competentes deberian tomar todas las
medidas pertinentes para garantizar la colaboracion, local y
nacional, entre las instituciones publicas y privadas de orientaciéon
profesional y de consejos sobre el empleo.

A. Dusposiciones administrativas referentes a la orientacion
profesional de los menores, comprendidos los escolares

28. 1) Las autoridades competentes deberian adoptar dispo-
siciones apropiadas, a fin de garantizar la coordinacion local y
nacional; en el campo de los programas y de las actividades de
orientacion profesional, habida cuenta de las responsabilidades de
los padres y las atribuciones de las instituciones privadas de orien-
tacion profesional.

2) Estas disposiciones deberian tender especialmente:

a) a garantizar a los menores un servicio publico eficaz, cuando
ello fuere necesario, con la colaboracion y la ayuda de las demas
instituciones interesadas, evitando al mismo tiempo la dupli-
cacion de funciones;

b) a facilitar, cuando ello fuere deseable y respetando al mismo
tiempo el cardcter confidencial de los datos, el intercambio de
informacién sobre:

i) la extension y el caracter de las necesidades de la orientacion
profesional y de los medios ya disponibles;

ii) los menores que recurran a la orientacion profesional;

iii) las diversas ramas de la actividad industrial, las profesiones

y los oficios;

iv) las posibilidades de empleo y de formacién profesional;

v) la preparacion y el uso del equipo destinado a la orientacion

profesional, comprendidos los «tests » apropiados.

29. 1) La competencia administrativa, local y nacional, en
cuestiones de orientacion profesional, deberia estar claramente
definida. _

2) Teniendo en cuenta esta division de competencia, la
responsabilidad deberia incumbir en primer lugar:

a) conjuntamente a las autoridades escolares y a las autoridades
del servicio del empleo; o

b) a una de estas autoridades que actiie en colaboracion estrecha
con la otra.

30. 1) Se deberian tomar disposiciones apropiadas para garan-
tizar, por medio de comisiones consultivas, la participaciéon de
representantes de los empleadores y de los trabajadores en la
elaboracion y ejecucion de los programas de orientacion profesional.
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2) Dichas comisiones deberian funcionar con caracter nacional
y, si ello fuere posible, con caracter local, y deberian comprender
normalmente representantes de las instituciones publicas y privadas
interesadas en las cuestiones de educacion, formacion profesional
(incluido el aprendizaje), orientacion profesional y en otras que
estén directamente relacionadas con la adaptacién profesional de
los menores.

B. Disposiciones administrativas sobre la orientacion profesiona
de los adultos (consejos sobre el empleo)

31. 1) La competencia administrativa en materia de consejos
sobre el empleo deberia corresponder, en primer lugar, al servicio
publico del empleo, habida cuenta de la competencia administrativa
atribuida por la autoridad publica a las instituciones educacionales
o a otras instituciones.

2) Las oficinas del servicio publico del empleo deberian com-
prender, en todo lo posible, dentro de cada una de las fases de la
administracién, secciones o funcionarios especializados en dar
consejos sobre el empleo.

3) Deberian tomarse disposiciones administrativas para ga-
rantizar, alli donde se considere necesario o conveniente, la
colaboracién del servicio piublico del empleo con los servicios
especializados de consejos sobre el empleo, instituidos para uso
de grupos o de individuos.

32. Deberfan tomarse, local y nacionalmente, disposiciones

apropiadas a fin de garantizar que el sistema de consejos sobre el
empleo esté organizado en relacién estrecha con:

a) todas las demés actividades del servicio publico del empleo;
b) otros servicios de orientacion profesional;
¢) los establecimientos de ensefianza general o profesional;

d) la administracion de los sistemas del seguro de desempleo y de
asistencia a los desempleados;

e) la administracion de sistemas de formacion y de adaptacion
profesionales o de sistemas destinados a favorecer la movilidad
profesional o geografica de ]la mano de obra;

f) las organizaciones representativas de empleadores y de

- trabajadores;

g) las crganizaciones publicas y privadas de readaptacion
profesional de los invalidos.

13
VI. FORMACION DE PERSONAL ESPECIALIZADO

33. 1) A fin de garantizar la eficacia de los servicios de orienta-
cion ;profesional y de consejos sobre el empleo, las autoridades
competentes deberian disponer de los servicios de un personal
numéricamente adecuado, que posea la formacion, experiencia y
demas calificaciones necesarias, y deberian organizar, lo mas
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ampliamente  posible, en colaboraciéon con otras instituciones
interesadas, si ello fuere necesario, la formacion cientifica y técnica
especializada de los orientadores.

2) Las medidas que se tomen a estos efectos deberian
comprender, por ejemplo:

a) la determinacion, por la autoridad competente, de las cahﬁca-
ciones minimas ex1g1das a los orientadores;

b) el establecimiento, por la autoridad competente, de una regla-
mentacion relativa a la seleccion de este personal, sobre la base
de esas calificaciones;

¢) la organizacion de enseflanzas especializadas, destinadas a las’
personas que deseen practicar la orientacion profesional;

d) la organizacion de enseflanzas complementarias y de cursos de
repaso, para todo este personal;

e) la aplicacion, por la autoridad competente, de condiciones de
contrataciéon y de empleo suficientemente ventajosas para
estimular a las personas calificadas a emprender y continuar estas
actividades.

3) Convendria examinar la posibilidad de:
@) intercambiar orientadores entre las diversas ramas de los
servicios en que respectivamente estén interesados;

b) publicar una documentacion adecuada para desarrollar la pericia
profesional de este personal.

4) Cuando ello fuere conveniente, los Miembros deberian
colaborar en la formacion del personal especializado, recurriendo, si
asi lo deseasen, a la ayuda de la Oficina Internacional del Trabajo.

VII. INVESTIGACIONES Y PUBLICIDAD

34. 1) Deberian tomarse medidas especiales, en forma coor-
dinada, para estimular los trabajos publicos y privados de inves-
tigacion y experimentacion sobre los métodos de la orientacion
profesional.

2) El servicio pubhco del empleo deberia colaborar a dichas
investigaciones.

3) Estas investigaciones deberian, eventualmente, comprender
el estudio de cuestiones tales como:

a) la técnica de las entrevistas personales;

b) el analisis de los requisitos exigidos para las diversas actividades;

¢) la divulgacion de la informacion relativa a las diversas ramas de
actividad general profesional utilizable para los fines de la
orientaciéon profesional;

d) la aplicacion de «tests» de aptitud y de otros «tests»
psicologicos;

e) la preparacion de formularios modelos de orientacion pro-
fesional; y




f) los métodos que permitan evaluar la eficacia de la orientacién
profesional.

35. Las autoridades encargadas de la orientacion profesional
deberian esforzarse de una manera sistematica, en colaboracién
con organizaciones de empleadores y de trabajadores y, si ello
fuere necesario, en colaboracion con otras instituciones interesadas,
por familiarizar a la opinion publica con los fines, los principios y
los métodos de la orientaciéon profesional.
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