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1,~ EL GIGANTISMO INDUSYRIAL, PROBLEMAS DERTVADOS,
a) la gran industria, Sus problemas.

Los aspectos organizativos de la gran empresa aparegen o l1a
1mposici5n de un sistema para *raoiona.llzar oient{ficamente la produceién, De-
duoiendo as{ que todo resultado industrial es una funcibén determinada de olertos
@ctmes ¥ puede amsarae por una f&rnmla algebrdioo,

Eete eriterio tayloriano provoca la gran reaccifn; vemos de es-
ta manera denotar su desagrado y hasta inclusive su hostilidad a los sindieator
obreros de la American Pederation of Labour realizéndose en 1915 la encuesta,o -
ganizada por la Cémara de Representantes y conffada a un comité de relaciones /
industnales encabezado por Robert F, Hoxie, profesor de la Univers:.daa de Chior-
g0, redac‘hor del informe, y por la patronal Robert G, Valentine y John P, Frey .,
por el sindicato, se tomron 35 establecimientos y se concluye con una dura cri-
tica al sistema poniendo en duda el valor ciemt{fico del mismo y llamendo la //
atencidén sobre los inconwenientes psicoldgicos, morales y sociales de la selec-
cibn por el rendimiento y de la degradacié;n del trabajo calificado, También en
Inglaterra se hacen duras erfticas, cn dor;de se aplica por primera wez cn las
fébricas J, Hoplinson, on Hiddersfield, lo que motivd &speras calificaciones de
la Iron and Steel Institute, En Alemania en las fibricas Borsig donde se aprecid
gran hostilidad y el Dr, Sachs en 1913 acusé al taylorismo de ser una organiza-
¢ibn que provoca surmenaje, En Franeia, sc aplicd en los tallercs Arbel, cn //
Donai, Berlict on Lyon y la Remault en Bellancourt; por lo generai las cr'{ticas o
son similares a las scilaladas precedentemente reprochando al taylorismo por de-



grodar cl trabajo calificado y volver indtiles la intcligeneia obrora, al cfce-
‘o cseribia A, ierheim, sindicalista froneés, que la porsonalidad y la inteli-
geneia dol obrero son borrados y aniquilados, desterrindolos de los talleres y
fébricas, as{ Taylor disminuyc el valor comcreial del obroro recmplazdndolo por
ol valor matemitico de Ia productividad de los individuos. E. Puget significaba
a osta YOrganizacidn dcl surmenajc! como un factor para la pérdide de toda indci.
tiva on ¢l obrero, transforméhdolo en wn autdémata crctinizado, sofislando que paw
ra cl taylorismo las reglas dcl edleulo son bucnas sobrc todo porgue awbomatizen
al obroré, aniquilando su inioiativa, volviondo supérfluo todo esfucrzo de pensa-
nicnto y reflaxidn y haciondo do &1 une prolongacidn cxacta o inconsistento de l¢
miquina..

En ¢l siglo XIX y durante ¢l perfodo del lassicr - fairc del ce-
pitalismo ercec ¢l maquinisimo en forme anfrquica y cl obrero os éonsiﬁerado cor
mo une mereancia fécil de rcemplazar y de poco valor, Asf no puede considerarsc
2l hombre que trabaja @nicamente desde ¢l 4ngulo del mecanismo por muy neeesw. :
que sca,por otra parte no perder jamds de vista la meednica dol sisboma corpor
on movimionto, pucs cl sistoema cn movimicnto no es mis que una parte énglobada
on la ttalidad cespititual del trabajador que picnsa, sicnte y quicre, tal come
lo expresara Fricdrich Sandor. Sca cual fuerc la intencidn sincera del iniciaders
el obscrvador imparcial comprucba que de hecho en la mayorfa de los casos cstc ./
sistome racionalizador apdya una tondmneia patronal que llevae al aumento de bono-
ficios y a la explotacidn dol pcrsonai. Hacer entrar a todos los obroros n ol /
mismo molde no sdlo cs destruir la individualidad ¥ desarrollar una monotonfa //
indtil sino también oponcrsc a principios psicoldgicos. Tal es ol resultads do /
la protendida Morganizacidn cicnt{fica® formulada mecanicamente por cl ingeniers,
donde los factorcs moroles de la personalided, ¢l scntimionto y la simpatia sc /

sacrifican a consideracioncs de orden moramcntc fisico, El taylorismo no concods



a la intcligeneia profesional y a sus transformacioncs cn funeidn del progreso
téenico 1o debida importoneics No sc hace ¢l menor esfucrze por cncontrar una
conpensacidn & la etooicnte cspecializacidn, permitiendo al obroro aumentor sus
conocimicntos téenicos y reflorionar sobre la terca pareclaria que le impone 1o
racionslizacibn, Fn la fibrice taylorizada el obrero ostd obligado a scguir im~
purativamente los Instrucciones quir flguran en las fichas preparadas por las e~
ficinas tdenicas sin que sc hayae colaborado on lo mis mfnimo on su preparscién

¢ inclusive sin que comprenda cn qué condicionocs y scgin qué neccsidados se os=
tableecicron para ¢l cump}imiento del programa de trabajo, Desprovisto cl sistome
de los factores psicoldgicos, ¢dmo se podrfa csperar una colabo;acién icordial

y cstrecha con ol personal ? Asi ¢l eronomctrejc de ticmpos unitarios, la asimi:-
laeidn dol trabajo humeno a un juego de mecanismos insnimados, off desconocimicn-
to del funcionamicnto corporal y mental del organism@ y de sus arigencias propilc.
el procodinicnto de estimulo y romuneracidn dol esfucrzo, la ausencia de orients
cidn profesional, la scloceidn por ol rondimionto, cl cmpirismo de las general: -~
ciones prBmovidas a le dignldad dc loyes, vale docir, on sintosis, un sistema o ..
aumente la coficieneia del utilaje y de la mono de obra, gue tionde al rondimiocr.-
to miximo o inmediato do ambas y groficre el &xito ccondmico al bicnostar fisico
y mentel dcl obrero correspondicndo sin alguna duda a una ctape deternineda del
capitelismo mundisl,

El obrero abstracto imaginado por Taylor deja paso o un scr cGa-
plejo, cucrpo y cspiritu, on o) cual un acto importentc como ¢l trabajo pone cn
jucgo tode su personalidad, In el siglo XIX, cn la &poce de la primers rovolu-
cibn industricl y de la intcrvencién de las miguinas a vapor ya habfa una fuerte
tendaria o prolongar la jornada de trebejo. Las barrcras legeles y naturcles, to-
leos como cxistfan on ol régimen corporativo, sc rompicron y on cste aspecto ¢l /

industrialismo nacicntc ne cvitd ningln oxecso. Las cncucstas obreras de la épor-



ca nos describon la oxplotacign de la mano dc obra y las réaccioncs que provoed.
Los trobajos industrialcs, cada vez mis wiformes y rogularcs, roepctidos dia a
dfa y despuds cada hora, cada minuto, debe llegar un momento on que no pucde au-
mentar la duracidn de la jornada de trabajo sin afcctar su intensided y rondi-
micnto, vale deeir, un momento cn que le maghitud cxtensiva debe sacrificarsc o
la magaitud intensiva, El aumento de intonsidad implica neecsariamentc una reduc-
cidn de le durceién de lo jornada de trabajs, el afén dc provecho conducie asf.
El obrero cmbrutceido traboja como awtdmata, ha perdido concicneia de toda actie
vidad ecrobral y ritmo aniquilando al scr humano, al sor vivicnte, abandondfdolo
por comploto al modic mocinico, hace de €1, on la batahola del teller, una cosa
entre otras. Indudablc quc la aparieidn de complicadas maquinarias hacen de suyc
un meyor porcontajc de accidentes que conforme o estudios scrios reolizados por
Stephenson, Sidney J. Williems sc imputan un tePeio a las miquines y nueve dci-
mos 2l comporbamicnto del hombre frente a la miquine,

Considéranse tombidn que hay factorcs psicofisioldgicos que son
desencadenantos principoles sin descontar cstimwlantes afectivos que equilibren
el afén de scgurided despertado on ¢l obrere por la cxperiencic y la propegonda
y confirmado por ol razonamionto, Sc tratarfs del cstimulo dc une gonencia inme-
diata que cl obroro desca con fucrza tonto mayor cuanto su salario recalizado a
un ritmo normal ¥ scguro lloga-a parcecrlc insuficicnte Asf, por un aumento on
la gonencin, el obrcro acaba por aceptar ricsgos oxcepéionalos con mayor facili~
dad cn la medida on que se sicnte menos solidario, como productor y como indivi-
duo con le commidad social, No os menos ciorto que wxiston cicrtos vinculos en-
troe ol rondimicnto y las condicioncs de femilia, la vida personel y domdstica, /
las preocupaciones més fntimas dol trabejador, on ¢l obrero cstimulado por el //
trobajo a destajo, impulsado a eorrer ricsgos, intorviniondo aguf le situcceidn /
financicra, le condicién motoricl y la dc su familia,

Cuando sc analizan de cerce les tendenclas que han desarrollado



cl desajuste de la coordinccidn scmiautomitica dc los movimicntos, sc cncuentra
dctrds del obrero ol hombre, con todos sus rasgos psicolégicos, més o mcnos ap-
to para cl trabajo que sc le ha confiado ¢ incurso en una red de relacioncs mo-
ralcs, familiares y socialcs, Ahorc no deobe sobrecestimarse on le prosocucién do
los accidentos ol olomonto materisl on detrimento del cleomento humone, Cousas /
de orden moral y social cjcrcon en este campo una accidn considerable.

Lucgo de haber dibidido y subdividido al infinito ¢l trabajo on
interés de lo produceidn sc convirtid o cada une de las personas on objoto de /
une profesibn particuler de le cual ol trabzjador caido en la rutina y cmbrutc-
cido no escapa jamds. Pero bicn pronte ddje de sentir la monotonfa del trabajo
con todo su discusto, ¢l protendido trabajador adquicre concicncia de su degro-
dacidn, sc dice a sf mismo que no cs sino un ongremaje dontro de la socicdad, /
le desesporacidn so apodera lontemonte de 81, su razdn, a falte de une cicnecia
positiva, pierdec su cquilibrio, su corazén sc deprave y ol hombre termine on //
los sucfios do utopfa y on las furias de lz impotencia. Le automeridn ha alcenzeo-
do un punto on que las capacidades individuales dc los obreros cucntan ten poco
que importantes firmas oncuontran mis ventejoso on muchas tarcas a los cspiritus
lontos que a los viveecs, porque cl primero complica lag cosas mucho icnos favo-
reeicndo el trebajo de sus jofcs, sc sabtisfacen més fécilmonté, sufren menos la
fatiga y crcen monos inconvenientes, lo que deje claramontc cxpucsito el testio-
nio dec un cstado de cspfritu que cspoewla con la degradacién del trabajador. FlL
trabajo parcelario cs biologicamontc contraproduconte y la civisidn del trabojo
con la deeadeneia dcl artesenado, constituyc un artificio cada vez mds intolcra-
‘ble, Algunos peicotdenicos llaman la atoneién sobre ¢l ifnconvenicnte social del
cnsucfio, que da imporitancia o les quejas dcl obrero y sobre todo ol caso de que
sc cncuentre doprimide, eristalizendo toda su irritacién contre sus é;ndicionos
de cxistoneia, Elton Meyo, dice que ¢l obrero a quicn la mocanizaciSﬁ libera de

dedicar su atcneidn a su trabsjo sc cntrega a menudo a Yensucfios pesimistas! so-



bre sus follidas cspcranzas. Esto sucle expresarse fucra dc las fébrices, cn oe~
ciones colcctivas y compromctc la paz industrial, Soiiala M, Wyatt que se debon
climinar antes de naccr los cnsucfios indescables que comproactcen la cooperacidn
entre cl capital y cl trabajo, Sciialan indudables consccucnelas del trabajo ro-
petido y parcclario sobre los conflictos sociales de la gran industria, En la /
primera rovolucidn industrial del eapitalismo le fuonte de cnergfa cs ol vapor,
las mdquinas imprimen aquf ol ritmo de produccidn; on la scgunda rovelucidn in-
dustrial nucovas formas de cnorgla y dispositivos dclicados aparceen. Cuanto nés
sc aproxima al automatismo tanto mds despofada de todo interds inteloctual o //
técnico aparcee la partc del trabajo que sc deja al hombro, En rclacién al auto-
matismo y en sus conclusioncs dc orden psicoldgico téenieo, cn gran medida la /
persistencia de la desocupacidén ya hon pucsto on duda su valor ﬁféctico. Las too
rias dol desplazamicnto de la mano de obra, como la aplicada cn los tallcres //
Ford, scgin la cual los obrecros desplazados de una industria por ¢l progreso téc-
nico pucden hallar trabsajo cn nheves ocupacioncs han demostrado su total iregili~
dad al sor brutalmentc desmontidas por los hechos, Bn las condicioncs actualcs /
de la industria ol progreso téenico no significa "desplazamicnto® de oficio, sino
desocupacién para gran contidad do hombros jévencs y epbos. La maguina degreda ol
obrero y lo convicrtc en un autdmata., Los conocimicntos profcsionoles y le habili-
dad son initiles para quicn csté encargado sblo de repetir indofinidemente los /
movimicntos clementales, La miquina es la destructira implacablc de los antiguos
oficios. En lugar dc la megnifica conjuncidn dec los oficios, dondec caeda uno daba
ocasidn al hombre para rcvolar su porsonalidad y asf{ se enriquecfe al hombre con
la satisfaccidén del producto hecho con sus propias mmnos, habri cada vez més con-
glonerados Industriales de pooncs pesadamcnto adicstrados en algin tipo dc opcra-
cidn en materia de produccidn,

Degradacidn del trabajo calificodo, obsorvaba Adam Smith hacin fi-



nes dol sigleo XVIIT, En los talleres meeanizados de la primera rcvolucidn indus—
trial ol fondmeno adquirid gran dimensidn. Androw Urc on "Filosoffe de los menu-
facturas" significcba la distancia que hay ontre la divisidn del trabejo de wne
época y 1la del autor de lco precitade obra,

Adon Smith consideraba que on la monufactura la divisidn del //
trabajo cs ¢l gran prineipio de perfoccionamicnto. EL obrere sc vuclve mds habil
y producc mis. Con la meecenizacidn las cosas han cambiado; no sc trate aguf do
adaptar los trabejos a los diversos grodos de cepacided profesional, sino de cvi-
tarlo donde sc pucda., En la prictica de la industria eapitaliste sc obscrva un
dosplazamicnto de la habilidad profesional, aprceciando dondequieira que un procc-
dinicento cxige muche destreza o meno firme sc lo quita al brazo del obroro dono-
siado axperto y o menudo propenso a irregularidades de verios tipos, para cncar-
gdrsclo a un mecanismo pa~ticular cuya oporacidn antomfiica csta tan bion pegulc~
da que una porsonz. sin meyorcs conocimicntos pucde vigilerle,

El principio del sistene aubomftico consiste on sustituir 1o nr-
no de obra por ¢l artc mecénico y recmplazar la divisidn del trobajo entre los /
artosanos por cl andlisis do los princinios constitutivos del proscdimicnto con-
forme al sistoma de trabajo momusl, La meno de obra cra cl clemento mis costoso
de cuslquicr producto, pero sosin el sistena automdtico simples vigilontes de mo-
chnica roomplazan progrosivamentc los talentos del artesanados El sistone de 1z
forgenizacién ciont{fica dcl trabajo" distinguc toda instruceidn y hebilidad de
orden mocdnico; firacciona ¢l trabajo on una scric de barcas pequefids y confina a
los trabojadores o la ojccucidn continua de una de ollas, Tiende a la clinine-
cidn do los trabsjadores colificados, prive al obrero de la posibilidad de apron-
der wun oficio, webaja a los trabajadores enlificados 2l nivel de los menos cali-
ficados, los desplaze y los oblige a cntrar con compe%cncia con los monos califi-~

cados. Linita ¢l campo de la competencia y debilita la posicién del obrero en ol



morento de las negoclaciones para la contratacién, espeeializando las tarces y
destruyendo la habilidad personal. Andrc Philip dice: "ol obrero moderno no tic—
ne ninguna iniciativa on su trabejo, la cloceidn do horramientas y la determina-~
cidn de métodos a seguir se fijan sin su intervencién y no le cabo més que apli-
car on forma procisa y cmpiricamentc pasiva las insbruccioncs rceibidag del de-
partanonto de plancacidn y toda desviacidn dol programa fijade, por ninime que
esta sea, bastarfa para romper ¢l equilibrio de'la produccién, Primitivamente /
cra ¢l ducfio de su miquina y conscrveba la iniciativa rospocto al método de tra-
bajo, usaba con libertad cstes herramiontas auxilisres, manteniendo on su traba-
jo una participacidn casi artcsanal. Aquf la niquina ticne un carfdeter individuel
y ¢l obroro estd ligado a clla por vinculos personales, ticne su mdquina, sus //
herranicntas, &1 las adepta y las utiliza,

Pero duando intervience la fabricacién on scrie, sc ve aparccor una /
nucve coneicnela do trabajo dominada por la racionalizacidn, dondc desaparcce le
iniciativa y ol vineulo personal con le miqidna, MAs afin: la habilidad cuando /
cxiste puede degradarsce voluntariamente por influencia de las condiciones ccond-
micas y morales de la cmprese; bajo esas condicionos jévencs obroros calificados
lucgo de cncontrar ompleo on la macstiranza el final de su pprendizaje ticnen que

detonerse y csbancarse en su carrera profesionaly no pudiendo agecnder del eriploo
nedio ni cambiar ¢l oficlo, Los cmplcos superiores les oéﬁén prohibidos pucs su
calificacidn no va acompeoiiada de conociniontos téenicos suficicntes. Aqui tam-
bién 1a habilidad sc dograde,

En sintesis, ol rcelubamionto de la dirceeidn de la produccidn
no sc haee desde abajo; cl régimen de trabajé, cono regimenes polfticos, lejos
de denocratizarse sc feudalizan, Las pogibilidedes de ascenso social qﬁc ofre-
cfon ¢l trabajo cjccutado a concicncia y la e¢ompctoncia profesional adquirida /

laboriosamente, disminuyc ocada wez mfés y tienden a doseparccors



En 1924, cuando sc cmpicza vaciado mecdnico y en cadene de ci~
lindros sdlo cncontraba on la Ford de Dotroit ¢l 5 ¢ de vaciadores y fundidores
profcsionales, ¢l 85 % rcestante son peones y obroros especinlizados on una solo
operacidn que ol individuo monos capaz pucde aprender a cjecutar cn 2 dfes, Da-
tos estad{sticos permiten significar que cn el medio occstc de EE:UU, y on uno /
de los principales talleres do construceiones needniecas, el 75 % de su personal
obrero pucde contratarsc on granjas o escuclas secundérias. En la industriandel
vidrio hace falta sélo un mes de instruceidn para preparar al 84 % de su personal
En fundicién y, atonto a los nuevos nétodos, cl 60 & de los vaciados sc cfcectia
por nedio de peones lucgo de habor reeibido 15 dfas do instruceidn, As{ bucna //
parte del personal de la Ford cn Detroit - coerea del 79 % dc su personal = sc po-
nfa ol tanto on renos de & dfas. En una gran menufactura do armas y rodados do /
Saint Eticnne la dogradacién de los antiguos oficios wnitarios fuc rdpide y muy
scnsible; asf{ el tallor meednico que produefa fusiles y que fabrica 150 armas //
por dfa sélo posce 1 obroro profesional - rcegulsdor = ol rosto son pconcs que sc
ponen al cabo de los conocimicntos en esecasas horas. Hece trointa afios ol arnero
sabfa hacer ol fusil comploto. _

En la Bolsa de trabajo ys no abunden los aprendiccs; ademds los
salarios dc obreros calificados apengs supeban a la do los poones y no sc ostinue
la a les familiag ni a los jévones,

Circundtencias similarcs se‘apreéian paexra ¢l caso de los tejedores
en donde sc cmplcan nmano de obra monos calificada cn mAquinas cada voz més preei-
sas y automdticas, Parceida situacidn sc obscrve para la confcecidn y vostido en
donde sc aplica un trabajo on eadena. Le miguina producc une dogradacidn del ofi-
eio ¢ inpide hecor un bumn trobajo tal eétio fuc on su inicio, Tambiln on ol easo
de la eonstruceifn de cdificios, cmpleando ol hormigén armado y aplieando un nuc--

vo cstilo do edifieacidn urbano lo que he suprimido nuches profesionocs. Aparcecn



nucvos oficios calificados pero no componsan o las anbiguas profesioncs, como

lo atestiguan los fndices de desocupacidn que son considerables en csbe reno

de la industria,

Asi los sindicatos defendiendo ol antiguo oficio cstén obligados

a toner cn cucnta las realidaedes ceondnices que se le imponen, en particular /
ante le multiplicidad do obroros ospecializados o peones que realizan tarcas /
parcclerias y poco calificades y cuyo salario vital hoy que defundmr. Los contros
tos coleetivos de trabejo sc esfucrzan por mantencr viejas denominaciones del /
oficio, inclusive cuando su contenldo he ovolucionado y ajustar los salarios de
cstas tarcas o las de las profesioncs que sc hon mantonido ealifieadas. Sc aproe—
cia do resulbas la falte do ineontivo por "péydida do ganandias" pare cl caso de
aprondizaje de jévones y la polftiica scguida ﬁor algunos patroncs pare la nivcl:-
eibn dc los salerios, no tanto eﬁ beneficio de los nucvos pconcs sinoc on dobri-
mento de los profcsionales. EL derrvumbanicnto do -muchos antiguos oficios no deje
lugar a dudas cn medio do las tarcas parcclorias y mecanizodas preperedes pore /
les oficinas, que invedon tellorcs y obras, parcec que la calificacidn se oxigo
s8lo para resolver los problcmes plonteados fortuitamentc por un desporfocto o}
aceidente de wme nfquina, La inteligoncia profosional cstf prescente, concentreda
lo mds posiblc en l; dircecidn para vigilar las lagunas de la mccanizacibn. La
nayor parte de los jofes de cmpresa parccon preocupados por eliminar a log pro-
fosionalos, los impulsa une fucrte corricnte colectiva con nmotivaciones ccondmi-
cas y psicoldgicas, Econdnicas pucs disminuyen as{ on forma scensible ol nomto de
sﬁs salarios y psicoldgica porque introduciondo utillaje perfeccionado y autond-
tihco obodocan a la poderosa corricnte del prograso téenico. Lo que sc aprecia os
la intoneidn clare y manifioste do oliminar ol trabajo celificado o desplazarlo
allf donde pudicra toncr lugar. Conforne cxpfcsa Francois Simlond on su curso /
de Beonomfa Polfiica os un retroceso nacional, digamos w cnpobreciniento dol /

capital nacionol hacor trabajoar a cstos hombres altamentce especiclizados en wn



taller donde hicieran wma tarca automfticz. En csos antiguos oficios on cicite
nedida hey una superioridad que debe conscrvarsc, Los sindicatos inglescs fijaron
su actitud de protesta contre la tondoneisa o suprinir por entero ol uso de la /
imaginacibn, rosponsabilizando o la racionalizacibn y a la divisidn del trabajo
de tal situceidn. No sober utilizar la optitud de los hombros pare desarrollar
su habilidad cs como si so fracasara on el aprovechaniento conpleto de un torren-
tc que corre ante la puerta de nucstra fibrica o ol cerbén de nuostras roscrvas
gooldoicas. Es un derrocho de riquezes naturcles disponibles cuyo cmpleo scris
para todos y cada wno de nosobtros muy ventajosoe Dejanmes cxpresanente soficlado
a¥c dificilmentc le wdquine pucda reciplazar el hombre ~ mano dc obra - guiada
por la ateneidn, axpericnela y eorrceto juicios Lo racionalizacién protondid /
apoyarse en una cspeeializacidn del trebajador fomentade al méxino, quitdndole
toda participacidn cn ¢l econjunto del taller y mfs todavia on ol eonjunto de la
produccién donde so inscrbe su habilidad. Sc afecta fundenentalmente ol wondinder
to cn cuanto o capacidad y oxigoncia on ef mismos al quitarlcs cl basamicnto de
su iniciativa, Hay on csto wna consideraeidn finonciora, las posibilidades de /
direccidn adninistrativa no se roalizorén sino cuando todas las niquines del to-
1ller scan conducidas por hombres de nenor valor y por lo mismo por mcdio de unc
nmano de obra menos eora que cn ¢l antiguo sisteme, ubicando de suyo y como sinto-
sis la pernisifn dol empleo para todo tipo do trabajo de une nono de obre rolati-
vamente barata. La racionalizaeidn toeenieiste sc esfucrza sionpre por awnentar /
la ecalifiecacidn de una "Slite" de nuevos artosanos y por disminuir la do la na-
yorfr. de los obroros, tronsformindolos cn peoncs, Hay una relacidn vineulada con
Llos intercses financicros de eade cnpresa, oricntada haeiz la disninueidn dol /
costo total de la mano do obra, anortizaeién ripida de la maguinaria on scrvicio
por uno produceién ercciente y adquisiceién de maquinarias nucvas y nés perfoctas,
No sc tienc en absoluto la nonor consideraci5n por las néquinas ni por los hom-

bross se protende jmstifiecar csta postura afirmando que la dogradecién de los /



oficlos celificados so vuclve nccesaria debido al. gusto de la mayorfa de los //

obreros por los trabajos maquinales y sin responsabilidad,

2¢= LA CONCENTRACION INDUSTRIAL
a) Proceso do concentrecidn
- EL proccso de concentracidn

Con ol eritorio de concontracidn dol podor econdmico, sicndo os-
tc wn principio individualista, fija el procose guc conducc a la anpliacibén de I
las unidadcs de produccidn industriales y a st agrupecién, pudicndo ampliar cs-
te concopto al éampo de la cconomfa aplicando un eriterio basado on rewir laos /
copacidades do produccidn bajo una dircecidn fniea considorando cn la cepacided
de produccidn tode clasc do creacibn de valor ya soa motivada on la produccibn
o on los sorvicios, pudicndo llegarsc a tal situaeidn por acuerdos de romidn /
de varies cnpresas cono por rodio de ampliaciones internas de las ya oxdstentes.
Dentro de log prineipics de la Economfa Polftica sc habla do concontracidn cur -
do la conjuneidn del poder ccondmico se acontda on las grandes cmpresas mionbros
las medias o pequefias cnprosas no pucden ampliar sus capacidades de produceidn
en la nispne modide, de donde se perelbe wn crecinmionto rolativamente fuerte de
las cnpresas grandes on comparacidn con las del tipo medio y pequciio,

En la csfora de la cmpresa, la concontracidn puede desarrollarsc
yo sca on las oxplobacioncs como unidades de produccidn (produceidn on ol senti-
do de crcacién do valorcs) deosarrollindosc mis inbtonsanmontc o las cmpresas //
grandcs que on las medias y poquofias, formando as{ una concentracién de cxplota—
ciones, como tambiln cen las cmpreosas consideradas como unidades ccondnicas, ad-
quiriondo wnr las cmpresas grandes un volumén mayor que on las de tipo nedio y /
pequofio, aqui la concontracidn de cupresas ‘suponc una dircecidn conjunte de las
cxplotaciones y unz conjuncidn jurfdica en una gran cmprosa.

Fucra do la csfera do lo ompresa pucde observarsc la concenbra-—
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cién de la propicdod y de los bicnes on perticular, si los bicnes de una
cconorfa se reparten cntre pocos propictarios de una forme dofinitiva, onton-~
ces sc heble de wma concentracién de propicded y bicnes. Generalmente la ton-
deneia de la concontrocibn sc orionte on dos dircecciones:

a) concentracion horizontal: Aquf la concontrecin del poder sobro ol rmerca-
do sc verifice cuando la ompresa oxpansiona su campo de aceidn on ¢l scebor on
que actfa, Las oxplotociones de produceibn amplian ¢l programa de fabricacidn,
reunicndo o diforontes axplotaciones on los misnos procesos de produccidn.

b) concontracidn vertieal: Sc verifica cuando las cnpresas sc acoplen on su
intorior o travds de pcldafios derivados do su proceso de produccidn., Aquf las /
explotacionos de produceidn no adquirirdn mds los productos primarios a axplote-
cioncs ajonas sino que lo producirdn olles nismas o anaxarén explotaciones pro-
voodoras, Las cnprosas cn oste caso especifico do produceidn reolizan la venta
do sus productos o bicn sc ancvwardn las firmas conercialcs correspondicntoes.

Pucdc ser factiblo de considorar un torecor caso de concentracidn
y sorfa la concontracidn diagonal, en donde le tondencia de concentracidn no so
roficre a la ancxifn de grados anteriorcs y posteriorcs, sino que sé trata del
surinistro de bicnes y scrvicios awriliarcs,
- La concentracidn, Difcrontos aspeetos de su desarrollo

Podcios considerar ontre los diferontes aspectos que hacon al
desarrollo dol proccso de concontracidn industrial las condiciones técnicas de
1o produceidn en rclacidn a su ostablocinicnto; cn funeidn de la cmprosa, las /
condicionos ceondmicas do los cambios sobre cl moreado y con cuento al poder cco—
néiico, las condicioncs sociales y polfticas do las reclaciones cntre los cmpro-
sas ¥y grupos fucra de los noreados.

Los proccsos de cohcantraciSn pucden fincersc para las grondes
cnprosas cn la cristolizacidn de las wunidades ceondnicas indepondicntes junto o

los grondes sociodados = comunidades =~ , gonoralmente sc oriontan a onfrontar /



con &xito a la compotoncia de grupos que oxisten cn obras zonas o ¢n ¢l cxtran~
Jero; algo similar ocurrc para las pequefias cmpresas que ticndon por medio de la
acoleracidn de conoxiones ccondmicas a protegerse contra la penctracidn de otras
crpresas on sus avcas de distribucidn defondicndo asi su mercado regional, bus-
cando dc csa forma cconomfas de aprovisionamicnto o comcreializacién que tende-
Tén a la cxpansidn dc sus vontas. Avbas situaciones convergen hacia un proteccio-:
nismo privado. Los csfucrzos dc transformacidn estructural roalizados por las oim
prosas deberdn scor analizados cn funcidn no sblo de las cstructuras do produc-
cidn sino en relacidn de sus cofcctos sobre cl funcionamiento de los difercntes
nmercados intoriores y oxteriores. Bn funeidn a las posibilidedes de erceimicnto
de las pequofias y medianas cipresas, dstas sc von obligadas e continuar su »ro-
greso nerced a sus rceursos propios, de donde gencralmente los problemes que sc
plantcan a grandcs y pequefias cmpresas & consecucncia de la oledoi&n do los tée-
nicas dc erceimicnto son idénticas, pero ol ricsgo a una pérdida de la independ.:
cia, que inclusive pucde llegar a la supresidn de la cipresa, os clevedo con ro-
lacidn a las pequefias cnprosess EL cmpleo de los distintes modalidedes de croci-
micnto en las cipresas costd on rolacién de las posibilidades finencicras dol_ti~
po de organizacidn y do la direecidn del dosarrollo dc cstas crmpresas.
Las téenicos utilizades variardn conforme sca cl tipo de cipre-

sa:
Fusidn dc empresas: pucden aguil congiderarsc la reunidn de activos industrielcs
somctidos a difcrentes cmpresscs indepondicentes, las enmpresas adhorcentes funden
su identidad jurfdica y sc constituye una nucva firma,
Absorcién: Aquf sobrovive la cmprese absorbente y las dends quodan disucltas.
A través de ostas tdéenicns sc busca generalmente:

a) roforzar la poboncia ceondmica de las cmpresas de gren onvergadure.,

b) faciliter a las cmprosas medios para llegor al cstadio de les grendes om-

presas,
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¢) formar wn conjunto perfcctancnte diversificado llegando a un gredo més cle-
vado de intogracién vortical de los cmpresas,

d) las fusioncs pueden tonor por objeto al ser realizadas cn cadena wuna gren
organizacién de grupo.

En caso de la existongia de filiales comuncs, los activos que pro-
coden do diversas socicdados sc reunon pars constituir una nucva socicdad auténo-
ma, Las grondes cmpresas hon preferido su desarrollo por absoreidn de establcei-
micntos mds pequofios. Las caracterfsticas salicntes sc hallan radicadas on ol //
proccso de ineremonto en la dimensidn absoluta de las firmas que crperiocntan //
las fusiones.

Bs notorio quc lo axpucsto conduco &l reomodclajc de las cstructu~
ros ¥y a la ampliaeidn de la poteneia ccondiica absoluta de las grandcs cHpresas.

~ Andlisis ccondmico derivedo de las consceucncias de los proccsos de
concentracidn

Originado cn los procesos concurrcnies a la concontracidn obsciv--

nos$

I) 8i sc constituye wna nheva explotacién grande, como consccucneia de lo
reunidn de distintas cxplotecionos, vigta desde ol punto de viba del conjunto /
ceondmico cjorce la misma oficacia que si se hubicran erigido nucvancnte les inse
tolaciones, originando mayorcs costos. Aquf pucde sin dude aplicarsc cn una forna
nmds amplia la divisidn del trabajo de donde la nccesidad de capitel cs moyor. En
cuanto a la produceidn de mercaderfas gn particuler las que sc pueden producir /
en grandes contidades, su claboracidn os nfs coondmice on las grandes omprosas /
ol repartir los costos ontyc un mayor nfmero de unidades producidasy en donde sca
posible la produccidn on nmosa se preficren tanto téenica como ceonomicenmente las
grandes cmprosas a las de tipo medio y pequeiias,

II)} Esta concentrocidn rosultente del progreso tdenico conduce a una cormle-

2 e o 4 .
ta nodificaeidn de lo cstructura dol, mercado on ¢l scctor corrcspondicnte, Aquf



se llega a una crecientce monopolizacibén de los mercados ¥ & wno ampliacidn do

los estructurcs, auténtico fendmeno do oligopolio, o sca que ¢l poder scbre cl

nercedo so cneucntra repartido entre un nfmero rcducido de empresas, permanccion-

do los restentes compctidores a su sonmbre, Esto modificacidn de la estructura dol
que

nercado no vicno originada solamentc por el progreso téenico sino/también la //

concentrecin dol poder ceondmico ocasionade por ¢l monecionado progreso incita

a los oligopolistas a ncjorar su posicidn on ¢l moreado. El progreso téenico con-

ducc junto a lo intensidad do eapitel a formas de mereado oligopolistas, surgion-

do de allf unn tendenela adiwional a ampliar todevia nfs ok poder de dominio on

cl misno.

III) Dc gran importancic son las influcncias que la tendencia a la coneon-
tracidn cjcrec on cl comportamicnto dindrico de la compoteoncia cn ambas partes
participantcs dcl mercado. Es digho de reconocer que la compoteoneia doninente on
la cconomfa actual cs diforente o los modelos do la tcorfa de la competeneia por-
feete debido a las esbructures del merecado dadas, Es indudable que ol proccso di~
ninico de lo compcteneia sc compone de movimicnto y cambio. De suyo que las ci-

presas ponen diferentes influcneias en ol mereado scgln ol podor quc sobre el nis-
no ¢jcrzan. Los cnprosos grondes poscon cn una competeneia dinfnice una posicidn
mds fucrte sobre cl mereado que las del tipo medio y pequefioy s88lo reste obscrva
si las grendos emprosas aprovechan su posicidn on cl mereado segfn sca para csti-
mular la competenciz o para desplazerla cn forma total o suavizaprda. Es cvidente
que on un nereado de tipo oligopolistico no se realiza nceesaricuonte un cquili-

brio dcl mereado, on donde,, del comportamicnto en cl mercado de eada uno do los /
participantes, depende que In compebencia sca eoficaz o desaparczea cn cl mercado
afcctado, Sc abscrvan detonidarionte les aceiones do cada participante y de allf
las rcacciones que originan pora cvitar perjuicios reefprocos motivando acucrdos

scerctos lo gque orionte un cquilibrio incstablc ch ¢l mercado, Ello no lleva o la
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clininacidn de la compoteoncia, sino que las fuorzas de la compctoncia cstén lo-
tontes y disponiblos, Shumpeter ol rofcrirse al significado de la compotencia cn~
tre grondes chprosas lo deseribe como un proceso dindmico que conduce a modifico-
cionos ccondnicas, jugendo un clovado papcl el progreso ceondmico téenico, Las /
grandcs cmpresas nacidas do 1a eoncentracién consignan vontajas de la competonels
debido al forento de los adolantos teenoldgicos. La compotencia dindrica anula //
las posicioncs nonopolfsticas a largo plazo cuando entran en juego compctidores
que producen bicnos simileros Asf posce una eficacia cstimilontc on 1la dindmice
ccondmice lo ercacidn de grondes emprosas por medio de la concentracibn, al fijer
un proecso do formecidn y destruecidn de posiciones de tipo monopolfstico on el
mercado on funeidn do una compotoncia cficaz.

IV) 8i wne crpresa grande sc motive en una concentrecidn horizontal /

1

bre el mercado on funcidn de su tamofio, Dichas empreses pucden

pucde incidir so
ofrocor o precios més bajos que sus compciidores on un deteriminado scctor y du-
rante eicrto ticupo mercederfas propias do su ramo de actividad ya quc su peodus-
eifn nfiltiple lc componsa, asi competitivemente las grendcs sc hallan mcjor si-
tuadas, lo que ¢s discrininatorio contra los medids y poquefias chpresas.

Tambiln on wna concentracidn vertical mcjorsn las grendes cupro-
ses subosicidn on ¢l mercado, frocuentencnte se da la eircunstencia de que los
proveedores de grandes cmprosas entran on cl grupo de esta posicidn dominedore /
del mereado de su comprador, Apreciamos que la conptitucidn de las grondes cempro-
sas ofrcecn o las pequefias y medianas empresas posibilidades de oxistoneia lag
que s¢ ocupan como corpresas suninistradoras do las primeras, llegindose o compro-

bar que dan trabajo o un clcvado nfmero de cmpresas pequcfias y nedias cono empro-
sas provecdoras.
De lo expucsto se aprocia que la concoentraciln cs parcialmonte

. I d . . » .
una consccucncia del progreso téenico y cjoerce wna influcneia cstimulante on cl

canpo de la compctencia, asf nacon ofcctos discriminatorios para cmpresas nedias
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¥ pequailas al no poder ollas mantconor un dominio semcjentc sobre cl mercado,
- Importancia de la polfticae finencicra y ceondmica con ¢l proccso do
concentracién
El proceso de conconbracidn no solamente vicne fijado por ¢l //
progrcso t8enico y las tondencias dol dominio dol mereado, sino quo debe tenerse
on cuonta las mcdidas tonadas por ol Estado en su funeidn de supercstructura, /
allf que jucguc la polftica fiscal y financiera, si bicn ncecsaricmontc no mar-
can las ténicas de la conecntracidn, fomentan adiwionalmente las tendencias a lo
nismna, Do no menos importancia es ¢l cncuadre legal que corresponde & csto tipo
de socicdades on particular on la proteccidn de la propicdad individual y on do-
fonsa do los dercchos de los acclionistas minoritoriose Debe témbiéh observarsc a
trevds de los causas que mobtivan ol aumcnto do la concentraeidn un motivo dc ine
torveneidn del estado nacional para ascgurar una polftice de importancia cn meteo-
ria de competencic sanc, que no tolerce fusiones o rcunién/acuerdo de empresas g
tongan por finalidacd cl dominio del mercado cn un producto 0 en un scetor de lo
produceidn, De no nonos cuidado cs ¢l fomento do eiortos mmicipios para 6l desa-
rrollo industrial al procurar uns concentracibén mds acentuada, puos=$é linita la
cficacia dc lo compctencia om cada uno de los mereados y se anule ¢l principio /
de igualdad on las eondicioncs de competencia ¢ igualdad on la situacibn de per-
tida o causae de la ventaja on los costos, generalmente se mejoran las condicio-
nes de partida do las grandcs cmpresas on un gredo superior al de les cmpresas /
pequefias ¥ medianas, La deseontralizacidn googrifica de la econonfa fomenta ton-
dencialmente la concentracién de la misma.
Hasta qué punto estf cn concordancia con los objcotivos de la Beow

nordfa Social del Mercado y es congruentc la tendencia hacia ol dominio del merca~
do resultanme de la concentracidn del poder con los objotivos de esta Politiea /

Econdrica ?



El objctivo del orden de la conpetencia, punto bfsico del sisto-
na ceondmico de Yecononfa social del mercado" os el de ovitar las limitaciones /
de la compctencia, do donde debe controlarse monopolios, cartels, oligopalios y
todas otras formas de morcado quo tiondan a lo oliminecidn de la compctoneia, /

considerando que la misma cscuna forme de reslizar ol progroeso téenico y ceonpri-
co sin trabas.

Dcbe buscarsc con principio condicioncs de pertida similarcs pa-~
ro. todos los participantes cn el mereado, En cuanto a la promulgacidn de leyes /
fiseales sc dobe poner suno cuidado on mantoner la igualdad on las condicionos 4
de partida para los distintas dimensiones de cmwresa, Dobe evitarsc on principio
una "eoncontracidn de poder® en la ceonoifa anulendo lo posibilidad de que sc //
forme tal poder. La polftica de eompetoneia perfecta no os la mds apropiada yo
que os demasiado incléstice pars su aplicacidn a las ompresas, sino que més bicn
debe orientarsc hacia une fiscalizacidn o control sobre las mismas, quo ascgurc
a las distintas dimonsioncs de crmpresas iguales condiciones dc partida y manton.s
en 1b posible una oficaz coipotoneis dinfrica,

- Extensidn y ofcetos do la concontracidn

Sc donota ¢l peligro que derdva de quo ¢l poder privado adqui-
ricsc mds potoncia que le autoridad estatal, pero no a lfmites absurdos que cxaw
geren la cxbtonsibn y peligro de la concentracidn,

Para ¢l caso debe tonersc cn cuenta que en ciertas circunstan=-
cias la oxpansidn dec las grandes crprosas origina le posibilidad de que cxistan
las pequefics ompresas actuantes como suministradoras de las grendes ¢ inclusive
conscrvando su independenciz a la sonbra de aquéllas,

El crccimicnto de las grandes empresas sc deriva hacia un nayor
néincro de transacciones con rolacidn a las do menor inprbancia, aparceicndo una
tendeneia o concontrarse an las mayores pero no sicapre necesariamentc sc verifi-

ca la nisna,



b) Factores do la concentracidn
Cuendo una cmpresa produce bicnes que son meterias prinas pero
otras cmpresas, su ncrcado sc halle concontredo cspeciclmentc y aun on ¢l caso
de que sc venda a industrias cmplazades on diferontes localidades la decisidn
locacionzl sc linita a la cleceidn cntre cllos, Asf %a acumulacidn de industrias
en ciortos lugarcs tione como explicaeidn la atraceidn que ajoreon cicrias acti-
vidades sobro otros subsidicrios. Las vontos a consumidorces finales son facti-
blos dc una mayor dispersidn del dostinaterio dofinitivo de la mercaderfn en ol
drca de mereado, con lo que lo deeisidn locacionel arige un ﬁayor cuidado para
lograr cl punto rdnirno de costos de entrega o de distribucién; Lo polftica fis-
cal y sus influcncias sobrc los costos es otro de los aspecetos objcto dec consido-
racidn, Asi on los pafscs dc ostructure polftica fodorsl y on donde cxisten di-
foroncias en los impucstos on los difcereontes cstados, estos medidas sc utilizan
para abroor deliberadamcnto a las industrias o a algunas de ellas o parc hacer
nds dificil la instclacidn de otras con la finalidad de diVOrsifiéar nis fAcile
nonte la loealizecidn industrial, Por razoncs sociales y polfticas han sido fro--
cuontes las tendencios legolos eontro los grandes coneontraciones de crpresas /
con la finalidad do hacor fronte 2l sbuso del poder o que pucdan prosbarsc los /
nonopolios cn cl sentido ceondmico como cn ¢l politico. El planc social adquicre
rcleovancia no sélo on Lo referonte al factor hunano sino tanbiln en lo wvineulado
al factor fisico de la produceidn. Durante el siglo XIX la industria por antono-
masia ora la gran industiia, Las rostantos actividodes manufacturcras cafon on /
el terreno de lo artesanfs o de la poquofia industria, poro ¢k los fdliimos docs-
nios una soric do factnros ha tendido a inercnontar inerciblomente ¢l nfincro de /
obroros ocupados por walleres el mismo ticnpo que ha heeho nacer wna scric de nu-
vas industrias, Estos fendnonos pueden onglobarse on ¢l heche de la prodigiosa /
oxpansibn de los 1lamadas industrias ligoras on todas sus nonifestacionos, pornis-

tiondo mcjorar as{ las posibllidades de dispersidn y desecntralizacién,



¢) Localizacidn industrial
~ La docisidn de localizar wna industria cn wne conunidad cn parti-
cular oricnte un cstfmulo a su desarvollo gencral ercando oportunidades de cu-
plco y aumcntando los ingresos de aguellos que esbaban desocupados o que sc do=
dican a ocupacioncs ncnos rommerctivas, Conjuntamente sc bencfician las cripros-
sas localos a mecdida que aumenta la demanda de bicnes y scrvicios, hoy procisa~
nmonte una interaceidn sobre la mano do obra y el capital y los cnprosarios sc /
sicnton atrafdos por las porspoetivas que sc lo ofreeen para cmplotar nucvas //
oportunidados quo sc prosentan, Es indudable que ol ostablocimionto de nuovas /
ernpresas o la cxpansidn do las oxistontes amplfan ol mercado lo que deriva hacic
un incronmento de los ingresos y de la denanda, Lo axistencia de utilidades permi-
ton fijar tasas de ahorro y de inVCrsi5n5 ¢llo pucdc motivar un proccso de oxpans
s18n crcando ceonsnfas oxtornas que permitan sostoner un ritmo de deserrollo //
continuado y cohcrente,
- Factores detorminantos de la localizacién industrial. Fijacién

dc los nisnos

La diferoncia on ol nivel de salarios os una caracterfstica don-
de existc un desarrollo industrial incipionte y poco gonoralizedo, Podriancs //
compronder dos soctores industrialces claranete definidos como ser el industrial
propiamante dicho y ol preindustrial on donde hallarianos la neyor parte de la /
agricultura, comercio, scrvicios como as{ tanbién las artosanfas y la pequefia //
industria,

La movilidad dc los misnos no cos perfecta puesto quc represcenton
y reflejan dos diferentes productividades marginales del trabajo on los sectores
industriall y proindustirial de la ceononfa, ademfs de factores de scguridad s~cial
¥ legislacifn sobre salarios mfnimos quo s8lo so aplican en las unidades indus-
triales do cicrta dimensién por ¢l alto costo de la vida cn las crceicntes ciu-

dades industriales fronte a las pricticas ya tradicionales y do cardcter inde-



pendicnte de la agricultuxe, cl pequefic ncgocio ¢ industria. La fucrza de trobes-
jo es nds barata on cl sector subdesarrollado de la ceonorfa; allf ol capitel cs
mis caro, ol accoso a los bancos es mis dificil, hay tesas clovadas de interés y
altos preeios por los bicnes de ecapital,

In algunas industrias no puedo dudarse de la capacidad de las tée-
nicas modernas, pero existen sectores en donde la posibilidad de la compctoncia
de productores independiontes que trebajan on pequefia cseala inpide la aparicidn
de métddos industrislos avanzados,

Es notorio y ovidonte que ol proceso do inversidn se dorive hacia
industrias dinfnieas y vineculadas al proceso de desarrollo ccondimico y en fun—
cibn de esc potrbn de industrializacidn los pefses subdesarrollados actuslmente
gozan‘de une. ventaja definitive frobbe o las naciones en las que so inicid cl /
proceso manufacturcro moderno, Aqufi la rovolueidn industrial introdujo innova-
cioncs toenoldgieas fundamentales que motivaron wun impaeto adverso sobre una //

gran diversidad de pequeflas industrias y artescnodos que previemente hobfan abe -

de bicncs neecsarics y nucvos cn la ceonorda dio como resultado de que los arbe-
sanos y tellercs cascros obtongan un deseanso valioso pars utilizardo cn la ncjo-
ro do la oficacia do sus operacioncs y ealidad de produeeiln, El crccimicnto cco-
némico pornitirid apreciar la superioridad de los mdtodos industriales sobre los
preindustriales, pero la auscneia de una fucrta compotencia por parte de la indms-
tria moderna durante las primeras ctapas do desarrollo favorcee la tredicion ar-
tosanal y de la pequefia industria, les que pucdon mejorar considerablenente su /
descmpefio nediante pequefios agreogados, adicionales de cquipo de capitel logrados
nerced a la aplicacidn do eréditos combinados con una proparacidn téenica y con
un mereado cooperativo, Al instalarsc un rdgimen proteceionista en contra de la
intronisibn de la gran industria cllo pormitirfa la reduceién progrosiva de la /

brecha entre los niveles de salarios, polftice dsta de suyo eoheronte a fin de /
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advenir un descrrollo unificado on donde una complenenteeidn integral permite /
dentro de sus csferas de aceidn ol impulso do ambas. Hey wune plena consideraneidn
de les circunstancias derivades do le adopeidn de téenicas nodernes on pafscs /
dondo la fucrzo dc trabajo os barata y abundonte y no justifique que se introsuz-
con innovaciones que chorren el mismo, No puede desconocerse gue estas circunston-
cics producen diferencias en las doteciones de costos de los factores en relacidn
a los pafses o zonas industriales, estas diferencies son afn nfs notoriscs en //
cunnto 2 la ausencio de nétodos modernos ocplieables en la industria y el comercio.

Resultarfa antiecondmico en una eecononfa subdesarrollade colocar
recursos de capital linitados pera incrementar un tipo de produccibén que aun con
cierbas dificultades estructurales ya se lleva a cobe prefiriendo su aplicacidn
o la creacién de industrias productérns de nuevos bicnes; la diferemia lo halloe-
rionos al comporoer los coeficientes producto-copital que en casos cono los de /
estas nuevos industrias serdn altos con relacidn a industrias que produjeran /7
bienes de servicios similores a la de aquellos que ya eran producidos por laog pe~
quefics empresas existentes,

De todo lo expuesto deducimos que la utilizacibn mfs eficaz cel
copital en los pofses subdesarrollados no estd en aquellps industrics que hoeen
un uso intensivo del misino, sino en Industrias que abren nuevos horizontes de /
productos pard 1a econoifn los que por ldgica hacen un uso nis intensivo del en-
pital para su evolucién,

No nenos cierta es la necegidad de escoger proyechbos con una pro~
duccidn que permite un nercado de crecimiento répido, en donde el incremento de
la denande es unca influencie poderosa que crec una mentalidad de creciniento y
presiona a los enpresarios pars que nejoren lo organizacidn de los procesos pro-
ductivos, ello significa un elemento de Mexcitaeidn' que deriva en un ascendente
y paulatino desarrollo no sélo para las grondes empresas con alta tasc de capital

sino tanbidn hocia 1la pequefia y mediene empresa que en los estadios estructurales



en que opera ya sea coilo complementeria de la produceidn en masa corio en aquelle
altemente especializeda y hacia la cual no se orgmniza la primers, asegura las /

necesidades del mercado consunidor.

3 .~ DISTRIBUCION REGIOWAL DE LAS INDUSTRIAS
- Distribucidn regional de las industrias

El papel desempeiiado por la industria en el desarrollo econdmico
depende de los costos comparativos de los distintos recursos naturales, de les /
dimensiones de los mercados y de otros varios factores, In gran nifmero de pafses
en particular a largo plazo el desayrollo Industrial es un factor de influencia
decisiva en la creacidn de nuevos emplees de carfcter permanente yo sea directes
nente 0 por sus consecuencics indirectas que se fundanenton en su aptitud para /
pronover actividades complementarias en el sector terclario, EL problena de le //
distribucibn regionol de las industrias adquiere por consiguiente meria importen-
cia, desde consideraciones de ubtilizacién integral de la mano de obra en situo-
cidn de deserpleo. Por razones de erden social y polftico los grondes inversiones
plblicas deberdn llevarse a cabo particularmente donde existen fuertes contingen-
tes (hunenos) .

- Planificacidn regional

La distribucidn regional de las industrias es un aspecto de impor-
tancia vit2l, en virtud de que en ruchos pofses existen regiones en las cuales /
es preciso efectuar gastes pfiblicos sin que dstos lleguen no obstante a tener un
emnpleo eficaz y sin que se ereen oportvunidades de empleo a no ser que se desarro-
llen industrias basadas en el trataniento de materias primas abundantes en la re-
gidn para abastecer al mercado nacionals Lo ereacidn de unc o mis focos de expon—
sién en tales regiones es una tarea que exige la adopeidn de especiales nedidas
por parte del gobierno,

Una adecuada descentralizacibn y dispersién de la industria permi-

tird reclizar grondes econoufss ya sea en ol sector de inversiones privedas como



plblicas. Ello aliviard lo congestidn caracterfstice de las concentrociones indur
triales y facilitard una expansién arménica en los centros industriales excesir-
vanente sobrecargedos, In la mayorfa de los pefses econdmicemente poco descrro-
llados se pueden diferenciar dos sectores olaramente definidos: a) tradicional

v b) moderno, Abarca el primero la agricultura en pequefia eseala, le artesenfe

¥y 1o industria en pequefio junto a sus nedios financieros y los servicios de trons
porte, distribucidn y otros conexos y coincidentes con una econonfa rural pese

a que las actividades artesanales de tipo trodicional pueden presentarse también
en las ciudndes caracterizdndose por una proporcidn de mano de obra en relacidn
al capital y a la tierraypor un progreso tecnoldgico relativamente lento, escasn
acurmlacién de eapital y por una reducida productividad por hombre. La forma ti-
pica de organizacidén productiva es la familiar, ELl sector moderno abereca explobs-
ciones agricolas en gran escala, grendes industrias de transfornacién y amplios
nedios financieros que pernmibten aflorar tales empresas, caracterizando une elev::
da proporcidn de capitales en comparacién a la mano de obra, a la propic acumule
cidn de los capitales, a los progresos t8enicos, o la productivided-hores/hoibre
elevoda y o la existencia de empleos asalariados,

Cada uno de ostos casos correspodde a regiones adelantadas y 2 re~
giones poco desarrolladas, ello puede deseribir el proceso de desarrollo econdmice
en los pafses industrialmente avanzados, pues la esencia del desarrollo econdrico
reside en la gradual substitucidn del sector moderno y en la constente expansién
de este dltimo, tanto on materia de rendimiento cono de empleo a nedida que trans-
curre el tiempo, El problema para estos pafses poco deéarrollados reside en el csr
tonconiento o degsarrollo lento del sector moderno frente ol consbante creclidento
de la poblacién en el scchtor tradicional en la que no se registra un aunento de /
las oportunidades de eipleo paralelo y en la que los ingresos per copita son redu

cidos e inclusive siguen unc tendencia decreciente,
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- Fragnentecidn de empresas

Hay pafses que no ham aleanzado un alto desarrollo industrial y
las empresas tienden a hallarse excesivamente fragrientadas obteniendo de suyo
rondimientos bajos. Generalnente las empresas son de tamafio nis reducido que /
las de los pafses industriales en particuler tomendo en cuenta la dimensidn de
las instalaciones y el volunon de la produccidn,

En otros altamente industriclizados, EE,UU,, Inglaterra y Alemo-
nia, existen muches pequefias empresas pero junto a ellas hay otras de dimensio-
nes econdmicas grandes que evidentemente dan consistencia a las conexiones norma-—
lizando tipos y obligando o nantener calidades en particular cuando se halla cer~
cona @l fin del proceso productivo imponiendo as{ la direceién de los esfuerzos.
Los causas de esta fragnentacién y de la subsistencia de le peQueﬁa enpresa que
trabsja a escalas inferiores a un rinino rentable, espccifiéamente las ubicanos
ens

a) largos perfodos de inflacién
b) excedente de mono de obra proveniente de otros sectores
¢) escasez de capitoles
d) falta de competencis nasiva
4o~ EL HOMBRE FRENTE AL AVANCE TECNOLOGIGO
a) Lo autonacidn
- Consideraciones gencrales, Defectos y virtudes

Lo autonioeidn y otros fendmenos tecnoléglcos conexds quizis sean
los principales destructores de lo que queda del capitalismo y se prevesn erisis
polfticas y sociales, EL individualismo de los siglos XVIII y XIX ha fenecido a
causa de la tecnologfa al igual que las antiguas teorfas sobre la propiecdad pri-
vade, Es preciso que el gobierno intervenga cada vesz mﬁs‘en 1la vida industrizl de
la nacibn, cllo conforme a las expresiones del Sr. W.H, Feny, del centro de estu-
dios de las instituciones democrdticas, vertidas en el artfculo "atrapados en el

cannino de la abundancia¥, efectuado en enero de 1962, Opinidn esta que puede ro-



sultar duxe y despicdada pero sjustada a la realidad de los hechos acaecidos en
buena parte de corunidades del presente siglo XX, En términos generales la auto~
nacibn podenos considerarla como un conjunto de dispositivos tendientes a ahorrar
trabajo. Si bien el fendmeno no es nucvo tampoco lo es la polémica sobre los cfec
tos que los cambios on la tecnologia tiencen sobre la desocupacién, Siempre que

la tecnologfa ha logrado un progreso de importancie, surge le preocupacién de /
gque las miquinas reemplazarfn al hombre en su trabajo privondo o muchas personas
de sus medios de vida. Hay otras constancias que deben analizarse no Unlcamente
el proceso de produccidn autonatizada, La desceupecidn en masa generalmente esté
influenciada por la mala administracién monetaria o fiscal., EL proceso tcconold-
gico es lento y grodual., Al resnecto el tratadista Pand Douglas sostiene que apa~
recen nuevas oportunidades de empleo a medida gque laéﬁéiéjas disminuyen, ofirnon-
do quo existo una gran correlacién entre las que sc ercan y las que desaparccen,
y concluyc diciendo que el resultade neto no es la déSQQupaéiSn pernchente sino
nds bien wna transferencia de trabajo de algunas ramas de adtividad o otras. //
John Kendri' en su obra "productivy trends in the United Stabtes" observa que la
produceidn total del scetor privedo aumenta constanteménte en cste siglo mien~
tras las horas~hombre necesarias pare cubrir esa produbciSn erceiente en bicnes
y servicios crece cn un ritno nfs lento. Sc piensa cn la desocupacibn tecnoldgi-
ca pero tanbién debe considerarse los empleos ereedos en la fabricacién de nucvos
equipos y el scrvicio de conservacidn do los ﬁismos o la apertura de nucvos ner
cados debldo a costos y preclos mfis bojos, Los adélantos toenoldgicos han ocurri-
do en todas las dpocas, si bien han creado problemas de transicién, han derivodo
en wn mayor bienestar del pucblo y no hen provocado un aumento constante on le /
desocupacibn, Si no sc desoca que el progreso se detenge es necesa:io que la gen—
to se adaptc. Las personas mis jévenes cambian con més facilidad mientras que //

ticne mAs dificultad a medida que aunontan de eded, La ejccucidn de progranas de
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bicnestar social atendan las tensiones sociales ocasionadas por las neccsidades
de adaptarse a distinbas ocupaciones y distintos lugeres en donde existen en- /
pleos. La automacidn no es un vocablo nuevo del progresos; pero si tenemos mucho
que considerar de la falta dol mismo¢ Si nos onfrentéranos a wna erisis polftica
y social lo mds probeble es que se deba o la frustracidn del deseo de una vide
mejor por parte del pueblo, La intervencidn del gobicrne debe ser nosurada o //
fin de no interferir en el poder dc cleccidn de lo que en prineipio desean que
se produzod o elaborc. Es significative que sc busque chorrar mano de obra mo-
diante la autonaeidn donde la demanda del nereado awnente répidamonte o donde /
aunenta el costo de meno de obra por exigenclas salariales o pricticas restricti-
vas del trabajo, In el priner case cono la denarsic. sigue creciendo es posible que
la ocupacibn sige aumentando, Cuando la desocupecidn os eausada por un nivel de
solarios nis elevados quc la productivided marginal, una rebaja on los salarios
es cvidente que debiera producir normalmente un eumento proporcionelnente neyor
en ¢l volumen de ocupacidn como asf tanbidén un incremento en/Ingreso-de los tro-
bajadoves. i los salarios sobrepason el nunto de productividad nerginel la dis-
ninucidn de lo ocupacidn serin nornalmente realizeda en wne proporeidn mayor que
el aviiento de los selarios, dec nencra quc los ingresos totalcs de le clasc traba-
jadora se reducirén on le proporeidn sinmiler o lo disminucidén de 1o ocupacidn,
-~ Autonieeidn -~ Sus cfcctos

La autonacidn trac aparcjado el peligro de una importentc desocu-
pocidn tecnoldgice, Amenaza no slo a los trabajadores sino que desvaloriza cier-
tas calificacioncs profesioneles. Lo etapa de reajuste del proceso teconoldgico
cs de cardcter transitorio. Lo arguncntacidn conforma la tcoria de la compensa-
cibn tendiendo o demostrar que los obreros desplazados al conlenzo en razén del
noviniento dinfdnico introducido por ¢l doscenso de los costos de produccidn so-
rén reintogrados a lo actividad econdiica con le rapidez con que lo permiton las

condiciones de mercado, factores estos que periditen aprecior los efcetos de la /
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autonacibn sobre el mercado del trabejo conjuntamente eon la resorva de desocupa-
dos, la movilidad esnacicl y profcesionsl de la nano de obra y la demande solven-
te, L2 demenda solvente on cuanto a su volumen para asegurar un plcnho cmmleo os
en si misro wna funcidn de la compensacidn de le desocupacidn provocada vor el /
progreso tdenico. Aqui ol gobierno debe preocupzrse con scricdad de la amplitud
de la desocupacidn,del efceto de los canbios tocnoldgicos sobre la estructura de
la ccononfa y dc la conservacidn dol pocder adquisitivo de las nasas ayudando ol
mecanisno de mercado o promover o largo nlazo la roclesificacidn deo la mano de /
obra libereda y 1le clevecidn del nivel de vida genecral,

La awtonacidn por otra perte y en cusnto se rcficre o la libertad
personel no significa que 8sta desoparczea, Si ol sistemn de produceidn autondti-
ca cs pucsto en forma conseicente al scorvicio del hombre pucde ayuder a que pauvlo-
%inononte deparczen la niscrie ccondnica, pero esteo objctivo no serf alcanzado s
se chandons al mecanisiio ckfsico del merecado le direecidn de los fudrzas pucstos
¢n movimicento,

- Lo autonceidn, Sus consecucnelos ccondnico-sociales

Vineulade al volumen d¢ las ompresas le autonacidn pucde hebili-
tar debidanente o las poquefias ompresas & la competencic de mercadq. Las grendes
cnpresas adquicren gren parte de piezcs de su produeto terminado-a las pequefics,
cllo sin econtar con ¢l eanpo de la cspecializacibn en la reporacidn. Lo aparicidn
de 1o automneidn ofrece a las pequefias cirosas una ocasidn de prosperer pudiendo
inclusive florccer cn dominios on donde axistan grondes onpresas bien dirigides,
pero cllas piieden brensformarse con rapidez, Las grendes cmpresas al adoptar ol
sistena do la auboriacidn de le produccidn no sélo ercen un nmercado a las pequefias
sino que aumentan su proplc rigidez permiticndo a las pequofins prosperar por su
flexibilided, asi 8stas logran srmes decisives en su lucha por la supervivencic,
inclusive lo inversidn on plonte y cquipo es menor, de donde las pequefias y modicr

nos cppresas no deben tener ser aplastades on la lucha por los nercodos, micntpes



pucda aplicar ndtedos de produccidn auwbtomitica. EL problema de le pequefin ompros
se reside on la oxtonsidn del mercado y en los costos do distribucidn a fin do /
que pucde nmantener sus ventas & un nivel que permiéa roccoger los venteojes de la
automaeidn pernitiendo ¢l reintegro de las invorsiones en 8L efcctuades, Hoy no-
torios doshlazamiontos del contro de grovedad econdmica de lo pequefia emprose o
la gronde conprobado desde la inicineidn de la socicdad industrial y que ticnen
consceuencias sociales considerables. Aqui sc apreeia lo importaneia de la con-
sentzacidn dol capital en una sole crprosc, Le automacidn acclera el proceso de
concentracién del poderfo ceondnico. El erceionte prodominio de los grandes fir-
nos gracics a la awbonacidén origina que tongan un ceuasi-ronopolio de la produc-
cidn de artfculos destinados o wna vonta masive lo que no refuerza la situccidn
ccondmice do las pequefias crpresas. Tanbidn ol vuelco de las pequefias erprosas
a la entrege do piezns sucltos para las grandes firmas favorecee le congentrocida
del poderfo ccomdnmico. En rclacién o los conscecuencias de la autonacidn un pequo
fio eipresario pucde boncficiarse de las ventajes financicras de la automaci5n, /
inclusive podrd compgfir con la gran cnpresa cumdo sc trate de satisfaceor denon-
das de un nereado loeal o de bienes cuyos gastos de trensportc sean clevados o
cuando sc exija una gron movilided o gran poder de adaptacidn, pero cs difieil
enfrentar o la gran coprese antonetbtizade cuando se trate de productos convencio-
nales que se desca negociar con nétodos convencionales y a precios corricntes,
- Teorfa dc lo compensceién

La tecorfza de la eompensacidn porte del postulado del equilibrio
dol nercado de trabajo por internedio del necanisiio de los precios. Leseconordas
de trabajo obtenides por los despidps « mano de obra - redueen los costos de pro~
duccibdn disnminuyendo los precios. En la suposicidn de que los restantes fastores
pernonezean constantes, resultc un nayor poder adquisitive del Ingreso nponctario,
la resulionte en estos condiciones ¢és un aunento de la demenda, ercando nucvos

empleos que rociplazan o los conmplcos perdidos por la awtonacidn,
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- Conclusioncs en materia de autormneidn

Es digno de comsidorar que los nedidas natroncles quo culiinan en
la desocupacidn teenoldgica y cucstan a la colectivided nfs que la econonfe que
producen, son irroconeilicbles con lo racionalizccidn considerada segin leo osca-
la do interoses nacionales. EL proceso irroversible de desespiritualizocibn do
los antiguos oficios unitarios ¢ inelusive su desaparicidn sin que se busque do-
sarrollar en los nucvos una calificacidn necenizada que porritirfs al peon domi-
nor on bege a uno s8lida teenologfe los oporaciones quo se le confian, Los obre-
ros supcrados por ol progreso y rechazados por la produccidn y la coaxistoncic en
las nisnes nacionos dc desocupacidn cendémica y de oscescz de mano de obre colifi-
cada y desocupccibn de los jévenes, Se pucde asf apreciar que un aprondizaje po-
livalente y cxbondido amplionentce sc pareliza por les dificulbades que rcbasen a
1o vez 1o pedegogln profosional, la psicologia y 14 téenica y ponen en tcle de
juicio ¢l cstado y las esbructurns fundanentales dc la socicded, ElL maquinisno
ticne consceucneias contradictorias. Las nfquines suprinom gren parte de los tre-
bajos penosos que el hombre realiza pero tambidn no cs menos cierto que diches /
néquinos aprisionon a un ritno inplacable a los trabajadores a quicnes convierten
en sus cproendices vivos, Cade vez que sc introduce un tipo de néquina nueva hay
gue disminuir innedistanente la duracién dol trabejo y elevar los sclarios, asi
se lucharfa contra la desocupacidn, sc aunentarfa ¢l poder de compre y el nducro
de consuridores logrindosc una mayor adhesibén de los obreros & las nedidas de ra=
cionclizacibn, pero mayores son los obstdeulos ccondricos o vencer y las ostruc-
turas socicles o modificar, La comparacién dol trabajo artesanal y ol de las ta~
reas raclonnlizadas rovela on cl caso de la industria sctual otros conflictosy ol
artesanado por su unidad y plenitud, su vinculacidn con la personalidad del mocs-
tro y ol sentido intelcctual que oncubre, cra un trabajo ospirituclizado, La noco~
nizacidn conduce a una doble evolucidn, por un ledo se multinliean las tarcas des—

conpucstas, desprovigtas de inieintiva, de responsabilidad, de idoa de conjunto,



cs la descspiritualizacidn del trabajo, aquf ¢l lazo fntimo entre ol obrero ¥y
e
la terco sc disticnde y o VOCGS?TOHPQ.
b) El hombre y 1o nfquine hacin una nucve oricntocidn de lo tenice pro-
ductiva,
~ E1 hombre y lo nfquina hacia wna nueva oricntacidn de la téenica pro-
ductiva,

Lo protcceidn del artesanade y los pequeiias industrias on los scc-
tores de actividad para los cuales sc adaptan no deben econfundirse con cl progro-
na do quicnes propugnen la descentralizseién de la organizacidn ccondniea on //
forma total, ol fraceionamiento de las grendes empresas en medisnas y pequefies /
unidades y la detoneidn de 1o téenica productiva en ol estado presente. Aquf suw-
gen cucstiones de orden psicolégico, social y moral de la progresiva neconizacidn
de la industria y on gencral de la sctivided productive, La actitnd de repulsa /
a la fAbrica modorne y ol recucrde de le haciends de tipo pre~capitalista paga
por cl inadocundo conocirdento de la roalidad ccondmica contomporfnca y por inc:-
acta oveluacidn do le relacién ontre 1o téenica y ol mundo de la culitura o invos-
tigaciones fronte o la nisidn de provoear a las neccsidades de una poblacidn in-
nonsanente acrecida, deberia aparcecer irroversible cl motivo dol omplco de la nd-
quina on vasta eseala y la imposibilided de un reforno a la téenice artesanol, /
Pero ¢l acte do acusacidn sélo dobe formularse con segura eoncioncia accrea del
naquinisno cono une manifostacibn patoldgica do la aplicncidn de le mfquinn y de
1o nceonizoeidn do los tereas que fucron dirigidas sin tenor en cuenta que con la
ndquina trabaja ol hombre, Tampoco, coro decfa anteriormente, la idea de liberar
al trebajador de los exccsos del maquinismo parolizendo cl progreso téenicp reve-
1a lo errénea concepeuién de que la téeniea es autdnonn on su desarrolle, y siguc
ma 1fnea pronia en 81, la cucl no es dorivada do la voluntod hunena en forma tol
que a2l llegar a clcrto grado de desarrollt ponc o la hwienidad ante el dilemo "la

ronuneis ol progreso téenico o ol crbruteeimiento dol honbre® poro si las rcolizos
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ciones entre las clascs sociales siguen caminos divergentes de aquellos conforncs
2 la dignidad del hombre, cllo indieard de quo los volores del cspiritu, las ela-
boraciones del pensaiiento y todo aguello de que sc elinenta la culturc cstdn on
erisis, El romoedio no consiste on romuneior ol progroso t8enico sino en reublicar—
lo por cl ecamino conforme al respoto y a la preenincncia de los velores dol ospi-
ritu y ofectuar despuls aquellas reformas esbructuralos e institucionalos do or—
den social que powmiiitan la renovacidn espiritual do la atmbsfera en que la téeniw
ea operc, Sc trota ante todo de traslader la ateoneidn do los factores ebjmiivos
del trabajo 2 los factores subjctiwvos del nmismo dbservando.al trabajador on ol
esfucrzo que cunple pare der cwiplindento a su tarea. En lugar de der inporton~
cia 2l producto del trabajo solonente a la cosa cloborade, ¥y a la noteric trons-
formeda, cs ncecsario reconocer la importencie del hombre como productor on rcles
cién al osfucrzo quc cumplo, Asf sc considera la personslidad total del trabajom
dor para detorninar la posibilided del rendimicnto en funeidn dol esfucrzo que ¢l
trabajador dobe eumplir, Efoctuado ol cambio redieal de la rclacidn entre facto-
rcs objetivos y subjetivos del trabajo obteanicendo en o1 nétodo y ordenaniento de
estudio un doble fin o saber:

2) quo so rostituya al hombre al pucsto al que ticne derccho ocn cl campo del
trebajos

b) quo sec desvic ol desarrollo de la téonieca productiva del eamino que lleva
a scerificar ol hombre,

Si sc desca quo la instrunentalidad de la téeniea rospccto a los
valores Sticos de la vida hunena salga de la ostirilidad de las afirnaciones //
abstractas y sc convicrbta on fecunda armonizacidn de las actividedes 2l cofecto
sec dobon propugnar agucllas reformas soclales, jurfdicas y ccondiricas por las /
cuales la consideracidn del factor huneno del trabajo valorads por la investigos
cidn cicntffica, imprima o la organizacidn tdenica la orientacién y las nodalida-

des que respondan a los axigenclas viteles del hombre.



- 36 =~

- Lo téenice 2l scrvicio de los grendes fincs hunanos

El hoibrc ee un fin en sf mismo on eomparacidn con todas los //
obras coscs que no son ol hombre. Todo proceso de orgenizaeibn, todas las rclo~
cioncs de ccononfa deben sor toles que ostfn al scrvicio dol hombre y do los //
grandes finos hunonos, Hey wn desorden que se ublea a través del proccso cienti-
fico, téenico y ceondmico que se vienc realizondo on cl hombro hace varios siglos,
divorcidndose del progroso dcl conocimicnto prglancntc hunano., Asf o3 prognobtis-
no se inponc con cl inminente peligro de convertir ol hombre ean wne pieze de on—
grenajes EL hombre saplons se convierte on ol horbre faber, Las téenicas do Pobri-
cacidn on luger dé constituir instrumentos pars quc ¢l hombro alccncee sus fines
suprenos de vivir se convierte cn ¢l £in misno de 1a vida hunena.

~ La nodernizacidn industrial - Sus problemes

La cucstidn de la nodernizacidn industrial y los consccucncies
que de clla derivan pare los trabajadorcs son problemas de ardua y meditada clo-
boracidn, La nodernizacidn cs un foctor csencial pare ¢l increnento de la produc-
tividad con la posibilidad de ncjorcs condicioncs do trabajo y scegurided atento
o que log procedinicntos anticundos de trabsjo son wm obsvté.culo para cl necjora—
miento del nivel geoneral, lo que pernditird atonuar repercusiones sociales desfa-
vorables, Lo nodemizacidn no 88lo sc vinecula al proceso de renovacién y reoqui-
panicnto de maquinarias sino ineluye modernos métodos de dircccin, cepacisacidn
profesional del personal y nucvos ndtodos do trabajo, tonicndo en cuenta que lo
nodernizacidn os un proccso continuo y dinfnico y sus oHroblenss deben s conston-
tonente planteedos y resuclios, La magnitud de los problomas que - ste hecho pro-
vooa os fheil de observar ya que serz'i notivo do los soriosl problcnes de cxeccden~
tes de nano de obra. Adonfs dard luger a recjustos de salarios, ctce y no obston-
tc los canbios toenoldgicos se suceden continucmento aten'bo a la circunstoncin
que segﬁh las ranes industricles hay csircecha compelencia sca en ¢l comercio in-

torzonal o intornocional, Aqui la ncecsidad de ostoblocer pricticas a fin de in~



troducir cambios en la industria sin causar perturbaciones. Le adopeidn de una
polftics de modernizacidn constituye una cuestidn inportente pare ceda cnpresa,
pero cn machos casos vione detornineda por factoros de competeneis o largo plozo
que dependen de los factores ccondiico sociales que afecton o lo industiia objo-
%o do la modornizecién, Hoy un onfoque distinto sogfin se trate do pafscs indus-
tricinonte avenzados o sc hallen en vias do industrializacidn, Las diferoneias
sc hallan as{ vinculedas a lo disponibilidad relativa de capital y nano de obra
y con cl grado do proparacién dol enbienbe industrial pars la adopeidn de con-
bios teenolégicos, En los pm’.sos industrialnente avenzados os neccsaxio proceder
o los rcajustos proeisos parn atonder los nceesidades de wna reduceidn on la acti-
vided industrisl mioniras quc pare pafses insufieienteuonte desarrollados ol proe
blone bfsico consiste cn croar una industria moderna para hacor fronte a la oxe
pensidn del mercado loecal siendo los problemas de ajuste resultente de lo modor-
nizacidn do diffeil solucién hebide eucnte del nivol inadceuado de industrializes
cibn goneral que impidc ofrecor otras oportunidades do cmpleo a los necesitados.
Las dis»honibilidedoes de capital y mono de obra condicionan el on-
foque del problema de 1o modernizacidngen ol coso dc que abunde 1o mono de obra
y oscasce ol capital, lo méxima utilizacidn de los recursos pﬁcdo cxigir que cl
@nplece de naquinaris sc rostrinjo 2 los casos con que sea pogible wn auncnto de /
1a produccién que no podrfe obtcnerse con ol cmpleo de nds mono de obra, Este //
consideracidn es cicrte on los casos de deserplco gonerzl o subempleo y cuondo
la instalaeidn de nfquines modernas rodunda en une reduceién ncta del cmplco to-
tal, dobc tonorsc oen cuonte que los mdtodos do produccidn costosos ¢ incficacom
pondrén on poligro la existonela de la indusiria on parbiculer si ha de compe-
tir con otros productos, El ritmo dc modornizacidn debe rogularsc cn forme tal
que ¢l erccimionto global de las oportunidades de cmplceo superc los desplazanmicon--
tos teuporales que pudicran producirsc on cicrtas Arcas, En los pafscs industrio-

lizados los capitales son nds abundentes y cl ambionte industrial y social cs fo~



voreble a la introduceién de métodos de produceidn modornizade. La cseascz de nos
no de obra y la tondoneia al aunmento de los salarios que sc doriven de las condi-
cioncs de pleno emplceo do los paises industrialnente avanzados favorccen cste pro-
cosoe Asf ¢l problena de la rodernizacién varfa de pafs o pafs y deponde del gra-
do de industrializacidn alconzado, La rodcreusién de los problemas de la modorni-
zacidn dependerd no solamentc del aleance y ritno de lo proyectado sino de la forw
ma en gue s¢ apliquo, EL problene bisico de un intonto de modernizacidn ya scon
on pafscs dosarrollados o subdesarrollados cs gue requicre un menor ninero de tfar
bajadores pera obtencr la nisne produceidn creando ol bemor a la pérdida del cme-
pleo, s aquf gonde debe procurarsc que los canbios proddeidos por la nodernizo~
cidn couseon nenos trastornos ¥y que las presiones de un exceso de neno de obra no
incida desfavorablenente on la produceidn y on las relaciones hunonas on les f£é-
bricas, Gonerolmente os diffeil ovaluar cuantitativanente los efcetos de los pro-
grangs de modernizacidn, pucs la existencia de otros foctores como la pérdide d-
nercados, canbios cn la dencnda y crfsis conerciales pueden coadyuvar al gren /)
canbio, Ho sicnpre un reajuste deltrabajo de mesa organizindolo por turno o incre—
nentando la produceifn pucde ser acoupaiiado promovido por un ineramento de 1o de-
nanda de consumo que perita cvitar o atenuar ol inevitable execso de la mano de
obro.,

No cs con una politica uniforme y wilateral como pucde solucios
narsc ol probleme que presante el oxecso de la meno de obra. Lo roguleeiln del /
ritno dd nodornizacidn y on los casos en que la nisme cnpresa no pueda absorber
la nasa axcedente deben adoptarse medidas cn cl Ambito industrial y on donde leo
intorvencidn dol Bstado juege al cefecto prineipalfsino papcel, Los aspeetos fundo-
mentales de absorcién de la mano de obra deben ser considerados dentro de un plon
orgénico do desarrollo industrial perniticndo cl traslado grodual y netddico de /
los asalarlados o obros soctores de industria que sc hallen en une ctapa de cxpane~

sién pose o la posibilidad de alguna viscosidad on ¢l desplazamicnto, Este trasla-



do requicre la adopeidn de nodidas necesarias para faciliter la readaptacidn y
fornneidn profosjonslos y an su caso ol estoblecirdonto de nuovas industriass eon
dichas 4rcas. Lo pequeiie y nediena industric cono factor de rcabsorcidn pucden
Jjugar un importontc papcel. como una nceosidad de fomenter la nmovilidacd de la no~
no dec obra y la de coprdinar Los planes de nodarnizacién con los generalos del
desarrollo industrial.

e) La ocupacibn industrial -~ Sus derivaciones

- Enfoque de lo dcsocupaciﬁn ~ Superavit de trabajadores

Lo industria on sf misma enplea una cantidad rolativanente pequo—
fia de tra bagedoros, axistc una cbsoreidn por las rammeraciones dol trebajo in-
dustrial que por regla gencral abonen sclarios mfs altos gue on los talloros ar-
tesanales, la agricultura o el comercio al por mcnor.

En los pafscs nucvos usualuente 1as axolosionms de poblacién ente-
ccden y no siguen 2l desarrpllo 1ndustr1al en gren escala. EL género del inerc-—
nento industrial ticno lugar on zonas urbanas, crefndosc grandes poblaciones ur-
banas on estas zonas antes de que se industrialicon. A medida que lo industriali-
zacidn continfda 1a productividad de los trabajadbres sube con rapidesz limitebdo
1o demonda de nono de obra industrial, A medida que aunonton log niveles de des—
treza t%onde a dcclinar la nocosidad de eontar con nasos de trabajadores manue—
les y oficinistes, Alli que cl desarrollo de nucvas industrias ofrcece perspeeti-—
ves do onplco o una frg.ch.Sn de los rceursos do nano de obra disponible, Pucden
obsorvarsc la cxistenceia de grandes mccedcntes de trabajodores agricolas desocus
pados como asf tanbién umecrccicnte conjunto de desocupados en las ciudades més
grondes, La cantidad de asaleriados que ingrescen al mercado laboral cada afio ot
coede la necesidad para los pr&ximds ostadios an cl scetor industrial cn oxpen-~ /
sibn dc donde ol execdento de mano de obra es un problena cbnﬁn a la nayoria de
los pafses sub@oswrrollﬁnos que afn sc encuentran on las ctapas inicicles del do-

sarrollo industrial, existe enbonces un serio problonz soeio econdmico en el cucal
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se deben cstablecer por las clites industrializentes la subutilizacidn de los
rccursos hunonos,. Varias son las alternativas, como ger retoner los rocursos
hunanos oxeedentes en la ticrra si tlen.sn algunas Arcas ya se encuentran su=
perpobladas, obra os la de utilizar ol cxcedentc de mano de obra on programs
nasivos de obras plblicas y finalnente le que surgon de las circunstoncias do
hecho que cdquioren moyor fuerza orginica ¥ es la gue provocon cl proccso in-
dustrizl ton intensivo on cuanto a la mano de obra como sca posible. Aquf so.
denota una énfasis noteble on la artesania y las pequefias copresas conjuntanon=—
tc con el crploo de lo nequinarie sinple y barete cn ‘los equipos y plentes in~
dustriales. No cs mcnos cierto que e}dste ufm tendeneia al cmpleo de las tdeni-
cas nés nodornas a fin do ascgurar a largo plazo una oricenbacidn positive on /
los costes de produceidn cllo entre las diversas nedides destinadas o absorber
1o neno de obra cxeedente,
~ Lo notivaeidn del subonpleo

Analizonos ol criterio do motivaeidn del subermleo conforme ol /
proceso ordginado on la aplotacidn agricola y particulornonte referide a las ro-
glones insuficientenontce desarrolladas, Esto situaci&ﬁ halla su notivo cn que la
nayorfa de csas rogiones rurales son la fuente cn le que sc origina ol subemplco
que sc axtionde a otros sectores. La prosibn del subenploo sc fijz on los traboja-
doros agricolas sin ticrras, pequcfios propictarios, cultivadorcs de parcelos mi-
nfscules, los que sc hallan obligados o busce:r emploo fuera del scctor agrfeola
cen las ciudades y contros urbenos con las comodidades de la vida nodorna, 1o lo-
gislocidn socil y nejores condiciones de trabajo, si bion cs deble reconocer que
los oportunidedes de trabejo o ompleo productivo son limitadas. Carceicndo de //
las ealificeciones y aptitudes que cn:ﬁon le nayorla de las profosiones, lo cid-
greeidn sc coneontra casi sicapre on un roducido ndmero de ocupacionos prineipal-
nente de sorvicio doméstleo y poquefio conicrcio que oxijon poca formocidn profe—

sional o eapital reducido, notando 2sf 1o existencia de una transfercneia de la



egricultura a cscs ocupacioncs, auicnbtendo tambiln ¢l volumcn del oimpleo ocasio-
nal, logs transforoncias de emplcos sc produccn conforme surjen oportunidades / /
que 1o pernitan, de suyo, sc doriba ol subempleo erdnico do la egrieultura al /
deseliploo urbano, Tanbidn ol dosenpleo sc origina on le artesanfa,pequefias indus-
trias ontre las que se encucntran empresas familiorces cn regiones rurales y ur-
hanas, En nuchos pafses on vias de desarrollo el rondimicnto do algunas indusse
trias ha sido declinante, ello como resultado de la competeneia que cjereen los
articulos inportados o fébricas nodernas do gran produccidn, Pesc a tales cire
cunstancias no es nenos cicrio y positivo que la cnpresc de tipo faniliar ha how
cho posible que cl trabajador pormanezea en cse scctor pero trabajando nenos y
congiguiendo ingresos nds redveidos, cnsos cstos do subenpleos tecnoldgicos para
¢l easo de 1o industria de tcjidos a nano de la India, tanbiln Marruccos y Tuncz
y clgunas regiones rurales de latinoandérica. Aun on easos on guc no ha doelinado
¢l rendimicnto cn este tipo de industria, la continua absorcibn de nucvos nicie-
bros de la fanilic on las cnpresas fadiliores ha podido dar origen tanbidn al /
subenpleo on este scctor para ol caso Japén cn donde sc produjo un scrio desor-
plco de pequadins industrias do tipo familicy.
- Reabgorcién de 1o mano de obra

Bl desarrollo de la indust-ia an gron cscala puede ser causa de
descupleo y reducir a pouvperfsinas situacioncs a las artesenfss y sin que ol de-
sarrollo de la gran industris absobba perefial o totalmente la desoceupacibn hobi-
do, Bs ovidente unc polftica de corto aleance que pretenda introdueir cambios /
gue pudicran reducir a situacidn compronctida la poblacidn que vive de las in-
dustrias trodicionales. La solueidn pucde hallarse an le intrbduecibn de nuevos
sistonns y orlentacidn de la produccidn para las personas que trabajen ya on las
industrias nds cxpuestas o sufrir las perniciosas consecucnclas de esta evolu-

cidny, on la fopmacidn de otras personas para darles nueva ocupacién creando //



asi pequefias industrias rceicntos como complonento y no en compctoneia con las
grandes, fomentando la movilidad de 1z mono de obra y aplicando una polftica /
oficaz de ineremento de la demande de los consunidores. Une de las opeiones de
gron inportoncia que permite la ortosen{a y las poquefias industrias on fundidn
del desarrollo cconfmico cos la reabsorcidn del dosempleo do la pbbiaci?nsr ;lurbam
na particularnentc motivado por la automacidn de la industrie y la toenificacidn
agroriz. Bspecialmonte y orientado s una pelftica de fomonto de las artosanias

a domicilio - inclusive subvencionedas dirceta o indirectanentc = como medio de
proporeionar un conplenento de ingresos al trebajador sicnde de inberds velar /
porque tales actividades pucdan mantonerse por un perfodo suficiontemente largo
sin temor a perder sus mercados, on particular cuando sc trata de objctos artis-
ticos donde entran on juego‘ciertos valores culturales y la produceibn de estos
art{culos forma parte dol patrimonio naecional merecicndo el estimulo y la pro-
teceidn contra influencias perniciosas o irdtaciones barates. Aunque dicha pro=
dueceidn sufra poea compcteneis por parte de la gron industria tiene un mércedo
rolotivanente limitado, puesto que sus precios sélo cstén ol alcance de un cfren-
lo restringido de compradores, A nedida que se elcebe el nivel de vida es posible
que sc amplfc su moreado, también puede hallarse nereados en ol exteriors EL /
problemnn capitel do 1o agriculturns consiste en atenuar ol desequilibrio entre la
poblacién y los rcoursos disponibles por ¢l aumnento de la productividad, cn adep-
tor mejor la nano de obra a las noeccsidades de la produceidn y oriontar haeie //
obras varias a la gron proporeién de la mano do obra agrfcola que no tienc plenc
ocupacidn, Sicndo posible que la industria no pucda ebastecer debidanente al nor—
cado ni absorber nfs gue una partc de cse sobranto de poblacidn agricola de don-~
de ¢l desarrollo de las artesanfas y de las pequefias industrias adquicre real /
gravitaeidn, siondo en sf un medio que no solanmonte proporeiona mayorces oportini-
dades de empleo sino que permite reducir lag nceesidades de ecapital, on ciertos

casos cxbranjero, on las prineras obapas del desarrollo, La ercacidn y desarro-
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1lo de cstas industrias como principel ocupacidén de la poblecién rural sobrante
no sélo contribuyc a increnentar 1o productividad nacional por hobitante dismi~
nuyondo cgquuilibrio entre lo oferta y la demende sino que ayuda a crear nucvas
enpresas productivas sin provocar wna gron afluencis de poblacidn a las ciudades
saturcdas, s8lo requicron pequefios movimicntos dc mano de obra, Su valor social
es indiscutiblc. En nuchos casos las pequeiias enpresas productoras no pueden 1leo-
var por sf solas l,s Garcas inhcrentes a la produceidn y distribucibn de sus ar-
${culos, ontregando cntonces 2 un intermedisorio que on eicrtos casos proporcions
tanbidn los créditos, Gonerslmento este tipo do sistona degenera en un sistens /
de trucque quo absorbe al titular de la peguofia Industria on una narafia de deu-
das o obligacioncs que bormina en una ex-lotacidn ccondmdea, Aqui la necosided /
de quo el fomentar la artesenfa y las pequefias industrias sc facilitera su asoci-
cidn sobre basos cooperatives pormitiendo 2sf{ a los productires controlar por si
misnos en confm la orgonizacibn de sus enpresas y ovitar el ricsgo de ser cxplo-
tados, Este tipo de cooperativas dcbon desarrollarse y basar un pepel inportanto
cen cuanto se refiore al desarrollo ocn cstas regioncs subdeserrolladas que perid-—
tan la ocupacién on grado clevado sin necesidad de grondes inversioncs cde capi-

tal,
54~ CONSECUZNGIAS POLITIGO SOCIALES

a) Inmpacto y rcaccidn
~ Impagto y rcaceidn
Es factivle apreciar on pleno auge del industrialismo la cxiston-
cla de la influencic no reglanmentada o mal reguladn del trabajo de mujeres y ni-
fios on los talleres cubricendo los elaros y continuamentc solucionando el roomnlo~
zo de los trabajadores que la industria sin higicnc ni legislacidn protectora y
sin linitacidn de horario de trabajo desgasta de manera cspantosa. Las fucrzas

productoras adquicren gron dinmonsidén y complejidad que la eompetonela adopte on



sus nuevos formas acenbuando dromaticamente el proceso de concontracidn,

Hacia cl toreer lustro del presente siglo ¢l antiguo capitalis-
no earacterizado por la libre compotencia y el libre cambio ora bAsicanento in-
dustrinl ecde terrono al copitalisno financioro y a los monopolios, Aquf cl sis-
tone ccondrico sc vofa aomfrontado con la necesidad de saear lo mis y mojor posi-
blc del clenenbo obrero; el hombre on la produceidn es as{ un olciento bruto en
nedio de otros clementos brutos, Darante ¢l siglo XIX el desarrollo industriai
sc produjo tan répidencntc on Europe y EE.UU, qﬁg aponas s¢ reconoeid lo nccopis-
dad de proteger y conscrvaer ol elomento humeno cn la produccidn, No so dedicd //
ateneifn al dosgaste de vidas humenss, a lo acunlacidn de la fatiga, o la des—
truceidn do le salud por 1o industria, Thorboin Veblen denuncia la concecpcign
denasiado financlora y puranante cuantitotdva de e industrizc. Pero es evidentce
tanbidn quo al mismo ticipo que las cipreses fijan su firme polftica do rociono-
lizacidn, los novimiontos ob¥eros se descrrollan y orgenizan presionando coro /
factores dc poder la legislacién sobre la matoria; inclusive los fucrzas progro-
sives de la denoeracic burgucsa sostionen le accidn dé las orgenizaxiones obro-
ras y abonddnase la polftien de la no intervencidn del Estédp cn lo moteria,

- Estratogin polftica dol empleo de la mano dc obra

joul cipleo de wn mayor volunen dé mano de obre origina un- increncn-
to del producto totel lo que permitird promover wn incremento del producto total
¥ aplicando adecuadas medidas pora clevar ol nivel de inversionos, ineclusive por-
feccionando los tipos de inVorsi6n, podrd dor lugor o wn volumen meyor de cnpleo
gue deorive on una to a}mis cloveds de ereciniento econgmico, ¢llo perritiré la
absorcibén de noyores eontingentes de nano dq obra a niveles nds altos de produc—
tividad, El aumento del cimles eonstituye, por sf, una ncecsidad ya que propor-
cionc/un nifnero mis clevado de personas ingresos minimos o la vez que sctisface
la axigencic huwinena de una actividad oficaz y eroadora, perniticndo a un scctor

’ . . s . . 3 . 4
nés anplio adquirir una especializacién v hébitos dc trabajo, El objeto dcberia



fincarse en la ercacidn de un ninero suficiante de nucvas oportunidedes de emplco
nenbenicndo un equilibrio con el inercnento de la mano de obre y atendicndo las
cirdunstancias de descipleo o subonpleo, Bsta polftiea doberfae prefijar un pro-
grane destinado a proporcionar omplods a ceicrtas rcegiones o scetores on condicic-
nes deplorebles,
~ Las implicancins polftico socicles cn la industrislizaciédn

Podenos considerar facbores quo condicionan y determinen ol pro-
ceso del canbio industiiclizante o la axistencia do grupos subordinados que puo-
dan acunular tonsioncs verificedas a travds do diforonciacioncs o diserininscio-
nos de fndole ccondmica o social besadas on otras cireunstancias; asf podenos //
apreciar grupos de alto nivel de aspiracioncs o ideales motivado on su tradicidn.
su situaeién ccondmica o su espeeial grado de instrueeidn, o bien gue no lc sco
posible superar la subordinacidn a través do las actividades tradieionslos o que
pucda auncnter su poder a través de le accidn ceondmica, Dichos procesos nolfiti-
cos y soclales o travds do la industrializacddn pueden verificarse en casi todos
los pafscs del orbe, AL rospecto pasarcros revista o las circunstancias acaccidas
en cadn continente, iniciando las aprceiaciones on Europa on donde pucden consi-
derarsce miltiples los motivos que lo dicron lugar, obsorvando asf factores coond-
njcos acwmlativos, cl descubriniento do Ambriea y ol fiujo dcl oro, lo conguiste
colonial, la ampliaceidn do los noreados internos y de wltramar y le lenta y pous
latina scunulacién del capital on los netrdpolis, La nayor racionalided cn la //
conecpeidn dol mundo con wna actitud mfs favorablo a las eicneias naturales y de
suyc o la teenologfa y 1la industrializacibn, Commidades &tnices o religiosas ni-
noritarias, como ser los ealvinistas, hobreos y hugonotes, los quc al deseetimnr
el sistema de volores tradicionales tionan més espacidad de innovar ecuondo pueden
ercor o dadas las circunstancias acopbor nucvas concepeionos y actitudes. Asf so
pronucve y se constituye an papel imnovedor do eiorbes minorfas no integradas a

la cstructure soeial. Mox Wober junto a los considersndos ceondmicos aglutina cl



espiritu croado por la rcligidn protestante cn particular on su forma ealvinisto
y puritena, Lo bisico dc la postura se halla on la tecorfa de la prodostinacién a
la salvacién o la condonacidn ctorna, Asf Max Weber domuestra la fumeionalidad do
los conceptos rcligiosos colvinistas en un desarrollo de acumulacidn de capital,
Esta posturs no cs mis que una consceuencia de la situacidn,ercada on una socic-
dad ce bajo nivel de vida y que pasa por un poriodo de alta acwmlacidn do capi-
tal que exije wn particular csfucrzo ¥y un sacrificio colectivo., En prineipio cl
problena metodoldgico podrfa resumirse en que cl eambio soeinl estorfa fomentade
por factores socio ccondimicos actuando unilatoralmente o conjuntamente con faeto-
teos idooldgicos.

En cuantc al proeeso del cambio soeial en ¢l econtinentc euroacsio-
tico observamos cn cuanto se reficre 2l Japdn que su desarrollo industrizl se go-
nera on fuerzas proplas con total indopendencia de las industrias fordncas o in-
clusive del capital axtronjero. Asf on 1868, focha en que wn golpe dinfstico do
los Moiji derribe cl sistema floudal axistonte, comlenza ¢l proccso de reconver-
sin industrial. Existia por cse cnboneos on ¢l Japdn un gistoma de clase cerra-
do, derivéndosc dol cmperador o la nobleza y a sus eabolleros, scon éstos arbosa-
nos, campesinos o concreiontes, vorificfndose une fuerte estructura de control /
social eapez de rosistir los onmbetos desintegradores de le influoncla oxtranjc-
ra, Con la dinastia Meiji on 1668 llega al poder ol grupo comerciaite que repre-
sente la dltina posicidn cn la eseala social, Al llegar al poder utilizon la cs-
tructura de lealtades feoudalos pare controlar ol doscrrollo del pefs. La rigidesz
de la sociedad japonese produjo une acumulocidn do tensiones en un doterninado /
cstrato soeial, lo cual generd la dinfmica del cambio para ¢l caso orientade nor
el scetor de concrcicntos que conformd un grupo subordinacde do olto nivel cde aspi-
reciones y que sc hellebe impedido on su aseenso social dentro de le estructure
tradicional,

Parc ol coso de China encontremos una estruecture socisl nfs flori-
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ble. No cxisbc una nobleza hereditorie propictoria dnice dol suclo, poro se noto
cn combio junto al Emperador wma buroeracia administrativa de tipo rocional y /
abierta que ora la clese gobernante y de mfs alto prestiglo; asf lucgo velomos

a wna clase de propictarios rurales, artesanos, campesinos y conerciantes. No coi-
iston clascs corradas, Asf los comereiantos on cste socicdad podfan cscalor po-
sicionos, pero cllo eon una mayor accptacidn de valores ¢ idcas contrerias o leo
innovaeidn y ol estilo dol trebajo industrial moderno, no pi‘oducicndo por cste
facilidad en le novilided socizl tensiones que dieron lugar 2l cambio. Nacc luc—
go con la rovoluecidn un nucvo grupo dirigembc que gobiorne en forma totaliteric
inponiondo una diseiplina do trabajo, una limitacién al comsuno colectivizado y
de proplodad péblies do los modios de prodficeién que oxplice su clte tase de //
crceimionto, La plancacién recional y lo invorsifn industrial de las sumas que
cn otro tino de sociedad forman ¢l consunio de lujo son factores importontcs, //
asi sc fomenta una alte tasa de o.cqmu.laci6n. Todo cllo conforma los clcnontos /
funcionales dol procoso, Asf{ la influcncia curopea proglu.co un desarrollo del //
sistoma cdueacionel nfs amplio que lo que el sistoms ocondmico podrfo absorber,
lo que genera tensiones que oricntan ¢l eambio & través de las aspiboacionos so-
ciales, Pare ol ecso de Busia ol proceso del cambio debemos oricntarlo o travds
de los sectores Antclestusnles y profesionales proletarizados. Existfa une econo-
nfe preindustrial con un pequeiio sector deserrollado dominado por ol eapital ox-—
tronjero, St sistems educacionnl se helloba més desarrolledo que lo que cl sis-
tena podrd absorber, asf llegenos a su resulitante que es la desoeupacidn o sub~
ocupaeidn profesional que lo eonstituye en un grupo subordinado de albo nivel de
aspiracioncs = aspirsban a un nivel de vide de un profesional -~ que tenfa tapo~
nados todas las posibilidodes de ascensidn socinl, Asi se llegebe a gencrar una
ideologln innovadora ¥ se preparabe para producir ol canmbio acumulando ‘tensiones

sociales, sin por cllo ncger el nalestar existonto en la poblacibh obrcra y cam-



nesina que facilitd ol desarrolle de los acontecinientos postoriores.

En el caso de Latinoanérica dos son los tipos de pafscs segfn su
gredo de desarrollo y por la importancia que de cldos se derivan. Para ol easo
la Argentine, Urnguay, Chile y algunes zonos del Bresil, on donde lo elese nedic
es nunerosa y en donde hay una aproeciable movilidad soeial, Asf poderios aprocior
que ¢l porcentusl de composicidn de les clases socinles oscilan entre ¢l 10 % po~
ro le alta burgnes{n, poscedora de grandcs oxbensiones de ticrra y de fuertes mo~
dios de produccidn, el 30 % para lo clasc nodia, la que por su alta movilidad sc-
cial tionde a solidarizarsc con los scctores de le burguesfa nfs que eon los do
la clasc obrera. ElL 60 % restante pertencee a le clase obrera y campesina, Do es-
ta forma apreciamos que los embagonismos de elase son menos profundos y la 1fnce
divisoria pasa entre lao clase media y la clase obrora. En los pafsces con nonos
grado de deserrollo, para ol easo Portl, Bolivia, Venezucla, México, etc., la //
composicién social podria agruparse de la siguiente forma: Alta burguesf~ cl //
5 %, Obreros y campesinos el 80 % y clase nedia el 15 %, La novilided pora cstos
cosos es evidentenentc menor ¥ la 1fnca divisioncl pasa entre la alta burgucsfa
y las clascs nedias y obroros y canpesinos. Aqui las barrerss a lo novilidad so-
cial son muy fuertes cn todos los nivelcs, Los que nAs las rosiston son los indi-
viduos 2l nivel de le clase media pues cllos por su edueacibdn y situacibn ocupo-
cional ticnen un nivel do aspirceiones mfs alto que los obreros y campcesinos que
rosisten nenos las boarrorns del asecenso social y en principio su resontiuicento /
sc eentraliza en la alta burguesfa. Gon rolacién ol cambio, la clase medic no pos
roce capaz de ercar wna suficientc dinfmica de cambios pucs su nivel de aspiracio-
ncs no eg lo suficiontencntc alto cono pars crcar la nccesarica tansifn, Adonds /
os de rceonocer que les econonfas latinoamoricenas, oun las nféis a"arasac'aasg no es-
tin ton ostaneadas on su crecimicnto ni sch objeto de wa dominacidn polftica tan
autoerdties cono on ol caso de la Rusia zorista o le China provia a 1949.

Para lo situacibn de la Argontine muy cn cspecial, las considera-



ciones deben basarse on una posieilln ceondiica allegada o una clase terratconicn—
te dominantc unida a ciertos intereses fundamentalmente exportadores y con poea
industrializacidn, que conoce el canbio lucgo de la segunda guerra. El proccso
que la misna apareja de proteceidn auvtomética permitid el desarrollo y oxpansidn
de la industria, cn portioular los sectores textil y motaldrgico con lo que ol /
indice de produccidn industrial de 100 en ol afio 1939 ascicnde a 168 hacia cl //
afio 1949 pmra lucgo queder cstacionado, El nucvo empresario procedente de clascs
sociales mds bajas ticnc la preoccupacidn de si al término de la guerrs sc volvia
a le defensa de los intercses agropecuarios. Sélo uﬁa politica proteccionista po=
dria nantoner la situacidn del sector, lucgo de la guorra, ello porjudiearfa # /
los scetores agropecuarios pucs dificultarfa ¢l concrcio internacional, cnearc—
cicndo los productos industiriales de consuno y de eapital que ellos ncecsitbabane
As{ ol nucvo grupo industrial formd wn tipo de grupo subordinado de alto nivel /
de aspiraciones, las circunstancias verificaron que la estructurc dol poder prin-
cipal no los mccpbarc yz sca por sus diferentes interescs cuonto por su origon /
social nenos Maristocrdiico®, Los afos de la axpansidn inercmentoron sus doseos
de manboner su alte situacidn econlmica y cxtenderla ol canpo de lo social y del
control sobre ¢l poder politico. 4 partir de 1943 sc obscrva tal proceso cn par-
ticular con el advenimiento polftico posterior a diche fecha que brindé una pro~
teeeidn a ultrenza a la industric nacional, Lo difusifn del novimicento o eanbio
social entre las masas sc oricnta a travds de la insatisfaccidn de la clese obro-
ra agravada por las restriceciones de la guerra y la innigracidn de gran cantidad
de nanc de obra del compo para las nucvas industrias, 1o que cvidentementc permi-
ti8 une clase obrera mis flexible desde arriba, Si bien lo plancacidn econdnieca
posterior entrec los afios 1945/5 fuc wn fracaso - cstaneamicento del fndice do pro-
duceidn quo de 168 hacia 1949 sc retrae a 167 on ol afio 1954 — puode deeirsc que
se consolidd cl scctor industrial, No cabe dude que a los factores sociales con-

conitontes ol "punto de arranque® industrializante on Argentine les ha faltado /



dindnica, de allf que haya vuclito a juger el capitel oxtronjero en su proceso de
activeeidn, EL cambio o le fecha sdlo ha traspasado el poder de los sectores //
agropecucrios & los sccboreos industriales con lo que ello aparcja cn ol sistone
social y an las actividades y notiveciones ceonbiiccs dominontes. Awngue no se
haya dado ¢l suficiente empujc como para hacer do la industrializacidn una woo-
lidad quc no ncecosite del apoyo dal cepitel extranjero ¢l canmbio en la distribu~
eidn del poder sociol cs sin duda el fondmeno mfs inporbante ocuriido on lo Argen-
%ina en los fltinos afios. Debe reconocerse que a la focha el grupo industiial no
ha sido capaz do claborar una polftica ccondiica orgfnica capaz de llever al fron-
to ol pafs en un proceso de crceimicnto ccondmico acclerado, Pero cn los fltinmos
veinte afios algo parceido a un arrongue ho sucedido fijando wne estructurc indus-
trial on ol pafs, as{ ¢l coubio producido he sido visible y aconpafiado de ideclo-
gios elaranente industrializantos con trensfornaciones polftices y socicles que
en consolidado lo axristoneis dol scetor con dinfnica propic.

Sc tiende on lo Argentina a wma homogeinizeeidn e integracibn de
los intorcses do los varios scetores y copas de las cleases altas y nedics, El /
problena argontine consistc on deserrollar lo capacidad polftica pera hoecr fun-
cionar wn sistena tal que permita ol desarrollo orgfnico de los diferentes sccto-
res de su cconorfa a la ves que pormitiendo vorificar a travds del aismo una //
flexibilidad en la movilided soeial en mn marco de armonfa social y ospirituel,
No cs equivoeado tenbiln recordar quoe lo axpuesto anteriornentc no resulbe auto-
nmaticanantc del erceinmicnto ccondnico o teenoldgico, debicendo considorar adenfs
nucstra ubicacidn frente 21 problens y detorminar sobre qué lado eostanos on el /
proceso de crranque hacis lo industrializacidn total,

- Destruccidn de los antiguos oficios y croacidn de nucves especiclide-
des

Las ocupaciones ospeelalizadas de las socicdades agroarias o bradi-

cionales se hallan divididas on una soric de oporaeioncs, que bucna perte de  //
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clles wc hallae o corgo de operarios semieclificocdos, El orden industrial requic-
rc nuchas especiclidados nucvas sicupre cenmbiontes. Le socicdad industriclizonto
sufre do une esecsez erdnica de mano de obra calificade. Los nivoles de ospecio-
lizacibn sc van elevando gredualmente, Les sicipre eanmbiantes denendes de destro-
zo. constituye wn importente impacto universal on la fuerzo de trabejo,

Las socicdades industrialos sc hollan sujctes a wme trabz normati-
va a la que ajusten su procedar ¥ las realizacionos eon la aplicacibn de diver-
sos preccptos aun similorcs a2 pesar de las grandes difcrencias de las institu-
cioncs politices y ccondmiens cn pafses distintos. Este proceso industrinlizente
croa puchblos nuovos y ciudedes y tronsforna las zonas metropolitones més antigues.
Bxiston cn la actuclided unc nucve nontalidad, nucves relociones besadss on cl /
onpleo de forme tal de recmpleozor los lagos de familia dosde cl punto de visto o
torno y los vinculos con ln aldea, Estas ciudndes industrializentcs estén compuos

os de poblaciones de unn gron diversided on su desarrollo,.

Dobenios significar quo no solonente debenos considerar lo destie-
eibn de los antiguos oficios y la ercaeifn do nuovas cspeciclidados sino ol im-
pacto sobre lo trome nomotive y cicrios efectos que motiva sobyre la salud, al—~
fobotizocidn y sobre los niveles de vida. FEl impacto sobre la industrializecidn
que de cllos surjen fijen los basamicntos de la roaeeidn de la fuerze de trobajo.
Lo reaccidn puode obscrvarse a travds de pequefios grupos o on mayor csecala cn /
forna organizeda. Lo peaceidn do los trobejadores o le industriclizacidn roflo=
jo on forma tfpica el aleconce y la ebapa de intogracidn con el luger e trabajo
v la cormnidad industrial, ElL auscentisno fundado en la nceesidad de salir de la
rutina de le industria y de 1o gran urbe en cquellos emdgrontes & lag zonas ure
benas pore 1o que se produce una frustrecidn resultente del nucvo lugor de trobe~
jo ¥ cl sontinicnto hocia su antizun aldea y o su fomilia ollo ropresente unc /
forne de protesta individucl contre cl impacto do le industriclizacidn, Las for-

nas cxberiores de indiseciplina tionden a desaporceer o nedida que la fucrze de



trabajo se integra totolmonte a la industrislizacidn, pero la morel y sus ofcctos
sobro la productivided y cl rendindonto son un problema bfsico inclusive en laos
comunidados industriales avanzadas, Lo reoceiln también se produce on las activi-
dades do grupos informeles y en programas de orgenizaciones complejas que pueden
diforir anpliamento atre socicdades distintes, Bn las sociededes industriclizen-
tos ol control sobrc la protesta es erftico también para el proceso de industrio-
lizceidn, En los commidades industrializontes los grupos de trabajadores posemn
la suficiontc fucrza aniniea cstratégiea para ofcctusr la produccidn vital o cor=
to plazo y ol ritno dc desarrollo ccondmico a largo plago. Los trobajadores ine
dustriales y sus organiznciones son un elemento do preocupacifn clave on los pro-
cosos polfticos de toda nacién industrializonte. Constituyen un grupo urbeno, /
nanticnon une posicidn rclativemente més aconodeda mayor grado de instruccidn /
que los cldeanos pudicndo asi transforir 1o fuorze econdiica ostrotégica ol compo
pol{tico, De donde las organizacionos de los trabajedorcs industrialos son de il
porboncia dceisive para toda clite industriclizantce y én éque exdstiondo clenon~
tos rivales an pugna por cl control y por dar forma al proéeso de industrializo-
cidn, las organizacioncs de trabajadores sc conviorten as{ cn el objcto do una /
aguda. conpeteneia por dominer y cestablecer los seucrdos nceesarios, In ¢l caso /
del desarrollo ccondrico ticnde 2 producirsc una divisign dostacada en las cues=~
tiones del conflicto industrial ontre el lugar de trabajo y le comunidad moyor, /
1.8 que pucden oricnterse hoecio la direccién de emprescs y hacia lo corunidad y
1o autorided polftica, Las formas de proteste dominantc son en gran porte reacciom
nes individunles y do pequeiios grupos cn ¢l caso de los trabajadores no integro~
dos o semi-intogrados, nmicntras que asumen 1la formn de rdplicas orgenizades en /
cl caso de trobojadores especificanente integrados, El novimicnto obrero frente
al proceso nds avanzado do la industrializacidn cono cs la automacidn adquicre /
concicneia cada vez nds cloxra de su sentido polftico implicito. El vineulo formnl

que ¢l obrero nanticne con la socicdnd se halla tenso ¢ inelusive ancnaze con //
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disociarsc, surgicndo asf{ la nccesidad vital de que ol obrero abendone lao rolo-
cidn de subordinacidn cbsoluba rospeeto o lo socicdad siendo ontonces preciso /
que la elasc obrers establozer wna relacidn active con lo ostructura'econ6mico
sociel cn su conjunto ¢ insiste an cl aspecto polftico de sus reivindicacionoes.
El proceso de cmigrecidn de las nasas a la grom urbe generelnente expelidas por
los deficicnclas do las cstructuras agrarias nds que por la atraceidn del sisto-
na industrial ineipiente, erce ol problona de la urbanizzcidn éue deberd ordon-
tarse heeia la creocidn de ocupaciones industricles eopaces de absorbor los ox—
cedantoes de la nosa agricola.

b) Rovolueidn incdustiisl, nocanizeeién y nuoves claoses socicles

~ Revolueidn industrial, noeonizacidn y nuevas cleses socleles

Do gran inter8s son los fonSmonos quc hace aparocér la rovolucidn
industrial, Es indudrble que ol inercmento industrial sé nenificsta por wmo ace~
loracidn dol erceimdento domogrdfico. A nedide quo gena torreno la revolucién /
industrial lo pobleeidn so ve haciendo nfs dense asonondo asf nucvas ncecsidedes
en 1o socicdad y provoecendo la demands pore que las mismag séan satisfechas, No
neros elorto os que sc produce una asconsidn tumiltuosa de las nosas & cuyo cipuw
jo log que cstén por cneime de clla ven perdicndd paulatinemante su poder, Le //
erecicnte densidad de le pobleeidn suseite le aparicién cn el nercado de wna //
fucrze quo la coiponsa ¥y o 1o que Rathomen bantizd eon ol nonmbre de mecanizncidn,
por clle sc preténde obbener que les tierras que sce van superpoblando no se do-
jen ociosas sinoe que al conbrorio suministron on lo centidad adceucde log modios
de axistunela que requicre la erecionto oantidad do scres hunonos,

Le neecnizoeidn repercute sobre ol sor f{sico vy 1o psiquis del
individuo deternminondo ¢ cmbios radicnles cn la oxistoneia de los honbres sur-
gicndo ¢ imponiéndOSO un nucevo nmaterial humano adaptado o las barces de lo nees~
nizoeifn, A medide que sube le cantidad de poblacidn cs neccsario preeticar uno

cxplotechdn mds intonsiva de los rccursos naturales, para que esa poblacidn cre-
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ciente tonga alimontos y matorias primas. A osto so 1legn por procedinicentos /
quc son esencia del proccso de mecanizacién como sor lo divisibn del trabajo,
la utilizocidn de la tdenica, ote, Asi la produccidn aleonze wna extensién y /
una actividad muy particulor aecclerondo la obteneidn de recursos naturales y/
forzando 1a produccidén, rocmploza cl trébajo monual por ol de lo mfquine ineitan-
do ol consumo ¢l cuzl & su vez crea nucvas nfquinas pars cbastecerse, Lo produc—
cibn aguijones el instinto de la noveded, despicrta ol gusto del confort y lo ton-
tacidn del lujo, llegando un morcnto en que lo nuovo os menos costoso que la ro-
paracifn de lo vicjo, Lo propicdad ha sufrido tombién ¢l impacto de la nocconizoe
cibn on particular la propicded vafz sobre cl cual sc pretonde obboncr la subsis-
toneic, Lo propicdad on sf sc vé cnvueltz on el nuovo juego de la produceibn, /
adquiriondo flexibilidad y @ivisibilidad porrdtiondo ciorte novilidad, sicndo /
intere cobiable y trasmisible, Junto a la importente mole de la propicded rafz /
sc mucve lo masa £gil del erédito hipotceario y on rolaeidn al pesado moviniento
de nerconcies de inbere ~nmbio fluyen las leotras do combio, Asf obscrvamos ebmo so
fornan y de qud nanora ofectiion su asconsidn los concentraciones de osas formas
fluidas de copital, que pucden aleanzar proporcioncs ingaspochadas, No nenos into
resanbe os ol proceso que le meemnizacidn £ijo sobre ¢l trabajo hociondo disii-
nuir constantonente la parte que on 81 lc embe 2 lo inieiative individudl, Sorce
te asf o los individuos do un nodo de wifornidad de forma tal que coda umo sc /
inpregna poco a poco de lag cunlidodes, los debilidedes y los conocimicntos do /
todos y ¢l conjunto cnplea fornes de trabejo ¥ apresa nonerss de pensar nndlogos.
Lo cvolucidn industrial produce cicritos cfectos on la formncidn de clascs socio—
los ¥y en la distribucidn del poder politivo,cfcctos que difioron segin lag corac—
torfsticas do 1a gente y las regionoes y cl grado do cxpensidn que aleanza coda /
una de cstas, Es dicranonte conocida 1o comparacién’de 1o o structurs socicl de /
an
cunlquicr pafs con una pirfnide, En 1o basc hoy dfa/se cneuentren y cn fore do-

ninante los estractos de poblacidn campesino; ello sin duda trajo nejoras pucsto
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quo su sclario rocl cunentd, poro no puede decirse que heya nivelado al de los
trebajadores fabriles, los cucles con su aceidn de nosas mejor orgonizodas po~
sen mucho nfs quo los campesinos on la vida nacional. Yo sea on las zonas rura~
les cono en los industriales se van crcando grupos que configurcen nucvos csto-
nentos socialos, pucs amque cnglobados en la ness agaloriada sc hallan ubicados
cn cscalones bpstanto clevados. Son trabajadorcs bien pegos ¥ en cicrbos easos /
con algunas prerrogativas que dificron del comfn de la nase aungue considerados
on forma répide so los consideore cono parbe do esom agloncradog, En estonentos /
superiores en la piranidel sc ubican los titulares do conercio o industrias de
talle nenor de su propiedad y peya su provecho personal, Recordando los ticimpos
iniciales dol copitalismo de las primeres gonquistas do la rovolucidn industricl
podenos obscrvar wn corportardonto distinto de les clascs soeicles. Ciortos valo-
ros norales cetéticos y polfiicos se asociaron al ascenso de 1la clasc de hombres
do negocios, Considorenos aqui 2l puritanismo seco y ldgubre combinado con unc /
convieeidn de superiorided norel sobre las pewsonas dc cstado social nfs humilco
que cl de ollos, los conereiantes ¢ industrinles que progresaben, ibon alcoanzone
do, Obro aspocto & considerar fue ol filis‘beismo,esbético enanorados de los for-
nas del arte,la arquitcctura y la poesia.,abon'ecedor de le originnlided en las /
artes y les lotras, Tanbiln cb protendido sontido nocionalista que sc nosbrd ge-
ncroso, ndentras csa clase estuvo luchondo por ser reconocida dentro de la socic-
dad para tornarsc cgoista ¢ iliberal tan pronto cono sus nlconbros aleonzeron una
posicidn quc les pormditdors sontirsc definitivancnte csteblceidos, A favor de la
revolucidn industrial surge une nucva clase basada an 1o buroorccin, 4 nedide que
lzs condiciones de la sociedad industriclizada ven crecicndo y haecidndoso mfs //
corplicada,la tarca dol Estedo ercco tanbién y con olle ¢l nfinero de burderatos,
En pafscs subdesarrollados de tardfe industriclizacidn y derivede 8sta nfs deo lo
iniciative privede que de lz aceidn de los gobiornos, la burceracia os un instru-

nento que Yos adalides de lo indusbrinlizocidn aprovechan eon saleeidad y mancjan



con dostreze pucsto que les rosulta ddeil y oficaz.
- Lo novilided social

Une anplic novilidad he sido econcomitante con la industrializo~
cidn y con la moderna socicded industrial, BEn todo pafs industrial una gron pro-
poreidn do la pobloeidn he debido hellar ocupneiones considorablenente diforons—
tos o la de sus antecosoros. Durante ol siglo XIX la proporeifn do mano de obra
auncntd en las ocupocioncs urbanas nicntres disminuyd on la agricultura, Ea cl
siglo XX occidentec se caractoriza por wn rfpido erceimiento del comereio y de lo
produceidn de scrcicios =sf coro la buroerceia on la industria y on ol gobicrno,
coro tembidn un moyor nfinero de porsonss oncontraron trabajo del tipo "white //
collar? y cl tanafis comparativo de la poblacidn rural ha disninufdo nés répida-
nente que antes, Bstos conbios en lo disbribuecidn de las ocupaciones de gonoros-
cibn on goncracidn inpiden considerar como ecrrada o ostéticn a ningune sociedad
industrial, Podeinos aproclar asf que 1o pouta de lo novilidad socicl pucde sor
la nisme on las sociodedes industriales de los distintos pafscs oocidentales,
Si bicn cs cvidente que 1o novilidad sociol estf vinculadn a la oxpansibdn ccond-
mden de las socicdedes industricles es diffeil wnn corrclacidn de los {ndices de
novilidad y cxpansifn, pero se puede afirmar que le novilidad socicl dd las so-
cicdades sc hace relativariente alte una vez que su industriclizacidn y por ende
su oxpensidn ocondmica aleonza cierto nivel, EL proceso cn los pafscs industrio-
lizados verifica que los eontros urbanos continfdan erceiondo y roquicren inmigron-
tes que ocupon las nuevas poslciones o reemplacen o los habitantes de le eiundad
quo do nodo caracterfstico no se reproduce, El proceso de migracién a los drcos
urbanas periiite que unc gran proporcidn de los hijos de obreros creccidos on conm
tros nictropolitonos ocupen las posiciones de clasc media reeiln cereades o vacan~
tes por razones denogrificas, micntras que los compleos manuales que hen quedado
dispenibles se proveen con los immigrantes de los puchlos pequefios o de les 4rces

rurales, La eantidad do movilidad social estd determinoda on gran perte por los /
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canbios estructurales nis o nmonos unifornes de los socledades industricles y que
apraxinedenonte es siniler on todas las socicdades siende les consccucncias deri~

vedas de osa movilidad en funcidn de las dlstintas conformaciones socinles.

6o~ DOCTRINA SOBRE LAS CLASES MiDIAS
a) Doctrina sobre las eloscs medizs
-~ Doctrina sobie los clases nmedias

Lo axistoneia de las clages sociales no puede ponerse cn duda
porque responde a una lcy neturcl de difercneiscién humana habicendo cxistido sior:
pre lo nisno cn los socledodes antiguas que en las modernas, Lo elascs sociim
lcs ticnon su origen on foctores individuoles y sociales psicoldgicos y ccondni-
cos, estondo fundodas no sélo en 1o naturaleza humona que produce hombres bicn /
desigunlos desde el punto de vista fisico, intelectual y moral, sino tembibn on
la oesencla nisme de le sociedad que siondo un orgonismo noral presupone ung dife-
roneiceién de clemcntos de un orden jerdquico centrc los mismos de todo Lo eucl /
resulta la ormonis socinl, La divisién de las elascs sociales nés racional y la
quc ha obtenido moyor difusidn on ol compo socioldgico es la que scofinle tros cle-
scs socinlcs, o scbers suporior, nedie ¢ Inforior,

Lo close superior sc sucle caracterigar por une posicign ccondni-
ce. ¢dnoda uniendo o ¢llo on cicrtos soctores 1o cducacidn y lo culbures Lo clasc
nodia se distinguc por un nivel nedio de riqueze y por ua nivel de cducacidn y /
onlture que oscila desde ol nivel medio a un nivel bien elevado, La clase inferio:
gucle tener wma instruceidn rudinonteria no toniondo de continwo otros medios de
subsistoncia que los obtenidos por los trobajos manunles. Sobre ls elases nedias

objoto bisico dc nucstro anflisis socio~ccondnico encontranocs posturas definides

o~

ageres do le inprteoncia de los misnas, Platén v Ardstétcles o pesar de su diserc—
pancia cn cl torrono filos8fico y soeinl coincidicron en la dofonda de les clo—

ses nodias preconizando wn rdgimen soeial bassdo on un enrdquecimionto moderado

.



de los ciudadenos que no coipromctiera la morel individual ni ¢l bucn oxrden del
Estodo, La posture do Lo Iglesin Cotdlicn pronoviendo la exaltecién de log elo-
scg nedios no séio por la creecidn de los gremios y cofradfas que elevaron al /
oficicl y aprondiz a lo categorfa de macstro sino por la aceidn para leo cloves
cidn ddl proloterisdo al rongo de productor independiente nediantc ¢l accoso dc
aquél 2 lo propiedad y la tronsfornecidn dol asaloriado on consocio dol patrono,
Lo escucla cscoldstice eom su doctrina &tice do lo moderaeidn y del justo nmodio
poriite orientar a los seres humanos o una forne de comnporbanicnto quo somcticra
1o conmpra y el uso de los blenes temporales ol bion soelal condn y al supreno //
fin humano, propugnando un eostado s~eial que no adoluclera ni de cxtrenn pobrezo
nd do oxtromo riqueze y on ¢l que nadie carceiers de un bicnestar decoroso o co-
no deefa Sonto Tonds de Aquino de un nfnino de bicnos terporales cuyo uso es ne-
cesario para lo prfetiea de la virtud,

Lo escucla eatdlica ha brindado sblido y justo apoyo o les elascs
nedics siondo algunos do sus oxponentos la cscucla austro-clencne, lao que ponio
de nanificsto los graves neligros quo podia_traor consigo la concentracidn capi~
talista y lo prolotarizecidn de los grupos socis)os nodios cstinnba gue lo speic-
ded debe doscansar gsobre una base bien equilibrade constitulda princinalnentce por
los oficios artesennles y por los procuctofoes autdnonos. Se trete de cviter la se-
paracidn dcl capitol y dcl trabejo, reconstituyondo y conscrvando ¢l oficio libre.
el patrenato modesto poro independicnte asi como cl dominio dv la antonorfa cn ol
trabajo y la fanilia, cvitands una socicedad 1lona de peligros quc no cxisticra cn
clle nds que dos grendes cabogorfes: 1o de los aeccudaledos y le de los prolobe=
rios. As{ scfialaba ¢l Dre Hitze "le ruina de nucstros clascs nedias es la ruina
de la libertad personcl y profesionsl y si no conscrvemos a nucstros aldeenos, si
protendeonos dirigir 1o hunanidad con lo canpane de la‘fgbrica, dcbernos ponesrnos /

luto por lo comumidad,,.®



Fernando Boumberger scfinlaba que los pucblos gentiles fueron /
fucrtos y grandes especialnente donde una amplic clase media dordncba on lo ceo-
nénico y tan pronto como apuntaba la gren riqueze aparcefa tambidn ol ospeetro /
de leo rmidoria y ol Estedo ¢ aminabe lenbtonontc a 1o ruina, Ebienne Mertin Saint
Loon, luego de cencordar ¢l valor oducabtivo y morclizador de le pequefio industria
y del pequefio conmereio independionte significabe que la prosperidad de una necibn
no sc mide por la acurmlacidn de copitales que pueda poseer un pequefic niimero de
cindadanos sino nmés bien por la distribuciln oquitetiva de le Bwbuna y por la ox-
istoncia del neyor nfnmero posible de habitantes que poscen un pequofio haber gue
soa la rocorponsa de su lobor y lo scguridad para su vejoz, Héetor Lanbrechts,
el socidlogo belga sefinlabo que las c¢lasces nedias por sug trodiciones de moe
deracidn rosultonte do lo limdtacidn de posibilidades, por su formaeibn integra-
da rosultante del uso simultfnco do las fooultades gue Sonciben y do las que ejc-
cutan asf cono pot su focultad de ovolueidn pucs sus miombros se recluton por 1o
asconsidn de las minorfas sclectas del proletaricdo que significan unn elrcuns—
teneia do gren inportencia efvies y nacional constituyondo un poderode factor /
do equilibrio soecial, Scverino Aznor a2l habler del volor soecizl de las clascs ne-
dias obscrvabo que son las que inpiden ol choque eatastrdfico ontre ol copitaliis-
no y ol prolotariado haciendo posible uno orgahizacidn arndndea y pacifica de lo
sociodad déndole ostabilidad y espiritu nacionel, Por rogla gencral los socidlo-
gos que analizaron la clasc media admiton ol gren walor nacional de carfcter so-
cial no sélo por su posicidn intormedis que la conviortc en clenento de unidn y
cquilibrio de les otras clasces exirenmas sino porguc ol sor una elasc abicrta por
sus confinos cstablcee wna transicidn y un canbio incesante de clle misne con la
clesc superior ¥ eon le clase inferdor, asf como de esta dos entre si, sirvicndo
de punto de apoyo porn que los rls activos y eapaces de la elasc inforior sc cle-
von do rango a la clasc superior, como tanbiln sirve do roefugio abicrto a 1o des~

gracla pare quicnes sc hon preeipitado de posiciones nfs clevedas,



En cuanto al. valor socilal roprosentado por los productores autd-
nonos, dicho valor sc cvidencia si sc la coipars con la ehprese copitalisto puos
rniantras on dsbo ol copital, la dirceeidn y ol trabejo cstdn fuertencnto sepore-
dosy on las clascs nodias aubdnonss, bion se trote de le industria artoscne, del
conercio dotallista o del modesto agricultor, so hellzon on la nisna nono los di~
forontos factores de la produccidn tornfndose diffeil la luche ontre cllos, De
lo coxpucsto cuantos pucblos bajo podercs cxtremistas han combatido a la elasc no
dia sc hen visto obligados a volver sobre sus pasos o fin de rcconstruir o1 ordon
de la propicdad o busear fucra do sus dmbitos los cultivadores de su espfritu y
los téenicos de sus cmpresas, Lo antigiiodad gricfa on ¢l declive do su civilizecids
conocid ¢l peligro de lao desaparieidn do las clescs modies, hocho que origind //
una foroz guerra civil cntre dosposofdos y cccudaledos la cual abrifd las pucrbos
de Greeia o la dominocin rcranas En Roma on cuy: gran pucblo la deseparicidn de
las clascs nedias no fue ton solo una ceuse determinente de su deeadonecia polfti-
ca sino también un factor deeisivo de su derrumbamicnto econdmico. 8i Rusia cayd
cen ol comunisno hoy que avribuirle cntre otros factores 2 la gron inferioridad
nunérica y soloctiva de sus clases modias.

~ Las clasces medins. Su significocidn

Podenos considerar la cxistonela de dos factorcs doteruinantes
que intogran oste clase sociel, cl factor ccondmico constitufde por la posicidn
intermedia que la mismn ocups entre la riquezs y la pobreza ¥ ¢l factor psicold-
gico constitufdo por wn cierto grado de cducecidn y de cultwrn que la difcrencic
de los otras dos clases cxbtrenas, originando entrc los que a clla pertenceen una
afinidad de ideas, costunbres y aspiraciones. En principio consideramos la clasc
media como ol eonjunto de inddviduos y de fanilias quc ocipan une posicién intor-
nedia ontre lo riqueza ¥ 1o pobroza gozando de wn nivel de oducaeifn y de culturs
que oseciln scgin ol sector mesoeritico a quo pertenceen dosde uwn nivel nedio o un

]

nivel bion clovado y sintilndosc cn posesidn de wa nisma eoncioneic de clasc, /
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As{ Georges Simnoel on funefn socioldgiea axpresaba que 86lo la elasc media tio-
ne wn Mmite superior y otro inferior de tal nancra que reeoge eon su scofio indivie
duos tanto de arriba cono de abajo y a la voz los suministra a arbas elascs, //
as{ cono cs tiplea on cste grupo la fluctuactén. La forma soeioldgice de un gru-
po cn que predomina lo elasc media cstd corncterizada por la contimuided, Estenw
do eonstitufds la clesc media popr un 1fnite supcrior y otro inforior y cstando /
ablorta por ambos 1inites, csta clase mantione un conbio incesante con las obres
dos capasy as{ como una eirculacién contfnua hacia posicioncs nfs olbas y nis bas
jos nereed o une circulecidn y fluctuncidn ininterrumpida producicndo uno confue
sidn de factores y une sordc de transicioncs que contribuyon a la continuided do
la vida social, En cl destino de log individuos es preclso que pucden cneontrersc
1a situncidn supcrior y la inforior para que ol cuadro socioldgico ofrozea un /
intorncdio real entre los de arriba y los dc abajo, Bsto cs lo earcctoristico /
de la clasc nedia no on ol sinple hecho de hollarsc ontre las obras dos clescs
soeleloes, Los scetores que conforman le clase nucia pueden escogerse entre ol
ocondmico formado por productores autdnonos de la industrie, del comereio,de 1o
agriculturs,dec screfcicsy distinguiondo ¢l sccbor aubdnomo formado por las /
profesiones liberales y cl sochor depondicnte integrado por los funcionarios pi-
blicos y cmpleados privedos, Hellomos cn la elasce nedia o los pequeiios rentisbas
¥y los scetores quc constituyen las clasces nedias consunidoras.
-~ La elase ncdia y ol proecso de urbonizacidn on latinoanériesn

El factor deecisivo no es ¢l tanafio relativo de la clasc nedia,
sino la naturaleza de su eomposicién y ol papcl que roprescnte de modo cfoctivo,

Con rclacidn al proceso de urbanizacién, la migrocidn o las zo-

nas urbones he ocurrido sin industrinlizacidn o sin un erocinicnto demogrdfico donr
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siado ripido simplomente porque las nalas condicioncs roinontes on las zonas ru-
rales reducen on cllos la capo.cidad de produccidn, provoesndo ¢l agotarionto de
les tiorras, cpidemlas, scquifas, otc. os como la urbanizacin refleja un problo-
no fundamentel sociocconditeo. No siompre el movimionto del cquipo humeno dol /
compo a la ciuded, perticulermente on Latinoanérica, reflcje u:ar novipicnto desde
profosiones de eseasa productividad e otros de clevade productivided, En las civ-
dades de répido desarrollo industrisl os dablc obscrvar una considerablc novili-
dad social y ocupacional; los jornaleros trabajon ya on le industria y s:;us hijos
pasan a trabojos mfs cspecinlizados ¥ o la clase nedda siendo constantonente sus-
titufdos on las tarcas que requicren nonos cspocializaciln por nucvos grupos de
poblacidn migratoris quo abandonsn las profesiones artescnales on deecdoncine Po-
ro en Latinocanériea axcopto los casos de répido auncnto an la demendn do trebejo
cn las zomas urbcnas ha tonido lugar an los scetores de Wserviciogh y M"eonstruc—
ci’m® oxistiondo asf bastente trebejo marginal de cscasa productividad mientros
que cl grupo cmpleado on actividades no definides, que sc componc principrluont:
de personas nerginsles subormpleadas he erceido 2l nisno ticmpo que sc ho ido des-
arrollendo la ciuded, La inerpecided deo les ciudades para absorber los inmigrentc
cn enpleos industrioles productivos sc reflcja on la proliferacidn junto o las /
grondes cindades de Andrics latine do nfscerns agrupaciones urbancs del tipo simi-
lar al obscrvado on Asia -~ subfiirbios de grandes ciudades -~ as{ cstos nfeloos puc~
den compararsc eon los suburbios de las gremdes civdados do los pafscs mls adelon-
todos pero su estructura ocondmicosocial parcce on su conjunto nfs préximn o la
de une. alden trasplantada, Consideremos que ademds dc los moviniontos de inmigran—
tes quo pasan a formar varbte de los cstractos inferiores de la sociecdad, hay toan-
bién w novindcnto dosde los cstractos socinlos supcriores on ol cempo hecie las
posiciones de la clasc nedia on log ciudedes, de forma quo no pucde concluirse /
1o cxistoneia de un elaro novinienio aseoneional en ¢l conjunto. No menos inpor—

'Y

tante cs ol hecho do que ol movimicnto que 1leva de les profesiones de clasce bajz
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cn ¢l campo o las profesiones do clasc baja on les eiudadés no c¢s cquivalente a
1o novilidad sociol, .
b) La aparicién de las clascs medias como base do un ¢laro scntido de
indopendencia ccondmica
- Las clascs nodias y ol sontido de la indepondencia ceondrden

Los obstdculos e funcldn do la contfnua ampliacidn de las cnpre-
sas pucden ser tanto inhorentes a la forsonalidad como a la naturaleza de los ob-
jebos y proporecionar wn amplio campo o numcrosos propictarios dc actlvided des~
centralizoda ¢ independiente, que descen abrirsc comino on la vide. Es digno ae
reconocer ol avance de la profcsién indopendiente como onergfa de la cconcnfa /
libre, si bion la nayorfa de los titulares de cmprosas no poscen wna noturalesza
crprendedora como la caracteriza Schunpeter, El propictorio de una ompresa indo-
poendicnte estd obligndo on la actuclidad a realizar grandes esfucrzos concentron-
do su poder cn objctivos concreiales fijados no obtenicndo eon ciertos easos ro-
sultados apatecidos sin lo aplicecién de medidas radicales, favbreeiondo asf 1o
captecibn de lo escneinl y so fijen sblidas bascs pera proycetor crpresase En /
trabzjos de artesanfs os deble obscrvar la fuorza cstimmlante derivada de las /
profosiones indepondientes yo que al surginiento de dificultades y ante ¢l peli-~
gro doc pdrdidas o amte cl posible derrumbanicnto dc las empresas lo imposible sc
convicrtc an posible. No os menos ciorto tambiln que las enpresas independicntes
si s¢ hallan nuy disominadas proscrven lo persistoncia de una cconomfa libre del
noreado que ol descparcecr o &l disolverse o intograrsc on empresas nés importan-
tes puedon ocasionar serias distorsiones pucs la moderna polftiea de la clasc ned
dia 1lova cono finclided conservar log pequefias chprosas pera proteger la ccono-
mfa dcl mereado libre, Este pucde produeir aproeiacioncs contradictories on ol /
plantco de 1o polities o sogiir, pues lo compctoneia origine un ritmo de ciorte
intensidad donde es diffiecil que puede participor del futuro de las pequefias om-

presas, pero deberfs contar con los clemontos oeonéricos cstimulantes y socicles



compensadores y cn conbrario busear la corrcecidn de los misnos. Lo aplicacidn
de los medios actuales dc que disponen las capresas mayores para destacorse on
los nereados hacc que sc aprceicn las dosigualdades de base on ¢l punte de par—
tidaes El hecho dec que ol independicnte sc sidnta libre on scetoros distintos ol
ceondnico y on dste inclusive nos introduce on soctores sogiales nfs genoralcs,
Pucde destacerse lo funcidn moderadorn do la clasc nodie indepondionte y efirnar
conerotancnte le moderacidn fundancntal de las tonsiones sociales por la axiston~
cia de copas sociales medias més o manos auténonns actusndo como factor de mord-
geracidn on motoria ceondmico soeial,
- Derecho a la provicdad
La dignidad de le persona humena oxige como fundenonto natural
para vivir cl derccho de uso de los bicncs de la tierra al cuel corresponde la
obligreidn fundamentel de otorgar une propicdad privedn. Debe propugnarse y roo-
lizarsc la difusidn dc la propicdad mixine cuando los sistemos ccondmicos de un
nfnero erceiwnte de cormmidades polfticas so hallan on répido desarrollo ubili-
zendo rocursos téenicos de gran oficacia, promoviando indclativas y llevendo ade~
lantc wa polftica ccondmica socicl que olicnte y faeilitc wne nfs amplia difu-
sifn de la propicdad privada dc bicnes dc consumo durcbles, Asf ¢l derceho de /
propicdad privada dc los bicncs ticne un vclor permoncnbe, atonto 2 la circunsbon-
eiza de derccho natural besado cn la priorided ontoldgica y cn la finalidad dc /
los seres hwinnos particulores respecto de la socicedad. EL derecho de propicdad
privede sobre los bicnos cs intrinscconente inhorentc a una funcidn socicl,
Asf fijo como posicién, la dc la Iglesia Catélica al respecto,
cuanco scilela que cl abatiniaito dol dcrochi de prppicdad redundaria cn perjuicio
C
de la clasc prolcotarie, Encontranos om 81/doble earfeter do individunl y socld. ,
As{ Dios otorge por Derccho Notural a los hombres pare que abionden o sus nceosi-
dades propias y de su fonilia y por nedic de &sto institucidn los bicnes quc =l

Creacdor destind al géncro hunono sirvan on reclidad para tol fin on un eicrto y
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determinado orden, Asi dcbe sor que la tendoneia de procurar que les riguozas
adquiridas sc aeurmBon on medida cquitativa distribuyéndosc eon bestente profu=-
sifn ontro los cselarisdos poruitiondo no solanentc sostcner les eorgas do fami-
lia sino adquirir derechos do propicdad,bendicndo asf a le desaparicidn del pro-
lotcoriado por medio dcl acceso a la propicdad.
e) Organizecidn y scorvicio de las elascs nodias
- Necesidad de ninordes rosponsables, dotedas de instruncntel téenico
nodorno al scrvicio de wna cconorfa hunana

Es tares wrgente de lo humenidad tomnr concicncia de la nccesidad
do rchabilitar volores hoy subvertidos. La cetividad téenica y les relaciones /
ceonduicas que sc cumplon on la socicdad deben moverse como instruniontos ol sore
vicio del hombre, Es cvidentc que pare que ¢l hombre pucda actuar dentro do lo
confornacién hunona y cristiona heyan de oporcrse previanonte algunos cenmbios /
profundos dentro dec su actucl habitfeulo, Las nodernas ciudades que agrupen cn
proniscuidad vorgonzose o millones de sercs hunanos ¢jercen hoy une nenificste
defornacibn de lo vida social, 8i sc obsorva atenbtamente 1o ciudad propisnentc
dicha donde sc agrupan las principrles actividedes andninas ticnde o divigir ¢
inponor su ritro de vide o tode la ciudad, noeién ¢ inclusive o lo humenidad,
Genoralnante on cl interior se cncumtran todavie scleeiones de sabor y de vir~
tud que nada fiucden frente a lo influencia evasalledore que inpone ¢l anonincto
de les grondes urbes. Es cevidente la nceesided de resolver ol problone ccondmi~
co que es diffcil porque ostf ublendo preeisenmente donde sc conjugen las realide-
deé hunenas v las infrehunonas, La gron tenbaci’n del hombre la constituye ol /
protender heeor de le ceononfa = relacién hombre; cosas: hombre =~ una rolacién
de las cosas: houbro ¢ cosas, de allf cl avance de la organizecidn y de le téeni-
coe

Asf Pio XII cnsciinba que la socicdad humena no cs una nfquine ni

sc la dcbe convertir an niquine aun on ol canpo ceondmico, Dobenos instourar defi-



nitivenento an la aportacidn de la porsona humona y de la individualided de los
pucblos como tn apoyo naturel ¥y prinordizl dol eual halfa que partir sicapre po-
ro tonder hacla ¢l fin de la ccononfa pdblica, pare asegurar le satisfaceibn /
pernencnte on biencs y scrvieios meteriales cneaminedos a su vez 2l inercnento
de las condiciones morales, culburalcs y roligiosas, Las ninorfos responseblos
del campo ocondnico deben posocr ol sontido humano de la-reslidad ceondnica y ae-
tuclizarsc on las téeniecas de orden estadfstico quc proporcionan una imsgon proe
eisa y oxacta do lo reelidad,pucesto que no cos posible dex cspaldas al morovillo-
so adclanto do 1o tdenien noderma on particulsr las rclacionndas conle cconorifn
y cn geoneral con las cicneias del honbre, Lo dificulta? reside on que dade la li-
rmitacidn del hombre cs diffcil aunar ol eonocimicnto y el sentido humano de los
problonas ceonfinicos y su conoeinionto y sentido téenico, pero embe esperar que
sc logre unc conjugneion dol saber t8cnico 2l sorvicio de los grondes finecs hurne
nos de la ceonoifa, Quo ostas posibilidades pasen al plano de les reclidades ce-
tucrles deponde dol esfucrzo dol hombre, nfxime toniendo en cumte la naturalozs
del proecso ceondrico cn su funcionamionto continuo y sus trabas que exige sin
Aude. alguna la arndnice y proporeional distribucidn do bicnos y scrvicios acro-
contados por un instruncntel tdenico cede vez nés poderoso que hace posiblccon-
forme a las nuoves téenices ccondmicas la realidad de esa justa distribueidn de
la riquozc,

~ Las orgonizacioncs do las eloses ncdias

En algunos pafscs, cono por cjemplo Holanda, Bélgica y Froneia,

toman gren descrrollo las arganizaciones de elase nedia gue son corwmes o los
arbesanos y detellistas, llegando a representar los inborescs comumes a lo claose
ncdic artosana y o la clasc nedia eomercizly osf on Holande se obscrven organi-
zeciones que deriven on plenos confesionales para ¢l caso orgenizaciones eatdli-
cas, protestontes y noutras, En Blgien aproeicnos lo asocincidn nacional pamra

1o defensa de leo pequofia burguesfa ereada on ol afic 1914, tambidn le foderacidn
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cetdlica de elascs nodles fundada on 1914, on Francis lo foderacién nocional de
conoreiantes dotallistas, 1o confoderecidn de agrupociones comerciales ¢ indus-
trinles y lo confoderacién fronccsa de profesiones industrinles, concreiantes y
profosiones liberalcese Tombiln on Espafic. aprecianos lo oxistoneis de esto tipo
de agrupaciones y osi aparceon lo confederaeidn gromisl espafiolae hoy desaparcei-
doe ELl cstado nacionel ticne on la actualidad la legisloacidn sobre le natoric.
- Opganisnos ceondnico socizles de apoyo a las clascs nedies

Especfficanonto sc aprecion problenas relativos a la conducta /
ceondmico social dentro do los distintos grupos en que sc divide la socicdad, ju-
gendo les nodificaciones de estructura cono clenentos determinantes an lo situoe
¢idn coonditico social de las clascs nodias do manor~ cspeciale Le importancis do
1 s elesos medias on 1o conformncidn de los estratos sociales he sido y es pror=—
cupacidn de easi todos los pofses dol mundo eivilizado asi que le prosten gran
atoneidn a su cvolucidn orcondo las condiciones cn la mayoria de los easos poro
su afionzamionto definitivo como eatalizador social, Obscrwvomos cntonecs las ne-
didas de fomonto llovadas o cabo para ol easo por la Alemanoe Oecidentoel, on //
donde la aceidn osbatal on relacidn a les clascs modias hen tomado ol cardctor
de una polftice pare nejorar las condiciones de oxisteneis de las pequofins indus-
tries, on cspecial del comercio, artesenado y profesioncs liberales. Asf 1o polf-
tica crediticla seguide para fonentar las clascs medias industricles ha supuesto
una oficaz ayude pore las nisnas, afianzendo su situacidn competitiva on el ner-
cadoy recordomos ol cfeeto la aportacidn de fondos pfiblicos, cn particular los
basados cn ¢l Plan de ayuda Marshall pare inversioncs de tipo nedio y pequefio.
Jurto a c¢llo los progrenas regionales fincnciados por ol gobilexno federel y los
conplenenterios do los prosupucstos de los cstados fedoreles. A largo plazo y /
para ¢l fonento de las elascs medics industricles debon tambiln obscrvarse las
nedidas e aplicar on ¢l campo fiscal, perticularnente las rofcrentes o la forme—

a P . -
cidon de cepital propio para aqucllas copresas que no tiecnen aeceso al nereado de



capitelos para lo enisidén de acciones, Del total do explotaciones industriales

= 91,000 -~ de las cucles 88,400 ocupan menos de 500 houbres eon wn total do 3,3
nilloncs que represcnteon aproxinadanontce ¢l 48,5 % del total de ocupados on la

industria alomenc sélo un pequofio ndnero puede aeudir al mereado de cepitaless

cl rcsto goneralnente reeibe ayuda de las cmpreses industrisles familinres, En

1958 se ercd en la Confederceidn de la Industria Alonana wn departancnto de //

Teucstiones de ostructura industrisl'; su nisidn consiste o originar les gose

tionos perc olininar las diforencias enbwe los cmpresarios industricles de los

diforantes ramas ccondnicas y dimonsiones industricles. Existe la corumidad do

garantfe do erdditos para la industria de tipo medio y pequefio.

En B8lgica, on 1954, ol Ministerio pé.a las clascs nedias, Exis—
to adends me "comisidn nocional pare la cxpansibn de los cmpreses de tipo modio
¥y pequaiio® se trata parbicularmonte de estudiar y hellar una s 1ucidn o los pro-
blenes de polftice ccondiien regionsl, fomento de le exportaeidn ¢ inercnento /
de la productividad. Sc trate de facilitar la conecsidn de erédditos de cquipo o
bejo intards y a cargo del presupucsto nacional, Hay adenfs un fondo de gorantfc
auspieiado nor ol Bstado que avale tales créditos,

In Francia sc han realizado esfucrzos notorios para ayudor o ne-
jorar la nosicién de la competonela de le industria nedia y pequcfia no on forma
arbitraria sino inclusive desarrollando nucvas forms, Asf las investigaciones

ara we axporvecifn confén vor ol &rgano estatal de comereio axtorior; ol poquo—
fio sc 1lc ayudd on ¢l caso de no poscor una marca propis con lo narea "quelitc
Francec'; sc realizaron agrupacioncs regionales y por ranas de produccidn cuando
cxistfon intorcscs cormmes en la produccidn y cxportacifng contrales do corpro;
oficincs de cstudio para las chpresas pequciias, Hacla el ado 1959 sc erocoron so-
cicdedes para ¢l desarrollo de 1o Industria, Comercio y la Agriculiuras sc favow
recen los acuerdos entre las pequefing empresas con ol fin de nejoror le producti~

vidad, rcducir los costos y sclcecionar progranas de produccidne Los acucrdos on-
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tre crproscs pueden tenor cardetor regional, provecr compras cn contin, anplier
nercados, ctes Sc hallen bajo control eostatal reeibicndo trato favoresble do com
récter fideal, Hacia ol afio 1955 aparccen on cl esecnorio freneds los socicdades
para cl desarrollo rcegionsl con plancs de doscentralizacidn de la gran zona pari-
sina y que constituycn un considerable apoyo financicro para las cnpresas foni-
licres de tipo modio, Existon ademfs un fondo de productividad que sc halla cs-
.pocia_'monte destinado o le concesién de eréditos a largo plazo y a bajo intords
facilitando las tronsformaciones neoecserias on lo cmprese que resultan de les /
nodificaciones do nercado, Tembidn es digno de destacarse aquellas socledndes /
de gerantia matua goneralnente ntilizadas pere 1o adquisicidn de gerontfas su-
plonentarias pare eréditos de oguipo y plenta,

En Italis cl fomento de los clascs mcdias industriales o través
de la Dircecidn General para ol Conmcreio ¥ la pequofie industrie. Exisbon coif-
siones ¢ institubtos que ascesorsn ol gobicrmo sobre las nej o:r.‘a.s o intreducir c'n
rclacidn o las condicioncs de axistoneia de 1 poquofic industria por medio de /
una espocializacidn de la prodvceidn ¢ introduccidn de las misnas o los fordas
nacionsles ¢ intommacionnles, Las nedides legislativas abarean desde la perfee=
cidn del cstado tdenico y conmercial on lo cmpresa hesta la ampliacidn dcl crddi-
to a largo plazo y ol campo tributario,

En los institutos de erédito sc ercaron departamentos especianles
para erédito de inversidn a lo industria pequefie y medionae, Se ercd por ley un
institubo contrel pare erdditos a plazo nedio para les cmpresas arbesenales, nic-
dionas y pequefias, Para la regidn sur de Ttalia lo casa del mediodfa. Hay unn /
conisi’n interministerial para ol erédito y chorro que fija las caracterfsticas
de lo cnpresa nedia y pequefie, que cn principio deben tener menos de 500 porso=
nes ocupades y un eapital imorf?;.do doe hasta 1500 nillones de liras paro las zow-
nes del norte y contro de Itelia y de hastze 3000 millones de liras on ¢l sur de

Ttelia, Las cmprosas con noncs de 100 cmpleados eunndo sc encuentren on zonas de
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urgeneic reeiben un tratanicento fiseal favoreble. En Turfn se cred wna conunidod
de garantfn de erélito pors la pequefia industrisz,

Bxistc adonfs un conscjo necionsl pera ceonomfn v trebajo ascsor
del gobicrno sobre cucstioncs econdmico socicles ol que £ijé como ¢l nedio nfs /
apropiado de fomgnto o las industrias de tipo nedio ¥y pequciio ncdides pevo wma /
desgrevacidn fiscal de los bonoficios no rotiredos de la cnpresa y trataricento /
nés goneroso on la valoracidn de las gerantfas parn lo concosidn de crdéditos. En
Luxcmburgo las cucstiones de clasc media son atﬁndidas por w ninistoric del ro~
mo, Sc aplican nedidas cespeeiasles pare las eloses medias Industriales cono para
el caso del fonento de las inversioness las vermtcjas tributarias para los nucvos
establocinicntos con inversidn de eapital oxbranjoro sicmpre que cl volunon ine
vertido coxrosponda a los fines de la cmpresa y no ofrczea peligro de eonpetencie
para les empresas noclonales scmejentes, En Holanda la Direecidn Gonersl de los
Clascs Mcdias que depende del ministerio de ceononfs y el instituto ceondnico de
los clases nedias sc ocupan de las medidas de fonento especicleos para las wnprese
industriales de dimensifn nedia y pequofia, Sc trata de favorceor la concesidn de
créditos a aquollas cmpresas industricles que tropiczen con dificultades on lo /
compra de bicnes de capitel y que se extionde a todo tipo de industria sin consi-
derar su voluncni por consigukente no cxisto una polftica cspecial dirigide a /
las clades industriales nedias con ateneidn a'que ¢l gobicrno considere que ol /

Estado debe procurar un desarrollo ceondriico gonoral on todos los scctores,

7= FUNCION DEL ESTADO

-+ Objetives de la polfiiea de gobiernc
Atento a las limitaciones de capital y mano de obra calificada
que por regla general existen en los pafses subdesarrellados el écito de la in-
troduccidn de pequeilas industrias nodernasy el progreso déd las tradicionales de-—

penderd de su integracién en un programa general. Se debe comenzar por la adopeidn
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de un plan general que fije el papel que deben desenpeiiar dichas Indusirias que
en términos generales deben ser céhmplementarias y no competidoras de la gran in-
dustria, pues inclusive en pafses industrializados 1,8 pequefias empiesas stn //
proveedoras de la industria pesadagpues la gran empresa recurre a numerosas indus—
trias menores para proveerse de piezas sueltas, accesorios, ete. Puede ser inte-
resante la existencia de una organizacién central que prepare y controle el desa-
rrollo de las pequefias findustrias, dehiendo en do posible dicha entidad ser autéd-
nona que tienda a asesorar y ayudar en las medidas de rehabilitacibn y fomento /
de este tipo de industria,si bien dentro de la estructura generai gse deben selec-
cionar con el nayor cuidado las industrias especi{ficas que deben ser fonentadas,
que necesarianente habrdn de ser determinadas por las condiciones localss que //
prevalezcah, En virtud de la gran variedad de actividades artesanas y de pequedac
industrias debera ofrecerse l- posibilidad de adopbar ciertos prineipinz genera-—
les sobre las industrias que fuera e no convenlente introducir o es tinular, De-
den nierecer preferente atencién las industrias que ejercen o que haa ejereido /
en deterninadas regiones, La experiencia de varias generac‘iones consbituye una
base de gran valor para toda nueva creacifn, Algunas industrias pueden atravesar
una erfsis debido a la dificultad de procurarse las naterias primas, al cambio /
de los gustos de los consunidores o a la competencla de otras industrias, de don-
de se impone un anflisis fundado del estado de los oficlos locales, antes cde to=
mar una decisién al respecto, pues de poco sirve establecer industrias que a pe-
sar de los nuevos nétedos de produccién no tendrfan posibilidades de subsistir a
la conpetencia directa de la gran industria justificando el esfuerzo de la noder—
nizacién de las industrias tradicionales existentes que tengan perspectivas de /
conservar ¥ extender un nercado suficiente, Es preferible empezar por las que tie-
nen wn valor utilitario y pasar luego a las industrias de lujo euyo nercado es /
inestable e incierto,pues al contar sélo con un comercio relativanente importante

de turisno o exportaciln contribuyen en escasa nedida a elevar e nivel de vida /



de la poblacidn local,

Hay sin embargo vasto campo para las industrias nuevas ¢ roco
explotadas y se deberfan desplegar todos los esfuerzos posibles para venea jia
tendencia conservadora de los artesanos e inducirlos a comprender la nsc:silal
de la iniciacién de la fabricacién de algunos de los nuierosos artfevlos quc //
pueden producir en condiciones remunerativas, Financieranente debe de Genarse en
cuenta las posibilidades econdmicas de cada industria o de cada wegifn, efechnan-—
do un detenido estudio de los costos, teniendo presente las materias prims y la
nano de obra disponible, las posibilidades de los mercados nacionales . interna-
cionales, la importancia de cada produccidn, las posibilidades de necarizaci®n
etcs, reuniendo asf{ las infornaciones sobre la regién y basando en elia Les medi-
das de fonento y los objetivos que deseanos alecanzar, La ayuda del Lsvedo pucde
revestir diversas formas, una de ellas consiste en fijar proyectzs “de pruacbal
en aquellas industrias en donde previe mestreo aparezcan condiciones tavercbles,
el &rito o el fracaso inicial de los esfuerzos locales pucde decidir sotre ol fu-~

turo prograna que abarque regiones enteras debiendo inspirar conflanza a la /
poblacidn laboriosa en la viabilidad econdnica de las nuevas industirias,antes de
exigir que las adopte sin reservas, La eficam asistencla que puede dar el gobier—
no es el de facilitar medios de fornmacién y reunir capitales necesarics, En mus
chos de los pafses subdesarrollados atento la escasa capitalizacién de la pobla-
cibén urbana y rural, ls ayuda financiers del Estado en fornma de créditos o subven—
ciones, suninistro de naguinaria y equipo serfa la misidn indispensable a reali=-
zar, Fijar las normas nfnimas en cuanto a la calidad de los artfculos producidos
para asegurar en esta forma la bondad de los productos, También la aplicacidn de
nedidas de polftieca arsncelaria como reduccidn del derecho de aduana pava la inpor
tacidn de materias prinas destinadas a la arbesanfa, exonerando de devechos de ex-

portacién y de inpuestos locales o compra de patentes extranjeras de pronedinien—

tos de fabricacidn, ete. Apertura de locales de exposicién dentro y fuera del //



pafs para exponer los productds de la industria lowal y la compra de los produc-

tos de la artesanfa por cuenta del gobierno federal o provincial.-
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DEL_GIGANTISMO INDUSTRIAL

1,- IA PEQUENA EIMPRESA., SU ESTRUCTURA,
a) Oaragter{sticas de las pequefis empreseas,
~ Oaracterf{sticas y necesidades de las pequefias industrias

Lag medidas de desarrollo destinadas a ayudar a lapequefia y mo=—
diana industria deben basarse en un conocimiento a fondo de las caracteristicas y
exigencias de las pequefns empresas industriales que difieren considerablemente /
segln los pafses e industrias si bien puede decirse que machas pequedas empresas
tienen oaracterfsticas comunes en todos los pafses del mundo, Sus caracterfsti~
o238 se airocunscriben as
Problemas Financierosy Ia penuria financiera de carfoter orénico ya sea para reno~
vor y ampliar el equipo atendiendo a los gastos de explotacibn de las empresas es
una de las caracterfstiocas camunes de la pequefn industria en todos los pafsea que
disponen de instituciones financieras bien organizadas para canalizar los ghorros
on inversiones productivas, como también no os mmia cierta las grandes dificulta~
des de las poquefins empresas para reunir las garantfas que exigon los ostableci- /
mientos do orddito, Los gastos que ocasiona la gostifn de los pequofios préftamos
incluf{do el costo de averiguar la responsabilidad financiera de los poquoilios soli-
citantes de préstamos y los riesgos de insolvencia, son factores perjudiciales pa-
ra lag poquofins cmpresas que influyen on la elevacién del tipo de interés porcibido
por los préstamos de oscaso monto, Hay ademfs quo tenor on cusnta que cn los paf-
Sc8 que carcoen dc instituciones dc crédito bien desarrolladas los poqueiiog ompro-

sarios so von obligados a monudo para obtencr préstamos a rocurrir a camerciantes



0 intermodiarios, los cualos on atoncibn a los graves ricsgos a que sc oxponon y

en parte a la falta de otras fuontos do fondos se poticionan altos intercsos, con-
dicionando do suyo que en roiteradas opsrbunidades &ii gran poder obliga o las mo-

destas empresas a compror no solo matorics primas sino sogln los casos a venderles
sus productos no pudicndo ovibar de prescindir de ollos ni siquiora cuando podrfnr
obtener mojores condiciones cn otras partes., Esto tipo do subordinacidn a fuentes
exterioros de oapital so produce a voces cuando los prestatarios que solamento dic-
ponen de osocasos rocursos al instalar.ée por su cuenta subestiman la imporiancia de

sus nocosidades on oapitel de oxplotacibn,

Materias primas: ILa adquisicidn de matorias prims os otro aspeoto en donde las
pequeiins ompresas puoden presentar sus dobilidades ostruoturales, Los pafscs en /
v{as de desarrollo, muchos pequofios industriales por razonos financicras o de di~
vorsa Indolo, puedon cstar virtualmento subordinados a un solo proveedor que inde-
dablenente para si hara jugar su posicibn monopol{stica.

Dadas las neoesidades de bensficiarase con los mirgencs de finar-
ciacidn roramente puedan obtoner los descuentos inberentes a las compras on grandc
cantidades, Ademfs se presenta el inconveniente de que debido a los altos oostos
do investigacién no pueden en la mayorin de los oasos utilizar los servicios de los
hombres de ciencila y de laboratorios para hacer ensayos sobre la calidad y conve- ,
nlencia de las difcrentes matorias que utilizan, Aquf mds quo en una gran ompresa
es muy 6til una sana polftica de compras puess se trata de un sector on que log po~
quefios productores pueden ayudarse a sf mismos mediante una aceidn conjunta ya soc
croando grupos de coupra privados con el fin do fortaleecer la eapacidad de negocio-
cibn de las empresas individuales frente a sus proveedores obtoniende descuentos /
de significacibn; asocifindose en cooperativas do abastocimionto con personerfa ju-
r{dieca, para la compra coloctiva de materias primas y otros suministros, Juogn on

ogtos aspeotos la necesidad de la ayuda estatal a efeotos de resolver problemns de
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organizacibn y financiamionto,

Oomercializacifn: Aquf es donde ol mercado o ol producto son de una naturaleza
tal que solo una poquefia empresa pucde desenvolverse luorativamente ya ses cuando
la inportancia del mercado se encuentra limitada por la difiocultad do transportor
ol producto por el elevado costo del transporto o donde la demanda de los conpras~
doros es muy especializada o individual, Genoralmento la fuerza de negociacibn /
no es gravitante frente a los proveedares,en los pafses insuficientomente desarro-
1lados dependen en alto grado do un solo inbermediario para dar salida a sus proe~
ductos, Los aspoctos publicitarios, prosentacién de mucstras, disponer de vitri-
nas o salas de oxposiciGn, relacionarse con posibles compradores situadas a cierta
distancia, abrirse paso on mercados macionales o internaclonales son sin duda al-
gma eireunstaneias que en la mayorfa de los easos presentan dificultades para os~
to tipo de emprosas junto a ollo su situacidn no los permite en un buen poroentaic
de gasos investigar las tendencias del mercado los canmbios en el gusto y las oxi~
geneias de los consumidores,oon la mejora de los transpories y las comunicaslones
1n aplicacibn de normas de calidad dimensiones y acabado, esta cuestidn adquiere
wa importancia cada vez mayor, Ia falta de unifornidad tanto entre lotes do wn /
nisno producto fahricado por una enpresa como entre los que falrica un grupo de po~
queilbs empresarios que producen wn artfeulo aimilar es un gran obstdculo para la /
expansifn de los mercados, la polftica de ventas es fundamental a fin del desarro-
1o dinfnico de la pequefin empresa, pero ello no hastagen mchos procesos y funcio~
nes partioulares hay posibilidades de desintegracién que seo sfectdn mediante l1a pre-
8ién ejerscida normalmente en el mercado, Ouando un pequefic productor vende a un /
comerciante al por mayor o menor importante en lugar de vender en forma directa a
los consunidores, utiliza conductos que le permiten beneficiarse de las economfas

que puedsn realizarse en las ventas en gran escala,



Produceifns Es caracteristioco para este tipo de empresas ques los mtodos do /
produccibn sean tradicionales y no so hayan adoptado para bensficiarse de nuovas
herramientas, materiales y meroados, Debemos considerar como un axiona que esta
adaptacin puede ser und condicién indispensablo para la supervivencia en rmchos
sectores de la pequefia industria on michas aportunidades se fracama por no como-
cer el nodo de hacor las adaptaciones mecesarias, la presidén de la competencia
fuerma ofactunr canblos de t6onica, Do donde las pequefing omprosas nocesitan /
ayuds e_xberior para hacer frente a las exigencias de los cambios inherentes a 1a
evolucifn industrial, Oonsidoremos asf una olaboracidn que se realice en varios
procesos y on umn escals rolativomente importante para ser eficaz, Puede aquf /
aplicarso la desintogracifn, a tal f£in hacia la déeada do 1930/40 on Indonesia se
orearon wna gron variedad de pequefias industrias con instalacionss contrales que /
recibfan los productos senitorminados de los artesanos y realizan operaciones de /
acabado que requieren para ser eflicaces el empleo de heryanmientas y maquinaria no-
derna, algo onorosa para el pequefic productar, Puede también no ser necesario o
posible "desintegrar® un proceso de produccibn y es preferible tf&a.ptar las herro~
mlentas o maquinarias o idear obras nuewvas que perrdtan ofc.aotuar‘ }'bficazmente dicic
operaciln, Es cormfn a las poquofins industrias la de haberse desf;fi;ollado um Poco
al azar motivo por el cual una disposicibén ds los locales, tal vez blen concebida
en su inioclo se convicrto en irracional con la aparicién de nuevas nmaquinarias, /
consideress aquf la oxistcneia de institutos técnicos que plamean instalaciones nc
delos para las pequefins enpresas, ILa comservacibn defectuosa de la nmaquinaria es
frecuente y costosa en rmchos pequefios establecimientos., Las normas de conservo-
aibn establecidas por los institutos téonicos pueden facilitar la labor del peque-
fio productor no acostumbrado con maguinas modernas, Pero no debon exagerarse los
inconvenientecs de las pequeiins enpresas ni pretender anular sus ventajas, Las eco
norfas de la produccibn en gran escala son particularmente importantes cuando a /
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1o necesidad de utilizar un equipo de valor se une la de unma produccidn continua
en grandes sories de un producto normalizado, Pero en cambio cuando una cnpresa
se ve on la noeesidad de cambiar constantemente de un producto a otro log reduoi-

dos gastos generales de una pequeiin ompresa pueden redundar a su favor,

Mano de obra: Una pequefin enpresa puede disfrubtar de algunas ventajas en materia
dc disponibilidades do mano de obra y de rolaciomos del trabajo, Lo pequein ine-
dustria no tieno que sufrir los inconvenientes con que tropieza la industria on
gran oscala para procurarse mano de obra suficiente en las regiones en que las /
corunicaciones son deficientes y los aldoos estdn donasiado diseninadns, Las po~
quofins industrias oncuentran mano de obra suficiente on una misma aldea o on las
corcanas, Pueden utilizar trabajadores rurales gue conozmoan oficios tradiciona
los si bien es baja su capacidad o conocimientos en aptitudes trodicienales su /
mano de obra es barata, Debemos ubicarnos en las circunsfancins de que la mano de
obra aunque no sca calificada ni csté asinilada al ritmo y disciplina del trabajo
individual abunda en las zonas rurales de muchos pafses insuficientomente dosarro-~
1lados euyos salarios de por s{ nds reducidos quo los que se pagan on las ciudadec,
pornitiran a los asalariados uwn nivel de vida conparable dado que los trabajadores
urbanos tionon gostos mie clevados on mteria de alojaniento, transportes y otros
olerentos de su nivel de vida, A una onpresa rural es factible lo sea nmds £4eil
ovitar los inconvenlentoes do la gran inostabilidad deo la mano de obra y los gastos
que o6llo origina, caracteristicas dol empleo urbano do los paises subdesarrollados,
Ias rolaciones personales dircotas cntre directores do enpresa y asalariados que
caractorizan los poquofios establocinientos facilitan la oreacién del espfritu de
trabajo on equipo, Como inconvoniontos sefialaxrd que las poquefins enpresas carocon
frocuentonento de nmedios para ofrecer salarios y condiciones de trabajo que conpi-~
tan con las onprosos inportantes restando a los trabajadores alicicnte para onploar-

sc on las pequefins cnpresas, Para cl tipo de poqueiins cnpresas suele ser frocuchn-—



te quo los trabajadores tengan que gor capaces de ocuparse dc una gran diversidad
do tarcas a diforoncia de 1a gran cnprosa nds ecgpecifica on oste aspecto, En la
* gran onprosa pusde darse ln capacitacidn profesional adecuadn a los nuevos traba-
jadoros medianto sorvicios ospcoialos de instructores., En las poquefiag, los nuc-
vos trabajadoreos e adlestran gonoralnente a medida que realizan el trabajo, Ia
adaptacibn de los productos y operaciones a las nucvas condiciones croadas por la
ovolucidn industrial, pucde oxigir que los ohreros que ya trabajan en la cmpresa
adquieran nuovas aptitudes que diffcilmente puoda inculcarseoles on un pequoefio os—
tableciniento, Aquf serfa intorosante significar la inportancia de lns institu~/
ciones, organisios y sorvicios de vulgarizacibn organizados eolostivamente o erva~
dos por el gobierno para atender a la resclucibn de probloms do formacibn profo—

sional,

Dircoeién de enprosas: Es indudable que se tenga en cuenta que la direoccibn de /
enpresas o8 un factor esencial del desarrollo y progreso ocondnico, Debenos agcr~
tar quo todos los recursos de un pafs cono ser mano de obra, suelo, rocursos nabu-
ralog, edificios, maguinaria, herrardentas, fuentes de cnergfa, nodios de transpor-
to, ote, so ballan bajo el control diario do los dirigentes do enpresas sean estas
pfiblicas o privadas, La forno do como se utilicen estos elenentos y sus resulta-
dog tanto para el biencstar humano y nivel de vida dependen desde ya del aserto /
—con que se desenpefion en sus funcionos los encargados de la direccibn, lo que no
equivale o docir que exclusivamente dependen de ellos, Juegan aquf tanbién las /
circunstancica do las condiciones creadas por el gobierno para que los dirigentes
ejerz.an su rdsifn con eficacia, FEs caracterfstion de las pequefing enpresas que /
los jefes de los nisms reprosenten una proporciln elevada del porsonal de diroc—
cibn del pafs, BEn general su formacibén en relaocién a la labor o asunir es preca~

ria y en el caso de que hayun recibido la nisna, se linita a uno de los aspectos /



espegializados de su trabajo, Muchas poqueiing anpresas se infciaron siendo cive
prosas de artesanfa o sinples tallores, de allf micstra consideracidn antorior,
suyo jofo puode sor un buen artesano poro no toner intords o conociniontos en ag-
peetos comoreianlos,financicros o econdnicos,

Otro aspocto caracterfatico desde el punto de vista ds 1z direc~
cibn os la falta & uma definicidn clara do las toroas y delinitacidn do autoridn-
dos y responsabilidad, Ello lo doboros sefinlar debido & que ¢l jofo de cnprosa /
trota do nontenor todas sus actividades bajo su autoridad personnl y no ostd dis~
pucsto a dolegar on otros parte de su responsabilidad, Puede signifiearse quo /
ecste aspecto sc doriva dol tipo faniliar que adoptan buon porcontaje de ollas y /
ello haoe que figuren on ¢l plantol de direccidn personas que no estfn preparadas
para tales funcioncs, Desde ya una dolindtacidn procisa y nimuciosa de las funcio-
ncs y responsabilidades bajo cicrtos aspcetos no es matural y nceosaria on una po-
quofin. criprosa pucs oxiste un contacto easi contimuo y pormanente ontre los nion-/
bros encargados de l1a dircecibn pero ollo no anula ol Julelo de que la buena nar-
cha do las poqueins crpresas sc vo porjudiocada al no cefiirse a una idea procisa y
clara dc quien es el responsableyde que y ante quien,

De suyo surge la nocesidad do delegar funcionos, faeilitando a
los sucesorcs on la conduceibn de la onpresa la formacién y oxporiencia para sole
ventar los problenas que pudicran plantearse, Ia circunstancia favorable a las /
poquofias onpresas o8 que su direceidn sucle ser rds floxiblo quo una grande, puos
la burocracia y ¢l retraso on adoptar docisiones son diffeiles de ovitar ocuando /
se conaultan ruchos individuos, de allf quo cn la nedida on quo la oeloridad do
las deoisiones permitan una ventaja conforme las circunstaneias, la pequofin enpre=
sa rouno las condicioncs nds favorablos parhicularrfcnto cuando la situacién del /
noreado varfa con asiduidad o cuande deben pmcstaréo sorvicios aspeciales o immo-

diatos, Dos son los factores o considorar, prinero que lag decisioncs sean répi~
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das ¥ on sogundo térnino que ostas soan accertadas, Ia capacitacién de los dirie
genbos do onprosa dobo oricntarse hacias

8) 1a formaeidn destinnda o propietarios de cnprescs individuce
los, ¥

b) 1a fornacién nfds avanzada y ospocializada de los dirigontes

de cooperativas, asociacionos profesionales y organizacioncs privadas,
« Lo Estructura de la poquefin cnpresa.,

Ia nediona y pequefa industria han sostenido sicnpre una cura /
lucha por la conpotenein, registrdndose en el comercio sambios en su estructura,
dicho proocoso os pormancnte solo que en la actualidad es nfds rdpido quo antes /
caragtorizdndose p&:

a) las mmevas formas de las onpresas y sisteanas do vontas,

b) las continuns o intonsas anpliaciones do copacidnd do las
OrProsas,

a) por la intonsiva aplicacidn de los fastores quo caracterizan
las nuevas formns de oxplotacidn y capacidad, conmo la ampliacifn do espacio, axe/
tensibn de la capacidad de capital y aplicacién de sistemns do planeocién y orgoe
nizacibn,

La cnpresa poquofia § nediana no eatd pucs a la dofensa y en la
Jucha por la oexisboncia contra las nuevas forms do cnpresa en si, gino contra los
faotores citados que en definitiva constituyen la condieién previa para el cleva=
do rendiniento on las transasciones y la contimua anpliocién de su participocibn
en el norcado, Las emprosas pequefins y nedianas deben actuar en contra de esta /
nayor presibén de la compotoncia para reducirlsa y ticnon oportunidades para ello,
derivadas ostas de su direccién a fin de asogurar su devenir préxino, Ia oaracte-

ri{stisa estructural de las onprosas pequofing y nodianas consistc on que su exiséor



cia descansa on la poersonalidad del titular, dependiondo su avance o rotroseso do
su habilidad particular, derivdndoese su actuaciln on forma $al quo atraves de sus
1dcas y actuacidén nodermas ajustadas a 1la olasticidad y movilidad logren su trans-
formneiln, Al aplicar las carnotorf{sticas de vonta on masa do crocionte cardetor
anéniro on la relacibn consunidores y vondedores, asf como do estructuracién téc-
nica del procoso do vontas, la vinculacién porsomal del titular con el consunidor
Juegn do contrapartida de la despersomalizacidmn do 1a rolacidn cntre las nodernas
formas de enprosas grandes y oconsunidores, lo que pornito un ajuste al gusto y o
las particularidades del consunidor, Tonbidn atrav@s dol contacto porsomal del /
titular con ol persoml que brindan on la poquefin cnpresa la oportunidad do inse
truir mojor al hacerse eargo ol aprondiz on forma conplota y nfs rdpida del con—
Junto general de la coprosa. No nonos ciorto o8 que el contacto personal del co-
noreiante con el fabricante os de gran inportancia para wna sineronizacibn de las
ncoosidades cormmes que pueden ser abordadas con mayor profundidad y con intores
do solucionar ingentes problemas, rdentras quo on relneibn a la gran cupresa solo
intoresa la inportaneia del pedido, Las decisiones en 1o ‘personal y con relacibn
2 una polfticn do onprosa oriontada haeia el porvenir, basado ello en una forma /
de nayor novilidad con rolacién a sus decisionos que tratan de la esencia del no-
gocio y con una proyecciln do futuro, con la ventaja de una myor elasticidad y /
nojor posibilidad de adaptacién, roascionando con mayor intensidad que una gran /
cirpresa, FExiste tanbién una nayor novilidad de costos Buperior al de una gran /
onpresa, Ias docisiones del propistario aguf no estdn sometidas o determinades /
plones de costos, en donde una decisién formda por ol titular de la onprosa sobro
ol particular ojerce una influencia dirccta sobre la rentabilidad, aquf gonerole /
nento no hay un pronostico de renta tedrica sino que el propictario decide si olo-
vo su participacibn en el nercado a cargo de su rentabilidad pora luego de congo-
1idada su posicién on el mercado aunantar de nuevo su rentabilidad sobre ofdlcules
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s olevados y eostos pfs roducidos, Por #ltino ol dinanisno personal base fune
danontal para utilizar on la lucha canpetitiva con las grandes cnpresas y cn don~
de aplicando las cualidades comerciales la enpresa dirigida individualnonto one /
frenta a la conpotencia do las grandes,

-~ Tipos do las pequoilns onpresas,

Las consideracionos sobre la poquofi. anpresa corw factor conplge-
nontario on lm claboraciones de los plancs ocondnicos adquicren cada dfa mayor /
envergadura, Es sin duda tanbién un arna adicional para resolver cl desenpleo /
doentro de una racional polftica de industrializacibn,

Es manifiesto que las pequoeis enprosas pueden contribulr apre-
ciablenente a la econonfa de los pofses en vias do desarrollo al utilizar ol potone
ocial nacional proporcionando trabajo, Ia pequeiln industria se identifica frocuon~
tononte con la teenologfa atrasada, la adninistracibn inoficaz y la baja produccils
on clortos dreas,estas caracterfsticas son rasgos tipicos do la mayor parte de la
poquofiz industria, pero no son earactorf{sticas inexorables, Existen pequofing eix
progsas nodernag de gran eficacia ya sea en pafses desarrollados o subdesarrcllados
on donde la transicién de la pequefn industria tradieional a la industria nodernma [/
inplica abandonar la tecnologfa anticuada odoptando una organizacién noderna y una
tecnologfa adecuada, Dobenos distinguir con claridad la pequein induatria dondbica
quo se lleva a cabo dantro del grupo faniliar, Puode sefalar ciertas ventajas pa-
ra lo produccidn artesana pero no es oficaz y so expone a abusos sociales a fines
corumnes siendo una forma pasible de ser sustitufda por factorias de dinensionos po-
quofing, El segundo oscaldn lo apreciancs cn la factorfa artesana on la quo los ar~—
tesanos trabajan solos 8in que se procure una extenso divisién del trabajo, Si //
bien puodon desenpofnr una funeidn provechosa hay una tondencia hacia su desapari-

cibn o a su linitacifn a servicios de reparacidn y noptoninionto, E1 tercor oscos
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1&n 1o configura el diroctor do enpresa y no ol artesano, Ias pequeins enprosas
proden ayudar a satisfagoer las nocesidades do los nercados nacionales y contrie/
buir a la exportacibng actuar cono freno al monopolio; mroporcionar enpleos loea
leg y utilizar capitales localos contribuyendo asf{ a una polftica de descentrali~
gacidn, En naciones muy adelantadas las pequefias enprosas desonpefn una funcién
inportante, En EE,UU, en 1958 ol 912 de todos los establecinientos nanufacturc-
rog tonfan monos de 100 oporarios, En Jopbn y en el Reino Unido la proporcidn eg
afn 1ds olevada, Ias poquefing instolaciones son auxiliares de gran valor on el
suniinigtro de piezas y swnistro a enpresas noyores, En el Japbn se utiliza el
contrato en la relacién oon las onpresas mayores, Oporan no s8lo en artfculos /
en donde no se indica la produceibn on serie, sino que tanbién inicia nuevas o=
rientaciones y nuevos productos, procurando asf oconorfas on el transporte y re~
progontan un nenor capital de explotacidn que las operaciones on gran escala, IEn
principio sus ventajas las apreciamos on su mayor flexibdlidad y rapidez de adap~
tacifng wna mayor independencia y libortad de acciéng una mayor facilidad de coor-
dinacibn de actividadesy un climn sccial favorable que contribuye a la integracidn
del individuo en la sociedad. Pero ol problemn fundonental de la pequefia enaprosa
68 ol de la personalidad del dircotor propietario, Su éxito radica on la capaci-

dad y experiencia personal del que la dirige,

~ Nueva fisononfa de las pequefins enpresas,

Ias poqueilns enpresas industriales no se linitan a subsistir sie-
no que evolucionan, se transforman y on la medida que conservan su utilidad y vi-
talidad se adaptan o las circunstancias y a las nuovas nocesidades, En los pafses
altanento desarrollados se observan tres tendencias en 1o vinoulado a 1a poqueiln /
enpresa industrial y las sintotizanos considerando ol aunento del tamafio de las /
pequefins onpresasy una vinoulacién mfls estrecha con la gran industria y una are /



-85 -

pliacién de sus actividades comcreialos,

a) Tamafio de las enpresast In las consideracionos sobro la pequofia enpresa o /
16gico que ubiquenios la artesanfa, En ruchos pafses gran parte de las enprosas
artesanales son enpresas dinminutas en las que solo trabajan el artesano y alguno
de sus faniliares, So presentan elerentos por denfs elocusntes que indican una /
tendoencia genoral al panlatino inerenento de las dinonsiones de las enprosas in-
dustriales en los pafses rmy industrializados, Ello enperoc no significa 1z desa~
paricién do todas las pequeinis enpresas en quo trabzjon un nfinero reducido do per-
sonas, subsisticndo on el caso do que continue prestando a los consunidores los /
servicios individualizados que de ollas se esperan, En térininos generales las /
actividades que deben tomar a su eargo las pequeiins enpresas industrinles en par—
ticular en ealidad de auxiliares de la gran industria, exigen superficies mds was-
tas, equipos nodernos y personal nds nuneroso y calificado, Por e jenplo, Bélgioa
posee 120,359 enpresas industriales que no enplean asalariades, tanbién en los pal-
ses Bajos no se enplean asalariados, En Alenania Occidental oxisten 751,639 enpre-
sas artesanaloes de las cunles 249,672 no enplean asalariados, Al lado de los tra-
bajadores "aislados® deben ubicarse las enpresas Industriales que ocupan renos de
5 asalariados y que son unidades econfiicas ruy reducidas, que solo subsisten en
1a nedicda en que responden a las necesidades individunlizadas de una elientela /
local, En Alemania Occidental el nifero de enpresas de una sola persona y ¢l de
los que ocupan coro rfxino 4 asalariados so reduce on un 20% entre cl porfodo //
1949/56 on tanto que las pequefins anpresas que ocupan entre 25/49 asaloriados aum
nentd en un 73% y el nfinero de personas ocupadas en artesanfas pasbd de 3,5 a 4,8
por enpresa, Noruega entre el lapso 1946/59 tiene una plantilla pedia do onpresas
artesonales que oscila entre 3,38 a 3,81 personas por establecindiento,

En Franoia para 1954/58 ol nfinero de establecinientos industria-

los o artesanales que no cnplean a ningdn asalariado bajé do 408,000 a 374,000, va-
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lo decir disninuyb en ol 8% nicntras los ostablecinientos que ocupaban a trabajo-—
dores asalariados pasd de 450,000 a 456,000 o sea que aunentd en un 1%,

En los pafsos Bajos las pequefins enpresas industriales que orv
pleaban nenos de 10 trabajadores representaban hacia 1956 el 15% del total de las
enpresas, En Bélgica entre 1948/59 el nfinero de enpresas industriales de 1/4 tra-

bajadores se redujo en un 7,57%.

b) Vinculacién de las pequofing cnpresas con 1la gran industria: Paulatinanente la
pequefin enpresa industrial se estd convirtiendo en ol conplenento y auxiliar de /
la gron industria, Si bien en el pasado so enconendaba a los pequeiilos enprosarios
la fabricacidn de prototipos, on los filtinos afios la colaboracifn entre la grande
¥ pequeiin industria se ha genoralizndo, Ias grandes reunen el trabajo a destaje
dc los pequefios industriales no solo porque resulta nds barato que instalar un /
oquipo valioso contratando especialistas al efecto, 8ino porque pernite atonder /
una denanda superior a la habitual sin aurentar su capacidad de produccibn en for-
mx excesiva, Un sistema tipo de subcomtratacibn mmy habitual en el Japbn ha brir-
dado buonos resultados en virtud de que la gran enpresa contratista abona salarios
superiores generalnente a los obtenidos en la pequeiin enpresa rural o artesanal,
Este tipo do enpresas ascgura nfrgencs de beneficio que les pernite rermmoeror adec-
cuadarente o sus trabajadores, En Francia la fébrica Renault consagra p,c. un 46%
de sus recursos a las conprag o subcontratistas de los elonentos que necesita pa~
ra la fabricacibn on soric, Utiliza cerca do 400 subcontratistas y en algunos ca-~
sos 1,500/2,000 sobre los cuales ol 10% cnplea nfs do 300 obreros,. un 70% ontre /
50/300 obreros y ol 20% restante nenos de 50 obreros, Apreciarnos la aplieacién /
del sistenn @ onprosas de ciorta nagnitud capaces de una fabrieacidn en geric, Ia
subcontratacién solo realfznse con los pequeilos industriales que se couproncton o
suninistrar cierta cantidad de piezas en cierto plaso previanente fijado, Goneral-

nente existe un apoyo téenico adninistrativo y financiero de las enpresas contra-—



tistas a las pequefins crpresas industriales, Al respeeto signifieard a titulo
o jonplificativo que hacia 1960 se crea on Burdeos una Bolsa de tipo para las /
industrias do los ietales del 5,0, de Francia, cuyo cardetor os el de unc Bolsa
de subcontratacibn, que ticne por finalidad eentralizar la oferta y la demanda /
poniendo en contacto a las empresas intercsadas a los fines previstos, En la /
Aldemnnia Occidental el caso do la enpresa Dainler<Benz que utiliza los servicios
de unos 12,000 subecontratistas con wma cifra de negoeios inferior a 20,000 Dii, /
TE,UU, observaios vgr. el caso de la conpafifa General Electrie que posee aproxi-
nadanente 42,000 proveocores de lo que el 90% enpleaba a iwnos de 500 personas,
en principio la coupaifa precedontenente sefalada distribuyb entre otras enpresas
2,000 millones de U3S, La Gensral ilotors tiene nds de 26,000 proveedores dc los
cucles cerca de 16,000 ocupan nenos de 100 obreros, I interrelacidn de las gran-
des enpresas y de los pequefios proveedores se advierte on todos los sectores. Se
pusde forimular la idea de que los grondes conpradores tisnen pequeilos proveedores
¥ los granles provecdores tienen poqueiios conpradores, No es ne;:eéario que la pro-
dueeibn de una gran enpresa se haga en una nisoa £4brica gino mﬁ; blen adquiere fic
xibilidad con la posibilidad de hader fabricar parte de los conponentes de los /
productos en enpresas pequefing o nedianas que conserven ductibilidad de fabrisas /
cién-, as! en térrdnos generalses la pequefia Industria parece nantenor cierta inporw
tancia en las econorfas nacionales en curso de desarrollo econdriiso haciéndolo //
através de un proceso de adaptacidn, evolucidn o de selecccidn matural, EI1 proeeso
de adaptacidn consiste en un desplazaniento del centro de gra?edc;d de la poquefn
industria de las actividades en que conpite con las intustrias inportantes a lag /
actividades conplenentarias de estas @ltimag,

En los aspectos i‘undanen’caléa de coraeter'fstica tradicional de
la pequeiia industria esta ya no trabaja para un consunidor final o individualizado
cuyos gustos y exigencias conoce, sino que entregn 8u produccién a revendedores /

moyorigtas o grandes alnagenes, internediarios en fltina instaneia, Aqui hallanos
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a ciertos artesanos y pequefios industriales, verdnderos art{fices que domina /
perfegtauente la téenica de su oficio trabajando para los grandes alunoenss como
para su cllentela privada, derivando en circunstanciae en donde no existe wn /

contacto personal eon el cliente,

c) Ampl;acién de las actividades comercicless La pequefin industria siempre ha /
tenido que colocar su produecibn, siendo su dilema no solo el producir sino el /
vender, Eata es una neoesidad de todas las empresas induatriales sean cual fueran
sus dimensiones, Ahora bien para vendei' es necesario conoecer el mercado, poseor
una téenica y organizacibn en particular en la era de los enormes mercados de los
grandes eapacios en donde la competencia es cada vez mfs dura, Ilas pequeins em~
prosas se ven generalmente obligadas a practicar el marketing, estudiando los //
nercados internos y externos, a visdtor periodicamente a la elientela, estudiar
las posibilidades que se lo ofrecen a la produccifn. Imchas pequefins empresas /
aisladamente no pueden dedicarse a estas actividades de orden comercial y solo la
asociacién con otras empresas se realizaran con eficacia, en particular en funcién
del factor tiempo en cuanto se vinecula a la atencién de actividades de produccidn
y de orden comereial, Se nota nfs olaramente en el caso de las pequefins enpresas
auxillares de 1a gran industria que deben caloular sus costos de producci6n, pre-
clos de venta, bensficies, etc, para asf{ discutir los precios con’ los grandes o
presas que disponen de servicios financieros y de contabilidad organizados, XIgte
planteaniento es un combate desigunl si la pequeiln enpresa no se organiza adecun-
damente, As{ lo ampliancifn de las actividades comerclales modifioa en los pafses
industrializados la fisononfa de las pequeiing enmprescs industriales y contribuye

o su deaarrollo interno.



~ Bl sentido de la permanencia de las paquelias empresas,

Podemos considerar ciertos aspectos quse evidentemente forman
la fuerza en que se apoyan las enpresas econdmicas independientes que paulatina—
mente se afirnan en su avance en el mercado, as{ tendrfamos como elementos de /
importaneia los interdambios en pequeiins cantidades; mercados amplios para magui~
naria de oocasién; instalaciones tipo standard, instaladas y financiades por ins-
tituelenes o anpresas especinlizadasy sistemas de transporte para pequefing expe—
diciones;y aumento del nfiuero de aparatos de uso doméstico que requieran un servi-
cio de conservacidng un amplio mereado para bienes durables de ocasibng sistemns
de vonta independientes derivados de 1z industria, Dobemos apreciar tambhidn que
1la gran empresa no es sienpre la mds apta para satisfacer las necesidades, Ia /
loy de produccidn en masa tione sus 1{mites, Se nota que un amplio campo de acti~
vidades es adescuado al accionar de las pequeiins empresas, asi las ventas, ol tro-
bajo de preeisibn, elaboracibn de productos especicles, el reparto y el servicio
do las grandes empresase No cabe duda de que en un mercado de cierta amplitud la
multiplicacibn de pequefins unidades refuerza la competencia y permite uma accidn
apaciguadora sobre la econanfa de mervado, no se puede tampoco afirmr que todas
lag pequefns empresas no trabajan en régimen de libre competencia pues buena pare
‘o do ellas se encuentra en un merocade protegido, No cabe duda que el &xito por—
nite pasar del estado de pequeiin industria al de la gran empresa, ElL aunento de
la renta nacionnl y del bienestar aumenta lms exigencias de los individuos banto
dosde el punto de vista de 1a variedad como el de 1a oalidad favareciendo a las /
emprosas de pequefio tamafio euyo poder de adaptacibn es dinfmico, Junto a las con~
sideraciones efestuadas favorece a la pequefn enpresa la dispersibn de las parce—
las habitadas, el desplazmamiento hacia la periferia de las cludades y el deseo do

distinguirse de los deuds,



- 90 ~

w~ Bl sentido familiar de la pequeiln empresa,

Por lo que respecta al carfcter familiar de la pequeiin enpre-
sa industrial se ofrecen ciertas ventajas, As{ el persomal cuesta menos,es mis
ductil y mfs dispuesto a brindar su colaboracibn, Sus puntos débiles se pueden
cantrar on que las decisiones o tomar sow un tanto diffoiles a veces puesto que
pueden afectar en cierta manera la vida normal provosando disensiones de familia,
que con frocvencia pesan deocisivamente, En clerta manera el destino de oiertos
negoecios depande con frecvencia de las condiciones familiares internas, Ias pe—
gueiins emprasas pucden actuar conm elasticidad en el caso de novedades téenioas,
con frecuencia ol pequefio empresario puede aprovechar répidamente estas novedades,
estas oportunidades so producen especialmente en el aaso de mevos desarrollos //
féonicos o cuando ge realizan importantes transformaciones en la estruetura demo-

grifica,

b) Ia orientacibn enpresaria al servieio de la pequeiin enpresa,-

~ Un enfoque enpresario de la pequeiin y mediana enpresa,

De la ampliceidn del mercado surgen para estas eupresas de tipo
medio y pequeilns, situaciones favorables, para ello as necesario que puedan adap~
tarse en su estructura como en su cardetor econdmico~sosial y en su faz producti~-

va o las nuevas cordiciones que impone una sociedad en répida industrializacifén,
De meal significacibn es la clase media industrial en el proceso precodentenonto

sefnlado, lLas aspiraciones polftice-econfmicas de las empresas medianas y poquo—
fis 86lo se afirman euando se adaptan a la polftica industwial de aplicacién al /
£roa o regibn comprometida en la misma,

No s8lo se verifieca la labor realizada por sus propias institum
cionas en cuante al estudio de los mercados e investignedén eperativa de ventas /

¥ produccién, sino las medidas de tipo estatal de polftica econbmico-social a ofec~



tos de fomentar la clase media industrial,

La polftica seguida por la mayorfa de los pafses civilizados /
respecto a la dimonsidn de las empresas tiene por finalidad la formacién de una
estructura industrial de tipo mixto, tendiendo a conceder o las empresas do dimen~
sibn mecia y pequefia un desarrollo sano facilitando su owelueids., Las medidns /
a efectos de fomentar las industrias pequofias y medianns se han 1iﬁitado por lo
general a medidas do ocardeter crediticio y fiseal, ya que la falta de copital do
inversibn constituye uno de los puntos débiles de estas empresas, las que cono /
consecuencia de su estructura y forma jurfdiea, no tienen facilidad de acceso al
mercado de oapitalses,

Las grandes diferencias de uﬁ pals a otro se pusden determinar
toniendo en cuenta el voldmen y eardcter de las medidas adoptadas conforme log di~
ferontes grados de industrializacién de’cada uno de los pafses,

Lo polftica econbmica de cada uno de los estados puede aportar /
por medio de la consideracibn de la anpliacidn de los eréditos a plazo nedic y lar-
go una ayuda considerable a las enmpresas de dimensidn media y pequefin, Se debo /
adeirls acometer a la formacibn de capital por una polftica tributaria favorable y
establecer un orden de competencia que evite los obstfculos en el camino de una /
cooperacidn eficaz entre las pequeiins eapresas, Ia oresacibén de Instituciones do
auvto ayuda con una labor eficaz dentro do una misma enpresa puedc considsrarse una
salida al problena de orden crediticio muy digna de tener en cuenta, Se considera
de gran importancia la aplicacibn de medid&s racionaligadoras en el propio sector
oconbmico interno de la empresa, debiendo de ser aplicadas por empresarios dindmi-
e03, estableciendo costos que respondan a ﬁae nmodernas exigencias, ajustdndolos a
procios que se encuadren dentro de las necesidades de mercado, asi lag investigo~
ciones de mercado, los an{lisis de los programas do fabricacién y las posibilida-/

dos de especializacién son de gran valor para un enfoque preciso del problema, De-



ben tenerse en cuenta la libvertad de movimiento del factor {trabajo y capital co~
no lag corrientes de mercaderfas que actddn de clomentos condicionantes de lasg /
gituacciones a analizar,

De la adaptacién de las empresas de tipo medio y pequeiic a las
nuevas condiciones jurfdicas imperantes, que dependerén de la capacidad dc obser—
vacidn y visién, del deseo de adaptacibn y de la eapacidad de cambio del prograna

de fabriecacibn de los cupresarios,

—~ Fastores determinantes en el desarrollo de las pequeflns enpresas,

12 investigneibn aconbmica puedc tener por finalidad la solucidn
de los problemas econdmicos particulares de una pequeiia empresa, de un grupo de pe-
quefins enprasas o de todo el sector de la pequefia industria en wma regibn deterini-
nada,

Puoden asinmisno ayudar a los gobiernos a decidir cuales son las
clases de pequefin industria que conviene estimular, cual es el lugar mfs indicado
parn fonentar la creacibn de nucvas enpresas y la clase de ayuda que se les deho
pregtar y a los servicios de vulgarizacibn a evaluar los resultados probables de
los servicios que prestan,

Aspestos determinantes son:

a) Eleccién de las técnioas de produccidn,

Es donde predominan consideraciones tecnolbgicas y eocondnicas,
exigiondo estrecha colaboracibn entre economistas, téonicos e ingenieros indus~/
triales, Is evidente la necesidad de investigar acerca de las posibilidades y e~
dios pora desarrollar nuevos sectores o claseg de produccidn manufacturera en po~
queiin escala en campos en donde no suelen existir grandcs empresas, Es nceesario
quo on principio se produzea la seleccibn de industrias en donde elementos tales /
como el abasteciniento de materias primns, mercados, posibilidades de exportacién,

las occonomfas en divisas resultantes de la produccibén nacional sustitutiva de los
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productos de importacién, Se estudiard le mejor manera d aprovechar los recurs
sos econdmicos y humanos a efe\ctos de lograr de ellos el \ﬁidximo aprovecianiento
vy nmodifiear las téonicas tradicionales de la produccibn en la poquefia industria
evaluando 1as necesidades de capital y mano de obra por unidad de produccibm,

Debiendo verificar las consecuencina de dichos elementos sobre los precios, el /
enpleo, los ingresos globales de los trabajadores, log beneficios y la tasa do /

formacibn del capital,

b) Ia ubicaciln de las pequefias empresas industrigles,

Los factores ds incidencia que influyen en la eleccibn del lum~
gar on donde se instala una pequeiin industria se dividen en dos categorias:

12) los que determinan el lugar en que son inferiores los gastos de transporte.
22} los que intervienen para que los gastos reales de produccién sean menores on
algumos lugares que en otros,

Lo proximidad de las fuentes de materias prims y de los merca~
dos favorece la instalacifn de industrias, importa en ciertos casos dotermdmnr si
os mfs caro ol transporte de las materias primas o el de los productos terminacos,
Serf ventajosa una situacibn cereana a la fuente de materias primag siempre que ol
producto terminado contenga una parte relativamente pequefin del peso de las mato~
rias primas empleadns en su elaboracidn y tendrd mfs ventajas una situacibn de /
proximidad a los mereados cuando el producto final sea nfs voluminoso, frigil o
perecedero, que las materias primas que imtervienen en el proceso de fakricacibn,
Hay una tendencia en las ompresas cualquiera sea su dimensidn a instalarse en una
gran proporcién en ol interior o alrededores de los grandes cémtros donde ya exis—
te un ndelao industrial, ello se halla motivado por el estado de dependencia en /
que cioertas enpresas se hallan en relacién con otras para sus necesidades en matee .

riag primng o plezas sueltas, ete, estos elementos entre otros y su influemcia so-



bre los gastos de produccidn ayudarn a los pequeiios industriales que tengan que
escoger entre diferontes lugares para su instalacidn, No a8lo deben observarse
los costos nominales de la produccién, 8ino los costos sociales, EI1 éxodo de /
canpesinos rurales a las ciudades origina la ercacién dc condiciones a fin de /
adaptar en un perfodo prudcneial dichos emigrantes a las condiciones de la vida
urbana - vivienda, salubridad, seguridad soeial, educacidn, ete, — . Si es nuy
répida la afluencia de la poblacibn a las cindades, nenos posibilidades tionen
esos servicios de ser suficientes y on gran mayorfa de casos dicho éxodo puede
ger nefasto para la vitalidad de las zomas ruralesyas{ la ereacibn en esas zonas
de pequeias industrias, pucde servir para combatir el desenpleo y el enpleo insu~
ficiente en la agricultura,

8i se aprovechan las mejoras on los nedios de comunicacién y la
téonica nfs modcrna que pueds substituir el trabajo manual,disminuye la desigual~
dad emlru mmohas olases dc pequeiias eipresas rurales y sus compobidoras de la ciu
dad, as{ podrdn retenor lag industrias en las aldeas,

También og de congiderer las perspectivas de aumento de la prow
dustividad, ILa dispersidn de la actividad industrial entre pequeflag enpresas di-
seminadas, opone un obstdculo a la organizacién ya sea por los gobicrnos o por la
aceifn mancomunada de los propios produciores do los servicios y los medios t4cni-
cos, rinancieros y administrativos quo les son neoesarios para explotar las posi~
bilidades de creacibn y desarrollo de la pequefa industria,

El fenérono de atraceifn do las grandes ciudades ademds de la~ /
nentables repercusionss sociales puede reflojar una distribucién de recursos an—
tiecondmicos al ser mAs notoria la discrepancia entro los costos privados y so~ /
ciales,

Debe alentarge la expansibn do cierto mfimoro de pequeias aglomo—

racionss industriales de densidad demogrdfica moderada que disponiendo de bucnas



- 95 ~

cormniocaciones y energfa eléetrica, pudlendo desarrollar servicios auxiliares
que permitan ejercer atraccibn sobre las nuevas enpresas, se logran ventajas
evitando los inconvenientes de las regiones rurales y de las ciudades industria~
las,

Las investigaciones econénicns sobre los gastos por habitanto
en gorvicios egenoiales en los ciudades y on lag aldeas permitirfa a los go- /
biornos tomar laam nodidas en cuanto a los lugares en que debe estimularse la /
ubieacidn do las pequefins industrias, la oreacidn do misvas empresas en ciudades
o aldoas, favoreeiendo los pequeilos conglamerados en relacién a los grandes, //
Tanbién de importancia es analizar las posibilidades de desarrollar pequefias in~
dustrias rurales para facilitar el emplso fuera de teuporada a los trabajadores
agrfcolas, Aqui la necesidad do dar utilizacidén satisfactoria del capital neoce-

sario adaptando la produceibn estacional a una demanda eontimua,

¢) Costos y productividad,

Los ostudios sobre la importancia relativa de los diferontes /
elementos dcl costo en relacién con la produccién de las diferontes clases do /
enpresas pueden ser de utilidad para los propietarios de las pequefias enprosas y
para ol cstablecimiento de pol{ticas econdnmicas por los poderes piblicos, Adonds
la posibilidad de comparar la productividad de wmano de obra y del capital en om-
prosas de diferente importancia pernitird decidir que olase de poqueilos eHpresam
rios doben ayudarse y elegir los métodos mds convenicntes, evitando el gasto de
adquirir un equipo costoso cuando su labor puede realizarse con un equipo nis //
sencillo habide cuenta del volfiien de las oporaciones de la emprosa. FBn ol caso
de que so fabrique nds de un producto deben canpararse los costos por unidad de
produceidn de los difercntes productos con los precios establecidos y asi se //
provoerd cufl o cualos son los productos que reportan mayores beneficios a la o

prosa y cuales icnos a fin de orientar y modificar los programas de produccibn /
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hagia los ronglones que arrojen un mayor mirgen de utilidad.

d) Estudio do los meroados,

Ya sean encarados particularmente por eada enmpresa o de conjun-—
to su importancia es trasecndontal a fin de fincar las previsionss sobro la evo-
lueibn futura, bsicas en tanto sirvan para decidir si deben anpliar su eapacidad
de produccién o introdueir cambios on la lista de sus art{culos, asf es de impor-

taneia tener on cusnta:

12) quiencs gson los compradores del producto, A que grupo de ingresc portensoen,

29) donde residen los constmidores del producto,

32) en quo modida las modificaciones en los precios dependen de la demanda,
Aderds debo analizarse los ofectos que ejercen sobre la denanda

factores tales como ol crecimiento demogrifico, la elevacibn del ingreso modio y

las nodificaciones que se produzéan en el precio del producto y en los procios de

sus sugtitutos mds inportantes,

@) Coordinacién de la polftiea do dosarrolls,

Is importante en funcibn de gobierno coordinar la polftica do /
desarrollg de la poquefia industria con los planes generales de desarrollo aconde
nico y partieularmente con los progranas de fomento de la gran industria y las /
medides destinadas a estimmlar la evolucidn rural,

As{ es posible lograr que las pequefias y grandes enpregas indus-
triales tengan actividades complementarias, asegurando a la pequefia empresa indus-—
trial uwna proporeibn equitativanente justa de los recursos nacionales, definiendo

su papol en ol desarrollo econdmico y social de la nacibn,



2,~ LA\ PEQUENA EMPRUSA, SU DEFINICION,

a) Qué se ontiende por pequeda enprosa,

Ubleamog en el 6onbepto del epigrafe lns industrias o sedtores
industrialos oonstituidos por enpresas pequefias pero no es menos cierto que on /
funcibn del nfmoro de empresas que la camponen y al nfmero de’ trabajadores que /
ocupe una pequeiin industyia pueden alsanzar inportancia eapital,

Las pequefias empresas tndustriales varfan de loa establecinion—
tos faniliares y de la artesanfa hagta las ffbricas do mediana .';anortancia. Pus—
den observarse lfneas de demarsacidn arbitrarias que tienden a agrﬁpar artifiecial~
nente & las ompresas haciendo omisibn de la continuidad que realmente existe on el
volfnon y caracterfsticas de clortas empresas, DIn las lfneas de demareacibn la /
nayor parte do las diferencias quo se observan son de grado y tienen menos inpor-
tancia quo las caractor{sticas comunes ds las empresas situadas; a ambog lados de
las 1{ncas de demareacién. En el avanos progresivo de las empresas mds pequeins
a las de mayor envergadura obscrvamos diferencias considerablessen el primer saso
dificilinente pucda decirse que se trate de un dirigonte de empresa pues dedica su
nayor tienpo a la produceibn efoetiva trabajando por euenta propie o empleando a
uno o pés ayudantes tal vez miembros de la familin, Ya se llege a un punto de la
egeala on que el jofe de la emproad deja de ser un artosano propiamente dicho puos
aunque Ze dedique en parte'al traba jo efectivo de la produceibn consagra una rmyor
parte de sug enorgfas a dirigir, ‘ecordinar y vigilar la labor de sus eolaboradores,
se ha convertido on direetor de emproesa si bien puede obsorvar relaciones perso—
nales directas oon sus trahétjadoras." En las empresas mds pequefins de osta eatogo-
r{a ol jofe del ostablecimicnto desempefia por s{ todas o la mayor parte de la //°
gran diversidad de funcionos inherentes a la direscién de una empresa, como la or-

ganizacibn de la produecibn, de la conpra y de la vohta, 1a evnluacidn do los pro-
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cios de costo, la contratacifn, la formacién y vigilancia do los trabajadores,
ote, Tl progreso de la enpresa le hace diffcil sino imposible asunir todas las
funciones, de suyo delega entonces un nfimro oreciente de dotalles de la gestién
de la enpresa, el contacto con los subalbernos sc mantendrd por condusto de sus
auxiliaros, Considérese adends las difercncias en ol grado do cspecializacién /
v on ol desenpefio de las funciones de direccibn as{ coio on ;a nedida en quo se
nanticne una rolacibn entre ol director y los trabajadores de la empresa, figurando
ontro las nés importantes que separan las eupresas poquofias de las podianas y /

grandes, Jlas caractoristicas nés significativas do ostas onprosas son:

a) direccibn rolativamente poco especializada

b) estrocha relacidn porsonal de los dirigentes con los itrabajadores oncargados
de 1a produecibn, los clientes, los abastocedores y los propioctarios

¢) falta de acceso al capital modiante los moreados organizados de valores y a /
nenundo dificultad en obtener créditos, inelusive a corto plazo

d) falta de fuerza particular de negociacibn on las compras o las ventas

e) integracién rclativamente ostrecha én la comunidad lqca%, a la que pertenccon
los propietaries y los dirigentes y dependencia de los mercados y de las fuentes

de abastecimiento préxinas,

~ Ia pequefl eupresa, Su definicibn,

Ia pequefia enpresa puede definirse por su dinensibn, su tipo de
gestiﬁn, sus productos o sus nsroados, En prineipio los criterios de orden dimen-
sional tienen oaraqﬁer{sticas de relatividad pero son los mfs frecuentes, cualquie-
ra que sea la variable dimensional enpleada las enpresas por debajo del t8rmino ne—~
dio son empresas pequeﬁas, vale decir enpresas de dimensibén inferior a la eipresa /
media,

Los eriterios estrueturales pueden no ser suficientes si bien de



interds como vgr. el tipo de gestibn, Existen las pequeias eapresas en todos los
sectores de la actividad econbizica cualquiera que sea el género de fabricacién /
roalizada, de donde no es tanto en la naturaleza de los productos si no mfs bien
en las diferencias en las producciones de una gran eapresa y de una pequefia en /
una deterninada rana en donde deben seifinlarse las caracterfsticas de las produc-
ciones de ambas dimensiones, En un sector deterninado dos particularidades dis—
tinguen las fabridaciones de las pequefs y grandes enpresas ya se trate de fa—/
Yriocasiones de productos especi{ficos que salen de la serie de los productos tra-
dioionales dol sector o bien son rroduetos corrientes del sector, los cuales se
orientan por tenicas de fabrioacién que desbordan el cuadro corriente de las /
otrag fabricaciones ’ puede entonces através de un estudio tecnoldgico de los pro-
ductos de un sector forimlizar una lista de los productos suceptibles de ser fa~
bricados por empresas pequefins y nedianas. [l exfnen de las ventas es un Gltino
oriterio do seleccidn y definicibn de las enpresas pequefas y nedianas genoralnen~
te linitadas en cuanto a la posesidn de una gama campleta de productos para distri
buir,se oncuentran nfs linitadas que las grandes firims en la eleccibn de su cua—/
dro de distribuecién, De donde solo la aceidn agrupada es la dnica solucidn que /
pueden poscer las enpresas pequeias y nedianas para resolver la expansibn de sus
ventas, en cantrario la expansidn de las ventas depende de la voluntad de terceros,

representantes que oxigirdn mdrgenes nés elevados,

~ El tamaido de la enpresa,

Fuora 3el oriterio de comsiderar pequeiins empresas aquellas que
ocupan pooa mano de obra o ‘¢apitalyconsiderareiios a la pequelia enpresa coro ague-
1la ouyo tamafio no lloga al éptimo para rendir el servicio o cunplir la funcién /
econénioa que constituye su objeto al costo mfs bajo posible, asf{ pode:ios observar

a roquelirs cupresas que no obstante cumplen la condicién de ninimo costo frento a
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snpresas de envergadura cuya estructura egtf{ constituf{da por instalaciones muy
variadas que unitar%amente consideradas no aleanzan el tamalio 8ptimo para poder
ofrecér el mejor sefvicio al menor costo, De lo que resulta que puéden existir
eapresas de reducido volfmen que no son pequefias y grandes empresas que PoOr no
aloanzar el vollmen éptimo requerido a sus lfneas de produccibn las calificanos

de peqgueilas o nmedias, Algunas consideraciones debemos de tomar debidaments en
cuenta a saber y son las que se Winculan al 4rea de influencia o radio de aceibn

de las enpresas., As{ es de gran importancia el espagio o £roa vital 6til de las
enpresas de cada tipo, A nenor érea ds accifbm operativa es memor el tamaiio nece- .
sario para alcanzar el éptimo donde pequefios empresarios de servicioé iocaleé ai»
canzan nuy pronto el tamafio ideal, nientrds que una industria p§sada cuyo radio'/
de accidn es el que mayor incidencia puede sufrir con las integraciones econdii~
cas supranacionales puede aparecer como pequefia al coilpararse con Sus aisladas /
coapetidoras, Para determinar puss el tamailo de una empresa es interesante fijar
en sf un afdulo que resulte ideal como para rendir un servicio a més baj§ costo /
dentro del 4rea tipiéé de cada actividad que queda expedita a competidores del /
exterior, esta situacién puede variar en él cagso de barreras arancelarias o por
falta de licencias de inpartacién al fijar una nueva situé;ién‘da compstenaia, La
polftica integracionista'écfual se basa en la posibilidad de wn mereado mds anplio
que permita parear una nueva politica econdmica eon un firme sosten en la rebaja /
de los costos originadgs en una mayor produccién, debe entonces tenerse dehida /
cuenta del orecimiento del radioc Qe accifn territorial que una rebaja de costos
en funcibn de costos de transporte pueda ejercer son relacifn a industrias empla~
zacas a cierta distancia, As{ entonces éB cierto que la gravedad de la situacibn
para las industrias mal estructuradas ya sean pequeiias o grandes no surgan de ocome-~
paraciones con realidades actuales, sino que serdn fijadag bﬁf gituaciones futuras

en donde quienes posean instalaciones modernas produciendo masivamente y a bajos
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costos habrdn logrado prolongaer el radio de accibn y su poder de penetracibn en
nercados dilstantes, Aquf debe fijarse la pol{tica del Estado a fin de evitar un
graco diseriminatorio fincado en la especializacibn que favorezoa a las industrias
de unas zonas on detrinento de las de otras menos desarrolladas, ello sin que no
ge permita una explotaciém sana de la cconomfa nacional, cuando en su virtud fue—
ra mfs racional oconfiarlos al servicio de otras industrias especializadas, Bs /
notoria la circunstancia de promover el bienestar de todos log componentes de la
cormnidad para o ocual se recurre en ol terrenc econbmico a la ereacibn de exten~
sas freas do mercado en las cuales los elementos productivos intentaran sitvarse
on los ncjores emplazainientos fincando la posibilidad de los movimientos de mano
de obra y capitales gue para cada tipo de produocibn podrdn ubicar los lugarcs /
més apropiados sobre una base territorial amplie que permita posibilidades mayo~
res de {ndole econduico social lo que no quiere significar que no subsistan los
nicleos industriales justificados por razones eminenteinente econbmicas,

No nenos cierto que con relacibn al radio de accibn de las en~
Presas se producen otros fenbfmenos que dan lugar a las 4reas de inTluencia entre~
cruzadas y que pasaremos a reseilar, La necesidad de la adaptacidén se produce cuan-
do 3¢ entrecruzan y cortan las Areas de influencia de diversas enpresas,

En un 4rea donde se produce la concurrencia de empresas y de /
suyo sc notiva la competencia en precios y en su comparacibn de servieio ~ comodi~
dad y rapidez ~ y calidad, Generalmente las prestaciones de servicios dc cardctor
local tienen un 4rea reducida y no es afectada por cambio de cipounstancias, Pero
las omprosas tipicamente industriales ouyos productos son sueeptibles de una mayor
froa de distribucibn entraran en contacto nés facilmente con wma anpliacién hacia

el oxtorior del 4rea regional antes circunseripta al interior de sus propias f{ron~



teras por aranceles o barreras aduaneras y la posibilidad de una invasibn del
frea propia por la concurrencia anterior, aquf los precios marcaran la intensi~
dad de penctracibn, Es conveniente examinar a tal efecto con la realidad do vi~
su que dentro de un nisno radio existirdn empresas de proyeccibn sélida y otras
deficientes no diferencifndose en grandes y poquefias sino que habrd indistinta~/
nente en oada uno dec los grupos que pucdan formarse, En enanto al tamafio erfti~
oo de las empresas la calificacifn de pequefias enmpresas goneralmente se aplica /
a aquellas que no alecanzan el tamafio §ptimo y grandes a las que se acorcan a 61,

En el fondo dol problema existe un planteo de altos costos, que
puede motivargse en causas oxternas ~ carestfa de naterias primas y suministros del
exterior ~ y en ocausas internas ~ falta de productividad o costos de transfornma— /
cibn damasiado‘elevados - o Ia falta de productividad y eficiencia es un defeocto
institueional que debe corregirse con mejores bases do organizacibn. Ias téenicas
de nuevos métodos bien aplicadas estdn probando ser fitiles a todas las empresas, /
las pequefias y medianas onpresas que no soporten una aplicacién directa y personal
deberdn busear la contratacibén de servicios que le pernitan mantenor la 1fnoa do /
desarrollo y progresc alecanzado, La celave radica en gran cantidad de e jemplos do
costes fijos excesivamente elcvados motivados on una explotacifn poco intonsiva /
del vtilaje industrial existente que trae como consecvencia tasas horarias elcva~
das aguf el problema suele ancontrarse en un escaso nfinero de horas de utilizacibn
de ciertas mfquinas, en ciertos casos las mds modernas y costosas, en donde gravi-
tan dos sumandos de costos fijos de gran importancia como vgr, la amortizacidn y
la rentabilidad del eapital inverticdo en las maquinarias,

Ia existencia do un sentide individualista base de un concepko
de independencia o de autosuficiencia que no tolera depender de los donéds, asi so
llega a tencr muchas ompresas autdrquicas al procio de la dispersibn, de una baja
cspecializacibn y costos elevadfsimes, El tamafio éptino absoluto seréd comp es 16—

glco el que pormita la mayor oconorfa de eostos en una mayor y mejor explotacibn /
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de los equipos que facilite el increnento del rendirdento de las inversiones fa-
voreciendo la renovacibén de los oquipos y técnicas do produccidn ajustdndolas a
las posibilidades del nercado,

Las pequeiias serios de fabricacién absorben una cantidad impor—
tante de tienpos dc preparacidn ~ costos fijos.~ superiores en ciertos casos a los
tieipos aetivos de operacidn ~ costos variables,cl desajuste es evidente y provic-
noe de los costos fijos de preparacién que oncarecen la atanizada produscidn, lo /
que acongcja aprovecharlos ropartiéndolos entre series mayores de produceidn, In
aste oxhaustivo anflisis debomos incluir las grandes empresas on donds tanbién las
instalaciones no so utilizan cficazixnte ya sea por una falta de volinen suficion-
te o por la oxisteoncia de una instalacifn indebida, adolociendo de poseor secoio-
nes excosivas para ol trabajo que se realiza o de poseocr un reducido volfinen abso~
luto aunque oxigsta una intonsidad de trabajo satisfactoria, trabajando con uvna Y74
carga de gastos genorales inherentos a todo organisno de gran tanafio que puedo /
svitarse en las poquefins enpresas a condicibn de convortirlas en albanente cspc~
cializadas., De aquf surge el sentido de la subcontratacibn para cripresag menores
garantizdndoles asf la contimuidad do trabajo y doseargdndolos de los gastos de
gostidn comercialyse irdn transformando las estrueturas de produccibn y distribu~
cibn, Se dispondr{a do pequeiias emprosas cspecializadas trabajando como auxilia-—
res de lag tradicionaliicnte grandes a costos mfs bajos y en beneficio de anbas, /
La conveniencia de ostas empresas se pone de nanificesto al ser instaladas por /
cuenta propia por téenicos de las grandes enprosas oon la finelidad de dar sorvie
cio a las misnas y obtensr ingresos narginales tan necesariossatento las circuns-
tancias quo se presenten, ein tenor en oucnta un sentide individualista que se
oriente hacia una profesibn ejercida por cuenta propia que indudablonmentc ofrcce-
réd una posibilidad de mayor ingreso con relacibn a aquel que trabaja por cucnta /

ajena, As{ la microccononfa atomizada hasta su nés niniua expresidn prevalsco so-



bre los interesee y las conveniencias macroccondmicas que en definitiva serfan
las que po’rfan proporcionar 1ejor nivel de vida para un nayor nfnero de indi-
viduos, conjuntamente se constituys una fuerza do dispersibn que divide y enpo=-

quoilecs las aaprosas,

~ Factoros dinensionales de la empresa,

Si los factoros de produaibn fueren divisibles a discrecifn, /
entonces no se darfa ninguna ventaja de produccién de las grandes sobre las o~
quefing pucsto que la enprosa pequeiia tendrfa las nismas ventajas do produccibn /
que la grande, Las oconomfas de la produccién en gran escala doben atribuirsc /
principalnente a la falta de divisibilidad de les factores de produccifn, al res-
pecto J, Robinson sefirla que 8i todos los factores de produceibn fuesen perfecta-
nente divisibles sorfa posible producir cantidades nfninas de un producto cuvalguic
ra con todas las vontajas de 12 produccién on gran cscala, las ventajas de pro-
duceibn de las emprosas grandes y la cafda ds la curva de los costos unitarios
on cuento a nodificaciones de la dimensidn de la ompresa se deben a que la enpre~
sa grande se oncuentra mojor preparada que la pequefia para lograr una proporeibn
1nds favorable entrc los factores de produccidn més porfeetos que las pequeiias, /
puesto que poseen equipos que trabajan mfs econdmicamente que en las poquefias, /
las ventajas de costos dc las enpresas grandes con relaeidn a los de las enpresas
pequeiias y nodias radica goneralmente en la pogibilidad de enplear equipos mayo-
res con grados de eficacia téenica superiores como tanbidn on poder conprar y ven—
dor on mayores cantidades, en ol hechio de que las enpresas grandes pucden trabajar
con resorvas financieras de existencias y de fabricacibn nfnimas con relacibn a
Jas pequeias y la posibilicdad de especializar y armonizar el conplejo de la pro-
duccibn, No por cso se deja de roconocer que on una anplia serie de sestores in~

dugtriales la enpresa de tipo medio goza de ipguales o nejores posibilidades para



~ 105 o

la organizacidn racional del proceso de produccidn que las grandes, Ia tesis de
la indivisibilidad pucde porder valer en cuanto la téenica aplicada logra produ~
cir maquinarias eon nfiltiples aplicacionos y puedan ser aplicadas en pequeiins ome
presas de produceidn linitada, Tambidn en el campo de la organizacibn llegan a
desaparccer las diferencias entre las distintas dimensiones de enpresa, De allf
que la gran enpresa piordc a causa de este progreso téenico de fabricacidn muehas
do las ventajas quo tieno sobre la eupresa do tipo medio y pequefio, as{ que se /
ipgvale el promedio de los costos de los diferentes dinensiones de ciipresas dentro

de un sector indwstrial,

¢) El problena de la dofinicidn,
~ Dificultados de definicibnm,

Las medidas para deterninar que neogocioa deben considerarsec /
grandes, medianos o pequefios se fundamentan en el nfirero do cupleados, suma do /
Jornales, ventas por afio, importaneia del capital original, Sobre el particular
o8 do significaesidn nedir al tamafio de las cnpresas si bion se corre el rissgo de
gaocr on un complicado relativisno, Es dotorminante el mimoro de personas que no~
tiva la instalacibén de una pequofia empresa y la posibilidad de que los titulares
de la onpresa realizen por sf las diferentos funciones de la misna partieipando /
direcotanente en su direccién, Ia fornmacibn de grandes eipresas orionta una pogi~
cibn de disputa a la clientela de las pequofies industrias, Pero le expuesto no
significa que el espacio vital de la mayor parte de las pequeias sufra una reduc—
cibn o que lleguen a perder su independencia, Hay onpresas que paralolamonte al /
crecinicnto acelorado de las grandes enpresas de su nismo rano han conseguido con-
eretar oporaciones summmente renuneradoras, as{ ostas onprosas poquefas y nedianas
como el ave fénix surgiendo de sus cenizas denobtan las posibilidades de su existon-

cia y de su neecsidad on ol nmercado,



~ Inportancia de la pequeiia enpresa,

Podrfanos considerar pequefias cnmpresas industriales los cstam
blocinientos quo figuran en los censos industriales y que no ocupan nés de 10 /
asalariados, de all{ la necosidad de amalizar ol nimoro de establecinientos y /
personas ocupadas, Del arflisis se advierte que en ciortos casos coro vgr, Are
gentina, Brasil y Sulza este tipo de enprosas mantienen su impartancia relativa,
en otros cono vgr. Japén parcee habor aunentado,declinando en otros cn forma ab-
soluta, GConsidero que la ténica comparativa dobc realizarse por paises y no en-
tre pafses debido a no existir una préctica uniforne de determinacién para lo que
constituye un “Yostableciniento industrial en su nivel nminimo, vale deeir no hay
un oriterio generalnente adnitido que sirva de base para la asercibn en los cone
808 industriales de los pequailos tallores de reparacibn, artesanfas y estableci~
nientog que emplean exolusivamente a mdembros do la fanmilia, Si consideramos que
on corca do 8 pafses de diferente nivel de desarrollo ds Europa, Asia, Anériea del
Norte y dol Sur del 69% al 81% del total dec ostableciniontos industriales con nés
de 10 porsonas ompleadas ocupan de 11 a 50 personas, S8lo ER,UU, registra una //
tendencia distinta pero las cifras que corresponden a cste pafs no son canparablos
porque loy grupos de importancia so establecen siguiendo eriterlos diferentes, Co-
no desianos rnfs arriba no ha habido tendencia al descenso en la proporeién do pe-—
quefig enpresas, En Japbn se registrd un aumento notable entre 1935/51, FPodenos
llegar a la conclusifn de que las enpresas de este grupo representan lag tros cuar—
tas partes de todos los establecimientos industriales que ocupan rfs de 10 personas.
Significd adends que del 20 al 30% de todos log enpleoados nencionados en las osta~
d{sticas trabajan en empresas que ooupan de 1l a 50 personas, En funcién a los /
porcentunles do produceidn de los ostablecimientos de diferente importancia se no~
ta quo on EE,UU,, Alenania Oeccidental y Puerto Rico ¢l porcentaje de produccibn de

las pequeiias enpresas marufactureras = que ocupan nenos de 100 obreros no es my /



inferior al del personal dedicado a trabajos do fabricacibn en tales establcoci-~
nientos, de ello significanos quo ol promedio de produstividad por trabajador on
esos pafsos es oasi tan elevado on las poqueiias industrias manufactureras como /
on log grandes, al bien debe reconcesrsc que la importancia relativa de los po~
queios establocinientos eg absolubamente ciorba, Durante afios el ninisterio anee
ricano de catercio considerd poquefia industria la que no enpleaba nds de 100 pere
sonas y realizaba una eifra ndxina dec negocios de 250,000 USS on el comeraio al
por nayor ¥y 50.000 U3S en el poequefio comsreios el Reserve Federal Board utiliza
ol activo de balanee como oriteorio en su estudio sobre las finanzas de la pequeila
enpresa, El 90% de las empresas se consideraban pequeiias con un aetivo inferior
a 50,000 U3S en cuatre sestores 2 sabor; comecrcic al detalle, servicios, construc—
¢idn y servicios pblicos, Sobre 9.400,800 estabiceimientos 8,600,000 ticnen un /
activo inferior a 50,000 U3S. Aqui so vo plonanmente ol predominio de las pequeiins
cipresas, solanente 900 cmprosad tionon wn astivo igual o superior a 100 nilloncs
de U3S, represertando ol 46,1% del activo total y el 23,5% de la cifra de los ncgo-
cios globales; puedo aprociarse cntonces una fucrte acumlacibn de enprosas on las
oscalas inferiores aplicando este sistema de considerar log valeres activos, Apli--
cando la oifra de los nogocios soc observe un desplazamiento hacia arriba, asf cor-
oa del 80% inclusive de los ingresos agricolas aparecen por debajo de la eseala,
En los servieios o enprosas de cardetor terciorio mfs de la nitad de los ingresos
pertencosn al trano nds bajo, En la rama de la construccibn y en lo referente a
los pequeiios scamercios estos alcanzan en los tranos inferiores el un tercio,

Vorificando tonamos dos cuadros comparativos a sabor:
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Los ostablecimiontos industriales my poquefios ¥ su personal

Cuadro I

Establecimiontos en poreenta Pordonas enpleadas en porcen
Pafscs jo del nfinero total saje del nfnero total
' 1920 1935 1950 1920 1935 1950
Argonting — 85 85 — 20 18
Bélziea 87 20 79 21 14 14
Bragil 76 74 - 13 15 —
Oanadd 66 53 4 6 4 3
Zstados Unidos 8l 73 65 10 10 7
Franoiz 91 90 o 25 23 —
Jandn 71 — 81 14 — 23
Raeino Unido — 73 58 — 9 5
Sueocia 55 62 PN 7 10 7
Suiza 34 34 33 5 5 5
Cuadro IT Los pequoiios establecinientos industriales y sus enplcados
N@oro de establecinientos Eaploo en los establociniene
industriales que ocupan de tos que ocupan de 1l a 50 /
Pafses 11 a 50 personas, on porcen— personas entodos los estable-
taje dol total de los esta- ecimdentos industriales con /
bleeinientos con més de 10 pds de 10 personas
pergonas, e
e e 1920 _.»"“J:?_35 195_2 ) 1920 1035 . _‘l‘?‘5‘0‘___
Argentina — 76 78 — 27 29
Bélgioa 76 74 76 27 24 26
Brasil T4 ol — 20 24 —
Canad4 75 78 79 23 23 21
Estados Unidos 47 47 48 10 10 9
Francia T il - 28 27 -
Japbn 81 a1 87 30 29 38
Sueeia 69 74 73 22 24 23

Suiza L 72 73 26 26 27
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3.~ LA PEOUGIA EiPRESA, SUS PROBLELAS
a) Problers de la pequofia y modiana incustria,
~ Dificultades con quo tropiczan lag pequeiies enpresas,

los productos de la artesanfa tienden a desapareser ante la
coupotencia ds los productos manufacturados con excepeibn ds los que sean supe—
rioros on calidad artistica y en valor préctico, Asf que sea necasario adopter
nodidas para alentar a los artesance a producir artfouloa de alta calidad,.

No o8 suficiocnto dar a conocor y favoregser las formas tradicio—~
nales de las artes y la arteosanfa ya que estas s8lo podrdn subsistir si siguon /
conservando ol favor del piblico y para ello serf noccesario utilizar equipos ade-
cuados, trabajadores téenicamente aptos que @c edapten répidanente & los adelarm
tos do la téonieca, No s8lo os erear nusvas actividadesses ncoesario banbién io~
jorar los procediniontos do produceifn y venta adaptando los artfculos a lag no-
cesidades del nmercado, Es importante tener en ousnta las condiciones de direccio:
¥ de trabajo de las poquefias empresas pues all{ pueden fornmarse las cuasas princi-
palea de la escasez de ingresos de dichas enpresas, junto a los métodos de produc-
cidn ineficaces y la falta de servicios que permitan wm ineremento de la produsti-
vidad, Asf verificamos que lo que pone en peligro a la pequein industria es ol /
equipo de produceidn inadecuado y rudimentario que no permite la produceisn a un
ritno adecuado de artfculos de buena calidad, la falta de capital para adquirir /
equipo de produccibén nfs adecundo, la escasez de porsonal capaz de utilizar ese /
equipo de produccidn y dirigir acertadanente la empresa y las dificultades con gque
se itropieza para el aprovisionaniento de materiales y materias primas sin por ello
dejar de lado la venta que se hace pesada en virtud de la ignorancia casi total de

los productos con relacidn a las posibilidedes y condiciones del mercado,
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~ Baja utilizacién de 1a ocapacidad instalada,

Actualimente el principal problena de la pequsiia y mediana ine
dustria es la utilizacibn deficiente de la eapacidad de su equipo instalado; las
enpresas industriales nenores cusntan con nagquinaria y equipo capaces de producir
un volfinen varias veces mayor del actualmente alcanzado., En cierto nodo, es ine-~
vitable que la lndustria pequeila y mediana utilice su planta y equipo a nenos de
su capagcidad, Generalnente los propiletarios no puedsen sostener sl costo del per—
sonal adninistrativo y de supervisién que serfa necesario para operar el equipo
durante varios turmosy los pedidos no son lo suficienteniente grandes como para per—
nitir una plancacidén a largo plazo y asegurar la utilizacidn del equipo a plena /
capacidad y rara vez hay un balanee adecuado entre las diferentes mdquinas y herra-
mentas, la utilizacidn total del equipo solamente puede lograrse en aquéllas ei-
presas que sean suficienteriente grandes para poder eiplear personal altamente og-—
pecializalo en las téonicas nodernas de produccidn y capaz de asegurar un flujo /
de pedidos que sienpre exeeda la capacidad inmediata de produccién, Sin enbargo,
creenos que la industria nediana y pequefin casi sienpre opera a un nivel innesosa—
riamonte bajo en la utilizacidén do su maquinaria y equipo, As{ sélo una peguein
cantidad de ompresas pequefias y nedianas trebaja nfs de un turno y dentro de ellas
mochas estédn operando a un nivel considerablenente inferior a la capasidad instala~
da, Asf puede resultar que on la actualidad la pequefin ¥ mediana industria es /
potencialnente capaz de efectuar un aumento sustancial en su produceién, Tal con-
tribucidn es inportante a la produccibén nacional y puede lograrse por medio de no~
didas dirigidas hacia una payor utilizacidn de la maquinaria actual y esencialione
te 8in mayores gastos en capital fijo, afn cuando se requiere cierta inversién pa-
ra conprar maquinaria y herramientas con el fin de complementar y equilibrar ol /
oquipo axistente,

En nateria de planificacién del desarrollo los téenicos calcu~



lan los incrementos futuros del producto nacional y la inversién de capital ncec-
saria para lograrlos, con base en la relacifn capital - producto, deriveda de la
experiencia histérica del misno pafs o de otro en condiciones similares, De aoucr-
do con este ntodo los progranadores del desarrollo nacienal generalmente postulan
inportantes aumentos en la inversifn, A largo plazo, el progreso econbitieo indu-
dablenente depende de la tasa, diroccin y el nivel de la inversién, pero hay cir-
ounstancias en las cuales la produccién puede avmentar considerablenente con la /
ayuda de un incremento ruy poquefic en la inversién adicional, Esta es una situae
oién quo debe confrontarse con las realidades probadas por las estadfsticas y oen~
sos para oada caso, en funcifn de¢ la capacidad industrial y las posibilidades de
nercado, OCorwo obstdeulos elencntalas para la nayor y nejor utilizacidn de la capoe
cidad instalada en planta y equipo debenos contar entre los fundamentales:

12) Falta de financizniento adecvados Es un hecho que en un gran nfnero de oasos
las ompresas nedianas y pequeins emtén subeapitalizadas y no pueden comprar el equ
po neocesario o para el caso finaneiar sus compras de materias prinas y los pagos /
al personal, En cierta manera la ascasez absoluta de capital y de créddito lleva &
quoe no pueda obtenersc financianignto de tipo adecuado, Es poeslible lograrse un /
increnento sustancial en la prodweeisn y on la efieiencia de operaci&n, 8l una par~
te d¢ los fondos a corto plazo agtualuente enpleados para fimes que esencialnente
requicren un financianiento a ne&fano y large plazo se convirtieran en préatarios

a largo y mediano plazo, liberanle en esta forma la capacidad de las enpresas pa—

ra congoguir préstanocs a corto plazo,

2¢) Dofioionoizs en la Adninistmaeién Industrials Una mayor disponibilidad de oo~
pital y orédito y una distribuclén nfs adecunda de los préstanos a corto, nediano
vy largo plazo, no bastarfan para lograr los aumentos de la produceién y do la ofi~
ciencia que es oapaz de alcanz®r la mediana y poquefin empresa, Ilichas enpresas /

caregen de la habilidad adninistrativa y de los conocimientos necesarios para apro-



vechar los recursos oxistecntes de capital y erédito, con ¢l fin de lograr un nie
vol ifs alto do utilizacidn de la capnoidad instalada; y vender oficazmente por
lo nenos suv produscidn actual,

Por lo tanto junto con unc mnyor disponibilidad y un no joro~
niento en la distribueibn del orédito, os necesario proporecionar asistoncia téo~
nioa a un gran nfiuero de enpresas; sin tal nedids, ol aunento en la provisién do
or8dito no tendrd 1¥s quo un ofecto linitado,

3e) Falta do Pronocién: Por la falta de promocién, ontendemos la oarencia do uma
politica consistente parz ol fonento y el fortalacimiento de las empresas poquo~
fing y nodianns, A posar do su inmportancia nanifiesta, este seguento de la ceono-
nfa no est4 representado por ningén organismo o entidad que fuera su portavos an-—
te ol Gobierno, las organizaciones ds las grandes industrias o las instituciones /
finoncieras, salvo lipitados casos do pafses de afieja tradicibén artesanal, i#s
afin los ostimlos astuales para ol desarrollo industrial estdn dirigidos principal-
nente haeia cnpresas nmayorcs donde actufn con mfxima eficacia puesto quo estos en-
progas estdn oricntadas hacia el mercado nacional, tlenen acceso a informweidn y
cventan con personal capaz do desenredar los camplicados trénites que se requiocren
para obtoner las concesiones que se ofreccn a la industria, Creemos que adends /
del financianiento adecuado y la asistencia técnica gue deben proporcionarse a la
industria mediana y pequefin s necesario tomnar pedidas en un nivel nacional para
fonentar su desarrollo e interconexién con los denfs seetores de 1z creciente eco-

nonfa maciomal de los pafses en vias de desarrollo,

~ Pogibhilidades del fracaso,
Uno do los factores nés importantes para que umn ompresa poquo—
fin 0 nediana tenga &xito o fracase es la actividad del propio titular, Puede in~
fluir aquf cirounstancias extornns y hacerles sentir ajenos a la rosponsabilidad /



w113 ~

de la conduecién de la onpresn, sicndo a veces el problena superior a sus fuerzas
¥y son incapaces de solucionar o doninar los hechos que lo provooan, As{ obsorvo-

nos las siguicntes posibilidades:

Incapacidad conductivas Carcnte do conocimientos oclementclaes para condueir su oie
prosa, podria ubicarsele on situaciones nds exitosas, pero nantoniéndolo on su no-
gocio por nedio de un orédito no significarfa nfs que prolongar su oxistencia has-

ta que se ereara una situacién insostonible que inelusive perjudique a tercoros,

Ineapaeidad por inexperiencias Olertas personas que on un principio se indepen~
dizan no posocn oxperiencia pero las condiciones do carfeter econdriico-social va~
riaban lentanonte lo que les favorecfa al pernitirles que en el nonento de tousr
decisiones ya en s{ habfa un conoeiniento afn preoario de la situaeién on que se /
desarrollaban los hochos de su actividad sea esa conercial o indugtrial o de ser-
vicios, En la actualidad en que se vive en el mundo de los negocios de eanbio toe
tal y continuo la ubicacidn del hombre de negoclos debe sor fundamentada por una
capacitacién y dinanisno en lo especifico que pernita en un futuro cercano afinn~

zar su independencia cono enpresario,

Experiencia desequilibradas Pueden seiinlarse ciertas circumstancias en las euales
no existe do los futuros eipresarios una experiencic equilibrada en el mancjo ad-
ninistrativo de wna conpaiifa, néxine cuando deben enfrentarse en la deeisién dol

conplejo do problemas que hacen a la direceidn de su enpresa, Esta exporicncia /
irregular es ol origen del programa particular nfs inportante que tienen los pro-

pietarios de las poguoiing enpresas,
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4.~ T\ PEQUESA EiPRESA, SU SIGNIFIGACTION,
&) Inportaneia y ventajas de 1la petheéi enpresa,
= Iaportancia y papel que dedertpefia la pequeiln y nediana industria,

En los progranas de industrialiszacidn por regla general los
goblernos concentran sus recursos financieros ¥ Qe organizacibn en la promocidn
de las granded industrias pesadas, El desarrollo finaneiero orientado hacia las
Pequeidas y medianas empresas sufre en esas olrcumstancias un deterioro, puesto /
que goneralmente los bancos de depbsito y las financieras han desatendido a las
empresas de reducidas dimensiones, por lo menos en el suministro de préstamos a
plazos medios y largos, habiendo estas filtimas financiado sus necesidades fuera
del sistema bancario, A pesar de que esta situacién ha obstaculizado seriamente
su desarrollo, la industria mediana y pequefia ocupe en la actualidad una posicidn
de importancia en el concierto de las nacionss civilizadas, El fortalecimiento /
econfmico de la pequeiia y mediana industria es importante no solamente por su im—
pacto actual y potencial en la produceién y en el emplec;, sino tanbién porque ha-
brd de comtribuir de una manera esencial al desarrollo de toda la economfa nacio-
nal, Egta contribueibn comprenderd varios factores fLmtimamente ligados, Por mu~
cho tienpo la industria pequefn y mediana continuarf aportando una parte muy impor-
tante de la produccibn nacional y seguird siendo la mayor fuente de trabajo indus-
trial del pais,

En michas regliones las empresas industriales menores contriivui-~-
rén de manera importante a la formacidn de los ingresos regionales y en muchos ca-
sos proporcionardn mercados para los productos agricolas de la regién y para otros
mrodvuctos loeales, En la medida en que la industria mediana y pequeiin utilize mo~
terias primas locales y abagtezea con sus productos los mercados nacionales y de /
exportacién, coadyuvar{ a la integracién econémica del pafs, Como en el caso de /

Jaén o de los EE,UU, ¥ otros pafses prpporcionard también un elemento esencial /
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de flexibilidad para enfrentarse a los cambios bruscos de la demanda en algunos
mercados nacionales y muchos mercados de exportacién., A menudo caracterizada /
coro atrasada o tradicional la mediana ¥y pequefin indvsiria contribuye de una ma~
nera importante a la eficiencia prodnctiﬁa y al desarrollo econdmico de un pafs
permitiendo un me jor aprovechamiento de los recursos o riquezas del mismo, Al
cracer o expandirse las empresas pequoins caﬁtardn ahorros personales que de /
otra manera podrfan desviarse haeia actividades no productivas, Por el hecho /
de poder producir algunos artfeulos a costos mucho mfs bajos que las empresas /
mfds grances y menos flexibles, proporcionando servicios especializados y produc-
tos a las empresas mayores, asf{ observamos que la industria mediana y pequefia /
puede haocer unma importante contribueién a la eficiencia econdmica global de l1a /
scononfa de los diferentes pafses, Un ejemplo de signifioacidn con relacién al
tema tratado precedsntemente lo vemos en que el éxito que pueda tener el plan de
integracién ds la industria eutomovilfistica dependerf en ciertos casocs en gran /
porte de la eapacidad de cientgs de pequeiias empresas para abastecer los acceso~
rios y las partes que nocesitarin las muevas plantas ensambladoras, E1 aspeeto
-mAs importante de todos reside-QuiZés en el‘hecho que la industria mediana y pe~
queiin proporciona un campo de formacidén para nuevos empresarios -~ muchas de las
empresas manufactureras m4s grandes del mundo empezaron como empesas pequeiins y
a veoes finloamente como establecimientos artesanales ~, Ia importancia que tie—
re la industria modiana y pequeiia on el desarrollo de las dlistintas econonfas na~
cionales justificarfa en cualquier &poca la utilizacidn de los recursos cre-
diticios y de eapital eseasos, pero creemos que su posicién actual d4 méritos mds
que sobrados para que los distintos gobiernos fijaran wn programa especial de /
aliento y asistencia, ello en base a que la industria pequefin y mediana puede ha~
cor una contribuciém importante e inmediata al ereciniento y a la oficiencia de /

las diforentes economfas nacionales, Para aleanzar oste objetivo, seo requiere



una redistribucidn modesta de los recursos de otros seotores de la cconomfa, pe-
ro de igual vimportancia sordn los cambios ques se puedan lograr en las actitudos
tradicionales, en los procedimientos de los préstamos banearios, en el mejoranicn-
to de las havilidades adminisgtrativas-industriales y en uma mayor disponibilidad
de informncidn sobre los mercados,

De la jmportancin de la pequefin y mediana industria hablan /
claramente la estimacién de la produccidén combinada representa mfs de la mitad /
de 1a produceién total de la industria manufacturera y alcanza a casi un 14% dol
rroducto bruto en ol easo do lixico, on dondo on términos del valbr de 1la produce
oidn, o3 igual a la do las industrias de la construecién, potréleo, eléctrioid&d,
transportes y commicaciones combinadas, Aderfs emplea a mis de las dos terceras
partes del personal ocupado on la industria manufacturera, aleanzando dc por sf /
una gran importancia social,

Si bien en los pafses altamente dosarrollados la produceidn de
la industria grande generalinente es mayor que la de las empresas medianag y poque—
fing, pero dichas industrias tienen un papel clave afin on los pafses altamento in-
dustrinlizados, Asf en los EE,UU, hacia el afio 1958 un poco mis del 90% de todos
los establocimientos.manufactureros empleabon a menos de 100 tmba’jadoréls, ocupans-
do el 27% do la fuerza de trabajo de toda la industria manufacturera y reprcsenta~
ba el 27% de toda la produccién manufacturera, medida on térmimos de valor agregas-
do, Hoeia ol afo 1952 en ol Japén el 99% de todos los establecimientos enmpleaban
a nenos de 100 trabajadores, ocupaba ol 59% de la fuerza de trabajo de toda la ine
dustria monufacturera y z:epmsentaba ol 37% del total de la produccién manufacturcs.

m.
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- Vontajas de las poquefins empresas,

El proceso deseable debe ubicarse en la combinaeién do ;)apiu
tal que pormita el mfximo posible de capacidad productiva, Es evidents que la
toorfa que sefinla que la produccién en seric es mfs cconfmica no es hoy en dfa
tan genercl y absoluta, Los progresos téenicos en los distintos eampos generan
una gran variedad de posibilidades que se ajustan perfeotamente o las condiciom
nes de las industrias de menor importancia, las que a una mayor especializacibn
de las diversas fages de la produceidn en la gran industria tanto o mfs neessaria
son las ventajas ooondmicas de organizar on nficleos separados y descentralizados
clertas fases de la produccidén o clertoa elementos del producto final, Se apro-
cian ade:fls cicrtas circunstancias dignas de tencr en comsideracidn como la capo-
cidad de adaptacidn a las fluetuaciones de la produceidn y a las condiciones del
merccdo permitiondo una organizacién téenica y econduica mds flexible, mano de /
obra mis capacitada, también la participacién directa del jefe de 1z empresa en
las operaciones de produccibn, posibilitando ol control del funecionamiento de la
enpresa y coordinar sus diversos clementos en tma unidad ooonémica orginica, Ton-
bidn no nenos cicrtas sus implicancias sociales, Ouando una industria se halla /
congtitufda por una multitud de empresas independicntes y competidorasg en grandes
frcas se evita ol peligro de que surjan tendencias monopolizadoras de la produocciér
mantenidndoso as{ un reparto mfs extenso de los boneficios, No es nesesario asf
que la industria se concentre en las grandes ciudades con las consiguientes dosven-
tajas del aexceso de poblacifn y la extensibn de viviendes insalubres, Ia dcscen—
tralizacifn industrial en cuanto a los conflictos obreros que paralizan fabrioas
o presenten dificultades relacionadas a la produceidn tendrf asf la signifiecacién
do no orear situaciones que interrumpan la vida de la colectividad ¥ osa disenina-
cién do eapresas de una doterminada rama industrial por eampos y ciudades permiti-

rf fomiliarizar a la poblacién con las condicionss de vidn en colectividades nfs /



industrializadasy no ereando cambios bruscos en sus tradiciones que provoquen con~
secuencias perjudiciales de cardoter sosial, Observar el caso de Japén basado en
una planificacién bien coneebida y preparada, a wna acertadn asooiacién do la //

agricultura oon la industria, a la introduceidn de una gran cantidad de industrics
de pequeiins dimensiones que con lz aplicacifn de métodos cient{ficos de fabrica~ /

¢ibn procucen en sf una parte considerable de la riqueza industrial del Japén,

b) Supervivencia y campo de accién de la pequeiln empresa,

~ Compo de accifn de 1a pequefia empresa,

Ia pequefin enmpresa es notorio que se benefieia de una ventaja
natural en el caspo de la competencia all{ donde la produccidén estd determinada /
por una diferenciacién personal en los bienes y los gervicios, por los camblos de
la moda, por‘ ziodificaciones r&pidas, por particularidades locales, ete,formalizon~
do as{ mayor adaptacibn para soportar las fluctuaciones, Es evidente que en esto
aspecto la téenica y la innovacién favorece mfs bien a las empresas pequeiins que
a las grandesyejemplifiocaremos con la industria del tejido y la emprenta, In genc-
ral el Sptimo de las empresas se logra a niveles reduecidos, Las fluctuaciones de
los pl’O(intos debidag a la moda empujan a'la pequefz do las empresas, Debemos /
en principio atender a la consideracidn de aquellas’ empresas cuya produceidn se /
.. destiﬁz; a satisfacer necesidades locale.‘; y m\iy individualizadas, Afn en lugores /
en donde la produccidn masiva adquiers caracter{sticas dimensiomales subsisten /
ciertas necesidades personales individualizadas que responden a gustos y meferen~
cias de los eonsumidores en donde la pequein empresa puede satisfacerla por su /
flexibvilidad y ateneidn, si bien aquf las pequefias empresas compiten con la gran /
empresa, conservan todas sus posibilidades, También debomos considerar las indus-
trias y ocupaciones art{sticas que si no producen en seriec y sélo puecden ser ejer—
cidas por pequefios industriales o por artesanos independientes pucden manteniendo

ealidad y perfeccién perdurar en el tiempo, La gran industria cede de buen grado
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el campo a las pequeiins en cnanto ataid a algunos servicios definidos que no /
exigen grandes ¢apitales pero que pueden resultar gravosos para la gran induse
tria, No es menos cierto que la gran empresa recwrre en algxmos gsectores a la
colaboracibn y al trabajo a destajo de la pequeda industria, en particular para

la fabricacién de plezas sueltas, Generalmente el tipo de eipresa es familiar,

no utiliza asf capitales extranjeros, ocupa wn reducido nfimero de personas y se
emplea por lo comfn equipo ligero en donde las inversiones no son clevadas,

Ia pequeiia eéppresa industrial realiza un papel de ciersa impor-

tancia en el marco rural fundando as{ economfas en gastos fijos de capital que /
de otra manera se desplazarfan para las industrias urbanizadas a igual que su /

fuerza de trabajo,

~ Supervivencia de las pequeins emprescs,

Pese a las desventajas que sufren fronte a concurrentes de ma~
yores dimensiones consiguen mantenerse en sl mercado en muchos sectores industria-
los, § 08mo se explioca ol fendmeno de la superviveneia? En determinadas ocasio-
neg las poquefins empresas subsisten porque la situacifn de oligopolio de los graone
des productores les permite fijar unos precios de venta muy superiores a sus coge
tos efactivos, pero esta situneibén no es muy frocuente, Lo nfs normal de la coe-
xistencia de grandes y pequefins en una misma produccidn consiste en la imperfec— /
0ién del mersado, Hay sectores del mercado que no resultan atractivos para los /
grandes enmpresas siendo entonces las pequeias empresas quienes la reemplazan, 1a
imperfeccidn pueds jugar eualitativamente o especialmente en casos de bienes dc /
consumo en donde el meroado es imperfecto cualitativamente, pudiendo orientarse /
hacia distintas ealidades del productos 28f{ tenemoss
a) Una calidad standard de omplia acaptaciédn y para la cual existe una demanda ox-

tensa y consistente,
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b) Una oalidad de lujo que se orienta a requerimientos especi{ficos de algunos ad~
quirentes y quc se fragmentan on un nfmero bastante amplio de demandas indepen~ /
dicntos entro si,

¢) De una calidad inferior integrada por biencs sustitutivos que si bion no abor-
can todas las necesidades que cubre un producto standard pueden hallar demanda por
su procio més reducido,

En una modida gemsral sflo el producto standard sirve do aglu-
tinante para las grandes empresas productoras ya que permite por sus condicionos
do esoasa diversificacién y de una demanda nfmericamente importante, uma fabrica—
¢idn on serie, aumentando el rendimiento y reduciendo el costo unitario,

Las orientadas a productos que llenan necesidades especificas
exigon una produceidn myy diversificadn que no se encuadrarfa en los planss do /
moduccidn do una gron enmprosa, Los de calidad inferior que en algunos casos puc-
de beneficiarse con una demanda amplia e indiferenciada no es tomnda por los pro-
ductores acroditados que no desean comprometer su prestiglo, De lo expussto es-
tos socotores relacionados a los bienes de lujo y los de ealidad inferior son terrc
no proplciatorio para la proliferacién de las pequeilns empresas, De suyo es noto-
rio ademfs la imperfeccidn espacial, Ia localizaciédn geogrdfica de los conswaido-
res ajoerce influencia sobre sus preforencias oreando pequeilog compartimientos ege
Bancos en los que el productor local ccupa el mercado quoe se ciorra a las grandes
marens del #mbito nacional, motivado en une pequefia demanda que no compensa Jos /
gastos promocionnles oriembados a la introduceidn em ol mereado local,

Como anflisis erftico oonsideramos que el progreso cconbmico so
enfrenta a las poqueilns ompreosas establecidas al amparc de la imperfeccién dsl mor-
cado, EE,UU, puede servir de ténica de la doble tendencia a unifiear las oalidades
de los produetos y a unificar espacialmente el mercado., Unificando ealidades desa~

porecerian las calidades inferiores quo no cubren las necesidades minimas normalos
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en uwn pafs de vida elevado, verifiefndose también que el aumento progrosivo on /
la oalidad del producto standord elimina asf grodualmente del mereado el artfculo
de lujo cuya reducida superioridad cuwalitativa no compensa ol oxcesivo precio i
da vez mayor a medida que el produecto standard se bencficia de las ventajas de /

12 produceidn on masa,

5.~ LA PEQUEIA EMPRESA, SUS MEDIOS DE FOMENTO
a) Fomonto do la pequefia industria,
~ Fomento industrial,

Oon la finalidad de ofrocer ocupacién mejor remmorada & propor-
ciones cada voz mayores de la poblacidén activa, ol Estado debo asigmr la mis alta
prioridad a la industrializacién, En las fltimas dfoadas en las rogiones subdeso—
rrolladas se han logrado impulsar las industrias cualitativa y cuantitativamente /
gracing a la polftica do llevar a cabo un programa de desarrollo econdmido equili~
brado en donde los distintos soctores se han apoyado indistintamentes Los objoti-
vos astuales de la polftica de industrializacién son los de seguir promoviendto la
sustitucién de las importaciones por produccién nacional induciendo a uma mayor ine
tegracién de las importantes ramas industriales y buscando la plena utilizaoién de
1a ocapacidad industrial y la modernizacidn téenica en las industrias que tienen //
oquipo obsoleto o que operan a costos demasiado elevados, Los estados se esfucrzan
por lograr que los rescursos dispomibles para la inversién se utilioen ovitando la
duplicacidn en campos industriales que ya cuentan con suficiemte capacidad de pro~
duocién, A este respecto, se debe procurar orientar a los inversionistas hacia /
campos insuficientomente desarrollados en los cuales su inversidn alcance una ren~
tabilidad satisfactoria y la estructura de costos y precios no sea onerosa para /
los consumidores, No menos importaneia tiene el fomento de la investigacién too-

nolégica y para acelerar la formacién de téenicos a distintos nivelcs,
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Aderds dobe desarrollarse la localizacién de nuevas plantas
en zonas donde hasta ahora han pormanceido rezagadas en su desarrollo econfmico
en relacién con las 4reas correspondicntes a los grandes mercadose En tal virtud,
se debe limitar el crecimiento do las zonas con excesiva concentraciln industrial
¥ se dobon de dar facilidades para la inversién en otras en que se cuenta con su-—
ficiente poblacién de trabajo, agua y otros recursos naturales, cnergfa oldotrim
oz, ete,

Los proyectos de oxpansién industrial y de modernizacién no /
podrfan realizarse con &xito si el Estado no continuara y racionalizara su poli-
tioca de ostfmilos fiscales, orediticlos y de proteccibn del mercado, ILas medidas
de oarfcter fiscal mfs importantes a considerar serfan: Exenciones en materia de
impuestos sobre ganmancias distribuibles para la formeifn de fondos de reinversidn;
de preciacidn fiscal acelerada del equipo industrial; concesiones fiscales para /
industrias nucvas y nocosariasj subsidios y exenciones a la actividad mineray e~
xonciones para favorecor la exportacidn de mroductos industrialos; subsidics a /
las industrias que abastezcan zonas fronterizasj reduscidn de los fletes por £f,
cc, sobre productos industriales destinados al consumo de dichas zonas, Estaa /
medidas so complementardn son obras de proteccién arancelaria y de los controles
de importacibn y podrfa erearse un fondo para fomentar las exportaciones de produce
tos elaborados, Entre otras medidas de fomento los gobicrnos deben sncaminar los
rocursos bancarios hacia el orédito a mediano y largo plazo y haeia actividades /
cuye importancia os bfsica para el desarrolle del pafs,

Adomfs de 1a polftica de control selectivo del erédito, se ao-
t8a para favorescer el mercado de vclores, se orean fideicomisos eapocificos y so
toman otras medidas para fomentar y otorgar el erédito en condiciones adecuadas,
Ia apliocacidn de fondos de gorantfa y fomento para la pequofia y mediana industriz
¥ para las actividades artesanales deben sin duda alguna oxtender considorablonen-
te las aotividadecs del erédito industrial,
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~ Ingtituciones de apoyo a la poquein industria y artesanfas,

Entre las principales instituciones de fomento a la pequeiia

emnpresa en ol orden mundial ubicamos las siguientes:

REPUBLIC. ARABE UNIDA -~ Egipto =

En 1946 se cred unn Comisiém de industrias rurales en virtud
de una ley pramulgada por el gobierno do Egipto para ayudar o las pequeids induse
trias rurales, Dopendid del lMinistorio de Industria y Comoroio hasta 1953, focin
en que pesb a depender del Ministerio de Asuntos Sociales y Trabajo,

las actividades de esta comisién tienon un cardetcer nacional y
se agrupan on dos grandes eategorfas
12) wn progroma de investigaciones y consultas con nmiras a alentar ol desarrollo
de la industria rural,
22) la coordimacidén do las actividades gubernanentales on materia de incustrics /
rurales,

En 1956 se¢ crea una cajoa que otorga asistencia finaneiera a las
industrias rurales en forna de préstanos y subvenciones, dependiente del liniste~

rio do Asuntos Sociales y Trabajo.

JAPON

La ayuda del gobierno del Japén a la pequefia industria cstd //
principalaente a cargo del organismo de las poquefias enpresas industriales y so /
presta on virtud de las disposiciones de la ley de cooperaci.kn de laos enpresas pe~
queiins y medlanas,

Incumbe al organismo de las pequefins cupresas la rosponsadili-
dad de mejorar la productividad en las pequeiins empresas industriales, Realiza /

asf{, diversas clasos de estudios sobre las empresas medianas y pequefas que sirven
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de base para verificar las recomendacionss del daso,

Generalmente los estudios que hemos hechio referencia gse reali-~
zan a pedido de los propietarios de las i;eqhm“ns enpresas, Todos los gastos que
ocasiona el estudio estdn a cargo del g@ﬁierno, lag autoridades locales y los nu~
nicipios, adenfs ase realizan estudios gobre toda unaz industria que sirven para de~
terninar las posibilidades de desarrollo y de racionalizacién de todas las empre—
sas destinadas a la produccién de una misna clase do artfculos, Hacia 1953 se /
inaugzurs un servisio complementario para ayuda de las pequeiias empresas a que las
mismas pudieran hacer las modificaciones sugeridas en los estudios previos, asf{ el
gobierno sufraga la mitad de los gastos ocasionados por la realizacidén de este pro-
yeacto, _ ;

La orientacién do las industrias mds pequeia 0 sea de los es~
tablecimientos que 8flo emplean 4 trabajadores, que plantean un problema especial
debido a la existencia de muchas empresas de esta clasae,

El organiamo de las pequeiias empresas realiza publicaciones /
mensuales de informacién en la materia, Ademfs con la ayuda de los gobiernos rec-
liza exposiciones ammales de productos fabricados por las pequefias enpregas con 1o
que ss logra ampliar el mercado de esos ﬁ'oductos.

La ley de cooperacibn de empresas pequelns y medianas se promuls
g8 en el afio 1949, Se considera que las cooperativas son el mejor medio de que se
dispone para organizar la pequefin empresa, A fines de 1958 habfa un total de / /
35,912 cooperativas de las que eran miembros mfs del 40% de las pequefias empresas,
Las cooperativas eran de 6 clases; de industria (servieios comunes), de empresas /
miy pequefiag, colectivas de empresa, de crédito, de seguros mutuos contra incencios
y federacionss de cooperativas, E1 gobierno por conducto del organismo subvancioe
»a parte del costo de instalaciones de los servicios comunes para diehas cooperaw-’

tivas,
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Tanbién ¢s de importsgeia la labor desarrollada por el centro
de la productividad, el que presta un conjunto de servicios de significacién:
12) prepara planes para intensificar las aetividades destinadas a pregtar servi-
‘8ios a las ompresas de pequefia y mediana importancia.
22) establece fbricas exi:erimentales para aumentar la productividad y los bene-
flcios a que puede dar lugar.
32) organiza grupos de consultores méviles o de circuito para ayudar a las eapre~
sas pequeilag y medianag en sus principales problemas de trabajo y téenicas de or—
ganigacidn,
42) ofrece servicios de investigacién téenica a empresas medianas y pequeins,
5¢) dicta oursos para la formacién de consultores de empresa mediana y pequeila.
62) elabora sistemas uniformes de contabilidad de los precios de costo para este

tipo de induastrias,

PAXTSTAN

Tene gran importancia la adaptacién de las pequeiias empresas
industriales a las condiciones de la economfa moderna y ospecialmente a la mecani-
zacién, Los obstfculos son la escasez de mAquinas, herramientas, equipos, etc, y
la dificultad de fabricarlos en el pafs, A fin de resolver este problema se cred
un centro do investigaciones y desarrollo industrial para que se proceda al estuw
dio de operaciones manufactureras en la pequefla industria,

Esto organismo gstf 1lamado a desempefiar la funcién de centro /
nervioso para 1las pequefas empresas mecanizadas que producen artfculos de consumo
de buena calidad, y dosarrollar sus actividades conforme se expresa a continuacién:
12) asesoramiento a las pequefins emprosas sobre cuestiones téenicas y do organiza-
cibn de meroado,

22) diselio y fabricacidn de nuevas herramientas, piezas sueltas para las pequeiias

enpresas industriales,
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32) formneidn del personal t6onico en la conservacién y utilizacibn adecuada do
la maquinaria,
4R) promocién de la publicacién de documentos téonicos generales al interds de
Ja industria,

Taubién la corporacién de las pequeiias industrias creada por
Loy de 1956, Estf oncargada $al Corporacién de prestar asistencia financiera a
las pequeias emprosas y asegurar el abastecimiento on materias primas do importa-~
¢ibn, as{ como la colocaoidn de los productos acabados mediante la posibilidad /
de fomentar la venta y la oxportacibn, También los $antros de desarrodlo indus—
trial familiar, dirigidos por el gobierno de Pakistdn, tienon por finalidad fomex-
tar el desarrollo de estas industrias de artesanfa, Al ofecto estudian los diselic’
¥ 1a ealidad do log productos y efectfian modificacionea para asegurar la mis f£hcil
vonta, Tanbidn proporcionan auxiliares mecfnicos a los finos de aumentar la pro~
duceibn y distribuyen materias primas importadas proporcionalmente a la oapacidad

de trabajo do cada artesano,

POLONIA

La oxpresién do "pequefns industrias® se emplee para designar
diversas olases dec empresas, quo Se dividen en 2 grupos gonerales: las socializa-
das y las no socializadas,

Estén comprondidas en el sector socializados
12) las emprosas cooperativas,
22) otras empresas socializadas a saber:
a) las emprosas estatales planificadas y dirigidas por las autoridades locales, /
que anteriormente estaban sometidas a la inspeccién del Hnisterio de poquefing in-
dustrias y de la Artesania,

b) las empresas controladas por los ministerios compotontes,
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En el sector no socializado existen enpresas privadag,

Se reconoce que la pequefi empresa se halla en situacidn diff-
cil debido a la prioridad concedida a las industrias esonciales a los plancs de /
desarrollo, Hasta 1956 los érganos centrales de planificacién no pudieron suninis-
trar o estas industrias las materias primas que noossitaban para utilizar plena—~ /
mente los recursos locales,

El instituto dc la pequefa industria y de la artesanfa, do Var~
sovia, os un organismo del Estado cuyas agtividades se extienden a todo ol terri-
torio nacional y abarcan diferentes scotores; téenico de dirececidn, social, couer—
eial y financioro, El instituto presta ayuda a los siguientes ramos de la poque-
fa enpresa industrialy productos del metal y la madera, productos quimicos, minc-
rales, alimentos y productos afines, Asgiste a las cmpresas dedicadas a la poque~
fia industria, individual y colectivamcnte, mediante investigaciones bdsicas, tra=~
ba jos de laboratorio, consultas sobre problemas ﬁécniéos ¥ adninigtrativos y for-
macién del personal de dircecién e inspeccién, También la Caja de Intervencién
del linisterio de Trabajo y Seguridad Sooial, estf destinada coneretamente a faci-
litar posibilidades de emploo en zonas desfavorecidas, ol incremento produeico on
ol abastecimiento de artfculos de consumo dif lugar a un cambio de orientacién del
mereado on ol sentido de "mercado de Compradores® y a la consiguiente baja en la /
denanda de las mercaderfas producidas por estas empresas., Se ha propussto que ol
Banco Nacional de Polonia, contribuya a la adaptacién de estas industrias a las /
exigencias del meroado, mediante una polftica de crédito,

En 1958 ol Ministerio de Comercio Exterior decidi$ proporcionar
& la pequefia industria medios y materiales con la finalidad de estudiar la posibi~
1idad y las ventajas de la produccién destinada a la oxportacién,

El conité contral del partido unifiocado de los trabajadores pos
lacos, aprobd una resolucién con miras a mejorar el material de produceién y o os~

tabllizar la situacién de las pequefins empresa® medionte diversas concesiones, asf



on 1958 se aprobd una ley quo preveo la concesidn do licencias a "emprésas indi-

vidualeagh .

REINO UNIDO

La pequsiia enpresa del Reino Unido recibe asistonecin de wnn /
gran divorsidad de orfgenes, Ia comisién de fomento es um érgano gubernamental
que desempaia entre otras funcionos, la de ayudor y desarrollar la agricultura y
las industrias rurales, fomentar y mejorar las pesquerfas y otras funciones cone-
xns dostinadas a promover el desarrolle acondmico de la Gran Bretaifing

Ia principal misidn de los comdsionndos es examinar las peticio-
nes de anticipos con cargo a un Fondo de Desarrollo, Los adelantos pueden hacerso
con la aprobacién del Ministerio do Hacienda, ya soz on forma de subvenciones o /
préstamos o de ambas a la vez., En el soctor de la pequefin empresa industrial los
corigionados recamiondan que se preste asistencia finansciera paras el desarrollo y
fomento de la mayor parte de las industrias rurales y de la artesanfa, En las po-
quefias ciudades campesinas se prestan algunos de estos servicios con cardcter con-
sultivo y educativo a las empresas rurales, Asf la oficina de industrias ruralos
es el organismo competento en la materia, Se enprenden trabajos de investigacidén
y doserrollo, se analiza la aplicacidn de nuevos métodos y la utilizacibn de nuevas
naterias primas en la pequeiin industria rural,

Ia caja de préstamos a lag industrias rurales, anticipa los fon-
dos @ los artesanos para la compra de los materiales y la construccidn y mejoranicr
to de sus talleres, Las sumas necesarins para hacer fronte & egtos problemas proe
vienen del Fondo de Desarrollo, que hace entregas periddicas para mantenerlas, El
fondo ha prestado sw ayuda finaneciera para la construseibn de fébricas destinndns
a atenuar ol descmpleo que impera en alzmas zonas cuya poblacién deponde princi~
palnonte para su subsistencia do la agrtcultura o de la industria pesquera,
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Ia oficina de Industrias Rurales es un organismo gubernanen—
tal financiado por uma subveneién anual del tesoro, con la finalidad de ayudar
a la industria en poquefin escala en Inglaterra y en ol pafs de Galos, Se asis—
te individualmonto a las poquefins ompresas facilitdndoles instruccién téenica y
asesoramiento en cuestiones industriales y comwrciales,

1a asociacién para el desarrollo de las industrias rurales /
escocesas, ed una organizacién senigubernanmcntal financiada aon fondos pfiblicos
pero quo tieno su propio consejo de Administracién,

Se intercsa exclusivamente por la pequefia industria y especial~
mente por los establecinientos que emplean 20 personas como mfxino, sin contar los
aprondices, Limita sus actividades a las industrias rurales y preata servicios /
on cuestionee relacionadas con problemas téenicos, administrativos, comerclales y
financieros, Representa a la caja de préstamo a las industrias rurales y reciic
poticiones de orédito para la compra de materiales y la instalacién o anpliacidn
do tallores, Ia caja de prédstamo a las industrias rurales estd organizada como /
unz sociocdad industrial y de provisidn sin fines lmerativos, que ejorce sus acti~
vidades en el plano naciomal y se ocupa exclusivamente de Jas pequefine emprosas /
on las que trahajan como néximo 20 obreros calificados, y se hnllan ubicadas on
los zonas rurales o en las pequeiias ciudades, Administra dos programas do eajas
de concesién de préstamos en virtud de los cuales pueden concederse oréditos pa—
ra cubrir ol costo deo la compra de equipo moderno y su instalacibn en talleres, /
o para el mojoramiento de las condiciones de trabajo on las empresas, Hay taabidn
wn fondo de rotacidén para la Industria dirigido por el iHnisterio de Comercio, ¥y
ercado gomo parte de un programa de ayuda condicional destinado a colaborar econ /
los industriales do la poquefin y mediana empresa del Reino Unido on lo roferente /
al awaento de su capacidad de produceidén, .

Ia unidn nacional do fabricantes ha creado un servicio de asce
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soramiento en materia de aumento de eficiencia y de productividad de las cmpro-
sas pequesias y medianag, que rceibe ayuda finaneicra on virtud del programa do
ayuda condicionmal, El servicio consultivo de lo unién nacional dé fabricantos

so rogistrd como compaifa de finos no luerativos, Su radio de accidn se oxticn~
de a todo ol territorio naeiofal, Su personal so conpone de consejoros indus~ /
triales, téenicos industriales y cspocialistas en contabilidad do costos, Lso-
sora sohre los problemas de comercializacién, financiacién, costos y produceidn
dando asistencia prdetica para su aplicacidén., Il Consejo Brit4nico de la Produce
tividad y ol Instituto Britdnieo de gestién de empresas, prostan servicios y me-
dios a las cmproesas de toda importéncia, inclusive a las pequeitig enpresas,

Lo mismo sucede aon el consejo de Escocia, organizacibn con fi-
nos no lugrativos, sostenida con aportaciones de las autoridades localos, bancos,
industrias, sindieatos y micmbros privados, que presta asistencia mediante la ob-
tencibn do contratos o d¢ trabajo en condiciones de subcontratos, facilitando fuer-
tos de financiamlento a las pequefins emprosas, desarrollando mercados do exporta~
c¢idn y poniendo a dlsposicién asesoramionto tdenico o informacionss, Do oicrta /
significacisn o8 ol Highland Fund ILimitod on el norte de Escocia, organizacidn do
fines no lucrativos, dedicadn a ayudar o las poqueins cmpresas industrinles, arto-

gsanales ¥ otros industriales que desean aunentar su produceidn y su eficacia,

SUZCIA

El instituto de artesanfa del Gobiorno de Suecia, aungue finan-
olado parcialuente por el Gobierno, goza de gran ocuntonomfa, Su presupuesto es del
orden de los 1,5 millones de coronag suecas al alio, La nitad de sus ingresos pro-
coden de diversas aportacionos gubernamentales, IEntre otras fuentes dec ingresos
puedon citarse las contribuciones de las pequciias organizaciones industriales de
los municipios y 1la venta do sus publicaciones, Sus actividades en lo espocifico,

gso dividon on tres grupos principales:
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12) Cursos do formncién profesional destinados a dar una capacitacidén avanzada
a obreros oalificados y con algunos afios de experiencia on ¢l oficio,

22) Servicios de consulta, respaldado por la investigacibn y los exporimentos
realizados en los laboratorios del departaiento y en los talleres equipados con
material de ensayo, maquinaria, herramientas y productos de una gran diversidad
do industrias,

3%) Serviecio de doowmontacidn y publicacionos téenicas en la matoria,

El instituto ayuda a resolver los problemas, principalmente
de carfctor téenico, pero también de organizacibn, comorcinles y financieros, /
que se plantecan a las enproesas pertenccicntes a las nunerosag ramas del sector
de la poqueiln empresa industrial, ILa ontidad fue oreada on su forma actual en
el afio 1941,

Tanbidn oxiste la Organizacidn de la Pequefin Industria ercada
en cl aflo 1922 que agrupa a unas 480 agociaclones de artesanos y pequofios induse
triales afiliados a travée de asociaciones rogi;nﬁles, dicha Organizacibn oucnta
ocon cerca de 35,000 ricnbros,

Se trata do una Organizacién privada, cuyas finslidades son /
lag giguicntes:

12) representar los intcreses de los artesanos ¥y pequbdos industriales on cucatio~
nes relacionadns con la legislacién y materias afihééi
22) fomentar el desarrollo y progreso de la pequc&l indus‘tria, desde el punto de

vista tfenico, econdmico, social y arbistico,
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TURQUIA

En dos Mnisterios hay secciones que se ocupan egpecialmente
de los problemas de la pequefia industria en Turqufa, Estos Ministerios son ol
de Educacién Pblicn, que facilita la fofmacién profesional a los directores de
enpresa, Jjefes de servicio y trabajadores calificados y el liinisterio de Econo-
nfa y Oomersio, que presta su asistencia en cuestiones relativas a la organiza~
¢idn de las empresas,
A El erédito popular, organizado ecomo una sociedad anbnima y /
destinado exclusivamente a la pequefin industria, presta mistencla financiera y
ayuda & resolver problemas oomerciales, tonto individunles como coleetivos a lag
pequeiias empresa® de todos los sectorss indusgtriales,

Se han areado adends algunas asociaciones cooperativas de pe-
queilos productores y mds del 50% de ellas se han agrupado en wna unién ocooperati-

va nacional,

TTALIA

En Italia la ayuda a la pequefin industria se presta a travéz
del Ente Naoional para el Artesanado y la Pequefn Imdustria (B,N.A.P.I.) organi~
zacién cuyns actividades se extienden a todo el pafs, Esta organizacidn preata /
agistencia a las pequeiins empresas tanmto particulares como colectivas de todos los
sectores incustriales en materia comereial, financiera, téenica, ete. Organiza /
curgog de formaeién y publicado/di?olletos Llustrativos de la labor realizada,

El comité nacional para la pequefin industria y las comisiones /
centrales para la pequein industria de la confederacién de la industria italiana /
pregtan servicios a las pequefins empresas en todos los ramos industriales, tanto /

particulares como colectivos,
El comité nncional de la productividad presta servicios a las /
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empresas cualgquiera sea su importancia, pero voleando su preferencia hacie lag /

pequeiiag y medianas empresas,

INDIA

Se hace una distineibn entre las pequefing industrias y las ine
dustrias rurales y la artesanfa, Las industrias rurales tienen un carfcter tra—
dicional ybastecen mercados locales, estando bajo la jurisdiccibn de la comisibn
de inlustrias de Khadi, Las industrias de artesan{a que estdn comprendidas en ol
mandato de la junta de artesanfa, producen articulos de una calidad artfstica eg-
pecial, Ia 1fnea de demarcacidn entre estas y las pequeiias industrias no siempre
en s os muy preoisa, sin embargo, el sector de la pequefia industria se compone /
de empresas algo mfs importantes que emplean hasta 50 personas cuando utilizan /
energfa eléetrica, o hasta 100 personas cuando efectfian el trabajo a mano, en su
mayorfa estfn organizadas como pequefins fdbricas y surten um mercado mfs extenso,

Congtitucionalmente el sector de la pequein empresa industrial
es de la competencia de los gobiernos de los Estado, los que:
12) pondrén en prictica un programa coordimndo de desarrollo para las pequefias ine
dustrias, por citacibn de la Junta de lag pequefing empresas iniiiist‘kr"iales, organis~—
mo de carfcter nacional,
22) contribuir al financiamiento de la aplicacién del programa por log gobiernod
de los Dstados mediante préstamos y subvenciones.
32) presta asisteneia directa a las pequeilns empresas industriales por intermedio
del servieio de vulgarizacién industrial y la ocorporacién nacional de las pequefins
industrias,
42) llevar a eabo proyectos piloto,

Los planes quinguencles de gobierno han puesto especial énfasis

en el desarrollo de la pequeiin industria estableciendo programas de fomento,
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El ministerio de gobierno estd encargado de la ejecucidn del plan por intermedio
del Ministerio de Comercio e Industria, con vinculacién direeta en la junta de
lag pequeiins industrias, }

Existe un Servicio de vulgarizacién Industrial, integrado por
algunos de los principales institutos do las poequefns industrias, uno por ocada /
estado, En 1959 funclonaban 15 institutos de la pequein industria completamente
equipados y 4 institutos auxiliares, Ias funciones del Servicio de vulgarizacién
industrial las podemos resunir en las sigulentesy realizar estudios econbmicos /
sobre las industrias y regiones determinadas en donde se verificarén programas de
fomentos aconsejar a las pequefing empresas acerca de los procedimientos tdonicos
¥y de la utilizacidn de maquinaria y equipo modernosy ensefinr a las pequeiins indus-
trins mbtodos eficaces de direccién de empresas inclufdo la comerclalizacisn; ser—
vir de centro de informacibn y orientacidn de las pequefing industrias,

Tos programas de fomento tienen caracteristicas realmente sig-
nificativas como ser la de facilitar los datos que sirvan de base para formular /
la polftica del gohierno relativa a la pequefia industriaj proporcionar informa~ /
¢idn acerea de las précticas y previsiones que pueden ser Gtiles a las pequefins /
enpresas, fijondo a través de los estudios realizados las perspectivas de la ine
dustria y las posibilidades del desarrollo econdmico de determinades zomas, en /
egpecial relacionadag a la pequeila industria,

Otro aspecto de gran importancia es la utilizacién de talleres
néviles de demostracién, que dependen de los institutos de serviecios de lasg peque—
fing enpreaas industrianles, dedicdndose especialuente a las regiones en que estén
en vias de realizacién los proyeotos de desarrollo de la comunidad, El servicio
de vulgarizacién trabaje en estrecha colaboracién con la Direccién de Industria
de oada estado y si bien sus funciones bdsicas estén encaminadas a aconsejor y /

ayuder directamente a las pequeiins empresas, tanto su asesoramiento como sus ser-



vicios estfn a disposicién de los gobiernos de los Estados que los pidan,

Los comisionados actfan como enlace entre los gobiernos de
los estados y el central,

Do no menor iaportancia ea la corporacidn nacional de las pe-
quedas industrias oreada en 1956, para tratar de los aspectos comerciales del /
progrom que no pueden llevarse a cabo sabisfoetoriamente por conducto de la ad—
minigtracién departamental, La corporacién estd organizada como una sociedad /
privada de responsabilidad limitada con un eapital de 1 millén de rupias aporta~
do por el gobierno central, las actividades de la carporacifn se pueden regwnir
asfy
12) la compra alquiler de las mAquinas, la sorporacidn financia con la colaboras
c¢idn del servicio de vulgarizacién indusirial la compra de méquinas por solicitan—
tes aceptados durante un periodo que pusds llegar hasta 6 a 8 afios,

29) comeroializacidn, que se aplican conforis gSe expone:

a) la divisibn compras del gobierno, que ayuda a las pequefns industrias a ¥ener
wa partiocipacibn razonable en los contratos de compra del gobierno,

b) el servielo de¢ informaciones sobre las ventas, Los productos de la pequein in-
dustria ouya fabricacién se desea promover se cargan en-vehfoulos que recorren lag
zonag rurales en forma de exposiciln, venden los productos y recogen informaciones
quo dan a conocer ol disefio y la calidad de los productos que tienen mfs acepta- /
cién en el mersado,

¢) la comercializoeién de productos de calidad: a fin de que sirva de incentivo a
los pequelins empresas para mejorar la calidad de sus productos, la corporacién ha
establecido normas de oalidad para algunos productos s institufdo depdsiwos de ven~
ta al por mayor que s8lo compran los articulos que se ajustan a las normas,

d) venta o la exportacién, esta divisién obtiene pedidos para la exportacién de /

productos de la pequeil empresa industrial, los distribuye entre un cierto nfmero
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de empresas y controla la produscidn,

32) Centros industriales, se estdn construyendo eentros industrinles que tendrén
oarfcter de proyeotos piloto, ILas fébricas de esos centros se ofrcoen a 1los po~
queiios industriales, que pueden elegir entre arrendarlas, comprarlas a plazos o

al contado,

ESTADOS UNIDOS
La Administracién de las pequeins empresas, con asiento on /
Yashingbon, es un organismo federal ihdependiente que trabaja a esoala nacional,
regional y looal, Fuec creado en 1953 en virtud dc 1a ley de las poqueilas emprow
sas, Ouenta con departamentos de asistencia téenicn, ayuda financiera y adminis-
tracién, B£s un organiamo autorizado exelusivomente para prestar servicios a las
pequeiins empresas y la aaistencia.’"so conoade on forma individual y colectiva,
Asf,opora conforme sigue:
12) obtiens la ayuda de los organismos del gobierno de los Estados y de los muni-
cipios, de las agrupacionos civigas ¥ profesionnles y de las empresas privadas, /
inclufdas lag instituciones de erédito, y alentar la formacidn de grupos locales,
por condreto de los cunles los expertos loecales pueden prostar asesoramiento a /
las enpreaas situadas en sus alredcdores; estos grupos consultivos ejereen sus /
actividodes on la eafora nacional y local para ayudar a la administracién a prepa~
rar y ponaer on prietien sus proyectos, asi como a prestar asistencia sobre el te=
TTENO,
2R) cooperar con los organismos gubernamcntales de compras, a fin de determinar /
los contratos que pueden asignarse a las pesqueiins empresas; aconsejar a las peque-~
fics enpresas en sus venbas al gobierno federal,
32) editar y difundir publicaciones sobre las ouestiones de organizacién de empre-~

803,
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4%) asesorar en materia de dircocifn de empresas y ayudar a resolver problemag
t8enicos de produceidn,

52) prostar asistenecia financiera, autorizande la concesibn de créditos eon earw
go a un fondo pfiblico de préstomos asignado por el congreso a estc efccto; conce-
der préstamos a las industrias para financiar la construccifn, ampliacién y com-
pro de mterial de produceidn ¥ proporcionar oapitales de explotacién, También

so conceden los préstamos de sinlcstro destinados a la recongtruccién,

DINAIZARCA

El Institute tacnoldgico de Coponhague, entidad indepondicnte,
cuya funcién especial es dar apoyo en materia de enseflanza, asesoramiento, traba-
jos experimentales e investigacioncs, a travds de cursos de formacién profesionnl,
congultas y asosoramicnto basados en lag investignciones y experimentos téenicos
realizacos, servicios de documentacién e informacién, oursos de ciencias adminige
trativas y oontablos (en particular de anflisis de costos y bonoficios, asiston-/
eia en problemas filseales), As{ el Institubo presta ayude para resolver los pro-
blenas de cardcter téenico, de direccién e inclusive los de fimanciacién a las om-
presag de todas o la mayorfo de las ramas de la poqueiin industria, EL1 instituto

fue croado en ol afo 1906,

CIOLE

Ia corporacidn do fomonto de la produccién oreada en 1939 y on
1la que participan reprcsentantes del goblerno, emploadores y trabajadores, ha alen—
tado ol desarrollo do la industria poqueﬁ£?7%ﬁ industria posquera, para la oval /
organizd coopcrativas do pescadores y ha coneedido préstamos para la compra de ma-

terial de equipo, ote,
En 1953 se cref un servicio do cooporacidn téenica industrial,



También el Banco del Estado, os el organismo mfs importante dc todos los organis-
mos ehllanos que so pneoc&pan para ¢l desarrollo de la pequoiin industria, eroado
en 1953 absorbif el instituto de orédito industrinl, fusionf institucionecs ya /
oxistentes y asumié la rosponsabilidad de prestar ayuda fimanciera a establoci~ /
micntos industrialss, asf:

o) concede préstamos para todos los prop§sitos relasionados oon ol desarrollo de
las aotividades industriales, ocompra de terrenos, maquinaria y matorias primna,
cl financiamiento ds instalacionss do planta, oto,

b) comprar, vender y distribuir materias primas

c) organizar eooperativas industriales

d) intervenir en la direccidn y explotacién de establecimiontos industriales,

Hasta marzo de 1957 concedid préstamos por 6,965 millones do /
pesos en 6,800 operaciones,

Por ley N2 11940 de 1955 so atribuyé mayor importancia y so de-
finieron con mayor precisién las funoiones del Banco on materia de concesién de /
préstanos a los pequefios industriales. Se invertir{ amualmente no menos de 650 -
1llones de pesos on préstamos a la pequein industria, de los cuales ol 25% de la /
sum dcstinada se pondrd a disposieidn de solicitantes do préstamos del drea do /
la provineia de Santiago y el 75% a los del resto de todo el pais,

El denominado Sorvicio de sooperacidn téenica industrial se ha
verificado oon la finalldad de ayudar a la industria poquefin y mediana mediante lao
implantocibén de téenicas industriales mfs eficientes y ol estfmlo y la amplice /
cibn del intercambio de conocimientos, métodos y aptitudos,

Esto sorvicio ha orcado secciones de productividad, mocfniea /
industrial, formaeién industrial, contabilidad de precios de costo y segurided on
el trabajo, Ha tonido como objetivo blsico ol elevar el nivel de productivided /

¥ de prestar asistoneia téenica a la pequeiia industria, as{ modiante las siguion—~
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tos medidass
a) la agrupacién de pequoiios establecimientos industriales por elase de produc~
cidn.
b) 1z scloccidn do fdbricas o talleres ds cada tipo como "f4briocas de demostra-
cién® on donde se plantoan los problemas caracterfsticos del sector industrial
de que se trate,
¢) 1o organizacién de cursos, destinados a los pequeilos industriales, sobre as—
pectos fundamcontalos de la productividad,
d) la cifusién del conocimiento de la tenioa bfsioa de la meoanica industrinl,
formac’én indugtrial y evaluacién de los costos mediante folletos publicados por
el servicio y distribufdom ontre los pequofios industrialos,.

Tanbidn se han orgenizade cursos para directores de poqueiins

industrias, especialmente en las ramas de organizacién, ventas y contabilidad,

BELGICL

En Bflgica so ooupan de la asistencia a la pequefin imdustria
uma cantidad de institutos y asociaciones, Uno do 8llos es el Gentro Nacional do
Asisteneia Tonica o Investigasiones Aplicadas, organizacibn no comoreial cuya fi~
nalidad os de uwhicar a disposiciédn de las ompresas do poqueilr y mediana importan-
cia sorvicios do investigacién que las ayuden a resolver los problemas quo plantea
12 orsoiente complejidad do 1o organizacidn econdmica promovicndo y facilitando su
adaptacidn o los condiciones oanbiantes que resultan del dcsarrollo téenico y cion~ .
tffico, A los ofcctos de estimular la rApida difusién de los adelantos téonicos,
tienc un servicio do consultas ol quec pueden recurrir las emprosas pequeins ¥ mo—
dianns para que los ayude a hoser frente a los problomas de cardctor téonico qua
no podrfan resolver eon los recursos de que disponon,

También y de gran importancia es la ofiecinn nacional para la pro-

mocibn de la oxportacién quo se ocupa dnicamento do las empresas pequefing y modia-
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nas quo producen para la exportacidn y s8lo las ayuda a resolver los problemas
comereialasg,

Asf pono en rclacién & compradores y vendodores y ampl{a los
mereados extranjeros; prestande ayuda en lo relativo a embalajes, expodiciones,
seguros, finaneiamiento de entregos y tambibn financiamiento de la produccién,

Hay adeids un instituto de estudio ocondmico y soeinl do las
clases medias, orcado con carfeter de organismo oficial, que realiza estudios /
sobre cucstiones econfmicas y do cardeoter soeinl que estén an relacidn con las /
industrias de artesanfa a domicilio, las empresag pequefns y ol camorcio al por

BONOT,

b) Hedios para contribuir a la oficacia de las pequeins empresas,

w _#Btodos destinndos a estimular la modernizacién y desarrollo dec las pequom

fins cnpresas,

En cuanto a los métodos dc aplicacifn a efectos de imprimir

una oxpansién y eficacia a los sectores de la miero cmpresas podomos sefinlars

12) Oroacién do un ambiente favornble al erecimiento industrial,

Deben fijarse las condiciones neeesarias para la expansidn del

meroado dc los productos industriales, As{ fijar un plon de desarrollo verifieans
do un programa dec inversiones pfiblicas y un conjunto ordenndo de fines para la oxe~
panaibn dol sector privado; buena medida pora los pafascs en vias do industrializa-
¢in es aumentar la produstividad agrfeola pucs amplfa ol mercado al disponer Ss-
toa de mayoros ventas y poder gastar mfs awsentarf la demanda de biencs manufactus
rados y las posibilidades de las pequeciias emprosas loeales; todo ello ain descar-
tar la posibilidad de oxplorar el morcado extecrior,

Scgundo agpeeto do significacifm es la accién gubormamental a

través de disposicionoes leglslativas que apoyon y estimnleon a los hombroes de ome/
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presa, inclusive una polftiea fiscal que favorezea la reinversién de los benofi-
cioa,

Tambidn os b4sico las inversiones on ocosto social fijo (oncr~
gla oléetrica, transporte, aguas corriontos, servicios sanitarios, educacién, //
ote,),

22) Formacién de jefes do_cmpregas.

Bfsico para 1llovar adelante los planes del desarrollo indus-/

trial dc conjunto, formar los equipos dirigentecs a travds de una esnsiente forma-

eién profeosional ospocialmente en direccidn y administracién de empresas.

39) Colaboracién entre los.servieios de consultas industriales y los servicios /

do investigacidn,

Un servicio de consulta para la pequein industria, debicra dar

conse jos sobre problemas tdenicos de produceidn y problemrs de gestién occonbmica
y comercial, oon porsonmal entronado, con estrecho contasto con los servicios de /

investigacién industrial,

49) Servicios de investigacidn industrial, agrogados a los sorvicios do consulta.

Como los sorvicios de consulta, los sorvicios de investigaoién
industrial deben onecarar la investigacidn de los problemas téenicos de produceidn

¥y dc los problemis de economfa y gestidn de omprosas,

5@) Financiacién de la miero industria,

Para su desarrollo es nceesario ol accesc al capital y al oré-
dito on forma adocuadn, Las fuentes usuales de fondos de los pequefios negoeios /
industriales on los pafscs rocicntomentoe industrializados son las oconomfas perso-
nnles del proplctario y do su familia y los préstamos de parientes y amigos, Ia /
finnneiceién orgonizada de la pequefn industria presonta dificultades en todos los
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pafses, puesto que los pequefios empréatitos, son nfs caros que el enpréstito ma~
sivo, dado que el riesgo de los préstamos a las pequefias empresas son manifiestos,
la aplicacibn del %erécito oontrolado" en donde se combina el
préstaio con el asesoraniento y formacién profesional especialmente en nateria de
gestifn y adninistracién de enprosa, o3 evidentemente, si bien nuevo, una reallza-

cién de gran importancia para el futuro de las micro-empresas,

62) Utilizacibn comfin de ciertos medios de fabrigacifn,

Para agrupaciones industriales de pequefia dimensién, los centros
de utilizacifn en confin de equipos téanicos industriales que permitan realizar ope-
raciones que exigen instalaciones especiales de alto costo, son ds gran utilidad,
tanto en la difusién de mejores téenicas, cuanto en 1o relacionado a la calidad de

los prodvetoa terminados,

72) Zonas industrialos.

Terreno subdividido y distribuf{do conforme a un plan conjunto
a ser empleado por un grupo de enpresas industriales, Las primeras zonas induse
triales modernmas fueron organizadas en el Reino Unido y en los EE,UU, hace 60/70
aios, pero recién se extendieron convenientenente :hieg;o de la segunda guerra mnun~
dial, ZEste enfoque se constituye en la actualidad en un elemento inportante de la
industrializacién on los pafses en vias de desarrollo, Espeeialmente las zonmas in-
dustriales pueden dar real impulso a las pequefias enpresas solucionando sus proble~
mas productivos y atrayendo capitales oclosos a las miamasg,

Una zona industrial puede asf ser utilizada como punto confin de
actividades muy diversas tendientes a contribuir al desarrollo de la pequeifia indus—
tria e ineluslve un excelente ingtrumento para planificar y controlar el desarrollo

de las ciudades,
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82) Asistencia para la comercializacidn,

Organismos especiales de comercializacidn puedon prestar ser-
vicios de ooncentrar y distribuir las ventas y los gastos de un grupo de pequefing
ampresas (cocoperativas), Adsnds pueden suministrar informacién sobre mercados /

basdndose en investigaciones econdmioas,

92) Contrato y asistencia de grandes firmag,

Une de los mejores medios de estimnlar a la pequeila enpresa ine
dustrial es incitar a una o varias firmas a establecer y colaborar en 1a promocibn
de diversas industries del nflcleo as{ creado,

Es interesante obgervar ¢ierta relacifn entre grandes y peque-
fins vinouladas a la aceiédn de lag primeras que con la finalidad de asignarse com~
rradores, tienen por costumbre ofrecor sorvicios téenicos de gran utilidad junto a
los bienes que negocian, permitiendo asf un intercambio no sélo comercial de amhas

partes sino un apoyo téenlco y financiero do las grandes respecto de las pequeiins,

109) Compras gubornanentales,

El gobierno, en ciertos pafses, ha reservado una parte de sus /

proplas compras a las pequeiins enpresas (EE,UU,India),

112) Sistena de control de calidad.

En ciertos pafses los gobiernos cooperan en'tal aspecto, espe—

cialmente cuando se trate de camerelo de exportacidn,

120) Asistencia para la compra de materiales y equipog.

Ia escasez de determinados materiales o la carencia de divises /
extranjeras pora importar equipos y materiales, ha conducido a un sistema de licon~
cias, esto perjudica en mayor eseala al pequefio comerciante en relacidn al grande,

atento @ que el primero carece de los conocimientos para verificar las formalidaw~
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des requeridas, Asf un prograna de apoyo a la pequeiln enpresa debe simplificar
log procedimlentos de concesibn de materiales o equipos a las pequeins empresas,.
No menos importante ss la labor desarrollada al efecto por las

cooperativas de conmpra,

132) Aprupacifn de enpresas y cooperativag..
En ciertos casos debe estimularse la agrupacién de enpresas /

separadas y poner en confin los esfuerzos de artesanos independicntes, tanbién es

constitueibn de cooperafé.vas in;lustriales, sea en forma de cooperativas industrio~
les, sea en forma de cooperativas de productores y las de servieios, en la cual se
wnen los pequoiiod enpresarios independientes para vender conjuntomente & asignar /

la unién de aetividades commnes,

149) Ayuda mftua por medio do asoeiaciones industriales,

Generalmente los gobiermos consideran mfs econdmico ayudar a /
organismos surgidos por iniciativa privada, que proporcionar ayuda directa a los
enpregarios, As{ en el Norte de Europa las asociaciones profesionales o asociacio
nes de pequeiios industriales, frecuentementc subvencionadas por el Gobierno, han
oumplido no sélo funcionmes téenicns, sino financieras a é#tisfaccﬁn do una B&yor

evolucidn de las pequefins enpresas,

~ Bolgsa de subcontratos,

Su papel es el de poner en contacto la oferta y la demanda, /
Agf el demandante no s8lo gana tienpo sino que adenfs logra la garant{a de que su
pedido queda radicado en un taller apto y al oferente le pernite una oxplotacidn
n4s intensiva y econfmica, Por la promocién y el conocirdento que proporciona de
los redios de que disponen los demAs permite realizar subcontratos sisterfticos /

con una oejore notable on las eondieiones de 1z obra realizada, Asi no so extien~
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de la faobricacidn o una pioza o o la realizacibn de deterninado trabajo cuando
alguna enpresa pueda haeerlo on mojoros condicionss, ILos infornes tonndos en
cgta Bolsa signifiecardn provecho para los asociados no solanente en la utilizas~
cién nfs adecuada de los medios de los dends, sino en la propia inversién para /
evitar duplicidados y obteniondo el nfxino de rendirdento,

En sf las relacionss de los subcontratos son muwierosos en una
econonfa que se caracteriza por la prescneia de un gran nfinero do pequefirs onpre-
sas,y siendo diffeil nedirlas estadfsticarente pues se diferencian con difienltad
de las relaciones de mercado, OCuantitativomente y cunlitativaments la subeontro-

tacibn varfa segin las industrias,

= Ia subcontratacidn, Su inportancia en la pequefia industria,

Se desarrolla un sistena de colaboracibn en el trabajo ontre
grandes y pequeilns enpresas para realizar proyeectos téonicos de cierta envergadu—
ro, para el caso electrénica, autonotores, aviacidn, ote., que exigen una gran coi-
potencia on nfiltiples doninios, que una sola enpresa diffeilrnente puede aloanzare
los, In este sistena una reparticidn vgr, estatal firmaba un contrato con wna grar
enpresa que repartird los pedidos a proveedores indopendicntcs, quedando gencralm
nente en poder de la gran enpresa la parte prineipal, siendo adenfs rosponsable y
finica contratante ante el estado, Por el procediniento de los equipos de trabajo
las enpresas grandes y pequofins se aconodan a una igualdad contractual, Aquf a /
penudo una pequeiin enpresa dirige el cquipo y asume la responsabilidad del conpro—~
niso, asf se utilizan racionaluente los conocinientos especializados de cada enpro-
sa ¥y se evita que la tarea de las enpresas no se vea conplicada con pretensiones /
desnedidas de aguella quo en principio realizd la contrata con el estado, As{ pa-—
sarenos rovista a cicrtos casos de clerta significacidn en el mundo de los negocios,
El oaso dec la Gereral ilotors que se proves de 26,000 proveedores independientes do

los que mds de 22,500 enplean nonos de 500 personas y 16,000 nenos de 100 trabaja~



dores,

Un folleto distribufdo por la presidencia de la enpresa reofice
TOo quo para que una ccononfa funcione eficaznente en un narco de plena denwoeracia
os nonester que las relaciones entre pequeins y grandes eipresas ge conprendan por
la mayor parte de la gonte. Hay quicnes piemsan que hay una lucha permnnente on~
tre pequefins y grandes eupresas, cuando no es real tal situncidn, asi estas poque—
fins enpresas ejecutan frecuentenente tareas que complementan lo que realizan las
grandes industrias produciendo inclusive bienes para los cuales la grande no es-
t4 preparada y tanbién muchas pequofng enpresas de distribucidn no existirian sin
la presencia de grandes fabriocantes de bienes de consuno que abren aiapllo nereado
de produceibn, verificando asf{ una interdependencia reefproca,

En general se pretende obtener costos inferiores y al mismo ticrr
po realizar excedentes sensibles para cubrir gastos generales, Tambidn es digna /
do dcstaear on ecste aspecto la General Electrie qpieﬁ posee cerea de 40,000 provec—
dores la mayor parte de los cuales son pequefins enpresas, Puede signifidearse quo
alrededor de 400,000 pequefins enpresas recilen sus ingresos en totalidad o en par-
te dec la fabricacidn, instalacidn y manteniniento de productos de la roferida enm
presa y ol 90% de los provecdores ecnpleaban ncnos de 506 personas, Aquf observa~
nos que la industria electrénica peridte subsistir a wa gran 8antidad de poqueiias
enpresas especializadas, Tanbidn en fabricaciones sobre armanento la enpresa ha /
pedido ayuda a gran parte de subcomtratantes, as{ la participacidn de las pequeiias
enpresas ha sido de cereca del 77% en particular en la construccién de notores de /
aviacidn, Se aprecla adenfs y conforme la propia nenoria de la firma la inportone

cia de los conocimientos téenicos que testimonian las poquelins y medianas enpresas,



~ Fincas industriales,

En mmchas rogioncs subdesarrolladas la polftiea do enplazanicn-
to se orienta hacia el desarrollo econdmico do oxtensas &reas oscasanente pohla=
das o atrasadas y a lao explotacidn de sus recursos maturales., En pmaf{scs de proco~
go de industrializacién antiguo hay razones de carfeter histérico y hay algunos /
en donde su proccso sc relnciona a un desenpleo eatructural derivado de la rotraee
cibn do la demanda de artfculos vinculados a unn industria deterrdnada, OGon la /
finalidad de lograr un equilibrio on la estructura industrial se ha desarrollado
la téenioca do las fincos industriales que si bien no son la solucidn integral al
probloma do la industrinlizacién constituyon un valios{simw elemento para ostiiwe
lar a las pequefiag y nodianmns enpresas, En los pafses en vias de desarrollo las /
fincas industriales tienon wn signifiocado diverso del quo adquieron on los pafses
nds desarrollados pues on aguéllos se trata bbdsicamnto de un problena de expan~/
sién y no de contraceidn., Por sohre cualquier cirounstancia la finea industrial
es un enfogue planificado para la erecacién do un conjunto viable de eupresas indus-
triales que puode utillzarse como un instrunento positivo para dirigir el. Proeeso
de industrializacién., Proporciona en sintesis la infracstruotura material llegane—
do en alsunos casos o arrendar edificios eonpletos para fAbricas, tanbién se dan /
concesiones financieras especiales y asistencia téenica para la construccidn do /
sus propios locales, Por regla general la produacin tona una variedad de artiqulos
dando profeorencia a los biemes de conswo, Ia Industria es casi sienpre dol tipo
medio o pequefio saracterizada por la novilidad y la flexibilidad siendo su produce
cién de poeo volfinen y calided elevadn, Presenta la ventaja de poder iniciar la /
produccidn inmediatanente sin orogaciones mayoros de planta pudiendo utilizar los
servicios comuncs y aprovechor as{ la experiencia de otras enpresas de la finca /
industrial, E1 apoyo gubcrnanental reducird considerablemente los riesgos achican~

do los gastos genorales y obtenicndo notables econorfas, Para cunplinentar acaba—
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damenta el fin de su oxistencia es ncoesario previancnte planifiear adeewadanen~
to y situar la finea industrial en el lugar en donde tenga el mayor ofecto sobro
el enpleco, En el Reoino Unido durante la depresidn de los afios treinta se intro-
dujoron las fincas industriales o comoreinles coro nedio de aplicar las nuevas /
industrias a rogiones deprinidas y cuyos destinos se hallaban vinculados a lag /
industrias bé4sicas, En los EE,UU, durante y despuds de la segunda guerra rundial
creeid intensanento ol nfnero de las finecas o distritos industriales de los que /
en la astualidad oxiston cerca de un nillar, En Franeia durante la Gltina déeada
la creacién de zonas industrializadas es ol orden fundanental a ofoctos de ovitar
1z despoblacién de las zonns rurales y la excesiva concentracidn on los centros /
industriales nds antiguos del norte de Francia y d& Parfs, En i¥xico se fomonta
el desarrollo de zonas indugtrializantes ya sca horizontaluente sobre la base de
distintos grupos industriales o, vorticaliwente para servir varios soctores, Aqul
el Egtado puode aplicar nedidas fiscales y crediticias para fonentar dichas zonas
logrando asf la reduecién do costos do transporte, econonfa deplant® y oquipo, /
ete, In la Iwdix al torninar su tercer plan se contard eon corea de 500 fincas
industriaiea, instrunento ideal para ol desarrollo integral, aunentando la procuc—
tividad y nejorando las condicionas de trabajo,

En Siria se e¢stén realizando ciertos planes para inducir a la
industria a establecerse en lugares menoas desarrollados allviando la congestidn /
existonto en las zonas de Alepo y Damasco, Ias concesiones pueden consistir on la
exencién do los impucstos durante perfodos de 5/8 alfios y facilidades para el abas—
tecinicnto de naterias primas, En nuestro pafs se estd aplicando un sistena do /
parques industriales en el que sc agrupan faotorfes en beneficio do los pequefios /
indvstriales productores. Resulta evidente la nocesidad de dispersidn atento a que
el 45% de la poblacién rosidc on la zona de la Capital Federal y Peia, dc Buenos /

Aires, on donde se concentran las 2/3 partes de la poblacién obrera total del pafs,
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~ La accibn agrupeda y ol esfuerzo de la ospecializacién,

Ya sea orientando la investigacidn do noreados exteriores a
trav8s de sociedades concertadas quo llevan haeia una espoeializacién en la pro-
duceidn comwo forna de aceibn coleetiva o de la bfisqueda de nercados internos y /
trabajos de contrata a través de la bolsa de subcontratos quo orienta hnein wn
grapo do enprosas asociadas los pedidos de fabricacidn, La bolsa conoce la capa—
cidad do trabejo de sus mandantes, ol tipo de equipo, ol plazo do ejocucidn do los
trc.béljos ¥ las condiciones de precio, En Francia vgr, el desarrollo de las bolsas
han eonducido a varias reglones a z}sociarae entre af o a busecar la asociacién in-
olugive de un lado y otro dc lms fronteras, Los csfuerzos deben orientarse en /
forma ordenadn y orginica reagrupando las bolsas do subcontrataeionos sobre una bo-
se pluriregional, La accifn agrupada es bfsiea pora las sociedades concertadas o
las bolsas de subgontratacidn, siendo un nedio pare aloanzar la especializacidn,
aquf es necesario una dircccidn orglnica que debe partir do un cemtro de dircecidn
colectiva ejercido por dirigentes competentes y con eriterio independiente fronto

a las progsiones ejercidas por los adheridos,

=~ Las pequeiins onprosas y sus oporacionss con el Estado,

Esta debe encararse cono una formm por la cual el Estado pucsde
estinnlar o las pequefias empresas, Asf goneralnente los gobicrnos adquieren artfcu~
los y sorvicios que le son necesarios, as{ como vanden existencias excedentes pro-
piedad del cstado nacional, realizande de esta forna inportantes operacilones con /
onprosas particulares, Pueds ser de aplicocién la idea de ayudar a las cnmpresas /
poqueina y modianas para que se beneficicen econ una parte adecunda de estos negocios,
Es tendencia a través de los afios en los representantes dcl gobicrno conprar y ven—
der a las grandes enprcesas de gran prestigio nacional y que pueden realizar inpor—

tantea tronsaccionos, siendo mfs sencilla 1n contratacién con una firma de pregti-
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glo que oconecertar con diimrsas sociedades pequeiing contratos nenores de coupra y
venta, También a las emp:;'esas inportantes les res:lta nfs fcil estar al corricn-
to de las actividades del gobierno y tratar con 41 rientras a los poquefios conore—
ciantes por regla general so les hace nfs diffeil av:ariguaf lo que desea adquirir
¥y wvonder ¢l Estado, Fijarenwos riuestrd anflisis en ol caso del &)l Bussines Ade

minigtration pdra sus operaciones con el gobierno federal de los EE,UU,

Contratos de 60mpwa y subcontratos: Hay un cuerpo de especialistas que iné"bmn/

yen sohre los organisnod federales interesados en conprar, Se instruye a los pro-
pletarios a coaprar, orientando el desoce de que pafticipen en las listas de subas~
tas y tabién on concursos y lieitaciones, '

Los ropreosentantes del Snall Bussines Administration y funcio~-
naries de los organismos unilaterales exaninan los contratos on perspectiva, fijar-
do los que deberdn ser reoserwvados en forna completa y oxclusiva a las subastas de
onpresas pequeiins y nedianns, decisiSn fijada conjuntanente por el Small Bussines
Administration y el organisno suministrador, certificando que oxiste un nfnero su~
ficiento de poqtieﬁ'as enpregsas gue pernitan la seguridad do conseguir precios conve~
nientes, Ias paqiisfna enprcsas con aspirocionss a vender al gobicrno dsbioron pro-
ourar que su nonbre figuro en todas las listas correspondiontes de lleitantes para
que se los informo sobre las oportunidndeos de las ofertas para las conpras del go~
bierno, Asf{ fija un programs potencial do abastocedores. Generalnente hay pocaé
ofortas por partec do cmpresas poqueims y nodiams,al las autoridades del Spall Bu
ssines Administration consideran que las poquofias cuprosas y nodianas pueden cuipli-
nontar los contratos cstipulados, los servicios de la Sonll Bussines Administration
localizan los quo:desean hacer oferta y reconiendan a sus empleados encargados del
guinistro que estirmlen y faciliten 1as ofertas, En cuanto a los prograncs sobro
suboontratos la Small Bussinea Adninistration proporeiona a las pequefias enpresas
posibilidades de coerrar subcontratos orientamio a los suninistradores bdsicos a fi~



- 15] =

Jar contratos do suninistro con aquéllas, Adends la Spall Bussines Adninistration
inforrc a las pequefins enprosas sobre las ocasionos oxlstentes ayudando a realizar
una exposicidn oxacta de su productividad al suninistrador prineipal,

Su trabajo con los organisrnos nfs inportemtes para conceder po~
didos, ol Ministerio de Defensa y el Consejo Federal para servicios adnindstrati-
vos geancrales, son parte de la labor desarrollacda con la f£inalidad de ayuda a las
poquefng onprosas conercialos o industriales, Ia Small Bussines Adninistration /
rocibo do &ste y otros proveedores adecuadas informaciones sobre subcontratos de
los suninistradores principalcs do estos organismnos, los que consultardn con la /
Snall Bussines Administration sobre los organilsanos proveedores cuando sea ncecst-
rio para cstablecor posibles contratos de suninistros com enpresas pequeids ¥ no-
dicnas, los que llevarfn yn registro de sus trobajos de swiinistro, La Small Du~
ssincs Adrinistration puede proponer como surdnistradoros a pequefins socicdades /
cvando susg posibilidades no son ccreanas,

los programas comumnes para contratos oon enpresas pequefias y
nedianes gonprenderdn la concesidn de parte adecuada de la conpra total del proe
voador prineipal en lo vinculado a nmaterias prinas y sorvicios a pequaifing enprosas;
la ampliacidn dol roqueriniento de conceder ofertas m pequeing sociodades cuando
son conoeidas; la autorizacién a la Snall Bussines Administration para exarinar /
las condiciones y proponer la participacién de las pequefing enpresas; la coupra de
especificaciones que pornitan preparar razonablenente sus ofertas y fijar los plae
zog do entregn razonables para ser cunplinentados,

As{ con relacién a la posible produecidn y suninistro que porii-
te fijar una comparacidn de la eapacidad de produecidén de las pequefing enprosasg on
particular para ubicar ofertas, conocer fucntas do suinistro y sociedadss con ecapa-
cidad o instalocionos especicles, In cuanto a los cnpresarios intercosados on ope—
rar con el gobierno deben inseribir sus enpresas en Ias listas de provecdores parc

que 1o oficina dol gobierno rospectiwn 1es avise tan pronto como el Bstaco deininde
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sus artfculos, Ia Small Bussines Adininistration junto a otros organisios fedorae
les y grupos econdmicos organiza congresos en lag distintas regionss para pequeiins
anprosas intoresadas on conoretar negocios econ el gobiermo, En cuanto a los aspec~
tos financicros de los contratos se fijan pagos parcinles para cuando so opere con
procios fijos, ya soa motivado por materialos suninistrados o por servicios pros-
tacos, los que puoden ser inputados a fin do costoar los gaatos de la produceidn
pendicnte, IEn ciertos casos de alguna onvergadura sc concede por adelantado una
surn de dinoro sobro un contrato a precio fijo, on lo espec{fico para la poaibili-~
dad do un large proceso do produccidn anterior a las entregas o cuando so reficra
a productos que no se pueden swiinistrar mreialnente, Ias nornas sobre el tamnifio
que deben posaecr las onprosas para tener derecho a contribuir al suministro fodo~
ral difioren de las fijadas para la concesibn de créditos y ss fijan ya soa por ol
nfnere do personas enpleadas o on funcién de los ingrosos, entregando por log iig~
nos cortifisados dc pequofin enpresa, para quibn adends so extiende un docuncnto /
acroditando de que unn pequoiin o modiana enprosa esté en condiciones téenicas y
financioras de cunplir los podidos del gobiorno, Puede originarso la necesidad do
fisealizar la capacidad y rocursos econdmicos y la eapacidad de la eirpresa para //
conerctar podidos de ecierta envergadura con la calidad necesaria y al menor preclo
posible, Generalionto se aplican aqui los certificados de conpetoneia que se uti-
lizan ospeoificariente a los ocasos planteados, tratando cada asunto individualmente.
Asf 1a enpresa que poson el coertificado informar{ a la Smnll Bussines Adninistratio
sobre ln marcha de los trabajos contratados, si se notan dificultades la Spall Bu-
ssinog Adninistration apoyard la compra de los clenentos necesarios alontando recur-
gog financicerog a tales fines, ILas ventas orientadas por el gobierno foderal de /
bicnes rmuebles o imnueblos se reallzan sobre bienes de todas lns clases y calidados
La Smnll Bussines Administration tienc en estos oasos rosponsabilidad enanads de po

ner en rolacidn vendedor y conprador potencial; procurar quc las enpresas poquoiins
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y medianns puedan operar en tales cascs; patrocinar 1 informaeidn a lag peque~

ins y medianas enpresas sobre las ventas en perspectiva y lograr qus se reserven
ciertas subastas de venta, en particular aqudllas relacionadas a la venta de pro-
duetos forestales y otros de singuler importancia al quehacer de las pequeiias [/

agrupaciones empresariales,

¢) gaugas do vitalidad de las empresas pecueins y medianng,

~ OJausas de vitalidad de las enpresas pequeiins y medianas,
Extraordinaria}?ritalidad do las poquefias unidades en funcidn

de las condiciones generales imperantes sen el medio ambiente orientado en los /
f1tinos docenios a fuertes tendencias a la ampliacidn y concentracidén, Ia expli-
cacibn es de eardctor econbmico para aquellos pafses y épocas en que la econorfa
de mercado se finea en cierta libertad no desconociéndose por ello los factores
extraecondmicos ¢ irracionales, si bien ellos tamiién juegon y segdn los casos /
inclusive con mayor fuerza en favor de la gran industria, Es de importancia el /
onfoquo que se realiza de la economfa de mereado para ubicar y ver accionar allf
a las poquefing empresas, ILa compotencia aquf puede manifestarse en las positili-
dades de precios menores; on la prestacién de mejores servicios y artfeulos de mfs
calidad ¥ en la aplioacién do publicidad de masas, Hoy sentadas condiciones oenpro-
sariales y econdmicas que favorecen a las grandes eapresas dificultando a las ere
presas pequefing un ineremonto productivo similar e inclusive llegan o impedirseclo
por conpleto, Ia commnidad familiar y su administracibén y organizacidn nfs senci~
1la compensa en gran medida inclusive clortas wentajas de coste de las grandes ome
presas de produceién on serie, como también 1a moderna ciencia de la organizacién,
Sin lo expuesto gran cantidad de pequefios emprosarios no hubieran alcanzado la 6xXe—
tonsién lograda, particularmonte aquellas oriontadas comercialmente por la subdis
tribucién, En los EE,UU, vgr., cllo constituye la base prineipal de los poquefios /

negocios, Il prineipal apoyo do las pequefins empresas y medianas no consiste on su



monor costo de produceidn y por lo tanto una moyor movilidad on los proeios de
oferta nd on la posibilidad do una publicidad masiva, si bien puede imputérseles
que no hayan tontado ventas on eierta eseala por medio de una promocidn regional,
La roserva econdmica doterminante de las pequeiins emprcsas, reside al parcoor en
la competoncia oualitativa, la complejidad del fonlmono "ealidad 4o artfculos y
sorvicios" considerando como vembajas algmos aspectos de la calidad y la oapaoi=
dad de ofrocer mis variedades, ventaja que despicrta renovadamente ol interds do
los clicntes por las mismas, Loa grandes ompresas se ven forzadag o osquematizar
¥y wnifioar sus serviscios y ofertas, mientras lns pequeiins empresas continfian voe
riando sus ofortas y enriquociendo sus formrs, si bion s8lo tienc sentido agquélla
diferencia de rendimionto que permite satisfacer mejor las neecsidades de los /

clientoes,

-~ Poquein y llodiana Enpresa, Su vulnorabilidad y fortaleza.

En los EE.UU,, por mencionar un pafs altamente industrializado,
80 llogb o oomprobar que una buena proporeidn de ecmpresarios han sido artesanos en
un prineipio, ollo permito aprociar gue un negocio es ol ideal del trabajador al
focilitorle movilidad social, incremecntando o incentivando al trabajador que no /
vislunbra porvenir en su propio oficio, Sin dudn aligera el problema del paro /
rafiriéndose no sélo a los vicjos trabajodores y grupos sociales sino a fincar pow
sibilidades para los diferentes grupos sociales,

Fn términos gonerales y con aplicacién gonfrica muy pocos de /
los comeroiantos tienon las caractorfsticas schumpoterianas, ILa mayorfa de las /
ompresas se fundaban como una alternativa con relacidén a otra posibilidad de ganar-
se ol sustonto, Hay sentido de que la empresa se considera como un medio o un See
guro luego do rotirarse de la acoidn activa, Ia imdgon tradicional del "eapitalis-
ta® 88lo se ajusta a un pequefic porcentual del término medic del elemento humano /
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considerado, Puede aprosiarse sogfin los casos una dicotomfa entre la situacién
dol titular de una ompresa y su falta do facultades para cunplimentar esto papel,
Sociolégicamento no doja de ser intorssante la oxistencia de un gran nfimero de /
independientes, Poro osta independencia sélo pucde ser valorizada cuando el proe
pictario sc mantiens ocondmicamente por sus propios medios, Ia aplicacién de un
régimen de subveneionos puede on algunos casos represontar pordor parte de la in-
dependencia, 68 ovidente que cl propietario de cmprosas independicntes debo de /
scr eapaz no s8lo de una transformacién sino de unn adaptacidn total a la realidad
econdmica en que se vive para mantener un valor sociolégico, En ciertos pafses /
oxisto el peligro dc que se crean por personas que probaron con suerte dispar on
distintos terrenos y quo no disponen de formacidn nceesaria y la posibilidad de /
que 3¢ traten do cmpresas familiares lo que puede significar relncioncs positivas
on cicrtos cagos y en otros nogativos en funcién do la influencin sobre la morsha
& los negocios, Pucde observarse si bien ello es dado on Buropa, un cierto do-
sintorés én incorporarse a una pequefin industria indepondicntc, ello en buena par—
to do las situacionos se origina en la falta de rcnovacidn on la elase media, I
chos trabajadoros que prctonden tranaformarsc on indcpendientes ojerecn influcnsia
negativa por 12 sarencia de conocimientos necesarios y su afdn de obtoner benefi-
cios, Asf que al cabo dec un corto porfode scan corcenados. Hay comerciantes que
so langan a oiegns sin verdadera experiencia o formaeién, algunos quicbran y de /
los que perduran muchos no reprogentan valor alguno para la economfa, Hay socioda-
dos altamnte avanzadas on ol proceso soeilolbgico en que ¢l trabajador no se sione
te comprometido a uma claso detorminada en formn permanente sino que es camviante
¥ su ideal o8 1o movilidad, La poqueiin empresa oricntada on el sentido de cmpresa
familiar y ouya fuerza consiste en ciorta movilidad para tomar docisiones, en quow-
ror negociar mfs y en ol afin que tionon sus miombros on no figurar on primer lue

gar c¢omo trabajadores., Cuando en un nogoeio domina una sola persona pusden adoptore



~l56a

so medidas oon mfs rapfdcz quo on una capresa do gran escala on donde prevaleeo
el sontido huroerdtico, ILas ventajas inherentes a una mayor movilidad consiston
on que la omprosa debe poder abarcar mfs ficilmontc sn aspooto genoral y no ligar—
se frertemente al aspoeto traditional, nc atdndose a provecdores incapaces y o /
progranas impucstos con sentido horeditario, ILa estruoctura de la enprosa debe /
oricntarse :clarcmente en matoria do costes, punto vital para las posibilidades de
o:d.s‘boncia do la misma on ¢l norcadoypara ello la necesidad de un esquomt y ajus—
tarse al mismo, El awwonto en las dimonsioncs ecs un tanto irragular en su dosa~
rrollo y pueds significar consscucncias eventuclmente nogativas en 1z aplieacién
del canbio eon relacidn a las costumbres de compra y consumo al surgir competido-
res incgporados producidéndosc nucvas formas do venta con la secucneia de una va-
riacidn on los productos a colocar, Poro no cabe ninguna duda que la posibilidad
do ongrandocerse constituye una fuerza para la pequefin empresa, Lo fundanental /
o8 profijar como la pequoiin emprosa atenderd las oxigencias dol progrogo moderno
particularmento on lo vineulado a la produecidn en masa, considerando que on ¢l /
comeroio minorisba la oferia no ¢s uniforme sino pluriformo, poro si bion puecden
acoptarse dificultados on la distribucidén de biencs on masa pucds dirigirse haoia
sf misma una parte de la distribucidn sefialada precedentemente por los ocannlos de
la especializacidn y la concontracidn,

Sobre ¢l particular y on lo ospoefficamente vinculado a la ofor~
ta de morcancfas diremos que la oferta es cada vez nfs diferenciada de allf la /
necesidad de ampliar los surtidos,lo que en cicrtos casos puedec conmplicar la gi-
tuaeién do la poquefia industria lo que sc solucionmarfa en parte llevando una ado~
ouada polfiica do surtidos s tombidn la demanda adopta diforentes formas sean de /
art{culos masivos o do articulos diferenciados de allf quo sea necesario poseer /
surtidos espoeiales, Asf quo dentro de la distribucién on masa es eada vez mfs /

importante para las pequofing y modianis ompresas colaborar no sélo en la compra /
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sino tanbién on la venta y la propaganda y tender a wna coneentracidn, Ia publi~
cidad de las enprosas pequefns y maedianas abarca aflo meroados de oscasa poblae/
cidn miomtras que la de las grandes empresas afeeta un mayor nfuoro de personas,
Ia venta y la propaganda de las medianns y pequodins empresas es punto fundamcntal
on dondo aquélla abre posibilidades de expansidn, siendo condicidn previa la con~

contracidn de la oapaeidad de compra,

6.~ INTZRRELACIONES ENTRE LA PEQURIA Y LA GRAN ERPRESA,
a) Ia actualidad eipresaria en la evolucidn y coexistencia de las pequeiins
eapresns,
~ Bl aito de las grandcs enpresas,

Las ventajas de las grandes y poquefing empresas son disfiniles,
pese a ello 68 peligroso sacar conclusiones prematuras, Desde el aspecto orediti-~
cio os evidente quo las grandes empresas pueden descontar dinero nds fécilnento.

Do suyo emplean sumns dc mayor envergadura en trabajos de investigaciones y publi-
c¢idad, La mayor facilidad de financiacién componsa tareas dc por sf mAs costosas,
ILas grandes ompresas soportan una burooracia mds importante, También delegando y
roforzando la rosponsabilidad en todos los escalones las grandes ompresas adquiric-
ron uma gran clasticidad, Pucde la gran empresa alcanzar dinensiones enorics poro
pesc a ello no ha conguistado una posicidn monopolistica, E1 progreso engendrado
por la dimcnsién del morcado incrementd la ecompetencia, 4 la competencia de las /
pequeilas cupresas se afinde la compotencia de las grandss que se ejorce cen nedio del
prograso téenico, la rivalidad de sistomas y la batalla do los nfrgencs comercia-
les, Ias medidas do polftien ocondmica no refuerzan la posicidn del pequeilo ompreo—
sario, Su combate por la oxistencia a monudo es agravado por el hocho de que esta
corrado o lasnovodades y no sigue las fluetuaciones del morcado, No encuentra preo-

ocupaeibn do nodificar ni sus modios do produccidn ni su produeto y solieita protoe-
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cibn bajo la forma do barrera aduanora, Apreciamos de lo expucsto que el proe-
blema de la poquefia cmprosa y modiana es sobre todo una cuestidn dc formacidn y
educacibn, Las ventajas do la paquefia ompresa residon on su actividad de novi-
nientos nfs fieiles para adaptorse a la innovacidn, por otra parte la téenieca /
noderna favorose a las pequciing y nodianas onpresas, Io apliecacidn de los fil-
timos olcmontos do la téeniea y la automntizacién de lns pequofins enpresas ha-
gen que su dimcnsidn no soca wn obstdeulo, reconoecienco de que hay dominios en
los que la gran dimensién os la regla y on otros no es nceosario, do cdonde la
cooxistencia de aubas c3 causa determinante del auncnto de la produetividad, Se
observo.‘ w2 cadena sonipfiblica de Institutos dc orddito dol tipo de los orgo;his~
o8 cooperativos, Ia aparicidn do oficinas independientes cuyo fin es ol ascgo~
ramionto en cuanto a novedades téonicas y do organizacién, inclusive la unibn do
pc;queaas caprogas fasilitan ol nivel competitivo, E1 porvenir de la poquofa y /
mediana eapresa dependen fundamentaluente de la imngicacién y habilidad del indi-~

viduo,

=~ Exporicnciae adquiridas con la linitacidn legol do los grandes.

Las relaciones do las cmprosas pequeiins y grandes continfian /
cargadas de tensiones y problomas hagsta on époea do prosperidad y progreso coonb-
nico, As{ inclusive on su distribucién cuantitativa de las empresas pequefins y
modianas K, Harx y F. Engels predijeron ¢l progresivo desplagzamiento de las po-~
queins y medinnns cupresas por las de nayor envergadura asinmismo el trabajo manual
no podrfa continuvar porsistiendo ronuncrativamente, nfs quo en las comareas apar—
tadas del pafs on las monos abiertas al trdnsito, Tombién se aprecia sobre ol /
sector comcreial la crecientoc competencia de enprosas de vonta en gran eseala y /
cooperativas de consumo, En la actunlidad oxiste un clevado nfinero tanto de om-
presas artasanalcs como de pequofing enmresas o inclusive otras que prestan servie

cios persommlss, Es notoria la circunatancia do que en casi todos los pafses con
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1ibortad econfmica luogo de la gegunda ghorra mmndial bay una tondoneia a la con~
ocntracién, Taubidn los poquodns ompregas sufren la tendoneia a anmpliarse, Iato
guarda cierto paralelismo ocon Jas astuclss contaclizaciongs capitalistas quo eon

su poderfo econfmico trasoicnden Jas fronteras y con la ereciente eoordinacién /

dc la actividad comereial de 1as onpresas independicntes que constituyen asocia-

ciones profesionales, consorelos, cooperativas, ete,

Es de apreeciar que ciertas renns do la artesanfa elfsica han
desaparceido ¥ que otyras realizan und aetividad muy reduclda,pero el progroso de
los filtinos alios ayudd a que otras se desarrollasen frustfficanente afin siendo su
oifra de nogocios y gastos muy diferentes entre sf, sin contar los que pereiben /
bucnos ingresos y pucden transformarse paulatinamento en prosperas onpresas, &l
gron desarpollo ccondnico de los fitimos afios ha pormitido que junto a enprescs
de envergadura so formen poquofins cnpresas que conforman un vasto efreulo do //
clicntes o que trabajan bajo contrato vineuladas a otras mayores, Si bion esta~
dfeticanente denostrarfamos que en la mayor parte de los pafses las pequefing i
presas predominan, variarfan en canbio consicorablomente los porcentunles ai se
tona como base ol nfisero de personas cmpleadas, acusdndoso mds difercneia si se
conparan las vontas rezlizadas o loa valores agregados por las pequefins unidadcs
dc produeciln, Aquf cs evidente que juegan un papel principalfsinmo las enpresas
de gran volfmon, Hay que notar que las pequeiing cnprosas eon mds ffciles de inse
talar que las grandes siendo por lo tanto accesiblos a un ofrculo nayor do soli-
eitontos, También no cs monos cierto que on virtud de las protonsionos més bien
nodcstas las pequefing ouprosas ganen lo suficiente cono para poder subgistir, En
8pocas de crisis o depresién vale decir cuando aumenta ol nfmero dc parados s quo
surgon 1fs ncgocios poqueoiios puos mchos personas no independicntes hasta entonoces,
pruehan suerte a falta de una ocupacién rommeradora, pero cn §pocas de prospori-

dad econémica y por la ronovada fuga de cstos clomontos sufren wn entorpeciniento
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la difvsién de las poqueins empresas, Es notoria la existenoia de una grando o
inostablo cantidad de enprosas de artesanfa y comercio al por menor y bajo la /
nisma ge oculta on variados casos una elara difercneia, IEn diversos casos ine
clusive clertos comercios indepondicntes adoptan con rotraso las modernas t8ce
nicas de vonta, por lo quo se relogan en cuanto a la partieipacién do las 210N

des on diferontos transaceioncs.

~ Las condicioncs dol orecimiento dc las pecquefins y medianas cuprosas.

La ovolueién dinfnica do las ompresas pequoiins y medianas os—
t4 ooncstada a la transformacidn de su eapaeidad competitiva en el curso del ticie
po. La oontimmidad en la eapacidad eoncurrcnte dc las pequoiins onpresas depende
de su espfritu do inleiativa, do su nmovilidad y dc su capacidad do renovacién,
Esta filtima puedec definirse ya sca como la denora que ropara ol cambio on las con-
ddcionss del mercado y su adaptacién para la cnprosa o como la antieipacidn por /
parte do la enpresa a los canbios de lag condiclones del mercado, Ia poqueiin ors-
prosa o8 incapaz de actuar sobre las condiciones del noroado nientras que la gron
firma los puede modificar si blen la poquoin enpresa puede adaptarse y anticiparso
afn a la transformacién de la demanda, La nooosidad de gencralizar la eapacidad /
do ronovacidn pucde orientarse favorociendo la croacidn do nucvas empresas pogues
fing y desarrollando el espfritu de enpresa, como tanhién manteniendo on el mando
do las capresas exisbontes un clima de imowvaciones permanentos, que puede garan-
tizaras mediante la convorsidn dc las empresas poqueiins y modianas y por la asocia-
¢idn ontre grandes ¥ pequciing a fin de llemar el vacfo existente y llevar a oabo
la transformacibén pormanentc de las poquofing empresas en funcién de las porspooti-
vag gonerales del dasarrollo de su rezifn., Gonoraluente lao conversidn se orienta
con perspectivas de éxito cuando se orgnniza proviamente en porfodos de alta cowe

yuntura en particular, Debe buscarse la conversidn a travéds de aquéllas oumprosas
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que atestiguen un esquewa serio de organizacién, en particular orient4ndose en
las empresas cuya organizacidn permite obtener una produccidn rentable en rela~
cién a la competencia y que son suceptibles de encontrar una solucién a lag i~
ficultades eventuales, estas circunstancias pueden ser avaladas por una Ycerti-
fiocacibn econbmioca® obtenida a travds de una ofmara o institubo que agrupe a las
pequeiiag empresas, En cuanto al poder pdblico y su intervencidn en un proceso
de la importancia del expuesto debe buscar proyectar las empresas hacia los sec-
tores en expansin, En una economfa orientada, el poder pfiblico debe definir /
las actividades protegidas fija:ﬁo una lista de productos para los qxie provee /
mereado y las condiciones financieras y técnicas de entradas en el seotor congi-
derado e iniciar una activa polftica de intervencién la que puede consistir en /
que ol Estado tome a su cargo la financiacién de las operaciones de estudio de
la conversifn u optarse por la concrecidn de un "seguro de conversidén® por el /
oual la enpresa puede asegurarse para el caso de fracasar la operacién de conver—
sifn la recuperacifn de una parte de los capitales invertidos en la operacién,
Promueve & no dudarlo a las empresas a lanzarse a la conversién y de permitirles
la poasibilidad de encontrar log soportes financieros necesariocs para la operacidn,
En cuanto al desarrollo de la colaboracibén entre las grandes y
paqueiias empresas, ellas se fijan un tanto a travds de la subcontratacibn,no sé-
lo la cuasi integracién es la finica forma de colaboracidén entre grandes y peque~
fias empresas, Sin embargo las primeras pueden desempeiar un papel fundamental en
la oreacidn de las nuevas empresas pequafias y en la mejora del desarrollo de las
existentes, Aquf una relacién contfnua que permita &1 interoambio de ideas de /
donde surgan las necesidades, sus problemas y soluciones, facilitando como resule~
tante un intereambio de mandos y un programa de formacién del personal y de la /
direceibn, Ello pusde incitar a la gran empresa a reconsiderar su propioc desarro-

1lo teniendo an cuenta su funcién y responsabilidad que le ha conferido su dimen~
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gi6n en relaeifn con las firmas m&s pequefias que conforman con ella el mereado,
La experiencia testifica que la gran empresa pusde indicar la direccidn de la /
conversidn, motivando la oreacién de nuevas pequeiias empresas a la sombra de las
grandes, nfxime en una economfa concertada, en donde las grandes empresas parti-
oipan en los programas de dssarrollo general y en donde su apoyo & la pequéiia omm
presa llega a ser un deber nacional, Por sobre la intervencifn estatista directa
es preferible buscar las transformaciones por redio de la oreacibn de condiciom
nes necesarias mfs que por ayuda directa, as{ llegamos a la aplicacién de estfm
milos al espfritu de empresa en las clases medias, a la colaboracién entre las

enpresas de distintas dimensiones, ete,

~ la pequefia empresa y el progreso téenico.

Lags pequeis empresas congidoran a menudo la investigacién co-
mo una actividad anexa, los técnicos se emplean en Hareas de produccién corrien~
te nds bien que de investigacibn con diferente sentido al de las grandes empre~
sas, Gensralmente las pequeflas empresas son fecundadas por los trabajos de ine
vestigacidn de las grandes. Hay un sentido de complementaridad entre ambas, las
grandes empresas ponen a disposicién de las pequefias una ayuda fruetffera, per-
mitiendo que se desarrollen rédpidamente a condiciédn de ser competitivas y estar
bien preparadas, reuniendo las sigulentes condiciones, un cuerpo téenico capaci~
tadoy wna organizacilm saneada y una fuerza financiera, Las asociaciones profe-
glonales tiemen un papel importante en la utlizacién de los resultados de la in-
vestigacién para las pequefias empresas. Es findamental aumentar la solaboracién
de las pequefias empresas en los resultados de la investigacién ya sea haciendo
eonocer mejor y mds profundemente muevos procedimisntos y productos a las peque~
fing empéesas ¥y ampliando la participacién de las mismas en los trabajos de invea~

tigacién, Se nota elerta indiferencia con respecto a las novedades en ampllos sec~
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tores de la pequefia empresa,

Ya sea en los pafses altamente Iindustrdnlizados como en agué-
1log en vfas do desarrollo existe una industria de reducidas dimensiones y tame
bién una artesanfa sobrevivientes de un pasado gloricsc pero que se extingue /
panlatinamente, En la europa cocidental el progresc téenico y la evolucidn /
esondmica han sometido a los oficios seculapes, Tambidn en los pafses en vias
de desarrollo se observa el mismo fenémono, En Afrisa, Oriente Medio y Asia hay
oficios que se extinguen o que se mantienen proporcionanio ingresos reducidos a
sus titularess Se hallan ligados a formas de eivilizacidn y de vida gue se quie~-
ren superar, en particular en zonas como las de Oriente iledio y Asia en donde la
artesanfa se halla ligada a un pesado de miseria, analfahotismo y dominacibn ex-
tranjera, Es un error también oreer que loswafectos del prograse téenico gque han
hecho desaparecer gran cantidad de oficios sean nsgativos, Se aprecia que digiw
progreac téenico ha permitido que se multipliocaran las pequefas empresfs indus— !
triales de la vida moderna ofreciendo posibilidades de muevas formas de empleo a
1a mano de obra que queda disponible al desaparecer los antiguos oficios, tanbién
algo similar a la mecanizacién de la agricultura que hace desapareser clertos ofi-
olos de vardoter tradicional, pero abre paso a nuowns posibilidades que en los //
pafses en desarrollo pueden dar cierta vitalicdad al seotor rural donde habita un

buen porcentaje de la poblacién total,

b) la somplementaridad industrial,
~ Oomplementacién de la pequefia y grande industria,
Por regla general, la produscibn en gran serie no es més econb-
mica que la fabrieacidn en pequefm serie, Ia més productiva estructura industrial
ea aguélla en que las grandes y pequeiins unidades se complementan, En principio /

sefialard los casos en que 1la coexistencia os viable entre ambas con un resultado /



econénico favorabls en bien de la comunidad,

12) ILa coOxistensia en ciertas cireunstancias y para clertos produstos: Los pe—
quefios establecimientos estdn en mejor situacién para satisfacer demandas muy os~
pecializadas o individualizadas, explotando a veess un mercado de pequeiin impor-
tancia, o mercados que requicran frecuentes y rfpidos ajustes a causa de las va—
riaciones do la moda o por otras razones, la pequeiln empresa posee cilerta flexi~
bilidad que le proporciona estasilidad, Ias grandes empresas con gastos fijos /
elevados pueden no Serles rentables la produociln en pequeiing series,

22) Ia pequela empresa puede llenar el vacfo ontre las industrias que produgen /
en gron serie articulos normalizados, No hay acuf una competencia directa, sino
mfe bien la pequeilia empresa satisface una necesidad particular de gusto o moda no
conforimado por la grande induatria,

32) La pequofia empresa puede fahricar plezas y utillaje para las grandes empresas,
El rendimiento de ciertas 4reas industriales en el mundo, o3 que las grandos fébri
0as absorbon y combinan en su produccidn la de ciertos y aln miles de otras f4bri-
oas grandes y pequofins, As{ la Ford iiotor Co, evaluaba en 20,000 el nfimro de //
sus proveedores; la United Steel Co, ocupaba 50,0003 la United Statos Rubber Co.,
ooupaba 14,000; la Fastman Kodak Co, empleaba 3,5003 eote,

No menos interesante es la posicidn de la industria japoncsa on
donde la pequefin empresa produce para la gran industria en forma de suboontratae/
0idn, base de la estructura industrial Japonesa, benefieidndose por los bajos ecos—
tos de la produccidn de los subcontratistas (salarios menorcs) mejor adaptaci&n a
lag variaciones de la demanda, etc,

42) La pequefia empresa pucde lanzar nuevos productos, En los pafses donde la di-~
versificacidn industrial no estd todavia mfs que en sus comienzos, los pequeios /
industriales pueden encontrar la ocasidn de dar a conocer sus productos, que son

nuevos en el pafs y on ciertos casos en otros mercados del orbe,



52) Las pequeiins ompresas pusden instalar, conservar y reparar los productos de
la gran industria, Aqui encontramos el taller artesanal modernizado, que no fa-
briga productos acabados y ee ha especializado en la instalacién, mantonimicnto

¥y reparacién de los productos fabricados en una ampreaa,

~ Ia gran industria, Su relacién en funcién do la pequein empresa y arte-
sanfas locales,

No corresponde oponer la gran empresa industrial a la pequefia
cmpresa como si esta debiera ser eliminada por aquélla, la gran industria y la
artesanfa son complementarias. Los pequefios tallkres artosanales son los auxilia-
ros indispensables de las grandes empresas y en ciertos pafses vgr, la Repfblica
Fodoral de Alemania en sectores como autombviles, motocicletas, bicicletas y //
congtruccidn de barcos, la industria recurre a las pequeilas empresas y artesanos
para la fabriocacibn de piezas aisladas, inclusive se puede afirmar y reconocer un
paralelismo sorprendente entre el desarrollo econémico ¢ industrial de wna rogidn
y ol desarrollo de la artesanfa, por cjemplo el caso de Bélgiea, allf es evidento
que 1a artesanfa disminuye en las provincias qus se hallan en retraso on ecuanto /
al conjunto de sus aectividades econémicas, mientras que progresa en las provineias
en plena expansidn econdmica, Es innsgable que la gran industria se esfuerza por
hacer ¢l mayor uso de la artesanfa, Para luchar contra la excesiva especializa~/
0ién del trabajo y contra la exagerada divisién de tarsas los industriales so es-
fuerzan por descentralizar sus vastos establecimientos y transformarlos on una sue
cosidn do talleres auténomos desde el punto de vista econdmico finaneioroc, eon //
una administracién poco mumerosa y eficaz,

Asf los grandss imdustriales procuran oncontrar procedimicntos

adeouados para rcintoprar las téenicas artesanas al seno de sus ffbricas a fin do
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inerementar la produetividad al "humanizar® las relociones de trabvajo y de rostie
tuir al trabajo el aspooto hwmano que la industria lo habfa arrebatado, Si bion
el artesano puede no ocupar en la economfa moderna al lugar preponderants que /
oocupaba en el pasado, conserva un papel importante en la actividad complomentaria
de la industria,

~ Conclusiones sobre interdependcneia entre grandes y pequoiias empresas.

las medidas do organizacibn y las disposiciones legales pueden
superar algunos de los problemas dificultosos y apremiantes en cl seetor de la /
pequela industria pero falta todavia resolver otras cuestiones planteadas por la
relacién entre los grandes y las pequefias enpresas ¥y por la relacidn dentro do /
cada uno de estos grupos do empresas,

Hay uwna evidente diferenecia entro la eficacia administrativa,
~1a produetividad de los trabajadores, los salarios y las utilidades de uno y otro
grupo,

Ia desigualdad en los salarios y las utilidades pareos ser po—
ra las grandes compafifas uno de los factores ;Zs la inducon a valerse de las om~
prosas subsontratistas; por otra parte la difercncia de productividad es per judi-
oial para sus propias operaciones., &l bajo costo de la pequeiir cmprosa no sblo /
sc dobo a los salarios modestos quoe paga sino también a lo reducido de las utilie-
dades que obtions, As{, la pequeiin industria dispone de poco capital para reno~
var y modernizar el equipo y por consiguiente el bajo costo constituye un obs~ /
t4culo para mejorar la ocalidad de su produecidn, as{ proporeionando a un procio
nominal o gratuitamente oquipo ¥ asistencia‘técnica y adoptando medidas para ol
control de la calidad y otras anflogas, algunas do las grandes ommresas tratan de

lograr la mayor eficacia y la mds alta calidad posible on la produccidén do los /
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subcontratistas, a la vez que se bencfician de los bajos costos de produceidn
earacterfsticos do éstos, Sin embargo, parece que wna propercidn bastonte con~
sidcrable del equipo que sc utiliza on el seotor deo la pequoiin omprosa estd /
préoticamente obsoleto y buenn parte os adquirido de segunda mano, Ia incfica
eia debida a deficioncias dol equipo so ha lwcho mfs patente, mfs notoria on la
actualidad debido a los programs cadn vez mfs amplios de inversiones ¥y moderni-
zacién que la gran industria lleva a oabo, Los csoasos mfrgence do utilidad de
los poquefios empresarios se deben no s6l¢ a los precios que les imponen las gran~
dos firmas, sino tambidn a 1o fuerte competencia que cxiste ontre las pequeiins /
enpresas, quo susle provocar desagperadas rebajas do los precios, Tambidn os dige
no de destacar el desequilibrio cada vez mayor dentro de la pequeiin omprosa ontre
los scotores organizados y los no organizados, S1 bien es el resultado inovita~
blo de los progresos hechos en el empofio por promovor a la pequefin industria en /
goeneral, la necesidad de remediar esa situacibn so hard mfs apremiante on el fu~
taro,

1a pequoila ompresa industrial se ostd convirtiendo en una gran
fuerza ocondmica y polftica, EL ajuste de su ostruetura interna y de sus relacio-
nes eon la gran industria y la prioridad que debe darse al desarrollo de una y la
otra para pramover la expansién de la ccononfa nacional, plantean un importanto
probloma tanto en lo ceondmico camo en lo politico, Todo parece indiear que la
actual dendencia de promover la organizacién de oonsorcios dentro del sector de /
1la pequefin industria y d mejorar la integracién dé ¢cste sector con el de la gran
indvstria habrd de continuar, la solucién de estos problemas puode roquorir di-/

versas formas de roglomentacién protectora,



~Ia importaneia que puede asumir la relacidn entrc las grandes enpredas y

las pequefins, - Caso Japén.

. Las poquefins industrias poseon gran importancia en la economfa
Japonesa, Considera la ley Joponesa como empresas pequefias o medianas aquéllas /
que emplean menos de 300 personas y su eapital no aleanza a los 10 millones & /
yons,

En 1959 eran el 99% del total do las cumpresas dedicadas a las /
aotividades no agr‘.[éolas (monos de 30 personas, el 98% y monop de 4 personns ‘;31
80,2%, Ocupaban el 84% de los trabajadores y contribufan con el 54% al produsto
neto do dicho seotor y un 50% al 60% al comereio do exportacién), En el sector /
manufaeturero las pequefias y medianas empresas industriales eran el 99,7% del to~
tal do los establocimicntos (los que empleaban menos de 30 peraonas aleanzaban al
94,61% y los de menos de 4 porsonas al 59%, ocupaban el 73,5% de los trabajadores,
corréspondiéndoles el 52% del valor agregado de dicho scotor),

La. sitvac:.én axoepcional de la pequeifin industria on ol Japbn so
explica por 1a abundamia de las economfas externmas y particularmente energfa elée—
triea barata y buena red ds transportes hasta lag zonas rurales, Iluchos pequeiios
establednientos estén: en las zonas rurnles y disponen de abundante mans de obra y
gonte que trabaja largas horas por salarioa reducidos y. jornadas pereiales,

Ia demanda interna se hallan divez;sifioadas ¥ en el exterior los
pafses poco dosarrollados compran bienes de consumo barotos, Aqu{ la divisién dol
trabajo entré la gran y pequeiia industria se halla bien ajustada y de ello la gran
cantidad de poquefins emprssas altamente especializadas, Emplean las nlsmas derca
de 28 mlllonos de almas (contando las familias quo de ella derivan), Buema parte
do la pequefia industria’ tienen autonomfa econdmica y es indopendiente de la gran /
industria, Operan indiafinta.mente en aotividades propias, coexistenela con la gron

industria compitiendo con ellay con interdependencia con la gran industria (la gran
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mayorfa) y actuando como contratistas con la gran indusiria, fabricando por su /
suenta y orden gran voriedad de piszas y aceesorios, El gobierno realiza un cone
trol horizontal para robustecer al sector de la pequefie empresa industrial e impe-
dir la accidn monopolista de las grandes empraesas,

Por regla gonoral en Europa y Amériea las pequeins empresag soe
breviven por la especializacién ds artfeulos que no se adaptan o la produecibn en
masa, BEn Japén ol erecimionto acondmico rdpido y el sigmificativo awmsento de la /
poblacién ha producido un proceso de transformacidn econdmico-social, con el incre-
ronto do las pequefins empresas y las grandes enpresas, da ahf que encontremos una
clara coexistencia entro amhas, Ubicamos a las poqueiias empresas principalmente
en la fabricacién de prendas de vestir, juguetes, cuchillerfa, productos de alame
bre, tornillos, tuorcas, etc, Encontramos aquf pooa meeanizacién y mercados sumo~
mente redudéidos,

Ia gron industria se especializa en la elaboracidn ds artfculos
de hierro, acero, camento, quimiea, cerveza, azfiear, autombvilos, otc,

Entre los afios 1948y 1952 el gobiermo del Japdn promulgd leyes
para orear los mecanismos necesarios para ayudar a la pequefin empresa industrial,
As? erea la Oficina de las Pequefas empresas dependientos del Ministerie do Comers
0io Internacional de Industria,

Eata oficina es la encargada ds ayudar a la pequeiln empresa indus~
trial fijando normas de fomento, promoviendo la incorporacién de los pequeiios indus-
triales on cooperativas y administra la ley de cooperativas de pequefias empresas,
%51l ocooporativiamo es la fuerza de la pequefia industria, estas dan serviclos de cone
mra de la produscibn, eolaboracidn, comereializacidn, transporte y préstamos para /
oquipar centros do produccién, En algunas cooperativas los miembros poseen identi-
dad como emprosarios siendo en otras cooperativas sélo mienbros de las nismas, Ias

qooperativas recibon subsidios del Estado, Asf 35,000 cooperativas operan sonforme
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da loy do cooporativas de la pequeiin industria, La oficina de la pequaila omprosa
adininistra la ley do estabilizacién de 1a pequefin ampresa industrial, reglamentan-
do agf{ la asociacién de empresas mamfactureras de sectores industriales que sufren
los ofactos de la competencia, Las empresas pueden constituir consorecios que bajo
la vigilanoia del iHinisterio de Comercio Intermacional o Industria ticnen atribu-
clones para regular inversionos, producci&n, entregas, precios, otec, para mejorar
las eondicionss del mercado, Hay 300 asociacionss de estc tipo, Hay adenfs oontros
de asesoramiento téenico y administrativo sobre produceidén, contabilidad y eucstio-
nes legales y laborales, dependicnde todos ellos de la oficina de pequeiias emprosas,
Lo oficina actéia en el campo finansiero ayudando a las pequefias empresas para obto~
ner fondos de los baneos privados,instituciones financieras piblicas ereadas al ofoc-
to, para entregarles fondos, Ayuda ademfs a administrar la ley de Seguro del orédi-
to a la pequefn enpresa, ley dictada en ol aflo 1950, para concedor préstamos por /
bancos comoreiales a las pequefing empresas y cooperativas, cuostiénldifioil, dada

1la poea solvencia dc esbe tipo de establecimisntos, E1 gobierno asegura el 80% dol
monto de los préstamos oborgados a la pequefn industria, La oficina participa en
las operaciones do ciertas asociaciones garantizadoras de erdditos, oreadas en los

5 principales mnicipios 'y prefécturas, que por tal garantizan prést;mos hoohos a /
ampresas que no pueden contar con garantfag satisfactorias ni prosentar garantes, /
Il Zatado asegura hasta ol 60% de tales préstamos, ILas agtividades do la oficima

de la pequefin ompmresa ostdn también vinculadas con las divofsas instituciones banca-
rias sspoeciales referidas con arreglo a la ley sobre cooperativas de pequeilas eipro-
gas ¥ las mutualidades de ahorro o dc préstamos, Fisoaliza las operaciones del Bane
0o Financiero de la pequefin empresa, gque facilita préstamos para modernizar oquipo,

| Ios grandes establecimicntos se han supeditado desde 1947 a las /
F'disposicionas de la ley contra lionopolio, ley que tiene por finalidad proteger la /

libre competencia y promover précticas comsroinles equitativas, Pero las ventajas
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quo su implantacidn ha trafdo para las poquofins empresas han sido en ol mejor ds
los oasos indircetas o escasamente coneretas, 8¢ trata de obtener de las dispo-
siciones legalos uma organizacidn mfs fuerte y coherento de las poquefins emproscs
y delimitar y ajustar las esforas do actividad de las grandes y pequofias emprosas,
Ia accifén de las grandes emprosas en los flitimos afios ha sido de expansién y pano-
tracidn avanzando en campos hasta cso momento no explotados,

Esto evidentoments os un perjuleio para los intereses dec los pe-
quolios productores y agudiza la compebencia que para ellos ya o8 seria,

Se ha tratado de ajustar ocada una a la esfera dec produccién de /
conformidad a los radios do accidn y a su esfera ccondmica financiera (dinensidén
emprosaria), Inclusive se presentd un proyeoto que si bien no fue aprobado deja
bien a las claras las intenciones que animaron a los congresales debido a la enver-
gadura socio~ocondmiea del problema planteado, Asf{ so trataba ds detener la peno~
tracibn de las grandes empresas on ciertas ramas dc 1a produccién industrial que /
hasta ose momento habfan sido terreno exelusivo de las pequefina, Se disponfa que
se anmpliaran las medidas legales previstas para la organizacién voluntaria de con~
gsoreios do pequeilns empresas, imponiendo restrioceciones con respecto a las enpresas
no conprendidas" y en algunos casgsos las obligaba a participar en consorcios legal-
monte constitufdos, Reconocfa el derocho de ncgociaeidn de contrato colectivo en

favor de las pequeilns empresas, on sus transacciones con las grandes,

7o LA PEQUE{IA FMPRESA, LOS SERVICIOS TERCIARIOS Y LOS CUERPOS INTERIEDIOS,
=~ Bl sector terciario,

E1l gren mercado hace posible una mayor divisidn del trabajo sezén
los productos y segfin sus funciones, Aquf garece un sentido del servicio auténomo/
¥ g6 congtituyen empresas propiacs, ZEste aspeeto prienta al llamado sector tercia-
rio que se ubica dotrds de la produscidn elemental y de la transformocién de produc—
toa por la industria,
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El desarrollo de este sestor se motiva en unn consceucnein de la
téenioca que considera una mayor proporcién de eapital ahorrando mfs trabajo humano,
derivando y motivando una domanda para nuevas necesidades, Ia reolacidn comparativa
son los pafses pequefios da rolieve a las caracterfsticas del gran meroado, ol see~
tor terciario prohija profesiones nuevas que son unz evidenocia de su existcnoia,

Pora mercados mfés reducidos predominan los servieios porsonales /
domdsticoa, Hny aquf une coexistonela de poqueiins empresas que no pueden desarrollar-
go complotamente y formas preindustriales gue no han desaparceido totalmento, mion-
tras que numerosas funciones siguen inexplotadas por empresas industriales que no
lag han pereibidog miontras quo en el gran noerendo la campetencia necesita concon-
tracién en dominios esenciales, vale decir, especializacién,

Asf la pequefin empresa de servicios terciariocs puede orientarse /
on nuevas ofortas para su oVoluci6n, intensificando lag posibilidades de venta do
las mismas, E1 servicio y ol ascsoramiento ocupan un lugar preferencial on las pe~
quoiing omprosas, debido a que son apropimdas para ollo en moyor medida quo los gran-

dos, cuyos artf{culos de venta masiva se orisntan eomo avtoservicio,

~ Lags pequofing ompresas y los cuerpos lntermedios,

Ias observacioncs para evaluar las perspectivas del porvenir de
los pequeilos y medianos enprosarios sobre un mercado do cierta amplitud, fijan cier-
tas dudas sobro la posibilidad de hocer rovivir el concepto de cucrpos intermedios,
Es tiempo de superar una idea originaria de la 4poca pre-~industrial en que no se /
conprondfan las condiciones del trabajo y las oportunidades de la economfa de mor—
cado bajo el signo del progreso téenico, Ias ideas del marxismo fijando la concen-
tracidn de la econonfa on dos polos "eapitalistas® y "proletariosh en donde las claw
sos medias habrfon sido aplastadas no se verificé, Hz predominado 1o idoa o la fo~
sha de los cuerpos intermedios que en principio tienen su origen en las ocorporacio-

nes de la edad media, Esta concepecidn tienc como consecuencia una desintoligencia
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con el progreso téenico y el desarrollo de las ompresas admitiendo la tendeneia
o una proteceidn del Estado en relacidn con la accién de los suerpos intermodios,
Es do tencr on cuenta desde ahora lo expucsto para congiderar que
la toorfa eshozada de los cuerpos intermedios no confiaba on sus propiag pogibilie
dadcs poniondo obstdculos las mds de las vocos a soluciones viablos busecando como
fniea aspiracién la proteccidn del Estado a las pequeiins y modianas capresas, La
evolueibn de la economfa superé los aspectos sobre los que se basaba su anflisis
el marxismo ~ "eapitalistas" y "proletarios! — en la misma forma que el vinculado
a la pequeiln, modiana y grande empresa, Las empresas modcrnas asosian el trabajo
y ol oapital, Pcr obtra parte la desaparicién de poquefios industriales anuncia@a
on ol momento de la industrializacidn no se ha producido, Existe una vnidad de
problomas que son comunes a todos los soctores y a los diferentes Srdenes do mage
nitud de 1a oconomia, o la antigua distincidn sucedc una nueve que reconoco la /
existencia do un Sptimo téenico y econdmico en las cmpresas cunlquiera ssan sus /
dimensionos, Es fundamental apreciar el tamafo éptimo de las miamns y si la pe-
quefia empresa no reserva una empresa subbptima y la gron industria una empresa gue
ha sobrepasado el 8ptimo, Esto supone que la existencia do un 8ptimo on la gran
omprosa origina Sptimos similares en la pequein y mediana emprosa euando éstes /
so hallan vinculadas con aquéllas como provecdoras o clicntes, Si son ooncurren—
tas un cierto 8ptimo corresponde a las diferontes dimensiones de las enpresas, La-
toa Sptimos aparecen on todos loa niveles dc desarrollo y al aumentar los Sptimos
do las grandes empresas mfs se desarrollan los de las pequeiing, Aquf ello doriwva
on la aparicidn de poquefias y medianas empresas no sélo on el campo propio do ace
tivided sino también en todos los scetores industriales y por la aparicidn de nuo~
vos profcsionss independisntes, El aumento de las pequefins y medianas empresas /
deponderfa de la expansidn global de la econonfa vinculada a los oambios y a la /
progperidad de las grandes emprosas, Puede aprociarse cicrtos aspeotos gocicles

proplos de los componentes socloldgicos, Se observa la existencia do clases 1o~/
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dias pero existen modificaciones en la composicién de la estrugtura industrial pues
a la desaparicién de ciertas empresas se mantienen o aparecen nue;vaa industrias que
tenfan caraoterf{sticas de cuerpos intermedios,aquf el desarrollo de las empresas
independientes en el campo de los servicios., BEs necesario la dapuracién de cierw
tos seoctores del artesanado y del pequefio comerocio, ILas asociaclones de pequeiios
comerciantes reconocen que el comercio al detalle ooupa un eierto nfmero de perso~
nas que solioitan wna ayuda social, de allf la moesidad de la depuracién de los
pequefios comercios y artesanado, serfa interesante que se llevara a efeatos en una
scononfa en expansién y de pleno empleo, Es el empresario sl término medio entre
el capitalista y el obrero, Las olases medias no pertensoen pues a grupos capita-
listas ni proletarios sino los que poseen ingresos provenientes de su esfuerzo /
alimentado en una tradicidn cristiana mds all{ de la lucha de clases, Tanto las
pequefias como medianas y grandes empresas forman parte en @ltimo término del nis-
mo orden fundado en la competencia, el servicio de mercado y la aptitud de garan—
tizar una empresa 8ptima, ILa funcién del pequefio y mediano empresario que triunfa
merced a la especializacién y a la novedad aclara la posicién de rechazo de la /
nocién de las clagses intermedias,

En términos gererales la polaridada de los pequefios, medianos y /
grandes empresarios estd regida pof 1a divisién del trabajo y la especializacién
segin productos y funciones, aparece ontences una interdependencia econdmiea y co-

lectiva de partea similares que forman un todo,

8, EI, ORDEN ECONOIIICO SOCIAL EN LA PEQUELA E1PRESA,
~ Ia micro empresa en la economfa moderna,
De real importancia es eXaminar en la transicidn de una econonfa

tradicional al de unz economfa moderna, cual es la actuacién de las pequeiims empre-

8as,
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Asf 1a modernizacidn permite que la industrializacién se wuel-
que hacia las grandes eupresas, pero ello no significa que las pequeims empresas
desaparezoan Sino que toman formas mfs modermas,

En los EE,UU, haecia 1954 el 90% de los establecimientos industria-
les ocupaban menos de 100 trabajadores, empleando el 26% de la mano de obra indus-
trial y ol 22% del valor aportado por la industria, En Alemania Occidental y el
Reino Unido, la importancia de las pequafins empresas es mayor con el 27% y el 30%
de la mano de obra industrial, Puerto Rieo, Australia y Japbn tienen porcentuales
s elevados, 41: 50 y 59% respectivamente,

Sin embargo, los tipos de pequeins empresas existentes en las eco~
nonfes altamente desarrolladas aon distintos, As{ en las economfas desarrolladas
las f4bricas de las pequeins empresas son modernas con equipos modernos y altamen-—
te eficaces, la productividad media por trabajador en las pequefias f4bricas es tan
alta como en las grandes,

las industrias a domicilio y artesanales son lag formas prineipa-
leg de la produocidn industrial en las economfas de tipo tradicional, Ila primera
se halla muy extendida en varios pafses que tratan de modernizarse, subsistird sin
duda por bastante tiempo, desapareciendo paulatinamente, salwvo para un nimero pe-
queiic ds funciones en "horas libres" donde ciertos grupos sociales completan sus
ingresos; su rendimiento es estaso y da lugar a abusos sociales como p.o, salarios
bajos, jorpadas largas, eto, En los pafses recientemente ‘4ndustrializados deben /
advertir que este tipo de empresa deberd ceder paso a las pequefias empresas descen~
tralizadas, talleres artesanales y grandes industrias, Las actividades artesanales
poseen un porvenir mAs definido, pese a la gran competencia de los productos fabri-
ondos en la industria, pero es digno de destacar que nuevas actividades artesamles
modernas, surgleron en la industria con la téenioca moderna, especialmente en el sec~

aiios
tor de los "servioios", esto evidentemente desmintif 1la predieccidn que hace 50/ocir-
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ould en Furopa y por la que la gran industria aplastarfa a la pequefia, por el con
trario las economfas altamente desarrolladas suministran trabajo a otro tipo de /
artesanos cada dfa mfs numerosc y cuyas funciones se han transformado,

El problema a largo plazo en los pafses en vfas de industrializa.-
cidn consiste en facilitar la adaptacién de su artesanado a estas nuevas funciones,
pero a corto plazo la competencia de los productos fabrfles eompliea la exigtencia
de las pequefins, siendo la transiecibn diffeil,

Para ayudar al artesanado el gobierno debe tomaxr dos tipos de me~-
didas, primerc, oricntar al artesanado hacia la satisfascién de nuevas necesidades
¥ no permitir que se estanque en fabricaciones de tipo artesanal, y segundo impule
sar al artesanado hacia ocupaciones nuevas cuya nevesidad sea mayor a medida que /
la industria se dssarrolla, ILas perspectivas entonces serdn para la industria a
domieilio desaparecer paulatinamente, salvo formes més especializadas, para la ine
dustria artosanal, la transformacién y para la pequefin industria el desarrollo a /

nedida que se pesa de una economfa tradicional a una economfa moderna,

~ Ia funcidn de estabilizador de la econamia,

de v
En cuanto a la produccién/las pequefins ampresas estas tiensen una

elasticidad de oferta superior a la de las grandes empresas de una misma roma, /
Responden con més rapidez a las variaciones de la demanda asegurando a la polftica
econdmioa de una nacién una sensibilidad de reascibn y de flexibilidad importantes,
En relacién al empleo la existencia de las pequeilns enpresas tien—
de a agegurar le movilidad del irabajo garantizando 1a solueién de las dificulta~
des pasajeras de wna profesifn, En los grandes centros la pequeiln empresa y la /
mediana sirven de vlwvula de estabilizacién euando las grandss empresas despiden /
al personal o detienen su reclutamiento, - Ia poblacién olbwrera de las pequeins am-—

prosas y medianas es de signifiecacidn,



rresas y medianmas es de significacidn,

En funeién del progreso téenico se asegura la vulgarizacién de lar
téenicas nuevas y su receptividad a estas téenicas como tambidn el mejoramiento /
de las téonicas nuevas en aquéllos puestos que eontribuyan al orecimiento global
ds la produstividad producida por la téonica moderna,

~ Funciones eeondmioas de la pequefa industria,

En los pafses industrializados las poquofins industrias son una /
vordadera fuente do creacién de muevos empleos ooupando un lugar importante en los
programag de lucha contra el desempleo,

En una épooa de automatizacién acelerada ,presentando por su aoeibn
graves problemas de empleo,la utilidad que prestan las pequeins empresas es dc sig-
nificacién.

As{ las perspectivas son favorables ya que la constante elevacién
ds log nivoles do vida crean nuovas y diversificadas necesidades do éardeter ter-
eiario proclives a ser setisfechos por la poquei empresa, Aquf vemos a las acti-
vidades de instalacién, reparacidn y conservacién de autombviles, bicicletas,; moto-
oilcletas, etc, cuya demanda va aumentando sin c@say a medida que se elevan los in~
gresos en los diversos sectores de la poblacién y a las de oarfeter secundario vine
oulados con la edificacién,cemo el montaje de instalaoiones eléctricas en la vi-/
vienda y de ouantos aparatos econtribuyan al confort doméstico, Ia multiplicacién
de adifiocaciones en la periferin de las ciudades distantes de las aglomeraciones
¥ de los problemns de eiroulacifn y estacionanmiento, lleva aparejado el esiableci~
miento de esos barrios de pequeiins enpresas que atienden las necesidades lugareiins,
este proceso adquiere un oarfoter universal en lc_>s procesos que conforman las mi-
graciones o movimientos internos de poblacién en una determinada 4rea, ILa agricul-
tura inclusive al meeanizarse impons la multiplioacién de los servicios quo prege /

tan las pequeiins industrias, Los gastos de instalacién por regla general en las /



- 178 o

pequeiing industrias son menos gravosos que los de una gran empresa, Ademés las

pequefias industrias ofrecen interesantes posibilidades para la mano do ohra que

los progresos de la téeniea dejan disponible, las pequeiias empresas pusden ini-
ciar ocon pocos riesgos y con cierta elasticidad el proceso de expansidén, As{ se
presentaron a luz planos regionnles pora la oxpansién econdmiea puestos en préo-
tica en muchos pafscs para descongestionar las grandes aglomeraciones urbanaa y

revigorizar detorminadas regiones amenazodas por un desaimiento econ6nﬁ.co, PI O

voeando wn desarrollo industrial disperso y muy diversificado basgado on pertiou-
lar on pequefing industrias, Ejemplificando en el Reino Unido la polf{tiea regio-
nal tiens por objstivo favoreser la diversificacifn industrial de las resiones /
mediante 1la creacién de industrias ligeras o de transformacién oomo la pequeiin /
meofnica, la industria oléetrica y de la alimentacidén,

En los pafscs Bajos haoia 195)/56 se forman en las rogionss ouyo
desarrollo se quiere fomentar mfs de un centenar de emprosas industriales de mo—
dians importaneia que facilitan empleo o mds de 15,000 trabajadores. En Franeia
los planes de modernizacién y equipo y los regzionales de acondicionamiento del te-
rritorio lejos de excluir a la pequaefin industria le atribuyen un papel fundamental
que var{a segfin se trate de rogiones en que pusdan instalarse grandes conglomeras
dos industriales o en regiones en que sea diffeil hacerlo, BEn regioncs de diffeil
acceso es mds ffcil crear poquefins empresas que abran grandes posibilidades do ome
pleo para la mano de obra local, Aquf las autoridades responsables de la expane /
8ién padrdn moyor empeiic en el establecimiento de pequofias imdustrias que poseon
la ventaja de no exijir grandes eapitales, En los lugares en donde se considere
gonveniente establecer grandes ampresas industriales que refucrcen 4roas econdmi~
cas débiles, las pequefins empresas gencralmente abarcan las actividades complemen—
tarias de la gran empresa, La gran proocupacidn de lograr un equilibrio armonioso

ontre el demarrollo econdmico y el desarrollo social evitando la brusea aflucnoia
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de 1o mano de obra a las grandes zonas industriales con sus problemns inhercntes
de alojamiento y la distorsidén que esta migracidén oscasiona a las regiones rurales
circunvocinns, BEstas proocupaciones son nuevas pues no hace mucho que los econo-
nistag, sociblogos, urbanistas y administraciones piblicas se han dado cuenta do
la funcién econfmica quo cunple la pequedia industria y del papel que deseapeiina en
la economfa moderna, pero hoy on dfa se reflejan on la mayor parte de los plancs
de expansibn econdmica, tanto en los regfmencs de librc empresa como on los de /

econom{a socialista,

~ Aspectos coondmicos y sociales de la pequein empresa en la doetrina soe

eial cotdlioca,

En materia oconémioca, social y polftica, oxiste una constanto /
preooupacién, pues el problema del pequeilo empresario es el problemn de la prole~
tarizacibn de la sociadnd, Do allf que S.S. Juan XXIII hable en au ¥iltor o lia-
glatra® del fomento del pequeiio empreso.i'io. Es bdsioco que on una sociedad orientae
da por los principlos socialos del Catglicismo se trate de inecrementar la masa de
anpresarios, pero para que aumente la mdsa de enpresarios que en principio sardn
pequeios antes de crecer, 03 necesario grear un clim adecuado 2l desarrollo de
las pequefins emprosas gue hfbilmente llevados serfn les negocios del foturo, sale
vando los problemas de que las empresas poqueiins y medianas no puedan disponer deo
rocurgos abundantes a largo plazo y relativamente poco costosos en los msrecdos /
fincneicros para haccr frente a sus inversiones fijas, Exdiste un evidente maltu-
sianismo financiero on el quc la responsabilidad reaac sobre los Baneos o Institu~
clones Financieras, siondo perjudicial para la economfa en goneraly, pucs los in~/
dustriales con posibilidades, dindmicos y deecididos, pero oncundrados on wn modio
modesto y sin grandes relaciones no tendrdn ol apoyo financiero que lo serd ncoc-

sario para erear y sostoner la nucva cnprosa,
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=~ Aspectos polftieos y socicles de la pequaiin empresa

Ios problemae de conservacién do un nfimoro lo més elevado posie
blo de cipresas pequefing y medianas adoptan diferentos ;aapoctos sogfin la situa~
0ién del mercado y en funcidn dcl desarrollo ocondmico, Decbe tenorse ¢n euenta
1a facultad de adaptacidn a la situacién econdmica do lns pequefins emprosas on /
particular la pucsta a prucba duramte otapas de orisis escondmloa, La situacién
do morcado fijaba uma urgeneia soeial ai bien simuladamento, no por ello menos /
oicrta, ILag dificultades y la destruecién do las emprosas mediamas y pequafing /
significé para su momento una orisis porsonal al perder los titulares no solamens
to sus ingresos regularcs sino inclusive biencs horedados ¥y pora prof_esiomles /
indopendientes no contoron eon el seguro de paro, De allf que 1a aplicacién de /
una polftica ocondmiea orientada en el planteo social trata de vvitar el desorden
y encnuzar la competencia, También on la moderne polftica aconfmicn internceio—
nal se tienen en cuonta las dificultades de transformacién de los seetores y ame~
prosas afeetadas on el sentido de evibtar que aumenten al m{tmmé) da que soa impom
sible ol control, ILa ereciente prosperidad econdmica ha oreado condiciones funda-
mentalmente distintas, Dos aspectos pueden jugar nqui slguiendo o expuesto por
Allen Fisher y se fundamenta en la rivalidnd existente entre seéxridnd econdmica
y progreso econdmico, Para el easo de gque la provisién social aplicadn evite las
depresiones o por lo menos atenfie las crisis se impone el sentido de avmentar pro-
grosivamonte ol bienostar y la asistencia social, ello sin duda facilitarfa la /
posibilidad de la libre competoncia, pero si las depresiones motivaran la reduc-~
cifn do las compras y la demanda, podrfa sor oconvoniente mantenor las diferentes
condicionos oxigidas por la libre compotenein, ILa cuostién de adaptacién de las
enprosas poquefing a la modificacién de lae condiciones en épocas de prosporidad /
econdmica tienc an consideracién aspectos polftico~sociales, Is indudable la as—

piracién a una vida mejor y mfs cfmoda y ln mejor distribucidn de la riqueza lo /
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qus promueve la necesidad de empresarios indcpondicntes, La modernma economfa
observa una tondoneia a limitar la autonomfa de las pequofins empresas, Sélo
on la libro disponibilidad del mercado y no en la independcneia lagal y formal
de los empresas so encontrarxd la confianza nscesaria para obtenor los sfectos /
favorablas degeados, Lo expuesto implica la nscesaria circunstancia de crear
las bases adecuadas para la renovacién internn dc la ceonomfa de mereado, Ia /
existonela de agudos problemas para assgurar sucssoros en el trabajo manval, en
ol corcroio profesional y en la prestacién do servicios doja como experiocncia /
que no dobe conflarse finicamente en la libre competencia sino que dohe procurcr—
so formar lag mentalidndcs jévenes on uma formociédn profesional sélida y aducan~
do sus saraotercs mfxime on la inteligencia de que s8i son muchos los que posoon /
talonto emprondedor natural hay otros que s6lo, pueden adquirirlo en la préctica
diaria, Varios son los obstdeulos a resolver para mantener ol despliegue do om—
presas pequois y modianns en ol morcado de ordditos y en la aplicacidn de um /
moderna polftioca fiseal y social, Es importante sefnlar que la polftiea sooial /
toma sus medidas de las condieiones en que se mucyen las grandes enpresas y quo
1o transmisibn a las condiciones do trabajo completamente distintas de las empro-
saa medianas y pequeilas hn ocasionado serios perjuleios que para atenuvarlos hay /
gucponderar severamentc el alcance de tales medidas, No solamentc son de impor—
tancia las medidos quc tome ol Estado on favor de las poqueifins y medianns cipresas,
Ia economfa do mercado debe mantener la estructura adecuada del eomercio, donde /
jugard la forma de llevar a cabo la compotencia y la disposicién o una libro y /
total cooperacidn,

Las grandes empresas deben contribuir a conservar y fomentor las
poqueiins empresas manifestindose gonerosa con sus pequoilos compotidores y procuran—~
do la distribucidn natural del trabajo, si bion on algunos easos las poquoling y me-

dianas empresas pierden terrcno,ello representa el precio que abonan para obtener/



el descado aumento de la productividad y bienestar,

-~ Instrumontos de polftica econdmioa y social orientados a unma mayor

armonfa de la pequefa empresa industrial,

Es ovidonto que un sistema econfmics demuestra su walide# preci~
sanonto en cuanto ticne on sus mecanismo parfmetros automfticos que impulsan a la
produceién a desarrollarse con costos ocada vez mis hajos, ¢ Qué instrumentos de
polftica ocondmico~social puedon ser movilizados para tal fin?

As{ podrfamos fijar un sistemn de orédito a largo plazo y a bajo
costo resorvado a las eupresas poquefins y medianas que tengan o pucdan aleanzar /
una labor de alta oficacia productiva merced o la modernizacién dol equipo, vale
doolr que a travds del proceso de automneidn quo permite realizar con provecio la
gestidn de onmprosas de modostas dimensiones y escaso personal pero con un olevado
cooficiente de capital empleado por cada trabajador que hay wn gran nfmero de po-
quoins y mediams enpresas - cagso do la situacidn de las enpresas satélites do la
industria automovilistica — que pueden disfrutar de muchas de las vontajas de 1ln /
gran enpresa, entre ellas lo de una produeccidn cont{mua y de una salida assgurada
para los productos, Dsta situneién acompafiada de un adecnado empleo de maquinas
nodernas, fuorza motriz y de una buena organizacibn de la produccién y do la empro~
ga pormite consegulr un elevado fndice de eficicneia productiva, justificondo la /
axistencia de la pequeiin cmpresa en un plano goneral do economicidad en donde tone
ga un grado elevado de canmital invertido por trabajador y por lo tanto sea técenica~
mento aficiente, S8lo as{ ss lograrf asegurar para sus produstos una salida y se /
ovite una organizocidn de ventas costosa y diffcilmente competitiva respeoto a la

de mayor dimonsién,



~ Ia poqueiin cmpresa en una economfa de tipo dirigida.

Aquf las pequeins ompresas no tienen razén d existin, ol ./
6floulo de la dimensibén de 1o ompresa — dimensién Sptim .~ lleva o determinar el
tanafio de todas las explobaciones para un segtor industrial determinado, £1 j&ndo-
80 las localizaciones en funcibdn del origen de los gastos y do lo direccidn de /
las ventas, siendo para industrias del mismo ramo fnfimas las voriacionss on las
dinensiones de las explotaciones, Ia poqueiin enpresa en und ocononf{a liboral /
observa que la dimcnsién do las explotaciones puede variar pues 1o.§ cogtos unita—~
rios no son independicntes del tamiic de la empresa, Para enprescs de igual ine
portancia los eostos unitarios medios pueden ser mfis o mencs o&pvados conforie /

la dimensién de la empresa productiva,

~ Ja prevalecencia del costo social sobre el costo individual én el ordena-—

miento ds la econonia,

Es el coato social y no el individual el que débe prevalecer en
el ordenamiento ds la ccononfa do los pueblos. Asf es necesario”qﬁe el enprosa~
rio privado afronte un costo mfs alto y que el consumidor pague un precio mayor /
81 esto sirve para inpedir la desaparicidn que occsionarfa una carga micho mfs gro-
ve para la colectividad ~ costo socinl ~, El oritcrio en ciertos casos imspirador
de la polftica social debe sepr invoeado tambhién en defensa del artesanado, Jo po-
quefia industria y la gooperativa cuyo declive por obra de concurrentes poderosos ,/
serfa sociclmente dafosa, aﬁento a que la oliminaeibn de valiosos obstfoulos a la
concentracién de 12 riquesza no os conveniente o porque se destruirfan los fltimos
baluartes de la resistencia contra la tendencia a la proletarizaeidn y se llego-
rfa a la magificacibn del trabajo, No puede congiderarse seria la circunstaneia

de que la exigencia de tutela del artesanado, pequeln industria y cooperativa sen



de por sf indicio seguro do gestién antioconfmica inclusive desde el punto de vis~
ta del célculo del empresario privado y de cada consumidor, sino que hace a la ne-
cosidad de componsar las onormes ventajas de que gozan las grandcs empresas mfs /

que acordar privilogios ospocilales) significa ello reparar injustas omisiones,

9.~ IA ARTESANTIA, SU CONSTANTE HISTORICA, FPERSPECTIVAS,
a) Bl artesanado.

=~ Siguiondo a W, Sombart consideramos al artesano como a un obrero induse
trial que posee las condiciones neocsarias para la produceidn y venta de artfeulos,
Ya sean dichas condiciones de cardeter persomal -~ capacidad téenica ~ o real = mo~
dios y elementos de la produceién ~ observamos en el artesanado una feliz sonjun~
cibn de bienes personales y reales en orden a la produseidn econfmiea sicndo a la
voz director, contramnestre, comerciante y oparario de su pequein explotacidn de /
carfetor individucl, persomal y familiar, Aquf encontramos sus elementos oarag-
torizantess
a) Téonica de trabajo, Habilidad manual es 1la base y no puede ser dominadamfs que
o base de una ensefinnza anplia y do varios ailos de duracidn,
b) Forma de oxplotacibén, Ias funciones ds explotacién econdmiea y de produccién
t8cnioa de las personas que constituyen el taller se reparten entre aprendices y
moestros de tal forma que cade uno produce en su taller un objeto camploto listo
para ol uso, Ello nos presenta une forma de produccidn que reviste un cardcter
eminentemente personal, humano y familiar, cncontrindose encundrada en pequeiis /
indvstrias en donde la habilidad manual predomina sobre el eapleo de la ndquina,
utilizéndose un horramcntaje sencillo,
¢) Una unidad social, en donde el artesanc os un productor manual auténomo, quo /
ejerce su ofiecio por cuventa propia, hoeiéndolo personalmente en su taller, en un

trabajo de direceibn y ojocucidn ya sélo o auxiliado de su familia o de un reduci-



do personal asalariado con el que mantiene una rclacidn familiar, hacicndo de elle
un honor social comfn,

Esto nos oonfirma un sistema de produccidn econdmioa encuadrada /
on poquoiias industrias on el que se produce lo que la demanda previa exije, lo que
va a satisfacor las nccesidades de la c¢lientela conoelda, de mgo la produseién so
ajusta a la demanda y por otro lade ol contacto con el conswidor eontribuye en /
forma poderosa a conservar la habilidad mamual y el gusto por el oficio base dol /
sontido artesanal, - on sentido ofMesto la empresa oapitalista
procuge no sobre 12 base de una demanda previa, sino eon cierto desconceimiento de
lo que nocesita el moreado, en el momento dc la produccidn no se sabe quien compra~
r4 ol producto ni cvando lo hard,

Se produce con la esperanza de colocar esa produccidn, ollo invo-
luera un modo de producir incompatible eon la pequaiis industria porque exije un /
eapital considerablc invertido en mersaderfas fabricadas pendicntes de wventa y en
meCios de difusién y propaganda, de ello este tipo de produscidn sin la base do una
denanda provia, que o8 caracterfstico do la gran onprosa capitalista, aumenta el /
riosgo quo toda la produccidn para ol nercado lleva consigo, riesgo que la produce
¢ién artesana por la indicada circunstaneia de producir por eneargo no lleva apa—~
rejado, E1 artesanado se motiva en una divisién del trabajo originada en la pri~
mitiva industria doméstica cuando un cierto nfmero de personas se separan decl grue~
po confin y se convicrten en trabajadores especializados, vale degir, artesanos, /
qus en un primer momento era norma ofreccr sus servicios en easa del conswwidor /
al no poseser capital ni establecimiento y trabajando con materias que ¢l consumidor
lo facilitaba, luego so establoce convirtiéncoso en artesano sedentario, esta fase
es coincidente oon la econoifa urbana propia de la Edad Media, es aquf dondc ad- /
quiere un carfcter ds productor autfnomo, pues s8lo practica su oficio gon ol capi-

$2l nocesario para la compra de materias primas y utilerfa sino quo vende dirccto-/
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mente sus procduetos al consumicor y por encargo del mismo, Con sus oficiales y
aprendices se asocia el maestro artesano primero en cofradfa, que tanto contri-
buyeron & la educacidn religiosa y mutualista de sus micmbros y lucge en greivios
que tanto hicieron por el progreso do la produccibdn industrial ¥ prosperidad del
oficio artesano, jugando éstos gran papel con ol municipio y las ocortesen la /
vida social y polftica de la época, E1 orden ocondmico social estaiba organizado
en funcibn del orden religiosos, donde le llevaron a desinteresarse del tiempo ¥y
de la gananeia , bastdndole con lo suficiente para mantener a su familia, sienco
ol mévil de su trabajo el oumplimiento de su deber y ol deseo de producir una ohra
procisa y perfecta, Es ovidento su decadencia en particular en algunos rasws en
siglos posteriores siendo sus principales causales entre otras:

a) ol desarrollo de la gran industriag

b) la abolicién de los gremios

¢) el cambio de las costumbros,

Esto dltimo establecid modas exSticas y originé el menosprecio de
todo lo nacional, el abandono de¢ las industrias artesanas por la emigracibén de los
trabajadores a los grandes centros de la produccidn y la interposicidn de omprosa-
rios que carcntes de esorfipulos artfsticos o patridticos su fnica finalidad oonsis-
te on obtencr un mayor luocro, pero ello no aparejé la desaparicién del artesanado,
sino quo ge transformd y aporecieron muevos oficios y menesteres como satélites de

la gran industrie,

- Ar‘besania! Su constante histériea,

Ia constitucidn de wma artesanfa eapaz de llevar a oabo obras de
porfoccién insuperada contribuy$ poderosamonte a la institueibn gremial, producto
del sentido orgfnico de 1a Edod iledia, que cred una sociedad jJerarquizada a imito~

oién de la Iglesia, Ia influenecia de la Iglesia o3 decisiva pues organiza on un /



principio a nuestros artcsanos y mereaderes en cofradfas greminles de carfotor /
benefico roligioso que fueron sus santos patronos, sus capillas y sus fiestas pa-
troninicas asf{ como orgonizaciones de mutualidad y ayuda mutua cuyas cofradfas en
la mayor parte de los casos sirvieron de nficleo ecmbrionario de gremlos, llcgando

a fundirse con €1 en sus comicnzos, Bl gromio era una corporacién de derscho /
péblico y de earfcter obligatorio oconstitufda por personas del nismo oficio y ason-
tada on na jerarquia basada en masstros oficinles y aprendfces con plena eapaci~
dad jurfdiea para el réginen de gobierno y tutola de la profesidn legislando pucse
to que implantaba bases y reglamentos de trabajo por medio de ordenanzas gremiales
aplicando justicia en cuanto gozaba do jurisdiceidn propia por medio do autorida--
dos sobro todos los gremiales y con funcibn ejoeutiva que representaba y gobernaba
per modio de las auboridadcs gremiales nombrodas por eloceién, aparte (¢ lo extpuos-
to ejercfa una funcibn conciliadora entre los miembros, as{ como funciones COOPEI T~
tivas y mutunlistas, Por sus ordenanzas greminlcs se apreciaba una doble proocupa~
0ibn,la do asegurar la mayor perfeccidn posible do la obra y la dc evitar todo gé-
nero de competeneia, velando sus autoridades por el honor y el prestiglo do la pro-
fosibn, ILa porfeccidn de la obra artesana, por la probldad on el preecio y en la /
02lidad del produeto elaborado, conservar sl artesano la posicibn do trabejador /
independiente, adecuar Iz produceibn al consuno, impedir monopolios y eoncurrencia
dosleal y acaparamicnto do materias primas, asegurar la capacidad profesional del
artosano mediante un largo aprendizaje y scvera prucba de suficicneia, enocontrando
todo agromiado por modio del gromio ooupacidn pormanente, trabajo asiduvo y justa /
remuncracién esf camo amparo y ayuda en los infortunios o necesidades., Asf ol /
aprendiz estaba protegido contra si mismo y eontra ol maestro, contra su propia /
irrefleccién y contra los abusos de que se quisiese hacerle vfotime, Il operario
astaba dofendido por el texto de los roglamentos y por los jurados, int&rprotes leo~

galod de los ostatutos del oficlo contra la mla fe del macstro,ya sea on 1z pro-
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tonsidn do disminuirle el sucldo, awmcntar su trabajo o despedirle antes del pla-
zo, BEagtaba ineluso por log términos de su contrato contra la incopstancia do su
propio cardoter y las inconsecuendias dc su tomperamcnto. No tenfa que tener do
la competoneia del obrero vagabundo, nd intromigioned de trabajadores de otro ofi-
cio quo se lanzaren al dominio del suyo, Su trabajo era para 41 su verdadera proe-
picdad, El maestro se halla protegido por su interior contra la fuerza o insubor-
dinacién de sus depondicntes, IExterioriente comtra toda exaccidn y contra lag omn-
presas rivales, asegurada la venta de sus productos por la limitaeién dol nfmero /
de talleres, se ontrogaba a domieilio, el piblico a su vez con una reglamentacién
severa le protege contra ol engaiio en la ocalidad de la obraycontra la falta on ol
poso o medida y contra ol alza artificial de los artfculos de consumo ordinario.
De lo expuesto og indudable que la corporacibn gremial fus el aprendizaje de la /
rocda nmacstra v la institucidn eapital que contribuy8 a la perfeccibn de la obra
artosanay teniendo adenfs gran influencia on dicha perfeccidn el sarfotor de fun~
cidn social que rovistid el trabajo en aquélla épabﬁ; en virtud de cuyo cardcter
gc obligaba al $rabajodor a trabajar bien, transmitigndose al artesamado la imicne
sa tradicibn dol oficio,

Es de destacar que los groeniog llegaron a convertirso con ol ticme
Po on corporaciones cerradag, adquiriendo un cardeter manopolizador, circunstanciag
que llové a sometor a la industria a oxageradas rostriccionss y a dificultar el //
acgoso de log obreros al grado de maestro, lo que paulatinamente derivd en la doec-
deneia de la institucidn gremial, Es ovidente que so imponfa una gran reforma que
oxtinguiese abusos y devolviese la libertad téoniea a la industriay pero reconozca-
se que el gremio como organismo regulador de la produccidn y como eseusla do apren—
dizaje, tenfa una realidad viva dentro de la sociedad que debe ser tonida en cuen—
ta, Bs la revolucién francesa, influfda por la filosoffa indivicualista del siglo

I o inspirada on las doctrinas econdmicas liberales de la escuela fisocrdtica,



~ 189

lojos de reformar los gremios en funcién del bien pfblico y con relacidn a las
neossidades que tenfa la industria, opté por su disolueién obolisndolas por la
loy Chapelier on el afio 1791, proclamando la libertad de trabajo y suprimiancdo
los organismos intermedios entre el individuo y ol estado lo que derivé on la /
oprosibn despiadada del débll por el fuerte en cl eampo de la conocurrencia eco-
nfmica y de las relacionos laborales, las circunsbancias scialadas ounden por /
boda Europa; Espafia en 1836 produce la abolicién dol sistoma gremial, proviaicn~
te decretada por las cortes de 04diz, Pese a ello ol oficio del artesano, le /
jos do desaparecer ha rosistido en bastantes de sus romas los ombates do esta /

origsis y las tranaformaciones producidas por la ovolucién industricl,

~ Enfoques de la importancia artesanal, Accidn en favor de las artesa-

nfas, Casos tfpicos,

En mwchos pafses en vfas de industrializacién la artesania y los
pequeling industrias contribuyen en forma apreciabls a la renta naclonnl y faeili-~
tan la ooupacidn a una parte considerable de 1z poblacidn active de origen induse
trial, Sin embargo lag dificultades con que se tropieza on osas astividades son
oenormes, Goncralmente poco organizadas ,carentes de capitales y de oréditos sufi~
ciocntes, faltos de equipos modernos, los artesanos y poquofios industricles se ha-
1lan mal sitvados para dofonder sus intercsea sin ayuda de las autoridades. Des-
puds del advenimionto del maquinismo, la artesanfn dispersa y desprovista do téew
nicas modcrnas y de organizacidn oiontifica comcnzb a declinar; los oficios priva—
dos de una proteccién eficaz y tomados por sorpresa por la compotencin libre del /
noercado no pudicron resistir a la arrolladora suporioridad de la mfenina, En gene-
ral la artesanfa ha pasado por las mismas vielsitudes en ocasi todes los pafses dol
mundo e¢ivilizado, Es intercsante mencionar el oaso de 1la Repfiblica dec Turqufa, on

donde
agte aspectoenVBe esforzé por darle impulso, A tal cfocto se plantean diversos //
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problemas econfmicos y sociales; problemas do orédito, de meroado, de formacidn
profesional, de proteccidn y de determinacién de los oficios que se han de osti~
mplar y por Gltimo el problarn del desampleo teonoldgico, Estos problenas dsben
egstudiarse conjuntamente, ILas estadfsticas del personal ocupado y del valor bruto
oroado indican que la importancia de la artesanfa y de la pequofin industria en //
Turqufa van en aumento, ILas razones sociales qué han favorecido a las pequofing /
Infustrias son la preferencia por el trabajo independiente y la folta de vna lar-
ga tradicién industrial a mfs de factores religiosos que configuran un pucblo so-
brio, Ia legislacién también 1la ha favorecido ya quo el impuesto sobre ol giro /
comoreial sflo grava o las ompresas industriales de mediana y gran importancia y
la logislacidén relativa a la organizacidn dol trobajo y & los soguros sociales ox—
cluye en gran medida de su oampo de aplicacién al sector artesanal,

Es do destacar que on Turqufa no hay loy cspecial alguna sobro la
artosanfa y la pequeiln industria no habiendo tenido aprobacién nmumerogos proycetos
on ese sentido, No obstante, algunas leyes gonerales y la loy dol ailo 1949 sobre
asociacionos do artesanos conticnen algunns disposiciomes vagas e insuficicontes /
sobre la artesanfa y las pequeiias industrias., Asf, apreciamos en algunos artfculos
del 06d1g5 de obligaciones que reglamentan el aprondizaje, disponen que el contra-
to del mismo debe estalecerse por eserito y contoner elfusulas sobro las condicio~
nos do trabajo del apréndiz, as{ como aocoroa de su mantonimiento y otras prostacio-
nos, El emploador se compromete a asogurar con todo empeiio la instruecidn profo=
sional dol apréndiz, Por otra parte en las loyes que contionen los estatutos y /
por las oualos se instituye el Banco Popular se concedfa a esta Institucidn la mi-
sidn de organlzoar el orddito a la artesanfa y o las pequefins industrias, Por fil-
timo la loy sobre las asociaciones de artesanos, promulgada en el afio 1949 regla-
nmenta las asociaciones profesionnles do artesanos y de empresarios de la poqueiln /

incdustria, Como pucde verse, ostas disposicionos disporsas en diversas leyos no /
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bastan para orear una situacidn jurfdioa adecuada que reconozea a la artesanfa
¥ a las pequeilns industrias como un sector particular de la economfa necesitado
de proteccibn, ILa intervencién y la proteccidn del Estado que ha tenido lugar
do vez on cuando,sflo han afectado a alguﬁas ramas del sector de la artesanfa /
vy ollo dnicamente a tftulo temporal y en circunstancias excepeionalos.

Ia ley de asociaciones define al artesano como toda persona que
trabaja en su propio establecimiento; que hace trabajar bajo su direceidn a otras
personas cuyo nfmero no debe pasar de ocho y que produce y vende bajo su responsa—
bilidad personal, ILa creaeidn de las asociaciones de artesanos no requicre previa
autorizacidn de las autoridades competentes, Por otra parte dicha ley contioreime
portantes disposiciones con respscto a las funciones de las asociaciones de arteﬁ/
sanng que son, entre otras, ayudar a sus micmbros en caso de riesgos sociales y /
profesionales, fomentar la ¢reacidn de cooperativas, proporcionar eréditos a los ,/
miembros? adquirir en comfin miquinas y materias primas, velar por la onseflnza pri-
meria de los aprendicos, afiliarse a organizaciones internacionades similares, ote,
Ias agociaciones artesanales tienen derecho a constituir uniones regionales y con-
federaciones nacionales, Los ingresos de dichas asociaciones provienen de las co-
tizaciones regulares de sus miembros, de contrapartidas por servicios prostados, /
de donativos, ete, Actualmente cxisten 2,312 asociaciones de artesanocs, asf como
74 uniones, 8 federaciones y una confederacidn, Las asociaciones estén integradas
por unos 300,000 artesanos, Pero de cualquier formo, la proteceidn ofiecicl a la /
artesanfa y a la pequefia industria se hace cada vez mfs diffeily contando con la /
orccicnto oposicibén de la gran industria y no siempre os deseable en un pafs en /
industrializacibn, En Turqufe, la artesénia so ha visto perjudicada por la falta
de orédito popular, por eso sus herranicntas suslon ser anticuadas y su adaptacidn
a las exigencias dol mercado son diffciles, carcce de capital y tropioz& con difi-
ocultades para adquirir las materias primas que precisa, IBstos proble:ids se vienen

planteando desde hace mucho tiempo a las autoridadcs piblicas, Asf la necesidad /



de crear una institueibén que proporcione eréditos a mediano y largo plazo a la
artosanfa y 4 la pequeiin industria se hacia cada vez mfs apremiante, Adeifs una
gserlo do experieneias limitadas ha demostrado que graecias a los créditos popula~
Tes la produccidn del artesanado y del pequefio industrial evolucionaba favorable—
mente o0 sea que la calidad y moductividad mnjorabah de continuwo, En Turqufa, ol
origen del erédito popular data del afio 1863 focha on quo fuoron oreadas lag ca~
jas con tal f£in, Estas ingtitucionos eataban oncargadas de coneoder oréditos al
artesano a un tipo de intaords que no debfa superar del 1%, Sin embargo, las po-
gibilidades de dichas cajas oran muy limitadas y otras ingtituciones posteriores
tampoco han actuado con mds eficacia, S8lo a partir de 1938 y luego ds que ini~
clara sus aetividades el Banco Popular de Turquia, el gobiermo ompozd a intaresar-
ge en forma mfs sostenida en el problema del crédito a la artesanfa, A pesar de
que la ley orginiea del Zanco Popular de Turqufa fue votada en el aiio 1933, osta
institucién comenzé a opérar on 1938, En sus comionzos dlicho Banco coordinaba y
financiaba las actividades de las cajas populares ereadas en aquellas épocas en
Istambul y inkara, Pero despuds de 12 afios pooo conecluyentes se decidib, a partir
de 1950, reorganizar dicha institucién y autorizarla a proporcionar los créditos
necesarios a la artesanfa y a la pequefn industria directamente por medio de sus
sucursales, Esta doclsidn constituyd un momento decisivo en la evolucién dol cré-
dito popular y on la organizacifén de los artesanos en coo?erativas de fianza, En
sus oomienzos, ol Baneo Popular de Turqufa tonfa las oafgétoristicas do una ingti~
tueidn del Estado, pcro con ol transcurso del tiempo se fue transformando gradual~
monto en una institucién eooperativa, En la focha de su cieaci6n el Bstado y //
otras 6 instituciones bancarias lo dotaron del oapital neecesario, £ fines dol /
aflo 1956, el nfmero de instituciones y de personas que integraban su ocapital so /
clevaba a 10,600 de los cuales 104 eran cooperativas, Actualmente su capital no-

minal o3 de 20 millones de libras turcas, Ia ley de 1955 autoriza al Danco a au~
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mentar su capital hasta la sum de 150 millones de libras, debiendo proporeionar
ol Estado 50 millones, En 1940 el Banco introdujo ol aistema del orédito dc gru—~
Po, quo consiste on conceder erdditos no ya a una personma sino a un grupo ds por-
gonas a bage de una fianza colectiva, Bsta férmula s8lc ha podido apliocarse one~
tre artesanos dol mismo ofieio. A partir de 1951 y aprovechando la experiencia /
adquirida por los instituciones suizas del crédito popular, ol Baneo ha fomentado
12 oreacidn do cooperativas artesannles de fianza a fin de conceder ordditos por
su intermedio, Actualmente se financia a los artesanos y pequeiios industriales
mediante tales cooperativaa, Graecias a la fianza de esas instituciones los arte—
sanos obtienen créditos de hasta 5 vecos sus aportes a la caja de la acoporativa
artosanal de fianza a que portemscen, Actualmente el nfmero de sooperativas ar-
tosanales de finnza es do 122, De estas 70 estén afilindas a la Unién de Coopora~
tivas Artosanales de Fianza, constitufda en el ailo 1954, E1 monto global do los
eréditos profesionales concedidos por el Banco fue de 80,5 millones de liiras tur-—

cas on el aflo 1957 contra 3,4 millones en el afio 1943,

~ La artesanfn en el liediodfa de Italia,

Datog cstadfsticos suministrados por el censo de la industria y
ol comaercio agseveran que durante el ailo 1961 las empresas artesanas operantes en
Italia eran aproximadamente 825,039 con un total de 1,845.420 personas interesadas
en ollas, comparando con el censo anterior realizado on el aile 1951 se puedo apro-
aiar que la artesanfa italionn aumentd en eerca de 175,000 talleros y oasi en /
800,000 porsonas interosadas, aumentando la dimensibn media de las enpresas italia~
nag de orden artesanal, pasando de 1,7 a 2,4 personas por cmpresa.

Estos datos ostadfsticos revelan por sf{ mismos la importancia que
la artesanfa tions en el cuadro gonoral de las fuerzas laborales y de vroduceiéng
por sf solas constituyen mis del 40% dcl total do las restantos ompresas y su per—

sonal reprogonta mfs dcl 20% del total del persomal afecto a todas las dends empre-
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gas, In ei mareo de la polftica do fomento cconfmieo cmprendida desde 1950 se
vorifioa la important{sima funcién eroditicia desempeiinda por la M"artigiancassa®
quae desde 1952 hasta el proscnte ha registrado wna suma de 138,600 millonss de /
liras para la admisidn a la ayuda on cdncepto de intercses de oerca de 61,759 opo-
raciones, adnitiendo al redescuento a 25,591 cquivalentes a 51,300 millones do 1i-
ras, Pese a ello en el soctor de la artesanfa eoxiste un desequilibrio y estf /
derivado de la situccibén de la artesanfa meridional gue todev{a hoy se rosicnte

de un planteaitiento de tipo familiar, con un merecado nés bien restringido y con/
una produccién anclada on métodos y formas tradicionales, Ello lo pocdomos apro-
clar a travds dol ex4men dol reparto territorial de las operaciones financicrasg /
tramitadas mediante la M"artigiancassa' en donde so vorifica una fuerte concentra-
cién del erédito concedido en las reglones italianas septentrionales easi un 63,43
¥ ocentrales 27,0% mientras las regziones meridionales o insulares sblo llegan al
9,7%. las cousas de osa menor proporeidn en las regiones meridionales ¢ insularos
radican en la persistoncia, en algunas zonasg, de un grade de insuficicnte desarro~
1lo que determina ~ on ¢l scctor artesano, en especial -~ una menor capacidad do /
las empresas para orientar con modernidad las producciones artesanas tradiciona-
les, As{ la intervcncién del =, N,A.P.I, - organismo nacional de la artesanfa y

la pequefia industria ~ cuyos casi 40 afios do actividad con una garantfa para la /
validez y la continuided de sus intervonciones en la materia, asumiondo relieve /
espeeial la asistencia y ol asesoramiento suministrados en los sectorcs conercianl,
artistico y téenico,

As{ sus intorvenciones on el sector comercial han tendido haeia
1a ¢-locacién on ol interior y on ol exterior de los productos artesanos do la Ita-
lia meridional, mediante la participneibdn més ofleaz de las enpresas artesanas dol
mediodfa en las prineipclos oxposicioncs y forias nacionalos.

As{ la presencia do las empresas menores del sur ha ido aumentando
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gradualmente con la proscentacidn de productos seleetos, En cucnto al mereado /
exterior, ol E,N.,A,P,I, ha astuado numerosas iniciatiwvas con vistas a incromentar
cada voz mis la exportacidn, asf ol onvio do nwestrarios selcecionados ds las om-
prosas dol mediodfa a las salas perminentes de mestras del E,N,A.P,I, en Floren—
eia, las enpresas asf{ solicitadas se han visto asistidas no 88lo con la tranita-
cién de pedidos hechos por operadores extranjeros sino taubién oon préstomos o /
interds mfnimo sobre los podidos tramitados, Adcmfs se ha atendido a la partioi~
pacibn do tales emprosas on las mayores rosefins intornacionales espeeiclizadas,

No menos interesante es la aetividod desarrollada por la seecidn auténoma dol cré-—
dito en ol mediodfa que a partir de 1957, viene marcando un desarrollo congtante

y representa una gportacidnoonareta y afectiva en favor do las empresas artesanas
meridionales,asf entre los afios 1957 al 61 se concedieron en ol mediodfa de Italia
1,036 financiamiontos por un imports de 689,291,000 liras, mientras de encro a se-
ticmbre de 1962 so concodieron 189 por volor de 137.838,000 liras; en conjunto /
1.225 operacionos por un importe de 827,129,000 liras repartidas como sigue:
Gampania 226 operaciones por 284,148,000 liras; Oalabria, 843 operaciones por /
375,081,000 liras; Pullas 141 operaciones por 144,692,000 liras y Luocania 15 ope~
raciones por 23,208,000 liras,

In la moyorfa de los casos se trada de erédditos para instalacio-
nes, ampliacionss y modernizaciones como asf también para la compra de maquinaria,
con las posibilidades de erédito para reservas de materias primas y dentro del /
1fmite del 20% del importe de la consistencia de la cmpresa,

En cuanto al soctor artfstico la aetividad se orienta haeia 1a /
agistencia de formas especicles de la artesania tradicional, peculinres de algunas
comarcas meridionales, E1 ENL,A.P.I, trata asf de apoyar dichas fornas de irabajo
monvald de las zonas procedentemente seilaladas e Inclusive elevando la ealidad do

las obrag con ol envfo do artistas eospecifdizados con el fin preciso do oricntarles
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haeia formas y solucioncs nuovas, que tongan acoptacidn on ol eamereio interno

y oxterno y soan ffoiles de procucir con los medios actunlmento disponibles, Do
esta forma los artosanos do Asamini, Santo Stéfano di Camnstra, de Grottaglic, /
hanracreditado en la produceidn internacional resultadoe ptimos, Asf trata do
llovar a la constitucién do consorcios o scoperativas con la funcibn de rcacti~
var tanto la crcacidn como la vonta do los productos loealos, En euanto al asoc~
soramionto téenico el E,N,A,P,I, ha dado profercneia a las inleiativas que més /
diroctamente podfan intoresar a empresas menorcas rocurriendo para ellc a una ta—
rea de asosoramicnto directo encomendado a técenicos eapecializados y de alto ni-
vol, Se busca la nueva oricntacién oporando on el scotor de la asistoneia téeni-~
co~profosional en favor de las emprosas monores de la Itallia meridional o inter~
protando en forma m4s adecuada a la roalidad actual los comotidos que el Eatatuto
le confiero,

So aplicaron los anflisis rocogidos a oiertos scctores on foxima
principal como por ejemplo, los motalmocanices, de los montadoros de instalacioncs.
acnitarias ¢ hidrdulicas y de ln combustidn, de los tejidos y los cucros, ote, So
han oriontado adcifs otras formng sobre asistoncia como la concesidn dc becas do
estudio a jbvenes, valiéndoso do la colaboracién sustaneial de las organizacionos
produstivas y profesionnlos ya oxistentes, En resfmen el concurso de los scotoros
tfpicos de la artesanfa y la pequefa industria ha sido mfs alto que el ofrecido /
por otros seetores de la ceonoifa nacional, dado que los acreciniocntos proporeio~
nales netos anuales han presentado correlaciones constantelente superiores a la
unidads 2,54 en ol afo 19593 1,85 on 1960; 1,52 on 1962, Las difercneias ontre
las gorrelaciones dc incremonto de la exportacidn de tipo artesano y las dc la /
oxporbacibn total, ha venido aminordndose, con tendencia haeia una evolucién do
los fndices de desarrollo por soctores: nivelacién que pareceo haberse ostabiliza-—

do, on favor de los sectorcs artesanos y con unx correlacidn dcl 1,5 entre los ine
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cremontos, Por efooto de su mayor impulso exportador, los scotores pceuliares

de l1a artesania y de la poquoin industria italiana han logrado elcvar la propia
aportacidn sobre ¢l total de las exportaciones macionales del 7,3% al 11,2% sin
denotar hasta ahora sf{ntoma alguno de o&nsanéio. In principio el ncroado abicr—
to o la exportceidn italicna ds artcsanfa estd c;onstitu:{do por ¢l grupo de poiscs
do la C,2,E. on cuya integracidn ccondmica actda de modo manifiesto, Oon todo, /
los merecados que parccen mejor dispusstos a acoger las produccionos artesanas ti~
picas de Tholia adends dc las expuostas precodcntemente son los EE,UU,; Inzlato-
rrag Suizaj Sueecia y Cannd4, on los cuales la participacién de los productos de
la artosanfz en el total de las exportacioned italianas asume valores de induda-
ble entidad; para el caso citaremos el 31,92% en los EE,UU,3 el 21,56 en ol Cana~

a4; ol 18,54 en Sueeia y ol 16,16 en Inglaterra,

~ Las artesanfas ruralos, Su gravitacién,

Generalmente cuando es necssario enfre;tarso a los mroblcemas de
un pueblo, se picnsa siempre en resolver aqudllos que por su maturalsza tiendon
o dar rosultados inmediatos y sin dosecarlo se olvidad los gue aunque a largo pla—
zo pusedon ser fuentos inagotahles de produeeiédn y de bionestar siendo cstos pro-
cisamente los que nacen en ol trabajo que desarrolla la familia, Ia fuente do /
trabajo nds grande quo el hombre tiere son sus propias manosj de ellas dependen
su subsistencia, con ellas desarrolla los trabajos que por su gusto o por ncoosi~
dad dehe realizar para el sostenimiento de 41 y de sus hijos. Oasi todos los /
pusblos tionon scetores dedicados a oste tipo ds trabajos manuales, testigos do
esta situacién son las artesanfas quo pueden hallarse aln en los pucblos nds apar-
tados,

El oaso liéxico para el mundo de rofz hispana os un ojonnlo noto=

rio, inclusive Gesde tiempos anteriores a la colonizacién eapaficla existen un cl-
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milo de pequefing ompresas familiares} algunas do ellas 88lo son conoeidas por ol
pueblo on que desarrollan sus actividades o por los viajeros que oasualmonte llo-
gan a esos lugores. luchas de ostas pequefins industrias familiares quizd munea /

puedan rebasar ol desarrollo quo han adquirido, debido a las limitacionos on ma-

toriapima o bion a la pobreza o pequeiiez de la comunidad; otras no han aleanzado
su 1nfximo desarrollo debido a que los ha faltado organizacién o un impulso quo los
dé vna mayor fuorza para vivir; otras mds han llegado a su mayoria de cdad y no
88lo gon conveidas on ol pafs sino que han robasado las fronteras y tionen denan-
do cn el oxtranjere. Eso don particular de artesanfa de ciortas regiones moxioo-
nag es conocido también on el extranjero, al ofocto tonemos la calificacifn que

do trabajadores manuales de la industria de la conservacién de productos alimonti-
cios hace EE,UU, en la que coloca on primer lugar por su habilidad a los trabajo~
dores moxicanos, calificacidn varificada por las grandos compaiifas de la costa oos
%o do los EE,UU, y compronde los ostados de California y Orogén, donde muostran
una mareada proferoncia por los trabajadores marnualos mexieanos,

Peso a eatas circunstancias y ya con un vuclo goncral y no oir-/
sungoripto a dotorminado  pafs observamos quo para latincamériea egta riqueza laten-~
to no se aprovecha debidamente y so df lugar a que con olla se creon nuevas fuentos
de trabajo como lo han hocho otras nacionos, que dan el ojomplo dc lo quo os eapaz
de obbtoner un pueblo que organiza su industria y su pmroduceién familiar on bonefi-
clo decl aproveehamicnto de las horas no utilizadas por el trabajador y por lo tan—
%o on beneficio de la Nacién, Ejemplos grandos nos lo dan pucblos como Italia y /
Japén que dospuds de la €ltima guerra invaden el mundo con productos salidos on un
por ciento miy elovado de la ‘organizacién de la industria familiar convertida en /
industria nacional. Asf en ospeclal si se modita en todo lo que pueds haocrss pa—
ra lograr que cl campesinado produzca mds y por lo tanto eleve su nivel ccondmico

llegomos a la conclusién de que si los gobiernos ponen ol debido interés con una /
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inversifn relativamonte poquefin pucden llogar a haoer qﬁe mediante 1n intustria
fardliar se formen nuevas fuentos de produecién,

As{ la artesanfa puede y debe ser un medio por ol oual ol eampo=
sino produzea mfs y utilice cuando menos parte do sus horas muertas, Ia artesa~
nfa bion dirigida puede producir obras artisticas de wvalor comercial, capaess de
dar origen a la formacidn de nuevas industrias, As{ la artesanfa bion orgenizada,
gord un atraetivo para ol turiamo y pucde conmvertirse cn una apreciable industria
nacional, Asimismo o8 necesario atento a lo expuesto llevar a eabo un minueioso
estudio para formar el inventario de las auténtioas artesanfas., Doben estudiar-
se y organizarse las artesanfas para su fomento y mejoramiento, BEs ncecsario /
el er8dito para el desarrollo dc este tipo de astividades, No menos Amportante
gord organizar la ensefianza do las industrias actunles y de muevas industrias fa-

rmiliares,

-~ la empresa artesana ¥ la cooperacién,

Ia pequafin y 1a modia propiedad en la agricultura, on las artes
y oficios, en cl comoreio e industria, deben ser garantizadas y promovidas asogu
réndolos las ventajas de la granic organizacidn mediante uniones cooperativag,Do-
be conservarse y promoverse en armonfa con el bien comfn y en el Zmbito do las /
posibilidades téenicas de la empresa artesana, DBs necesario para sox vitales /
que se ajuston on las ostructuras el funcionamiento y 1a produccq'.tSn a las situacio~-
nes nuevas fijadas por los progresos de las oiencins y de las téenicas y do las /
mudablos oxigencias y preferencias de los consumidores. As{ es nocesario que los
artesanos tongon buena formacién bajo la faa téenioca y humana y se hallen mrofesio-
nalmente bien organizados, as{ aspectos importantes como instrucciln, impuestos, /
crddito y seguros sociales son de elemental importaneia, Aconseja 8,S, Juan XIIT

la accidn de los poderes pfiblicos en favor de los artesanos y cooporativas on par-
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ticular puosto que estas oategorfas son portadorad de vulores humanos genuinos,
asf sefinla a ®artosanos y soclos de las cooperativas oépancidos por ol mundo a
que se hagan oargo do la nobleza de su profesién y dc su valiosa contribucién
para quo so mantengan despiertos en las comunidades nacionales ol sentido de la
rospongabilidad y el espi{ritu do colaboracién y permanczoa ardicntc la aspira~
cibn a trabajar con finura y originalidad®, Asf apreciamos que S,S, Juan XXTII
denota su preocupacién por la empresa artesana y ol deseo de su consorvacidn y
fomento, on armonfa con ol bien comfn y en el ensanche de las posibilidadcs do
orden téenico, verifisando la neeesidad de que el Egtado ejerza una apropiada /
y favorable polftica econdmica relativa sobre todo a ciertos aspectos do carfce
tor econfmico social, No cabe duda que estc alegato pontificio plantea ol pro-
blema del enmarque jurfdico del artesanado como punto sontral donde se ha de pom
larizar ol fenbmeno econdmico~gocial, cllo aparcja un enfoque legislativo do la
enpresa artesana y de su cjoreicio profesional, Generalmente la empresa de fa-
milia logra su mixima eficncia en organizaeiones pequefins y seneillas, tales co-
mo oomereio al detalle o mayorista, las industrialos a baso de ofiecios y las /
plantas industriales pequeiins o medianas,

b) Tendoncias artesannles
~ Tendencias artesanales

Ios talleres de utilaje y reparacién son somilleros de nuevos
artesanos que unen a la habilidad ¢ierta universalidad, debiendo ser capaees do
oricntarse en varios oficios para respondor al movimiento incesante y albernado
de la téenlea modernn, Los defonsores del "nueve artesanacdo" sosticnen que 1a
aplicacibn do nuovas maquinarias difundirfa nuevas formas de habilidad compensane
do la rama dc los oficilos tradieionales en decadencia,

En los grandes pefses industriales se comprueba la oxistencia /

de seetores muy variados de produccién que van desde la poquelin empresa artesanal
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a la gran empresa, En esta variedad ninguna de ollas dejé do busecar a su nano-
ra una especie do protoceidn floxidle contra los efectos de la erisis industrial
¥ do la desocupacibnyde allf las polfticas do "dofonsa dol artesanado¥, No parc=
oo que ostas hayan cambiado gran cosa en la reparticién real de los diferentes /
scctores y on ¢l proceso do concentrascidn industrial,

En Alemania durants el perfodo antcrior a la segunda guerra munm
dial fueron dictadas amplias nmedidas obligatorias por los programas de armamentos
¥ hubo declaracionoes expresas a favor dsl artcesanado y del pequeilo camerelo como
complomento de la mano dc obra industrial, A itravds de las précticas de aprondi~
zajo 8o observan on la actualidad tendencias artesanalos, Se jJustifican los ofi-
cios que han mantenido sus téenieas mammales, como lamyorfa de las profosionocs
de arte, en otras partes go descubren supcrvivencias curiosas on los oficlos amoe~
nazados directamente o on poligro por la gran industria y replogéndose sobre sf
nignos se defienden por una especic de nepotismo, En Europa las influencias ar-
tosanales on el aprendizajo fucron mantenidas y afin reforzadas por aquollas mis-
mag influcnciag que paralelanente intentaban montener y reforzar el scotor arte-
sanal de la produccidn on medio de las difieultades econdmieas y sociales, So /
protendid legislar de manora ventojosa la situacién fiseal do los artesancs exoe
rordndolos de tasas industriales, organizando en su favor fondos dc dotacibn a /
ofectos de pormitir su roequipamicnto, ZExiste un movimiento de renacimiento ar-
teaanal en la mayor parte do los pafses europeos, su ropercusibn sobre ol aprone
dizaje os indudablemente cierto y ha contribuf{do a mantener las foruas do los vie-

Jos oficios,
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~ El artesanado, Su situacién y perspeotivas, Europa y EE,UU,

La pequein industria en los EE,UU, no requiere unc distineién
segfn sus profesiones o estados,

No hay on EI,UU, tradieibn en sontido artesanal, de suyo no se
haoo lugor aparts como on Europa.

Dcbemos considerar la revolucién industrial como un desborde a la
profosidn artesanal y 1a ha reducido a pequeiin empresa cuyo dirigente no ha sido /
formndo en la regla y expariencia dol artesanado ouropco, no existicndo formacién
profesional, los trabajadores especializados no provienen de empresas artesanales,
aino que estén formados on el seno de la industria, Ciertamente hay millarcs de
poquoiios industriales que comiinan la venta y los sez';vicos, pero su desilitacidn
cont{nua es un heeho irroversible, E1 artesanado al tipo europeo og diffeil en~
contrarlo on pafses da ultramar, en los EE.UU, se ecmina hacia la produecidng la
roeparacifn significa un mal necesario y se procura evitarlo por una parte fabrie
odndoles objetos de toda clase que no tengan necesidad de ser reparados y suyoe /
procio permite desecharlos luezo de utilizarlos durante algfin tiempo, Por otra /
parte también dianinuvyonde las reparaeiones por aprovisionamiento de pequefios dow
$allistas e inclusive interesdndose en construir motores y piezas. frégiles do for-
na tal que su reemplazo sea fAcil. Todos estos eventos producen un canbio en la
nocién de la ecalidad que podrfa tencr tombidn consecucncing importambes en Europa,
Lo quo on Furopa se ontimnde por trabajo do calidad y deo wvalor do origon artosanal
pertaensce on los EE,UU, a la categorfa de productos de lujo que son importados,

En IR,UU, el punto de partida radiea en la fabricacibn do mfquinas de alto valor

y de productos cuyas piozas son interoambinbles y no tienen ncoesidad dc sor ropoe-
radas, Llega incluso a adoptorse otra aptitud frente a los servicios que cstdn en
relacidn con lo que se llama entretenimisnto de los productos, para sl o02s0 ©jem—

plificamos, sefinlando que el pailuclo de algodén de poquofios almacenss con miiliiples
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sucursales os mfs barato que el lavado y planchado en una tintorerfa, La nfquie
na hace surgir asf nuevos fundamentos a la ealidad y al uso, En la medica on quo
las omprosas artosannles son nooesarias se instalan como empresas especializadas
en los servicios lo que le permite al comerciante de detalle renunciar a las to~
roas artesanales, En cuanto a la industria se osfuerza on erear instalociones /
contrales dc tallercs de roparacién y plezas de rocambila, El escaso desarrollo
dcl artesanado en los EE,UU, se apoya en factores vinculados con ¢l devenir hisg—
térico de los jévenos pafses do ultramar, las industrias en los EE,UU, no so omw
plazaron ante un entredicho ontre las ompresas inlustriales y artesanales, sino
en una complenentacidn de las empresaslde todog los tamafios, Generalmente lo que
en 3uropa se conoce coiw artesanndo o8 en EE,UU, uwna pequeiia empresa industrial
espesializada en 6l terminado o reparacibn, hay en ello divisién del trabajo o /
intercambio rociproco, en camuio falta un mercado propio pera productos artesann-
log de tipo curopeo, En los EE,UU, la pequefin cmpresa puede fabriear productos /
difercneciados, por circunstancias de moda o profcroencias de orden individual, S0
bre la base de productos ya elaborados‘en gran serie por grondes empresas, Bn /
tanto que la diferenciccidn do productos fincles no depende de las grandes cadenas
de produccidn, pequefios fobricantes especinlizados viven de la demanda indivicual
privada o industrial, Ia oxpansidn de la pequéiin industria noderna ge manifiesta
on la mecfnica de precisién o industria electrdnica y del mueble, la evolucién /
sorge del hecho de que los grandes fabricantes se comportan cada vez cono montado~
res que oonpran piezas en lugar de fabricarlas ellos mismos,

Hay en EE,UU, un artesanado bastante amplio, pero scensiblemente
diferentc dcl tipo ouropoo por la calidad, Se conforma con trabajos de reparacibn
relativamente sencilla con ayuda de ln maquina., IEn lo rofercnte a la estructura /
del artesanado y su actividad no se reconoce que existan tareas y problemas espe-

cfficos del artesamido cuyn significacifn sea dotorminante on los productos alimen~



ticlos, construecibn, equipos, limpieza, ete. on ollo no ge concede ninsfin lugor
particular a 1a pequofin empresa, La ayuda que so presta a t¥tulo de soston y pro-
toocidn de la pequofin ompresa en relacibn eon la competencia y no derivade do que
se trate de poquoiine emprosas artesannles, Pero al momento marcan la partida ham
cla funciones nueves que facilitan la adaptacifn del artesanndo ouropeo a la téce
nica moderna a travds de las poquoiins empresas orientadas hacia tarecs comercicles

o de aocavnado industrial,
~ Bl ostableciniento incdustrial artesanal y su evolucién on Amériea Lotina,

Es avidente que la artesanfa ha reducido su importancia relativa
on lo medide on que ha avanzado ol proceso de modernizacién del &rea o resibn quo
ge considerc, Su dimensién absoluta, en el caso latinoanmerieano, por cjanplo, /
gigue sicndo grande, as{ la ocupaeién fahril era de 5,1 nillones de personas y la
ocupacién artesanal era de aproximadanente 4,6 millones dec personas,

Las difereneias de produstividad (en €erminos de valor agregado
por persona ocupada) entre el cstrato artesanal y el fabril aleanzan an promodio
une rolacibén de 1 a 8,

Ia imdgon de uma artesanfa que reprosenta cilcrita tradicibn eultu=
ral y que involucra elementos de creacién artistioa, de valor'permanenie ¥ aocrcodo~
T a medidag do estfmulo y defensa, séloreprescnta una pequeiin fraocién del total,
radicada en los pafses andinos, como Ecuador, Bolivia, Pertl, Colombia, Centroamérie
on y determinadas regionss del Brasil y México, También es de signifieacién los
"gervicios industrialea" como p.o. talleres dc mantenimiento (automotores) y aeoti-
videdes de produccidn manufacturera, dentro de esta la "producceidn prefabril® com-
plomentaria dol trabajo agricola, dedicada a la elaboracién rudimentaria do manue~
facturas suceptlbles de industrializarse, que tiendon a desaparsser & modida que

avanza ol proccso de incustrializacién, talleres de reparaciones {ealzados), la /



srtesanfa comjlementaria que coexiste con la produscién fabril en la medida en que

esta f1tima opere bajo regfmenes de costos y precios relativamente altos y que asi-
mila los frutos de la modernizacibn y se vineula al aestrato fabril a través del /

sunministro de insumos, en cuya elaboracién no cuentan las econcifas de escala,

En ouanto se infiere del anflisis estructural y para el ocaso de /
Brasil, Ohile, Colombia y Venszuela, se aprecia en relacién a los indicadores va—
lor agregado y fuerza motriz por persona ocupada una escasa diferencia entre log /
ogtratos de la pequefa y mediana empresa, las diferencias con la gran induvstria son
allf notorias,

Ello verifioa que se tvata en general de un proceso de asimilacidn
tecnolégica sireunscripto a lag grandss y nuevas inioiativas, que configuran rasgw
gos distintivos alaramente diferenciados al aestrato de la gran industria, pero del
que participa mucho menos la mediana y pequeia eaprosa que sigus exhibiendo ocarao~
terfsticas téenicas, de organizacién y productividad tradicionales y en reiteradas
circunstancias, el establecimiento industrial de tamafi nmedio no represemta una /
unidad produetiva homogénea sino la agrupacién de una variedad de produmlones que
individvaliente mantiene las caracterfsticas mécticanente artesanales,

También se aprecian un amplio predominio de enpresas individuales
como forma de organizacibn jurfdica, con relacién al total de establecimientos re
glstradoss en cambio su participacién es escasa en términos de ocupacién y valor /
agregado, las organizaciones del tipo de las sociedades anénimas, si bien on re-
ducido nfimero, retfinen la mayor proporcién del valor agregado, en el resto es de /
seiialar el predominio de las sociedades en donde la responsabilidad es linitada,

Debemos sefialar que no es correcto, la préotioca lo verifiea, ubi-
car aorrelativamente la organizacién jurfdica con la estructura econémica {dimen-—
sién) sean pequelias, medianas o grandes enpresas, Asf las formas mfds avanzadas de
organizacién jur{dica no se identifican necesariamente con la modernizacidn en los
nétodos de organizaciép de la produceidn y administracibdn de las empresas,

A su vez la persistenscia de la avtoridad personal con los elenen—



tos do tradicibn y paternalismo que ella envuelve, llevan a veoes a destasar el
tenn del Yempresario" cono faotor fundanental del desarrollo industrial latino—
allerieano,

1as diferoncias teonolégicas existentes entre los distintos eg-
tratos industriales sugieren un proceso de superposicién mds que de ascenso pro-
gresivo de las empresas, fenbmeno que responde o lo dificultad de obtencr rocure
sos financieros asocifndose ademfs a la insuficiencia de la Weapacidad enpresa~/
rial" quo motiva su falta de agresividad para conquistar mereadosy expandir 1fneas
sonplonontariasy apegfndose a meeanismos proteccionistasy verificando eseasos pro-
gresos en el nejoramiento de la productividad y eficaeia,

No s8lo ol "factor enpresarial® sino etros aspectos como la ine
corticdumbre, derivada de factores politicos, sondiciones econdmicas genorales y on
parte de la falta de precisidn, coherencia y continuidad de la polftisa industrial,
hocho evidente de la incertidumbre, ez que los empresarios tienden o ovaluar sus
oportunidades y adoptar sus decisiones sobre la base de consideraciones inmodiam
tas, limitando sus anticipaciones a perfodos de tienpo muy restringlles, Las do

olsiones se circunscriben generalicnte a corto plazo,

Ias anticipaciones a largo plazo y las decisiones 1pfs trascenden—
tea sobre nuovos desarrollos industriales quedan resorvadas a las instituelones /
oficiales, que cetfan de promotores, actuando direotomente o proporecioncndo los
ost{mulos adecundos, As{ para apoyar decisiones a largo plazo no sélo es necesario
superar los elementos de incertidumbre sino disponer de capacidad financiera y /
organizativa suficionte para absorber cuadros téenicos ecapacitadog, ecapacidad que

o monudo oxcede de lag posibilidades de las empresas pequefins y medianas,
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10,~ LA ARTESANIA, SUS PROBIEIAS,

~ Los problems artesanales,

Ia artesania ocupa un importante papel en la econcifa a posar
de que los artesanos si bilen se han adaptado a las modernas exigencias de la proe
duoeidn tropiezan con nuevos problomas o consecueneia do la importancia que oobra
la aotividad fabril en gran eseala, entre esos problemas cabe seinlar el que plan—
tea ol aumento de la produetividad,

Ia invencidn do la mfquina a vapor dié origen a una revolueidn
econdmica en cuanto a los cambios on los métodos y el ritmo de la produocién, La
aconomfa capitalista requicre mino de obra muy numerosa y capitales eonsiderables
orientfndose haein el consumo de masa, El tallor del artesano cede su puesto a la
fiborica, a la gran empresa en plena expansidn, cada vez mfs concentrada,

El artesano participa en todes las etapas de la fabrisacién y pro-
duce un artfculo acabado en todos sus aspestos, el obrero industrial estd enearga-
do de tareas precisas que debe repetir constantemente, desde hace corea de 50 afios
la organizacién cient{fica del trabajo ha hecho progresos maravillosos an las oGl
presas permitiendo mfs produceidn en menos tieipo eon ol mfnimo de pérdidas y a me-—
jor procio, A través de la rovolucidn industrial el destino de la empresa artesana
ha sido comprometido, aparece as{ el artesano y el poquefio industrial como suporvi~
vientes del pasado, sin porvenir alguno, condenados a degaparecer ante las ventajas
operativas de 1z gran eapresa con costos de produccidn bajos y que inclusive per-
niten moyores salarios a los operarios que emplea, ' El esfuerzo del moviniento obre~
ro so dirige haeia las grandes empresas al emplear &stas un considerable nfinero de
obreros pues es en osas grandes unidades industrialos donde se ha planteado los /
problemas socinles, ccondmicos y humanos en sus aspectos mfs agudos y urgentos,

Ia artesanfa parecerfa ser un sector protegico en compzracidn con la gran industria

fuertomente concentrada, donde vivian, trabajaban y sufrfan centonares de trabaja—



w 208 -

dores, honbros, mjeres y nifios, desarraigados de su medio natural, aglomerados
on oiudades insalubres y privados de las satisfacoiones propias de un sor humoe
no, Asf{ la estructura artesdnal hn sido abandonada a su suerte, micntras socib-
logoe o investigadores se dedican al trato del problemn obrero, nadie tomaba on
cuenta el artesanado, en ofectoy, la idea de orgonizar a los artesanos y agrupor-
los on aseciacloncs profesionnles para luego consagrarse a la defonsa do sug ine
toreosos profesionalos y sindicales al cstudio de los problemas oconémicos, gociam
les, téenicos y financiercs vinculados al artesanado, @& relativamente rocionte.
En particular en Europa s¢ dcstacan por tales estudios, Estos contros do inves~
tigacidn fueron oreados por los poderss pfiblicos o por inieiativa portioular o de
comfin acuordo entre ambas con el propdsito de estudiar exclusivamento los probloe
mag d& la artosanfa y la pequein industria, Paralolo al sector industrial en ple-
no desarrollo existo un scotor artesano diferente do la artesanfa dec siglos atrés
ol cual no o8 una supervivoncia anacrénica dol pasado, sino que tiens su razdn do
gor y una funcidn econdmica y soeial a desempsiar, Diffcil es adaptar su defini-
cién a la realidad del término artesanfa, afin on sf mismas las legislaciones que
conticnon wna definicién do tal, esta carece a la vez de precisién y elasticidad,
no rafleja la realidad y os insuficiente en la prictica, Se trata de wn concepto
névil inhorente a la economfn que no puede sar ubicado de suyo on el marco rigldo
de una definicidn vdlida para todos los casos y para todos los tienmpos, La ocono-
nfa moderna permite la subsistencia de sectores roservados a la artesania, coio /
scr:

a) los trabajos do produccién destinados a una clientela local y las labores que
satisfacen las necesidades y gustos particulares del consumidors

b) los trabajos de instalacibn, reparacibn y nontaje;

¢) los servicios personales;

d) la produccidn de calidad y los oficios de arte,
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Aqui so nmantiene la ompresa artesanal porque satigfaos los gus-—
tos individuales de los consunidores,

Los progresos do la téeniea si bien han hocho desaparcecr anti~
guos y nobles oficios, susoitan nuovas actividades artesanales, Ia gran cantidad
de aparatos movidos por oleetrieidad devuelve a las poquefins y medianas cmprosas

aquéllo quo so 1o privé con el advenimiento do la mdquina a vapor,

=~ Problemas técnicos,

Fg familiar en los medios industriales la idea de la procuetivided,
awontando ol rendimiento y buscando medios para su desarrollo. La aceidén al mo-
nento se ha canclizado para la gran empies& pero no ha habido unn incidenecic con~
ereta sobre lq pequefin enpresa, BEste seetor no puedc pernmanecer ajene a la ao~/
0ibn onmprondida en favor del aurento de 1a produotivided, Ia artesanfa y la peque-
fin industria si desea sobrevivir debe modernizarse, equiparse y orgonizarse ram 7
oionalmonte, desarrollando su formacién téenica ¥ renovando sus métodog de trabo~
o,

Pundamental os el aportc tfonico a los oficios artesancs a fin de
wmantener un progreso sostcnido en la artesanfa fineando ello en la exlidad de los
produstos y servieios y aptitudes del artesano, En lo particular su especializa-
¢ibn es una de las principales preocupnciones dc los gobiernos en la astualidad,
Hacia 1964 el iinisterdio do Asuntos Econdmicos dc los Pafses Bajog, enfoc los /
problemag de las clases nedias concediendo gran atencidn a la productividad y pa=
troeina el estfmmlo a través dels
a) aumento del volfnmen de los ncgoeios;

b) mejorando la calidad de los productosy
o) administracién nfs eficaz de las empresas, y

d) Cooperacién,
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Para llevar a fin este aumento en 1ln produestividad son noossos~
rios dos condiciones esonciales:
a) formaeibn profesional, y

b) mayor asceso al erédito,

Formacidn profosional: Fundamental es demostrar la nceesidad de la foriccién
profesionzal, El artosano no puede esporar que msjore su nivel de vida sino po~
see un nfinero de conoecimientos acerca de la administracidn de su empresa y un
nfnimo de aptitudos profesionales, En su primora época los artesanos llegaron

o 1la maestrfa de su oficio on wna disciplina dura, onriqueciéndosc progresiva-
mente een la oxporicncia adquirida y transmitida de padres e hijos, En la actua~
1idad on quo ia séenisa evolucionn répidamente os nceesario una amplia formaciédn
a fin do quoe ol arsesano pucda adaptarge a los muevos procedimientos y dominar

su oficio, Hay un aprendizaje sujoto a norms muy rfgidas, estando sujoto dicho
contrato al control de los poderes pfiblicos quo inclusive fomentan dichos estu-
dio8 por medio de primas o subsidios, Generalionto estas apreciaciones sc toman
a bage do ostudios por medio de anflisis vorificados por organizacioncs especics
1lizadas y que sefinlan para la Europa on el e2so de la R, F, do Alamania que al /
30/9/49 habfa 500,000 aprendices de artesanfa, En Froneia la promocién anual de
aprondices €8 de 41,000, In Hungrfa nmerced a la aocién de las cooperativas de /
artesanos se asegura una sblida formaeién profesional, En Polorda hacia 1947,
144500 aprendices dieron su exfmen finnl para maestros y 36,000 aprobaron su exf-
men de aprondizaje, En Bélgiea y durante el perfodo 1946/52 se apreeia una canti-
dad aproximada do 10,000 contratos anuales de aprendizaje, En Sulza 27,000 apron-
dices dieron sus oxfmones finnles hacia 1953, En algunos pafses como en Luxom—
burgo y los Pafscs Bajos, se exijo un oxfmon de capacidad para obtener 1o licon-
cia de establociniento o earta de artesano, as{ 1o formacibn profcsional adquie~

Te un notable desarrollo, inclusive ha contribufdo a la elecvacidn dcl nivel de /



vida do los pequefios propictarios, Algo es cierto y notorio, con un eriterio
de libortad o con coercién indirectc y es que los pnfses han comprendido la /
importeneia de la formacién profesional y los poderss pfiblicos favorocon as{
0l dosarrollo del aprendizaje, ya sea por subsidios o con wna reglamentacidn

capocffica,

Disponibilidad del erédito: E1 artesano mnocesita eréditos on primera ingtaneia
para instalarse, comprar herramientas y materias primaé, transfornar en procdue~
tog las materias primas, adaptfndose a lns exigenoians de sus clicntes y a las /
transformciones do la %8enica, Debe habor disposicién do fondos de instalacién
para hacer fronto a las @ificultades provonicntes de la inmmovilizacién de eapi~
tales, Las poquoiing enprosas nceesitan erélitos a plazos modios y lnrgos, de~/
biondo abastesorse on lag épocas oportunns ocon relacidn a los trabajos que los
serfn pagados luego de un plazo bastonte larpgos existen gdstos de renovaeibén do
horrepientas y nmaterial que no pueden ser cubiertos con la parte de venoficios /
anuales que estas poquofing enpresas podrén asignar a tal efecto, Una de las cone
diciones dol aumento de la productividad en las enpresas artesanalecs es quse pue-
don poseer mejores posibilidades de ocrédito, Si bien es indudable que pueden /
rocurrir a las easas do banca y otras fuontos normales del crédito, en lo pricti-
ca ol otorgamiento de poquofios eréditos es una operacién onerosa para lsg bancos
puocs los gagtos do adiinistracién no guardan proporeién con los benoficios /
que pueden obtencrsc, As{ que sec considera interesanto y necesario ercar clertas
ingtitucionos de crddito que pocen de la garantfa dol Estado y que so ocupen do
todas las operaciones que interesan a los pequofios y modianos omprosarios, Asf
sc han visto aparecer toda una red de orgonismos de orddito "popular" o "“profo—
sional" que permiton dotar de nuevos equipos a las poquoeiins emprescs y de suyo /
al desarrollo do la productividad, Generalmento puode considerorse la exigtencia

de un organismo central que suministra a los artesanos en forma directa o a las /
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asocicciones cooperativas de erédito oreadas por los artesanos y en su beneficioe,
loa oréditos para equipos, instalacibn o gastos corrientes. Sean cunl fueran /
las dificultades que ofrezocn las instituoiones de orédito, los artesanos y las
pecuoins ompresas no siempre prosontan las garantf{as exigldas por cdichas ingti-
tuciones, de allf que el nfmero de beneficiarios de eréditos populares o profo~
gionales soa limitado, A los efectos de solucionar en parte lo obsorvado se hon
ervcdo en buopn parte de Europa, socisdadcs do garantfa mutun que goncralmente
toman la forma do cooperativag y que llogan sogfin los casos a contar con la oyu~
da financiora del Estado, Ello deimestra que la importancia del oréddito para los
artesanos no eseapt a la atencién dc los poderes pfiblicos, de las institueioncs
ofieiales de crédito y do los mecdios profesionales, aunque parezecan oxiguas en
comperacién a las nooesidades de las pequeiias artesanfas, Bn la actualidad ol /

erédito artesanal se orienta hacia ol desarrolle de la produetividad,

~ Problemns ccondmicos,

El artesano no os sclamente un productor, le incunmben mfltiplos
funciones, sean de occrdcter comercial, contablo, adaministrativa o financlera, que
en las grondes ompresas los desompein departamentos especfficos, Debe actuar /
conpo productor y comerciante, de donde surgon dos problomas:abasteciniento y ven—
ta, Genoralmente ol arbtesanc compra sus materias primas y herranientos a aqué-
1los proveedores que e¢onoce y espera los pedidos de la clientela que lc favorecs,
tal os su tradicibn, En la actunlidad, la poquaiin onpresa tione que hacor frento
a la competeneia do la produccién en sorie quo e¢s nfs barata., ILa onpresa arto~-
sana condcrva su clientela rospocto a cierto ndmoro do productos o serviecios, po~
ro gl dosea proaperar o sobrevivir debe salir al paso de la competencia, daios-~ /
trando que sus artfoulos son de calidad y sus preeios equitativos, Ios preeios

de la artesania se fijaban un tanto al azar, pero es necesario que e ajugten a /
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108 que fijan para la produccibn en nasa,

Su dilemn os reducir sus procios conservando su ufrgon de bencfi~
cios, 8blo reducicndo sus gastos generales, abasteciéndose en mejores condicionos
y asegurd{ndose un mercado mfs extenso,

Por las razones indicadas las mejores condiciones las obtendrd /
asocidndose con otros artescnos do la nisma profesidn y localidad, Asf los pro-
veodores ostardn dispuestos a congeder a una mociccidn o cooperativa de artesancs
las misnas rebajas y las mnisnas facilidades de orédito que conoeden a las grandes
enpresas al hacerles pedidos importantes y rogulores, Asf han naeido las coopern-
tivas de artesanos que so han desarrollado en los Pafses Bajos, Suiza, Aleiwnia y
tabidn afin con menor intensidad en Bélgica, Francia e Ttalia, Gencralmonte se /
trata de cooperativas de coupra en comfn lo que ovita la necesidad de immovilizar
dupante largo tienpo importantes sunns de dinoro, Ademfs de este tipo dec coopera-
tivas para la utilizacidn do mfquinas en comﬁn, en Dinamare:n y Suecia los arteso-~
nos se han asociado de igual forma para conprar, instalar y utilizar por iturnos /
los talleres cooperativos provistos de las herramicntas ufs modcrnas, Tanbidn en
ouanto a la colocacidn de productos, la asociacidn es trascendente, on porticular
el oxhaustivo anflisis de los mercados naeionales y oxtranjeros fasilitando la sa-
1lida inelusive de los artfculos objeto de venta, Iniciativa de este tipo se llevd
a cabo en Italia con ol estfmulo de comereciantes de EE,UU, pafs que constituye ol
prineipal mercado para la artesanfa italiana, Asf en 1947 so cref una Comisién /
Nacional para la Artesanfa, la que se cnoarge de estimular y coordinor los esfuer-
zo8 enprendidos para desarrollar las exportacioncs, Esta comisidn se ooupa de la
propaganda en ol exterior mediante exposiciones y ferias, del otorganiento de orde
ditos a la exportacidn y de la defensa de los intereses de los artesanos en la ne—
groincibn de acuerdos comercinlea, Instituciones de este tipo se orearon en Bél-

giea por el Ministerio de las clases medias, En los Pafses Bzjos por el Oentro
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de la Artesanfa, orcado en Dolft, En Dinamarca una oxposicién pernonente do
productos de la artesanfa on la eiudad de Copenhague administrada por una coo-

perativa de artesanos,

~ Problenas sooio~acondmicos,

Ios cCatos basados on log recursos y ocargos de los artesanos son
insuficicntes a fin del estudio conereto de posibilidades, Es en Evropa on don-
de se han realizado estulios sobre cl particular a través de oncucsbas realiza-
das oon el nfximo de vigor cient{fico entidodes toles como el Instituto Bcondmi~
co de la Claso lodia de los Pafses Bajos; ol Instituto de Artesanfa de iuniohy /
ol Instituto Suizo de Investigaciones sobro artes y oficios, Si bien limitadas
a ocicrtos sectores artesanos la mayorfa sflo se refiere al volfimen dc operacio-
nos ofoctuadas o a las cargas asumidas por los artesanos lo quc no aslera los /
agpectos vineculados a sus ingresos reales,

En los pafses bnjos las ancuestas en 1947 dan un volfimen medio
do negocios do 8,900 florines en las zonas ruralss y 15,900 florines en las ciue
dedes por afio, Las enpresas explotadas durcnte tienpo total por cl jofo de la /
onprega y sus ayudantes agseguran ingresos razonables a los propictaorios y afin /
hason posible la congtitucién de reservas y las anortizaciones necosarias, Cone
clusiones sinilares se deaprenden de las encucstas quo realizd ol Instituto Aus-
trfaco de Investigaciones de Artes } Ofiecios, pero debemos sefinlar qus cn prinei~
pio s6lo cuando se hallan emprendido estudios respecto a sectores nfs nuaorosos
se podrd tener una idea exacta del promedio de ingresos y del nivel de vida de los
artesanos, En ciertos casos se han demostracdo quo las coargas totales - sociales
e Inpucstos gobre la enpresa y los impucstos sobre la renta - que pesan sobre los
artesanos son demasiado oncrosos, Las gargaa gsocinles son nds onerosas para las
pequeiins onpresas quo para las grandes, estas dltimas pueden repartir sus cargas

gobre un mayor nftwcro de unidades producidas, mientras que la pequefia inlustria /
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que ocupa menos operarios, ol salario es el olemento principal de los gnatos
goncrales y ol costo de fabricacién, Lo produceién y los ndrgenes de bonefi-

olo artesanal son recducicos y todo aunento de las eargas por pequoiio que dsa /
produce an efecto mayor sobre la rentabilicdad de su explotacién, Se hnes inco~
pié en que los artesancs no rospetan la logislacién social afirmando que ol nf-
nero de infraccionss eos mucho mfs elevado en el sector de las empresas pequeiins

y nedianas que en las grandes que gemsralmento escapan mds diffeiliente al cone
trol dc la inspeccién del trabajo. Las infracciones se deben mfs a la ignoran-
eiz ¥y a la negligencin que a una intencién fraudulenta, debido en muchas cireunse
tancilas a la complejidac de las leyes puss los poquoiios enpresarios estén agobia~
dos por la gestién diaria de sus empresas, Ias reducidas dimensioncs de la el
presa artesana la hacon mfs vulnercble, Un aumento del ) 6 del 2% de las cotizoe
cioncs patroncles para lo seguridad social puasdc acarrear serias ropcreusionos /
sobrc ciertas enpresas, FEncuestas realizadas en la Repfiblica Federal de Alemanic,
Austria, Bélgion, Pafses Bajos y Suiza, dormcstran que a partir do oierta cuantfa
de eargas sociales, los artesanos no contratan mfs trabajadores o deapiden o ale
gunos de los que ocupan, En Bélgica una de las razones del desarrollo del aprene
dizajo, ©8 el hecho de que el enpleador no tiono para con su aprendiz todas las /
obligaciones que le incwiben respocto u los obreros msalariados on cuanto a la se~
guridad social, Ia legislacidn social debe considcrar la situacidn de las peque~
fing cupresas adaéndose a las necesidades particularcs de las empresas artesanas,
Ho se trata de privar a los trabajadores al servicio de los artesanos de 1los be-
noficios de la legislacibn soeial, derecho adquirido cualquiera sea 1o dinensibn
de lo enpresa, sin contar de que si se disminvyen las prestaciones socicles de los
operarios ocupados por las pequefins enpresasd ollo redunda en detrimento de éstas,

pueg las mianas proferirfan ofrcoer asus servicios a las grandes enprosas,
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11,~ ESTA LEL ARTESANADO LIAMADO A DESAPARECER

1 estd el artesanado llamado a desaperecer?

Karl iarx en 1848 en su manifiesto comunista fijaba su tesis de
la ooncentracidn capitalista y anunciaba all{ la abaoreidn de las vequeiias empre-—
sas por lag grandes y el hundimiento en el proletariado del artesanado, del cam-
pesino y del pequeiio comerciante, Haela prinecipios del siglo XX Oarlos Bucher
nanifestaba que para el artesanado moderno no existe una posibilidad de existenw
oia en las grandes ciudades y en la mayorfa de las ramas de la produccién indus~
trial, Es evidente que se produce un indiscutible fenfmeno de concentracién ca-—
pitalista en algunos sootores de la economfa moderna pero no llega a producirse
aste movimiento concentrador de la riqueza on términos absolutos e integrales /
corio lo profetizara Karl liarx ni tanpoco se llega a la absorcidn de las pequeiias
y medianas enpresas por las grandes, Por el contrario las pequefias y medianas /
expresas como asi también los pequeﬁos'ofiéios artesanales coexisten con las /
grances expresas industriales de la actualidad, aunque hayan desaparecido algu-
nag de las primeras, Ea notorio que el artesanado no desaparece totalmente sino
que se limita a aquéllas posiciones en que las ventajas que le soﬁ propias pueden
hacerse valer msjor, La ley de la concentracién no marcha con iggal velocidad /
en todas las ramas de la industria, ni implica la muerte de la pééueﬁa industria,
lo que se logra es una divisidn del trabajo entre la pequeﬁa ¥ la gran industria,
pero permansciendo cada una de ellas en su esfera, lo que se confirma en la ac—
tual evolueién econémioa, estas eaferas las ubicamos para aquellos procductos de
tipo uniforme que pueden elaborarse en serie v en ouya produscién predomina la /
oantidad, Ia pequefia industria no compite con la gran industria, perc en aquellos
productos que no son ds tipo uniforme sino que se adaptan a distintas oirmunstan~
oclas locales o doterninadas axigenciaé o gustos individuales o donde predomina /

ol arte, la cspecialidad, la havilidad o la originalidad es segura la premincncia
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de la pequeiila industria, Desde ya apreciamos la supervivencia de ciertas for-
mas de econonfa artesana precapitalista en las industrims artfstieas, servicios
personales, industrias localizadas y en trabajos de reparacibn, deatinados a /
clases superiores de consumidores que busecan la especialidad o la originalidad
noténdose particulermente para la alimentacién, As{ preveemos el predonino de
la produecibn en masa en los ocntrés urbanog en donde la cuestién del bajo pre-
cio es decisiva, Asf como los progresos del maguinismo han amenazado la vida /
de ciortas industrias artesanas, han mantenido ctras indvstrias en ostado s o
menos estacionario, sin llegar e dosplazarlas y han oreado otras nuavas, como /
industrias auxiliares o complomentarias de la gran industria moderns, como ins-
talaciones eléctricas, los talleres de reparaciln, la pequeia industria taploe—
ra que trabaj para la gran industria automovilfstioca, pudiendo afincarse la su~
perviveneia da las industrias artistioas, de gran nfmero de industrias artesanas
rurales, como la carrcterfa, sillerfa, guarnicionerfa, ctc., as{ como de muchos
oficios locales y de cardeter personal, Ante la posibilidad del retorno de cicr-
tas industrias concentradas al estado de dispersién, es de signifioar que por /
brillantes que sean los ticmpos de la gran produccién no serfa impesible que en
mw grado ulterior de la evolucién industrial rinda a la pequeila industria una /
parte del dominio quo la primera le ha dotrafdo, para ello debs sonfiarse en la
oapacidad del artesanado para adaptarse a las modernas eondiciones econdmioas me~
diante ciertas manifostaciones del racionalismo industrial en la organizacién del
taller, un cierto perfeccionamiento de la explotacidn misma y un aumento de las
disponibilidades de dinero por los sistemas del erédito y bancos, Paralolo a /
ogta impresibn deberdn considerarse los adelantos tdenicos e innovaciones como
olementales para el devenir de las pequefias cmpresas -~ caso de la fucrza notriz,
De todo lo expuesto concluye on que la clase media artesana y la

vinculada a la pequefia industria no ha desaparecido ni estd llamada a desaparecer



- 218 -

como lo profetizaba el marxismo, pues si bien algunos oficios dejaron de existir
o estdn amonazados de muerte otros en cambio nagen, resurgen o prosperan, roespon-
diendo a mueves oxlgencias de la vida econdmica apraciindose un progreso simulbd—
nco y on parte solidario del artesanado y de la gran industria moderna, Ia dura
oposicién axistonte on otro tiempoe entre industria y oficio se ha svavizado por
log mutuog servicios que ambos se prestan, Al enplearse en los oficios un mayor
uso de mfquinas productoras de onergfa, se convierhon ostos on los mejores cllen~
tes de la industria de la maguinaria eléotrica y muchas otras,

Por ollo la industria muestra su interds por la existencia do pe-
queiias industrias o grupos artesanales, micentras 8ste a su vez desea la existen~
ola de una industria bien equipada que apoyada en su capacidad financicroesconde
niea pueda oumplimentar el desarrollo de los medios de produccién que el oficio
neocsita, Es digno de sedalar que ningdn pafs so ha resignado a que en sus cla-
ges medias se cumpla la .siniestra profecfa marxista, Por el contrarioc y a t{tulo
ojenplificativo sefialaremos ol caso de FE,UU, oon su S,3.4, cuya politica se ha
visto coromada por el éxito, inclusive sirvié de acicate y ha fortalecido on Bue

ropa los deseos polfticos de fomentar y apoyar a las clases medias industriales,

12,~ POLTTICA DE FOMENTO A LiS ARTESANIAS,
a) Proteccién a las artesanfas,

~ Batimilo a la olage media artesana y a las profesiones liberales,

Dobe inexorablomente buscarge ol afiansamiento de la eapacidad /
dec oconpetoncia de las empresas medianas y pequoias mediante un elaro enfoque de
racionalizacién y modernizacidn, Orientarse a través de un plan confin y sistond-
tico en la pequefia y mediana industria valorando el material nflaerico de las mis-

mas, De eapital importancia para planear programas dtiles fomentando la investi-
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gasibn de meroados, fomentando la economfa mediante el desarrollo y aplicacifn
conparative entre empresas sinilares, aplicacidn de medidas orientadas al Apro-
veohaniento del eapital invertido en las enpresas, el deBarrollo y eastrusturacién
de brganos consultivos de sipresa apoyando las unlones profesionales para desarro-
llar aspectos profesionales, las medidas para racionalizar el trabajo administra~
tivo, la complementacién de planes téeniess y las consideraclones econbnicas me—
diante la organizacién oportuna del trabajo humano., Aumentar la movilidad de la
nano de obra mejorando las posibilidades de intercamblo de eapeecialistag entre lasg
diferentes ramas comerciales, Los programas de proteccién deben ser estrueturados
conforme al rajpo industrial a que pertenecen por sjemplo el enpleo de los recursos
econdmicos entre el trabajo manual en particular, el referente al apoyo a la inves-
tigacién cientf{fica y el esti{mulo a las realmente capacitados, el montaje y ma:frb.e-v
niniento de oficinas de consulta sobre téenica y economfa de snmpress,

Egtinular el trabajo manual téenico ereador, ampliar y esti-
nular el comercio de fndole central y supraregional, estlmlar la propaganda y pro~
noclonar las ventas, En cuanto al comercio deben propulsarse las medidas de racio-
nalizacién y modernizacibn, El estfrmlo para las profesiones libres de gran impor-
tancia en la conformacién de las clages medias no debe orientarse tanto hacia la
racionalizacibn de la oxplotacidn sino al intercambio de experiencias o al perfec-—

cionamiento profesional,

-~ Pol{tica protectora del artesanado,

Atento al real valor social y econbmico que entrafia el artesa~
nad y el papel tan importante que hoy desempefia en la eoconomfa nacional y en la
vida industrial de un pafs, el Estado debe desarrollar una polftioca posifiva en
favor de todo lo que tienda a su rés préspero desarrollo, polftica que restablez—
oa ol equilibrio que debe existir entre la grande y la pequefia produccifn perturba

do hoy en beneficio de la primera, Adolfo Weber, propoms los sigulentes nedios de



ayuda a la Industria artesana por parte del Estado:

12) Realizar oxposiciones permanentes y temporales de la maguinaria necesaria con

engsefianza de su empleo y su difusifn entre artesanos prineipalmente por medio de

lag cooperativas,

29) ZIxposiciones en cursos especiales de nétodos de trabajo cuya eficacia se halla

demostrada y de los progresos téonicos en las pequefias explotaciones,

32) Fomento de la formacidn de aprondices y la organizacién de cursos de perSeccio~

nainiento ds naestros,

42) Oreacifn de Imstitutos para el fomento de la industria artesana,

52) Formacién de cooperativas artesanas que prommevan la venta de sus productos,

6°) Orcacién de organismos especiales de gobierno para las cuestiones del artesancc:

72) Ayuda del estado a los oficios, haciéndoles encargos y déndoles prefercneia on

el abasteocimiento de los productos o en la realizacidn de trabajos de construecidn

a los artesanos que ostenton el t{tulo de maestro y tengan residencia en el lugar,
Joasé A, llorts, rige la proteocibn del artesanado por dos gran-

des oriterios a saber:

19) Umn determinacibn jurfdica preeisa del concepto de empresa artesana, de las /

condiciones de su organizacidn y de lag normas para su funcionamiento en forma tal

que permite discernir elaramente sobre el particular, Deben por lo demAs enumerar-

Se los oficios profesionales que se consideran artesanfas, enumeracién que se ame/

pliara a medida que la conveniencia nacional lo exija,

22) DEgtablooimiento de un régimen econfmico a favor de las empresas de artesanfa /

pertenccientes a los oficios determinados en la citada enumeracién y sujetos a ins—

oripeidn en organismos del Estado a fin de su vigilancia ¥y control, ddndoles pre-

forenoia en funcidn de otro tipo empresa;io gobre materiales cuando estos estén /

sujotos a cupos de distribucibn fijados por organismos del Estado y el otorganmiento

de proferencias fiscales de tributacién,



= Pronoclén de las artesanfas y de las industrias a domicilio y en pequeiia

egoala,

s notorio de que en mwohas zonas urbanas existen diversos
tipos de artesanfa y de industrias a domiecilio que se hallan estacionarias o en
decadenaia,

Es importante considerar que la superviveneia y evolucién de
algunos de ellos permite que aetfien como fuento de ocupacién para la mano de obra
dosenpleada, BEs de gran utilidad la expansién de las industrias artesanales que
producen arficulos de valor art{stico o tradicional paré los mereados ds exportoe
cidn que atraordn un nfinero adicional de divisas extranjeras,

Es de 1a nayor significacién afin el aspeoto derivado con ol
surginiento de las industrias de gran dimensidn moderna en zonas urbanas, existicn-
do la necesidad de auspiciar el surgimiento de industrias secundarias on pequeiin /
escala que aslistan a aquellas grandes industrias on un cierto nfimero de oparaciono:
de manufactura, tales como el montaje, do adecuada ospecializacién manval o del /
ostaleciniento de industrias satélites que utilizen la produceidn de los grandes
centros manufactureros, Al aumento de la demanda de productos industrialeos existe
la posibilidad de absorber algunos elementos desempleados en la artesania y en las
industrias a domicilio y de pequeifin escala, En la India para el caso, el desarrollc
dc la pequein industria ha sido una de las medidas introducidas por el Estado para
aliviar el desenploo ontre los elementos con cierto nivel de eduecacién provenientos

de las reziones rurales.
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- Proteccifn a la artesanfa tradicional en la Rep8blica Argentina,

Hubo un tiempo en que las artesanfas tradicionales y las pequoe-~
fag induvstrias regionales argentinas conocieron la prosperidad, especialmente las
del Noroesste, que fucron las mfs tfpicas y evolucionadas, Abastecfan las zonas /
de su influencia y comereiaban con los pueblos dsl Paoffico a trawds de la Coxrdi~
llera, Pero variaron los mediocs de produccibn oon la extensién de los ferrocarrie
les y las carreteras, EL intereambio se ;xizo con el litoral y el Atldntico, foco
de la transformacién industrial del pafs, alentadora de un proceso fabril exigido
por los tiempos, Impezé entonces la deoadencia de las arbtesanfas tradicionales,
de las poqueias industrias, ILos finfsimos ponchos y mantas de los telares del /
Noroeste no pudieron competir en precio y en poder de abastecimiento con la pro—
duccibn fabril que desde el litoral llegaba a las provincias del Norte y Ocsto,
Dejaron de oculbivarse los ecanpos de alfgli‘a para engordar el ganade que se arria~
ba hacia Chile, dejaron de moler el trigc de los valles de los viejos molinos do /
piodra, porque la harina fina les llegaba desde Rosario o de Cérdobay dej6 de ha-
corgo on los telares oriollos el asordellate para vestir, los puyos y luas sobreca~
nas de brillantes colores, bordadas o tefildas eon dibujos de un nftido arte popu~
lar, lo mismo que las alfombras, y entr§ en decadencia la produecién de ponchos,/
nantas y chalinas de vicuila, A Catamaroa llegaban ponchos argentinos fabricados
en Alenania, Avanzaba la manufactura fabril del litoral, se cortaban los medios
de producir en las provincias, las que fueron ampobrecidndose poeo a pooo, hasta
caer en olvido el hecho = inadrisible o incrofble en la actualidad do que ol siglo
pasado las tan pobres provincias de Gatanérea y la Rioja prestaban oro al gobicrno
de la Nacidén,

Por suerte, no todo csté perdido, Persisten las artesanfas traw
diaionnles y el arte popular, perp sus produstores se hallan sumanente empobrecidos,

Sus manos hacen primores en la telerfa - pogehos y mantas so exhiben como nn lujo /



my costosa en las vidrieras de la cdlle Florida ~, en la alfarerfa, en la ccsto-
rfa, en la factura do instrunontos de mdsica, en la famosa platerfa india y orio~
1la,

Pero no obatante el reconocoimdento dc este acervo artfstico de
muegtro pueblo, tonemos la impresién de que los quo seo dedican a esta preciosa ar-
tesanfa lo hacen porque no tionen otra salida, No es remmerativa su produccidn
v el esfuerzo y sacrificio que en ello ponsn los conduse & un estado permonsnte /
de pobreza,

81 no es posible la compotencia con lo manufacturado por las /
Industrias, tampoco pueden mantensrse cono produétores de objotos Qtiles y artfs~
ticos que no puedan fabricarse en seric, Esta es la situacién,

Para estudiar estos problomas con vistas a la posible solucidn
aaaba de rounirse on las Tormas de Rfo Hondo, Santiago del Estero, el Primer Sime
posio de Artesanfas Tradicionales y Arte Popular, organizado por la Direccidén Go-
neral do Cultura del Ministerio de Educaeidn y Justicia y su érgano do asesorarder—
to, ol Instituto Naolonal de Investigaciones Folklérisas, con asistencia de estu~
diosos en la mnterla y de ropresontantes de otras instituclones nacionales y pro-
vinoinles, como el titular de la Dirarién Nacional de Turismoa

Con el propdsito de salvar de la decadencia a las artesanfas poe
pulares, los integrantes dcl Simposio, acordaron recomendar la oreacién del Consejo
Nacional de Artesanfas Tradicionales, en dependencia de aquella reparticién, aon /
un gobierno integrado por funcionaries de los organismos que de ella _dependen, del
Fondo Nacional de las Artes y de la Direccidn Nacional de Turismoy a fin de quo su
funcionaniento no signifique orogaciones que en ¢l ostado actual del pafs no podrian
proporeionarse,

Y cao se trata aquf ds un aspocto humano y social en lo que resw

poata a los productores artesanos, lo primero que harfa el organlsmo per crearse /



serd ol rolevaniento de las artesanfas y organizar los medios para la proteocisn
do los mismos en lo eeondnieo, sin coartar su trabajo y su oreacidn artfstica,

Para ello se aconseja la fundacién de cooperativas artesanales
rara adquirir la produsciln y su oamereializacin, librande a los productores de
quo sigan siendo explotados por los intermediarios o que se especule con sus //
apreniantes necesidades, que los obligan a vender sus productos a preclo vil, Adoe
14s se ostablocerfan adecundos looales permancntes de venta de productos artesana=~
les en los grandes centros como Buenos Aires y on las ciudades de turismo como lhr
del Plata, Bariloche, Cdrdoba y otros centros, puos son los turistas, nacionales y
oxtranjeros, los quo adquicren para uso o como recuerdo egta original produociGn,
obra prinorosa de las manos de un pueblo que hereda una riea tradicién artosanal,

Tambidn so proveerfa a los artesanos de materia prima para sus
traba jos, adenfls de organizarse exposiciones de enta con promios y prenios adquie
sicibn,

Luego vendrdn los mueeos ¥ otros modios para poner en contasto
a la poblacidn de las grandes ciudades con el productor artesanal, E1l organismo
por orearse podrd realizar asf{ una labor de enaltecinmiento y rescate de las artesa-
nfas quo si hoy ostén on desodencia y pobreza con adecundos medios de cooporacién /
podrén aloanzar plenc desarrollo y prosperidad,

El progroma puede parcoer ambicloso dadas las proyeccilones de la
erprosa que se sugiere, Acaso tambidn quepa decir que no es un régincn transitorio
como .ol actual el que pueda afrontar su aplicacién con mayor continuidad, pero lo /
que 8i debe evitarse es crear dificultades e interrupciones de adverso prondstico
¥ congsecuencias tan Incalculablos como las que resultan del desaliento consiguion—
te a todo fracaso,

Es que se ha declamado mucho en torno de las artesanias tradicioe

nalesg del pais, 8in que se haya visto el resultado do planes en que el romanticisno



haefa olvidar el aspecto prictico,
Por eso, ante el nuevo impulso que los estudios y los planes
dan ahora a la cuestiln, cabe formularle los mejores votes, deseando que aquéllos

no so conviertan en neras expresiones de nétodos buroordticos que todo lo malean,

») Ordenaniento logal de las artesanfas,

~ Ia situacifn legal del artesanado,

En bucna cantidad de.paisos el legislador reconocié que la arte~
sanfa es una entidad econdnmicn, social y jurfdica distinta, ha protegido el tfLtulo
de artesano o inclusive otorgd a la artesanfa un verdadero estatuto basando su cgcne
eia en ln inseripeidn obligatoriaz on el registro de los oficios, llevado por un orga-
nisno ofieial, carta de artesano o licencia de establocimiento concedida finloarcnte
a quidn prucbe sus aptitudes profesionales, -

En la Repfiblica Federal dc Alemanla sl parlarwnto en ol afio 1953
adopta una ley sobre reglamentacidn de la artesanfa, considerando “enpresa artesana
o todo oflelo .ojercido segin nétodos de artesanfa y sefinla a 91 ocupacionos coro ine
clufdas on tal concepto, El ojercicio independicnte do un oficio en ealidad de oocu~
pacidn permonente estd autorizado 88lo a las personas naturales y Jurfdicas inseripe
tas en ol registro de la artesanfa, este reglstro lo llevan las ofmaras rogionales /
de artesanfa que son organisnos de derecho pfblico orcados por el Estado, Dichas /
cfinaras defionden los intercses artesanales, reglamentan la formacibn profesional,
fisoalizan su aplicacién, verifican la calidad de artfculos y expldiendo oertificados
de origen para clertos productos,

En Austria la ley de Industrias en 1952} condiciona al artesano en
prineipio a que haya aprohado el exfnen de maestria y fija el nfinero de oficios en
79, In Franeia en 1952 se dicta el oddigo de artesanfa en donde se protege la deno~

ninneidn de Martosano" de aplicacidn sélo para quien posea calidad de naestro arte-
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sano y se hallen inseriptos en el registro de los oficios, Se observan las of-
paras de los oficios, que representan los intereses profesionales y econdmicos /
del gromio,

El rogistro de los ofieclos verifiea la asistencia a los artesa-
nos desocupados y congideraciones finales sobre el orddito artesanal, In Luxonw
burgo toda enpresa artesanal dobe inscrilbirse on la odnara de los oficios y posecr
carta do artosanfa que la otorga la referida efmara s8lo a aquéllos que sean por-
tadores dol tftulo de maestrfa, En Espafn, la artesanfa reconocida por el fucro
del trabajo on el afio 1938, recién hacia ol afio 1946 el linisterio do Trabajo do~
nonina artesano al jefe del taller cuyo oficio fizure on ol {ndice de los oficios
artesanos que son 368 agrupados en 13 artes fundancntales, debiondo poscer el cae
pital y los instrunentos dc trabajo, dirigir su taller y colaborar pristlccamente
on la fabricacidn, Ia carta do artesano certifica la capacidad profesional de su
posoedor que se concede sblo a las asoclacionss sindicahes oficialmente encargadas
del desarrollo y defensa de los intoreses profesionales de los artesanos, FEn los
Pafses Bajos prepararon durante la Gltima guerra mundial une organiszacién ofieial
do profosiones, Todos los artesanos debfan estar afiliados a wma gentral de arte-
sanog, si bien se derogd en 1950 so insiste en la acturalidad en dotar a la artesa-
nfa ds una organizacién de derstho pdhlico. IEa-virtud de la ley sobre el ostablo-
einiento de la pequeiln industria que data del aflo 1937 el ojercicio de una profoe
sién artosana ostf subordinado o la licencia previa, concedida por la efnara dc com
noroio, e industrias dol distritoj cste organismo oficial otorga la autoriszacibn de
establecinionto sblo a loa cnpleadorcs que'justifiquen gus aptitudes profosionales

y su solvencia noral y material,



13,~ VENTAJAS DEL ARTESANADO,

- Valor social del artesanado,

El artesanado vincula en sus manos ol eapital y el trab