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Abstract

Los sistemas de informacion contable constituyen un
complejo entramado de captura de datos, organizacién de
los mismos y emisién de informacion para diversos usuarios.

Distintos miembros de la organizacién intervienen de
forma interrelacionada en las sucesivas etapas del
procesamiento de datos e informacion, a lo que debe
agregarse la incidencia de requerimientos de terceros —
entes publicos y/o privados- que actlan basandose en
disposiciones normativas aplicables a la actividad de que se
trate.

Esta investigacibn se propone concluir con la
presentacion de aportes desde la teoria contable que
contribuyan a que los sistemas de informacién de las
organizaciones, puedan cumplir con su papel de apoyo a la
toma de decisiones, el seguimiento continuo de sus
actividades, el control del cumplimiento de los objetivos
planteados y la proyeccion de acciones futuras.

Doctrinaria y normativamente desde el campo
contable se ha avanzado desde el concepto de “libro",
originalmente reconocido como soporte de la informacion,
hacia el concepto de registro contable considerado como un
elemento integrante del sistema de informacién de la
organizacion.

Las posibilidades tecnoldgicas de procesamiento de
los datos que se generan en la actividad del ente han ido
evolucionando progresivamente a pasos agigantados si se
compara con la evolucion que ha tenido la normativa que le
es aplicable en las distintas circunstancias. Ello ha traido
como consecuencia que no haya sido posible hacer una
utilizacion adecuada de esa disponibilidad tecnolégica al
servicio de una mejora en la informacion suministrada para
todos los interesados en ella.



El desarrollo de esta investigacion pretende explorar
hasta qué punto la Contabilidad, desde su campo de
dominio cientifico, puede responder cada vez con mayor
celeridad a las demandas de informacién haciendo un mejor
uso de las posibilidades tecnoldgicas y enriqueciendo su
aporte.

El caracter de ciencia o tecnologia social que puede
asociarse con la Contabilidad, area en que se presentara la
tesis proyectada, implica un estudio preliminar de los
pronunciamientos que apoyan a una y otra posicién. Los
resultados que se propongan al finalizar el estudio, tendran
como proposito  subordinado identificar la  posicion
epistemolégica que contenga la propuesta.



Objetivos e hipoétesis de investigacion

Los objetivos que han orientado la seleccion del tema
a investigar son los siguientes:

Analizar doctrinariamente los diversos aspectos
involucrados en las sucesivas etapas de disefio, gestion y
control de los sistemas de informacion contable.

Relevar empiricamente experiencias de sistemas de
informacion contable en sus diferentes etapas, contrastando
las mismas con los pronunciamientos doctrinarios
analizados.

Identificar la incidencia que la variacion en los
medios tecnolégicos disponibles produce en relacion directa
con el manejo de grandes volimenes de informacion y la
posibilidad de integrar datos cuantitativos y cualitativos en
diversas relaciones, mas alla de la emisi6n de informes
contables de uso externo.

Reconocer y contribuir a enriquecer el marco teorico
vinculado con los sistemas de informacién contables de las
organizaciones, proponiendo mejoras teorico-tecnolégicas
en su formulacién, seguimiento y contribucion a los procesos
decisorios en los entes. Se enfatizara en el estudio de
mejoras a proponer en la presentacién de la informacién
contable de uso externo (Estados de Situacion Patrimonial y
de Resultados).



Proponer un Glosario terminolégico referido al objeto
de estudio de la tesis, que persiga la finalidad de integrar los
abordajes desde los diversos campos disciplinares,
destacando elementos comunes y divergentes.

Hipétesis

Las hipétesis subyacentes en los objetivos
planteados se basan en que:

Las actuales posibilidades tecnolégicas de
procesamiento de datos constituyen una variacion en los
medios de registro dentro de los entes que, adicionalmente,
permiten integrar datos cuantitativos y cualitativos
proveyendo la posibilidad de  suministrar informacion
considerando dimensiones diversas, que respondan a los
requerimientos de los distintos usuarios (internos o
externos).

La Contabilidad comparte el objeto de estudio
“Sistema de informacién Contable” con otras disciplinas, de
las cuales se nutre y a las cuales aporta conocimientos
indispensables para el adecuado aprovechamiento de aquél.

La tradicion de controles internos y externos que se
asocian a la existencia de una Contabilidad organizada,
constituyen pilares basicos que se aportan a los campos de
estudio contiguos vinculados con los sistemas contables. A
su vez, dichos campos contribuyen al mejoramiento de
aquellos, al posibilitar cada vez mayor celeridad de
procesamiento de los datos, facilitando la obtencion de un
mejor resultado para los usuarios de los sistemas del ente,
gue redundan en la generacion de informacién oportuna sin
incurrir en mayores costos.
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Existe la necesidad de establecer los grados de
compatibilidad e interrelacion entre los enfoques de control
utilizados por los diversos observadores que participan de
las nuevas modalidades de intercambio econémico social,
tales como las que caracterizan al fendmeno del comercio
electrénico.

En el dmbito de la informacion para terceros, las
posibilidades que brindan los nuevos medios de
procesamiento de la informacién, permitirAn mejorar la
presentacion de informacion en los estados contables que
trasciendan a terceros (Estado de Situacion Patrimonial y de
Resultados). Estas ventajas se traducirdn tanto en la faz
expositiva como en la reduccién de los plazos en que la
misma puede ponerse a disposicion de los usuarios.

La utlizacibn de nuevas tecnologias para la
generacién de informacion contable permitir4 satisfacer en
mayor medida con los requisitos de oportunidad, integridad y
verificabilidad de la misma.

Se impondré una reformulacion en la generacion del
concepto de documentacién respaldatoria en consonancia
con las alternativas tecnoldgicas que dia a dia se integran
en la vida de las organizaciones. Los antecedentes
internacionales acerca de estas cuestiones asi permiten
preverlo.

11
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Introduccion

A partir de los objetivos e hipotesis precedentes, el
aporte que pretende realizarse desde esta tesis se basa en
generar desde la Contabilidad una concepcion sistémica de
la gestion y tratamiento de los datos dentro de la
organizacion, identificando los espacios propios de cada una
de las areas intervinientes en la planificacion, gestién y
control  redefiniéndolas de manera interrelacionada,
promoviendo un uso creciente de las posibilidades
tecnolégicas que se generan ininterrumpidamente en los
medios de procesamiento.

El desfasaje entre criterios de gestion tecnoldgica de
la informacién y las reglamentaciones vigentes en el orden
nacional e internacional relacionadas con los registros
contables y los sistemas de informacion de las
organizaciones en general, ponen de manifiesto que un
adecuado reconocimiento de los espacios comunes a las
diferentes disciplinas inter actuantes se traducirian en un
beneficio perceptible por los diversos sectores interesados.
Dando por supuesto que estos Ultimos se encuentran tanto
dentro como fuera de la organizacion.

El resultado del aporte deberia plasmarse en la
identificacion de las variables cuantitativas y cualitativas que
deberan integrar las bases de datos, asi como los
procedimientos de gestidbn que conviertan a aquellos en
informacion util en el proceso de toma de decisiones.

El proyecto de tesis que se presenta tiene por
objetivo proponer mejoras tebrico tecnologicas que,
generadas desde el campo de estudio de la Contabilidad,

13



contribuyan a la gestion de los sistemas de informacion
integrados que apoyan la actividad de los distintos actores
gue interactdan en la vida de las organizaciones. Tal como
se desarrolla en los capitulos correspondientes, desde la
tecnologia esa posibilidad estaria disponible al haberse
desarrollado las bases de datos relacionales.

La generacion de informacion que sirva de respaldo
en el proceso de toma de decisiones en las diferentes
etapas de planificacion, gestion, control y proyeccion de
actividades, asi como en el cumplimiento de regulaciones
gubernamentales o privadas especificas, constituyen un
objetivo a satisfacer por los sistemas de informacion en las
organizaciones y esta propuesta tiene el objetivo de
identificar los aportes especificos que la Contabilidad puede
brindar en apoyo del disefio de sistemas de informacién que
contemplen la vinculacion entre esas etapas.

Contemplar la adecuada captura y tratamiento de
informacion cualitativa y cuantitativa constituye una
problematica a resolver a partir de una adecuada definicion
de objetivos institucionales, en los que se postula que la
Contabilidad tiene un papel significativo a desempefar.

Es nuestra intencion plasmar sintéticamente en el
cuerpo de este desarrollo, algunos de los actuales estudios
que la comunidad contable viene desarrollando en aras de
aprovechar los avances tecnoldgicos para transmitir la
informacion con la mayor celeridad y permitiendo que los
diferentes usuarios puedan acceder a la misma segun sus
propias necesidades. Estas actividades se realizan
conjuntamente con el resto de los actores sociales que
estan interesados en la informacion generada en el ente.

14



En los apartados siguientes se propone la revision
gradual de cuestiones tales como:

= La relacion de la contabilidad con otras
disciplinas vinculadas con la gestibon de los entes
econémicos.

" El Proceso de conversién de los datos en
informacion y la necesidad de desarrollar sistemas de
informacién contable Integrados.

. Los requerimientos de usuarios internos y
externos de la informacion generada por los sistemas
contables.

. La variacion en las caracteristicas del control
interno y externo aplicado a la gestion organizacional
cuando se utilizan medios tecnologicos.

. Las caracteristicas del lenguaje de
informacion empresarial XBRL (Xtended Business
Reporting Language) y su vinculacion con la informacion
financiera y la atencion de las demandas de accionistas y
gobiernos.

" La evolucién del concepto de Sistema de
Informacion Contable hacia el concepto de Sistema de
Negocio ampliado involucrando las relaciones entre entes
empresariales, no lucrativos y gubernamentales.

Esta propuesta de abordaje gradual se considera
necesaria debido a que gran parte de los fundamentos del

15



actual desarrollo en materia de sistemas de informacion
contable se halla enraizada en la identificacion de
necesidades compartidas por varias disciplinas en torno a la
vida del ente y la gestion de su patrimonio.

Adicionalmente al estudio doctrinario del tema,
deberia destacarse que la tematica de los sistemas de
informacion contable integrados constituye un campo de
estudio al que las universidades y los organismos
profesionales nacionales e internacionales otorgan un
interés particular a la hora de encarar investigaciones y
realizar propuestas innovadoras.

A titulo de ejemplo, se sefala que desde el punto de
vista de la profesion contable en el orden internacional el
IFAC (International Federation Accountant Commitee)
constituyd equipos especificos de estudio acerca del nuevo
escenario impuesto por la incidencia que tiene sobre los
sistemas de informacién contable la aparicion del Comercio
Electronico®, asi como sus repercusiones en el ejercicio
profesional de la auditoria contable, siendo éste uno de los
mas recientes exponentes de la repercusion de las nuevas
tecnologias de informacion y comunicacion (NTIC) en la vida
de las organizaciones.

Atendiendo a la diversidad de conceptos
involucrados provenientes del propio campo de la
contabilidad, y contemplando los que se adoptan del marco
tedrico de los sistemas y del marco juridico aplicable en
cada pais, el mencionado organismo ha elaborado el trabajo
“E-business and the accountant” (Los negocios electronicos
y el Contador, publicado en mayo de 2002) y referido
directamente a la participacion del Contador en el nuevo

1 LF.A.C. Information Technology Committee.(2002) E-Business and the Accountant.- Risk

management for accounting systems in a e-business environment”. Marzo.
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concepto de transacciones electronicas. En el documento
citado se incluyen las aristas del tema que persiguen el
objetivo de ilustrar acerca del nuevo escenario en el que
deberd desarrollarse la funcidbn de auditoria contable,
vinculandolas con aquellas cuestiones que son
independientes del medio tecnoldgico y que mantienen su
vigencia. Se destaca especialmente que lo que se
modificaria es la perspectiva del andlisis pero no sus
objetivos ni los alcances del control de los sistemas
contables.

En el ambito de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires, debe destacarse que la problemética de los sistemas
de informacion contable, asi como su validez respaldatoria,
constituye un tema de sumo interés que se refleja a través
del funcionamiento de la Comisién de Registros Contables
gue actia dentro del Consejo Profesional de Ciencias
Econdmicas de la jurisdiccion y que acredita la realizacion
de analisis interdisciplinarios con los integrantes de la
Comision de Tecnologia de la Informaciéon de la misma
entidad.

En lo que hace a la funcién de respaldo legal que se
asocia con los sistemas de informacién de los entes, en
esta Casa de Estudios, el Departamento de Contabilidad
integré un equipo de expertos que logré disefar y plasmar
en un proyecto normativo de caracter legal para nuestro pais
acerca del ordenamiento de los registros contables y su
documentaciéon respaldatoria tendiente a reemplazar y
actualizar el régimen dispositivo vigente. Dicha tarea tuvo
como principal propésito responder eficaz y adecuadamente
al nuevo contexto y desarrollo econémico, empresarial,
comercial y social argentino®.

2 Dell * Elce , Quintino Pierino (2004) Propuesta de un nuevo ordenamiento legal relacionado con los
Registros Contables y su documentacion. Comentarios y consideraciones. XXVI Simposio de
Profesores de Préactica Profesional. Universidad del Museo Social Argentino. Buenos Aires. Argentina.
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El documento producido por el grupo de
investigacion fue remitido a los diversos poderes publicos
del Estado Nacional y demas organismos profesionales y
gubernamentales vinculados con el contenido de la iniciativa
proyectada para su debido conocimiento, estudio y oportuna
consideracion.
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CAPITULO 1. Marco tedrico de la
informacion contable

En este primer capitulo de la tesis hemos tratado de
presentar el marco tedrico que respalda la gravitacion que
puede atribuirsele a la informacion contable como apoyo al
proceso de toma de decisiones, entendiendo este Ultimo con
una visibn amplia que contempla las relaciones con el
exterior de la organizacién, ademas de la evaluacién y
apoyo de la gestion interna.

La contabilidad es considerada una fuente de
referencia para la mayor parte de las decisiones gerenciales
y financieras de una organizacion. Todas las actividades
economicas desarrolladas por el ente son susceptibles de
ser registradas para determinar las variaciones
patrimoniales producidas en un periodo determinado.

En ese marco, la informacion de uso externo que le
es requerida a la contabilidad, se basa en la rendicién anual
gue los administradores deben hacer ante los accionistas.
Los exponentes histéricamente reconocidos como informes
validos a tales fines son los denominados Balance General
(Estado de Situacion Patrimonial) y Estado de Resultados.

Destaca Garcia Casella® (2000) que para abordar el
tratamiento académico de los sistemas de informacion
contable y su vinculacién con la Contabilidad Financiera y la
Contabilidad de Gestion debe establecerse previamente el
caracter cientifico de la contabilidad. Desde esa perspectiva,

3 Garcia Casella, C. L. (2000) Fundamentacion cientifica de la relacion entre modelos y sistemas
contables. Revista Contabilidad y Auditoria, Nimero Ill, Afio 6. Junio. Buenos Aires. Argentina.
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es posible describir aquellos elementos que compondrian el
universo o dominio del discurso contable, siendo
fundamentales entre ellos los Sistemas Contables y los
Modelos Contables.

El autor propicia la generacién de Modelos Contables
Alternativos relacionados con los diversos Segmentos
Contables, los que se diferencian por los objetivos que
persiguen en su realizacion. Asi tenemos:

Segmento Contable Objetivo
Contabilidad Patrimonial o Patrimonio y su evolucion
Financiera
Contabilidad Gerencial o Cumplimiento de metas
Administrativa organizacionales.

Contabilidad Gubernamental |Servicios a los contribuyentes y

o Publica su aporte.

Contabilidad Econémica o Propuestas de la Teoria Macro
Nacional Econdmica.

Contabilidad Social Propuestas de las Teorias Micro

y Macro Sociologicas.

Cuadro 1 : Elaboracion propia a partir de Garcia Casella (2000)

La necesaria integracion de los sistemas que
constituye una hipotesis basica en su planteo queda
reflejado al afirmar que: “...Los elementos materiales de los
Sistemas Contables de cada entidad deberan disefiarse en
forma integrada para que atiendan tanto a un Modelo como
al otro..... La influencia de los modelos abstractos de la

20



contabilidad generard demandas diversas para los sistemas
contables.”

Encuadrando su opinién dentro de una concepcion
amplia de Contabilidad, este autor concluye que “..el
sistema de informacion contable de un ente determinado
seria el conjunto de elementos que, vinculados entre si,
participan del objetivo de proporcionar informacion eficiente,
racional y oportuna a los decididores internos y externos de
cada ente.”

En funcion de los objetivos definidos se disefaria el
sistema contable, siendo los componentes del sistema
contable los siguientes:

Informe contable a emitir

Plan de Cuentas

Registros contables

Medios de registro

Método de registro

Control interno, y

Sistema de archivo de comprobantes

En el planteo de la doctrina contable consultada vy
gue sintetizaremos a continuacién, se detectan
coincidencias hacia la construccion de una estructuracion de

4 Garcia Casella, C. (1989) Distintas formas posibles de encarar la Contabilidad Social como
segmento contable, en revista Administracion de Empresas. Afio XX Nros 235/6, Octubre/Noviembre,
péag. 595

21



datos en aras de obtener informacién valida y reconocible
por diferentes actores de la vida empresaria.

En los capitulos sucesivos nos ocuparemos de las
diferentes aristas de esa intervencién de los medios en la

organizacion administrativo-contable de los entes.

En esta instancia nos retrotraeremos a la concepcion
de la contabilidad en si misma. Para ello hemos planteado
los siguientes ejes de abordaje:

v' El andlisis de pronunciamientos doctrinarios
en contabilidad acerca de la informacion a
producir.

v El reconocimiento de la vinculaciéon de la
Contabilidad con la Administracion y con la
Economia.

v' El reconocimiento de la variacion en la
metodologia de la investigacion contable, que
contempla actualmente el analisis del Sistema
de informacion contable en sus relaciones
sinérgicas con otras areas del conocimiento.

1.1. El andlisis de pronunciamientos doctrinarios en
contabilidad

En la construccion de un concepto de contabilidad,
pueden encontrarse numerosas acepciones generadas por
organismos profesionales y por los doctrinarios del area. Las
gue a continuacion se presentan reflejan algunas de ellas,
habiendo influido en el criterio de seleccion la perspectiva de
la generacion de informes de uso interno y externo.
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Para el Instituto Americano de Contadores Publicos
Certificados "La contabilidad es el arte de registrar, clasificar
y resumir en forma significativa y en términos de dinero, las
operaciones y los hechos que son - cuando menos- de
caracter financiero, asi como el de interpretar sus
resultados".

Por su parte Horngren & Harrison (1991), la
identifican como "...el sistema que mide las actividades del
negocio, procesa esa informacion convirtiéndola en informes
y comunica estos hallazgos a los encargados de tomar las
decisiones"

Fowler Newton® (2005) define a la contabilidad como
..... la parte integrante del sistema de informacion de un
ente (con fines de lucro o sin él) que suministra informacion
sobre la composicion y evolucién de su patrimonio, los
bienes de propiedad de terceros en su poder y ciertas
contingencias. Esta informacién debe ser util para la toma
de decisiones (por los administradores y por terceros) y para
facilitar el control sobre los recursos y las obligaciones del
ente”

También encontramos en Chaves y otros® una
definicion de contabilidad acercandola a la concepciéon de
sistema de informacién contable que constituye el objeto de
estudio de esta tesis. Dichos autores manifiestan que:

“... Lo importante es disefiar un sistema, un método,
que permita identificar movimientos de bienes y valores que

5 Fowler Newton, E. (2005) Cuestiones Contables Fundamentales. 5ta. Edicion. Buenos Aires.
Argentina.

6 Chaves, O.; Chyrikins, H.; Dealecsandris, R.; Pahlen Acufia, R.; Viegas, J.C. (1998) "Teoria
Contable". Macchi Grupo Editor. Buenos Aires. Argentina.
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sean comprensibles para los usuarios de la informacion
contable.

La pretension es que la Contabilidad refleje fielmente
la realidad econémica y que brinde informacion para que los
distintos usuarios puedan tomar decisiones....

... En otras palabras, la Contabilidad es mucho mas
que la simple registracion. Podria decirse que la captacion e
interpretacién de los datos a consignar (trabajo previo) y la
lectura y conclusiones (trabajo posterior) forman con la
teneduria de libros la trilogia de procedimientos que
constituyen el sistema contable.”

El planteo general de Bértora en su obra “Teoria de
la Contabilidad”’ (1975) sorprende por su vigencia, cuando
ya han transcurrido treinta y un afios desde la publicacion de
su obra. Surgen aun sin resolver gran parte de las
problematicas alli consignadas. Frente a la caracteristica
dindmica de las empresas, el autor planteaba la necesidad
de detectar, aprehender, analizar, ordenar y exponer los
cambios que se producen de modo tal que puedan ser
percibidos en sus efectos, “y para que tras un nuevo
analisis y correlativa interpretacion se deduzca si las
decisiones tomadas -que fueron las que produjeron los
cambios-  significaron un  acercamiento (0 un
distanciamiento) al objetivo u objetivos preestablecidos.”

Se hace referencia a que para lograr ese objetivo
resulta necesaria la existencia de un sistema, “...en esencia
un sistema de informacién, que deberia funcionar del modo
siguiente: partiendo de datos particulares aislados, que se
van produciendo cronolégicamente, consiga -a través de
algun procedimiento de analisis y clasificaciéon y respetando
determinadas pautas- un ordenamiento general y lo exponga
de un modo sintético.

7 Bértora, H. (1975) Teoria de la Contabilidad. Ediciones Macchi. Buenos Aires. Argentina
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Por esta Ultima etapa de exposicibn sumaria o
sintética el sistema de informacion podria ser designado
también como sistema de comunicacion.”

Encontrandose vigentes en ese momento los
P.C.G.A. cuestionaba el alcance que se les podia dar a los
mismos, encontrando que estos eran el fruto de la
experiencia de cada profesional y entre ellos no existia
coincidencia ni en cuanto al ndmero ni en cuanto a los
conceptos que comprenderian. Para Bértora, los principios
contables como pautas o reglas generales que condicionan
la elaboracién de la informacién financiera constituyen una
parte esencial de la teoria contable, la que no evolucion6
dinamicamente al ritmo de los cambios que se produjeron en
otras disciplinas, ni respetando las mutaciones que se
operaban en las empresas.

Sus criticas se centraban en la falta de adecuacion a
la realidad circundante que hubiese permitido crear una
contabilidad mas en consonancia con las necesidades de
informacion de la empresa. A partir de la necesidad de
satisfacer esa demanda surge la Contabilidad Gerencial, o
Contabilidad para la  Direccion, o0 Contabilidad
Administrativa, que se aparta de la tradicional a la que
identifica como Contabilidad Financiera.

Luego de analizar los condicionamientos o0
limitaciones que esta falta de adecuacion a la realidad de la
Contabilidad Financiera origina, concluia:

Por el retardo en aceptar adecuaciones a la realidad
la Contabilidad Financiera muestra productos finales -
balance general, estado de ganancias y pérdidas y otros
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estados (ganancias retenidas, de variacién del capital
corriente, etc.)-que no siempre presentan razonablemente la
situacion financiera de la empresa...y los resultados de sus
operaciones. Frente a la incapacidad de la Contabilidad
financiera por adecuarse rapidamente a las nuevas
circunstancias y como consecuencia de una reaccion de tipo
pendular surge, como ya lo expresaramos, la Contabilidad
Gerencial, la que se anima a:

1) emplear guias especificas de valuacion mas
“atrevidas” (Vg.: reposicion, costos directos, eftc.);

2) hacer ‘prospectiva” e informar sobre el futuro a
través de balances y estados de resultados proyectados,
entre otros;

3) Incorporar materias o temas totalmente extrafios a
la funcién especifica de informar (v.g. decisiones
cuantitativas, finanzas de empresas, analisis financieros,

778
etc.)”.

Al concluir con el tratamiento del tema, este autor
manifestaba que lo que es en esencia Contabilidad y forma
parte del contenido de Contabilidad Gerencial es igualmente
materia de la Contabilidad Financiera. Determinados datos
no quedan explicados en los estados sintéticos que
constituyen el producto final de esta ultima, pero sin duda
pueden surgir en etapas intermedias de la elaboracion de la
informacion.

Siguiendo a Beyer, recoge los tres objetivos a
satisfacer por la Contabilidad:

a) contabilidad de custodia
b) contabilidad de desempefio

¢) contabilidad para decisiones

8 Ob. Cit. anterior
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En concordancia con lo expuesto, cita a Littleton
para rescatar cual seria el propésito de la Teoria de la
Contabilidad, el que expresa del siguiente modo:

“Podriamos decir que el proposito de la teoria de la
Contabilidad es el de examinar criticamente creencias y
costumbres, clarificar y extender lo mejor originado, en la
experiencia, y dirigir la atencion al origen y al resultado del
trabajo contable...Es funcién de la teoria extender y
profundizar el alcance y significados de la experiencia... La
teoria consiste en explicaciones y razones.

La teoria establece la razén por la cual la accion
contable es lo que es, por qué no es de otro modo o por qué
bien podria ser de otro modo....”

En esta relacion entre la contabilidad gerencial y la
contabilidad patrimonial, encontramos en Herrscher ° (1979),
una sintesis de diez médulos o trinomios de tres elementos
cada uno, resumiendo las treinta “ideas fuerza” que entiende
sintetizan la contribucién de la contabilidad gerencial a la
vida de la empresa.

Entiende que los mismos estarian destinados “al
contador en el directorio”: al profesional que integra la plana
mayor de la empresa y es parte de su consejo de direccién u
organo similar. De ahi que se observe en estos
“mandamientos” la confluencia de la contabilidad y la
administracibon de empresas, cuya &area comun es
precisamente la contabilidad gerencial.

Con su identificacion esperaba contribuir en el intento
de hacer mas eficaz la gestion de las empresas en nuestro

9 Herrscher, E. (1979) Contabilidad Gerencial. Ediciones Macchi S.A.. Buenos Aires. Argentina

27



medio y mas util el accionar de los contadores que se
desempefiaban en aquellas.
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Ideas Fuerza acerca de la Contribuciéon
de la Contabilidad Gerencial a la vida de la empresa

“ldea Fuerza”-
Mandamientos

Primero

La contabilidad
gerencial debe proveer
adecuados
instrumentos para el
planeamiento,
informacioén oportuna
para la gestién y
medios eficaces para el
control empresario

PLANEA-
MIENTO

GESTION

CONTROL

Segundo

La Contabilidad
gerencial debe inducir,
explicitar y desarrollar
los objetivos,
responsabilidades y
resultados en que se
ha de manifestar el
planeamiento y en que
se ha de fundar el
control, permitiendo la
direccion por objetivos,
por responsabilidades y
por resultados.

OBJETIVOS

RESPONSA-
BILIDADES

RESULTADOS

Tercero

La Contabilidad
Gerencial debe servir a
la determinacion y
utilizacion de metas,
hitos y pautas,
elementos

METAS

HITOS

PAUTAS
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indispensables para
concretar el
planeamiento,
organizar el control y
transformar los planes
en accion.

Cuarto

La Contabilidad
Gerencial debe permitir
valuar y evaluar las
oportunidades a
aprovechar o a
desechar, los
problemas que puedan
impedir o dificultar la
concrecion de esas
oportunidades, y las
estrategias de corto
plazo orientadas a
superar tales
problemas y asegurar
la pronta respuesta de
la empresa a los
desafios de la
coyuntura.

OPORTUNI-
DADES

PROBLEMAS

ESTRATEGIAS

Quinto

La Contabilidad
Gerencial debe
suministrar los datos y
la metodologia para la
basqueda sistemética
de alternativas de
mediano y largo plazo,
para el analisis de las
limitaciones que
restringen la viabilidad
de los planes, y para la
determinacion de
prioridades en base a

ALTERNA-
TIVAS

LIMITA-
CIONES

PRIORIDADES
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las cuales pueda
realizar, anticipar,
diferir o cancelar
proyectos o cursos de
accion.

Sexto

La Contabilidad
Gerencial debe aportar
bases cuantitativas,
conceptuales y éticas
gue asistan al
empresario a visualizar
Su empresa como ente
econdmico social,
conjunto de personas
con vocacién de
producir, en cuyo clima
de trabajo y de
convivencia se
manifiesta su factor
humano, en cuyas
relaciones con la
comunidad se
manifiesta su
responsabilidad social,
y en cuya actuaciéon
mas trascendente se
manifiesta su condicién
de agente de cambio e
innovacion.

FACTOR
HUMANO

RESPON-
SABILIDAD
SOCIAL

CAMBIO

INNOVACION

E

Séptimo

La Contabilidad
Gerencial debe brindar
informacion por
segmento -actividad,
producto, sector- para
asegurar que cada

producto puesto en el
mercado represente

GANANCIA

COSTO

RIESGO
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algo mas que el valor
de sus insumos, que
cada actividad
contribuya al desarrollo
armonico de la
empresay asu
financiacion interna, y
que, en suma, la
gestién de cada sector
y de la empresa en
conjunto, lo que hace y
cémo lo hace, esté
justificada en funcién
de la ganancia, del
costo y del riesgo.

Octavo

La Contabilidad
Gerencial debe
contribuir a la
productividad,
eficiencia y eficacia de
las empresas, a fin de
optimizar el proceso de
transformar recursos
en bienes y servicios
que caracteriza a la
empresa y fundamenta
Su existencia.

PRODUC-
TIVIDAD

EFICIENCIA

EFICACIA

Noveno

La Contabilidad
Gerencial debe
asegurar, mediante
datos, circuitos
informativos y
procedimientos
apropiados, que
funcione la debida
organizacioén, que
exista la adecuada

ORGANI-
ZACION

MOTIVACION

FINANCIACION
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motivacion y que se
disponga de la
necesaria financiacion
gue hagan posible el
accionar de la empresa
de acuerdo con su
tamarnio,
caracteristicas,
contexto y objetivos.

Décimo INFORMA - DECISION ACCION
CION
La Contabilidad
Gerencial debe ofrecer,
a una razonable
relaciéon costo-
beneficio, y con los
elementos mas simples
posibles, un sistema
eficaz de extraer,
organizar, evaluar y
diseminar informacion
de sentar bases
objetivas de decision, y
de generar, impulsar y
controlar la accién

Cuadro 2: Elaboracion propia a partir de Herrscher (1979)

Relacionado con la perspectiva gerencial que
acabamos de identificar, Cartier y otros® (1996) como
especialistas del area de Contabilidad de Gestion han
realizado un minucioso andlisis que sirve como una
referencia muy valiosa con el objeto de estudio de esta tesis.
Ellos se han referido tanto al nivel de normalizacién de la
contabilidad de gestidon cuanto al grado de aplicacién de
aguella a las empresas.

10 Cartier, E. —Jarazo Sanjurjo, A. — Yardin, A. (1996) La Contabilidad de Gestién en Argentina.
Capitulo de la obra: La Contabilidad de Gestion en Latinoamérica. Ediciones AIC-AECA. Coordinador:
Jesus Lizcano Alvarez. 1996)
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En el desarrollo del analisis del nivel normativo, luego
de hacer referencia las normas contables profesionales
vigentes, encuentran que las mismas incluyen conceptos
referidos a la contabilidad de costos. Asimismo, por su parte
consideran que el Estado Nacional ha intervenido en la
cuestion en algunos casos estableciendo sus propias
féormulas de presentacion y, a posteriori, mediante
resoluciones de los organismos de contralor del
funcionamiento de las sociedades comerciales. Dichas
disposiciones regulaban lo referido a la emisién en tiempo y
forma de los Estados Contables destinados a la informacion
de terceros, denominados Estados Contables de publicacion.

Destacan que el proceso de armonizacién de normas
contables en el pais, ha servido para influir sobre los
organismos de contralor, habiéndose logrado que éstos
respeten en alto grado las resoluciones emanadas de los
Consejos Profesionales. Sefialan como una caracteristica de
la normativa descrita que la misma apunta a identificar pautas
basicas 0 minimas en cuanto a valuacién de rubros y su
exposicion para que los Estados Contables suministren
informacién, principalmente cuantitativa, sobre los entes
emisores, utilizables por los usuarios mas comunes para la
toma de decisiones de caracter econémico y financiero.

Hacen énfasis en el hecho de que el marco descrito no
incluye un Plan Contable oficial, sino tan sélo una normativa
con reglas generales de exposicion y valuacion basadas en un
modelo contable, comparandolo por oposicion con los planes
generales de cuentas utilizados en la Comunidad Econémica
Europea. Por ldgica consecuencia, las cuestiones
relacionadas con la Contabilidad de Gestién no se hallan

reguladas en la normativa nacional.
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Recogen el tratamiento que reciben los costos en las
normas generales vigentes para exposicién y valuacion de
Estados Contables. En materia de valuacion, a partir de la
adhesion al criterio de los valores corrientes, se admite el
reconocimiento de resultados emergentes no sélo del proceso
de intercambio con terceros, sino también de los cambios en
los valores de los bienes, tanto en lo referente a
modificaciones en la estructura de los precios relativos del
entorno economico (denominado "resultado por tenencia"),
cuanto en las modificaciones en su estado fisico.

El resultado llamado "por tenencia”, representara:

e un beneficio si los bienes que la empresa tiene en su
activo se han valorizado realmente durante el ejercicio
(sus precios de mercado han crecido mas que el nivel
general de precios);

e un guebranto en el supuesto contrario.

Resumen el tratamiento que le dan las normas
contables al rubro Bienes de Cambio al prever que sean
valuados a valores corrientes "de salida" (el valor neto de
realizacién o su valor actual) cuando no es necesario un
esfuerzo de venta, como es el caso de metales preciosos,
moneda extranjera, cereales, ganado en pie; en general, los
conocidos como "commodity". A diferencia del criterio utilizado
para el resto de los casos en que se prevé la valuacion a
valores corrientes "de entrada" al patrimonio, por cuanto la
venta exigiria esfuerzos significativos. En tal caso, en principio,
son aplicables los costos de reposicion para los bienes
adquiridos, o de reproduccién para los de propia produccion.
So6lo para los bienes cuyo proceso de fabricacion o
construccion sea prolongado en el tiempo, las normas admiten
la incorporacion de costos financieros.
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Cabe sefalar, por dltimo, que por costo de adquisicién
se entiende el precio que la empresa habria pagado por su
compra al contado, es decir, el precio despojado de los
componentes financieros originados en los sobreprecios que
los proveedores cargan en sus ventas a plazo para cubrirse
de la desvalorizacién monetaria que, segun sus expectativas,
tendra lugar durante el plazo que otorga al cliente para el
pago, ademas del interés real que pretenda obtener por la
concesion del plazo.

Si bien en la Argentina no existen normas de
cumplimiento obligatorio vinculadas con la Contabilidad de
Gestibdn, debe sefialarse que en 1984 el Instituto Argentino de
Profesores Universitarios de Costos (IAPUCO) elaboré un
esquema para la presentacion de Estados de Resultados por
Lineas de Productos, para ser empleado por las empresas
industriales que estaban, en esa época, sometidas a un
control de precios por parte del Estado.

Dicho esquema fue preparado a solicitud del Ministerio
de Economia de la Nacion y, aunque no llegd a ser de
aplicacion obligatoria, representd un aporte invalorable para la
satisfaccion simultdnea de los requerimientos puntuales de los
organismos de contralor, como asimismo de las propias
empresas privadas y publicas.

En el mencionado esquema se sugeria:

a) La utilizacion del concepto de costo de produccién
"normalizado" a valores de reposicion y la determinacion
periédica de los desvios detectados.

b) La elaboracion por parte de cada empresa de un
"manual de costos" donde figurasen los criterios seguidos para
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su determinacién (caracteristicas del sistema, criterios de
departamentalizacion, justificacion de las clasificaciones de los
distintos factores en variables y fijos, etc.)

c) La registracion formal de informacién estadistica
sobre volimenes de produccién y ventas por linea y por mes,
capacidades de produccion, niveles de utilizacion de esa
capacidad (normal y real), evolucion de los costos unitarios de
los articulos, insumos fisicos normales, precios de insumos,
costos periddicos, etc.

d) La determinaciéon de los costos y resultados en
moneda homogénea y en condiciébn de "contado" (valor
actual).

e) El establecimiento de claras atribuciones a las
empresas para que ellas determinen libremente Ila
estructuracion de sus sistemas de costos, pero la consiguiente
obligacion de suministrar al organismo de contralor todas las
informaciones sefialadas mas arriba.

El esquema de exposicion propuesto fue el siguiente:
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ESTADO DE RESULTADOS POR LINEA DE PRODUCTOS

Ventas
O] Bonificaciones
= Ventas netas
O] Costos variables

de produccion

de comercializaciéon
s/volumen fisico
s/ventas netas

= Contribucién marginal

O] Costos fijos
de produccién absorbidos

de comercializacion del mes
financieros

=) RESULTADO ANTES DE VARIACIONES
(+/-) Variaciones en costos de produccion

sobre/subabsorcion ctos. fijos
otras variaciones (fisicas)

=) RESULTADO A VALORES ACTUALIZADOS
(+/~)  Variaciones monetaria

produccion

comercializacion

financieros
= RESULTADO A VALORES HISTORICOS

Cuadro 3: Extraido del Proyecto elevado al Ministerio de
Economia
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Este esquema revela los criterios y principios
doctrinarios bésicos tomados en consideracion por los
autores, los cuales, por otra parte, eran los aceptados, en
términos generales, por la mayoria de los especialistas
argentinos en la materia.

Respecto de la existencia de paquetes de software
para este tipo de informacion, consideran que los mismos no
han alcanzado una gran difusibn nuestro pais en relacion
directa con la inexistencia de una normalizacion de la
Contabilidad de Gestion, Por el contrario, si se reconoce la
existencia de desarrollos “a medida" para empresas de muy
diversa dimension, por lo general elaborados sobre las mas
difundidas planillas de célculo.

Para Cartier y otros ** merece ser motivo de especial
interés el desarrollo practicamente inexistente de técnicas de
costos o de gestion en el sector publico. Con la excepcion de
los desarrollos -por lo general, nho muy avanzados- que
pudieron haberse encontrado en algunas empresas del
Estado (hoy practicamente privatizadas todas ellas). Existen
algunos aportes tedricos de valor que no han alcanzado hasta
hoy su aplicacién préactica, aunque ya se percibe el interés de
algunos funcionarios por su incorporacion a la gestion del
Estado.

Continuando con el estudio de la doctrina contable
relacionada con la emision de informes y sus posibles
contenidos, arribamos al planteo de Lisdero* (1973), quien
en su tesis doctoral acerca del concepto de balance en la
doctrina contable, se expidi6 —entre otras cuestiones-
respecto de la necesidad de elaborar un concepto mas

11 Ob. Cit. Anterior
12 Lisdero, Arturo (1973) El concepto de Balance en la doctrina contable. Buenos Aires. Argentina.

39



amplio de contabilidad que permitiera superar la antinomia
entre la contabilidad tradicional y la contabilidad gerencial.

Hace suya la definicién de Onida®®, que la identifica
como “..la ciencia que tiende a conocer la vida econémica
de la empresa mediante los procesos de relevamiento
cuantitativo o por lo menos como la ciencia de los
procedimientos de relevamiento considerados en su funcion
de instrumento de conocimiento y de interpretacion del
fenébmeno hacendal.”

Considera que la contabilidad puede ser considerada
“como un cuerpo de doctrina metédicamente ordenado y
formado y constituye un ramo particular del humano saber”
por cuanto se ocupa de un campo especifico de la vida
humana y elabora conocimientos que le son propios y que
no dependen de otras ciencias. Esto lo lleva a concluir que
la contabilidad es una ciencia en tanto y en cuanto estudia
ciertos hechos de la vida real de las empresas en forma
independiente de los casos particulares y puede proponer
leyes generales que rigen esos fenémenos econdmicos.

En su opinidn, la contabilidad no sélo debe dedicarse
al estudio de como informar a terceros sobre una situacion
economico-financiera o un cuadro de resultados, sino que
debe investigar y establecer previamente qué datos deben
ser recopilados, y por qué deben seguirse ciertos
procedimientos de informacién y no otros.

Ubica a la contabilidad como una ciencia empirica,
pues los datos e informaciones que ella ofrece son
fundamentales para el operar econdmico de las empresas y

13 Onida, Pietro (1947) Le discipline Economico - Aziendale: Oggeto e metodo, A. Giuffré, Milano,
Italia.
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de los individuos y deben ser por lo tanto factibles de
elaboracion y preparacion practica. Por lo  tanto, la
investigacion contable deberia seguir los siguientes tres
pasos:

Plantear un O6ptimo ideal a alcanzar en sus
elaboraciones, recurriendo a los conocimientos de la
economia de empresas y, cuando sea necesario, a los de la
ciencia econémica pura.

Estudiar cédmo realizar en la practica ese Optimo
ideal, determinando las normas y procedimientos a seguir
para alcanzarlo.

Estimar el grado de distorsion entre el modelo ideal y
lo que es realizable en la practica e investigar la posibilidad
de ir eliminando esas distorsiones por medio de
aproximaciones sucesivas.

Si no se considerasen las perspectivas futuras de
mejora, se produciria un estancamiento en la capacidad
practica de elaboracion de datos contables. Dicho en otras
palabras, la investigacién tedrica deberia estructurar un
modelo ideal, inclusive utdpico, que debe ser considerado
como la meta a que se debe aproximar la aplicacion
practica. Si se posee el modelo tedrico, se estaria en
condiciones de juzgar hasta qué punto las dificultades
practicas justifican un alejamiento del 6ptimo; el modelo
tedrico nos brinda una medida patrén con la cual chequear
deformaciones inevitables que exigen la aplicacion practica
y representa, por otra parte, un permanente incentivo a
continuar las investigaciones que permiten elaborar los
procedimientos que lleven a alcanzar los resultados mas
correctos.
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Si se invirtiese el razonamiento y desde la
contabilidad sélo se investigase lo que fuera practicamente
factible en un determinado momento, estaria faltando el
incentivo para mejorar los procedimientos -salvo que las
necesidades de la realidad o las exigencias de la
competencia con otras profesiones exigiesen una
modificacion- y cuando esto se produjese, seguirian faltando
los criterios rectores- las grandes definiciones-, que guiaran
la investigacion contable y permitieran resolver razonando -y
no por intuicion- los problemas que enfrenta la profesién.

Abogaba por el abandono de Ila antinomia
“contabilidad tradicional-contabilidad gerencial”’, sosteniendo
gue habia que decidir definitivamente si la contabilidad
debia limitarse a las operaciones monetarias que se
suceden en la vida de la empresa o si su ambito debia
ampliarse hasta abarcar la utilizacion de todas las técnicas
cuantitativas que sirven para brindar informacién sobre la
empresa.

En este Ultimo sentido mas amplio, la funcién de la
contabilidad seria la de recopilar, analizar y ordenar toda la
informacion sobre los hechos cuantificables que se suceden
en la vida de la empresa. Se tendria asi definido un campo
homogéneo de investigacion, puesto que, si bien las
informaciones serian diferentes segun quienes las soliciten o
necesiten, el sujeto sera siempre el mismo: la empresa.

Aceptada una definicion tan amplia del ambito de la
contabilidad, no seria mas posible hablar de principios
contables en general -salvo quizas en lo que ese refiere a
objetividad y prudencia- puesto que, si -como veremos-
principio quiere decir regla o criterio a seguir, los principios
contables variaran en funcién de la informacion que se
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desea brindar en el caso especifico. Por ejemplo, no pueden
ser los mismos los criterios a seguir para confeccionar un
balance de ejercicio que un balance de liquidacién o un
presupuesto de caja; y todos ellos son estados contables.

En relacion directa con el tema objeto de esta tesis,
destaca la necesidad de definir también qué informacion
debe ser brindada y con qué fines, a efectos de poder
decidir con cuanta profundidad y detalle deben exponerse
los hechos y cual es el margen de error o desviacion que
puede ser aceptado sin poner en tela de juicio la utilidad de
la informacion que se brinda.

Puesto que en las hipotesis de esta tesis hemos
planteado la necesidad de proponer mejoras en la
presentacion del Balance General y el Estado de Resultados
del ejercicio, podemos reconocer en el desarrollo de Lisdero
el tratamiento que le diera a ambos tipos de informes.

Respecto del balance de ejercicio, sostenia que con
la elaboracion del mismo los contadores generalmente
expresaban el deseo de brindar informacién a terceros
sobre la situaciéon financiera, la situacibn econdémico-
patrimonial y el resultado del ejercicio de una determinada
empresa. Consideraba que habian sido escasos, hasta ese
momento, los esfuerzos dedicados a definir si era factible
obtener todos los objetivos propuestos mediante la
elaboracion de un Unico estado o si esos datos hubieran
podido surgir en una forma mas adecuada y completa
mediante la preparacion de un estado distinto para cada una
de las finalidades.

A principios de la década del setenta, en la que
desarroll6 su tesis, Lisdero destacaba que en EE.UU. se
habia comenzado a acompafiar al balance de ejercicio un
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cuadro de origen y aplicacién de fondos con la intencion de
representar cual habia sido su evoluciébn en el periodo
econdémico al que se referia.

Puso un énfasis especial en la necesidad de
investigar y definir previamente cuéles informaciones
necesitan conocer los distintos interesados y, en base a ello,
determinar la manera mas adecuada de proporcionarselas;
pues solo entonces se sabria si dichas informaciones
pueden brindarse adecuadamente utilizando un dnico
estado contable.

Lisdero planteaba que muchos de los datos
demandados por los diferentes interesados, no podian surgir
de un solo estado y que en muchos casos habria que optar
entre una u otra de las informaciones posibles, o mejor dicho
entre un procedimiento que mejor se adapte para una
informacion dada pero que no sea tan adecuado para
brindar otro tipo de informacion.

Tomando como referencia al conjunto de interesados
en la informacién contable, proponia agruparlos segun sus
necesidades de informacion en tres tipos de datos
fundamentales:

a) Exponer una situacion financiera.
b) Exponer una situacion econémico-patrimonial.

¢) Exponer los resultados del ejercicio.

Planteaba que, aparentemente hasta ese momento
se habian venido aplicando los principios contables para
alcanzar dichos datos conjuntamente y que, asimismo,
ninguno de estos tres objetivos estaba claramente definido
ni se habia analizado cual era la mejor manera de informar
sobre cada uno de ellos.
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Podemos ver que la mayoria de las preocupaciones
planteadas por la doctrina en la relacion Contabilidad
Patrimonial (o financiera) — Contabilidad Gerencial, tienen
hoy posibilidades de ser subsanadas a partir de la aplicacion
de las nuevas tecnologias de procesamiento de datos.

Consideramos que el pilar del Sistema de
informacion contable lo constituye la definicion de los datos
a recoger, puesto que las posibilidades de almacenamiento
y procesamiento de datos han tenido indudables variaciones
y aportes en las Ultimas cuatro décadas.

La definicion de las entradas de datos deberia
contemplar tanto las necesidades de cumplir con normativas
legales, cuanto con las que surgen como demandas de
informacién interna vinculada con la contabilidad gerencial.

1.2. La relacién de la contabilidad con otras areas
vinculadas con la gestion de los entes econémicos

Consideramos que la contabilidad comparte con
otros campos de estudio el interés por la informacion que
circula en la organizacién. Con el énfasis puesto en este
desarrollo en la busqueda de un adecuado aprovechamiento
de las posibilidades tecnologicas en la generacién de
informacion que sea percibida como de utilidad para los
interesados en la misma, concentraremos la atencion en la
vinculacién con la economia y la administracion.

El reconocimiento de la accidon sistémica entre las
diferentes actividades llevadas a cabo en la vida de las
empresas Yy reflejadas en sus sistemas de informacion, no
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implica subordinar los objetivos contables al avance que se
produzca en los demas ambitos, sino que tiene como
finalidad resaltar la estrecha vinculacion existente entre
todos los sistemas. No deberia plantearse un andlisis
jerérquico, puesto que todos ellos estdn al servicio de
contribuir al logro de los objetivos planteados en el ente.

El caracter de la materia contable, permite reconocer
al menos dos diferentes posiciones relacionadas al lugar
gue ocupa la contabilidad en el area de las ciencias.

Se discute su caracter cientifico. En nuestro pais
los autores Scarano y Gonzélez Bravo'* planteabann la
siguiente caracteristica de la tarea encarada en esta area:

"El objetivo de este articulo consiste en argumentar
acerca de la inaplicabilidad de la nocién de paradigma en
sentido estricto - el kuhniano- a la contabilidad tal como se
la practica en nuestro medio. Si el aumento del nimero de
intérpretes kuhnianos y de estudios de esta clase
indudablemente enriquecié con profundidad la historia
contable tradicional, simultaneamente el analisis cada vez
mas preciso y detallado también exhibio las crecientes
dificultades y aspectos problematicos de este enfoque.

Las consecuencias principales de estas limitaciones
son dos. La primera, no es aplicable a la contabilidad el
concepto ‘"paradigma"” en sentido estricto porque no es
ciencia. A lo sumo puede pretender ser una tecnologia.

14 Scarano, E. — Gonzalez Bravo, L. — Avila, H. (1984) Una axiomatizacién de la contabilidad (Algunas
consideraciones metodoldgicas). Editor Universidad de Buenos Aires. Facultad de Ciencias
Econémicas Buenos Aires
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La segunda, la naturaleza del consensualismo -la
posicion por la cual un organismo puede solucionar un
problema recomendando o sancionando una norma-, llevé a

la esterilidad de la disciplina y a la crisis que desde fines del
60 se acrecienta sin solucion de continuidad hasta hacer

peligrar su pertenencia a la constelacion de disciplinas
cientificas.

Por dltimo, estas limitaciones suministran algunos
indicios para redefinir la nocién de paradigma, para poder
aplicar a las tecnologias, el nuevo concepto de paradigma
tecnologico.”

En sentido contrario otro trabajo elaborado por el
Dr. Carlos Luis Garcia Casella’® propugna el caracter
cientifico de la teoria contable con fundamentos similares a
los que define el Profesor Mario Bunge para la Economia
considerandola una semiciencia o protociencia con sectores
de ciencia madura Yy otros de seudociencia.

Asi concluye al respecto:

Animémonos a efectuar igual labor respecto a la
contabilidad:

1.- Satisface la condicién, hay comunidades
crecientes de contadores, organizados tanto académica
como profesionalmente, de modo que cooperan entre si
tanto criticamente como en forma constructiva. W es un

sistema como el propuesto.

2.- La sociedad S apoya y estimula, o tolera, a la
comunidad de contadores.

15 Garcia Casella, C.. (2000) Curso Universitario de Introduccion a la Teoria Contable. Economizarte.
Buenos Aires. Argentina.
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3.- Hay cambio producto de la investigacion
contable y de disciplinas contiguas como la psicologia, la
sociologia, la politicologia y la filosofia y las que Bunge
llama técnicas ingenieriles y ciencias administrativas.

4.- La gran objecion a la Economia de falta de
ética de la investigacion seria lo indicado para los institutos
de investigacion universitarios no influidos por los deseos de
los poseedores de poder.

5.- Cada vez se usan mas modelos matematicos.

6.- La Contabilidad se ocupa exclusivamente de
entes reales.

7.- Se busca otros campos relevantes, como la
economia (con todos los defectos que sefiala Bunge), la
Administracion y la Teoria de la Informacion.

8.- Me parece que la Contabilidad, mas que la
Economia se refiere a problemas auténticos.

9.- Hay un conocimiento acumulado a través del
tiempo.

10.- Se esta en estos momentos en esto, en el
mundo.

11.- Hay una reaccion contra la experiencia
(principios generalmente aceptados) y en busca de normas
y criterios.

12.- Se busca relacion con los campos vecinos:
Economia, Sociologia, Politologia, Historia, Antropologia y
Psicologia.

Para nosotros, la Contabilidad, puede merecer igual
calificaciéon que la Economia, ya sea ciencia basica o socio
técnica y coincidimos con Bunge:

"Mientras la ciencia busca la verdad, la técnica usa
la verdad para la eficiencia; y, si es social, una técnica
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presupone también un sistema de valores y normas, y por
lo tanto estéd comprometida moral e ideolégicamente.”

La discusién sobre el caracter cientifico o no de la
contabilidad podria resultar estéril si se pierde de vista el
sentido mismo del analisis encarado. Su validez radica en
exponer los fundamentos que la ubican dentro o fuera del
marco cientifico.

Pareciera que ya sea como generadora de
paradigmas tecnolégicos o como semiciencia la contabilidad
busca estar inserta en el campo del saber -cientifico,
realizando asimismo aportes al medio socio-econdémico.

Quienes no consideran a la contabilidad dentro del
campo cientifico ni como generadora de paradigmas
tecnolégicos, relacionan a la disciplina con una mera
técnica, ubicandola en el punto mas bajo del nivel de
analisis y representando la simple repeticion de tareas
rutinarias.

En el afio 2004, Garcia Casella’® sometié
puntualmente a la contabilidad al testeo de la satisfaccién de
los requisitos exigidos por el epistemologo Mario Bunge para
considerarla ciencia, y concluyd que podia encuadrarsela
como tal aun cuando incluya aspectos tecnolégicos y
técnicos.

Especificamente en lo relacionado con los elementos
integrantes del discurso contable, reitera las hipétesis
planteadas en trabajos anteriores, segun las cuales:

16 Garcia Casella, C. (2004) Caracter cientifico de la Contabilidad. 10° Encuentro Nacional de
Investigadores Universitarios del Area Contable. Parana, Entre Rios, Argentina
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“Integran el dominio o universo del discurso contable
fodos los componentes, ya sean objetos, hechos, personas
o reflexiones que intervienen en la interrelacion informativa
sobre actividades, hechos, transacciones socioeconomicas
que procuran medir el cumplimiento de metas en diversos
niveles dentro de las organizaciones sociales y entre las
mismas”

“Como la Contabilidad se dedica a explicar y normar
las tareas de descripcion, principalmente cuantitativa, de la
existencia y circulacion de objetos, hechos y personas
diversos de cada ente u organismo social y de la proyeccion
de los mismos en vista al cumplimiento de metas
organizacionales a fravés de sistemas basados en un
conjunto de supuestos basicos, el dominio o universo del
discurso contable abarca documentos, personas, sistemas,
modelos y todo otro objeto de conocimiento cientifico
vinculado a su labor.”*’

Encontramos coincidencias entre varios aspectos
cuya consideracion ha sido expresamente contemplada en
el desarrollo de esta tesis y su postura respecto de que para
cada uno de los posibles elementos del dominio del discurso
contable se plantean problemas cientificos por ser entes
reales certificados o presuntos. EIl método seria formular
hipotesis, encontrar regularidades o leyes e integrarlo en
teorias.

De ese modo:

17 Garcia Casella, C. et altri (2001): “Elementos para una teoria general de la Contabilidad”, edité La
Ley SA, Bs. As. 2001, pag. 13.
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Elemento

Problema

Entes emisores de informes

contables

Criterios con los cuales el
directorio debe encarar la
redaccion de la Memoria.

Personas revisoras de informes
contables

Necesidad de la revisiéon de los
informes contables

Destinatarios de la informacion
contable

Impacto de los datos de los
informes en los destinatarios.

Entes reguladores de la|Forma de integracién de los
informacion  contable segun | organismos reguladores
actividad contables

Sistemas contables de la|¢Quién disefia esos sistemas
empresa contables?

Pronunciamientos de | ¢Qué temas debe abarcar la
organismos profesionales de | regulacion contable profesional?
contadores acerca de

cuestiones contables

Normas contables emitidas por
entes estatales

JPor qué hace falta la
regulacion gubernamental
contable?

Generacioén de Informes

¢Como se disefian los informes

contables de uso interno en los | contables de uso interno?

entes

Informes contables | Puede haber un solo criterio de
gubernamentales valuacion en los informes

contables gubernamentales

Emision de Informes contables

¢, Qué problemas generales de
la Teoria General se aplican a
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macroeconémicos estos informes?

Generacioén de informes | Nuevas variables a considerar
contables que contemplen |para la generacion de dichos
variables sociales informes.

Cuadro 4: Elaboracion propia a partir de Garcia Casella (2001)

1.2.1 La contabilidad y la economia

En este camino de reconocimiento de las disciplinas
que conviven en la vida de las empresas con la contabilidad,
encontramos en la obra de Canning®® (1929) las referencias
a la relacién existente con la economia.

Sefala Canning que las profesiones de economistas
y contadores tienen origenes independientes y en las
primeras etapas de sus respectivos desarrollos nadie previé
las posibilidades de colaboracién mutua. Recalca el hecho
de que desde un comienzo estos campos del saber tuvieron
intereses diversos y que en ningdn momento de su
evolucion puede considerarse que una de estas disciplinas
incluia o resultaba un subproducto de la otra. Indica que
actualmente puede verse que desde un comienzo ambas
profesiones tenian interés en muchos temas comunes, pero
las diferencias de punto de vista hacia esta tematica comun
y las consecuentes diferencias en sus procedimientos traian
aparejada la dificultad en el entendimiento entre
profesionales de las dos areas.

Desde sus perspectivas profesionales, este autor
identificaba diferencias entre uno y otro campo. Todos los

18 Canning, John B. (1929) The economics of accountancy, en Garcia Casella, C. (1998) Enfoque
Multiparadigmatico de la Contabilidad. Capitulos 3y 4. Informe UBACYT.
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estadisticos son conscientes de las grandes dificultades que
implica la utilizacibn de datos extraidos de un resumen
estadistico de un estudio particular para el analisis de un
problema significativamente diferente de aquel para el cual
dichos datos fueron compilados y clasificados. A menos que
quien haga uso de los datos esté familiarizado con el
procedimiento subyacente en la elaboracion del resumen
estadistico corre el riesgo de extraer conclusiones erréneas.
La gran cantidad de informes contables existentes,
constituye una importante fuente de datos para los
economistas, sin embargo, sostiene Canning que muchos
de estos datos han estado disponibles para pocos de estos
profesionales y que muchos que los han utilizado lo han
hecho sin comprender realmente su significado.

Centrandose en los informes contables, consideraba
gue estos constituian productos finales resultantes de un
procedimiento estadistico altamente especializado e
intrincadamente desarrollado. Existe un elevado grado de
aproximacion a la uniformidad en este procedimiento en un
momento determinado, pero se trata de una uniformidad
cambiante, puesto que se producen cambios a intervalos
relativamente cortos en lo que se refiere a reclasificaciones
de item y aun en los procedimientos empleados.

Sefialaba que los datos incluidos en los informes
también estaban afectados por “juicios (opiniones) que no
podian ser sometidos a pruebas estadisticas; concluyendo
gue en general parecia haber un mayor grado de estabilidad
en las clases elementales de datos, en los asientos de
diario, que en la forma de resumir y presentar estos datos.”
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Ostengo™ (2000) también se ocupa de la relacion
entre la contabilidad y la economia. Al respecto recoge la
definicibn de economia como “ciencia que estudia el
comportamiento humano y su relacion entre la aplicacion de
los medios escasos en usos alternativos. Encuentra reflejo
de esa vinculacion a partir de la comparacion entre esa
definicion y el concepto contable, en tanto la misma se
encarga de la interpretacion de la informacion contable-
economica, con la finalidad de encauzar los medios escasos
hacia fines deseados.

Sefiala que a la economia le interesa el “bienestar
del hombre-econémico” que se logra maximizando la
riqueza. Esa maximizacion de riqueza estaria asociada con
un “eficiente” proceso decisorio, en el cual se deben utilizar
pautas de medicién de los recursos y de las fuentes de
terceros, mas las variaciones operadas en las fuentes
propias través de los resultados.

1.2.2 La contabilidad y Ia administracion

El tratamiento dado a la relacion de la contabilidad
con la administracion parte de  reconocer que nos
encontramos en un momento de ruptura del perfil tradicional
de la funcién contable, puesto que ya no aporta "valor" la
tarea de la registracion contable aislada del quehacer
economico-financiero de los entes, habiéndose generado
ademas la aparicién de nuevas demandas vinculadas con la
responsabilidad social empresaria.

19 Ostengo, H. (2000) El sistema de informacion contable. Una herramienta para la toma de
decisiones y el control. Ediciones Universidad Catélica de Santiago del Estero. Santiago del Estero.
Argentina .
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El mayor énfasis que debe darsele desde la
contabilidad a cuestiones interdisciplinarias, lo vemos
reflejado en el pensamiento de Mattessich?®® (2002) quien
analiza las posibilidades de incluir a la contabilidad como
una ciencia administrativa. Parte de considerar que la
Ciencia de la Administracion constituye un esfuerzo
interdisciplinario, un intento de fusionar las ramas de varias
ciencias sociales con las de la ingenieria, la matematica y la
filosofia. A partir de ello, se -cuestiona si deberia
considerarse a la contabilidad como una de las ciencias
administrativas. En respuesta a ello encuentra que algunas
areas de la ciencia de la administracion se hallan tan
estrechamente vinculadas a la contabilidad que resulta dificil
exclur a nuestra disciplina de ese movimiento
interdisciplinario, llegando a aseverar que la contabilidad es
parte de un esfuerzo interdisciplinario.

Cita para avalar lo expuesto a diversos autores, para
terminar sefialando que los Contadores también se unen al
coro de voces que destaca la relacién existente entre la
contabilidad y la ciencia de la administracion, rescatando la
siguiente enunciacion de Davidson:

“Una introduccion substancial de analisis gerencial
enriquece a los informes patrimoniales y les proporciona un
aspecto mas realista y con mayor sentido. También es
verdad que muchos de los anélisis que se realizan en la
actualidad bajo los nombres de investigacion operativa,
ciencias de la administraciéon, y servicios gerenciales,
pueden utilizar la sensatez que imponen las tradicionales
normas contables de auditoria y objetividad. La nocion de
analisis gerencial e informacion patrimonial ~como
actividades separadas, fragmentadas y aun opuestas
deberia ser- y estoy seguro de que lo sera suplantada en

20 Mattessich, Richard (2002) Contabilidad y Métodos Analiticos. Medicion y proyeccion del ingreso y

la riqueza en la microeconomia y la macroeconomia.. Editorial La Ley. Buenos Aires. Argentina.
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breve por la postura que destaca la unidad basica de la
funcion contable. La contabilidad es un sistema de
informaciébn que proporciona informacién patrimonial
significativa, y sensata sobre la firma -tanto para uso interno
gerencial como para informacién patrimonial externa. Lo
que necesita es mas analisis gerencial”. (Davidson (1963),
pag. 117)

Atendiendo a sus particularidades, Mattesich vincula
a la contabilidad con las siguientes funciones de control
dentro de la organizacion postulando que:

“El comercio, la industria y las actividades
gubernamentales, requieren sistemas de control
interno y externo que ftradicionalmente han sido
proporcionados por la contabilidad. Existen dos
criterios decisivos para el control patrimonial:

1) La custodia, es decir, el control dirigido
principalmente a la fiscalizacién de la honestidad y la
administracion de la persona que es sujeto del mismo,

y

2) La evidencia objetiva, es decir, el control que se
basa en documentacion de naturaleza altamente
‘objetiva”. Ambos criterios se refieren al control de
custodia que es sbélo un aspecto del control, el otro, el
control de eficiencia, inspecciona la habilidad
manifestada por una persona u organizacion.”
(Mattesich, 2002, pag. 369)

Destaca que la contabilidad se ha visto enfrentada
con un problema (compartido por la Investigacién Operativa
y por las demas disciplinas “cuantitativas practicas”) que no
ha podido encontrar una solucién sistemética y que esta
constituido por el dilema que implica hallar una relacion
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Optima entre la cantidad a gastar en la medicién y el grado
de exactitud deseado.

Asocia el crecimiento de la contabilidad con las
necesidades que le plante6é la practica concreta y con el
desarrollo llevado a cabo por profesionales que ajustaron el
modelo contable:

1) a la disponibilidad de material documental y
documentable,

2) a sus habilidades matematicas rudimentarias, y en
ocasiones,

3) a la necesidad surgida de un determinado objetivo
o0 departamento sin tomar en consideracion aspectos
gerenciales generales.”

Considera que la efectividad de la contabilidad
tradicional no reside en una precision en la informacion
generada para uso de la gerencia, sino en la institucién del
control asociado con ella, que fiscaliza a las personas y
permite la representacion de la estructura financiera de la
firma a través de un modelo que pudiera considerarse
imperfecto y simple, pero que al ser general se constituye en
un baluarte poderoso contra el caos.

Mattessich se refiere también al componente
econdmico de la generacion de informacion contable,
concluyendo que “... la contabilidad es lo que es, no porque
los contadores rechazan el pensamiento analitico, sino
porque bajo las circunstancias dadas en el pasado,
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enfoques mas sofisticados habrian sido econdémicamente
inaceptables para las empresas.”™’

En la relacion de la Contabilidad con la Investigacion
Operativa, encontramos elementos de valorizacién de los
medios de procesamiento electrénico de datos por las
posibilidades que brindan. Este autor reivindica que el
enfoque de la investigacion operativa tiene las siguientes
caracteristicas:

La principal se refiere a la construcciéon de modelos
analiticos que permiten la determinacion de soluciones
maximas o minimas.

En situaciones de extrema complejidad, hay una
tendencia hacia la sustitucion de los modelos puramente
analiticos, por enfoques iterativos, heuristicos y hasta de
simulacion. Esta es otra caracteristica de la moderna
investigacion operativa que ha sido fuertemente favorecida
por el advenimiento del procesamiento electrénico de datos.

En lo concerniente a la misién de la contabilidad,
Mattessich sostiene que el ejercicio de la misma conlleva la
funcibn de control de la validez de los modelos
recomendados por los analistas de operaciones, ya sea para
desecharlos si resultan irreales, para contribuir a hacerlos
aceptables si resultan inecon6micamente caros, y para
suavizar las dificultades si estos modelos resultan
inmanejables. Establece la necesidad de una relacion de
cooperacion entre los hombres de la investigacion operativa
y los expertos en contabilidad, que sélo podra lograrse
cuando ambos grupos aprendan a reconocer sus diferencias

21 Ob. Cit. anterior
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y a descubrir que sus puntos fuertes, no son de una
naturaleza competitiva sino complementaria.

La contabilidad ha ido integrando los cambios
producidos en el area de la administracion, como resultado
de la necesidad de cumplir con su obligacion de apoyar al
empresario a acotar la incertidumbre en el momento de
tomar decisiones.

Este escenario lleva a un analisis vinculante de las
actividades a desarrollar por la contabilidad y las
complejidades que caracterizan a las organizaciones en su
administracion y control. Se ha superado el enfoque
patrimonialista y la mera emision de informacion con fines
cuantitativos, para dar lugar a una demanda creciente de
elementos cuya identificacion es dinamicamente cambiante.

Para afrontar ese reto, quienes integran el campo del
desarrollo de teoria y técnica contable deben estar alertas
para incorporar las nuevas variables en la consideracién de
la problemética organizacional. El profesor Raidl Palma?®
(1988) destacaba la importancia de este reconocimiento al
manifestar: "...Y no hemos hecho mencién a que la misma
tecnologia, que quiere absorber mas y mas tiempo de
estudios, es tan mutante que sus novedades de hoy se
convertiran rapidamente en obsoletas, y el peor pronéstico
es que luego de diez afios se hayan desactualizado las
técnicas que se ensefiaron, y aquellas raices, que podrian
haber permanecido y servido para fundar el aprendizaje
continuo, no se hayan cultivado....”

22 Palma, Raul (1988) La Caja de Herramientas Intelectuales- Revista El mundo de Ciencias
Econémicas - Septiembre-Octubre. Buenos Aires. Argentina.

59



El perfil necesario de promover entre los estudiosos
de la contabilidad, de forma tal que se mantenga su aporte a
la vida de las organizaciones, se vislumbra sustentado en
dos ejes que se retroalimentan al hablar de la necesidad de
un  Contador que esté preparado para afrontar los
constantes cambios que se generan en los medios
tecnolégicos y en las estructuras sociales-: aptitud para el
cambio y actitud para el cambio, cualidad esta ultima que
sera de resorte personal del experto en contabilidad y que
le permitiria avanzar en los aportes a realizar desde su area
de conocimiento.

Esta perspectiva de andlisis promueve la blusqueda
de propuestas satisfactorias a los contextos
interdisciplinarios en los que se aplican los avances
contables.

Resultara crucial determinar:

- ¢Cual es el rol que le cabe asumir a los
estudiosos de la contabilidad ante el vertiginoso
cambio de los conceptos 'y realidades
organizacionales?

- ¢Si  la contabilidad ha logrado un nivel de
desarrollo que le permita responder a la complejidad
de las organizaciones modernas y a la instantaneidad
en las respuestas que éstas demandan?

- ¢Si, acaso, el estado actual de la vida de las
organizaciones, amerita un desarrollo de Ila
contabilidad que contemple las areas compartidas con
los demas actores Interactuantes con los sistemas de
informacion de aquellas?
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Considerando que el ente es un organismo vivo en el
gue el juego de interrelaciones hace inaccesible la
comprension de los parametros de comportamiento, surge
la necesidad de que se compatibilicen los objetivos
tradicionalmente asociados con la contabilidad con los
profundos cambios que vienen produciéndose en el marco
de la gestion organizacional.

Los sistemas de informacion de las empresas tienen
por objetivo reflejar la influencia reciproca que ejercen entre
si los distintos actores. Esta vinculacion se hace mucho mas
visible con la irrupcién de las tecnologias incorporadas en el
procesamiento de datos dentro de la organizacion.

La seleccion de los datos a incorporar en el
procesamiento, sus posibilidades diversas de recuperacion
posterior y, adicionalmente, las decisiones vinculadas con el
nivel de inversion en la incorporacién de tecnologias,
constituyen un ambito de negociacién complejo que requiere
en la actualidad un compromiso por parte de quienes tienen
la responsabilidad de desempefiarse en los niveles de
direccién dentro de los entes.

Profesionales provenientes de diferentes campos de
estudio se desempefian cotidianamente operando sobre un
mismo objeto o nucleo: el ente y sus requerimientos de
informacion para llevar a cabo las actividades de planificar,
gestionar y controlar.

Tradicionalmente se ha atribuido a la contabilidad la
funcién primordial de registrar contablemente las situaciones
diarias que implican variaciones patrimoniales. Hoy ese
concepto ha sido superado y se reconocen dentro de la
misma, distintos segmentos que requieren de atencién y
consideracion particular.
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Por su parte, la administracibn se ocupa de
"comprender”, "traducir" y "organizar" esas actividades
diarias de la gestion para que produzcan variaciones
positivas en el patrimonio de las empresas.

Las areas de produccién y servicios cuentan con
profesionales que, provenientes de otros campos del
conocimiento, aportan datos a esos sistemas de informacion
y, a su vez, requieren informacion emanada de los mismos
gue le permitan hacer un uso eficiente de los recursos bajo
su control.

Esta interrelacién sistémica en la vida de los entes no
permite que se aventuren andlisis aislados, sino que debe
tenerse presente que los efectos de cada una de las
acciones por ellos emprendida modifica el ambito de
actuacién en el que todos ellos desempefian sus
actividades especificas.

Si se comparte la opinibn acerca de que la
contabilidad y la administracién convergen sobre el mismo
objeto de estudio: los entes y sus hechos econémicos, a los
que modifican y por los que son maodificadas, al detectar
que sus evoluciones conceptuales tienen un distinto ritmo
de crecimiento resulta conveniente reconocer la "distorsion"
0 "ruido" que se podria producir en los puntos de contacto
en el caso de no adentrarse en los avances producidos en
las disciplinas con las que conviven y que influyen en sus
respectivas tareas.

A esta altura, resulta conveniente destacar que los
medios tecnoldgicos no podrian, por su sola existencia,
generar este cambio actitudinal en la labor interdisciplinaria.
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Cada campo de conocimiento genera lecturas mas
avanzadas de la realidad de las organizaciones y para
llevarlas a cabo se apoya en las disponibilidades
tecnoldgicas.

En la teoria de la comunicacion se ilustra sobre el
particular al expresar que lo importante es el mensaje a
comunicar y no el medio con el que el mismo se concreta.

Dado que la puesta en marcha de un sistema de
informacién para la organizacién involucra el reconocimiento
de las demandas de informacién de los diferentes niveles
gque en ella se desempefian, se recurrird al cuadro
presentado por el Dr. Federico Frischknechkt®® (1983) en
lo relativo a los distintos niveles de interpretacion de la
memoria a los que denomina sintactico, semantico, y
pragmatico (clasificaciébn horizontal), relacionados con los
distintos niveles del procesamiento en la organizacion
(clasificacién vertical). En el que podemos encontrar
elementos que contribuyan a dilucidar la ubicacién de la
contabilidad en el contexto organizacional.

ORGANIZACION |Légica Teoria Practica
Sintaxis semantica pragmatica
Estrategia (no | Inteligencia Ciencias Relaciones
estructurado) estratégica Politicas Humanas
Administracion Sistemas de | Ciencias de la | Sistema
(semiestructurado) | informacion administracion |de apoyo
administrativa a la
Decision
23 Frischkneckt, Federico (1983) Teoria de la Organizacion — Material elaborado por la

Catedra.Universidad de Buenos Aires. Facultad de Ciencias Econémicas - Buenos Aires, Argentina.
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Operacién Sistema de | Investigacion Ingenieria
control Operativa de

(estructurado) operativo Sistemas

Cuadro 5: Fuente: Frischkneckt, F (1983)

El cuadro precedente evidencia dos ejes de analisis
en el que en las intersecciones se dan combinaciones de
situaciones dentro de las cuales pueden encuadrarse los
campos propios de las disciplinas interactuantes en la vida
de la organizacion, delimitando los aspectos particulares
que las diferencian y los aspectos comunes que las
vinculan.

Asi tenemos que el concepto de Lbgica en su
interseccién con el nivel de estrategia en la organizacion se
encuentra en el nivel de Gerencia del ente, en el punto mas
alejado de lo operativo. Lo tipico de este nivel es su falta de
estructuracion en el tipo de decisiones a adoptar. Para un
mismo problema pueden plantearse distintas soluciones
conforme hayan variado los supuestos y objetivos
encarados al iniciar el andlisis de la situacion.

El analisis propuesto por Frischknekcht  (1983)
ubicaria a la contabilidad en el lugar del cuadro precedente
en el que se intersectan un tipo de pensamiento semantico
y semiestructurado. En el mismo se encuentran las por él
denominadas CIENCIAS ADMINISTRATIVAS con
representaciones de la realidad a través de modelos (como
podrian ser los Estados Contables) y con toma de

decisiones subordinadas a las estrategias esbozadas en los
niveles superiores de la organizacion.

A partir de este analisis de interacciones, puede
concluirse que los enfoques desde la administracion y desde

64



la contabilidad, no se estan disputando una preeminencia
del uno sobre el otro ni un terreno de analisis, sino que lo
estdn compartiendo y ambas disciplinas estan buscando
realizar aportes que mejoren sustancialmente las
condiciones generales del ente.

El surgimiento de técnicas revolucionarias en el area
de la gestién de los entes, hace necesario, en principio, que
desde la contabilidad se reconozca a los mismos no sélo por
su valor tedrico sino por el fendbmeno organizacional que
representan. La incidencia de los cambios de gestion sera
directa al momento de medir el grado de eficiencia o
eficacia de la informacién suministrada por el sistema de
contabilidad al sistema decisorio de la organizacion.

El enfoque interdisciplinario en la vida de las
organizaciones no se concibe hoy basado en una
subordinacion de areas dentro de la organizacién, sino que
se apoya en un concepto global de eficiencia y productividad
en aras del cual deben comprometerse los miembros de la
Organizacion.

Circunscribirse a un conjunto parcial de los objetivos
organizacionales, tales como los contables, lejos de
simplificar la tarea diaria la complicard a cada momento.

En la actualidad, hay consenso en torno a que cada
uno de los profesionales llamados a participar en el proceso
de gestion de los entes deberia asumir como ineludible la
responsabilidad de interactuar con las demas é&reas. Ello
implicara  reconocer las nuevas posibilidades,
caracteristicas y relaciones que se dan en la vida de las
organizaciones, cuyo andlisis ha partido desde el area de
la administracién, poniendo de manifiesto la complejidad
gue caracteriza a todo organismo en el que influyen,
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ademas de los elementos materiales, las relaciones
humanas.

1.3 Conclusiones particulares del Capitulo 1

En el desarrollo de este Capitulo hemos identificado
en la doctrina contable los fundamentos de un sistema de
informacion contable, los que consideramos mantienen su
vigencia mas all4 de la variacién en los soportes y en los
medios de procesamiento.

Encontramos que partiendo de una definicion del
sistema de informacién contable, es posible inferir que se
relacionan estrechamente con él las cualidades deseables
de la informacion tales como las de: fiabilidad o credibilidad,
aproximacion a la realidad, integridad o suficiencia,
verificabilidad, sistematicidad, comparabilidad®.

Puede afirmarse que los requisitos a satisfacer por el
sistema de informacion contable hallan una referencia
directa en las cualidades de la informacién contempladas en
las Normas internacionales de informacion financiera (NIIF),
en las US SGAAP (Generally Acepted Accounting
Principles) y en las Resoluciones Técnicas vigentes en el
orden nacional.

Las cualidades que se requieren de los informes
contables, no podrian ser satisfechas si no resultaran
confiables los procedimientos de captura, registracion y
procesamiento de los datos contables.

24 Fowler Newton, E. (2005) Contabilidad Superior. Pags. 8-9. Editorial La Ley. Buenos Aires.
Argentina.
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Esta interrelacion entre la generacién de informacién
contable y la utilidad que la misma debe tener para todos
sus usuarios potenciales, pudo ser contrastada al someterla
a los pronunciamientos doctrinarios contables y, por otra
parte, a los espacios compartidos con la economia y la
administracion.

A modo de sintesis, recogemos las siguientes ideas
rectoras para esta tesis, sin cuya consideracién devendria
abstracto el pretendido reconocimiento de sus posibilidades
de evolucién a partir de la disponibilidad de avanzados
medios de procesamiento tecnoldgico.

La contabilidad mantiene sus objetivos de apoyo a
los procesos de toma de decisiones en la gestion de
patrimonios pertenecientes a un ente econémico.

Los usuarios de la informacién contable requieren
cada vez con mayor grado de detalle y variedad numerosos
pardmetros de control y seguimiento.

El acceso a la informacion contable adecuada a cada
necesidad, pone de manifiesto la importancia indiscutible de
la clara definicion de los datos contables a capturar. Esta
relevancia es independiente del medio de procesamiento, y
se nutre de los principios basicos consensuados por los
tedricos especialistas en contabilidad.

Esta reflexion propuesta en el capitulo enmarca los
analisis propuestos en el posterior desarrollo de la tesis.
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CAPIiTULO 2 Registros contables, Sistemas
de informacion y generacion de informes
(Estado actual del conocimiento sobre el
tema)

La captura de los datos ha ido teniendo un
tratamiento informatizado cada vez méas relevante en
concordancia con los desarrollos que se han producido en el
ambito de las tecnologias de procesamiento de datos.

La incorporacion de las tecnologias a la vida de las
organizaciones  constituye un  hecho irreversible,
independientemente del tamafio de su actividad, puesto que
—auln cuando no se decida internamente su incorporacion-,
demandas externas obligan al ente a procesar determinados
datos a través de medios tecnologicos para cumplir con
obligaciones nacidas de su relacion con organismos de
contralor. Ejemplo de ello lo representan la determinacién de
cargas sociales vinculadas con la nomina salarial, la
determinacion de tributos nacionales o locales, hasta la
actual aparicion de requerimientos de presentacién de
Estados contables anuales en soporte digital o la puesta en
practica de la factura electrénica.

La incidencia de la tecnologia es ain mas destacada
cuando la incorporacion de la misma en el tratamiento de los
datos forma parte de una estrategia interna del ente. En esa
circunstancia, los cambios tecnologicos conllevan
modificaciones paralelas en la modalidad con que se lleva a
cabo la gestion organizacional.

El tratamiento contable de los datos que circulan
dentro del ente, surge como resultado de la interaccion del



efecto de la tecnologia y la mayor complejidad y
globalizacién de los negocios.

La identificacibn de un sistema de informacion
contable incluye el analisis de los métodos, los
procedimientos y los recursos humanos y tecnoldgicos
aplicados por el ente para la captura de los datos generados
por el desarrollo de su actividad. El producto final del
tratamiento que haga de los datos dicho sistema de
informacion contable permitira generar informes que
respondan a necesidades diversas, aunque pudieran ser
contemporaneas en su demanda.

En lo que se refiere a la informacion contable
podemos encontrar dos grandes niveles de tratamiento de
los datos, el que le da la contabilidad financiera (externa) y
el que le da la contabilidad gerencial (interna).

2.1 Informacién de uso externo versus informacion de
uso interno

La contabilidad financiera tiene por destinatarios
usuarios que estan alejados de la administracion y gestion
de los recursos (accionistas, los acreedores, los clientes, los
proveedores, los analistas financieros, entre otros),
centrandose sus intereses principalmente en los resultados
patrimoniales que se hayan generado. Sobre la base de esta
informacion es posible determinar los grados de liquidez y
rentabilidad del patrimonio invertido.

La contabilidad gerencial se aboca al estudio de la
relacion costos — beneficios — volumen de produccion, el
grado de eficiencia y productividad, y permite apoyar tanto a
la planificacion y el control de la producciéon, como a la
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fijacion de precios de colocacibn de la produccién, la
elaboracion de politicas presupuestarias y de inversiones
futuras.

Mientras que la contabilidad financiera tiene como
objetivo genérico facilitar al publico informacion sobre la
situacion economico - financiera de la empresa; la
contabilidad gerencial tiene como objetivo esencial facilitar
informacion a los distintos sectores dentro de la
organizacion, a sus directivos y a los encargados de
planificar para que lleven a cabo sus funciones sobre bases
reales de la actividad del ente.

2.2 Objetivos del sistema de informacion contable

Cabe plantearnos, ¢Cuéles son los objetivos de la
informacion contable? Entendemos que el propésito de la
contabilidad es proporcionar informacion financiera sobre
una entidad econdmica. Quienes toman las decisiones
administrativas necesitan de esa informacion financiera de la
empresa para realizar una buena planificacién y control de
las actividades de la organizacion.

El papel del sistema contable de la organizacion es
desarrollar y comunicar esta informacion. Para lograr estos
objetivos se puede hacer uso de computadores, como
también de registros manuales e informes impresos, que ha
sido lo tradicionalmente utilizado.
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2.3 Estructura del sistema de informacion contable e
informacién generada

La estructura de un sistema de informacion contable
incluye las actividades de captura, registracion, clasificacion
y resumen de los datos vinculados con las actividades del
ente. Las salidas de informacion constituyen la forma de
comunicar aquello que es demandado por los diversos
usuarios.

Las actividades de registro, clasificacion y resumen
constituyen los medios que se utlizan para generar
informacion contable. Forma parte del proceso contable la
consideracién de la exteriorizacion de los resultados que
surgen del mismo, atendiendo a los requerimientos internos
y externos de los diversos usuarios.

Un concepto intrinsecamente asociado con la
generacion de informes contables es el de la utilidad que
puedan tener los mismos. Las posibilidades de analisis e
interpretacion que éstos brinden, constituiran la mejor
justificacion de su generacion.

El tipo de relaciones que pueden establecerse
teniendo como fuente la informacién contable permiten
arribar a conclusiones vinculadas con las actividades del
ente y sus resultados econdmicos y financieros, tales, como
por ejemplo, la determinacién de costos de oportunidad
entre estrategias alternativas, la proyeccion de ingresos y
egresos sobre la base del comportamiento historico
registrado.
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Si los (gerentes, inversionistas, acreedores o
empleados gubernamentales van a darle un uso eficaz a la
informacién contable, también deben tener un conocimiento
acerca de cémo obtuvieron esas cifras y lo que ellas
significan. Una parte importante de esta comprension es el
reconocimiento claro de las limitaciones de los informes de
contabilidad. Un gerente comercial u otra persona que esté
en posicion de tomar decisiones y que carezca de
conocimientos de contabilidad, probablemente no apreciara
hasta que punto la informacion contable se basa en
estimativos mas que en mediciones precisas y exactas.

Tradicionalmente la importancia de las registraciones
contables se ha ligado a la necesidad de los usuarios de
conocer los resultados de la gestion econ6mica de un
patrimonio. La evolucién de las relaciones socioeconémicas
ha introducido, asimismo, las Vvariables financieras
vinculadas con esos patrimonios y, mas recientemente, se
han incorporado objetivos sociales afiadidos. En esta linea
merece ser mencionado el Balance Social como un
referente cada vez mas valorado por los usuarios dentro y
fuera de la organizacion.

2.4 La doctrina contable y los sistemas de informacion

2.4.1 Desde la partida doble hacia la contabilidad
gerencial

Biondi y Zandon&a® (1989) sefialan que desde sus
origenes la contabilidad surge para cubrir la necesidad de
los grandes comerciantes y banqueros de la época de
conocer la gestion empresaria, no soélo respecto de lo

25 Biondi,M. — Tau de Zandond, M. (1989) Fundamentos de la contabilidad. Ediciones Macchi. Buenos
Aires. Argentina.
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pasado, sino también para proyectar futuras acciones.
Manifiestan que “los estados contables cuantifican en
moneda de cuenta los valores activos, los valores pasivos y
la diferencia de ambos que es el patrimonio neto de la
empresa (estado de resultados, estado de resultados
retenidos, estado de variacion patrimonial, estado de origen
y aplicacién de fondos), todo ello complementado con las
notas a los estados contables que brindan una informacion
literal que puede cuantificarse o no.”

La realidad socioecondmica ha variado en multiples
aspectos en los cinco siglos transcurridos desde que viera la
luz la obra de Paccioli (1494). La complejidad en la
administracion de los recursos pertenecientes a los entes a
los que corresponden las registraciones contables que se
han tomado como objeto de estudio en este desarrollo, ha
devenido en la construccion del concepto de sistema de
informacion contable y en el abandono del concepto de libro
por el de registro contable.

Actualmente esas caracteristicas se mantienen y
podemos reconocer en los accionistas un interés
equivalente al de aquellos sujetos. Sin embargo, no puede
obviarse la aparicion de interesados en otro tipo de
informacion, no necesariamente cuantitativa, y, por
supuesto, ubicados dentro o fuera de la organizacion.

La contabilidad mediante el procesamiento de datos,
ya sea en forma manual, semimecanica, mecanica o
electrénica, brinda informacion para que la empresa pueda
tomar decisiones; es decir, mediante un procesamiento de

74



datos que son del pasado, va a poder prever el futuro. Es la
llamada Contabilidad de eficiencia segiin Beyer®®.

Si vinculamos la ocurrencia de los hechos
economicos y los relacionamos con el momento de
revelacion en los registros contables de la empresa,
podemos adherir a la clasificacion que de ellos se hace en la
obra de Biondi y Zandona que diferencian entre hechos
econdmicos de revelacion inmediata y hechos econdémicos
de revelacion diferida. Se dice que la revelacion se produce
de inmediato cuando coincide el momento en que el hecho
econémico se pone de manifiesto y el momento en gque éste
es volcado en los registros formales de operaciones.

Por su parte, se considera que la revelacién es
diferida cuando estos momentos no son coincidentes. Esa
registracion posterior se fundamenta en razones de
economia, sin desconocer que el efecto del hecho
econdmico se ha ido devengando o consumiendo dia a dia.
Estos autores citan como ejemplos de este segundo grupo a
los intereses que se van devengando dia a dia pero se
registran al finalizar determinado periodo, los sueldos
devengados del personal de la empresa que se imputan al
final del mes.

Los mencionados autores identifican diferentes
etapas de la contabilidad y los sistemas contables asociados
con ellas. Asi tenemos que, los sistemas contables vigentes
hasta el siglo Xlll para registrar las operaciones comerciales
permitian cubrir un corto periodo de tiempo, sélo el que
transcurria entre la compra y la venta de las mercaderias, es
asi que los banqueros florentinos que dominaban el

26 Beyer, Robert (1968) Contabilidad de eficiencia para planeamiento y control. Ediciones

Contabilidad Moderna. Buenos Aires. Argentina.
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comercio veian la necesidad de un sistema contable que les
brindara otras informaciones econdmicas, tales como la
rentabilidad del capital invertido, la invariabilidad de ese
capital y su aumento o disminucion, especialmente referida
a un mas largo tiempo. (Biondi y Zandona, 1989, Pag. 16)

Por otra parte, sefalan que hacia 1900 Ila
denominada contabilidad italiana recibi6 el aporte
norteamericano de la contabilidad de calco, de las tarjetas
perforadas y del tratamiento electrénico de la informacion,
por mas que el procedimiento basico de la partida doble
continla sin cambios. Se pone de manifiesto que la base
Unica de débito/crédito resulta insuficiente para responder a
las potencialidades de la contabilidad de gestion. Surge,
como consecuencia de ello, una corriente de teoria contable
gue incursiona en el campo de las matematicas modernas,
de la l6gica y de la teoria de las decisiones. (Biondi y
Zandon@, 1989, pag 17)

Ya en 1989, Biondi y Zandona destacaban que la
contabilidad comenzaba a orientarse tanto a constatar los
hechos pasados, como los presentes y los futuros,
basandose en la elaboracion de presupuestos, planes de
inversion y de financiamiento. Habia dejado ya un poco de
lado la clasica labor de confeccionar solamente los balances
de cierre de ejercicio, tendiendo en cambio hacia una
técnica de investigacion que procesando informacion
obtenida del pasado, gracias a métodos cientificos,
ayudados por la estadistica y por el célculo de
probabilidades permita determinar la evolucion de la
empresa por las tendencias sectoriales. (Biondi y Zandona,
1989, pag. 17)
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2.4.2 Sistema de informacién integral: lo patrimonial y lo
gerencial

Hace ya mas de dos décadas que, acompafando el
reconocimiento de los diferentes objetivos puestos de
manifiesto por la contabilidad patrimonial y por la
contabilidad gerencial, se ha trabajado en el concepto de
sistema de informacion integral.

Scott?’ (1997) realiza una presentacion del tema que
puede servirnos de apoyo para el tratamiento de las
problematicas que identificamos en torno a los sistemas de
informacion orientados a la emision de informes financieros
externos.

Tal como hemos venido sefialando, los informes
anuales preparados por las organizaciones para
presentarlos ante acreedores y accionistas deben cumplir
con la finalidad de brindar informacién a los primeros para
gue puedan evaluar la capacidad de pago y a los segundos
para que conozcan el estado econémico financiero de la
compafia.

Scott (1997) destaca que estos informes pueden ser
preparados con propositos limitados o con propésito
general. Identifica dentro del primer grupo a los que se
presentan ante organismos gubernamentales, y en el
segundo grupo al que en nuestro medio se denomina
Estado de Situacién Patrimonial (Balance General) y el
Estado de Resultados, al que identifica como estados de
ingresos.

27 Scott, George M. (1997) Principios de Informaciéon. Mc Graw Hill Interamericana de México. S.A..
Capitulo publicado en “El Contador Publico Gerencial”. Afio Il Nro.10. Agosto. Colegio de Contadores
Publicos de Lima.
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Al analizar los sistemas de informaciéon que permiten
la generacion de estos informes, se sefiala que en muchas
oportunidades debe disefiarse un subsistema especial para
satisfacer los requerimientos especificos. En nuestro pais, lo
que ocurre es que hay que incorporar los datos solicitados a
programas de computacion expresamente disefiados por los
Organismos de Contralor, entre los que pueden citarse los
requerimientos de la Inspeccion General de Justicia en la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires para la presentacion de
los informes anuales, la liquidacion mensual de Cargas
Sociales, la determinacion del impuesto a los ingresos
brutos y de los impuestos nacionales, todos ellos vigentes
en la Ciudad de Buenos Aires en Julio de 2006.

Cada uno de ellos demanda, por parte del ente,
sucesivas cargas de datos extraidos de los sistemas de
informacion utilizados en el mismo contemporaneamente.

Por su parte, la confeccion de estados contables de
uso externo debe ajustarse a las normativas vigentes en
cada jurisdiccion. Los datos que se requieren para elaborar
estos informes surgen de las registraciones que se llevan en
el ente, por lo que no hay lugar a dudas acerca de la
estrecha relacibn que existe entres los sistemas de
informacion administrativa y aquellos que permiten la
generacion de los estados contables de uso externo a partir
de los datos recopilados.

Coincidimos con la preocupacion planteada por
Scott® quien ante esta situacion sefiala:

28 Ob. Cit. Ant.
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“Como mucha informaciéon financiera para los
administradores y los usuarios de informacion externa es
similar, algunas organizaciones, en especial las mas
pequefias, disefian sus sistemas de informacion para que
sean Utiles tanto para elaborar informes financieros
externos, como para los propoésitos administrativos; esta
practica no permite a los administradores tener sistemas de
informes _internos acordes con sus necesidades.” (El
destacado es nuestro)

Frente al riesgo de disminuir la utlidad de la
informacion por surgir de sistemas de informacion
inadecuadamente disefiados, se enfatiza la conveniencia de
analizar las demandas de todos los usuarios dentro de la
organizacion.

En la relacion entre los sistemas de informacion
administrativos y los abocados a la generacion de informes
externos, pueden establecerse las siguientes diferencias:

Los sistemas de informacion formales son los que
proporcionan informacién para elaborar registros externos —
no utilizan informacién recibida informalmente-;

Son los usuarios externos y no los administradores
guienes reciben y usan los informes externos.

Los informes externos se efecttan casi todos
periédicamente, y puede tolerarse un retraso en la
confeccion de los mismos una vez que finalizé el periodo al
gue correspondan, mientras que la informacién que resulta
atil para los administradores debe mantenerse actualizada y
estar siempre disponible. Esto, ademas, facilita el control de
actividades.

Una cuestion que debe ser considerada como
favorable, es que algunos informes aportan elementos que
cubren las expectativas de los usuarios externos y, a su vez,
sirven a los fines del analisis administrativo. Siendo el
objetivo de los informes anuales de uso externo los que ya
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se plantearon, éstos pueden ser utilizados para realizar
analisis de rendimiento de la inversién, rotaciones de
créditos y deudas, rotacién de inventarios, por citar algunos
indicadores de interés.

SISTEMAS CONTABLES Y MODELOS CONTABLES

En este nivel del analisis, si bien los estados
contables de uso externo surgen de los datos recogidos por
un sistema de informacion administrativo-contable aplicado
en la organizaciébn y son preparados siguiendo criterios
contables contenidos en las normas vigentes en una
jurisdiccién, no deben confundirse los términos “sistemas
contables” y “modelos contables”. Asi lo analiza Garcia
Casella” (2000, pag. 4-16), destacando que los
componentes del sistema contable deberian estar
destinados a lograr un objetivo particular, tal como el
representado por la voluntad de generar un informe contable
0 un grupo de informes contables.

Atendiendo a ese objetivo, el disefio del sistema
contable es un arreglo establecido de los componentes del
mismo, que son:

Informe contable a emitir;
Plan de Cuentas;
Registros Contables;
Medios de registro;
Método de registro;
Control interno; y
Archivo de comprobantes

29 Garcia Casella, C. (2000) Fundamentacion cientifica de la relacién entre modelos y sistemas
contables. Revista Contabilidad y Auditoria, Nimero Ill, Afio 6. Junio. Buenos Aires. Argentina.
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Sefiala este autor que si nos limitamos a considerar
la existencia de Modelos Contables Patrimoniales y Modelos
Contables Gerenciales, ambos deberian influir en el disefio
de los sistemas contables para que los informes que se
elaboren sean dutiles a destinatarios con situaciones de
decision diversas. Su propuesta consistiria en:

v/ un Unico sistema de informacién integrado
(tipo base de datos);

v' salidas hacia terceros en base a un Modelo
Contable Patrimonial o Financiero definido; y

v' salidas hacia los diversos usuarios internos en
base a Modelos Contables Gerenciales
alternativos.

Las conclusiones que hemos resefiado planteadas
por Scott (1997) y Garcia Casella (2000) nos permiten
ilustrar acerca del interés que el tema reviste para la
actividad que diariamente se lleva a cabo en las
organizaciones, y acerca del hecho de que sus niveles de
eficiencia y eficacia s6lo son perceptibles por los usuarios a
partir de la informacién de la que pueden disponer en
respuesta a sus demandas sectoriales.

2.5. El Proceso de conversion de los datos en
informacion. La necesidad de desarrollar Sistemas de
informacién contable Integrados.

Como sefialaramos oportunamente, al analizar la
Contabilidad de eficiencia estudiada por Beyer, Biondi y
Zandona reflejaban la relacion entre contabilidad y
procesamiento de datos al servicio de la toma de decisiones
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futuras sobre la base de datos del pasado recogidos. En ese
mismo marco independizaban el medio de procesamiento
del proceso en si mismo que permitia transformar datos en
informacion.

Es por ello que se ha propuesto analizar este
proceso de transformacién con un abordaje sistémico,
considerando los demas campos del conocimiento que
comparten el objeto de estudio “sistema de informacién”, ya
que se espera dilucidar qué tipo de datos pudieran no
estarse recogiendo, debido a una ineficiencia en la
utilizacion actual de las potencialidades tecnoldgicas.

La relacion entre datos e informaciéon es sintetizada
por Saroka® (1998) en los siguientes términos:

“Un dato es una representacion formalizada de
entidades o hechos, adecuada para la comunicacion,
interpretacion y procesamiento por medios humanos o
automaticos.

Informacion es el significado que una persona asigna
a un dato.”

Los datos se convierten en informacion para los
diferentes niveles del ente, a través de su procesamiento por
medios alternativos. Se ha ido superando consecutivamente
el procesamiento manual a través de su reemplazo por
medios alternativos, hasta llegar a la actual situacién en que
la velocidad de procesamiento tecnoldgico de la informacion
plantea una tendencia hacia la desaparicién progresiva del
soporte papel.

30 Saroka, Raul (1998) Sistemas de Informacion. Fundacion OSDE. Buenos Aires. Argentina.
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Acompafiando este fenbmeno tecnolégico, que tiene
relaciébn con el medio de procesamiento, encontramos que
se ha producido un cambio en la forma de llevar adelante las
actividades de intercambio, que se evidencian en la

aparicion de un mayor numero de contrataciones y
transacciones electronicas.

Ello ha llevado a los expertos en Contabilidad a
profundizar el grado de conocimiento tanto de los aspectos
tedricos que justifican la existencia de sistemas de
informacion contables, como a la forma en que se vera
modificada la actividad de los profesionales del area en el
contexto del uso de medios tecnolégicos para el
procesamiento de la informacion generada en las
organizaciones.

2.5.1 Datos e informacioén

La captura, organizacion y elaboracion de
informacion contable con medios digitalizados nos lleva a
proponer una serie de cuestiones referidas ¢cudl es la
situacion percibida respecto de los sistemas de informacion
contable?, ¢cémo deberian ser para cumplir con los
objetivos que se le plantean?, y, por ultimo, ¢quiénes
deberian participar el disefio y la toma de decisiones
relacionadas con los sistemas de informacion en las
organizaciones?

2.5.1.1 PRIMERA CUESTION: ¢, CUAL ES LA SITUACION PERCIBIDA
RESPECTO DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION CONTABLE ?

Respecto de la primera cuestion, podriamos decir
gue a pesar de que el avance tecnolégico provee desde
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hace mas de tres décadas la posibilidad de articular la
informacion generada dentro de las organizaciones, aun hoy
reciben un tratamiento separado aquellas cuestiones que se
consideran propias de la funcién contable y aquellas que
contemplan aspectos cualitativos o elementos no monetarios
que son diariamente utilizados como apoyo en el sistema
decisorio de la empresa.

Esto genera una disociacion de objetivos que no se
corresponde con la realidad, puesto que -de manera
preliminar y acorde con el contenido de los capitulos
precedentes- puede decirse que la funcién de la contabilidad
no deberia identificarse como meramente restringida al
cumplimiento de requisitos normativos legales y/o
reglamentarios.

2.5.1.2 SEGUNDA CUESTION: ¢COMO DEBERIAN SER PARA
CUMPLIR CON LOS OBJETIVOS QUE SE LE PLANTEAN?

Relacionado con la segunda cuestion, acerca de
coémo deberia ser enfocado el disefio de los sistemas de
informacion, independientemente del medio de registracion
utilizado, hay consenso doctrinario acerca de la integracién
gue debe haber en el sistema de informacién de las
organizaciones. Este objetivo guarda correspondencia
directa con la funcién atribuida a las registraciones desde la
legislacion de fondo.

El avance tecnoldgico ofrece en esta primera década
del siglo XXI la posibilidad de llevar a la préactica la
integracion sistémica de toda la informacién generada en la
organizacion y, ademas, con aquella otra que pudiera
provenir del contexto con el que la organizacion interactua.
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2.5.1.3 TERCERA CUESTION: ;QUIENES DEBERIAN PARTICIPAR EL
DISENO Y LA TOMA DE DECISIONES RELACIONADAS CON LOS
SISTEMAS DE INFORMACION EN LAS ORGANIZACIONES?

En lo relativo a la responsabilidad de los diferentes
actores de la organizacion en la definicion del sistema, el
documento IT & The governance®, que fuera elaborado en
forma conjunta por representantes de los diversos sectores
interesados en la cuestién, constituye un elemento a ser
incluido dentro de la identificacion del grado de avance que
existe acerca del estado del tema. En el mismo se
contempla wuna participacion activa de los grupos
interdisciplinarios que se desempefan en relacion con los
sistemas en la empresa: los duefios, los contadores, los
profesionales de Sistemas, por citar s6lo algunos.

El sistema de informacion contable ha sido analizado
desde diferentes perspectivas o etapas vinculadas con su
existencia. La definicibn de sus objetivos, la puesta en
marcha y el seguimiento del cumplimiento de las funciones
que le fueran definidas como propias, asi como el
sometimiento a controles internos y externos de sus
productos —informes contables de uso externo e interno-,
reciben un amplio tratamiento en la legislacion y en los
estudios tedricos realizados por especialistas de diversas
areas.

El problema que puede detectarse es que, cada uno
de los abordajes cae en algunas oportunidades en el error
de no realizar un andlisis sistémico de los hechos que
intentan capturarse a través de medios de registracién cada
vez mas complejos.

31 IT Governance Institute IT (2003) Board Briefing on IT Governance.. Rolling Meadows. Estados
Unidos. Traduccion libre: Informe sobre las formas de gobierno de las tecnologias de la informacién en
las organizaciones. Accedido desde http://www.ifac.org
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Al panorama expuesto, debemos incorporarle la
accion de control ejercida por quienes detentan algun tipo de

derecho para hacerlo, ya sea en su caracter de propietarios
del capital, recaudadores de tributos (nacionales,

provinciales, municipales...) o relacionados con el interés
social.

En este momento muchas organizaciones son
controladas a través de la incorporacion de dispositivos en
sus medios de registracion, y esta tendencia va
incrementandose en relacién directa con las leyes que en el
orden mundial rigen respecto de nuevas formas de
contrataciones electronicas, utilizacion de firmas digitales,
sustitucion progresiva de soportes tradicionales como el
papel por otras alternativas digitalizadas.

¢,Colmo mantener la concepcién sistémica de la
informacion vinculada con la organizacion de que se trate, si
no se logra identificar las funciones de direccion,
administracion y control redefiniéndolas de manera (forma)
adecuada al escenario tecnolégico de nuestros dias?

Una interaccion continua entre las acciones de todas
las areas relacionadas, requiere una coordinacion.

El Eje de esta tesis apunta a reivindicar la
importancia de reconocer que los conceptos que hacen

necesaria y valida la utilizaciéon de la informacion contable
en los procesos de toma de decisiones es independiente del

medio tecnoldgico con que se la procese.
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Emery® (1983) identifica como funcion de los
sistemas de informacién la de proporcionar informacién a fin
de tomar decisiones y proceder a su coordinacion,
considerando las etapas a superar las de captacion,
clasificacion, transmision, almacenaje, recuperacion,
transformacioén y presentacion de la informacion.

Para este autor el sistema global de informacion
contiene:

Canales formales: Cuya existencia es reconocida y
definida como parte del sistema total

Canales informales: cuya funcién es la de reforzar la
informacion

En un sentido amplio, el sistema de informacion
incluye todos los componentes, humanos o automaticos,
involucrados en la toma de decisiones, la coordinacion y la
monitorizacion. En un sentido mas restringido puede
considerarse que incluye todo procesamiento programado
de informacion.

Las salidas de sistemas de informacion son
susceptibles de clasificarse en dos tipos:

1) Informacién que se ofrece a personas que van a tomar
decisiones no programadas

2) Informacion de tipo operativa. Provee de alimento a
diversas tareas programadas, ya sea cumplida por
personas o0 maquinas. (Emery, 1983)

32 Emery, James C. (1983) Sistemas de Planeamiento y control en la empresa- Editorial El Ateneo.
Buenos Aires Argentina.
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El sistema de informacién contable claramente puede
vincularse con estas dos caracteristicas. Diariamente los

niveles directivos requieren informacién contable actualizada
y ésta surge del sistema de informacion contable.

2.5.2 La evolucién de la tecnologia aplicada al proceso
contable

El avance de la tecnologia se orienta a incorporar
nuevas funciones al proceso contable, poniendo en
evidencia una evolucion continua. Geerts y McCarthy
(1999,33) identifican las siguientes etapas en relacion con
las repercusiones que para la contabilidad han representado
los avances en el entorno tecnolégico:

* Proceso de transacciones: sistemas que tan solo
procesan transacciones econémicas relacionadas con
flujos de caja.

= Transacciones y obligaciones: Sistemas que , ademas
de lo anterior, procesan informacion en torno a
determinadas deudas o pagos a realizar

= Sistemas de registro contable basados en la ecuacion
fundamental de Partida Doble: "Activo =Pasivo + Neto".
Registran transacciones (normalmente en forma de
asientos), las procesan, almacenan y generan los
estados contables.

33 Geerts, G. and McCarthy, W..E. (1999) “An Accounting Object Infrastructure For Knowledge-Based
Enterprise Models,” IEEE Intelligent Systems & Their Applications (July-August 1999), pp. 89-94.
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Contabilidad multidimensional: comprende aquel tipo de
software cuya base contable sigue siendo la partida
doble pero incorporan nuevas funciones que permiten
una mayor registracion de informacion referida a las
transacciones organizacionales.

Integracion modular: Se trata de sistemas que ademas
de estar orientados hacia los estados contables,
integran mddulos conectados con el software contable,
que permiten la realizacion de forma independiente de
ciertas actividades

"Enterprise Resource Planning": los conocidos ERP son
considerados las primeras aplicaciones informéticas que
complementan el principio de partida doble, por cuanto
su principal objetivo esta constituido por la preparacion y
emision de los estados contables y por la integracion de
los flujos de informacién dentro de la empresa.

"Business Objects": dificil de traducir de forma correcta,
podemos asimilarlo a las aplicaciones que tratan de
modelizar los fenédmenos reales mediante estructuras
orientadas a objetos.

Teorias semanticas de la empresa: en la que se
integrarian propuestas como la REA Accounting por
cuanto permite el disefio de todo el sistema informativo
de la entidad analizada buscando la mayor capacidad de
creacion de valor y adaptandose en un 100% a la
estructura organizativa y necesidades de la empresa.

Redes organizacionales: supone el paso final en la
integracion de los sistemas de informacion por cuanto
seria un sistema de informacion que permite la
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actuacion en tiempo real no sélo en una estructura
organizacional, sino en un conjunto de ellas.

En el proceso de incorporacién de la tecnologia al
trabajo propio de la disciplina contable podemos distinguir
una evolucién en la que han influido factores de muy diversa
indole: desde aspectos simplemente tecnolégicos hasta
otros mucho mas significativos, como puede ser la
incidencia que la tecnologia provoca dentro del entorno
organizacional de la entidad que se somete al proceso de
cambio.

Cabe considerar que la posibilidad de adopcién de
las alternativas tecnoldgicas estard en relacion con la
envergadura de la empresa. Las empresas de mayor
tamafio tienden a una incorporacion progresiva de estas
posibilidades de procesamiento, no avizorandose iguales
tendencias en las pequefias 0 medianas organizaciones. En
estas Ultimas generalmente se utilizan aplicaciones
informaticas las cuales son sistemas que apoyan su
funcionamiento en la ecuaciéon fundamental de la partida
doble por cuanto la entrada de informacién se produce en un

porcentaje muy elevado en forma de asiento contable. Entre
las causales de este diferente comportamiento
consideramos que inciden aspectos tales como la facilidad
en el uso, sus bajos costo de puesta en funcionamiento y de
mantenimiento y la garantia de una adecuada asistencia
técnica.

2.5.3 La funcion contable y las herramientas
tecnoloégicas

Cabria cuestionarse, si el avance tecnoldgico ha
generado un cambio en la concepcion de la funcion
contable. Ya hemos puesto de manifiesto el convencimiento
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de que las funciones atribuidas a la Contabilidad no varian
con el medio de procesamiento, sino que le permiten
enriguecer la comunicacion de informacién a una mayor
diversidad de usuarios interesados.

La contabilidad tradicional utiliza la cuenta como
elemento de representacion de cada componente
patrimonial, donde se traduce a unidades monetarias cada
movimiento de acuerdo a normas de valuacion y exposicion
reconocidas por todos aquellos cuya tarea es elaborar el
mensaje contable. Sin embargo, cuando analizamos de
forma individualizada cada hecho econdmico, nos
encontramos con que la informacion relevante para la
direccién de la entidad va muchos mas alla de un concepto,
un importe y una contrapartida.

Reconocer las perspectivas de andlisis diferentes
gue pueden recaer sobre un mismo hecho econémico, nos
llevard a identificar para cada tipo de movimiento cudles
podrian ser los requerimientos de informacién que resultaran
relevantes en cada transaccion. Sélo desde esa posicion, se
estara en condiciones de registrar adecuadamente los
datos, para que puedan ser accedidos por diversos usuarios
y que los mismos logren la satisfaccion de sus necesidades
especificas.

El objetivo de la Contabilidad, también en estos
entornos tecnologicos, es el de facilitar la informacién acerca
de los acontecimientos econdmicos relevantes que pueden
ser Gtiles en una gran variedad de posibles modelos de
decisiobn. En los estados contables basicos que deben
prepararse al cierre de cada ejercicio econémico, es posible
apreciar informacion del siguiente tipo:
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El balance es visto, no como un estado que indique
el valor o la posicién financiera de una entidad, sino como
un resumen de los acontecimientos econémicos que han
tenido lugar en la empresa.

Las Cuentas de resultados, frente a la determinacion
del beneficio como defiende la teoria del valor, es entendida
como un estado cuya finalidad es la de ofrecer informacién
de forma directa (el Balance lo hace de forma indirecta),
acerca de los acontecimientos que han tenido lugar en la
firma, centrandose en identificar, no un resultado, sino las
operaciones criticas realizadas durante el ejercicio
econdmico.

El estado de evolucién del patrimonio neto mostrara
la evolucion del mismo por la incidencia de las ganancias o
perdidas, las reservas, los ajustes de ejercicios anteriores, el
aporte de propietarios, las primas de emision etc.

El estado de flujos de fondos es una forma de
organizacion de los hechos que deja en evidencia el
movimiento de entrada y salida de fondos, justifica usos
financieros con fuentes financieras.**

2.5.4 Alternativas de gestion de las bases de datos en
las organizaciones

El desarrollo sostenido que en las Ultimas décadas
se ha producido en los sistemas de informacion de las
empresas puede ser estrechamente relacionado con el
avance que se ha evidenciado en el manejo de bases de

34 Suarez Kimura, E. — Scavone, G. (2002) El comercio electrénico analizado desde la perspectiva
contable. Editorial La Ley. Buenos Aires, Argentina.
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datos cada vez mas complejas que permite el avance
tecnoldgico.

Las posibilidades de procesamiento de grandes
voliumenes de datos constituye una preocupacion constante
para quienes tienen la responsabilidad de conducir las
organizaciones, y es por ello que ha merecido que se le
preste especial atencion. Los siguientes aportes doctrinarios
permiten ilustrar acerca de lo manifestado:

2.5.4.1 Colantoni, Manes y Whinston

Colantoni, Manes y Whinston®, identifican ya dos
importantes problemas en la literatura contable: los
derivados de las modificaciones necesarias en los sistemas
contables tradicionales para adaptarlos a las nuevas
tecnologias, y, por otro, la necesidad de los sistemas de
informacion de atender nuevos requerimientos de
informacion, incluidas magnitudes no financieras, costos de
oportunidad y valuaciones multidimensionales de activos y
resultados, siguiendo en gran medida el importante trabajo
de Yuri ljiri**, del que incluso adoptan la definicion de la
funcién de la contabilidad: "sistema para informar de los
hechos econdmicos de una entidad".

De acuerdo con este razonamiento, interpretan
gue los hechos economicos susceptibles de ser
reflejados son aquellos cuya influencia puede afectar a
la capacidad de decisién del usuario, de tal forma que
el mismo reaccione ante los acontecimientos.

35 Colantoni, Manes y Whinston.(1971)"A unified approach to the theory of accounting and information
systems.” The Accounting Review. January.
36 ljiri, Y.(1967) The foundations of accounting measurement. Ed. Prentice Hall.

93



Estos hechos pueden tener caracter financiero o no
tenerlo. Para definir el sistema contable todo hecho
econdémico puede ser descripto por un numero finito de
caracteristicas, que pueden ser identificadas de forma
cuantitativa, bien porque dichas caracteristicas estén asi
definidas (cantidad, valor monetario, etc.), o, porque Si no
son numéricas, se identifican a través del lenguaje
(entendido como un sistema de cédigos)

Con la aparicién de las bases de datos, Liberman y
Whinston *defienden la construccion de un sistema de
informacion contable adaptado a la teoria de los hechos y
bajo el concepto de base de datos unificada para toda la
organizacion, aun manteniendo que "diferentes usuarios de
los mismos datos hardn uso de diferentes modelos de
decision" y por ello proponen el disefio de un sistema de
almacenamiento de la informacion que permita recoger los
eventos en forma desagregada. La idea de una informacién
contable multidimensional adquiere en este caso especial
relevancia, que se verd sin duda reforzada con la
incorporacién a la gestion empresarial de los modelos de
bases de datos relacionales.

Entre las cuestiones consideradas al relacionar el
avance tecnolégico y la contabilidad, encontramos el trabajo
de Everest y Weber (1977) en el que, después de revisar los
modelos anteriores, desarrollan un modelo relacional
aplicable tanto a un sistema de gestion como a un sistema
de informacion financiera. Sobre la base de la relacion
existente entre sistemas contables y sistemas de
informacion, plantean las principales dificultades en la
integracion de ambos en dos aspectos: el problema de la
dualidad del sistema de partida doble y el ineficiente sistema

37 Liberman, A. Z.; Whinston, A. B. (1975) “A structuring of an events-accounting information system.”
The accounting Review. April.

94



de clasificacion de la teoria contable en relacién a los
conceptos mas avanzados de bases de datos.

El inconveniente asociado con las posibles
duplicaciones de ingreso de datos por diferentes actores
dentro de la organizaciéon, ya fue considerado por estos
autores que al respecto manifestaron que "duplicar el
tamafio de las entradas de informacién, con lo que se
provoca un importante incremento en el tiempo requerido
para la clasificacion y actualizacion de la informacion
contable" (Everest y Weber, 1977: 341). Por otra parte, el
sistema de clasificacion de cuentas responde
tradicionalmente a determinados artificios, convenciones
mas que entidades reales, que no pueden ser resueltos de
forma satisfactoria ni siquiera con una clasificacién
estructurada en forma de arbol.

La aparicibn de los modelos relacionales en el
manejo de bases de datos, permitid avanzar hacia sistemas
de informacion contable que estén en condiciones de ofrecer
satisfaccion a los distintos usuarios. Esa aseveracion sera
contrastable si, al disefiarse las bases de datos, se han
realizado los acuerdos que contemplen los requerimientos
gue cada uno de ellos necesita para ejercitar su labor, ya
sea en el &mbito de la gestién, o bien desde una concepcion
estrictamente financiera de la Contabilidad. Si el dato no ha
sido registrado en el sistema, serd imposible su acceso en la
etapa de elaboracion de informacidén especifica, de alli la
importancia de la adopcidon de una politica acerca de la
tecnologia dentro de la organizacion en la que se involucren
los maximos responsables de la misma.

2.5.4.2 Mc Carthy

95



Otro exponente del desarrollo de modelos de
informacion contables basados en la techologia de bases de
datos relacionales es Wiliam E. Mc Carthy®®, este autor
combina las tecnologias de bases de datos de caréacter
relacional con el modelo entidad-relaciéon, tal como fue
disefiado entre otros por Chen (1976%). Al desarrollar el
tema sefala que, "los datos en un sistema de informacion
son una abstraccion de algunos aspectos de la realidad", por
lo que "un modelo de datos trata de ser una descripcién de
la estructura légica de un sistema de objetos tal como son

vistos por los usuarios de la base de datos"*°.

Un modelo Entidad-Relacion es una técnica de
disefio de base de datos gréfica, que muestra informacién
relativa a los datos y la relacibn que puede establecerse
entre los mismos. Sus caracteristicas principales son:

Reflejan tan sélo la existencia de los datos sin
expresar lo que se hace con ellos.

Es independiente de las bases de datos y de los
sistemas operativos (por lo que puede ser implementado en
cualquier base de datos).

Est& abierto a la evolucién del sistema.

Incluye todos los datos que se estudian sin tener en
cuenta las aplicaciones que se van a tratar.

No tienen en cuenta las restricciones de espacio y
almacenamiento del sistema.

38 Mc Carthy, W.(1979) “ An entity relationship view of accounting models. "The Accounting Review,
vol. LIVoctubre.

39 Chen, P.P. (1976) “The entity — relationship model towars a unified view of data.ACM
transactionson database systems.” McGraw-Hill, Boston.

40 Ob. Cit.
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McCarthy distingue cuatro niveles dentro del proceso
de la abstraccion de la realidad, planteando el papel del
sistema contable dentro de cada uno de ellos:

En el primer nivel se encuentra la realidad, reflejada
por el sistema contable en el mundo de la empresa, principal
objeto de su atencion.

En segundo nivel pretende seleccionar una parte de
esa realidad, centrandose en aquellos aspectos de la misma
gue preocupen al usuario y que, en el ambito contable, se
centra en determinar la sustancia econdmica de la empresa,
y los sucesos que en ella tienen lugar y que alternan dicha
sustancia.

Sera en el tercer nivel cuando se planteen las
principales diferencias entre el modelo contable tradicional y
la visibn entidad-relacion. En este apartado, donde se
procura el disefio de un sistema de informacion que
responda a las necesidades definidas en el nivel anterior, el
sistema contable tradicional recurre a los denominados
artificios como son el sistema de cuentas y los
procedimientos contables de Partida Doble. En este modelo
se parte del sistema contable tradicional para , a
continuacion, utilizar un disefio entidad-relacion que permita
observar la empresa y construir un modelo contable de
informacion. Adicionalmente, este modelo "no estara
limitado por los principios de doble entrada y medida
econdmica, sino que permitira adoptar gran parte de los
aspectos multidimensionales y de desagregaciéon planteados
por la Contabilidad”.

Finalmente, el cuarto nivel viene definido por el
sistema de almacenamiento de la informacion: frente a los
libros contables utilizados por el sistema de partida doble, el
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modelo entidad-relacion almacena la informacion en
sistemas gestores de bases de datos a través de ficheros
informatizados.

2.6 Enterprise Resource Planning (ERP)

Entre los otros enfoques de la organizacion de bases
de datos que contemplen las necesidades de los diferentes
actores organizacionales, consideramos que merecen
especial consideracion el enfoque del proceso de ciclos y el
denominado Enterprise Resource Planning (ERP).

En relacién con enfoque del proceso de ciclos, la
idea de registro de las operaciones por parte de un contador
en un documento que sirve de base, como es el libro diario
(informatizado o no) es progresivamente sustituida por el
proceso de la informacion necesaria en una estructura
netamente descentralizada a nivel operativo, y por ello nos
encontramos con que la mayoria de los textos sobre
sistemas de informacion contable centran su atencion en los
denominados ciclos o procesos, entre los que se destacan
los siguientes:

a) Ciclo de ventas/cuentas a cobrar: comprende las
operaciones relacionadas con las operaciones de
venta de mercaderias o productos terminados y
posterior gestidon de cobro de los mismos

b) Ciclo de compras y adquisicion de servicios:
comprende la adquisicibn de materias primas,
mercaderias y resto de bienes y servicios
necesarios para el desarrollo de la actividad
empresarial.

c) Ciclo de produccion: en las empresas
industriales, se centra en los procesos
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necesarios para la transformacion de la
mercaderia en productos terminados.

d) Ciclo de financiacibn y elaboracion de
informacion financiera: incorpora
fundamentalmente los procedimientos necesarios
para, por una parte, recopilar la informacion
procedente de los ciclos anteriores y, por otro,
generar la necesaria informacion demandada por
los usuarios de la misma.

Este enfoque persigue como objetivo:

- Registrar las transacciones contables de forma
rapida y adecuada.

- Registrar transacciones contables en las cuentas
adecuadas para su identificacién y seguimiento

- Mantener el equilibrio entre débitos y créditos en las
cuentas contables

- Incorporar los ajustes que surjan del andlisis de la
informacion

- Generar los estados contables de forma confiable y
oportuna en cada periodo

Por su parte, el Enterprise Resource Planning (ERP)
puede ser definido, de acuerdo con Puig (2000) como "una
aplicacién de gestion empresarial disefiada para cubrir todas
las areas funcionales de la empresa. Se trata de un conjunto
0 paquete de aplicaciones, cada uno disefiado para cubrir la
exigencia de cada area funcional de la empresa, de tal
manera que crea un flujo de trabajo (workflow) entre los
distintos usuarios. Este  flujo permite agilizar
considerablemente el trabajo cotidiano, permitiendo evitar
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esas tareas cotidianas tan repetitivas y permitir el aumento
de comunicaciéon entre todas las areas que integran la
empresa".

Encontramos que este enfoque constituye uno de los
principales aportes que el mundo de la tecnologia ha
incorporado hacia los estudiosos de los sistemas de
informacion contable. Cuando una organizacion se ha
sumado a la filosofia de la Sociedad de la Informacion,
voluntaria o coercitivamente por imposicibn de los
organismos de control, este concepto tecnolégico sera el
mas adecuado para poder obtener informacién precisa y
oportuna con respecto a la evolucién del negocio.

Esta alternativa se caracteriza por la modularidad,
complementariedad y capacidad de gestion. Se constituye
en una solucioén global compuesta de multiples moédulos que
se interrelacionan, de forma tal que cada vez que se
introduce un nuevo elemento en un proceso, ese dato se
actualiza en todos los médulos afectados.

Un aprovechamiento de sus funcionalidades para
llevar adelante la actividad contable, requerir4 una adecuada
preparacion de los usuarios para la introduccion de los datos
en el sistema.

Las experiencias de adopcion de la modalidad ERP
ha planteado numerosos problemas sobre todo en las fases
de implantaciéon y formacién de los usuarios. La implantacion
es un proceso complejo, de una duracién importante y que
supone la inversién de recursos tanto econémicos como
humanos.
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En el fondo, el principal problema que supone el
desarrollo de los denominados ERP esta representado por
el disefio de la base de datos de manera tal que se
constituya en fuente de informacion valida para todos los
integrantes de la organizacion que deban generar
informacion a partir de ella.

Aun cuando en numerosas organizaciones los ERP
han sido establecidos con el objetivo de ofrecer una
importante mejora en los procedimientos de captacion,
almacenamiento y proceso de datos, tanto dentro como
fuera de la entidad, no cabe ninguna duda que facilitan la
gestion y la toma de decisiones de la direccién al brindar
informacion integral, confiable y oportuna, seleccionada en
la forma que el usuario necesite.

En su acepciéon tradicional podemos entender un
ERP como un conjunto de médulos que comparten una base
de datos comun de informacién que facilitan la gestion
empresarial por cuanto actdan conjuntamente. En este
sentido los mddulos tradicionales abarcan las principales
areas de actividad dentro de la empresa: aprovisionamiento
y almacén, produccion, ventas y distribucion, recursos
humanos y, finalmente, el area financiera.

La evolucion tecnolégica ha provocado importantes
cambios en la funcionalidad de los sistemas de informacion.
El modelo multidimensional es el mas 6ptimo para el andlisis
de la informacién porque permite acceder a ella informacién
no soélo cuando se sabe dénde buscarla, sino también

cuando a priori se ignora. La estructura elegida debe ser
suficientemente enriguecida para comunicar claramente las
diferentes propiedades de la informacion.
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2.7 Datawarehouse

En auxilio del interés en el eficiente manejo de la
complejidad organizacional que caracteriza al siglo XXI, la
informatica ha aportado el concepto de datawarehouse. Esta
alternativa contempla un tratamiento multidimensional de los
datos recogidos por los sistemas de informacion. Tenemos
aqui plasmada la relacion dato-informacion constituida por
los dos puntos de referencia para el proceso contable que
contempla la captura, registracion, clasificacién de datos y
emision de informes.

Las ventajas atribuidas al datawarehouse se
fundamentan en que puede responderse internamente a los
requerimientos de la contabilidad gerencial y externamente a
los entes de contralor con los que interactia la organizacion,
dependiendo solamente de la adecuada diagramacion de las
salidas que se consideran necesarias.

A partir del desarrollo de Laudon* (2004) podemos
adentrarnos en un reconocimiento de las caracteristicas de
esta herramienta tecnoldgica actualmente disponible para la
administracion de bases de datos e identificar las que
resultarian Gtiles a partir de su aplicacion en el tema que nos
ocupa, que es la generacion de informacion contable
oportuna, confiable y requerida por diversos usuarios.

Una primera caracteristica relevante es que esta
herramienta tiene que ver con una nueva forma de
estructuracion de datos en grandes almacenes. Una Base
de Datos es una coleccibn de datos que pueden ser
compartidos y utilizados con mdltiples propésitos. El usuario
final no tiene acceso a todos los datos de una base, sélo a

41 Laudon, K, y Laudon, J. (2004) "Sistemas de informacion Gerencial. Administracion de la Empresa
Digital. Octava Edicion. Editorial Pearson educacion. Prentice Hall. México.
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los que necesita para su trabajo especifico. Puede "percibir"
s6lo un archivo de datos, que tendra siempre la misma
estructura y aparecerd como simple, pero en realidad se
trata sélo de la vision parcializada de una estructura mucho
mas compleja.

Datos
fuertemente
agregados

Datos
agregados

Datos
detallados

metadatos

Datos
detallados
historiados

Estructura del Datawarehouse. Fuente: Jorge Gil, 14° Congreso

Nacional de ProfesionalesEn Ciencias Econémicas. 2002

El disefio de Bases de Datos contiene aspectos
realmente complejos, sobre todo en lo que hace a la
comprension de las necesidades de los diferentes usuarios y
el como satisfacer a todas, sin incurrir en redundancias
innecesarias que harian menos eficiente el sistema. Para
ello, las grandes Bases de Datos de las organizaciones
cuentan con una persona que las administra, es decir, se
encarga de mantener la homogeneidad y consistencia de los
datos y sus relaciones.
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Hay muchas formas de crear una Base de Datos,
algunas mas eficientes que otras, pero siempre tratando de
reflejar un hecho basico: las entidades o personas
contenidas en una tabla (por ejemplo alumnos, clientes)
desarrollan actividades o generan eventos que interesa
registrar (rinden materias, compran).

Basicamente, se trata de crear una estructura en la
cual los datos no se repitan y para ello se recurre al proceso
de normalizacion respetandose algunas premisas basicas,
tales como:

1. Mantener separada la informacion. Cada
caracteristica individual del sujeto se representa en un

campo de la tabla (columna) para luego poder
accederlo. (ej.: tabla de alumnos).

2. Separar a los sujetos de los hechos. Cada alumno
rinde materias, por lo tanto, se deben relacionar las
calificaciones segun la materia y el alumno que la
rindi6. Esta tabla de eventos tendra dos elementos
claves para que podamos individualizar cada registro.
(ej.: legajo + materia).

El principal modelo de datos para las aplicaciones de
Procesamiento de Datos es el modelo relacional. Una Base
de Datos relacional es un conjunto de tablas, a cada una de
las cuales se le asigna un nombre exclusivo. Cada fila de la
tabla representa una relacién entre un conjunto de valores.
Dado que cada tabla es un conjunto de relaciones, hay una
fuerte correspondencia entre el concepto tabla y el concepto
matematico de relacion. Los matematicos definen las
relaciones como subconjuntos del producto cartesiano de la
lista de dominios.
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La disminucion de los costos de almacenamiento de
datos por Megabyte y el crecimiento de la velocidad de los
procesadores y recursos con que cuentan las computadoras
hizo que las corporaciones almacenaran grandes cantidades
de datos, producto de sus transacciones cotidianas, sin
considerar su utilizacién posterior. Consecuencia l6gica de
este proceso fue la acumulacion de muchos datos y como
paradoja pobreza de informacion util.

Surge asi la necesidad de tener en las empresas una
politica tendiente a utilizar metodolégicamente técnicas que
capturen, relinan y asocien datos de diversas fuentes con el
fin de presentar informacién en forma util para la toma de
decisiones. He aqui que en virtud de este crecimiento
anarquico de fuentes de datos por falta de planificacion de
recursos informéticos por parte de las empresas, surge el
Datawarehouse, al que podemos sefialar, en principio, como
un unico lugar donde se guarda toda la informacion (til
proveniente de los datos internos y externos a la empresa.

Un DataWarehoue es un lugar donde se almacena
la informacion extraida de otros sistemas empresarios -
transaccionales, bases de datos por departamento, la
Intranet, etc. - a la que los usuarios relacionados con la
empresa pueden acceder. Antes de ser alojada alli la
informacion debe extraerse, depurarse y prepararse. Una
vez integrada la informacién, debe presentarse en forma
comprensible para los usuarios. Esta visidbn orientada al
usuario se la denomina vision del negocio.

El DataWarehouse estructura los datos por temas
principales de la empresa y no por proceso funcional, como
es tradicional. En los sistemas tradicionales cada dato se
actualiza con cada transaccion, el valor anterior se pierde.
En el DW el dato no se actualiza nunca ya que representa
un valor insertado en el sistema en un momento
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determinado. En esta alternativa se guarda la historia, el
conjunto de valores que el dato tuvo a lo largo del tiempo,
por ello es fundamental asociar la referencia del tiempo a
cada dato.

Esta visualizacion de los datos “histéricos de una
empresa hace que el sistema deba cumplir con
determinadas caracteristicas:

Independencia de las aplicaciones

3 Son referidos a un momento en el tiempo,
representativo de un ciclo del negocio

4  Almacenados en una manera facilmente accesible a
personas sin conocimientos técnicos

Generan un modelo
6 Generan “mandatos”

Por su parte, el denominado “datamining”, es un
proceso de inferencia de conocimientos a partir de una
enorme cantidad de datos. Surge a consecuencia de la
inquietud de un grupo de personas que trabajaban en
el campo de las bases de datos y descubrieron que en
ellas se encontraba oculto un cierto conocimiento
organizacional que merecia ser rescatado.

Se dice del mismo que es un programa de
inteligencia artificial que va navegando a través de todos los
datos disponibles y pone en evidencia relaciones que
escapan al ser humano. El programa es quien encuentra
esas relaciones y tiene tres componentes principales:

1. Clasificacién o Clustering: clasificacion en la que se
analiza un conjunto de datos y se genera un conjunto
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de reglas de agrupamiento para clasificar futuros
conjuntos de datos. Se clasifican hechos y se provee
al sistema de los sintomas que describen cada clase
o subclase.

2. Reglas de asociaciéon: las que implican ciertas
relaciones de asociacion entre objetos de la base de
datos. Consiste, por ejemplo, en descubrir un
conjunto de sintomas que generalmente se dan
juntos en ciertas clases de hechos y luego se
estudian las razones que subyacen en ellos.
Requiere de la buUsqueda interactiva en grandes
bases de datos de transacciones, lo que es costosa
de procesar.

3. Analisis de secuencia: que consiste en la busqueda
con el fin de descubrir patrones que ocurren en
secuencia de sucesos. Se relaciona con los
momentos de ocurrencia de cada suceso.

2.8 Informacidn contable a partir del Datawarehouse

Dado que el objetivo de esta tesis no es el
tratamiento intensivo de las herramientas de sistemas, sino
la consideracion de las mismas desde la perspectiva de las
posibilidades que brinda para la generacion de informacion
contable, resefiaremos a modo de sintesis las conclusiones
a que arribdé Gil (2000) luego de la presentacién de esta
herramienta en el seno del 14 ° Congreso Nacional de
Profesionales en Ciencias Econdmicas. Alli se manifesto
gue el potencial del Datawarehouse en relacién con la
informacion contable tendria las siguientes ventajas:
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1) Permitiria integrar la informacién interna con la externa

2) Facilitaria el analisis dinamico de la informacion
(tendencias, relaciones, etc.)

3) Personalizaria la informacién para cada usuario
4) Visién multidptica frente a la vision lineal y gréfica

5) Permitiria relacionar informacion de distintos periodos en
una interfaz gréfica y amigable para el usuario

Analiz6 las potencialidades del datawarehouse
vinculandolo al desarrollo del XBRL (Xtended Business
Reporting Language) al que nos referiremos con mayor
detalle mas adelante dentro de este mismo desarrollo. A
partir de una estructura de base de datos basada en

Datawarehouse y a través de un lenguaje unificado
transmisible a través de Internet de forma segura seria

posible disfrutar de los siguientes beneficios por parte del
ente y de la profesion contable:

Disminucién de la posibilidad de error en la
manipulacién de datos, al ingresarse una sola vez para
todos los usuarios y tipos de informes.

Facilidad en la confeccién de informes financieros
evitando su impresion.

Acortamiento del tiempo de realizacion de las tareas
contables vinculadas con diferentes tipos de informes en
virtud del acceso mas rapido a los datos necesarios.

Costos mas bajos de acceso a la herramienta
tecnoldgica a partir del creciente desarrollo de sistemas que
incorporan el XBRL en sus plataformas.

Posibilidad de intercambio de datos que pueden ser
accedidos por los usuarios en multiples formas y aun en
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idiomas distintos de aquel en que fueran originalmente
cargados.

Mejoras en las condiciones de analisis de la
informacion financiera, asi como su comparacion entre
sectores, regiones o paises

2.9 Conclusiones particulares del Capitulo 2

La revision de conceptos desarrollada en este
capitulo tiene por objetivo el reconocimiento de la estrecha
vinculacién de las registraciones contables con los sistemas
de informacion utilizados en las empresas.

Habiendo sido ampliamente desarrolladas por la
doctrina estas cuestiones en torno a la funcién de los
registros contables y su condicion de base a partir de la cual
se generan informes contables de gestion y para fines
externos a la organizacion, nos hemos abocado a analizar
cdmo inciden las herramientas tecnoldgicas disponibles v,
ampliamente difundidas en la vida empresaria, a partir de su
contrastaciébn con los objetivos de los sistemas de
informacioén contable.

Para ello hemos transitado sucesivamente las
cuestiones relacionadas con los sistemas de informacion y
las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion,
asi como las diferencias de objetivos que caracterizan a los
informes patrimoniales y a los informes gerenciales.

Nutriéndonos de la doctrina analizada en el capitulo
precedente, nos hemos planteado la identificacion de la
posibilidades que brinda la tecnologia, con la perspectiva de
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utilizarla como elemento de sostén de las cualidades a ser
satisfechas por un eficiente sistema de informacién contable.

El reconocimiento de las alternativas de gestion de
bases de datos, ha sido analizada considerando como eje la
importancia de recoger “datos contables” con un alcance
multidimensional, que agregue a las posibilidades de
emision de informes contables de indole cuantitativa, aquella
informacion cualitativa que diariamente se requiere para la
gestion y el control en la vida de la organizacion.

La contabilidad es la fuente en la que han abrevado
los disefios de nuevas alternativas de bases de datos
vinculados con la vida de la organizacion.

Los principios de la partida doble contintan siendo
aplicados, habiéndose sumado otras dimensiones de datos
gue la enriquecen potenciando sus atributos.
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CAPITULO 3. Procesamiento de datos para
la generaciéon de informacién destinada a
los diversos usuarios. Los requerimientos
internos y externos de la informacion
generada por los sistemas contables.

3.1 La validez legal de los registros contables volcados
en soportes digitales

La relacién entre los registros contables y el avance
tecnolégico es un tema que requiere nuestra continua
atencion desde la perspectiva del valor probatorio que los
mismos tienen de conformidad con la legislacién vigente.42

El abanico de legislacion aplicable parte desde el
propio Cédigo de Comercio hasta las leyes particulares
aplicables segun las actividades y personerias juridicas
asumidas por el ente.

Frente a dicho marco normativo, los contadores
publicos en particular y los profesionales en ciencias
econbémicas en general debemos organizar nuestras
actividades en las diversas instituciones teniendo presente
las mismas y planificando nuestros programas de trabajo
para satisfacer a los objetivos de labor que nos fuere
encomendada.

42 SUAREZ KIMURA, E. - RUDNITZKY, A. (1988) La validez de los registros contables obtenidos a
través del procesamiento electronico de datos. Anales 7° Congreso Nacional de Profesionales en
Ciencias Econémicas. Rosario, 12 al 15 de Octubre.
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La estrecha relacion entre el profesional de las
ciencias econbémicas y la vida institucional de las
organizaciones, lo coloca en la posicion de asesorar a los
diversos niveles de la misma en todo lo vinculado con la
incidencia de la insercién de las herramientas tecnolégicas
en las organizaciones.

Al considerar la problematica de las nuevas
tecnologias en el procesamiento de informacién contable,
consideramos que resulta pertinente en primer término
realizar una revision y un analisis progresivo de la hormativa
vinculada con la registracion contable, rescatando el aporte
de los antecedentes doctrinarios generados a lo largo del
tiempo. En segundo término, estimamos que debe
avanzarse hacia la construccibn de un marco tedrico
especifico vinculado con los sistemas de informacién
tecnolégicos (SIT), por lo que incluimos una identificacién
desde el propio concepto de dato versus informacion, hasta
la propuesta de un glosario que permita reconocer tanto las
unidades fisicas como logicas que conforman los sistemas
de informacion y que incluya aquellos términos vinculados
directamente con los negocios electrénicos. El estudio del
tema, deberia incluir también el reconocimiento de la
legislacion argentina e internacional que dan marco a las
operaciones electronicas.

Comenzaremos mencionando que la contabilidad se
ha visto enriquecida por el avance tecnolégico constante en
los medios de procesamiento de la informacion. Este ha
permitido que nuestra disciplina cumpla con la finalidad de
suministrar apoyo a los decisores internos y externos de la
organizacion a través de la generacion agil de informacién
contable.
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Este resultado favorable sélo ha sido posible de
alcanzar partiendo de una definicibn de los sistemas de
informaciéon contable que contemple las mudltiples
necesidades de los wusuarios que conviven en la
organizacion, no forzéandola a la adopcion de modelos
estandarizados que no posean una adecuada flexibilidad
para el ente considerado.

Aunque ya hace mas de tres décadas que los
organismos de contralor han intentado adaptar la normativa
a la realidad impuesta por los avances tecnoldgicos, se
produce siempre un desfase temporal y una consecuente
desarticulacion entre lo que la normativa acepta y lo que los
nuevos medios tecnoldgicos ofrecen relacionado con el
procesamiento de datos.

Intentaremos  presentar esquematicamente los
avances normativos que se han ido produciendo en aras de
acortar la brecha sefalada entre el marco regulatorio y los
avances tecnoldgicos vinculados con la vida empresaria.

Dada la variedad de perspectivas contables desde la
gue podria analizarse dicha problemética, en este trabajo
seleccionaremos la que se refiere en particular a la validez
probatoria de las registraciones contables obtenidas a partir
de los Sistemas de Informacion Tecnolégicos (SIT). Con ese
objetivo analizaremos, por un lado, la indole de las
posibilidades que brindan las actuales herramientas
tecnolégicas y por el otro como han ido siendo
contempladas en la legislacion civil y comercial.

A partir de ambos elementos pretendemos arribar a
una propuesta respecto de las adecuaciones que
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consideremos necesarias incluir entre la legislacion
comercial y la dindmica que impone el surgimiento de
nuevas y mayores posibilidades de procesamiento de la
informacion.

La constante necesidad de las normas de ir
modificAndose para acoger las nuevas alternativas
tecnolégicas ha generado una diversificacion de
pronunciamientos. La evolucién que se evidencia es mas
fuerte en algunos organismos de contralor que en otros.

Abocandonos al estudio analitico de la secuencia
normativa corroboramos que las modificaciones que se van

insertando respecto de las normas predecesoras, se dirigen
esencialmente a adecuar las mismas a las nuevas

condiciones que brinda el avance tecnoldgico aplicables a la
actividad administrativo-contable .

Nos interesa sefalar que los cambios producidos han
surgido de un replanteo de la concepcion tradicional de la
Contabilidad. Se ha pasado del concepto de “contabilidad
mercantil organizada sobre base uniforme” llevada por el
“comerciante” a un nuevo planteo en el que se habla de un
“sistema contable” cuyo sujeto abarca un espectro mas
amplio, que puede definirse como *“todas las personas
fisicas o juridicas de la actividad publica o privada que
realicen actividades econémicas”.

A partir de la divulgacion de los pronunciamientos
profesionales que sostienen tales conceptos, se plantea el
objetivo de que el sistema contable se adecue a las
necesidades del ente para el cual se establece.
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El Dr. Garcia Casella propugnaba ya en 1986* que
el sistema contable fuera creado por un Contador Publico,
en su cardcter de “constructor”. Sostenia, asimismo, que
como fruto de ese disefio particularizado del sistema
contable, del mismo surgiria el nUmero y las caracteristicas
metodolégicas y formales de los registros contables a ser
llevados por el ente.

En lo que respecta al método de contabilizacion este
autor marcaba las alternativas existentes:

a) La utilizacién del tradicional método de partida
doble.

b) La utilizacion de otro método elegido por un
Contador Pubilico, para cada
caso en particular.

Podemos apreciar que las actuales estructuras de
procesamiento de datos que hemos analizado, satisfacen
este tipo de demandas planteadas hace veinte afios cuando
el desarrollo de estas posibilidades asomaba de modo
incipiente.

Respecto de la forma de llevar los registros contables
debemos analizar los aspectos que se refieren a la
obligatoriedad de su existencia, sus caracteristicas fisicas y
su individualizacion.

El Cdédigo de comercio estipulaba la obligatoriedad
de llevar el libro Diario e Inventario y Balances
individualizados, encuadernados y foliados*. En el texto
vigente desde 1983 para el art. 61 de la ley de Sociedades,
se mantienen los mismos libros obligatorios pero, en cuanto
a su individualizacién, surge la opcion de solicitar al Registro
Publico de Comercio, o la autoridad de contralor
correspondiente en cada jurisdiccién, la autorizacién para

43 Garcia Casella, Carlos L. (1986) La funcién del Contador Publico. Ediciones Macchi. Buenos Aires.
Argentina.

44 Cobdigo de Comercio de la Republica Argentina. Arts. 43, 44 y 51. Accesible desde
http://infoleg.mecon.gov.ar
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utilizar medios mecanicos u otros. La posibilidad de
sustitucion de los registros contables se contempla en el
texto del articulo mencionado, que estipula:

“SECCION IX
De la Documentacion y de la Contabilidad
Medios mecanicos y otros.

ARTICULO 61. — Podra prescindirse del cumplimiento de las
formalidades impuestas por el articulo 53 del Coédigo de
Comercio para llevar los libros en la medida que la autoridad
de control o el Registro Publico de Comercio autoricen la
sustitucion de los mismos por ordenadores, medios
mecanicos 0 magnéticos u otros, salvo el de Inventarios y
Balances.

La peticion debera incluir una adecuada descripciéon del
sistema, con dictamen técnico o antecedentes de su
utilizacién, lo que, una vez autorizada, debera transcribirse en
el libro de Inventarios y Balances.

Los pedidos de autorizacion se consideraran
automaticamente aprobados dentro de los treinta (30) dias de
efectuados, si no mediare observacion previa o rechazo
fundado.

El libro Diario podra ser llevado con asientos globales que no
comprendan periodos mayores de un (1) mes.

El sistema de contabilizacién debe permitir la individualizacion
de las operaciones, las correspondientes cuentas deudoras y
acreedoras y su posterior verificacion, con arreglo al articulo
43 del Cédigo de Comercio.”

Ya en el Informe Nro 27* del ITCP se proponia

45 Ley de Sociedades Comerciales Nro. 22.903 y modificaciones, accedida desde
http://infoleg.mecon.gov.ar

46 1.T.C.P. (1984) Informe Nro. 27: Informe sobre Libros y Registros de Comercio. Buenos Aires.
Argentina
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agregar como registro obligatorio el denominado “Registro
de Sistemas Contables”; para el cual se requeriria la debida
individualizacién asi como es aun hoy exigida para el de
“Inventarios y Balances”.

Encontramos antecedentes del tratamiento
doctrinario de las cuestiones relacionadas con los registros
contables en cumplimiento de la legislacion argentina, en el
Anteproyecto de Ley de Sistema de Registro Contable,
publicado como proyecto Nro. 1 de la FACPCE", el que
consideramos esté tan estrechamente ligado al tema objeto
de esta tesis que amerita su inclusion como marco de
referencia insoslayable del estudio propuesto.

El siguiente cuadro ilustra acerca del contenido del
mencionado anteproyecto:

ANTEPROYECTO DE LEY DE SISTEMA DE REGISTRO
CONTABLE

Articulo 1: Las personas, fisicas o juridicas, privadas, estatales
0 mixtas, 1 incluyendo la union transitoria de empresas, los
contratos de colaboracion empresaria, los consorcios de
propiedad horizontal y las sucursales de sociedades
constituidas en el extranjero y todo otro tipo de ente, creado o a
crearse, todos con domicilio en el pais, que realicen
habitualmente una actividad destinada a la produccién,
comercializacion de bienes o prestacion de servicios, con o sin
fines de lucro o que estén obligadas a establecer su situacion
patrimonial o financiera, o de cumplimiento de objetivos
organizacionales o rendir cuentas por administrar para terceros,
deben instalar un sistema de registro contable adecuado a sus
fines, actividades, movimientos y repercusiones sociales,

47 CECYT. FACPCE (1997 ) Anteproyecto de Ley de Sistema de Registro Contable. Buenos Aires.
Argentina.
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econOmicas y juridicas, exceptuando aquellos casos en que,
por su escasa significatividad, asi lo determine la
correspondiente reglamentacion.

Articulo 2: Se entiende como sistema de registro contable a
aquel conjunto de elementos interrelacionados destinados al
registro de las operaciones y todo hecho que tenga
consecuencias econOmica-financieras, incluyendo su control,
guarda, andlisis y exposicion.

Articulo 3: Son requisitos de esta ley que el sistema de registro
contable satisfaga los  siguientes  aspectos-técnicos
conceptuales:

a) Que se arbitren los mecanismos tendientes a asegurar
la inalterabilidad de los registros y su proteccion para evitar su
deterioro, su falta total o parcial o su imposibilidad de acceso.

b) Que se anoten cronoldgicamente, como minimo, las
operaciones y acontecimientos que tengan efectos econémicos
o financieros, incluyendo las variaciones cualitativas vy
cuantitativas que afectan los rubros patrimoniales y de
resultados.

Articulo 5: Los sujetos del articulo 1, deben presentar al registro
publico, o en defecto al organismo de control correspondiente,
el sistema de registro contable a emplear y sus modificaciones,
contando con la aprobacion previa de su drgano de direccién.
La presentacion debe contener la descripcion detallada del
sistema, con un informe de Contador Publico matriculado,
acerca del cumplimiento de ésta ley y su reglamentacion y
legalizada su firma por el Consejo Profesional de Ciencias
Econdmicas de la jurisdiccion que corresponda. ...

Articulo 7: Los documentos o comprobantes sustentatorios,
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como los deméas elementos componentes del sistema de
registro contable deben guardarse por el término de 10(diez)
afios, a contar de la fecha de cierre del ejercicio anual al cual
pertenecen, excepto en aquellos casos que la legislacion
vigente imponga plazos mayores.

Articulo 8: Una copia de cada estado contable emitido en
cumplimiento de disposiciones legales vigentes, debidamente
firmado y legalmente aprobado. juntamente con sus informes de
auditor externo o de contador publico certificante - legalizada su
firma por el Consejo Profesional de la jurisdiccion que
corresponda - y del érgano de fiscalizacién del ente, debe ser
conservado por el titular, en forma cronoldgica, en su domicilio
legal, hasta el fin del décimo afio posterior a su liquidacion.

Articulo 9: El contador publico al emitir su informe o certificacion
sobre los estados contables, debera incluir en éste un parrafo
sobre la concordancia del sistema registrado y el utilizado.

Articulo 10: Los estados contables que se emitan, deben surgir
del sistema establecido por esta ley y ajustarse a las normas
legales y profesionales vigentes.

Articulo 11: La persona, titular del sistema, debe facilitar los
medios para su consulta por quienes estén legalmente
autorizados para ello.

Articulo 12: Los registros contables y deméas elementos que
integran el sistema respectivo, son admitidos como medios de
prueba en juicio.

Articulo 15: El reconocimiento del sistema exhibido debe
verificarse en presencia de su titular o persona fisica que lo
represente y debe limitarse a los registros contables y los
comprobantes que tengan relacion con la cuestion que se
ventila.
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Articulo 16: La exhibicibn general de todos los registros y
comprobantes del sistema sélo puede declararse en los juicios
de sucesion, comunidad general de bienes, concursos y en los
demds casos especialmente previstos por ley.

Cuadro 6: Elaboracion propia a partir de CECYT ( 1997)

A modo de sintesis acerca de la repercusion legal de
los sistemas de informacion contable y de sus salidas,
podemos mencionar que los textos analizados y las
modificaciones propuestas en ellos, se orientaban a
concretar el objetivo principal de que los registros contables
sean Utiles para el ente y para terceros, sirviendo como
fuente para la elaboracion de los informes contables del
periodo y como elemento de control para la auditoria interna
y externa, poseyendo validez como medio de prueba en
juicio.

Més alla de la legislacién general relacionada con los
Registros Contables y los Sistemas de informacion contable
a partir de los que ellos se generan, cada jurisdiccion
provincial dentro de nuestro pais tiene la facultad de
reglamentar los requisitos a satisfacer. Ello se fundamenta
en la organizacién federal de nuestro pais y en el hecho de
gue la funcion de control sobre los mismos no ha sido
delegada por las provincias en la nacion.

En el ambito de Ciudad de Buenos Aires, a fines del
afio 2005, la Inspeccién General de Justicia (1.G.J.) emitié la
Resolucion Nro. 7/05* referida al funcionamiento de las
sociedades en la jurisdiccién, dentro de la cual se incluyen
normas relacionadas con la forma en que deben ser

48 1.GJ. (2005) Resoluciéon General Nro. 7/05 y modificaciones. Accesible desde
http://infoleg.mecon.gov.ar
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llevadas las registraciones contables, asi como los requisitos
a satisfacer para poder sustituir los sistemas contables
tradicionales por otras alternativas tecnolégicas mas
avanzadas.

Se establece un plazo de noventa dias desde que la
sociedad ha sido inscripta para el cumplimiento de la
obligatoriedad de rubricar libros y de transcribir en el Libro
Inventario y Balance el balance de regularizacion y el
informe previstos en los incisos 2 y 3 del articulo 239 de la
misma resolucion,.

Rescatamos de la Resolucion 1.G.J. Nro. 7/05 la
normativa aplicable en la sustitucion de los medios
tradicionales de registracion por alternativas de soportes
digitalizados. La antecesora de esta norma era en la
jurisdicciéon de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, la
Resolucion Nro. 6/80 que constituyd un primer acercamiento
a la aplicacién efectiva de esta modalidad de registracion
diferenciada de los libros tradicionales.

En el TITULO II: REGISTRACION CONTABLE de la
resolucién en andlisis (I.G.J. Nro. 7/05), identificamos la
siguiente definicion de lo que se entiende por Sistema de
registracion contable en ese ambito. Sobre el particular, el
art. 280 de la norma enuncia:

Sistemas de registracion contable. Pautas basicas.

Articulo 280.- Se entiende como sistema de registro
contable al conjunto de elementos interrelacionados,

destinados al registro de las operaciones y hechos
econémico-financieros. EI mismo comprende los elementos
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de organizacion, control, guarda o conservacion, exposicion
y analisis.

Se consideraran apropiados los sistemas de registro
contable que cumplan con los siguientes requisitos:

1. Se lleven mediante los registros contables
necesarios para disponer de un sistema de contabilidad
organico, adecuado a la importancia y naturaleza de las
actividades del ente.

2. Los registros contables tengan una denominacion
inequivoca y concordante con la funcién que cumplan y se
evite la superposicion de registros que contengan
informacioén similar y puedan inducir a confusion.

3. Ofrezcan elevado grado de inalterabilidad de las
registraciones volcadas, el que estara sustentado en
controles internos de tipo administrativo contable y otros de
tipo operativos o programados, aplicables sobre la
informacién de entrada, su procesamiento e informacioén de
salida. Dicha inalterabilidad buscara impedir que se genere
mas de un proceso de registracion por cada hecho
econdémico y que asimismo, toda anulacién de cualquier
proceso, se logre a través de un asiento de ajuste.

4. Permitan determinar la evolucién y situacion del
patrimonio,  incluyendo los  resultados  obtenidos,
individualizar los registros y datos de analisis en que se
basan los informes contables y su correlacion con los
documentos o comprobantes respaldatorios y localizar éstos
a partir de los registros contables y viceversa, para lo cual
los primeros deberan ser archivados en forma metédica que
facilite la interrelacion.

La aceptacion del uso de medios alternativos a los
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previstos en el Codigo de Comercio argentino, no son
aplicables al libro de Inventarios y Balances, que ha
sido expresamente excluido de esa posibilidad. En este
ultimo registro, que debe mantener su forma de libro,
deben transcribirse cronolégicamente los siguientes
elementos:

1. Los estados contables practicados, con la firma del
representante legal del ente y -a efectos de su
identificacién con sus respectivos informes- con la
del representante del érgano de fiscalizacion, de
corresponder y la del contador dictaminante;

2. Los detalles analiticos o inventarios de la
composicion de los rubros activos y pasivos
correspondientes al estado de situacién patrimonial
emitido, sea a la fecha de cierre del ejercicio, o0 a
otras fechas que determinen normas especiales, 0
gue resulten de resoluciones sociales;

3. Los informes que sobre los estados contables
hubieran emitido el 6rgano de fiscalizacién y el
contador publico dictaminante, firmados por los
emisores;

4. El plan de cuentas utilizado por la entidad y el
sistema de codigos de identificacion de las cuentas
gue se utilicen, firmados por el representante legal, el
o6rgano de fiscalizacién en su caso y el contador
dictaminante. Con las mismas firmas, deben también
transcribirse el agregado o reemplazo de cuentas o
la constancia de su eliminacion y a continuacion el
plan de cuentas completo que de ello resulte.
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5. La descripcion del sistema y el dictamen técnico
sobre el mismo previstos por el articulo 61 de la Ley
N° 19.550, una vez obtenida aprobacion de la
Inspeccion General de justicia o que la misma deba
tenerse por acordada conforme a la citada norma
legal.

3.2 Gestion de la autorizacion para el reemplazo de
libros por registros llevados mediante ordenadores,
medios mecdnicos, magnéticos u otros

3.2.1 Introduccién

Dedicamos un apartado especial al reconocimiento
de las exigencias de este tramite, basandonos en que estos
constituiran el soporte de las bases de datos a partir de las
cuales los entes estardn en condiciones de generar los
informes que les son exigidos legalmente.

A lo largo del desarrollo de esta tesis, hemos
destacado la importancia en la definicion adecuada de los
componentes del sistema de informacion contable, y
encontramos que en esta primera fase debe ponerse un
énfasis especial en la consideracion de los recursos a
utilizar, no centrandose Unicamente en la satisfaccion de los
requerimientos legales, sino contemplando —asimismo- las
otras demandas que los procesos decisorios pudieran
demandar.

La etapa de constitucion de los entes se caracteriza
por la necesidad de satisfacer mdltiples requisitos formales,
cuya importancia huelga comentar, pero ello no debe ser
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obstaculo para que los responsables de la organizacion
evallen integradamente los sistemas que incluiran a los
registros contables legales.

3.2.2 Articulo 61 LSC. Requisitos

Para que la entidad pueda ser autorizada a sustituir
sus libros contables por las alternativas previstas en el
articulo 61 de la LSC, debera presentar ante el Organismo
de Contralor los siguientes elementos:

1. Primer testimonio de escritura publica o instrumento
privado conteniendo la transcripcion de la resolucion
del 6rgano de administracion de la sociedad, de
solicitar la autorizacion de sustitucion de registros.

2. Un conjunto de elementos descriptivos del sistema y
de su funcionamiento, firmados todos ellos por el

representante legal o apoderado y por un contador
publico independiente.

3. El dictamen de precalificacion de Contador Publico.

ACTA DE SOLICITUD

En el acta de solicitud mencionada en primer
término, si se solicita la autorizacion de llevar el sistema en
compact disc, otros discos Opticos y microfilmes, ya sean
microfichas o rollos, la resolucién social debe contener
expresamente el compromiso de preservar la posibilidad de
lectura de los medios de registracion durante el periodo en
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que la ley determina obligatoria su exigibilidad, extender en
listados de papel los registros que solicite cualquier
organismo de contralor, tribunal de justicia u otra autoridad
competente con atribuciones al efecto; y, para el caso de
progresos tecnoldgicos, mantener la vigencia de las
maquinas lectoras durante el periodo que la ley determina
como exigibles a los registros contables, o bien el
compromiso de volcar la informacion necesaria en los
nuevos medios de registracion que incorpore la tecnologia.

ELEMENTOS QUE DEBEN ACOMPANAR LA SOLICITUD DE
AUTORIZACION

Entre los elementos que deben acompafarse al
gestionar la autorizacion de sustitucion, debidamente
firmados por el representante legal o apoderado con
facultades suficientes y por contador publico independiente,
se incluye a los siguientes:

a) La exposicion amplia y precisa del sistema de
registracion contable a utilizar, indicando los propositos
de la modificacibn propuesta; si se trata de la
modificacion o sustitucion de un sistema anterior,
deberan explicarse los motivos y las diferencias con el
mismo.

b) Debe incluirse la denominacion exacta de los
registros que se llevaran mediante el sistema y la de los
libros que se reemplazan.

c) Flujograma exponiendo el circuito administrativo-
contable de los registros a autorizar;
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d) Demostracion técnica del grado de inalterabilidad de
las registraciones a efectuar mediante el sistema
propuesto;

e) El sistema y periodicidad en la numeracion de los
registros;

f) La némina de los libros y registros contables
autorizados a la fecha de la presentacion, indicando sus
datos y fecha de rubrica o autorizacion y la fecha y folio
de la ultima registracion practicada;

g) Modelos en blanco por duplicado y uno
ejemplificativo;

h) Plan de cuentas.

PLAZOS

Debemos destacar que los medios contemplados en
el articulo 282 de la Resol. 1.G.J. Nro. 7/05 no pueden ser
utilizados hasta tanto se obtenga la autorizacion solicitada o
deba considerarse que se halla tacitamente acordada, y que
una vez concedida la misma debe discontinuarse
inmediatamente el uso de los registros manuales que se
sustituyeran.

La discontinuacién tiene que ser acreditada ante la
I.G.J. dentro de los diez (10) dias siguientes, mediante la
presentacion de copia certificada de la foja donde conste la
nota correspondiente suscripta por el representante legal y
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el sindico, si lo hubiere, o de acta de constatacion notarial
efectuada a requerimiento de los mencionados. Se pondra
nota en el sistema informatico a efectos de prevenir la
rdbrica en forma manual de libros sustituidos.

MEDIOS SUSTITUTOS

Dentro de los medios sustitutos aceptables se
contempla la utilizacién de:

= Sistemas de registracion contable en listados
de hojas moviles.

= Sistemas de registracion contable en compact
disc, otros discos 6pticos y microfilmes.

En relacion con los Sistemas de registracion contable
en listados de hojas moviles (soporte papel), deben
satisfacerse la siguientes condiciones (art. 285 de la Resol.
1.G.J. Nro. 7/05):

Articulo 285.- La utilizacién de los sistemas de registro
con salida de impresion en soporte papel, debe
satisfacer las siguientes condiciones:

1. La impresion debera ser nitida y realizada en
hojas de papel consistente y con tinta indeleble.

2. En el encabezamiento de las hojas debera
constar emitido por el ordenador, la denominacion de la
sociedad, el nombre del registro y el periodo a que
corresponde la registracion volcada.
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3. Las paginas deberan emitirse numeradas en
forma correlativa desde el nimero uno en adelante, a
partir del comienzo de cada ejercicio econoémico, y ser
encuadernadas al completarse como maximo quinientos
(500) folios o al cierre de cada ejercicio contable, lo que
ocurra primero. No podran incluirse en una misma
encuadernacion operaciones de mas de un ejercicio. La
encuadernacion debe efectuarse con materiales y
procedimientos de calidad suficiente para permitir la
conservacion de los registros en forma adecuada,
durante el periodo de ley.

4. Cada volumen encuadernado debera tener una
primera pagina en la cual se identificara la sociedad a la
que pertenece, la denominacién del registro, el periodo
al cual corresponden sus paginas, la cantidad de
paginas indicando el numero de la primera y de la
ultima, y estar fechado y firmado por el representante
legal de la sociedad y la sindicatura, si la hubiere.

REQUISITOS ART. 286 DE LA RES. GRAL NRO. 7/05 DE LAL.G.J.

Para que los registros contables puedan ser llevados
mediante Sistemas de registracion contable en compact
disc, otros discos 6pticos y microfiimes, las especificaciones
del art. 286 de la Resol. I.G.J. Nro. 7/05 contempla los
siguientes requisitos:

Articulo 286.- La utilizacion Los sistemas de registro
contable en compact disc, otros discos Opticos y
microfilmes, ya sean microfichas o rollos, debe
ajustarse a las condiciones siguientes, sin perjuicio de
las previstas precedentemente que se les apliquen:
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1. Los elementos deberan ser numerados
correlativamente desde el numero uno (1) en adelante,
para cada registro y por cada ejercicio econémico, sin
perjuicio del numero de identificacion de origen que les
corresponda.

2. La informacién almacenada o grabada, no podra
ser eliminada ni reescrita, debiendo poder ser leida la
cantidad de veces que fuere necesario, sin deteriorarse.

3. Los medios de registro deberan cumplir con
patrones de calidad e inalterabilidad que impidan
cualquier alteracién a la informaciéon guardada y
permitan su conservacion por el periodo de exigencia
legal.

4. No son admisibles sistemas de microfilmes que
permitan el cambio y la adicién de fotogramas.

5. La emision de los soportes sefialados debera
ser factible de obtenerse como parte de la operatoria
habitual, debiendo los mismos estar respaldados por
normas escritas aprobadas por el o6rgano de
administracion de la sociedad y copiadas en el libro de
Inventarios y Balances o en un libro especial que

cumpla con los requisitos formales del Cddigo de
Comercio.

6. La informacién a volcar debera incluir el nimero
de acta inicial y final, el nimero de identificacion del
soporte, la cantidad de registros en él contenida y el
periodo a que correspondan. Para los microfiims se
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identificara la cantidad de cuadros indicando el numero
del primero y dultimo microfiimado y la fecha de la
microfilmacion; para los discos oOpticos, la fecha de la
primera y ultima registracion; en todos los casos, las
anotaciones deberan guardar orden cronolégico.

7. Las actas mencionadas en el inciso anterior
deben ser firmadas por el representante legal de la
sociedad. Trimestralmente, el 6rgano de fiscalizacion,
verificara el cumplimiento de las condiciones sefialadas
en los incisos que anteceden, emitiendo al respecto un
informe especial que se registrara con su firma en el
libro de Inventarios y Balances.

3.3 La generacion de soportes digitales para
cumplir con la obligatoriedad impuesta por la Ley
de Sociedades Comerciales de presentar Estados
contables anuales.

Hasta aqui hemos enfatizado en la presentacion de
la posibilidad desde el punto de vista legal y reglamentario
de una participacion activa de los medios tecnolégicos en
las funciones de captura y procesamiento de los datos
asociados con la actividad del ente.

En particular, en el dltimo apartado nos hemos
referido a los requisitos que deben satisfacer los registros
contables para ser considerados legales, tomando en
consideracion que ellos se constituiran en la base a partir de
la cual se emitiran los informes que permitiran cumplir con la
rendicibn anual de cuentas prevista en la legislacion
societaria
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Conforme con lo normado en la ley de Sociedades
comerciales, los entes regidos por esa norma deben
elaborar anualmente el Balance General y el Estado de
Resultados. Se detalla con minuciosidad el contenido de
cada uno de ellos y se complementan esas especificaciones
a través de la emision de resoluciones generales por parte
del organismo de control del funcionamiento de las
sociedades andnimas. En el &mbito de la Capital Federal

esa funciébn es ejercida por la Inspeccion General de
Justicia.

En relacion con el contenido de los mencionados
informes encontramos referencias en el propio texto de la
ley de sociedades comerciales y en la normativa
reglamentaria emitida por el Organismo de contralor. En el
tltimo afio se han emitido en tal sentido las resoluciones
generales Nro. 7/05 y sus modificaciones, Nro. 5/06 y Nro.
6/06, que comentaremos seguidamente.

A titulo de aclaracidn previa, debemos sefialar que la
identificacion pormenorizada de cada uno de los elementos
requeridos en los estados contables basicos, asi como en la
informacion complementaria y en la Memoria, constituyen un
elemento a contrastar a la hora de definir eventuales
propuestas de mejora en esas presentaciones a partir de la
utilizacion de las posibilidades tecnolégicas actualmente
disponibles. Volveremos sobre esta cuestion en el capitulo
final de esta tesis.

3.3.1 Estado de Situaciéon Patrimonial

Comencemos extrayendo del articulo 63 de la LSC la
informacion que debe suministrarse a través del balance
general (o Estado de Situacion Patrimonial). Ella contempla
los item a incluir en el Activo, el Pasivo, el Patrimonio Neto,
y los resultados.
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En el Activo debera
incluirse:

a) El dinero en efectivo en caja y Bancos,
otros valores caracterizados por similares
principios de liquidez, certeza y
efectividad, y la moneda extranjera; b)
Los créditos provenientes de las
actividades sociales. Por separado se
indicardn los créditos con sociedades
controlantes, controladas o vinculadas,
los que sean litigiosos y cualquier otro
crédito. Cuando  corresponda  se
deduciran las previsiones por créditos de
dudoso cobro y por descuentos vy
bonificaciones; c) Los bienes de cambio,
agrupados de acuerdo con las
actividades de la sociedad, se indicaran
separadamente las existencias de
materias primas, productos en proceso
de elaboracién y terminados,
mercaderias de reventa y los rubros
requeridos por la naturaleza de la
actividad social; d) Las inversiones en
titulo de la deuda publica, en acciones y
en debentures, con distincién de los que
sean cotizados en bolsa, las efectuadas
en sociedades controlantes, controladas
0 vinculadas, otras participaciones vy
cualquier otra inversibn ajena a la
explotacion de la sociedad. Cuando
corresponda se deducird la prevision
para quebrantos o desvalorizaciones; e)
Los bienes de uso, con indicacion de sus
amortizaciones acumuladas; f) Los
bienes inmateriales, por su costo con
indicacibn de sus amortizaciones
acumuladas; g) Los gastos y cargas que
se devenguen en futuros ejercicios o se
afecten a éstos, deduciendo en este
ultimo caso las amortizaciones
acumuladas que correspondan; h) Todo
otro rubro que por su nhaturaleza
corresponda ser incluido como activo.
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En el pasivo se
consignaran:

a) Las deudas indicandose
separadamente las comerciales, las
bancarias, las financieras, las existentes
con sociedades controlantes, controladas
o vinculadas, los debentures omitidos por
la sociedad; por la sociedad, los
dividendos a pagar y las deudas a
organismos de prevision social y de
recaudacion  fiscal. Asimismo  se
mostraran otros pasivos devengados que
corresponda calcular; b) Las previsiones
por eventualidades que se consideren
susceptibles de concretarse en
obligaciones de la sociedad; c) Todo otro
rubro que por su naturaleza represente
un pasivo hacia terceros; d) Las rentas
percibidas por adelantado y los ingresos
cuya realizacion corresponda a futuros
ejercicios.

En

el patrimonio

neto deben incluirse:

a) El capital social, con distincion en su
caso, de las acciones ordinarias y de
otras clases y los supuestos del articulo
220; b) Las reservas legales
contractuales o estatutarias, voluntarias y
las provenientes de revaluaciones y de
primas de emision; c¢) Las utilidades de
ejercicios anteriores y en su caso, para
deducir, las pérdidas; d) Todo otro rubro
gue por su naturaleza corresponda ser
incluido en las cuentas de capital pasivas
y resultados;

Otras

consideraciones

También debera incluirse informacion
detallada acerca de los bienes en
depdsito, los avales y garantias,
documentos descontados y toda otra
cuenta de orden;

Cuadro 7: Elaboracion propia a partir del art. 63 de la LSC
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En relaciéon con los criterios de presentacion, asi
como el agrupamiento de las partidas, se solicita que sean
expuestas de forma tal que se pueda determinar tanto el
importe del activo corriente como el no corriente, y los
importes correspondientes al pasivo corriente y al no
corriente.

La clasificacion para segregar entre rubros corrientes
y no corrientes se basa en el periodo que mediara hasta su
vencimiento o realizacién, incluyéndose dentro de lo
corriente toda partida cuyo vencimiento se producira dentro
de los doce (12) meses a partir del cierre de ejercicio.

Otros requisitos informativos que deben ser
satisfechos se refieren a que:

e Los derechos y obligaciones deberan
mostrarse indicandose si son documentados,
con garantia real u otras;

e El activo y el pasivo en moneda extranjera,
deberan mostrarse por separado en los rubros
gue correspondan;

e No podran compensarse las distintas partidas
entre si.

En el ambito de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, hace ya aproximadamente veintian afios que la .G.J.
resolvié adoptar las Resoluciones Técnicas emitidas en la
Jurisdiccion por la profesion contable.

Actualmente, la norma R.G. 1.G.J. Nro. 7/05
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establece que los estados contables debe ajustarse a las
normas técnicas profesionales vigentes y sus modificaciones
(Resoluciones Técnicas de la Federacién Argentina de
Consejos Profesionales de Ciencias Econdmicas), en las
condiciones de su adopcion por el Consejo Profesional de
Ciencias Economicas de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires, y en cuanto no esté previsto de diferente forma en la
ley, en disposiciones reglamentarias y en la propia
reglamentacion.

3.3.2 El Estado de Resultados y el Estado de Flujos

Respecto de la informacion que debe ser expuesta
en el Estado de Resultados, los datos solicitados surgen del

articulo 64 de la LSC que textualmente solicita la siguiente
informacion:
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El estado de resultados o
cuenta de ganancias y
pérdidas del ejercicio
debera exponer:

I. @) El producido de las ventas o
servicios, agrupado por tipo de
actividad. De cada total se deducira el
costo de las mercaderias o productos
vendidos o servicios prestados, con el
fin de determinar el resultado;

b) Los gastos ordinarios de
administracién, de comercializacion,
de financiacion y otro que corresponda
cargar al ejercicio, debiendo hacerse
constar, especialmente los montos de:

1) Retribuciones de administradores,
directores y sindicos;

2) Otros honorarios y retribuciones por
servicios;

3) Sueldos y jornales y las
contribuciones sociales respectivas;

4) Gastos de estudios e
investigaciones;

5) Regalias y honorarios por servicios
técnicos y otros conceptos similares;

6) Los gastos por publicidad y
propaganda;

7) Los impuestos, tasas y
contribuciones, mostrandose por
separado los intereses, multas y
recargos;

8) Los intereses pagados o
devengados indicAndose por separado
los provenientes por deudas con
proveedores, bancos o instituciones
financieras, sociedades controladas,
controlantes o vinculadas y otros;

9) Las amortizaciones y previsiones.

Cuando no se haga constar algunos
de estos rubros, parcial o totalmente,
por formar parte de los costos de
bienes de cambio, bienes de uso u
otros rubros del activo, debera 4137
exponerse como informacion del
directorio o de los administradores en
la memoria;
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Il. El estado de resultados debera
complementarse con el estado de
evolucion del patrimonio neto. En el se
incluirdn las causas de los cambios
producidos durante el ejercicio en
cada uno de los rubros integrantes del
patrimonio neto.

Cuadro 8: Elaboracion propia a partir del art. 64 de laLSC

Lo vertiginoso de los cambios en los requerimientos
de informacién a cumplir por parte de las empresas queda
ilustrado con la aparicién de la resolucién Nro. 5/06 del dia
27/07/06, por via de la cual se ha establecido la
obligatoriedad de la presentacién de los Estados de Flujos
de Efectivo por parte de todas las sociedades comerciales.
Es de destacar que las normas profesionales y las del propio
organismo, con anterioridad, sélo establecian esa obligacion
para las sociedades comprendidas en el articulo 299 de la
Ley de Sociedades Comerciales.

La informacion a incluir dentro del Estado de Flujos
segun las Resoluciones Técnicas Nro. 8 y 9 de la
F.A.C.P.C.E. adoptadas por el organismo es la concerniente
a la variacion en la suma de los siguientes componentes
patrimoniales:

a) el efectivo (incluyendo los depdsitos a la vista);

b) los equivalentes de efectivo, considerandose como
tales a los que se mantienen con el fin de cumplir con
los compromisos de corto plazo mas que con fines de
inversion u otros propoésitos.
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Para que una inversién pueda ser considerada un
equivalente de efectivo debe ser de alta liquidez, facilmente
convertible en importes conocidos de efectivo y sujeta a
riesgos insignificantes de cambios de valor. Una inversion
sblo podr4d considerarse como equivalente de efectivo,
cuando tenga un plazo corto de vencimiento (ejemplo: tres
meses 0 menos desde su fecha de adquisicion).

En la informacién complementaria se debera exponer
la conciliacibn entre el efectivo y sus equivalentes
considerados en el estado de flujo de efectivo y las partidas
correspondientes informadas en el estado de situacion
patrimonial.

De conformidad con el texto de la Resolucion
Técnica, la presentacion del Estado de Flujo de Efectivo
sera optativa para los entes no incluidos en el articulo 299
de la Ley 19550. En el caso de ejercer la opcién de no
presentacion debera manifestarse en la informacion
complementaria. Sin embargo, como hemos comentado mas
arriba, esto ha sido modificado expresamente por la I.G.J. a
partir de la sancion de la Resolucién Nro. 05/06.

3.3.3 Informaciéon complementaria

Los requerimientos previstos en el art. 65 de la LSC,
en lo relativo a la informacion complementaria, se estructura
en dos tipos de formatos: las notas a los estados contables;
y los cuadros anexos.

Enunciativamente se establece que se expondran
por nota aspectos referentes a:
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a) Bienes de disponibilidad restringida explicandose
brevemente la restriccion existente;

b) Activos gravados con hipoteca, prenda u otro derecho real,
con referencia a las obligaciones que garantizan;

c) Criterio utilizado en la evaluacién de los bienes de cambio,
con indicacién del método de determinacion del costo u otro
valor aplicado;

d) Procedimientos adoptados en el caso de revaluacién o
devaluacion de activos debiéndose indicar ademas, en caso
de existir, el efecto consiguiente sobre los resultados del
ejercicio;

e) Cambios en los procedimientos contables o de confeccion
de los estados contables aplicados con respecto al ejercicio

anterior, explicandose la modificacion y su efecto sobre los
resultados del egjercicio;

f) Acontecimientos u operaciones ocurridos entre la fecha del
cierre del gjercicio de la memoria de los administradores, que
pudieran modificar significativamente la situacién financiera
de la sociedad a la fecha del balance general y los resultados
del ejercicio cerrado en esa fecha, con indicacion del efecto
que han tenido sobre la situacion y resultados mencionados;

g) Resultado de operaciones con sociedades controlantes,
controladas o vinculadas, separadamente por sociedad;

h) Restricciones contractuales para la distribuciéon de
ganancias;

i) Monto de avales y garantias a favor de terceros,
documentos descontados y otras contingencias,
acompanfadas de una breve explicacion cuando ello sea
necesario;

J) Contratos celebrados con los directores que requieren
aprobacion, conforme al articulo 271, y sus montos;

k) El monto no integrado del capital social, distinguiendo en
su caso, los correspondientes a las acciones ordinarias y de
otras clases y los supuestos del articulo 220;

Cuadro 9: Elaboracion propia a partir del art. 65 de la LSC
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Atendiendo a que, segun lo ha resuelto
oportunamente la 1.G.J., para la elaboraciéon de los Estados
Contables de cierre de ejercicio deben aplicarse las normas
contables profesionales vigentes en la jurisdiccion,
encontramos en las resoluciones técnicas Nro. 8 y 9 de la
F.A.C.P.C.E. los modelos de presentacion propuestos que
satisfacen los requisitos legales enunciados acerca de la
informacion que deberian contener los Cuadros Anexos
contemplados en el art. 65 de la LSC. El siguiente cuadro ha
sido elaborado con el objetivo de exponer la relacién entre la
informacion legal requerida y la propuesta profesional:

Requerimiento de informacién acerca
de determinados rubros establecido

Cuadro propuesto en la
normativa profesional

r el art. la L ied:
Comerciales

ntabl n
Resoluciones Técnicas

Nro. 8y 9 de la
F.A.C.P.C.E.

a) De bienes de uso, detallando para
cada cuenta principal los saldos al
comienzo, los aumentos y las
disminuciones, y los saldos al cierre
del gjercicio.

Igual tratamiento correspondera a las
amortizaciones y  depreciaciones,
indicandose las diversas alicuotas
utilizadas para cada clase de bienes.
Se informard por nota al pie del
anexo el destino contable de los
aumentos y disminuciones de las
amortizaciones y  depreciaciones
registradas;

ANEXO A: BIENES DE
uso

b) De bienes inmateriales y sus
correspondientes amortizaciones con
similar contenido al requerido en el
inciso anterior;

ANEXO B: BIENES
INMATERIALES
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c) De inversiones en titulos valores y
participaciones en otras sociedades,
detallando: denominacion de la
sociedad emisora o en la que se
participa y caracteristicas del titulo
valor o participacion, sus valores
nominales, de costo de libros y de
cotizacion, actividad principal y capital
de la sociedad emisora o en la que
participa. Cuando el aporte o
participacién fuere del Cincuenta por
Ciento (560 %) o mas del capital de la
sociedad o de la que se participa, se
deberan acompanar los estados
contables de ésta que se exigen en
este Titulo. Si el aporte o
participaciéon fuere mayor del Cinco
por Ciento (5 %) y menor del
Cincuenta (50 %) citado, se informara
sobre el resultado del ejercicio y el
patrimonio neto segun el dltimo
balance general de la sociedad en
que se invierte o participa.

Si se tratara de otras inversiones, se
detallara su contenido y
caracteristicas, indicandose, segun
corresponda, valores nominales de
costo, de libros, de cotizacién y de
valuacion fiscal;

ANEXO C:
INVERSIONES

d) De previsiones y reservas,
detallandose para cada una de ellas
saldo al comienzo, los aumentos y
disminuciones y el saldo al cierre del
gjercicio. Se informara por nota al pie
el destino contable de los aumentos y
las disminuciones, y la razén de estas
ultimas;

CUADRO
PREVISIONES
RESERVAS

'
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e) El costo de las mercaderias o
productos vendidos, detallando las
existencias de bienes de cambio al
comienzo del ejercicio, analizado por
grandes rubros y la existencia de
bienes de cambio al cierre. Si se
tratara de servicios vendidos, se
aportaran datos similares, a los
requeridos para la alternativa anterior
que permitan informar sobre el costo
de prestacion de dichos servicios;

CUADRO:

f) El activo y pasivo en moneda
extranjera detallando: las cuentas del
balance, el monto y la clase de
moneda extranjera, el cambio vigente
o el contratado a la fecha de cierre, el
monto  resultante en  moneda
argentina, el importe contabilizado y
la diferencia si  existiera, con
indicacién del respectivo tratamiento
contable.

COSTO DE LAS
MERCADERIAS O
PRODUCTOS
VENDIDOS
CUADRO.

ACTIVOS Y PASIVOS
EN MONEDA
EXTRANJERA

Cuadro 10: Elaboracion propia a partir del art. 65 LSC y
Resoluciones Técnicas Nro. 8 y 9 de la F.A.C.P.C.E.

3.3.4 La Memoria

3.3.4.1 CONTENIDO DE LA MEMORIA (LSC)

El contenido de la Memoria a ser presentada por los

administradores constituye un elemento referencial al que se

le otorga gran significacion si se considera que, a partir de la

deteccion de lo exiguo de la informacién consignada en la

misma por la mayoria de las empresas, en el mes de Julio

de 2006, la I1.G.J. ha emitido una resolucion que enfatiza en
algunos de los aspectos originalmente exigidos y detalla la
forma en que deberian satisfacerse para que pueda
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considerarse que se estd cumpliendo con el objetivo de la
confeccion de la Memoria del ejercicio.

Del art. 66 de la LSC” surgen los siguientes
elementos a ser incluidos en la memoria que acompafia a
los estados contables anuales:

ARTICULO 66. — Los administradores deberan informar en
la memoria sobre el estado de la sociedad en las distintas
actividades en que se haya operado y su juicio sobre la
proyeccion de las operaciones y otros aspectos que se
consideren necesarios para ilustrar sobre la situacion
presente y futura de la sociedad. Del informe debe resultar:

1) Las razones de variaciones significativas operadas en las
partidas del activo y pasivo;

2) Una adecuada explicaciéon sobre los gastos y ganancias
extraordinarias y su origen y de los ajustes por ganancias y
gastos de ejercicios anteriores, cuando fueren significativos;

3) Las razones por las cuales se propone la constitucion de
reservas, explicadas clara y circunstanciadamente;

4) Las causas, detalladamente expuestas, por las que se
propone el pago de dividendos o la distribucién de ganancias
en otra forma que en efectivo;

5) Estimacién u orientacion sobre perspectivas de las futuras
operaciones;

6) Las relaciones con las sociedades controlantes,
controladas o vinculadas y las variaciones operadas en las
respectivas participaciones y en los créditos y deudas;

7) Los rubros y montos no mostrados en el estado de
resultados —articulo 64, I, b—, por formar parte los mismos
parcial o totalmente, de los costos de bienes del activo.

Cuadro 11: Elaboracion propia a partir del art. 66 LSC

49 Ley de Sociedades Comerciales oportunamente citada.
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3.3.4.2 INFORMACION A INCLUIR EN LA MEMORIA (RES. 06/06
.G.J.)

Sobre la base del andlisis de la informacion remitida
por las sociedades de la jurisdiccion, el Organismo detect6
la necesidad de reglamentar con mucha mayor precisiéon la
forma en que debia darse cumplimiento a los requisitos
establecidos por la LSC en el articulo citado. Fruto de ello
emiti6 en el mes de Julio del corriente afo, la resolucién
1.G.J. Nro. 6/06® que deberd aplicarse a los ejercicios
iniciados a partir del 1 de enero de 2007, sin perjuicio de
admitirse su aplicacién anticipada.

Entre las especificaciones a incluir en la memoria del
ejercicio, el articulo 1° de la mencionada resolucion
contempl6 informacion referida a cuestiones tales como:

¢ el contenido de la politica empresarial,

o los objetivos perseguidos mediante dicha
politica,

e los objetivos alcanzados y la explicacion de
las desviaciones producidas,

e las vinculaciones contractuales o
extracontractuales con otras sociedades,

e una serie de indicadores expuestos de
manera comparativa con el ejercicio anterior,

o los objetivos proyectados para el nuevo
ejercicio,

¢ la estimacion del importe necesario de nuevos

50 1.G.J.(2006) Resolucién Nro. 06/06: . Buenos Aires. Argentina.
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aportes,

e |a exposicibon de las relaciones con
sociedades controlantes y controladas.

Otros aspectos que contiene la referida resolucion y
con los cuales coincidimos acerca de la procedencia de su
inclusion son:

= Los principales contenidos de la politica
empresarial, adecuada a las caracteristicas y
dimensién de la empresa y su posiciébn o
insercion en el mercado, en las materias en
las cuales la misma haya sido seguida,
comprendiendo en su caso -a titulo
enunciativo- sus aspectos relativos a
produccion y/o comercializacion de bienes y/o
prestacion de servicios (volimenes,
publicidad, distribucién, etc.), compras vy
aprovisionamiento, personal, financiamiento,
inversiones, adquisicibn de tecnologia,
desarrollo de nuevos productos o servicios o
modificaciones a los existentes, actividades
de investigacion e innovacion técnica y otros
aspectos que hayan sido considerados
necesarios.

= Los objetivos mas relevantes que fueron
perseguidos mediante dicha politica. Deberan
constar los fundamentos de su definicion,
tanto los relativos a la situacion concreta de la
sociedad al comienzo del ejercicio como los
principales componentes del contexto
econémico general y del sectorial propio de la
actividad de la sociedad, incluyéndose, a
modo de ejemplo, decisiones publicas -tanto
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existentes como, en su caso, otras cuya
adopcion se haya estimado razonablemente
previsible- de politica econémica, social,
laboral, ambiental, de regulaciones
especiales, politicas de  proveedores,
consumo, condiciones de acceso al crédito,
situacion de mercados externos y otros
aspectos que se habian considerado de
relevancia, asi como también, si se conto con
ellas, las conclusiones o recomendaciones de
estudios y proyecciones publicadas por
camaras empresariales o] entidades
intermedias especializadas en estudios o
investigaciones economicas.

Los objetivos de la politica empresarial
efectivamente alcanzados y una valoracion
critica de las diferencias que hayan existido
entre los mismos Yy los originariamente
previstos y sus causas (diferencias en el
comportamiento del contexto general y/o
sectorial, componentes del mismo que no
fueron previstos, etc.), mencionando también
las principales medidas adoptadas durante el
ejercicio 'y que hayan importado la
modificacion o correccion de la politica
empresarial y su fundamentacion.

Las vinculaciones contractuales o]
extracontractuales de caracter durable con
otras sociedades que se consideren hayan
sido condicionantes de la actividad
empresarial, ponderando la magnitud de su
incidencia sobre la autonomia con que ésta,
globalmente considerada, haya podido ser
desarrollada en orden a aspectos tales como
el acceso al mercado para el abastecimiento y
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la comercializacion de los bienes o servicios,
y puntualizando concretamente los principales
aspectos negociales y/o circunstancias
facticas.

» Los siguientes indicadores, razones o indices,
expuestos comparativamente en columnas
correspondientes a los del ejercicio anterior y
a los del ejercicio a que se refiera la memoria,
explicitando la férmula (cociente) utilizada
para su calculo:

a) solvencia;

b) endeudamiento;

c) liquidez corriente;

d) “prueba del acido” o liquidez inmediata;
e) razoén del patrimonio al activo;

f) razébn de inmovilizacibn de activos o del
capital;

g) rentabilidad total y ordinaria de la inversion de
los accionistas;

h) apalancamiento o “leverage” financiero;
i) rotacion de activos;

j) rotacion de inventarios.

La relevancia de los indicadores solicitados es
ampliamente reconocida en los mercados de Valores del
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mundo entero. Permiten apoyar las decisiones de los futuros
inversores, mas alla de ser de gran apoyo para quienes
tienen a su cargo la direccién de la gestion empresaria.

Asimismo, se dispone que si hubiere informacién
especializada disponible producida por entidades sectoriales
(cAmaras empresariales, estudios de institutos de
investigaciones econémicas, etc.) que contenga estandares
considerados adecuados para algunos de los indicadores,
razones o indices mencionados, deberd constar la
comparacion con los mismos; lo propio deber& constar si se
dispusiera de dicha informacién relativa a sociedades de la
misma actividad y similar dimension.

En los casos de sociedades que sean controlantes
de acuerdo al art. 33, inc. 1, de la LSC, los indices de
liquidez, solvencia, endeudamiento, rentabilidad total y
ordinaria de los accionistas e inmovilizacion de activos o
capital, deberdn exponerse también de acuerdo con los
estados contables consolidados.

La definicién de los objetivos para el nuevo ejercicio
en los alcances y con la fundamentacibn minimos
contemplados en el inc. 2 de la Resolucién Nro. 06/06" de
la 1.G.J., con consideracion, en su caso, de las vinculaciones
a que se refiere el inc. 4 de la misma norma y de
componentes del contexto general y sectorial que se
estimen previsibles, y la menciébn concreta de las
correcciones principales a la politica empresaria que se
considere necesario introducir.

La estimacién aproximada del monto que, en caso de
considerarselos necesarios, deberian alcanzar los aportes
de los accionistas o u otros medios de financiacion durante

51 Ob. Cit.

149



el ejercicio entrante.

La exposicién de las relaciones de la sociedad con
sociedades controlantes y controladas, deberd contemplar:

Situacion

Informacién a incluir

En el caso de sociedades
que sean controlantes
conforme a los incs. 1y
2, primera parte (control
interno de derecho y de

hecho respectivamente),
del art. 33 de la Ley
19.550:

A. Los principales contenidos de
la planificacibn dispuesta para la
gestion empresaria de las sociedades
controladas durante el ejercicio, sea
por la sociedad controlante y/u otra
sociedad local o del exterior que a su
vez la controle directa o indirectamente
e instruya la comunicacion y gestién de
tal planificacién; debiendo constar:

a) los aspectos comprendidos en
la planificacion y la centralizacién o
descentralizacion que haya habido en
la adopcion de decisiones y medidas
de ejecucion de la misma;

b) la aplicacion que tal
planificacion haya tenido efectivamente
en las sociedades controladas, en
aspectos tales como -a titulo
enunciativo- volimenes de negocios,
distribucion geografica de los mismos,
compras, aprovisionamiento,
actividades de  investigacion vy
desarrollo tecnolégico y de nuevos
productos o servicios y el apoyo
prestado a las mismas, acceso a
asistencia financiera y volumen de la
misma, otorgamiento de garantias,
niveles u objetivos de rentabilidad
programados para cada sociedad y
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demas aspectos que se estimen
relevantes;

c) el analisis de la incidencia de
la asistencia financiera otorgada o
hecha otorgar a las sociedades sobre
el estado de endeudamiento de las
mismas y la ponderacion de Ila
necesidad de medidas de saneamiento
(aportes de capital, capitalizacién de
deuda u otras) a cumplirse durante el
ejercicio entrante;

d) la evaluacion de los resultados
de la aplicacion de la planificacion
dispuesta.

Deberén identificarse por separado las
sociedades controladas y los aspectos
diferenciales que respecto de cada una
haya presentado la planificacion
aplicada durante el ejercicio.

La memoria debera incluir también
referencias a las maodificaciones o
ampliaciones al contenido de dicha
planificacibn que se contemple
efectuar para el ejercicio entrante.

B. Las operaciones con
sociedades controladas -mencionadas
separadamente por cada una de ellas-
gue mayor gravitacion hayan tenido
sobre los resultados a que se refiere el
art. 65, inc. 1, subinc. g), de la Ley
19.550, indicando si las mismas fueron
celebradas y cumplidas en condiciones
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de mercado o si, por no haberse
ajustado ellas a tales condiciones, se
consider6 necesario adoptar otras
medidas para prevenir o eliminar
perjuicios a los accionistas vy
acreedores, y en tal caso si las mismas
se adoptaron efectivamente y en qué
consistieron.

En el caso de sociedades
controladas en los
alcances indicados en el
encabezamiento del
subinciso anterior,
deberan constar en su
memoria:

A. Los aspectos de la
planificacién de su gestion conforme al
subinciso anterior, sub A, a) y b), que
hayan sido efectivamente ejecutados,
incluyendo:

a) la mencién de los principales
actos u operaciones llevados a cabo
para ello y una valoracién de las
consecuencias sobre la situacion
patrimonial y los resultados de la
sociedad;

b) el andlisis de la incidencia de
la asistencia financiera, en los

alcances del subinc. 8.1, sub A), ¢);

C) Los principales actos o
campafias de publicidad comercial de
los bienes y/o servicios en cuya
realizacibn se haya exteriorizado la
pertenencia de la sociedad a un grupo
empresarial y las principales
operaciones por las cuales se haya
obtenido financiamiento externo
(préstamos, emision de obligaciones,
aportes de terceros o de accionistas
externos u otras) que el directorio haya
considerado de significativa
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importancia por el directorio y para lo
cual se haya exteriorizado aquella
pertenencia grupal ante quienes lo
hayan proveido.

B. Las operaciones con sociedad
0 sociedades controlantes que se
considere que, por las condiciones de
su realizacion ajenas a las condiciones
de mercado y/o por las consecuencias
gue causaron O se  prevea
fundadamente  causaran a los
acreedores y a los accionistas
externos, requieran de las medidas de
prevencion o eliminacién de perjuicios
a que se refiere el subinc. B del inc.
8.1.

Cuadro 12: Elaboracién propia a partir de la Res. 06/06 de la I.G.J.

3.3.4.4PLAzZOS

La memoria deber& hallarse confeccionada a la fecha
mas proxima a la de la reuniéon del directorio que deba
considerar la convocatoria a la asamblea general ordinaria
para tratar los estados contables, aun si la convocatoria se
dispusiere luego de transcurridos los plazos legales. Si en
las notas complementarias constaren los acontecimientos u
operaciones y sus efectos a que se refiere el art. 65, inc. 1,
subinciso f), de la LSC 19.550, la memoria también debera
considerarlos en sus alcances sobre la situacion presente de
la sociedad y su incidencia sobre su situacion futura, y
establecer en cuanto corresponda la relacion que tales
acontecimientos guarden con los extremos de los incisos
anteriores.
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Lo establecido en este articulo sera aplicable en lo
pertinente a las sociedades de responsabilidad limitada que
estén obligadas a presentar estados contables conforme al
art. 67, parrafo segundo, de la LSC.

Cabe mencionar que en su articulo 2°, la Resolucion
Nro. 6/06 estipula que si las sociedades de la jurisdiccion se
ajustasen a la calificacion de microempresas o de pequefias
empresas segun la normativa de la respectiva autoridad de
aplicacion, la exposicion en su memoria de los contenidos
referidos en los incs. 1, 2, 3, 5, 6 y 7 del articulo 1°, podra
ser abreviada o simplificada a lo que resulte indispensable y
suficiente para mostrar la situacién actual y futura de la
empresa, de acuerdo con sus caracteristicas, posibilidades
reales de insercion en el mercado conforme a su capacidad
de acceso al crédito y a la capacidad patrimonial de todos o
algunos de sus accionistas para efectuar, en su caso,

nuevos aportes de capital o la factibilidad de recibirlos de
terceros.

3.3.5 Presentacion de los informes contables en
soportes digitalizados

3.3.5.1 ASPECTOS INNOVADORES

Ante demandas cambiantes, se potencia la
necesidad del uso de los medios tecnolégicos para
responder en tiempo y forma a los nuevos requerimientos.

Otro factor innovador, acaecido con efectos sobre la
presentacion de informes contables cerrados a partir del 30
de Junio de 2006 estd representado por el denominado
Sistema Integrado de tramites de la Inspeccién General de
Justicia. Este consiste en la carga digitalizada de los datos
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de los estados contables de cierre. Contempla la carga de
datos que no solo ya estan en los sistemas de la empresa,
sino que incluso han surgido como un resumen de aquellos
a través del proceso que ha convertido los datos en
informacion.

La innovacién esta dada por el hecho de que el ente
debera presentar al organismo de contralor el documento
digital generado por ese sistema en particular.

La obligatoriedad de la presentacion de los estados
contables de sociedades por acciones no comprendidas en
el articulo 299 de la Ley N° 19.550, cuyo cierre se produzca
desde el 30 de Junio de 2006 en adelante, emana de la
Resolucién 1.G.J. Nro. 11/05%, modificada por la Res. Nro.
3/06 del mismo ente que modificé la fecha de aplicaciéon que
habia sido fijada originalmente a partir del 31 de Mayo de
2006.

3.3.5.2 FUNDAMENTOS

Entre los fundamentos considerados para establecer
esta obligacién, se incluyeron argumentos del siguiente
tenor:

- Se hacia necesario perfeccionar los procesos
documentales del Organismo, procurando
progresivamente  su  adaptacion a las
necesidades actuales del tréfico y del acceso a la
informacion.

52 1.G.J. (2005) Resolucion Nro. 11/05, Presentacion de los estados contables de sociedades por
acciones no comprendidas en el articulo 299 de la Ley N° 19.550, cuyo cierre se produzca desde el 30
de Junio de 2006 en adelante. Procedimiento. Accesible desde http://infoleg.mecon.gov.ar
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- Con tales objetivos, se decidi6 implementar
mecanismos y procedimientos para racionalizar y
agilizar la recepcion y procesamiento de la
informacion que le es remitida por las sociedades
aludidas, asi como facilitar su incorporacion al
sistema informético, para el mejor cumplimiento
de las funciones que le son establecidas por su
ley de funcionamiento.

- Existian antecedentes de experiencias y
reglamentaciones de otros organismos de la
Administracion Puablica Nacional que ponian de
relieve la posibilidad de recurrir a medios
electrénicos para la presentacion de determinada
informacion.

- Que en el futuro podria incorporarse
progresivamente la recepcion - a fines tanto
registrales como de fiscalizacion - de
documentacion firmada digitalmente en aplicacién
de la Ley N° 25.506 (de Firma Digital), su Decreto
reglamentario N° 2628/02 y demas normativa
complementaria.

A partir de la evaluacién de las capacidades técnicas
con que cuenta la 1.G.J., se consider6 posible sustituir
ventajosamente a partir de la fecha fijada, y sin perjuicio de
la digitalizacion de parte de documentacion anterior que se
encuentra en curso, la presentacion de estados contables
prescripta para diversas entidades por la normativa legal y
reglamentaria vigente y de informacion relacionada, que
actualmente es realizada en copias soporte papel, por una
presentacion  obligatoriamente efectuada en soporte
magnético consistente en disquete o compact disc u otro
cualquiera que la evolucibn tecnologica permita
eventualmente utilizar en el futuro.
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Respecto de la eleccion de los sujetos obligados a
los nuevos requerimientos, identificados como las
sociedades por acciones no comprendidas en el articulo 299
de la Ley N° 19.550, se destaca que las mismas concentran
en la actualidad la mayor parte de la materia contable
comprendida, lo que hace prudencial establecer inicialmente
la obligatoriedad del sistema sélo a ellas y en relacion con
estados contables de vencimiento futuro. Ello no implica que
en el futuro pudiera ampliarse su aplicacion a otras
entidades, por ejemplo, aunque se considera que, tal vez,
fuera necesario adaptar previamente los programas y
aplicativos necesarios.

Se fundamenta en el caracter publico de la
informacion correspondiente a las presentaciones, la razon
gue justifica el establecimiento de previsiones tendientes a
resguardar su fidelidad y prever las consecuencias de su
infraccion.

Como consecuencia de la aplicacion de la norma, los
estados contables de sociedades por acciones no
comprendidas en el articulo 299 de la Ley N° 19.550, cuyo
cierre se produzca desde el dia 30 de Junio de 2006 en
adelante, y la documentacién e informacién relacionadas,
deberan presentarse obligatoriamente, a partir de esa fecha,
en la forma prevista por la Resolucién I.G.J. Nro. 11/05.

En relacion con los estados contables cerrados con
anterioridad y pendientes de presentacion a la misma fecha,
ya sea que se encuentren o no vencidos los plazos legales y
reglamentarios aplicables, podran a opcién de las
sociedades ser presentados en la misma forma, o bien en
soporte papel de acuerdo con la normativa actualmente
vigente.
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Para la documentacion relacionada con estados
contables cerrados a partir del dia 30 de Junio de 2006, las
presentaciones deberan efectuarse mediante "disquete" o
"compact disc" generado por el programa aplicativo que
provee la I.G.J., sin perjuicio de la factibilidad, en el futuro,
del empleo de otro soporte alternativo o sustitutivo de
aquellos, que se disponga especialmente.

La presentacion del disquete o compact disc debe
efectuarse en la 1.G.J., acompafada del formulario de
actuacion correspondiente (Formulario N° 2 aprobado por
Resolucion S.J. N° 166/87) y de la declaracién jurada y
certificacién, ambos por duplicado.

Se contempla en la resolucion en andlisis la
posibilidad de autorizar en el futuro que la presentacion sea
efectuada, a opcion del interesado, en el Consejo
Profesional de Ciencias Economicas de la Ciudad Autbnoma
de Buenos Aires.

La declaracion jurada debidamente completada e
integrada con la certificacion del profesional de ciencias
economicas interviniente —con la firma de éste legalizada—
, garantizard bajo la responsabilidad de quienes la
suscriban, que el contenido del soporte digital se
corresponde fielmente con la trascripcion en los libros
sociales, debidamente efectuada e individualizada, de la
documentacioén correspondiente.

En el momento de la presentacién, se procedera a la
verificacion de los recaudos de validacion digital de la
informacion entregada. De hallarse ello conforme, la
informacion quedara incorporada al sistema informatico y se
sellardn y devolveran los duplicados del formulario de
actuacion y declaracién jurada antes indicados, como
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constancia de cumplimiento.

De comprobarse errores, inconsistencias, empleo de
un programa diferente al provisto, virus o la presencia de
archivos defectuosos, la presentacién sera rechazada,
generdndose una constancia de tal situacion que se
entregara al interesado, restituyéndosele el soporte
magnético y el formulario y la declaracién jurada. El
formulario de actuacion podra ser utilizado en la ulterior
presentacion en debida forma, que se efectle después de
subsanados los defectos que ocasionaron su rechazo.

Una consideracién particular merece dentro de la
norma la posibilidad que este tipo de iniciativas contribuya a
mejorar la calidad de los procedimientos y sistemas de
informacién del organismo de control, tanto respecto de
terceros como en la articulacion con otros organismos, por lo
gue, si bien no se halla especificamente integrada al
desarrollo de los planes nacional y sectoriales de gobierno
electrénico cuyos lineamientos estratégicos han sido
aprobados por el Decreto N° 378/05, participa sin embargo,
en los alcances que le son propios, del espiritu que inspira a
dicha normativa.

Esta ultima afirmacion, concuerda con alguno de los
fundamentos de la posicién sostenida en el desarrollo de
esta tesis en tanto surge claramente que los requerimientos
de los organismos de control demuestran una tendencia
sostenida hacia la sustitucién de los documentos en papel
por soportes digitales, asi como por la adopcién de
instrumentos de avanzada como el que representa la firma
digital.

Entre los datos cuya carga se requiere podemos
enunciar los que contienen la siguiente pantalla del sistema:
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Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos

Sistema Integrado de
Tramites de la Inspeccion
General de Justicia

C.ULT.: |—I » | [Sin Guionesz) Afo: |2——

Tramite: |

v Aceptar| x Cancelar|
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« |SITIG) - [30 54666656-1] - 2005

Tareas

— ) “ C3 Presentacion Balance y Asamblea Sociedad no incluida Art. 299 LSC (*)
| cuardar 1 : Gry. de
] Datos Datos de Patticip. . 3 Reg. de Archivos
\ - Generales Balance Societarias Decii Gstalets Acciones cisAthiee Adjurtos

cidn

Sociedad T Dromicilios
Datoz
Preserta..

Denominacidn Socisl: |

Tipo Societario: CLLLT {2 BEESE
Eﬁ Cerrar y 3 ‘ z
Proteger
2 Mimero correlativ; l:l Mimero Referencial: l:l

Acti, Pring /Rubs.  [Cadigo [Descripeion
W correlacionado

con tabla de

Actividades AFIP del

Sistema SIAP.

ol Mostrar Actividad, K Eliminar Actividad,

Salir

Fecha: |0/01/200 - NroRegis{ral:I:l Librn:l:l Toma: I:l

’rDalos Inscripcidn de la Constitucian

Destacamos que esta exigencia de presentacion
digitalizada, con una definicion diferente de los campos de
datos estd generando una carga adicional hasta tanto se
resuelva la problematica de la migracion automética desde
los sistemas de informacion utilizados en la actividad
administrativo contable del ente hacia los formatos
digitalizados impuestos desde el organismo de control.

Como intentaremos demostrar en los Ultimos
capitulos de esta tesis, una adecuada definicion de los datos
a capturar, y de sus posibilidades de insercion en una base
de datos multidimensional, constituye el horizonte hacia el
gue deben tender las soluciones que se generen desde el
ambito de estudio de la Contabilidad.
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3.4 Conclusiones particulares del capitulo 3

El objetivo de este capitulo ha sido el de vincular la
necesidad de informacién contable por parte de diversos
usuarios con el continente legal y reglamentario que a tales
fines se requiere.

Deseamos destacar que la incorporacion de los
avances tecnoldgicos a la normativa generalmente es
notoriamente posterior a la aparicion de medios de
procesamiento de informacion mas agiles.

Nuestra interpretacion es que esa demora se basa
en que se prioriza el analisis de la satisfaccion de la
confiabilidad e integridad que son inherentes al proceso
contable. Por ello, antes de incorporarse a la legislacion
nacional la posibilidad de utilizacion de medios de
procesamiento diferentes del manual, se produce
necesariamente un desfasaje temporal.

Consideramos que la doctrina contable ha aportado
elementos enriguecedores del analisis impuesto. Esta tarea
se sistematiz6 y plasmé a partir del resultado de
investigaciones llevadas a cabo en esta misma institucion y
luego en documentos elaborados por investigadores del
Instituto Técnico de Contadores Publicos (I.T.C.P.) -
dependiente de la F.A.G.C.E.- y del Centro de Estudios
Cientificos y Técnicos (C.E.C.y T.) -dependiente de la
F.A.C.P.C.E.-

Permiten ilustrar sobre esta vocacion de la doctrina
contable en contribuir al marco regulatorio de la cuestion, los
pronunciamientos vertidos por ambos en el Informe Nro. 27
del ILT.C.P. y en el Proyecto Nro. 1 del C.E.Cy T,
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incluyendo este ultimo documento el anteproyecto de ley de
registros contables que se ha comentado.

Por otra parte, es de destacar la inclusion en el art.
61 de la Ley de Sociedades Comerciales una ratificacion
expresa de la importancia del sistema de informacién
contable y de las cualidades intrinsecas y extrinsecas que
deben ser satisfechas independientemente del medio
utilizado.

En concordancia con el objeto de esta tesis,
consideramos que la doctrina contable ha acompafiado los
procesos evolutivos de los medios de procesamiento,
realizando un continuo control de la satisfaccion de los
requisitos de informacion contable que requieren tanto los
propietarios del patrimonio del ente como los diversos
usuarios e esa informacion.

La importancia de los estudios doctrinarios acerca de
las diferentes etapas que atraviesa el dato contable para
transformarse en informacioén contable, aparece
inconmovible, segun interpretamos.

Alun mas, consideramos que ante la explosion de
posibilidades que brinda la continua evolucion de
procesamiento de datos, la contabilidad debe convertirse en
tutora permanente de los objetivos que deben ser
satisfechos por la informacién emitida.

Con esa visién, hemos considerado que la inclusion
en esta tesis de la normativa reherida a los registros
contables, permite reflejar la preocupacion continua por el
respeto a los principios basicos que deben regir la
generacion de informacion contable.
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CAPITULO 4. La influencia en los SIT de las
contrataciones electronicas y la Firma Digital

4.1 Sistemas de informacién y contrataciones
electronicas

El fenémeno de la incorporacibn de las
contrataciones electronicas a la economia mundial, tiene
una repercusion directa en el desarrollo de las actividades
internas por parte de las organizaciones.

El sistema de informacion del ente, sobre el que ha
girado nuestro analisis a lo largo de este desarrollo, se ha
visto directamente influido por la aparicion de estas nuevas
modalidades que prescinden de los formatos tradicionales
impresos para su concrecion.

Aun antes de ser acogidas en la legislacién de los
diferentes paises, el reemplazo de determinados
documentos de respaldo ya habia obtenido un espacio
propio en el desarrollo cotidiano de las actividades de
muchos entes.

Frente a esa realidad, se abog6 por modificaciones
en las normas legales aplicables, lo que arrojo
paulatinamente respuestas en el orden internacional y
posteriormente en las legislaciones nacionales.

Consideramos que la validez legal de los registros
contables a que nos hemos referido previamente, cobra una
nueva dimensién insoslayable al reconocerse que surgen de
sistemas de informacién tecnoldgicos que aglutinan este
nuevo tipo de transacciones electrénicas junto con las
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tradicionales.

Por ello, hemos dedicado este capitulo a la
identificacion de las principales modificaciones que al
respecto se han generado en nuestro pais y en el exterior.

La legislacion relacionada con la Sociedad de la
informacion en nuestro pais tiene un referente principal en la
Ley de Firma Digital Nro. 25.506°, que fue publicada en el
Boletin Oficial el 10/12/01 aunque su reglamentacion recién
tuvo lugar a fines del afio 2002.

Su apariciéon tiene una incidencia directa en la
actividad vinculada con las registraciones contables de la
empresa, afectando directamente al almacenamiento de
datos, su documentacion respaldatoria, y la emision de
informes de auditoria en un escenario de la denominada
“oficina sin papeles”

4.2 Equiparacion legal

En este apartado se presentara de forma
correlacionada lo establecido por el texto de la ley y su
decreto reglamentario en el convencimiento de que, al
modificarse conceptos basicos como la equiparaciéon de la
firma manuscrita con la digital, y otros aspectos asociados
con la forma y concrecion de las contrataciones, se generan
nuevas alternativas de gestion administrativo-contable que
inciden directamente en la forma en debera llevarse a cabo
la actividad de registracion, y revision de informacion
contable.

53 Ley Nro. 25.506 Firma Digital. Argentina. Accedida desde http://infoleg.mecon.gov.ar
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La firma digital configura un nuevo escenario para las
registraciones contables como lo es el de la denominada
“oficina sin papeles”. El desafio para los especialistas estara
dado por la necesidad de analizar los requisitos
establecidos hasta el presente para los registros contables
con el aditamento del estatus juridico que adquieren las
nuevas alternativas de soporte que representan los medios
digitalizados conforme la nueva legislacion.

Ya se han mencionado las normas vigentes que
respecto de los registros contables estan contenidas en el
Caddigo de Comercio y la Ley de Sociedades Comerciales.
No constituye el objeto de este trabajo retomar el analisis de
las repercusiones que estas modificaciones generaron en la
materia, puesto que el tema ya ha sido debatido a lo largo
de estos afios. El objetivo de su presentacién, como ya se
ha mencionado, pretende dar marco al andlisis de la
repercusion del uso de la firma digital en este contexto
particular, por lo que a partir del siguiente punto nos
abocaremos a concretar el mismo. Por ello, ahora nos
abocaremos al cambio en las relaciones contractuales
concertadas en el marco de la ley en andlisis, centrandonos
también en los aspectos conceptuales de la firma electronica
y la firma digital.

Por dltimo, a partir del texto legal referido a Firma
Digital en nuestro pais, se identificaran las equivalencias
juridicas que se le confieren a la misma, las que inciden
directamente en la tarea del Contador Publico a la hora de
emitir opinién sobre las registraciones contables de un ente.

Debe mencionarse que el articulado de la ley de
firma digital argentina ha tomado como referencia la Ley
Modelo de Comercio Electrénico elaborada por una
comision especifica de las Naciones Unidas.
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Se considera que se encuentran en el ambito del
Comercio Electrénico, y por lo tanto en el objeto de dicha
legislacion, todo tipo de informaciéon en forma de “mensaje
de datos” utiizada en el contexto de actividades
comerciales.

A partir de dicha definicién del objeto contemplado en
la ley, la propia norma esclarece qué es lo que debe
entenderse por “mensaje de datos” sefialando que el
concepto incluye “...la informacién generada, enviada,
recibida o archivada o comunicada por medios electrénicos,
Opticos o similares, como pudieran ser, entre otros, el
intercambio electrénico de datos (EDI), el correo electrénico,
el telegrama, el télex o el telefax.”

La segunda pregunta que pudiera plantearse es
éentre quienes pueden establecerse estas transacciones?

La respuesta a dicha inquietud nos lleva al
reconocimiento de los tipos de Comercio Electrénico que es
posible identificar. Asi encontramos las siguientes
alternativas:

"’

Tipos de Comercio Electronico "Business to Business'
o B2B, que identifica al = Comercio Electronico
realizado entre empresas. "Business to Consumer"” o
B2C, que corresponde a la Venta de productos
finales a un consumidor."Consumer to Consumer” o
C2C, que corresponde a  operaciones realizadas
directamente entre particulares, de las que son
ejemplos los sitios dedicados a
remates."Administration to Business/ Consumer to
Administration" o  A2B/C/A, corresponde a la relacion
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entre la administracion gubernamental y las
empresas o0 a la de los consumidores con la
administracion.”

Cada uno de los tipos mencionados se aplica con
mayor o menor frecuencia en los distintos territorios
nacionales, puesto que el grado de aceptacion de los
mismos se ve influido tanto por las preferencias de los
usuarios en participar de este tipo de transacciones, como
por el marco legal que le otorgue un reconocimiento juridico
a las contrataciones electronicas.

4.1.3 Marco normativo internacional

En el ambito internacional, ademas de la Ley Modelo
de Comercio Electronico, en este momento se esta
estudiando una nueva propuesta —complementara de la
anterior- que se refiere a los aspectos contractuales de las
contrataciones electronicas.

Estos desarrollos en el @&mbito internacional
constituyen una pauta referencial para las legislaciones que
se establecen en cada uno de los paises. En razén de ello,
de acuerdo con las caracteristicas o el alcance que este tipo
de transacciones ha tomado en los mismos, la legislacion ha
recogido las propuestas contenidas en las legislaciones
modelo.

Prueba de ello puede encontrarse en la legislacion
espafiola, puesta en vigencia en febrero de 2002, que se
refiere a la “Sociedad de la informacién” e introduce en el

54 Suarez Kimura, E. — Scavone, G. (2002) EI Comercio electrénico analizado desde la perspectiva
contable. Editorial La Ley. Buenos Aires. Argentina.
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cuerpo legal aspectos de propuestas emanadas de distintos
grupos de estudio, no adoptando uno solo de ellos con
caracter excluyente.

4.1.4 Marco normativo nacional

En nuestro pais, a finales del afio 2001, se publicé en
el Boletin Oficial la Ley de Firma Digital, que lleva el Nro.
25.506 y que dota de estatus juridico a diversos elementos
digitales que hasta ese momento no lo tenian.

Un aspecto de especial consideracion para el analisis
lo constituye la utilizacibn de la firma digital en la
convalidacion de acuerdos por parte de las empresas. Las
caracteristicas tecnolbégicas y requisitos de puesta en
marcha en los diferentes paises, tienen referencia directa en
las leyes modelo emitidas por las comisiones de las
naciones unidas.*®

Con la aparicibn de esta normativa se generaron
modificaciones en el Cddigo Civil que se relacionan
directamente con los datos que almacena la contabilidad.

Muchas veces se analizan estas cuestiones como
compartimentos estancos entre la actividad contable y las
demas éareas de la organizacion. Sin embargo, en el andlisis
de la participacion que le compete a los responsables del
area contable, en tanto asume la responsabilidad de emitir
juicios técnicos en base a informacion generada
tecnolégicamente, surge la necesidad de adquirir una serie
de conocimientos tecnoldgicos basicos.

55 Ob. Cit. anterior
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Desde la postura sostenida en este desarrollo, llevar
a la practica un trabajo interdisciplinario efectivo y eficiente,
s6lo puede lograrse a partir del mayor acercamiento que
desde cada una de las &reas involucradas se realice hacia
los temas que convergen e influyen directamente en el
desempefio de la funcién contable.

Para una efectiva puesta en practica de lo
establecido en la norma resta la emision de la
reglamentacién, a la que se le habia establecido un primer
plazo que vencié el 30 de junio de 2002 y que alun no se
encuentra totalmente terminada, dado que falta determinar
guiénes podran desempefiarse como certificadores digitales,
puesto que constituyen el pilar del control de un adecuado
funcionamiento del sistema.

En la medida en que esta legislacion cambid criterios
béasicos vinculados con la contabilidad, tales como los de
documentacion electrénica, firma electronica y firma digital,
esta estrechamente vinculada con el sistema de informacion
contable definido como objeto de estudio en esta tesis.

Las respectivas definiciones contenidas en la ley son:

Documento digital

Se entiende por documento digital a la representacion
digital de actos o hechos, con independencia del soporte
utilizado para su fijacion, almacenamiento o archivo. Un
documento digital también satisface el requerimiento de
escritura. (articulo 6°)

¢, Qué es un documento electrénico? Se consideran
como tales: un mensaje de e-mail; datos ingresados a un
formulario; los valores insertados en una Base de Datos;
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una transacciéon bancaria; una imagen (scan) de un
documento en papel; un archivo cualquiera de la PC
(computadora portatil); una grabacién de audio o video; el
contenido completo de un CD-ROM, entre otros.

4.5 Diferencias entre Firma electrénica y Firma Digital

Proponemos detenernos en el esclarecimiento de la
diferencia existente entre la firma electrénica y la firma
digital pues tiene consecuencias directas en la validez de las
contrataciones que analizaremos mas adelante.

El concepto de Firma electronica surge del articulo 5°
de la ley Nro. 25.506 en analisis, y corresponde “al conjunto
de datos electronicos integrados, ligados o asociados de
manera légica a otros datos electronicos, utilizado por el
signatario como su medio de identificacién, que carezca de
alguno de los requisitos legales para ser considerada firma
digital. En caso de ser desconocida la firma electrénica
corresponde a quien la invoca acreditar su validez.”

Por su parte, al referirse a la firma digital, el articulo
segundo de la mencionada ley estableci6 que debe
entenderse como tal “..al resultado de aplicar a un
documento _digital _un _procedimiento _matematico _que
requiere informacioén de exclusivo conocimiento del firmante,

encontrandose ésta bajo su absoluto control. La firma digital
debe ser susceptible de verificaciéon por terceras partes, tal
que dicha verificacién simultaneamente permita identificar al
firmante y detectar cualquier alteracion del documento digital
posterior a su firma.” (El destacado es nuestro)

Las definiciones precedentes nos permiten identificar
los requisitos que se imponen para que una firma tenga la
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validez que se le confiere a la FIRMA DIGITAL, y que la
diferencian de cualquier otra alternativa, tal como la que
constituye la firma electrénica.

Hay tres condiciones que identifican a la firma digital

de manera indubitable. Ellas son la presuncion de autoria, la
presuncion de integridad, y la no repudiacion.

El articulo 7° se refiere al primero de los requisitos
mencionados, la Presuncion de autoria, estableciendo que
“Se presume, salvo prueba en contrario, que toda firma
digital pertenece al titular del certificado digital que permite
la verificacion de dicha firma.”

La Presuncion de integridad, contemplada en el
articulo 8°, consiste en que “Si el resultado de un
procedimiento de verificacion de una firma digital aplicado a
un documento digital es verdadero, se presume, salvo
prueba en contrario, que este documento digital no ha sido
modificado desde el momento de su firma.”

Por dltimo, en el articulo 10 se refiere a la No
repudiacion, es decir la presuncion del remitente en las
circunstancias contempladas por la norma. Ello implica que
“Cuando un documento digital sea enviado en forma
automatica por un dispositivo programado y lleve la firma
digital del remitente se presumira, salvo prueba en contrario,
que el documento firmado proviene del remitente.”

La Firma Digital se caracteriza por: pertenecer
Unicamente a su titular, encontrarse bajo su absoluto y
exclusivo control, ser susceptible de verificacion por
terceros, y por estar vinculada a los datos de un documento
digital, poniendo en evidencia su alteracion.
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No estan incluidas dentro de la definicion de
caracteristicas dadas para la firma digital las siguientes
alternativas: Una firma manuscrita escaneada, Una
password, Una huella digital, las alternativas de la biometria
(reconocimiento del pulgar o de la voz, etc.)

El siguiente grafico permite ilustrar acerca del
funcionamiento de la firma digital:

Tanto en el ambito internacional, como en nuestro
pais, hay contrataciones expresamente excluidas de la
aplicacion de la firma digital para su instrumentaciéon. La ley
argentina Nro. 25.506°°, en su articulo 4°, excluye a las
siguientes:

a) A las disposiciones por causa de muerte;
b) A los actos juridicos del derecho de familia;
¢) A los actos personalisimos en general;

a) A los actos que deban ser instrumentados bajo
exigencias o formalidades incompatibles con la
utilizacion de la firma digital, ya sea como
consecuencia de disposiciones legales o acuerdo
de partes.

56 Ley de Firma Digital Nro. 25.506. Publicada en el Boletin Oficial el 10/12/2001. Accesible desde
http://infoleg.mecon.gov.ar
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Cuando se Firma

[ ]

01011 Dig(:’SIO
Privada

Nombre ¥
Apellido

Cuando se Verifica

@
Swonr Digesto ;?
®

e Firma

Nombre
Apellido

Cuadrol3: Extraido de la pagina de http://www.pki.gov.ar

Para poder comprender varias de las disposiciones
contenidas en la ley se hace necesario recurrir a un glosario
de términos comunes que hagan indubitable su
interpretacion para los intervinientes en la contratacion
electrénica. La propia ley introduce un anexo con los
principales términos involucrados, los que se transcriben a
continuacibn  para contextualizar los temas aqui
desarrollados.
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5l 0 de térmi d
en la Ley Nro. 25.506 de Firma Digital

Informacién: conocimiento adquirido acerca de algo o alguien.

Procedimiento de verificacion: proceso utilizado para determinar
la validez de una firma digital. Dicho proceso debe considerar al
menos:

a) que dicha firma digital ha sido creada durante el periodo de
validez del certificado digital del firmante;

b) que dicha firma digital ha sido creada utilizando los datos de
creacion de firma digital correspondientes a los datos de
verificacion de firma digital indicados en el certificado del
firmante;

c) la verificacion de la autenticidad y la validez de los
certificados involucrados.

Datos de creacion de firma digital: datos Unicos, tales como
cbdigos o claves criptogréficas privadas, que el firmante utiliza
para crear su firma digital.

Datos de verificacion de firma digital: datos Unicos, tales como
cédigos o claves criptogréficas publicas, que se utilizan para
verificar la firma digital, la integridad del documento digital y la
identidad del firmante.

jgital: dispositivo de hardware
0 software técnicamente confiable que permite firmar
digitalmente.

itivi verificacion firm igital: dispositivo de
hardware o software técnicamente confiable que permite
verificar la integridad del documento digital y la identidad del
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firmante.

Politicas de certificacion: reglas en las que se establecen los
criterios de emision y utilizacion de los certificados digitales.

Técnicamente confiable: cualidad del conjunto de equipos de
computacién, software, protocolos de comunicacién y de
seguridad y procedimientos administrativos relacionados que
cumplan los siguientes requisitos:

1. Resguardar contra la posibilidad de intrusion y/o uso no
autorizado;

2. Asegurar la disponibilidad, confiabilidad, confidencialidad y
correcto funcionamiento;

3. Ser apto para el desempefio de sus funciones especificas;

4. Cumplir las normas de seguridad apropiadas, acordes a
estandares

internacionales en la materia;

5. Cumplir con los estandares técnicos y de auditoria que
establezca la Autoridad de Aplicacion.

. En un criptosistema asimétrico es
aquella que se utiliza para firmar digitalmente.

Clave criptogréfica publica: En un criptosistema asimétrico es
aquella que se utiliza para verificar una firma digital.

Integridad: Condicién que permite verificar que una informacion
no ha sido alterada por medios desconocidos o no autorizados.

Criptosistema asimétrico: Algoritmo que utiliza un par de claves,
una clave privada para firmar digitalmente y su correspondiente
clave publica para verificar dicha firma digital.

Cuadro 14: Elaborado a partir del glosario de la Ley Nro. 25.506
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Como puede apreciarse, la ley argentina recoge
propuestas internacionales acerca de cada uno de los
elementos utilizados en el contexto de las contrataciones
electronicas y el respaldo de las mismas a través de la firma
digital. Se pone un énfasis muy especial en diferenciarlos de
elementos similares, tales como el documento o la firma
electronicos, puesto que estos Ultimos no satisfacen el
requisito de poder considerar indubitable su procedencia y la
identidad del firmante.

4.4.6 Connotaciones Legales de las contrataciones
electronicas.

En una contratacién electronica los principales
conceptos asociados son: el Intercambio electronico de
datos (EDI), el Iniciador de la operacioén, el Destinatario, el
Intermediario, y el Sistema de Informacion.

El Sistema de Firma Digital se basa en 4 actores
principales:

¢+ Quién firma (el suscriptor)
% Quién(es) necesita(n) verificar la firma

% Quién testimonia que una firma digital
pertenece a una cierta persona

% Quién controla el sistema

Partiendo de lo que es una transaccién comercial,

muchas de las actividades soportadas por las
infraestructuras de telecomunicacion estan relacionadas con

la facturacion y el pago. El objetivo ultimo de todas estas
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actividades es conseguir en un futuro cercano un
procedimiento seguro, rapido y global de pagos de bienes y
servicios, lo que incluye por supuesto el intercambio de
informacion, es decir, asegurar las transacciones
comerciales de forma electronica.

Las transacciones se producen generalmente entre
las empresas, entre éstas y sus clientes o entre las
empresas y las diferentes administraciones. EI Comercio
Electrénico, por tanto, es un concepto que abarca un amplio
rango de actividades cuyo denominador comun es que
abarca todo el ciclo completo de la transaccion comercial.

Como hemos venido mencionando, el
reconocimiento legal que se haga de los medios utilizados
en este circuito repercutirdn en nuestra labor, y a ese tema
nos referiremos en el punto siguiente.

En el ambito internacional de las Naciones Unidas y
de la Organizacion mundial del Comercio, se ha avanzado
en linea con los siguientes objetivos:

e Aceptacion del mensaje de datos como
elemento respaldatorio de una transaccion.

e Asimilacion al original de un documento
(accesibilidad

e Equivalencia de la Firma (asegurando
integridad de la informacion)

e Validez probatoria

¢ Necesidad de conservacién de los mensajes
de datos

¢ Identificacién legal del tiempo y lugar del
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envio

e Admision de la formacion del contrato a
través del intercambio de mensajes de datos

En lo que se refiere a la Validez, el articulo 9° de la

ley argentina establece que una firma digital es valida si
cumple con los siguientes requisitos:

a)

b)

Haber sido creada durante el periodo de vigencia del
certificado digital valido del firmante;

Ser debidamente verificada por la referencia a los
datos de verificacion de firma digital indicados en
dicho certificado segun el procedimiento de
verificacién correspondiente;

Que dicho certificado haya sido emitido o reconocido,
segun el articulo 16 de la presente, por un
certificador licenciado.

Los demas requisitos que fueron recogidos por la ley

argentina en torno a la validez de la firma digital en la
formacion de contratos, en concordancia con las propuestas
del ambito internacional, se refieren a la equivalencia con
documentos originales, a la aceptacion de la firma digital

como

equivalente a la firma holégrafa cuando la ley

requiriese la misma, y a la necesidad de conservacién de los
soportes digitales admitidos por la ley. Los respectivos
articulos enuncian lo manifestado:
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Original

Los documentos electrénicos firmados digitalmente y los
reproducidos en formato digital firmados digitalmente a partir
de originales de primera generacion en cualquier otro
soporte, también seran considerados originales y poseen,
como consecuencia de ello, valor probatorio como tales,
segun los procedimientos que determine la reglamentacion.
(articulo 11 Ley Nro. 25.506)

Ante el requerimiento de firma, el articulo 3° de la ley
establece que cuando se requiera una firma manuscrita, esa
exigencia también queda satisfecha por una firma digital.
Este principio es aplicable a los casos en que la ley
establece la obligacion de firmar o prescribe consecuencias
para su ausencia.

También esta contemplado que la exigencia legal de
conservar documentos, registros o datos, queda satisfecha
con la conservacion de los correspondientes documentos
digitales firmados digitalmente, segun los procedimientos
que determine la reglamentacion, siempre que sean
accesibles para su posterior consulta y permitan determinar
fehacientemente el origen, destino, fecha y hora de su
generacién, envio y/o recepcion.

Un aspecto que requiere especial consideracion es el
de la Equiparacion a los efectos del derecho penal, en tanto
la ley incorpora el siguiente texto corno articulo 78 (bis) del
Cddigo Penal:

Los términos firma y suscripcion comprenden la firma
digital, la creacion de una firma digital o firmar digitalmente.
Los términos documento, instrumento privado y certificado
comprenden el documento digital firmado digitalmente.
(Articulo 51 Ley Nro. 25.506)
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Esta presentacion de los principales aspectos
modificados por la ley de firma digital, ha permitido poner en
evidencia su estrecha relacién con lo concerniente a los
Registros Contables tal como pueden ser llevados
actualmente, requiriéndose incorporar los conocimientos
vinculados con la existencia de contrataciones electrénicas y
los nuevos elementos de soporte de las operaciones
comerciales, mas alla de los usados tradicionalmente, toda
vez que se pretenda analizar los sistemas de informacion
contable.

Esta repercusion de la insercion de medios
digitalizados como soporte de las registraciones contables,
ha sido discutido en el dmbito de la XXIV Conferencia
Interamericana de Contabilidad®’. Para ilustrar al respecto,
rescatamos las recomendaciones vertidas en las areas de
Investigaciéon Contable y de Auditoria, sin perjuicio de
destacar que el tema también fue contemplado en las
comisiones de Administracibn Gubernamental, Educacion, y
de Gestion de la empresa, evidenciando la incidencia de
este nuevo tipo de transacciones en todo el espectro de la
actividad de la profesion contable.

El AREA 1 de Investigacion Contable, recomendd:

Ampliar el rol del contador publico - tal como sugiere
la IFAC -, para que lidere el proceso de informacion
a terceros, coordinando los equipos
interdisciplinarios correspondientes. Asimismo, se
recomendd aplicar la tecnologia mas adecuada en
cada caso para generar dicha informacion.

57 Asociacién Interamericana de Contabilidad (2001) Anales de la XXIV Conferencia Interamericana
de contabilidad. Colegio de Contadores. Punta del Este. Uruguay.
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Por su parte, el AREA de AUDITORIA incluy6 entre
sus recomendaciones a las siguientes

a) Los procesos de auditoria en ambientes con
evidencias virtuales enfatizan la necesidad creciente
del empleo de herramientas especificas tales como
el establecimiento de pruebas integradas, la
auditoria concurrente, maodulos integrados de
auditoria, confirmaciones electronicas, extraccion de
informacion y analisis del software, dispositivos
especificos del auditor y software de analisis digital
entre otros.

b) La necesidad de conformar equipos
multidisciplinarios para evaluar procesos y riesgos
asociados con el Comercio Electronico.

c) ElI ambiente de Comercio Electrénico ha
aumentado los riesgos de los negocios Yy
profundizado la dimension de los ya existentes

d) Se requiere una adecuacion de los conocimientos
y habilidades del contador a las exigencias que
plantea el ambiente del Comercio Electrénico

Todo estudio de los sistemas de informacion
contable, implica en estos primeros afios del siglo XXl la
necesidad de integrar en el analisis, cuestiones tales como:

v' El Conocimiento del marco legal aplicable a
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las contrataciones electrénicas y la firma
digital.

v' La redefinicién de los controles a aplicar para
formarse un juicio de valor en relacion con los
procesos de negocios, los administrativos y
los contables.

v' El desarrollo de estrategias que permitan
planificar y coordinar las tareas profesionales
en este nuevo escenario.

La incidencia diaria y progresiva que tienen los
avances tecnoldgicos en relacion con la actividad contable
no representa un eje controvertido en estos tiempos. Tales
efectos pueden reconocerse tanto en las etapas de
generacion, seguimiento y control de la informacion
generada en la organizacion de que se trate.

4.7 Conclusiones particulares del Capitulo 4

En el desarrollo de los capitulos precedentes se
enfatizé6 en el tutelaje continuo que desde la contabilidad
deberia realizarse para asegurar que la insercién de nuevas
tecnologias en la vida de las empresas no atente contra los
objetivos a cumplir por los sistemas de informacién contable.

Este convencimiento nos ha llevado a analizar
pormenorizadamente las connotaciones que tiene en la vida
de las organizaciones la adopcién de medios digitalizados.

En el capitulo se han expuesto los contenidos de las
legislaciones nacionales e internacionales acerca de la
utilizacion de contrataciones electrénicas y de la firma
digital.
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Desde nuestra perspectiva, esta revolucién en los
soportes de las actividades contractuales, requiere de la
participacion activa de los teéricos de la contabilidad para
resguardar el cumplimiento de los requisitos intrinsecos y
extrinsecos de los sistemas de informacién contable y de los
registros contables.

Esta actividad de seguimiento o acompafiamiento
continuo desde la contabilidad implica un monitoreo
permanente de las repercusiones que en la vida de las
organizaciones tienen estas tecnologias de procesamiento.

No constituyen hechos aislados, sino que se han
convertido vertiginosamente en la forma de comunicacion de
las actividades econ6micas.

Hacia 1980 analizabamos la cuestion de insercion de
las tecnologias en la vida de las organizaciones con una
perspectiva de voluntariedad respecto de la adopcién o no
de las mismas para registrar las variaciones patrimoniales
producidas.

Transcurridas casi tres décadas, el escenario
tecnolégico se impone en varias de las operaciones
administrativo - contables sin dar lugar a opciones. Es dificil,
por no decir imposible, ignorar que al finalizar cada mes
deben informarse los gastos relacionados con sueldos y
jornales, asi como la determinacién de las cargas sociales.

Asimismo, deben calcularse e informarse a través de
vias digitales (soportes digitales o comunicacion en linea)
diversas obligaciones impositivas.
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Estos ejemplos, entre los muchos otros que
podriamos mencionar constituyen obligaciones formales de
informacion que reflejan transacciones econdmicas
vinculadas con la gestién del patrimonio del ente.

Es por ello, que la normativa de adopcién de Firma
Digital y la consecuente modificacién de conceptos que son
pilares de las transacciones econémicas, tienen una relacion
directa con la actividad de la empresa y repercute
directamente en el funcionamiento de los sistemas de
informacion contable.

Nos encontramos con compromisos que se celebran
a través de contrataciones electrénicas, y que se traducen
en imputaciones contables que producen variaciones
patrimoniales.

Como soporte de dichas transacciones, ya no se
dispone del documento en papel sino de documentos
digitalizados. Esto constituye para los objetivos de la
contabilidad y la satisfaccién de las etapas de recopilacion,
gestion, y emision de informacion contable un rotundo
cambio.

Con anterioridad al reemplazo del tradicional soporte
en papel, ante cualquier controversia respecto de la
existencia de una contratacion econ6mica se exigia la
exhibicion del documento. El comprobante emitido segun la
legislacion vigente constituia el medio de prueba si el
sistema de registros contables llevado por el ente permitia
albergar dudas acerca de su veracidad.
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A partir de la sancién de la ley Nro. 25.506 de Firma
Digital, el documento que respalda una operacién puede no
estar ya representado por un papel. Se requerira de un
conocimiento especifico que permita convalidar al mismo y
su incidencia en el patrimonio.

Esa realidad afecta directamente a la actividad de
control interno y externo de las actividades de Ia
organizacion. Se vincula con el sistema de informacién
contable y con los informes contables que a partir de ellos
se generan, ya sea para apoyar la actividad gerencial como
para generar los informes periédicos (mensuales,
trimestrales y de ejercicio econémico).

Una tipica transaccion electronica en nuestros dias la
constituye el pago del servicio de electricidad de la planta
productiva afectando fondos de una cuenta bancaria. Si
analizamos su repercusion en el sistema de informacion
contable encontraremos que con ese Unico pago se
disparara la necesidad de ejecucion de las siguientes
actividades contables:

1) Disminuird el saldo de la cuenta Bancos,

2) Se incrementara el saldo de la cuenta “Luz,
electricidad”,

3) Se requerira imputar el cargo de dicho importe

segun corresponda su tratamiento como costo o como
gasto.

Esta variacion patrimonial se habra generado a partir
de una transaccion electronica. Son innumerables los
ejemplos que podriamos aportar en sentido similar. Con
ellos hemos querido vincular como la variacion en los
soportes de los hechos econdmicos, constituye para la
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contabilidad un item de especial consideracién al incidir
directamente en la informacién contable generada.
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CAPITULO 5. Las caracteristicas del control
interno y externo aplicado a la gestidon
organizacional.

La eficacia y eficiencia de un sistema de informacién
contable estara fuertemente ligada a las politicas de control
interno que se establezcan en la organizacién. El
procesamiento tecnologico de los datos conlleva nuevas
categorias de riesgos que pueden producirse, puesto que -Si
bien disminuyen otros que estaban asociados al manejo
manual de los datos introducidos en el sistema-, aparecen
nuevos problemas en razén del medio de procesamiento
gue no pueden ser ignorados.

El cambio de medio de procesamiento, no implica
una variacion sustancial en las politicas de control
tradicionalmente asociadas con las operaciones basicas de
una empresa, sino que éstas se sistematizan y recogen por
el propio sistema de procesamiento, resultando
transparentes en su ejecucion a la mayor parte de los
usuarios. Sin embargo, aquellos que se encuentran en los
niveles superiores pueden acceder a dichos registros y fijar
politicas de saneamiento de los desvios detectados.

Las politicas de control interno resultan valiosos
aportes para que la insercion de las nuevas tecnologias en
el manejo de datos de una actividad econOmica arroje
resultados exitosos.

Las normas basicas de control interno aconsejables
por la doctrina han tenido un amplio tratamiento, no
revelandose aspectos controvertidos en todo lo relativo a la
importancia de resguardar el patrimonio y a la existencia de
controles por oposicion.
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Al trasladarse el procesamiento de los datos a
sistemas digitalizados, aquellos controles permanecen
vigentes aunque debe adecuarselos al entorno tecnoldgico.

Asi nos encontramos con que el tratamiento de los
datos a través de sistemas informaticos, con multiplicidad de
actores que acceden al mismo, ya sea llevando a cabo
tareas de registracion o bien extrayendo informacién del
sistema, genera la necesidad de establecer politicas de
accesibilidad diferenciadas segun la funcion desempefiada
por cada uno de ellos dentro de la organizacion.

Esta practica resulta muy facil de aplicar a través de
cualquiera de los software disponibles en el mercado, aun
en aquellos casos en que no han sido especificamente
disefiados para la empresa. Se establecen claves de acceso
a determinados niveles de agregacion de datos, de
conformidad con las politicas de control que se hayan
consensuado dentro de la organizacion.

Para analizar la relacion de los sistemas de
informacion tecnolégicos y la funcion de auditoria, venimos a
plantear que existe un campo interdisciplinario que requiere
de un analisis exhaustivo. Este Ultimo deberia perseguir el
objetivo de delimitar el alcance de la tarea que
efectivamente podrd ser llevada a cabo por parte del
Contador en este contexto y en el ejercicio de las
actividades de auditor contable que le competen.

La importancia de los registros contables legales
como base para la emision de informacién vélida y confiable
-atendiendo a su funcion de recopilacién, procesamiento y
organizacion de datos para apoyar la toma de decisiones

190



por usuarios internos y externos a la organizacion-, es
independiente del medio tecnoldgico utilizado y es, a nuestro
entender, una incumbencia de la profesién contable la
participacion comprometida en la conduccion de los grupos
interdisciplinarios que aborden esa tarea.

En particular, en el desarrollo de las cuestiones de
control nos abocaremos a la relacion entre el sistema de
control interno adoptado en los entes y la funcién de la
auditoria contable para la emisién de informes de uso
externo. A partir de ello, identificamos los riesgos de
auditoria que pueden presentarse en un contexto de
transacciones mediadas tecnolégicamente.

Consideramos que la cuestion esta fuertemente
asociada con la necesidad de integrar los conocimientos que
se vinculan con los registros contables y que provienen de
areas tales como el derecho economico, el derecho
tributario, los sistemas contables, la elaboracién y analisis
de informaciéon contable de uso interno y externo, las
tecnologias de la informacion, y la auditoria interna y
externa.

Lo que postulamos es que en el nuevo escenario
tecnolégico resulta necesario identificar claramente los
procedimientos de auditoria que deberian llevarse a cabo
para respaldar la tarea del auditor contable. En este ultimo
aspecto, merece una mencion especial el hecho de que la
preocupaciéon del Estado en la prevencion de la comision de
actividades ilicitas lo ha llevado a identificar en el Contador
Pablico un agente de deteccion de tales delitos.”®, y
consecuentemente  han  debido profundizarse los
procedimientos de control que los mismos deben ejercer

58 Ley Nro. 25.246 y modificaciones. Prevencion de actividades ilicitas. Accesible desde
http://infoleg.mecon.gov.ar
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sobre las operaciones de la empresa. En el apartado
siguiente desarrollaremos esa tematica particular.

5.1 Responsabilidades de control transferidas por el
Estado a los Contadores Publicos

5.1.1. Resolucion Nro. 03/04 de la U.L.F.

La Resolucion Nro.3 de la U.I.F. emitida con fecha 22
de junio de 2004 nos permite ilustrar acerca de la gravitacion
gue los organismos publicos dan al control ejercido por los
expertos contables. Siendo éste un ejemplo concreto de
delegacién de funciones que originalmente le corresponden.

Esa norma establece

e Que los profesionales de ciencias economicas
alcanzados por la obligacion prevista en el art. 20 de
las Ley 25.246 serdn aquellos que se desempefien
como sindicos societarios y auditores externos.

e Que en el gjercicio de sus actividades deberan hacer
una clara IDENTIFICACION DEL CLIENTE, asi como
gue debera respetar una serie de recaudos que la
reglamentacion incluye expresamente. Entre ellas la
identificacion real y completa de aquello que se
audita y la existencia de una relacion justificada entre
la actividad econémica desarrollada por el ente, los
movimientos de fondos en el periodo y los servicios
profesionales que le fueran solicitado por el cliente.

e Entre los “recaudos minimos” a satisfacer se
encuentran:
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e Que deberan disefiarse procedimientos especificos
para detectar eventuales operaciones con activos
ilicitos.

e Que si se brindan servicios a sujetos incluidos en el
art. 20 de la Ley Nro. 25.246, debera evaluarse el
cumplimento por parte de dichos entes de las normas

particulares que lo alcanzan, incluyendo Ila
verificacion del control interno vigente en los mismos.

e Toda “operacion sospechosa” debera denunciarse
dentro de las 48 hs. de conocida.

e Elaboracion de una Base de Datos de los clientes
ocasionales o habituales con los que se relacione.

e Obligatoriedad de conservar la documentacién por
un periodo de 5 afios.

e Debera acreditarse el establecimiento por parte del
profesional de Politicas y procedimientos para la
prevencion de lavado de dinero.

5.1.2 Resolucién Nro. 311/05 de la F.A.C.P.C.E. y Nro.
40/05 del C.P.C.E.C.A.B.A.

En respuesta a dicha normativa, el 1 de abril de
2005, la F.A.C.P.C.E. emitié la Resolucion Nro. 311/05 que
contiene las “Normas sobre la actuacion del contador
publico como auditor externo y sindico societario en relacion
con el lavado de activos de origen delictivo”.

La Unidad de Informacion Financiera (UIF) resolvio
con fecha 8 de junio de 2005 reconocer que la propuesta
normativa que surge de las Resoluciones Nro. 311/05 de la
FACPCE y Nro. 40/05 del CPCECABA relacionada con las
“Normas sobre la Actuacion del Contador Publico como
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Auditor Externo y Sindico Societario en relacién con el
Lavado de Activos de Origen Delictivo” se adecuan a los
términos de la resolucion Nro. 3/04.

De esta manera, la norma se constituyd en una
propuesta tendiente a apoyar a los profesionales alcanzados
por la normativa de la UIF, identificando los procedimientos
que respaldarian el cumplimiento de la funcion delegada en
ellos por la Ley Nro. 25.246 (arts. 31 inc. Ay b) y sus
reglamentaciones.

Los doctrinarios en temas de auditoria encuentran en
la norma diversos aspectos que pueden ser criticados, a
pesar de las buenas intenciones que guiaron su redaccion.
La critica principal se refiere a los trabajos adicionales que
se veria obligado a realizar el profesional y que no estan
contemplados en los acuerdos de servicios profesionales
celebrados con anterioridad con los clientes.

Wainstein®® sefiala que la tarea encomendada por la
Resolucion Nro. 3/04 esta contenida dentro del marco de la
Resolucion Técnica Nro. 7, aplicando ésta el examen por
prueba selectiva. Sefiala que un alcance del 100%
representaria, sin lugar a dudas, un muy buen trabajo pero
su resultado llegaria a destiempo y los costos serian
dificilmente absorbidos por los clientes, al constituir una
tarea no solicitada por ellos.

Santesteban Hunter® agrega que sera necesario

59 Wainstein, M. Disertacion en Jornadas de Contabilidad, Auditoria y Costo. Colegio de Graduados
en Ciencias Econémicas. Junio de 2005. Buenos Aires. Argentina
60 Santesteban Hunter, J. Disertacion en Jornadas de Contabilidad, Auditoria y Costo. Colegio de

Graduados en Ciencias Econémicas. Junio de 2005. Buenos Aires. Argentina
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elaborar una base de datos separada, denominada legajo
UIF que permita acreditar la satisfaccion de los
procedimientos propuestos por la norma profesional para
responder a las exigencias de la Resolucion 3/04
mencionada.

Esquematicamente la norma profesional citada
contiene las siguientes cuestiones:

v Objetivos de la norma

v/ Concepto de Lavado de Dinero

v’ Etapas del lavado

v Consecuencias del delito

v" Profesionales alcanzados

v’ Deber de informar

v ldentificacion y concepto de cliente

v Caracterizacion de los hechos u operaciones
inusuales o sospechosas

v’ Deber de abstenerse de informar
v’ Tipificacién del delito

v Responsabilidades profesionales
v Penalidades

Entendemos que su inclusion en la norma tiene el
objetivo de ejercer una funcién docente, ante un fendmeno

gue no se considera tan difundido, en relacion a las
consecuencias profesionales implicitas.
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Lo establecido en el contexto legislativo general
tendra repercusion en el ambito del ejercicio profesional. Y
abona tal interpretacion la reciente emisiébn de normas
particulares - para responder y enmarcar las obligaciones
emanadas de la ley - que surgen de las Resoluciones Nro.
311/05 de la FACPCE y Nro. 40/05 del CPCECABA, fijando
una serie de pautas minimas que tienen la intencion de guiar
al profesional en el ejercicio de los desempefios como
sindico y auditor externo.

5.1.3 Resoluciones Técnicas vigentes

Esta normativa viene a reforzar las Resoluciones
Técnicas Nro. 7 y 15, de la F.A.C.P.C.E. actualmente
vigentes. Al igual que éstas, identifica un conjunto de
procedimientos de control que, en la medida en que estén
adecuadamente respaldados por papeles de trabajo,
servirdn de sustento acerca del “satisfactorio desempefio”
del profesional de acuerdo con lo solicitado por la propia ley
Nro. 25.246 y por el organismo de control y aplicaciéon de la
misma (U.L.F.).

5.1.4 Recapitulacion Ley Nro. 25.246 y reglamentaciones
de la U.LF.

La ley vigente tanto como su reglamentacion a través
de la Resolucion (Unidad de Informacion Financiera) 3/2004
merecid la critica de la profesion organizada. En particular,
el Consejo Profesional en Ciencias Econdomicas de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires puso en estado de
alerta y emergencia a los colegas, asignandole a la
normativa legal sancionada los siguientes efectos vy
situaciones:
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| Obliga a los profesionales en ciencias econémicas
a la realizacién de significativas tareas adicionales,
so pena de sanciones ante su incumplimiento.

Il EI marco de referencia de dichas tareas ha
sido definido en forma genérica e imprecisa, en
lugar de fijar pautas objetivas, tal como lo
prescribe el articulo 21 inciso b) de la ley 25246.

Il Lo antedicho convierte a la profesion en ciencias
econdmicas en una de alto riesgo, asignandole a sus
profesionales una mision de dificil cumplimiento y
colocandolos en posicion de garantes.®

Compartimos las opiniones vertidas por Mario
Wainstein®, quien a partir de un exhaustivo analisis del
proceso de generacion de estas normas, concluye en que
habiendo transcurrido aproximadamente cuatro afios desde
la sancion de la ley Nro. 25.246, se ha llegado a una
definiciébn del alcance y las caracteristicas de la obligacion
prevista en la norma mencionada que:

e Abarca solamente a contadores publicos que se
desempefien como auditores o sindicos. No
alcanza a los sindicos abogados. Esto crea una
situacion de desigualdad ante la Ley. Un sindico
abogado sera menos molesto que un sindico
contador publico y ademas el servicio sera menos

61 Comunicado de prensa del Consejo Profesional de de Ciencias Econémicas de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires de fecha 12 de agosto de 2004 suscripto por su secretario, Guillermo
Héctor Fernandez y su presidente Humberto Angel Gussoni.

62 Wainstein, Mario (2005) Ley de lavado de dinero. Nuevas obligaciones para auditores y sindicos
societarios. XIX Jornadas de Contabilidad, XVII de Auditoria y VI de Gestion y Costos. Buenos Aires.
Argentina.
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oneroso.

Los auditores y sindicos quedardn como sujetos
obligados a informar operaciones inusuales o
sospechosas. Ese informe deberan emitirlo en
completo secreto sin revelar su contenido a
terceros, y elevarlo a la UIF.

La omisién de informar estd penalizada (uno a
diez veces el importe de la operacion que no fue
informada).

La revelacién de informacion esta penalizada - 6
meses a 3 afos de prision-

Los auditores y sindicos tienen la proteccién de la
ley si “actian de buena fe”, situacion que debera
ser probada. Esto significa que ademas de tener
los elementos documentales de sustento de su
informe, deberan obtener elementos que le
permitan demostrar que actuaron de buena fe.

Hay consenso entre los especialistas respecto a
lo seflalado por Wainstein, al afirmar que la principal
objecion que se le puede plantear al sistema previsto
en la normativa es su alto grado de subjetividad, pues
el auditor o sindico de una entidad no cuenta con
parametros objetivos para determinar si una operacion
deberia 0 no ser informada. Este solo hecho define la
gran exposicion que alcanzard a los auditores y
sindicos frente a la posibilidad de tener que asumir
responsabilidades econdmicas dificiles de prever o
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5.2 Procedimientos de auditoria en sistemas de
informacién tecnolégicos

5.2.1 Introduccién

A partir de la mayor incidencia de la realizacion de
negocios electronicos en los sistemas de informacion
contable, se genera la necesidad de relevar empirica y
doctrinariamente los procedimientos aplicables para la
auditoria de sistemas de informacion contable en contextos
mediados tecnolégicamente, ya sea que provengan de la
disciplina contable o de las otras ramas que trabajan con el
mismo objeto de estudio. Las hipdtesis subyacentes en
estos objetivos serian que:

- El auditor contable debera incrementar su
nivel de interiorizacion de los conceptos de sistemas
digitalizados asi como de las modificaciones
emergentes del marco regulador de las
contrataciones electronicas.

- Existe la necesidad de establecer los grados
de compatibilidad e interrelacion entre los enfoques
de control utilizados por los diversos observadores
del fendbmeno de este tipo de contrataciones
electrénicas.

- Se impondra una reformulacion en la
generacibn de los “papeles de trabajo” del
profesional auditor en respuesta al nuevo contexto
de los sistemas de informacién tecnoldgicos.
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La realizacion de transacciones comerciales
electronicas responde a una nueva tipificacion en las que se
dispone de mayor detalle de informacion para cada una de
ellas pero desaparece el papel como soporte. En
consecuencia, se presume que la tarea de analisis requerira
de un mayor conocimiento de las consecuencias de la
digitalizacion para su encuadre legal y comercial.

5.2.2 El control interno y el informe de auditoria

En relacion directa con el informe de auditoria acerca
del sistema de informacién contable de un ente con ese
panorama tecnolégico en sus circuitos administrativos y
contables, deberia reformularse el alcance del mismo, su
respaldo documental y la necesidad del eventual desarrollo
de nuevas herramientas de andlisis mas avanzadas
tecnoldgicamente para facilitar el ejercicio de ese control.

Comencemos a analizar esta cuestion vinculando las
caracteristicas del sistema de control interno con la funcién
del auditor independiente. Ya en el informe Nro. 10 de la
Comisiébn de Auditoria del C.P.C.LE.C.AB.A% se
identificaban cuestiones vinculadas con el sistema de
informacion del ente que gravitan en el ejercicio profesional
vinculada con los estados contables de uso externo. El
citado documento presentaba una Metodologia general para
la evaluacion de las actividades de control de los sistemas,
con el objeto de emitir una opinion sobre los estados
contables del ente.

El interés particular en el sistema de control interno

63 C.P.C.E.C.A.B.A. (1988) AREA DE AUDITORIA INFORME NRO. 10 . Informe sobre un enfoque
de evaluacion del Control Interno por el Auditor Independiente. Buenos Aires. Marzo
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gue el informe toma como objeto de estudio, esta vinculado
con lo previsto en la Resolucién Técnica Nro. 7 de la
F.A.C.P.C.E. que dispone que el auditor debera efectuar
una evaluacion de las actividades de control de aquellos
sistemas de los que se servira para capturar datos que le
permitan expedirse sobre saldos contables finales. Segun la
confiabilidad que los mismos le merezcan (alta, mediana o
baja) variara el tenor de los procedimientos aplicables.

En el informe analizado se atribuyen al sistema de
control interno los objetivos de “proveer una seguridad
razonable, pero no absoluta, de que los activos estan
resguardados contra pérdidas derivadas de usos o0
disposiciones no autorizadas, y que las transacciones estan
autorizadas y apropiadamente registradas, a fin de permitir
la preparacion de estados contables de acuerdo con normas
contables profesionales.”

Habiendo transcurrido dieciséis afios desde la
preparacion de aquél documento, la formulacién nominal del
problema es la misma aunque han variado sustancialmente
los medios tecnolbgicos utilizados como apoyo para la
gestion de los entes. A pesar de ello, las premisas que debe
satisfacer un sistema de control interno no se han
modificado.

Existe consenso acerca de que seran diferentes la
areas de riesgo relacionadas con los aspectos contables
segun fuera el tipo de organizacién de que se trate, a lo que
nosotros agregamos que también influird el tipo de soporte
del sistema de informacién contable. Hemos pasado,
paulatina pero sostenidamente, desde el soporte papel de
todas las transacciones, hasta una combinacion del papel
con soportes digitalizados, y en algunos casos ya se habla
de la “oficina sin papeles”. En ese contexto, el auditor
externo debe formarse un juicio y emitir un informe, sin lugar
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a dudas, el profesional deberia tomar conocimiento de esa
problematica, identificando diferentes aristas que la rodean —
vinculadas con normativas legales y profesionales-.

5.2.3 Metodologia para la evaluacion de control de
sistemas

Nos parece valioso, recuperar los pasos
comprendidos en la Metodologia propuesta en el informe
gue aqui venimos analizando, en tanto cada uno de ellos
constituye una guia para llevar a cabo ese proceso de
control. Los pasos enunciados en el informe Nro. 10 del
C.P.C.E.C.A.B.A. son los siguientes:

1. Identificacién de los tipos importantes de transacciones y de
los sistemas pertinentes a la revision.

2. Descripcion de los sistemas

2.1 Obtencion de la informacion detallada
sobre los sistemas

2.2 Documentacion de la informacion
relevada. El auditor dejara constancia, en
los papeles de trabajo de la informacién
relevada.

2.3 Contenido de la documentacion.

3. Verificacion de las descripciones de los sistemas.

4. Evaluacion de las actividades de control de los sistemas.

En esta instancia dedicaremos especial atencién a
los item considerados en el Ultimo punto, proponiendo su
andlisis desde la perspectiva del concepto actual que tiende
a la digitalizacion de los soportes de la informacion.
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Alli encontraremos variados desafios para la
profesién contable que ya han sido tratados por la doctrina y
por organismos representativos de la profesion en el ambito
nacional e internacional. En nuestra opinion, es necesario
conocer dichos en forma integrada con los fundamentos
normativos legales y profesionales, asi como las
connotaciones patrimoniales de errores potenciales tales
como :

- Transacciones registradas que no son validas
- Transacciones no registradas

- Transacciones no autorizadas

- Transacciones valuadas incorrectamente

- Transacciones imputadas incorrectamente

- Transacciones registradas en periodos
incorrectos

- Transacciones registradas en forma incorrecta

Es muy probable que los contadores encuentren en
el ejercicio de la auditoria que las transacciones en el ente a
controlar se efectian integramente a través de sistemas de
computacién. En este escenario le resultaran mas inasibles
los parametros para decidir acerca del grado de
confiabilidad que le merece el sistema de procesamiento
como tal. El informe Nro. 10* propone la realizacion de una
“Prueba de las actividades de control de los Sistemas” con
el fin de evaluar las actividades “reales” de control.

64 Ob. Cit. anterior
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5.2.4 Identificacion y clasificacion de riesgos en
entornos tecnolégicos

La doctrina contable ha avanzado en la identificacion
de los riesgos posibles con que puede encontrarse el auditor
externo en el ejercicio de su funcibn en entornos
computarizados y propone la realizacion de diferentes tipos
de control en relacion con las caracteristicas de los mismos.
Entre los principales riesgos asociados con la tecnologia de
la informacién, pueden distinguirse tres grupos: los
asociados con la infraestructura en tecnologia, con las
aplicaciones y con los procesos de negocio:

El denominado riesgo de infraestructura de
tecnologia se refiere a si la misma es adecuada para el
proceso de la informacion desde el punto de vista de la
seguridad. Ente los principales riesgos asociados con la
infraestructura pueden reconocerse:

¢ Inapropiada politica de medidas de seguridad que
previenen robos de informacién, accesos no
autorizados o apertura de la informacion.

¢ Vulnerabilidad a los riesgos fisicos e inadecuados
procedimientos de cursos de accion ante la
ocurrencia de emergencias.

e Ausencia de adecuados procedimientos de
resguardo de la informacion.

¢ Configuracion inadecuada de la proteccion de
programas que eviten accesos de intrusos.

¢ Inadecuada encriptacion.
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El riesgo asociado con las aplicaciones incluye:

e Errores en la aplicacion
e Cambios no documentados en los programas

e [nadecuado disefios de control en entradas,
procesos y salida de informacion.

¢ Procedimientos inadecuados para asegurar la
seguridad del software en conexiébn con la
infraestructura.

El tercer tipo de riesgos, los vinculados con los
procesos de negocio, se refiere a las definiciones propias
del negocio en si mismo y aparece cuando hay falta de una
adecuada integracion de los sistemas puestos en marcha
en la empresa, existen interfaces deficientes entre sistemas
vinculados, o bien que no haya una secuencia transparente
en el manejo de los datos.

e Transacciones que no se transmiten
eficientemente, completamente 0 exactamente
desde un subsistema al sistema de informacion
contable.

¢ Criterios de seguridad que sélo protegen a
algunos subsistemas despreocupandose de
otros.

Estos riesgos asociados con las operaciones
registradas en sistemas de informacién tecnolégicos influyen
directamente en la tarea del auditor, el que debera evaluar la
significatividad de los problemas de control y sus
consecuencias patrimoniales.
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Como puede observarse, a medida que se va
haciendo mas complejo el mecanismo de registracion de las
transacciones, se pone de manifiesto la necesidad
profesional de interiorizarse de mecanismos internos del
procesamiento tecnolégico de datos organizacionales.
Algunos de ellos vinculados directamente con la
programacion o aun con los medios de soporte de las
transacciones.

Estd en la mesa del debate la cuestion acerca de
cual deberia ser el alcance de los conocimientos de los
expertos contables en este entorno tecnoldgico y cual
deberia ser el grado de interaccion con los profesionales
gue tienen formacion especifica en el area de los sistemas.
Las respuestas varian desde la postura de la total
delegacion de la responsabilidad inherente a los sistemas de
computacion, hasta la de tener un acabado conocimiento
propio del manejo de los sistemas.

En la actualidad, ambos extremos parecerian carecer
de sustento. En el primero, se estarian delegando
actividades sobre materias claramente identificadas con la
actividad del profesional contable como lo son las
representadas por el control de la integridad de las
transacciones y su reflejo en el sistema de informacién
contable del ente. En la segunda alternativa, se requeriria
una mayor capacitacion a ser recibida por los futuros
profesionales en sus procesos de formacion.

5.3 Conclusiones particulares del Capitulo 5

El objetivo de este capitulo ha sido el de reflejar la
importancia del control contable, respecto del cual no
existen digresiones desde el punto de vista doctrinario ni en
el &mbito contable ni en el de los sistemas.

206



En lo particular de la contabilidad, que es el area de
conocimiento desde la que se ha desarrollado esta tesis, el
control se erige como un componente insoslayable en el
proceso contable.

Toda transaccion capturada en el sistema a través de
datos, no sélo es sometida a un procesamiento de los
mismos que permita traducirlos en informacién, sino que
debe superar exitosamente los controles de integridad y
verificabilidad.

Existen numerosos estudios dedicados a las politicas
de control interno que se aconseja utilizar en el seno de las
organizaciones. Con el advenimiento del componente
tecnolégico, estas politicas han debido ser enriquecidas
contemplando las variaciones en soportes y procedimientos
de los que hemos hecho alusién en capitulos anteriores de
esta tesis.

Es también profuso el estudio de las politicas de
control interno y su estrecha relacion con el ejercicio de la
auditoria contable sobre informacion de uso externo.

Nos hemos referido a ellas y a la importancia que
tiene para el Estado y la ejecucion de las politicas publicas,
la confiabilidad que brinden los sistemas de informacion de
las empresas, como asi también de las organizaciones sin
fines de lucro.

Particularmente ha recaido en los auditores
contables externos la responsabilidad de informar las
eventuales operaciones sospechosas que las entidades
pudieran llevar a cabo.
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Frente a esta responsabilidad concreta que alcanza a
los profesionales de la contabilidad, la doctrina debe realizar
ingentes esfuerzos en el estudio de los nuevos términos que
provienen del area de los sistemas, y en analizar las
situaciones que se ven modificadas por el procesamiento
tecnolégico, asi como en las repercusiones directas que
acarrean modificaciones en los mecanismos de control.

Una percepcién apresurada pudiera hacernos pensar
que las mencionadas constituyen meras cuestiones
operativas. Sin embargo, se sostiene aqui que guardan
interés directo con el funcionamiento de los sistemas de
informacion contable y con sus fundamentos.

Evitar duplicaciones de datos y la comision de
fraudes se erige en un componente basico para la
confiabilidad del sistema y de los informes contables que a
partir de él se generan.
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CAPITULO 6. Hacia el desarrollo de un
lenguaje de informacion empresarial
(Xtended Business Reporting Language
XBRL por sus siglas en inglés)

La generacion de un lenguaje que permita la
transmision de informacion contable de caracter cuantitativo
y cualitativo a través de redes tecnoldgicas publicas o
privadas, es actualmente un tema de amplio desarrollo entre
los especialistas del campo contable.

En el orden internacional el interés por este
desarrollo reconoce antecedentes en diversos prototipos de
estados financieros y programas de auditoria codificados en
XML que fueron presentados en julio de 1998 al Grupo de
Trabajo de Nuevas Tecnologias del AICPA (American
Institute of Certified Public Accountants - Instituto
Americano de Auditores).65

Con el mismo se pretende hacer una utilizacion
apropiada del denominado Lenguaje extensible de
etiquetado (XML por sus siglas en inglés) que
tecnoldgicamente facilita el tratamiento relacionado de datos
generados en diferentes areas del ente, asi como, su
exposicion en formatos alternativos que combinen datos
cuantitativos y cualitativos.

La aplicacion de esta disponibilidad tecnoldgica para

65 AECA. Documento Nro. 2 (2003) XBRL: Un Estandar para el Intercambio Electrénico de
Informacién Econémica y Financiera. Mayo. Madrid. Espafia.
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el tratamiento de la informacién que circula en el ente,
incluyendo la contable, se identifica como facilitadora para la
obtencion de la informacion en forma oportuna y econdémica.
Pudiendo reconocerse en esos atributos dos valores
conceptuales estrechamente asociados con el aporte de
informacion contable.

En Julio del afio 2000 se decide la creacion de un
consorcio (denominado XBRL International) para facilitar la
difusién de este estandar en el mundo. Entre sus principales
componentes se mencionan los items y las taxonomias.
Actualmente, en nuestro pais el tema esté siendo objeto de
estudio en el &mbito de los Organismos Profesionales, tanto
a nivel de la Federacion Argentina de Consejos
Profesionales de Ciencias Econ6micas cuanto en cada una
de las jurisdicciones de los Consejos del pais.

6.1 Oferentes y demandantes de informacién contable

Al referirnos a la generacion de informes contables
con el uso de nuevas tecnologias, nos centraremos en
analizar en qué conceptos se basan las propuestas XBRL
(Xtended Business Reporting Language) y EBRL
(Enhanced Business Reporting).

Si bien hay consenso en relacién con el crecimiento
gue se ha operado tecnol6gicamente en cuanto a
generacion, difusion y mantenimiento de informacion, se
evidencia que sus efectos no han llegado con la misma
contundencia de aplicacion a la rendicion anual de cuentas
requerida a los administradores del patrimonio de los entes.
Lo que en nuestro pais se traduce en la presentacion de los
estados contables basicos del gjercicio.
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Coincidimos en que subsiste un desencuentro entre
los oferentes de informacion (las empresas) y los
demandantes de los datos, tales como los organismos
gubernamentales de control. Ortega®® nos muestra con el
siguiente esquema cémo con el uso del XBRL se pretende
favorecer esa relacién y disminuir errores de comunicacion:

66 Ortega, Manuel (2005) XBRL, Una herramienta para la transparencia y reducciéon de la carga
informativa. Los trabajos de la Asociaciéon XBRL Espafia.
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CONEXION OFERTA- DEMANDA DE
INFORMACION POR MEDIO DE XBRL

Usuarios

A Accionistas y analistas |
Empresa
Ganal ,| Reguladores & insttucionss estadisticas |
Sistema contable |~~~~
M‘Hx Publico en general, a ravés
4 XBRL de la pagina web

Ofras fuentes: |1
MNéminas, clientes, etc.

‘*| Autoridades fiscales

[Ny Entidades financieras,
para calficacion crediticia

Fuente: Manuel Ortega (2005)

Al surgir la propuesta de crear un estdndar de
intercambio de informacion, se identific6 como objetivo de
esa accion la de reducir los costos y agilizar los procesos de
recoleccién de datos y emision de informes.

Ademas, se vislumbré que mediante la creacién de
tablas de correspondencia entre términos homélogos de
diferentes idiomas, podria lograrse que, a través de Internet,
los usuarios accedieran a los estados contables anuales de
una empresa residente en otro pais directamente en el
idioma del usuario.

Como respuesta a esa necesidad de conexion entre
oferentes y demandantes de informacion surgié el XBRL
(Xtended Business Reporting Language), que contempla
diversos elementos para su funcionamiento:
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6.2 XBRL. Sus componentes y su funcionamiento

Qué es XBRL

Cada Concepto Referencias
puede llevar
informacion
asociada como:

— Etiquetas en
diferentes idiomas T Definicion
— Referencias a textos -
legales =
— Relaciones de
multiples tipos entre
los conceptos Versionado

Presentaciol

RIRTEIN

Cuadro 16: Extraido de Hernandez-Ros, Ignacio.
Technology Development XBRL International Inc.

La correspondencia propuesta requiere superar la
existencia de diferencias entre las normas contables
vigentes en los diferentes paises, enfatizdndose su
incidencia en lo referido a la valoracion de los elementos
patrimoniales.

Por ello, debe destacarse que la taxonomia a que se
adhiera deberia tender a un caréacter universal en lo que se
refiere al objetivo para el que sea definida. De lo que hoy se
dispone es de un conjunto de propuestas de taxonomias
desarrolladas para fines diversos.
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En lo que se refiere a la normativa contable hay una
tendencia progresiva hacia la adopcién de las NIIF (IFRS)
que se espera logre mitigar esas diferencias.

XBRL es un lenguaje informatico normalizado,
basado en el estdndar XML (extensible Mark-Up Language),
gue permite un intercambio y recogida &gil de informacién
financiera. El consorcio XBRL se encarga del desarrollo de
este lenguaje informatico y de la validacion de las
taxonomias creadas. A escala nacional, el Consorcio esta
organizado en jurisdicciones que promueven el uso del
XBRL en cada pais, existiendo también una jurisdiccién para
el IASB (International Accounting standard Board, organismo
emisor de las Normas Internacionales de informacion
financiera, NIIF o IFRS)

Se identifica como una ventaja del XBRL la
posibilidad de que los usuarios puedan seleccionar los datos
gque necesitan respecto del ente que los generd. Se
considera que para que el sistema de intercambio funcione
adecuadamente, deberian mantenerse en XBRL los datos a
su maximo nivel de detalle (desagregados). Esta base
estaria en el libro mayor de la contabilidad de una empresa.
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H Forma de trabajar antes del XBRL

* Inversores,

Reescribir Reescribir Analistas,
mcil Bancos
informes

internos (prestadores)

Reformatear |
nforme a Datos
l ara el Bancos > reescritos

Datos anco -»> >
financieros o~ Informe
ooiical Reescribir para Datos
archivo en Word > agentes de > resscritos [P
L_control | n
Sumario Reformatear
ylo_ Web o ’ Datos _>
Word Auditores, reescribir -> HTML reescritos
Financieros Reformatear ;
) Registro
- lo Datos
Contabilidad reegcribir -> ge -> reescritos ->
en ASCII resultados 6

Fuente: Presentacion *Eduardo Fernando TuscasGerente de Banca setusca@indra.es
etusca@indra.com.ar 20 de abril de 2006



IAS: International Accounting Standards

uForma de trabajar después del XBRL
IFRS: International Financial Reporting Standards

Inversores,
Analistas,
Bancos
(prestadores)
La propia entidad
Interfaz XBRL Herramienta Export XBRL <= He"z‘:’;‘;z%‘z de Herramienta
de analisis
~
” l F’ Datos para Intranet ‘
financieros A
gebay ! Inf los B
XBRL s Eemnm)i(ﬂ' é?_ ’ nforme para los Bancos ‘
genorar Xpol Informe para agentes de
XBRL total I L ‘
Sumario . ’ Datos para Web o HTML ‘
Word Auditores,
Financieros, Datos registro de
Contabilidad " resultados v

Fuente: Presentacion *Eduardo Fernando TuscasGerente de Banca eetusca@indra.es
etusca@indra.com.ar 20 de abril de 2006
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En lo relativo al funcionamiento, a cada uno de
esos datos se le asigna una etiqueta (tag). Esas
etiquetas de los datos se agrupan en taxonomias, que
equivaldrian al concepto de un diccionario que
contuviese todos los datos que se desean
intercambiar.

En concordancia con la estandarizaciéon que
pueda lograrse en las etiquetas, los datos podran ser
accedidos directamente por la computadora del
usuario requirente.

Si tomamos como referencia para el andlisis la
taxonomia del IASB denominada IFRS_GP,
encontraremos que para un determinado dato se
incluyen los siguientes item:

1) Elemento

2) Nombre del elemento

3) Expresion en términos monetarios
4) Que el elemento corresponde a un

concepto siempre. Esa vinculacion se
denomina tupla.

5) El elemento puede tomar valor nulo
6) Se trata de un saldo (no de un flujo)
7 Si constituye una partida de débito o de

crédito



Durante este afio 2006 se ha aprobado la
version en espafiol de la taxonomia IFRS_GP, que fue
revisada por expertos en contabilidad de diferentes
paises, estando representada Argentina por Enrique
Fowler Newton. (fuente pagina IASB)

Extraemos para ejemplificar la utilidad de esta
tarea cual seria la correspondencia de elementos
relacionados con Ventas para las versiones en inglés,
espafiol de la Union Europea Yy en esparfiol de esta
taxonomia particular.
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English Espaiiol UE Espaiiol

3886 Sale and Repurchase Agreements  Politica de Acuerdos de Venta con  Politica de Acuerdos de Venta con

Policy Recompra Posterior Recompra Posterior
3887 Sale of Goods [by nature] Venta de Bienes [por Naturaleza] Venta de Bienes [por Naturaleza]
3888 Sale of Subscribed Capital, Venta de Capital Suscrito, Otras Venta de Capital Suscrito, Otras
Miscellaneous Other Reserves Reservas Varias Reservas Varias
3889  Sale of Subscribed Capital, Total Venta de Capital Suscrito, Total Venta de Capital Suscrito, Total
3890  Sale of Treasury Shares, Capital Venta de Acciones Propias, Reservas Venta de Acciones Propias en
Redemption Reserves por Capital Rescatado Cartera, Reservas por Capital
Rescatado
3891 Sale of Treasury Shares, Retained Venta de Acciones Propias, Venta de Acciones Propias en
Earnings (Accumulated Losses) Ganancias Retenidas (Pérdidas Cartera, Resultados Retenidos
Acumuladas) (Pérdidas Acumuladas)
3892 Sale of Treasury Shares, Share Venta de Acciones Propias, Capital Venta de Acciones Propias en
Capital, Ordinary Shares en Acciones, Acciones Ordinarias Cartera, Capital en Acciones,

Acciones Ordinarias

Extraido de http:://www.iash.org




Esta referencia es leida automaticamente por el
sistema tecnolégico desde el cual se acceda. No es
requisito que el usuario intervenga introduciendo datos

codificados.

Las taxonomias incluyen, ademas, enlaces -
denominados linkbases- que son utilizados para afiadir
informaciéon a los elementos o bien para definir las
relaciones que pudieran existir entre ellos. Los enlaces a
la base de datos (linkbases) son los siguientes:

a)

b)

c)

d)

Célculo: donde se define la agregacion de
los elementos de la taxonomia, en el caso
de que unos surjan como suma-resta de
otros;

Definicion: aqui se estructuran los
elementos de la taxonomia (definiendo su
pertenencia al balance, cuenta de
resultados, EOAF);

Etiquetas: en las que se especifica el
idioma de presentacion y se afaden
detalles adicionales al elemento. Esto
permite la conexién con otros idiomas;

Presentacién: que se encarga de definir la
jerarquia entre los elementos o, lo que es
lo mismo, el formato de salida, y

Referencias: que son referencias contables
o legislativas que justifican la existencia del
elemento. (Fuente: XBRL, UN LENGUAJE

PARA EL INTERCAMBIO DE INFORMACION
FINANCIERA)



Existen herramientas de software que permiten
crear taxonomias, sin necesidad de escribir el cddigo
directamente en lenguaje XML. Estas permitirian que los
entes pudieran ampliar las taxonomias que estén
obligados a utilizar para la presentacién de informes
externos, incorporando otros elementos de sus sistemas
de control de gestion interno.

Las denominadas INSTANCIAS son las que
permiten aplicar una taxonomia a una empresa. Estas
son formularios que contienen los datos en si, en formato
XBRL, conformes a una taxonomia un contexto en
particular. EI Contexto aporta una dimension temporal
(periodo de referencia) y espacial (unidad informante) al
dato. También se determinan las unidades de
presentacion de los datos y el nivel de informacion de las
mismas.

Un ejemplo de aplicacion de una taxonomia es la
generacion del juego de informes contables de cierre de
ejercicio. El formato final de presentacion se obtiene
aplicando una hoja de estilo al formulario.

Los formularios pueden ser vistos con otras
herramientas de software (p.e. Internet Explorer) de
forma que su presentacién sea mas accesible para el
usuario. El siguiente esquema ilustra acerca del proceso
de generacién de los estados contables de uso externo:
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PROCESO DE CREACION DE UN INFORME CON XBRL ESC

Fuente: Manuel Ortega. (2005)



En la actualidad existe un importante nimero de taxonomias
con contenido contable, ademas de las que estan en fase
desarrollo, de las cuales destacan la taxonomia basada en normas
internacionales de contabilidad (las IFRS o la taxonomia del
USGAAP)

Componentes de XBRL

Nivel 3 Guias Guias Integraci 6n Integracmn
Nivel Taxonomias Elaboracion GCD
Guias de uso .
Eiemplos Locales Informes Taxonomias Audltorla e
Jemp Jurisdiccionales Impuestos

Nivel 2
Modelado de
Taxonomias e
Informes

LRR FRTA FRIS
Extender Taxonomias Informes
XBRL 2.1 Financieras Financieros
2006-02-21 2005-04-25

Férmulas
e ; . o onne )
Especificacion Dimensiones Versionado

XBRL 2.1 CR3

2003-12-31 Mayo 2006 2006 2006 - 2007

Técnicos

I Recomendacion I I Avanzado l En curso ' I No aﬁlica '

Hernandez-Ros, Ignacio. Technology Development XBRL International Inc

6.3 EBRL Enhanced Business Reporting

Se refiere a un nuevo modelo de divulgacion de informacion
empresarial. En 1991 el AICPA, constituyé un comité para dar
respuesta a las criticas que recibio el modelo contable existente por
no haberse adaptado a los cambios producidos en el entorno
econdémico y empresarial.



Sefalan Bonsén Ponte y otros (2005) que la finalidad por la
que se constituyé ese comité fue la de analizar las necesidades
informativas de los usuarios de informacidén empresarial para asi
poder adecuar el contenido del informe empresarial a las
demandas de usuarios diversos, con un énfasis particular en los
inversores o prestamistas, tanto actuales como potenciales.

En 1994 ese comité propuso un modelo de divulgacién de
informacién empresarial. En el mismo proponen agrupar la
informacién demandada por estos usuarios en cinco categorias.

Ellas son:
a) Informacién financiera y no financiera:

b) Andlisis de datos financieros y no financieros
(realizados por los gerentes)

c) Informacion previsional
d) Informacién sobre los gerentes y accionistas

e) Informacion general de la empresa.

Dentro de la informacién financiera y no financiera, estarian
incluidos los estados contables como un elemento fundamental del
reporting corporativo, y también las notas explicativas de ellos vy,
ademas, una serie de indicadores de rendimiento e informacion
operativa utilizada por los gestores y administradores de la
organizacion.

En el segundo grupo, proponian que se incluyesen las
explicaciones que los gerentes diesen acerca de los cambios
producidos en la informacion financiera operativa en el periodo, asi

224



como las tendencias seguidas y su impacto en la actividad y
rendimiento de la empresa.

En el grupo de informacion previsional, se proponia la
inclusion de informacién que permitiera conocer la evolucion futura
de la empresa. Ello implica poner de manifiesto tanto los riesgos
como las oportunidades y los planes de la gerencia para el futuro.

En lo relativo a la informacion sobre los gerentes y
accionistas, se detectd el interés de los usuarios por contar con
informacién sobre la identidad y retribucion de los directivos y
gerentes de la compafiia asi como de los principales propietarios
de la misma. Ello en funcién de que las decisiones tomadas por
ellos afectan la marcha de la organizacion. También se consider6
relevante la divulgacion de informacién sobre las transacciones
realizadas por la empresa con las partes relacionadas y la
naturaleza de las relaciones establecidas con accionistas,
directivos, proveedores, clientes, competidores y la propia
organizacion.

En el ultimo grupo, referido a informacién general de la
empresa, incluiria tanto los objetivos del negocio, las estrategias
propuestas para alcanzarlos, las distintas unidades de negocio y
las caracteristicas del entorno que rodea al ente.

A pesar de la consistencia de la propuesta, no hubo
antecedentes de una aplicacibn masiva de dichas
recomendaciones. Ello trajo como consecuencia que en el afo
2002 se creara un comité especial para la generacion de informes
financieros al que se denomindé SCEBR (Special committee on
Enhanced Business Reporting). Su objetivo era el de “incrementar
la calidad y transparencia de la informacién utilizada para la toma
de decisiones, de una manera efectiva y eficiente”.
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El comité estaba constituido, entre otros, por
representantes de inversores, acreedores, reguladores, gerentes.

La finalidad basica del EBR es “estructurar la divulgaciéon de
aquella informacion que actualmente no estd recogida en los
principios y normas contables, incluyendo un analisis de las
estrategias y planes establecidos por los gerentes de la
organizacion asi como de los riesgos y oportunidades a los que se
enfrenta la empresa.”®’

El modelo prevé la inclusién de: Estrategias y planes;
Riesgos y oportunidades; Generadores de valor, e Indicadores
clave de actuacion

Los resultados esperados de una correcta adopcion del
modelo propuesto serian los de permitir una mejor gestién de las
empresas, pues al incluir la divulgacién estandarizada de
informacién cualitativa, de caracter no financiero y los indicadores
de gestién, los directivos podran no sélo evaluar el propio
rendimiento del ente, sino que también tendrian la alternativa de
compararlo con el de sus competidores.

Hay un marco conceptual del EBR propuesto por el comité
de desarrollo del mismo, que Bonson Ponte y otros (2005)
sintetizan del modo siguiente:

67 Bonsén Ponte, y otros (2005) EBR Octubre. Revista AECA. Espafia.
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MARCO CONCEPTUAL DEL EBR

Entorno Estrategia Competencias/Recursos | Rendimiento

empresarial
Entorno Modelo de | Procesos Clave Rentabilidad
G | N i . . . -

enera egocio Satisfaccion Cliente Liquidez
Competencia Aspectos .

] P : Organizativos Recursos Humanos Operaciones
Clientes ‘s

Gobierno Innovacién Segmentos

Cambio Cad Suminist
tecnologico Gestion del | -3d€na suministro
Relaciones con Riesgo Propiedad intelectual

accionistas Responsabilidad | |nformacion y
social Tecnologia

Acceso al

Capital Responsabilidad | Activos financieros

Entorno legal

medioambiental

Ent Cartera de
ntorno Negocios
politico
.. Distribucion de
Regulacion Recursos

Ciclo de vida de
los productos

Activos Fisicos

Cuadro 15. Fuente: Bonsén Ponté y otros (2005). AECA.

Octubre 2005

Las conclusiones del comité EBR incluyen la divulgaciéon de
un conjunto de informes basados en empresas ficticias con los que
se espera mostrar cémo se llevarian a la practica las propuestas
elaboradas.

Las propuestas no constituyen la Unica solucién posible,
sino que se presentan como una guia para la elaboraciéon de los
informes respondiendo al marco conceptual definido.
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Entre los informes elaborados por el grupo, se destaca el
denominado Informe Galileo. Este se refiere a una compafiia
diversificada en varios sectores, y profundiza en las capacidades
de desagregacion del modelo, que permitiran al usuario de la
informacién empresarial descender al grado de detalle necesario
para contar con la informacién adecuada a la hora de tomar sus
decisiones. Asimismo, en este informe se reflexionan sobre la
viabilidad y potencialidades del reporting corporativo continuo o en
tiempo real y sobre el uso del XBRL, (eXtensible Business
Reporting Language) como un facilitador de la divulgacion de la
informacién empresarial a través de Internet.

Vasarhelyi y Alles, 2005 - citado por Bonsén Ponte,
destacan que Galileo, ademas de incluir suplementos a los estados
financieros tradicionales y de proponer cambios o modificaciones
enlos principios y normas contables existentes, es el que apuesta
mas fuerte por el uso de las tecnologais de la informacién y la
comunicacion (TIC) como mecanismo para mejorar el proceso de
obtencion, preparacion y comunicacion de informacion empresarial.

6.4 El estudio del XBRL en Argentina y en Latinoamérica

Puede concluirse, aseverando que hay un conjunto de
caracteristicas inherentes al XBRL y al EBR que son reconocidas
por la mayoria de quienes se han abocado al andlisis de estas
herramientas.

En Latinoamérica se estan llevando a cabo las actividades
tendientes a su adopcion, debiendo establecerse las politicas de
adecuacion de normativa contable en los diferentes paises. Con
motivo de ello, se reunié en Buenos Aires el 1er Congreso de XBRL
en América Latina entre el 20 y el 21 de Abril de 2006.
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Ademas de las participaciones de representantes
internacionales, pudo accederse al estado de la aplicacion y
conocimiento acerca del tema en el orden local.

Marcelo Gaggino® de la Comision Nacional de Valores de
Argentina, manifesto que:

e XBRL es un camino que deberd ser transitado si
pretendemos participar de la Economia Global.

e Esta consolidado como Estandar Internacional para la
publicacion de Reportes Financieros.

e Masa Critica: Los beneficios se incrementan con el nimero
de participantes.

En representacion de la industria dedicada al desarrollo del
software que permite aplicar XBRL, hizo uso de la palabra Alberto
Jacobs Dimter®®, Director Industria Financiera de Soluziona Cono
Sur. El mencionado expositor distinguié entre los beneficios
percibidos por los Productores de informacion y por los
Consumidores de Informacion. Entre los beneficios de XBRL
considerados desde el interés de los productores de informacion,
identificé a los siguientes:

e Los bajos costos para la elaboracién de informacion

e La posibilidad de acelerar la utilizacion de modelos

68 C.P.C.E.C.A.B.A. (2006) Memorias del | Congreso Internacional de XBRL en Latinoamérica. Buenos Aires.
Argentina.
69 Ob. Cit. anterior
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de reporting
e El enriquecimiento funcional
e Su facilidad de uso
e El mejor control del entorno informacional

¢ El enriquecimiento de las posibilidades analiticas

En relaciéon con los beneficios que la adopcion de XBRL

pudiera tener para los consumidores de informacién, considera que
aporta los siguientes:

e El enriquecimiento de las posibilidades analiticas

e La calidad, exactitud, y mejora en apoyo de las
decisiones

e Su facilidad de uso
e Su facilidad para ser traducido a diferentes idiomas

e Facilidad de acceso a la informacién segun
diferentes requerimientos

e Menor costo en el consumo de informacién

Entre las ventajas que se asocian al uso de XBRL, se

identifican:
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e XBRL puede aplicarse a una gama muy amplia de
datos financieros y empresariales

e Permite visualizar y gestionar informacion financiera
interna y externa de las empresas

e Permite el intercambio de informacién entre



instituciones, Bancos Centrales, Bolsa de Comercio y
empresas

e Asegura la transparencia de los datos econdmicos-
financieros

e Permite el intercambio entre los distintos actores en
forma segura y precisa al eliminar la necesidad de
manejar datos en distintos formatos

Se puso especial énfasis en que los organismos
reguladores tienden a solicitar este formato y, por otra parte, en que
el mismo no implica una modificacion de los sistemas internos de
cada entidad.

También hizo uso de la palabra el Dr. Ricardo Karpovich,
gue en el seno de dicho congreso, plasmé las siguientes ideas
acerca de sus percepciones relacionadas con este tema. El mismo
interpreta que las organizaciones privadas reconocen en el XBRL
un método estandar para preparar, publicar, intercambiar y analizar
estados financieros. Entre sus principales funcionalidades se
encontrarian las de reducir la necesidad de ingresar, mas de una
vez, la informacion financiera (eliminar los errores que se pueden
generar por multiples ingresos de datos y la de reducir el costo de
distribucion de la informacion), asi como la de facilitar el ingreso de
los “stakeholders” a la informacion del ente.

Desde su perspectiva, una buena implementacion de XBRL
estaria dependiendo de la creacién de especificaciones que sean
consistentes para todos los entes.

Por ello considera que el enfoque con que el tema es
abordado desde la profesion contable es tendiente a la creacion de
una arquitectura (taxonomia) que pueda ser compartida por
multiples usuarios. Destaca la importancia de promover acuerdos
para la emisién de estados financieros con términos compartidos,
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estableciendo categorias uniformes. Deberia destacarse que el uso
de XBRL no requiere que el ente exponga informacién adicional
que la que ofrece hoy dia.

En Latinoamérica est& ocurriendo un desarrollo estimulante
con respecto a la adopcion de los estandares de informacion
financiera internacional. La convergencia entre las normas
internacionales de informacién financiera (IFRS) y la forma de
exposicion (XBRL) crean la sinergia necesaria para adoptar este
nuevo proceso de generacion de informes.

6.5 Conclusiones particulares del Capitulo 6

En el desarrollo de este capitulo se ha abordado el analisis
de un nuevo lenguaje de informacion financiera utilizado para
facilitar la transmision de informacion contable a través de los

medios tecnoldgicos.

Entre las principales ventajas que pueden identificarse en
este desarrollo que se esta realizando desde el &mbito contable, a
través de la aplicacion del lenguaje de etiquetado (XML), esta el de
facilitar la transmisién de informacién, evitando distorsiones puesto
que se reducen las manipulaciones de la informacién transmitida.

Asimismo, al intentar consensuar taxonomias se espera
evitar las distorsiones que se generan cuando en los distintos
paises se aplican distintos criterios de valuacion y exposicion. Se
evidencia una tendencia hacia la adopcion de las Normas
internacionales de Informacion Financiera (NIIF).

Hemos destacado que con estos desarrollos se espera
lograr que los usuarios ubicados en paises diferentes puedan
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acceder a la informacién contable de un ente ubicado en otro lugar,
pudiendo seleccionar los criterios de acceso que le resulten mas
convenientes de conformidad con sus intereses particulares.

En la ultima parte del desarrollo se ha hecho una especial mencién
del estado del tema en el &mbito latinoamericano y en particular en
nuestro pais. A partir de ello, se considera que se abre un
panorama que debe ser explorado y convalidado por la contabilidad
sometiendo la propuesta a los estandares tradicionalmente
aceptados.
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CAPITULO 7. Conclusiones generales

7.1 La informacion generada versus la informacion demandada
por los diversos usuarios Interactuantes con el ente

El ndcleo de andlisis planteado para esta tesis incluia en su
formulacion el objetivo de detectar las posibles mejoras o aportes
que, desde la teoria contable pueden esbozarse en las diferentes
etapas de captura, gestion y control de los datos que circulan en
una organizacion, en aras de utilizar las herramientas tecnolégicas
disponibles para apoyar la funcién contable.

7.1.a Estudio de casos

En tanto sélo pueden proponerse mejoras a partir de un
diagnéstico de lo que actualmente ocurre en relacién con los
sistemas de procesamiento de datos utilizados en la actividad
cotidiana de las organizaciones, se ha utilizado como herramienta
para arribar a ese diagnostico el andlisis de casos.

La conformacion de la muestra y las diversas actividades a
que los entes se dedican se detallan en el anexo A. Se ha
focalizado la tarea de andlisis en los siguientes item:

Actividad principal desarrollada por el ente
Niveles de organizacion administrativo-contable.

Grados de integracion entre los subsistemas.

RN

Redundancia en la carga de datos.
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v Grado de Satisfaccion de las demandas de
informacion de los diversos usuarios

v' Documentacion institucionalizada de las politicas de
control.

v Grado de interés detectado en los directivos/
tomadores de decisiones respecto de la informacién
contable.

a) En el item Actividad principal:

Los casos analizados cubrieron tanto empresas
comerciales como de servicios. Si bien la mayoria de
ellas tiene su domicilio social en la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, varias tienen sus plantas productivas o
sus ambitos de cobertura en otras regiones del territorio
nacional.

b) Respecto de los niveles de organizacién
administrativo-contable

La mayoria de los entes analizados carecia de
relaciones formales entre la gestidbn administrativo —
contable y los niveles decisorios de la organizacion.

Esta situacion apoya la teoria acerca del escaso
conocimiento que se tiene por parte de los usuarios del
aporte que puede brindar la informacion contable.

c) Grados de integracién entre los subsistemas

En general se detectd una baja, 0 mas bien, practicamente
nula integracion de los sistemas. Asociado con esa variable se
pudieron identificar los siguientes tipos de errores en los circuitos
administrativo — contables, que presentamos en el siguiente cuadro
resumen:
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Errores detectados en los circuitos
administrativo - contables

Retraso en la provision de materias primas

Desconocimiento de niveles de inventario ante la falta
de consistencia entre los registros del area de
produccion y los de administracion (cobranzas y

pagos)

Imposibilidad de informar niveles de ingresos
fehacientes en un periodo determinado cuando los
pagos se realizan por vias de pago electrénico o
transferencias de fondos.

Superposicibn de una misma tarea asignada a
personal de diferentes é&reas disminuyendo el
rendimiento global de los recursos humanos de la
organizacion.

Incorrecta determinacion de costos de produccion y/o
servicios originados en la falta de articulacion
detectada.

Ineficiente control interno al no poder confrontar datos
emanados de sistemas no articulados.

Efectos financieros no mensurables por la demora en
la carga de datos y generacion de informacion
oportuna.

Problemas de imputacion de costos y gastos
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vinculados con los servicios prestados por la empresa.

9. Emision de informacién sélo para cumplir con
obligaciones normativas, utilizando fuentes separadas
para la informacion gerencial (toma de decisiones
diaria).

10. Mayores gastos de servicios de Auditoria externa
motivados en el bajo o nulo control interno
(confiabilidad).

11. Fijacibn de estandares de control no difundidos
adecuadamente entre los Recursos Humanos
intervinientes en la registracion.

12. Importantes gastos de adaptacién de los sistemas
usados en la organizacion frente al cambio de normas.

13. Necesidad de reprocesamiento de datos que circulan
en la organizacion para satisfacer demandas de
informacion de los propietarios, proveedores, clientes y
el propio Estado a través de sus organismos de
control.

En relacion con el resto de las variables analizadas:
Redundancia en la carga de datos; Grado de Satisfaccion de las
demandas de informacion de los diversos usuarios; Documentacion
institucionalizada de las politicas de control; Grado de interés
detectado en los directivos/ tomadores de decisiones respecto de la
informacion contable, ha podido concluirse que:

a) En la mayor parte de las empresas analizadas existe
redundancia en la carga de datos, ocasionandose
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distorsiones entre archivos generados en diferentes
estamentos de la organizacion.

b) Respecto del grado de satisfaccion de las demandas
de informacién, se ha detectado que no hay una
cultura organizacional que vincule a la informacion
contable como soporte del proceso decisorio.
Generalmente se solicita la elaboracién de nuevos
informes ad hoc.

c) Es préacticamente nula la documentacion de las
politicas de control, con la excepcion de aquellos entes
gue estan vinculados a grupos internacionales y se
adecuan a las politicas de control por ellos
establecidas.

d) El Jdultimo item se vincula con el presentado en c),
detectdndose un bajo o casi nulo reconocimiento del
aporte que la informaciébn contable puede haber
brindado para la elaboracion de los informes
requeridos. (Destacamos que para los especialistas en
contabilidad, esta vinculacion con el proceso decisorio
no da lugar a dudas.)

7.1.b Conclusiones parciales del estudio

Como fruto de nuestra tarea, entendemos que la
contabilidad, desde nuestro enfoque, se convierte en articuladora
de las demandas de informacién de todos los interesados que
interacttan en la organizacion. En la actualidad, la contabilidad ha

experimentado un avance muy destacable al incorporar la captura,
seleccion y tratamiento de datos cualitativos y cuantitativos

apartandose de un Unico valor monetario para la medicion.

Al servicio de esta redefinicion de la informacion a
considerar aparecen como una oportunidad insoslayable las
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nuevas tecnologias de procesamiento de informacién que avanzan
en la creacion, administracién y gestion de bases de datos con la
posibilidad de ser accedidas desde multiples dimensiones.

Ahora bien, frente a esta disponibilidad de los medios y su
reconocimiento legal, el desafio que deberemos superar es el
andlisis de la generacion de nuevos tipos de informes contables
gue mantengan la satisfaccion de las cualidades intrinsecamente
relacionadas con la informacion contable y que la enriquezcan.

En el capitulo siguiente concretaremos algunas propuestas.

A la vista de los problemas detectados y la insatisfaccién de
los usuarios por la informacién generada desde los sistemas de
informacion de los entes, pueden plantearse alternativas de mejora
gue desarrollaremos esquematicamente en el siguiente punto de
este capitulo.

En el desarrollo de esta tesis se ha dejado constancia del
convencimiento que tenemos acerca de la relevancia que tienen los
informes contables tanto en el ambito interno a la organizacién,
cuanto en la relacion de ésta con los usuarios externos.

A la luz de las posibilidades tecnoldgicas de procesamiento
de la informacién contable podemos identificar “nichos vacios” aun
no explotados exhaustivamente en beneficio de los usuarios de la
informacion. Una propuesta tendiente a disminuir la insatisfaccion
de las demandas de los usuarios, seria la de contemplar un
acercamiento gradual de aquellos a niveles desagregados de los
datos segun cual fuera su vinculacibn con el ente al que
pertenecen.

Concretamente, traducimos la propuesta manifestando que
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si la Ley de Sociedades Comerciales exige poner a disposicion de
los accionistas el conjunto de estados contables béasicos que
hemos mencionado, ese primer requisito se encontraria satisfecho
presentando los mismos segln las normas de exposicion
adoptadas en la jurisdiccion. (nota: en el &mbito de la ciudad
Auténoma de Buenos Aires son las Resoluciones Técnicas Nro. 8 y
9. Moadificacion Resol. 5/06 incorpora Estados de Flujos para todas
las sociedades en contraste con las normas profesionales
argentinas que lo fijan solo para el articulo 299). Es indiscutible la
importancia que en ese juego de Estados contables le atribuyen los
usuarios a la informacion complementaria.

Para dar respuesta a esas demandas, cada vez mas
imperiosas, desde la contabilidad deberia adscribirse a un concepto
de sistema de informacion que contemple los mecanismos de
gestion integral de negocios -ya instalados en gran cantidad de
entes- con los que maneja el XBRL. Ambos ya fueron analizados
previamente en este desarrollo, lo que permitiria proponer adoptar:

- De los Sistemas de informacién tecnoldgicos, su
almacenamiento de datos Uutiles para la rendicion de
cuentas, el apoyo a la gestion y la proyeccion de resultados
esperables por acciones futuras.

- De las posibilidades del XBRL, sus mayores dosis de
inalterabilidad en el traslado de informacién en virtud de sus
posibilidades de encriptacion, su captacion o recupero
desde diferentes paises y aun en diferentes idiomas de
aqueél en que fueron generados a partir de un acuerdo
respecto de las taxonomias adoptadas para su recopilacion.

Desde esta tesis se propone que para la eleccién del
mecanismo a desarrollar en el territorio argentino se contemplen los
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avances en los estudios referidos al XBRL y la informacién
financiera periédica. La adopcion de estos mecanismos constituye
“revoluciones” en los medios pero no en los objetivos que persigue
la contabilidad en aras de satisfacer a los diferentes usuarios.

El desarrollo de una solucion de este tipo requiere de la
convergencia de avances en areas de conocimiento diversas, tales
como la administracion, los sistemas, y el derecho, ademas de la
contabilidad.

Se sostendra aqui que le compete a la contabilidad la
porcién méas considerable en la distribucién de la definicion de los
datos a ingresar, los gue ademas tienen un alto impacto econémico
en el patrimonio de los entes.

Ello se debe a que la elecciébn de los primeros datos
recogidos en una organizacion se vincula con la necesidad de
“rendir cuentas”. Cuando se enriquece este universo con la
atencion a las necesidades de los que gestionan la organizacion,
también le cabe a la contabilidad desde su enfoque gerencial
participar activamente en esa definicion.

Por su parte, el control de las propiedades intrinsecas y
extrinsecas de los registros contables se considera una
competencia como especialistas de los Contadores Publicos.
(Articulo 13, Ley Nro. 20.488)

Asimismo, deberia potenciarse la vision integradora del
sistema promoviendo la participacion activa de todos quienes
operan con el mismo. Asi lo tiene estudiado el grupo especialmente
dedicado al estudio de las politicas tecnoldgicas a desarrollar en un
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ente.”

La percepcién acerca de la confiabilidad que puede brindar
el XBRL puede inferirse a partir de las experiencias de su adopcién
para el movimiento de grandes volumenes de datos en las Bolsas
de Valores del mundo.

Una aplicacion posible del XBRL al servicio de objetivos
contables, mas alla de la transferencia de informacién de uso
externo, podria surgir del ejercicio de los derechos por parte de un
accionista fisicamente ubicado en otro pais. Carlino (1999) ya
planteaba que al adoptarse la legislacion de Firma Digital en
Argentina, podrian llevarse a cabo a través de redes digitales
determinadas actividades societarias.”

Si contemplamos como validas estas afirmaciones, lo que
se presume correcto a la luz de la legislacién vigente, el accionista
podria solicitar una mayor apertura de determinada informacion.
Esto implicaria recorrer el camino inverso al proceso de reduccion y
agregado de datos que permitié arribar a la presentacion sintética
prevista en la normativa contable para informes de uso externo.

Sobre la base de datos definidos contemplando esas
alternativas, se estaria en condiciones de satisfacer esa
presentacion. La seguridad de la privacidad de la informacion
estaria respaldada en el proceso de encriptacién con el que
la misma se transmite a través de la red.

70 IT Governance Institute IT (2003) Board Briefing on IT Governance.. Rolling Meadows. Estados Unidos.
Traduccién libre: Informe sobre las formas de gobierno de las tecnologias de la informacién en las organizaciones.
Accedido desde http://www.ifac.org

71 Carlino, Bernardo (1999) La Internet y la Ley de Sociedades Comerciales. Errepar. D&G Profesional y

Empresaria. Nro , pags. 1424-1441. Buenos Aires. Argentina.
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La eventual divulgacién por parte de los grupos minoritarios
hacia el exterior de la organizacién, es una posibilidad que puede
darse pero que no se diferencia por el medio de soporte utilizado
para almacenar informacion.

7.2 Propuestas de mejoras tedrico- tecnolégicas desde la
contabilidad en el escenario organizacional inserto en la
Sociedad de la Informacion

A lo largo del desarrollo de los capitulos precedentes se ha
pretendido plasmar la evolucion del concepto de Sistema de
Informacion Contable hacia el concepto de Sistema de Negocio
ampliado, considerando no solo la utilidad de dichos sistemas
dentro de la empresa sino también en su funcién vinculante con
otros usuarios publicos y privados que se encuentran fuera de la
organizacion.

Se diagnostica que en el mediano plazo, como
respuesta al escenario caracterizado por el uso de las
nuevas tecnologias, deberia tenderse al establecimiento de
sistemas de informacion del ente que integren los distintos
procesos que ocurren en el mismo. Por ejemplo: el
requerimiento de un determinado producto puede concretarse
en una compra que impacte al mismo tiempo en el sistema de
logistica de la empresa y en el sistema contable, aunque se
trate de productos que deban entregarse en un lugar del
mundo distinto al lugar en que se almacenan o se producen.

Para acompafiar esa evolucibn en los medios de
procesamiento de datos asi como en las necesidades de
suministrar  informaciébn en soportes digitales, se torna
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imprescindible la existencia de marcos regulatorios que contemplen
los atributos de fondo y de forma tradicionalmente vinculados con
los registros contables de un ente, reconociendo el cambio
producido por la aparicion de transacciones comerciales
electronicas y adecuéndolo a los diversos ambientes involucrados.

La participacion activa en todo lo vinculado con la vida de
los sistemas de informacién en sus diferentes etapas, se encuentra
actualmente plasmado en la segunda edicion del documento
“Board Briefing on IT Governance”’® que considera que debe
tenderse a describir como las personas involucradas con el manejo
de una entidad deben considerar a las tecnologias de la
informacién en la supervisién, monitoreo, control y direccién de la
entidad. La forma en que las tecnologias de la informacion son
aplicadas dentro de la entidad tendra una repercusiéon directa al
momento de evaluar el cumplimiento de la mision y los objetivos
estratégicos de la misma.

El interés que esta tematica tiene desde la perspectiva de la
Contabilidad puede inferirse por la conformacion del grupo de
estudio que elaboré dicho documento, en el que intervinieron
especialistas contables que representaron a entidades tales como
el Instituto Americano de Contadores Publicos (AICPA), el Instituto
Canadiense de Contadores Publicos, el Instituto Japonés de
Contadores Certificados, el Instituto de Contadores Colegiados de
Inglaterra, la Federacion Internacional de Contadores y a los
principales estudios contables reconocidos en el orden mundial.

En lo relativo a la armonizacion contable convergente hacia
la adopcion de las NIIF, encontramos un punto de apoyo para
presumir la divulgacion de la herramienta XBRL en el intercambio

72 IT Governance Institute IT (2003) Board Briefing on IT Governance. Rolling Meadows. Estados Unidos.

Traduccién libre: Informe sobre las formas de gobierno de las tecnologias de la informacion en las organizaciones.
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de la informacion contable en un mayor nimero de paises. Ya
podemos encontrar parametros de su grado de aceptacion a través
de la adopcion del sistema para el intercambio de informacion en
las Bolsas de Valores de diferentes paises.

Bajo este supuesto encontramos que la disponibilidad y
accesibilidad de la informacion transmitida a través de dicho
lenguaje de negocios y conforme la aplicacion de una taxonomia
comun acordada entre emisores y receptores, se traducira en el
respeto a la cualidad de costo y beneficio de la informacién.

Por razones de brevedad, no es posible reproducir en el
cuerpo de esta tesis los mas de 4000 términos contemplados en la
taxonomia IFRS_GP”, en sus versiones en inglés, espafiol de la
Union Europea y Espafiol. Sin embargo, si extraemos so6lo algunos
de ellos a titulo de ejemplo, podremos ver que con ese mismo
conjunto de datos contables, estariamos en condiciones de
presentar la informacion relacionada con el Costeo por Absorcion,
utilizado en las normas contables para informes de uso externo, y
la informacion relacionada con el Costeo Variable, aplicado
diariamente en la organizacion para el control gerencial.

Por otra parte, si nos concentramos en el interés de los
accionistas e inversores, podemos identificar las posibilidades de

satisfacer sus demandas de informacién que son fluctuantes en el
tiempo, tendiendo a incrementarse.

Tradicionalmente, se concentran en la necesidad de
conocer cuales son los rendimientos econémicos del ente en
cuestién. Para ello, esta prevista la emisién de Estados Contables,
cuya periodicidad de presentacion se hace cada vez mas asidua

73 Accesible desde http://www.iasb.org seccién XBRL
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cuando las sociedades cotizan sus acciones en mercados abiertos.

Satisfechas estas demandas, el avance en el desarrollo del
concepto de la Responsabilidad Social empresaria, trae aparejada
la inquietud por parte de los accionistas en torno al grado de
compromiso social y ambiental que caracteriza a las politicas de la
organizacion.

Desde la contabilidad, a partir del reconocimiento e inclusion
de las variables asociadas con los distintos segmentos contables,
deberia promoverse su inclusiébn en taxonomias mas abarcativas.
Es decir que estas Ultimas contemplen las actualmente previstas
para la generacibn de estados contables de uso externo, e
incorporen variables contempladas en las formulas de presentacion
del Balance Social, citado a titulo de ejemplo.

Otro aspecto sobre el que deseariamos fijar posicion desde
esta tesis, se vincula con la necesidad de participacién activa de los
expertos contables en la definicién de los sistemas de informacién
de las organizaciones.

Los antecedentes expuestos en el desarrollo de la tesis se
vinculan con items tales como:

- los objetivos de la informacion contable;

- la validez probatoria de los registros contables que se
elaboran a partir de ella;

- las posibilidades de aplicacion de politicas de control interno
y externo a través de los propios sistemas de informacion;

- las alternativas de manejo de bases de datos que
contemplen mdltiples relaciones;

- la posibilidad de transmisién de esos datos en condiciones
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de seguridad y comprensible por sujetos de distintos paises,
Yy, por ultimo

- la creciente demanda de los organismos de control
solicitando la presentacion en soportes digitalizados.

Pretendemos ilustrar con la elaboracion del siguiente
cuadro, la complejidad que genera la atencion a las diversas
demandas a las que puede encontrarse sujeta cualquier entidad
economica que desarrolle actividades en el ambito de la Ciudad
Autébnoma de Buenos Aires. Entre los principales requerimientos
que deberia satisfacer de conformidad con sistemas particulares
impuestos por cada organismo, identificamos los siguientes:

Persona fisica o Informacioén Soporte impreso
juridica requirente solicitada por y/o digital
de informacion periodo mensual,
contable trimestral, o anual

segun corresponda

INSPECCION Estados contables | Soporte digital.
‘?5 g_ﬁg&l' DE 3%?;';3 sseguenn su sgfggg Sistema propio  del
sistema de | 0rganismo

administracién de datos.

ADMINISTRACION Solicita detalle de | Soporte  digital e

FEDERAL DE | informacion contable | impreso.
INGRESOS relacionada con las| . ,
PUBLICOS ventas, a los efectos de | S/stéma propio  del
determinar impuestos a organismo
las ganancias y al valor
agregado.
DIRECCION Solicita detalle de | Soporte  digital e
GENERAL DE | informaciéon contable a |impreso.
RENTAS DEL |los efectos de liquidar el

Sistema propio del

impuesto a los ingresos .
GOBIERNO DE LA brutos 'y eventuales organismo
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CIUDAD AUTONOMA | obligaciones del
DE BUENOS AIRES |convenio multilateral.
ANSES Solicita detalle de | Soporte  digital e
informacién relacionada | impreso.
con sueldos y cargas| .. .
sociales, obligacion a |Sistema  propio  del
cumplimentar organismo
mensualmente por
aquellos entes que
tengan  personal en
relacién de dependencia.
ACCIONISTAS Pueden ejercer el | Soporte impreso,
CONFORME LO | derecho de informacidn, | hasta el momento.
NORMADO EN LA |debiendo atenderse
LEY DE | como minimo a través de
la emision de informacion
gg%‘gg&%ﬁ%s contable anual,
incluyendo la informacién
complementaria y la
memoria
DIRECTORES Y | Solicitan informacion | Diversos soportes
RESPONSABLES DE |continua para evaluar |[segin el tipo de
LA GESTION DEL |cursos de accion | requerimiento.
proyectados y .
ENTE confrontarlos con los _Sl;rgen d_gl S('f‘tlema o!e
efectivamente realizados. :enn?ermamon el propio

Presentacién esquematica elaborada para reflejar las demandas
Contemporaneas de informacion sobre el mismo ente

Lo expuesto nos lleva a abogar para que los expertos en
contabilidad contribuyan de manera directa en la definicion de los
sistemas de informacion de las organizaciones comprometiéndose
en la seleccion de las tecnologias a aplicar. Ello se basa en la
consideracion de que para responder a la funcion de Ila
Contabilidad en el Siglo XXI, y teniendo presentes las cualidades
que debe cumplir la informacién contable, no podra soslayarse el
impacto que las tecnologias aplicadas producen en su desarrollo y
generaciébn. Estamos en presencia de un escenario
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socioecondmico en el que los soportes en papel desaparecen
progresiva y sostenidamente.

Consideramos que una buena base tedrica apoya al sistema
de informacion de los entes y que su validez conceptual prevalece
por sobre el medio utilizado para procesar los datos.

Concluimos en la necesidad de aportes adicionales desde la
Contabilidad que se traduzcan en acciones tales como:

> Proponer que en la elaboracion y adopcion de las
taxonomias en nuestro pais, nuestros
representantes promuevan la inclusion de variables
adicionales a las contempladas para la satisfaccion
de los Estados Contables de Uso externo.

Ello por considerar que de ese modo podran
satisfacerse demandas para los segmentos
contables no estrictamente patrimoniales que
requieren la inclusion de datos especificos.

» Apoyar la propuesta precedente, destacando que las
politicas de control interno y externo de los Sistemas
de Informacién Contables, trascienden el marco de
la organizacién y constituyen motivo de especial
interés por parte de los Estados Nacionales y
Provinciales en aras de prevenir actividades ilicitas.

» ElI compromiso ético y social de los expertos
contables debe traducirse en acciones concretas de
generacién de informacion confiable, transparente y
favorecedora de las relaciones entre las
organizaciones y su entorno.

Buenos Aires, Septiembre de 2006.-
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