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Resumen

Tradicionalmente la evaluacion del desempefio de las empresas se media a través
del balance econdmico. El resultado obtenido afectaba directamente a la empresa y a sus

integrantes, sin consecuencias para terceros. Al menos eso era lo que se creia.

Hoy, el desempefio de las empresas pasa no solo por el eje econémico y financiero,
sino también por el ambiental y, para algunos, por el social. El efecto perjudicial de muchas
empresas, fundamentalmente industriales, sin control sobre el medioambiente es notable. Si
bien la afectacion a terceros siempre estuvo, hoy el foco esta puesto en ella. Los problemas
de contaminacién del medioambiente tienen implicancias mas graves que las relativas al
tema economico, que son de caracter penal para los responsables y administradores de las

empresas.

En la presente tesis se analizo, en virtud del eje ambiental mencionado, el futuro de

las empresas en la Cuenca Matanza Riachuelo, haciendo foco en las curtiembres.

El disefio y metodologia estuvo basado en un estudio de casos comparados para los
cuales se investigo el manejo que realizan actualmente las curtiembres en Buenos Aires y,
como contraparte, el realizado en las curtiembres de Japdn, donde el problema de

contaminacién ambiental se encuentra resuelto.

Los hallazgos a los que se arribd son significativos, dado que muestran
fundamentalmente dos caminos recorridos en Japon: uno que logré la sustentabilidad de la

industria del cuero y otro en el que aparentemente esta no funcionaria en el largo plazo.



La investigacion mostrd que es posible reconvertir una de las industrias mas
contaminantes, como lo es la del cuero, y puso en evidencia cuéles son los actores. Se hizo
un recorrido a través de las leyes ambientales, sus aplicaciones y una descripcion
pormenorizada de los procesos productivos y los métodos de mitigacion de los impactos
ambientales. También se pusieron en evidencia las falencias que hay que superar en la

Argentina.

De esta primera investigacion surgen innumerables aristas y se abren muchos
aspectos sobre los cuales profundizar. El problema medioambiental es multicausal y son
muchos los actores y grupos de interés que participan, desde el Estado hasta los ciudadanos,
dado que estamos abordando una tematica que atraviesa a la sociedad en forma directa,

aunque algunos no se percaten de ello.

Palabras clave: administracion, comportamiento organizacional, regulaciones ambientales,

control de la contaminacion, innovacion.
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Capitulo 1: Introduccién

1.1 Presentacion y antecedentes del problema de investigacion

1.1.1 La problematica de la contaminacion como consecuencia no deseada de la
actividad industrial

Las organizaciones enfrentan innumerables desafios y obstaculos a sortear. La
evolucion de la Administracion, la Economia y la Contabilidad, entre otras disciplinas,
acompariaron a la par, haciendo frente a los cambios que se iban produciendo, tratando de
encontrar la solucion a las problematicas emergentes.

Hoy, ademas de los clasicos problemas de la Administracion de las organizaciones,
nos enfrentamos a la escasez de los recursos naturales, cuando antes el agua y el aire eran
bienes publicos de libre apropiacion y no eran considerados bienes econémicos. Su uso
indiscriminado no solo representa un ataque directo a la naturaleza, sino que también
genera efluentes liquidos y gaseosos y residuos sélidos en una cantidad y calidad que el
ecosistema no es capaz de absorber. Desde distintos organismos gubernamentales y no
gubernamentales, en todo el mundo se esta llamando fuertemente la atencion al respecto.

En 2010 el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA)
planificd la realizacion de una investigacion hacia una Economia Verde inclusiva, en la
cual 22 distinguidos cientificos, de 16 paises industrializados y en vias de desarrollo,
trabajaron durante un afio. Con consulta a otros 400 cientificos de todo el mundo,
trabajaron con el objetivo de lograr un consenso sobre cuales eran los principales
problemas ambientales emergentes, que son de suma importancia para el ser humano y que

no estaban recibiendo un adecuado tratamiento por parte de la comunidad politica.
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El resultado del trabajo del PNUMA, que consiste en una serie de pronosticos, fue
publicado en febrero de 2012 sintetizado en lo que se denomind “21 problemas para el siglo
21” (PNUMA, 2012). Son amplias las problematicas ambientales abarcadas que, de no
tomarse medidas en forma inmediata, pueden tener graves consecuencias en los proximos
diez o veinte afos.

La problematica nimero veintiuno, cuyo titulo es “Shortcutting the Degradation of
Inland Waters in Developing Countries” (Anticipando la degradacién de las Aguas
Interiores en Paises en Desarrollo) sostiene que, en los paises desarrollados o
industrializados, en los Gltimos afios, ha habido una gran mejora en la calidad del agua y de
los rios. En contraposicion, en los paises en vias de desarrollo, la degradacion se esta
incrementando como efecto de un aumento de la poblacion, pobres instalaciones sanitarias
y efluentes cargados con excesos de fertilizantes, herbicidas y una variedad de productos
quimicos, tales como sulfuro, compuestos nitrogenados, metales pesados, compuestos
organicos y otros contaminantes.

En los afios 50 del siglo pasado, muchos paises actualmente desarrollados
expandieron rapidamente la produccion de materiales para el confort, con el indeseable
efecto de la descarga de grandes volumenes de agua sin tratar a los rios. Esto causé una
seria degradacion, que tomo6 muchos afios y dinero revertir para el caso japonés, y en cuyo
saneamiento aln se sigue invirtiendo en la Argentina. Luego de la Segunda Guerra Mundial,
en funcién de buscar una salida para el crecimiento y desarrollo econémico, Japén impulso
un fuerte desarrollo industrial tendiente a la produccion de articulos de excelente calidad en
todos los rubros, con el fin de poder exportarlos y generar los ingresos que el pais
necesitaba. En esta carrera exitosa de industrializacion, se fueron acumulando pasivos

ambientales que en un momento determinado fue necesario comenzar a saldar.
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1972 1977 1982 1987 1992

Figura 1.Participacion del producto nacional bruto de Japon en la economia mundial

Fuente: Ministerio de Ambiente de Jap6n (1994).

En Japon, el periodo de rapido crecimiento economico fue desde 1955 a 1972: el
crecimiento del producto nacional bruto era a una tasa del orden del 10% anual. Desde
1970 a 1990, tuvo un crecimiento mas estable del orden del 4,3%.

Hay que destacar que en 1948 en Japon se establecio la Agencia de la Pequefia y
Mediana Empresa (Pyme) a partir de la Ley de la Pequefia y Mediana Empresa. Dada la
importancia que tenian estos emprendimientos para la economia, era necesario evitar la

concentracion de poder econémico en pocas manos. Por lo tanto, se establecieron medidas
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de proteccién y fomento de las pequefias y medianas empresas. Con lo cual, el periodo de

alto crecimiento, entre 1955 y 1972, estuvo liderado por las Pymes (SMEA?,1998).
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Figura 2. Crecimiento en el nUmero de Pymes de Jap6n desde 1951, Cantidad vs Afio.

Fuente: Elaboracion propia basada en Statistic Bureau. Ministerio de Asuntos Internos y Comunicacion de
Japén (2016)

Nota: * EI promedio de empresas de entre uno a nueve empleados representan, en toda la serie de datos
analizados, el 85,11%. Se tomaron el total de industrias excluyendo el gobierno, forestales, pesca y
agricultura.

De la misma forma exitosa que los japoneses encararon la reactivacion econémica a
través de la industria, tomaron al tema medioambiental e implementaron las medidas
necesarias para reconvertir sus procesos industriales en todos los sectores, reduciendo y en
algunos casos eliminando las fuentes de contaminacion, y dejando que la naturaleza pudiera
recomponerse del dafio al que habia sido sometida.

Los paises en desarrollo, como la Argentina, se encuentran atravesando una etapa

donde se comenzo a acentuar el proceso que provoca la degradacion de las aguas de los rios

! SMEA: Small and Medium Enterprise Agency.
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interiores y mares. Esa degradacion implica impactos directos sobre la salud humana, asi
como la reduccion de la produccion acuatica y la pérdida de especies marinas.

El problema medioambiental en Argentina es previo a la expansion econémica
mundial registrada en los afios 50. Este se produjo a través de variaciones negativas
infinitesimales que llevaron a la situacion actual de degradacion de la cuenca, sin que se
percataran de ello.

Hay que destacar lo vertido por Brailovsky y Foguelman (2009), quienes sefialan
que el problema ecolégico y de contaminacion del Riachuelo viene de la época colonial
(1700): la desforestacion debido a la necesidad de madera para la construccion de casas y la
fabricacion de carbdn para la calefaccion produjo un serio problema ecoldgico que luego se
acrecento.

En 1703, la entrada de los barcos ingleses al Riachuelo no era posible, dado que la
forestacion de la costa que servia para fijar sus suelos ya no estaba. Por otra parte, se
utilizaba el Riachuelo como aguada para el ganado, lo que hacia que las pezufias de los
animales removieran el suelo y generaran s6lidos en suspension.

En el afio 1778, la liberacion de la exportacion de cueros increment6 la cantidad de
saladeros y gener0 la utilizacion del Riachuelo como destino final donde terminaban los

desperdicios.

1.1.2 Antecedentes de la Industria Curtidora en Argentina
Las primeras referencias sobre la industria curtidora datan de hace cuatrocientos
afios (1614) en la Provincia de Tucuman, iniciada por los jesuitas. Por esa época, en Buenos

Aires existia una prohibicién de ingresar cueros crudos (Salvador, 2009a).
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En Tucuman, la curtiembre era la principal industria, incluso antes de que se
desarrollara la industria azucarera. Desde esa provincia, la actividad se desarrollé hacia
todo el noroeste argentino.

Segln Ugarteche (1927), el primer registro de curtiembres en Buenos Aires data de
1778. Una actividad importante que se desarroll6 fue la exportacion de cueros crudos,

principalmente secos y algunos curtidos.

En el afio 1778, el Reglamento de libre comercio permitia la exportacion de pieles
vacunas crudas: ese afio se exportaron 150.000 pieles; al afio siguiente, 800.000 y, para en
el afio 1783, pasaron a exportarse 1.400.000 pieles crudas a Espafia (Brailovsky y

Foguelman, 2009).

En aquel momento, a diferencia de lo que ocurre ahora, la carne era un subproducto

de la industria del cuero: se mataban las vacas para obtener la piel (Salvador, 2009a).

En 1810, un censo ordenado por el Primer Gobierno Patrio revelaba que casi todas
las provincias tenian curtiembres funcionando. En aquel entonces, la lucha por la
independencia demandaba cueros curtidos para uso militar.

Por aquellos tiempos, los productos usados para el curtido de las pieles eran aserrin
de quebracho, cal viva y apagada, afrecho de trigo, vinagre, pedazos de hierro, negro
animal y aceite de patas o de pescado, entre otros elementos naturales. Solo se utilizaban
unos pocos productos quimicos, como alumbre, soda y acidos (Salvador, 2009b).

La Argentina, después de la batalla de Caseros (1852), abrié sus puertas a la
inmigracion. Entonces, al igual que otras industrias, la del cuero recibié un importante

aporte de los inmigrantes europeos, que contaban con conocimientos y se radicaron
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fundamentalmente en Buenos Aires y Santa Fe. Los aportes que introdujeron en dichas
zonas fueron tan importantes que la relevancia de las curtiembres de Tucuman y el resto del
noroeste comenzé a declinar.

Las fabricas se instalaron en terrenos descampados, pero luego la zona urbana fue
avanzando y las curtiembres quedaron incluidas en él. Dicha convivencia es un tema
complejo, particularmente con algunos sectores de la produccion y en especial con las
curtiembres, dado que causan molestias directas, fundamentalmente por los olores que
pueden producir.

En 1857, las autoridades dispusieron la ubicacion de ciertas industrias, entre ellas
las curtiembres, a 30 cuadras de la Plaza de la Victoria, que posteriormente se transformaria
en la Plaza de Mayo. También se dispuso el traslado de las industrias existentes (Salvador,

2009c).
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Plaza de la Victoria (Fte. al Norte)- C.E. Pellegrini - Inv. 3142

Figura 3. Plaza de la Victoria

Nota: Hoy, la Plaza Victoria se encuentra rodeada por las calles Hipdlito Yrigoyen, Balcarce, Av. Rivadavia y
Bolivar, y se llama Plaza De Mayo.
Fuente: www.google.com

Entre 1860 y 70, se desencadend en Buenos Aires una epidemia relacionada a
problemas de salubridad, que le costd la vida a miles de personas. En ese entonces,
comenzo la discusion cientifica sobre la relacion entre enfermedad y generacién de residuos
industriales en las ciudades.

A partir de la epidemia y en algunos casos por denuncias de vecinos por los olores
desagradables y residuos que producian, las autoridades comenzaron a presionar a las
curtiembres para que se desplazaran hacia la zona exigida en las disposiciones. Problema

dificil de resolver, dado que los empresarios defendian fuertemente su posicion, producto
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de la inversién en maquinaria importada que habian realizado y el alto costo para el
traslado que implicaba.

Hacia finales del siglo XIX, aproximadamente 1895, el desarrollo se comenzé a
incrementar cualitativamente. Para ese entonces, las curtiembres comenzaron a
implementar las méquinas de vapor y otros equipamientos especificos que se fabricaban
tanto en Europa como en Estados Unidos. También se introdujo el método de curtido
mineral a base de cromo, que sustituyé a los curtientes vegetales. Los cueros que se
producian eran principalmente destinados a calzados.

La sencillez del método del curtido al cromo hizo posible la reduccién del proceso a
horas, cuando antes con el curtido vegetal demoraba meses. Este curtido, incluso utilizado
en la actualidad, le proporciona al cuero propiedades organolépticas inigualables.

A principios del siglo XX, ya habia instaladas curtiembres pequefias y algunas bien
equipadas en Avellaneda; las principales concentraciones se establecieron en Pifieyro y en
Sarandi. Estas Gltimas se iniciaron en 1896, alrededor del matadero que funcionaba en las

calles Ortiz y Mitre. Aparecieron también algunas curtiembres en Villa Diamante.



19

n, MISRE=S- e raryue WidLayuly (e T XN AT L , wv
\ i t Liniers ’ L lefa Mg'ciel‘\\\.
Wila Wexgel 4 o : T
: &£ BonvRcale AR o A
Mejia X Parue ekarieda L Vi 1 11410 et 2

\Q, ‘ 'Wiw Nueva ompeya

RS
\ \}aﬂm;

Mataderos

Leaflet | © Cualbondi & OpenStreetMap contnbutors

Figura 4. Mapa donde se georreferencia: Villa Diamante, Sarandi, Pifieyro, Avellaneda y Lanus

Fuente: www.google.com

En 1915, la cantidad de curtiembres sé duplicé para luego quintuplicarse y
decuplicarse en los afios posteriores. Las nuevas grandes fébricas se establecieron
fundamentalmente en la ciudad de Buenos Aires. Para ese entonces, se instalaron grandes
curtiembres fuera de la ciudad sobre los arroyos en zonas descampadas, en los actuales
Barrios de Villa Crespo, Nufiez, Bajo Belgrano, Pompeya, Parque Patricios y Mataderos

(Salvador, 2010).
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Figura 5. Mapa que georreferencia las zonas de curtiembres en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Fuente: www.google.com
Nota: Se sefiala Nueva Pompeya, ya que es la zona de Capital Federal donde hay curtiembres instaladas.

Promediando el siglo XX, fueron centenares las curtiembres en Avellaneda y Lanus,

en particular en Sarandi, Pifieyro, Valentin Alsina y Villa Diamante.
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Actualmente, hay una gran presencia de las curtiembres en el Conurbano
bonaerense, fundamentalmente sobre la cuenca Matanza Riachuelo, y la mayoria de ellas se
encuentra en el Partido de Lanus, seguidas en cantidad por el Partido de Avellaneda y, en

menor medida, Lomas de Zamora, La Matanza y la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

1.1.3 Las curtiembres en el actual contexto

Las curtiembres tienen como objetivo la produccion de cueros. Son empresas de
tamario variable en cuanto a cantidad de personal, dimensiones edilicias y de infraestructura.
Abarcan desde pequefias organizaciones de diez empleados a empresas de cientos de
personas. Las mas pequefias son de mano de obra y capital intensivo. Su materia prima son
las pieles de diferentes animales (vacunos, ovejas, cerdos u otro), susceptibles de ser
transformadas en cuero a través de los diferentes procesos que indica el estado del arte.

Actualmente, la produccion de un cuero requiere aproximadamente unos 700 litros
de agua; esto serfa unos 130 litros de agua por metro cuadrado? (Garda, 2014).

También se utilizan diversos productos quimicos a base de azufre para realizar el
proceso de pelambre (depilado) de las pieles; sales de cromo que se utilizan en el curtido;
sustancias con contenidos elevados de nitrogeno, fenoles, aceites naturales y sintéticos;
diferentes acidos organicos e inorganicos; colorantes y sales neutras. Estos productos
generan cargas al agua de los efluentes (Esparza y Gamboa, 2001).

La industria del cuero es también generadora de otros tipos de desechos so6lidos,
como los pelos producto del depilado; virutas procedentes de la operacién de rebajado de

los cueros cuando ya se encuentran curtidos y pequefios pedazos de cuero de descarte. La

? Estimamos que se obtiene un cuero de 4 metros y un descarne de 1,4 metros de superficie.
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estimacion de residuos solidos es de 4,3 kilos por kilogramo de cuero que se procesa
(Tegmetyer, 2011).

Por otra parte, el uso de las plantas de tratamiento en las curtiembres ha generado un
nuevo problema a resolver, debido a que, si bien por un lado las plantas de tratamiento una
vez ajustadas permiten alcanzar los limites permitidos de contaminantes en los efluentes,
generan a su vez una gran cantidad de residuos solidos que es necesario disponer (Rajamani,
Casey, Salazar y Gutterres, 2012).

Por lo tanto, en el manejo de las curtiembres, deben considerarse fundamentalmente
cuatro problematicas: gran demanda de agua; elevada produccién de aguas contaminadas;
muy baja relacion en el cociente producto terminado/desechos y generacion de sustancias
con mal olor.

A nivel nacional, el nimero de establecimientos que operan el curtido y terminacion
de pieles asciende a doscientos treinta, diecisiete de los cuales son grandes empresas y el
resto lo constituyen pequefias y medianas empresas (Pymes) (Ministerio de Industria, 2012).

Las empresas de mayor envergadura son las que mas desarrollados tienen sus
sistemas de tratamiento de efluentes pero, para las pequefias empresas, los gastos que
implicaria la instalacion de plantas depuradoras, sumados a los programas de monitoreo,
son tan elevados que comprometen sus economias (Sanchez, 2012).

Segun Franklin y Krieger (2011), las fuerzas que influyen sobre las organizaciones
pueden ser tanto internas como externas; la necesidad del cambio es permanente. En
nuestro caso, estamos en presencia de acontecimientos politicos legales que afectan a las
organizaciones y que requieren de una gestion apropiada. Estos cambios externos podrian
repercutir en la modificacion de modos de produccion, estrategias de precios y

reposicionamiento ante la competencia.



23

1.1.4 Caso de la cuenca Matanza Riachuelo, Argentina

La cuenca Matanza Riachuelo atraviesa, en la Ciudad de Buenos Aires, a las
comunas 4, 7, 8 y 9y, en la Provincia de Buenos Aires, los partidos de Lanus, Avellaneda,
Lomas de Zamora, Esteban Echeverria, La Matanza, Ezeiza, Cafiuelas, Almirante Brown,
Morén, Merlo, General las Heras, Marcos Paz, Presidente Peron y San Vicente.

En la region cercana a la surcada por la cuenca, se encuentran instaladas un total de

90 curtiembres, el 90% de las cuales esta concentrado en el partido de Lanus (ACUMAR,

2010a).
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Figura 6. Mapa de Lanus y localidades aledafas

Fuente: www.google.com

Debido a reiteradas quejas de los vecinos y de Organizaciones no Gubernamentales
(ONGs), en el afio 2006 la Corte Suprema de la Nacién instd6 a empresas y a Estados

provinciales y municipales a buscar una solucion. De alli surgié la Autoridad de Cuenca
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Matanza Riachuelo (ACUMAR) como responsable de la implementacion de medidas para
sanear la Cuenca (Rajamani, 2012).

La demanda derivo en la causa caratulada “Mendoza, Beatriz y otros c¢/ Estado
Nacional y otros s/ dafios y perjuicios- dafios derivados de la contaminacion ambiental del
Rio Matanza Riachuelo” (CSIN 1569/2004).

Beatriz Mendoza, que es una psicéloga social que trabaja en la Secretaria de Salud
del Municipio de Avellaneda, encabezd la demanda junto a otras dieciséis personas y fue
dirigida contra cuarenta y cuatro empresas, el Estado local, provincial y nacional. Ella, por
trabajar en la zona junto a nifios, sufrid los efectos de la contaminacion y actualmente se
encuentra en tratamiento (FARN?, 2008).

La clara evidencia de la existencia de contaminacion de los rios urbanos y la
poblacion afectada (solo para la Cuenca Matanza Riachuelo son 3,5 millones de personas)
han transformado el tema en el méas conocido y discutido de la problematica ambiental de la
Argentina, pero los resultados hasta ahora son muy pocos (Gallopin y Reboratti, 2011).

Los problemas ambientales que sufre la cuenca se relacionan con la cantidad de
jurisdicciones que intervienen, cada una con sus leyes, normativas y ordenanzas, lo que
hace dificil la coordinacion. Los temas ambientales son interdisciplinarios y su
implementacion requiere consensos politicos.

Las Pymes que integran la industria del cuero datan de muchos afios. Comenzaron
el negocio con muy pocos elementos y escasos conocimientos técnicos del negocio. Las

demandas que se fueron precipitando sobre ellas, si bien no fueron sorpresivas, no pudieron

® FARN: Fundacién Ambiente y Recursos Naturales
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ser satisfechas, en la medida en que las instalaciones que fueron armando poco a poco no
estaban ni cerca de contemplar el tema ambiental.

Por lo tanto, el problema que se plantea es qué hacer con las empresas que existian
previamente al cuerpo legal que actualmente estd vigente ya que, como en otros casos, el
Estado vacila en el momento de tener que enfrentarse con el dilema “Contaminacion/
Desempleo” (Gallopin, 2011).

En relacién con lo anterior, podemos agregar lo expuesto por Oszlack y O Donell
(1976), quienes sostienen que es dificil identificar las consecuencias de la adopcion de las
politicas publicas y los efectos que estas puedan causar sobre otros actores sociales. A
veces, la resolucion de ciertas cuestiones esta circunscripta a la sociedad civil. Pero no es
precisamente en este caso: el Estado no puede estar ausente y su politica es la variable
independiente, que opera sobre el resto de los actores, que son la variable dependiente.

La complejidad de la problematica ambiental que se ha puesto en evidencia en la
actualidad argentina es un tema ya resuelto en otras partes del mundo. Un ejemplo es el
caso de Japon, donde la solucion se encontrd a partir de las decisiones tomadas
fundamentalmente por los responsables de las empresas, en su mayor parte pequefas y
medianas. Dichas decisiones, sin bien pueden ser atribuibles a cuestiones econémicas, estan
fuertemente vinculadas a cuestiones culturales propias que caracterizan a las distintas
regiones de Japon. Ademas, los responsables de estas empresas fueron presionados por
politicas de Estado que marcaron el rumbo con firmeza aplicando toda la fuerza

sancionatoria de las leyes.
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1.1.5 Caso de la Cuenca del rio Sumida en Tokio, Japon

En la Ciudad metropolitana de Tokio, y mas precisamente en el Barrio Sumida,
sector Este, se encuentra el Rio Sumida, sobre la margen del cual en la década del 70 habia
alrededor de cien empresas y comercios dedicados a alguna actividad relacionada con el
cuero. Esta zona era la de mayor produccién, tanto de articulos de cuero como de
curtiembres (Imai, 2008).

En el afio 1976, el Estado japonés decididé la construccion del Instituto de
Investigacion de Tecnoldgica del Cuero de la Ciudad Metropolitana de Tokio. Desde su
inauguracion en el afio 1983, el gran tema a abordar fueron las medidas que se tomarian
respecto del agua residual del tratamiento del cuero (Imai, 2008).

En aquellos afios, la zona del rio Sumida presentaba iguales condiciones que las que
encontramos hoy en la Cuenca Matanza Riachuelo. Luego de las decisiones tomadas en
cuanto a regulaciones y desarrollo de medidas adecuadas, lograron que hoy dicho rio
vuelva a registrar los valores previos a la contaminacion producida por las industrias.
Actualmente, hay dieciséis curtiembres que desarrollan el proceso completo (TLP?, 2013).

El método que dichas curtiembres actualmente utilizan es el de tratamiento en forma
individual de los efluentes hasta lograr alcanzar los parametros de carga de contaminantes
permitidos. Una vez alcanzados dichos niveles permitidos, el agua procedente de las
curtiembres se envia por desagles, donde se junta con aquella de origenes domésticos,

todas las cuales son tratadas en las plantas de purificacion generales.

* TLP: Tokyo Leather Pigskin



27

1.1.6 Caso de Himeji, Japon

A 420 kilometros al sur de Tokio, en una zona de menor densidad poblacional, se
encuentra la ciudad de Himeji, provincia de Hyogo. Alli se concentran las principales
curtiembres, que producen entre el 70 y el 75% del cuero de Japdn, a partir de pieles
vacunas. Actualmente el nimero de curtiembres asciende a 105, de diversas envergaduras,
que procesan en conjunto unos 45.000 cueros al mes.

En este caso, la sustancial diferencia con Sumida, Tokio, radica en que las
curtiembres no tienen plantas de tratamiento individuales. Los desagiies de las curtiembres
se encuentran conectadas por tuberias a una red que desemboca en una planta de
tratamiento, donde van solo los efluentes procedentes de curtiembres. En dicha planta
comunitaria se reciben los efluentes y se realiza un pretratamiento donde se equiparan los
valores de los desagiies domésticos para posteriormente ser enviados a otra planta de

tratamiento general.

1.2 Aportes a realizar

La finalidad de la presente tesis es realizar un estudio comparado de los casos
japonés y argentino y, a partir de ello, proponer un proceso de reconversion de la industria
de las curtiembres.

Los resultados de esta tesis contribuyen, desde el enfoque de la gestion, a:
-Un diagnostico del impacto medioambiental de las curtiembres y una propuesta de
solucion.
-Un analisis comparado del tratamiento técnico y econémico financiero de los casos.

-Un aporte para la promocion y preservacion de los bienes publicos cada vez méas escasos.
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-Un aporte al sostenimiento de las fuentes de trabajo que generan las pequefias y medianas

curtiembres.

1.3 Objetivos

General

Analizar la viabilidad, a largo plazo, de pequefias y medianas curtiembres en la Cuenca

Matanza Riachuelo, a partir de un analisis comparado con empresas similares en Japon.

Especificos

-Realizar un analisis comparado de la legislacion. Revisar las leyes ambientales,
reglamentaciones y autoridades de aplicacién que atafien a las curtiembres, tanto de Japon
como de Argentina.

-Estudiar el proceso de reconversion de las curtiembres japonesas, sus implicaciones
econdmicas, y como es la gestion actualmente en lo relativo al tratamiento de los efluentes
liquidos y residuos sélidos.

-Estudiar en el funcionamiento actual de las pequefias y medianas curtiembres argentinas,
teniendo en cuenta como llevan adelante la gestion del tratamiento de los efluentes liquidos.
-Realizar una propuesta de mejora de la gestion de las curtiembres argentinas a partir de lo

analizado.
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1.4 Hipotesis

1) La legislacion japonesa contempla ampliamente la problematica de las pequefias y
medianas empresas. La reconversion se dio en un marco de respeto por las organizaciones
que sustentan la economia del pais.

2) El grado de concientizacién de los empresarios japoneses fue y es muy elevado. Por eso,
si bien el proceso de reconversion fue complejo, también fue asumido con responsabilidad
y sin oponer resistencia.

3) En Argentina, en la medida en que se mantenga el escenario actual, el resultado del
proceso de reconversion de la industria del cuero sera la concentracidn en pocas manos, que
son las que podran llevar adelante procesos sostenibles tanto ambiental como

econdmicamente.

1.5 Metodologia

Tipo de Estudio: Estudio descriptivo de casos comparados.

Unidad de analisis: Curtiembres

Muestra: Probabilistica. Se estudiaron nueve curtiembres para Lanus, Buenos Aires; cuatro
curtiembres para la region de Tokio. En la ciudad de Himeji, Provincia de Hyogo, se realiz6
un estudio integral de la zona. Adicionalmente, se analiz6 una curtiembre en la ciudad de
Saitama y otra en la ciudad de Tochigi.

Disefio: No experimental

Para el primer objetivo especifico:
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-Realizamos un analisis comparado de la legislacion. Revisamos las leyes ambientales,
reglamentaciones y autoridades de aplicacion que atafien a las curtiembres, de Japon y

Argentina.

Se utilizaron fuentes de datos secundarios.

Para el caso argentino:

-Informacion Legislativa Documental (Infoleg)
-Autoridad de la Cuenca Matanza Riachuelo (ACUMAR)
-Oficina Provincial para el Desarrollo Sostenible (OPDS)
Para el caso japonés:

-Portal electronico del Estado Japonés. Poder Legislativo Nacional. (http//law.e.gov.go.jp)

Para el segundo Yy tercer objetivos especificos:
-Estudiar el proceso de reconversion de las curtiembres japonesas, sus implicaciones
econdmicas, y como es la gestion actualmente en lo relativo al tratamiento de los efluentes
liquidos y residuos sélidos.
-Estudiar en el funcionamiento actual de las pequefias y medianas curtiembres argentinas,
teniendo en cuenta como llevan adelante la gestion del tratamiento de los efluentes liquidos.
-Realizar una propuesta de mejora de la gestion de las curtiembres argentinas a partir de lo
analizado.

Ambos se alcanzaron a través de fuentes primarias de datos, que consistieron en
cuestionarios, entrevistas y observaciones en las empresas seleccionadas, como también

consultas a informantes clave no vinculados directamente a las empresas, pero si al sector.
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También, para ambos casos, se utilizaron fuentes de datos secundarios, revistas
especializadas e informacion de institutos y centros especializados.
Para los datos cualitativos se procedio al analisis de contenido de las normas

vigentes y de las entrevistas realizadas.

Se relevaron fuentes de datos secundarios.

Para el caso argentino:

-Autoridad de la Cuenca Matanza Riachuelo (ACUMAR)

-Agua y Saneamientos Argentinos S.A (AySA)

-Instituto Nacional del Agua (INA)

-Municipalidad de Lanus

-Asociacion Argentina de los Quimicos y Técnicos de la Industria del Cuero (AAQTIC)
Para el caso japonés:

-Tokyo Metropolitan Leather Technology Center

-Japanese Association of Leather Technology

-Hikaku Kagaku (Quimica del cuero, publicacién cientifica)

-Hikaku Kogyo (Industria del Cuero). Edicion especial, sobre los distintos métodos de

tratamiento de efluentes de Curtiembres en Japdn (1993).

1.6 El estudio de los casos comparados
Los métodos de investigacién en las ciencias sociales siguen diferentes estrategias,
gue pueden desarrollarse a través de experimentos, analisis de archivos, encuestas, historias

y estudio de casos. Estos Gltimos pueden ser de exploracidn, explicativos o descriptivos.



32

La investigacion realizada es el de estudio de casos, que abarca varios tipos que no
son mutuamente excluyentes. En tal sentido, siguiendo lo expuesto por Yin (2009), es
necesario primero definir cual o cudles son las preguntas de investigacion.

Si las preguntas de investigacion se enfocan en el qué, cudl y cuales, estas
conducirdn a un estudio exploratorio cuyo objetivo serd el desarrollo de hipdtesis y
proposiciones. Si esas preguntas fueran orientadas hacia un dato cuantitativo, por ejemplo
cuénto, tendriamos que recurrir a estadisticas, encuestas o analisis de datos.

En el caso de que la pregunta de investigacion tenga como objetivo establecer el
cémo y el porqué de una determinada problematica, la estrategia apropiada podria ser el
estudio de casos, en el que se examinen eventos contemporaneos y comportamientos
relevantes que no puedan ser manipulados por el investigador, que es lo que ocurre cuando
se trata de un experimento, por eso es que nuestra estrategia de investigacion es no
experimental.

Los estudios que son experimentales requieren de un muestreo estadistico de la
poblacion, para extender los resultados hacia una teoria emergente, por lo cual se necesita
un conjunto de datos con una determinada distribucién y representativos de la poblacion.

Obviamente, estas son algunas definiciones que ayudan a seleccionar la estrategia
mas apropiada y, reiteramos, estas definiciones no son mutuamente excluyentes. Por lo
tanto, puede usarse una combinacion de ellas para alcanzar los objetivos de la investigacion.

Segun Eisenhardt (1989), el estudio de casos es una estrategia de investigacion
enfocada a entender la dinamica presente dentro de un unico marco, para lo cual se
combinan métodos de recoleccion de datos, tales como archivos, entrevistas, cuestionarios

y observaciones.
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La finalidad del estudio de casos puede ser la de verificar teorias e hipdtesis o
generarlas. En este punto es necesario hacer una diferenciacion entre “generalizacion
analitica” y “generalizacion estadistica”.

En el estudio de casos ocurre muchas veces que es necesario, Como estrategia, un
muestreo sobre casos extremos, para lo cual la toma de muestra no es del tipo estadistico.
En esos casos, las muestras no son aleatorias. Justamente se busca, a través de la polaridad,
la explicacion de los fendmenos de interés.

La validez del constructo se obtiene a partir de usar multiples fuentes de evidencia,
establecer una cadena de evidencias y tener el boceto del estudio de casos revisado por
informantes clave.

La evidencia recolectada puede ser cualitativa, cuantitativa 0 una combinacion de
ambas. Una vez que estan definidos el problema a resolver y el foco sobre el que se
trabajard, es necesario determinar sobre qué organizaciones o, en forma méas genérica, sobre
qué unidades de andlisis se realizard el estudio, esto es la seleccion de los casos a relevar
para producir la evidencia.

En un trabajo de Bennett (2004), se sefiala que hay una gran variedad de estudio de
casos que, como se mencionO previamente, contribuyen a testear teorias e incluso a
desarrollar nuevas hipotesis o verificar las existentes. También hay estudios de casos
particulares, que son un medio para la explicacion de casos histdricos y la explicacion de
una secuencia de eventos que han producido un resultado particular, en los cuales se
identifican los pasos claves relevantes.

La investigacion por medio de estudio de casos debe tener cinco componentes:
1) Pregunta de investigacion; 2) Proposiciones, 3) Unidad de andlisis; 4) La union de los

datos con las proposiciones; 5) Criterio para interpretar los hallazgos (Yin, 2009).
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En lo que respecta a las unidades de analisis, si bien sefialamos que no importa cuan
grande sea la muestra, deberian tomarse idealmente entre cuatro y diez casos a fin de
fundamentar una teoria o llegar a conclusiones lo méas cercanas a la realidad del fendmeno
que se estd investigando y finalmente poder obtener como resultado conceptos, esbozos
proposiciones o teorias a mediano plazo. El proceso de interaccion se termina cuando se
logra la saturacién de los datos, y los nuevos incorporados ya no aportan informacion nueva
(Eisenharth, 1989).

La investigacion se lleva a cabo dentro del marco de la gestion del cambio
organizacional, citando a Morgan (1990, p. 38): “Las organizaciones son sistemas abiertos
que necesitan gestionar cuidadosamente, satisfacer y equilibrar sus necesidades internas y
adaptarse a las circunstancias ambientales o del entorno”.

La investigacion comenzé con la recoleccion de datos secundarios procedentes de
los sitios web de los organismos oficiales y de revistas especializadas de ambos paises,
sefialados previamente.

Los datos primarios se obtuvieron a través de entrevistas realizadas a empresarios y
encargados de produccién en las diferentes curtiembres y organizaciones vinculadas al
sector.

En Argentina, obtener los datos primarios recabados no fue sencillo. Hay que tener
en cuenta que la aplicacién efectiva de las normativas ambientales es relativamente reciente
por el desconocimiento o la falta ain de implementacion de las medidas por parte de las
curtiembres para poder cumplir con todos los requisitos. Este asunto estd en sus inicios,
aunque en algunos casos mas avanzados, por lo cual hubo que triangular los datos para

obtener informacion fehaciente relativa al tema de nuestra investigacion.
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Por otro lado, los dafios ambientales tienen implicancias penales para los
empresarios y administradores de las empresas, motivo por el cual respetaremos la
confidencialidad de nuestras fuentes en los dichos volcados a lo largo de la tesis.

Debemos agregar, ademas, que incluso funcionarios argentinos de los organismos
oficiales fueron bastante reticentes a brindar informacion. Por este motivo, para este Ultimo
caso, nos basamos mayormente en la informacion publica expuesta en los sitios web de
cada organismo.

A pesar de las dificultades mencionadas, pudimos entrevistar a nueve curtiembres
que tienen incidencia directa sobre la Cuenca Matanza Riachuelo, excepto una. Debemos
destacar que la problematica era exactamente igual en todos los casos.

En Japén, los casos seleccionados tuvieron otra complejidad. Las curtiembres
seleccionadas durante la recoleccion secundaria de datos pertinentes no concedian
entrevistas en ninguno de los casos, a tal punto ddbamos que por sentado que la posibilidad
de realizar la investigacion de campo se escapaba como el agua entre las manos. El ultimo
Ilamado a Japdn nos conectd con el Dr. Suzuki del Tokio Metropolitan Leather Technology
Center, quien destrabd dicha situacion y se ocupO de arreglar todas las entrevistas
necesarias para llevar a cabo la investigacion.

Al contrario de lo sucedido en Argentina, los organismos y empresas entrevistadas
luego de la presentacidn tuvieron una apertura e interés en colaborar en la investigacion que
nos sorprendid. Se tomd nota y se grabaron las entrevistas para un posterior analisis mas
pormenorizado.

En Tokio entrevistamos cuatro curtiembres, ademas de una en la ciudad de Saitama

y otra en Tochigi.
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En Himeiji, Hyogo, los datos de la gestion de la problematica ambiental de toda el
area en relacion a las curtiembres fueron obtenido a través del Dr. Sugita de la Japanese
Association of Leather Technology y del Director de la planta de pretratamiento de Himeji,
Sr. Takashige.

La recoleccion de la evidencia para nuestra investigacion se realizo a través de dos
tipos de datos: cualitativos, obtenidos por medio de entrevistas, y cuantitativos, procedentes
de andlisis de informacion ambiental, cuestionarios enviados por e-mail para obtener
informacion adicional y corroborar datos y observacion en las curtiembres seleccionadas.

En resumen, la cadena de evidencia, tanto para el caso argentino como para el
japonés, comenzd en forma cualitativa, con el estudio de las leyes, la observacion directa en
las empresas y las entrevistas, y tuvo como Ultimo eslabén la corroboracion, con
informacion cuantitativa ambiental, que en Gltima instancia confirmé y dio un cierre

concordante con todo el proceso de investigacion.



Tabla 1. Fuente de datos primarios para los objetivos 2° y 3°

Fuente primaria de datos

Lista de entrevistados

Argentina Japén
Organizacién Contacto Organizacién Contacto
Curtiembre ANAN S.A. Sr. Piatek, M Tokio Metropolitan Leather | Dr. Suzuki, K.
Technology Center Dr. Terashima, M.
Dr. Yoshimura, K.
Curtiembre Skinmax S.A. Sr. Soldan, M Japanese  Association  of | Dr. Sugita, M

Leather Technology

COOP DE TRABAJO PANTIN
LTD

Encargado de Produccion

Curtiembre Fukushima

Kagaku Kougyo., Ltd

Sr. Fukushima, N.

Curtiduria Oscar Alfredo lturri
S.R.L.

Pablo, |

Curtiembre Yamaguchi

Sangyou CO., Ltd

Sr. Yamaguchi, A.

Curtiembre José Gomez y Cia
SR.L.

Encargado de produccion

Curtiembre Itou Sangyo

Sr. Itou

37



Fuente primaria de datos

Lista de entrevistados

Argentina

Japén

Organizacién

Contacto

Organizacién

Contacto

Curtiembre cerrada

EXx propietario

Curtiembre Tochigi Leather

Yamamoto, M.

Curtiembre Dral

Dral, O

Curtiembre’Sumida Sangyo

Sumida,

Cooperativa de Trabajo Curtidores
Unidos

Encargado de produccién

Curtiembre Tamaru Seikaku
Jyo Co, Ltd.

Ichita, Katsuhiro

Curtiembre Martinov Jorge Luis Encargado de produccion Himejishi Gesuidou kyoku Takashige, M
Gesuidou Kanri Center a

Proveedor de Productos quimicos | Vendedor Japan River Restoration Wada, A.

para la industria del cuero. Network

ACUMAR Inspectores

Organismo  Provincial para el | Rodriguez, M

Desarrollo Sostenible (OPDS)

AYSA Inspectores

Consultor en temas ambientales Bausa, J

Unién de Industrias para Dr. Villares,M

Saneamiento Cuencas Matanza-
Riachuelo y Reconquista
(UISCUMARR)

Nota. ® Centro de control de desagties de la ciudad de Himeji.
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Capitulo 2: Marco Regulatorio Ambiental

2.1 Introduccion
En este capitulo se presentan algunos aspectos de la Ley General del Ambiente de

Argentina y la Ley Fundamental Medioambiental de Japon.

Hacemos una breve resefia de lo que las precedid, con mencion a ciertas leyes que

son pertinentes a nuestro tema de investigacion.

Por otra parte, hacemos mencién a las autoridades de aplicacion y, especialmente
para Argentina, damos cuenta de algunos antecedentes en relacion con la autoridad de
aplicacion inmediata anterior a la actual, con informes relevantes recabados a través de la

Auditoria General de la Nacion (AGN).

2.2 Argentina

En Argentina todas las Leyes, Decretos, Reglamentaciones y Resoluciones que
marcan el accionar de los organismos de aplicacion en materia ambiental deben atenerse al
articulo 41 de la Constitucion Nacional y a su vez, en la provincia de Buenos Aires, al
articulo 28 de la Constitucion Provincial. Dada su relevancia, a continuacién comentaremos

estos articulos.
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2.2.1 Constitucion Nacional de la Republica Argentina (CN)

La dimension ambiental fue tomando fuerza a nivel mundial desde la década del 70,
con diferentes matices, pero gran parte del planeta comenzé a encaminarse hacia el tema de
la proteccion ambiental. En ese sentido, Argentina se ha comprometido a nivel

internacional, firmando casi todos los tratados y convenios ambientales globales.

Con el Programa de Naciones Unidas para el Medioambiente en Nairobi, Kenya
(1982), Argentina adopt6 con mas fuerza el tema ambiental para incorporarlo a nivel

provincial consagrandolo en normas.

Pasada esa década y con la cumbre de 1992 en Rio de Janeiro, donde se llevé a cabo
la Conferencia de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente y el Desarrollo, se generd

un punto de inflexion donde se produjeron varios acuerdos internacionales (Sosa, 2007).

Hay que recordar que para 1990 ya todas las provincias tenian incorporado el tema

de proteccion ambiental entre sus normativas.

Fue el 5 de julio de 1993 cuando se firmé un Pacto Federal Ambiental®, con la
finalidad de sistematizar la proteccion del ambiente en todo el pais. A partir de alli vino la
reforma constitucional, que consagré la voluntad comdn de todos, y quedd en manos del
Congreso Nacional la sancion de normativa ambiental basica, esto es, las normas de
presupuestos minimos para la proteccion del ambiente. Finalmente, la reforma
constitucional de 1994 dej6 plasmada las cuestiones ambientales en el articulo nimero 41

de la Constitucion Nacional Argentina (Nonna, Dentone, Waitzman, 2011).

® Pacto firmado en la Ciudad de Buenos Aires, Argentina, en presencia del Presidente Carlos Sadl Menem y la
Secretaria de Estado de Recursos Naturales y Ambiente Humano, Ing. Maria Julia Alsogaray, entre otros
funcionarios.
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El Articulo 41 de la CNA habla del derecho que todos los habitantes de la Republica
Argentina poseen de disfrutar de un ambiente sano y equilibrado, apto para el goce tanto de
las generaciones presentes como de las venideras. También menciona la obligacion de

reparar el dafio ambiental que se pueda producir por las actividades humanas.

En ese sentido, deja plasmado que son las autoridades quienes proveerdn la
proteccion de este derecho, a la utilizacion racional de los recursos que brinda la naturaleza,

a la proteccion y preservacion del patrimonio natural y cultural.

Incluye también que corresponde a la Nacion dictar las normas que contengan los

presupuestos minimos para la proteccién antes mencionada.

También hace mencion a los problemas ambientales fronterizos, es decir a la
proteccion de los limites nacionales de ingresos de sustancias que sean potencialmente

peligrosas, y sefiala a los compuestos de origen radioactivo.

2.2.2 Constitucion de la provincia de Buenos Aires (CP)

A partir de las reformas incorporadas en la Constitucion Nacional en el afio 1994 y
con la incorporacién del articulo 41 antes sefialado, también se produjo la modificacion en
la constitucion de la Provincia de Buenos Aires, en este caso con la incorporacion del
articulo 28, donde fue establecido un conjunto de normas que tienen la finalidad de la tutela
amplia e integral del medio ambiente, entendiéndose que es un bien publico patrimonio de

todos los habitantes (DPNBA®, 2016).

® DNPBA: Defensor del pueblo de la Provincia de Buenos Aires
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El articulo 28 de la CP, por supuesto en linea con el articulo 41 de la CNA, se
refiere, por una parte, a los derechos de los habitantes, en particular de la provincia de
Buenos Aires, a gozar de un ambiente sano y, por otro lado, a la proteccion de este para

futuras generaciones.

La provincia ejerce la potestad y el dominio sobre el ambiente y los recursos
naturales, incluyendo el subsuelo y el espacio aéreo correspondiente, el mar y su lecho, la

plataforma continental y los recursos naturales de la zona econdmica exclusiva.

La provincia debe preservar, recuperar y mantener los recursos naturales, ya sean
renovables o no, y en funcion de ello debera planificar el uso racional de estos haciendo las
evaluaciones pertinentes de los impactos ambientales de las actividades que en ella se

realicen.

Debera instrumentar politicas de estado para conservar y eventualmente recuperar la
calidad del agua, aire y suelos y resguardar las areas de importancia ecoldgica de la flora y

de la fauna.

Destaca que toda persona fisica o juridica que por accion u omision atente contra el

ambiente esta obligada a tomar todas las medidas para evitarlo.

2.2.3 Ley General del Ambiente (Ley 25.675; BO, 28-11-2002)
En virtud del articulo 41 de la CN, incorporado en la Gltima reforma constitucional
(1994), introducido en conformidad con los principios reconocidos en la Conferencia de la

Naciones Unidas sobre el ambiente humano en 1972 y posteriormente por la Cumbre de las
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Naciones Unidades sobre medio ambiente y desarrollo Humano en 1992, se gesta la Ley
Nacional n° 25.675 “Ley General del Ambiente” (LGA), que fue sancionada el 6 de

noviembre de 2002.

La LGA se promulgd por el Decreto N° 2413/2002 del Poder Ejecutivo Nacional

(PEN) el dia 28/11/2002.

El Decreto 481/2003 del PEN con fecha 6/3/2003 designa como autoridad de
aplicacion de la LGA a la “Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable” (SAyDS). A
dicha secretaria le corresponde formular la politica ambiental nacional a fin de cumplir con

la Ley General del Ambiente.

“Presupuestos minimos: Para el logro de una gestion sustentable y adecuada del
ambiente, la preservacion y protecciébn de la diversidad biologica y la
implementacion del desarrollo sustentable. Principios de la politica ambiental.
Presupuesto minimo. Competencia judicial. Instrumentos de politica y gestion.
Ordenamiento ambiental. Evaluacion de impacto ambiental. Educacion e
informacion. Participacion ciudadana. Seguro ambiental y fondo de restauracion.
Sistema Federal Ambiental. Ratificacion de acuerdos federales. Autogestion. Dafio

ambiental. Fondo de Compensacion Ambiental”.

La LGA es una “Ley Mixta”, dado que contiene presupuestos minimos de gestion
ambiental y, por otra parte, normativa de fondo. Incluye articulos que tratan los seguros
ambientales y el dafio ambiental, que forman parte del derecho comdn o de fondo. Por lo
tanto, al tratarse de normativa de fondo, la nacién debe sancionar la normativa sustantiva y

las jurisdicciones locales, solamente la procedimental o de forma. Como consecuencia de
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esto, respecto del dafio ambiental, las provincias no tienen las facultades complementarias
que revisten en materia de presupuestos minimos para la proteccion ambiental (Sabsay y Di
Paola, 2002). La normativa sobre responsabilidad por dafio ambiental es de competencia

nacional.

Esta es una Ley marco en materia de presupuesto minimo y control ambiental,
entendiéndose como presupuesto minimo el expresado en parte de su articulo n° 6: “Toda
norma que concede una tutela ambiental uniforme o comun para todo el territorio nacional
y tiene por objeto imponer condiciones necesarias para asegurar la proteccion ambiental.
En su contenido, debe prever las condiciones necesarias para garantizar la dindmica de los
sistemas ecoldgicos, mantener su capacidad de carga y, en general, asegurar la preservacion
ambiental y el desarrollo sustentable” y que, como tal, al fijar politicas, objetivos e
instrumentos de gestion ambiental, provee a las legislaciones provinciales y locales de
elementos para poder actuar con poder de policia ambiental sobre las jurisdicciones en las

cuales son competentes.

Los temas tratados en la LGA son sumamente amplios, con lo cual haremos

hincapié en los relacionados con nuestro tema de investigacion.

Se establece el ambiente como un “bien juridicamente protegido” y se desarrollan
objetivos generales que redundan en una proteccién del ambiente por parte de todas las
partes interesadas. Destacamos el articulo 2, inciso g, que establece la prevencion de los
efectos nocivos o peligrosos que las actividades antropicas, es decir desarrolladas por el
hombre, producen en el ambiente. También en su inciso k expresa la necesidad de

establecer procedimientos adecuados para la minimizacion de los riesgos ambientales,
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prevencion y mitigacion de emergencias ambientales y, eventualmente, la recomposicion de
los dafios causados por la contaminacion.

El capitulo referido a los “Principios de politica ambiental” expresa, en relacion con
el “Principio de congruencia”, que la legislacion provincial y municipal en lo referido a los
temas ambientales debera adaptarse a los principios y normas de la ley. Consideramos
importante remarcarlo, dado que el tema de estudio en cuestion trasunta la zona de la

Cuenca Matanza Riachuelo, donde encontramos interposicion de jurisdicciones.

El “Principio Precautorio” es importante porque hace referencia a que, ante un
peligro de dafio grave por ausencia de conocimiento cientifico o de correcta informacién y

que pudiera afectar al medio ambiente, no debe utilizarse ninguno de esos procedimientos.

Por otra parte, es de importancia para las empresas el “Principio de progresividad”,
donde se especifica que los objetivos ambientales deberan ser logrados gradualmente a
través de la fijacion de metas y objetivos finales, con la utilizacién de un cronograma

acorde que facilite la adecuacion de los proyectos actualmente en marcha (LGA, 2002).

El “Principio de responsabilidad” hace responsable de los costos de las acciones
preventivas y regenerativas de recomposicion al que genere efectos degradantes sobre el

ambiente, en la actualidad o en el futuro.

Por Gltimo, queremos destacar el “Principio de solidaridad”, que tiene relacion con
el de congruencia, dado que habla de que la Nacion y los Estados provinciales seran
responsables de la prevencién y mitigacion de los efectos ambientales transfronterizos
adversos a su propio accionar, como también de la minimizacion de los riesgos ambientales

sobre los sistemas ecoldgicos compartidos.
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Sobre el capitulo de la evaluacion del “Impacto Ambiental”, los articulos 11, 12 y
13 hacen referencia a que todo nuevo proyecto, obra o actividad en el Territorio Nacional
que pueda en alguna forma degradar el ambiente o afectar la vida de la poblacién debe estar
sujeto a un estudio de impacto ambiental. Tanto las personas fisicas como las juridicas
deben presentar una declaracion jurada relativa a la obra a realizar y como estas impactaran
sobre el ambiente, que contenga como minimo una descripcion en detalle de las obras y
actividades a desarrollar. Esta declaracion serd sometida a la autoridad competente para que

se evalUe la factibilidad del proyecto.

Finalmente, la LGA contiene el capitulo “Dafio ambiental”, concepto que es
entendido como “toda alteracion relevante que modifique negativamente el ambiente, sus

recursos, el equilibrio de los ecosistemas, o los bienes o valores colectivos”.

Este capitulo, en los articulos 27 al 33, basicamente establece las consecuencias que
afectan a quien o quienes produzcan un dafio ambiental. Se establecen las normas que rigen
los hechos o actos juridicos, licitos o ilicitos, que por accion u omision causen un dafio
ambiental con incidencia colectiva. ElI concepto es: el que cause un dafio ambiental de
alguna forma debe recomponer el ambiente y llevarlo a su estado original, y para el caso en
que esto no sea técnicamente posible se crea el Fondo de Compensacién Ambiental
(Capitulo del Fondo de Compensacién Ambiental, articulo 34), donde debera depositarse la
indemnizacién fijada por el juez interviniente y que serd administrado por una autoridad

competente.
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Queremos agregar que, ya sea por si sola o por manipulacion del hombre, la
naturaleza esta en permanente cambio; por lo tanto, hablar de volverla a su estado original

es una utopia sin sentido.

Una vez producido el dafio ambiental, los que tienen la legitimacion para solicitar la
recomposicion podran ser el afectado directamente, el Defensor del Pueblo y las
asociaciones no gubernamentales de defensa ambiental, el Estado Nacional, provincial o

municipal.

Si el dafio ambiental fuera ocasionado por dos 0 mas personas, todos seran
solidariamente responsables en la reparacion vy, si se tratara de personas juridicas, la
responsabilidad se hace extensiva a sus autoridades y profesionales en funcion de la

participacion que hubieran tenido.

El juez interviniente tiene la facultad de tomar todas las medidas que crea necesarias,

a fin de probar los hechos dafiosos en el proceso, en funcion de proteger el interés general.

En este sentido, el Decreto N° 1638/2012 del PEN, dado que se considera lo
dificultoso que podria ser hacer frente a un dafio ambiental de envergadura, crea una
comisién técnica de evaluaciéon de riesgos ambientales y establece la obligacién de la
contratacion de un seguro ambiental a tal fin, estableciendo la contratacion de dos tipos
seguros: “Un Seguro de Caucion por Dafio Ambiental de Incidencia Colectiva, y el otro
Seguro de Responsabilidad por Dafio Ambiental de Incidencia Colectiva”. El presente
decreto establece que no se autorizaran franquicias que superen el diez por ciento de la

suma asegurada.
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Como anexo 1° de la LGA, se declara el Acta Constitutiva del Consejo Federal de

Medio Ambiente.

Se cred el Consejo Federal de Medio Ambiente (COFEMA) como organismo para
la concertacion y la elaboracién de politicas ambientales coordinadas entre todos los
Estados miembros, dado que el federalismo es un sistema politico de distribucién territorial.
En este consejo se formulardn las politicas ambientales integrales, tanto en lo preventivo
como en lo correctivo, de acuerdo a los diagndsticos correspondientes, teniendo en
consideracién las escalas locales, provinciales, regionales, nacionales e internacionales

(LGA, 2002).

El COFEMA es una persona juridica que esta constituida por los Estados que lo
ratifiquen, el Estado Federal, las Provincias que adhieran con posterioridad y la Ciudad de

Buenos Aires.

Como ya lo mencionamos, la cuestion ambiental es interdisciplinaria; agregamos

entonces que también es interdependiente e interprovincial.

Las provincias son duefias originarias de sus recursos naturales; es necesario el
consenso entre ellas y el estado nacional. La nueva institucionalidad ambiental a partir de la
Ley General del Ambiente de 2002 ratifico al COFEMA. Destacamos aquellos objetivos
que consideramos mas relevantes: formular una politica ambiental integral, coordinar
estrategias y programas de gestiones regionales y nacionales, exigir y controlar los estudios
de impactos ambientales, propiciar programas y acciones de educacion ambiental, fijar y

actualizar niveles exigidos de calidad ambiental.
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El COFEMA es un organismo con personeria juridica de derecho publico que

coordina la elaboracion de politica ambiental de todos los estados miembros.

Segun el articulo n°6 de su acta constitutiva, la Asamblea, que es érgano maximo
con facultad de decision, estd integrada por un ministro o un funcionario representante,

titular o suplente, designados por el poder o departamento ejecutivo del estado miembro.

En las Asambleas convocadas, tanto ordinarias como extraordinarias, se toman las
decisiones en materia ambiental, detalladas dentro de los objetivos establecidos en el

articulo 2, algunos de los cuales fueron mencionados mas arriba.

2.2.4 Autoridades de aplicacion en Argentina

Los organismos que se ocupan de la aplicacion de la ley deben cefiirse a las leyes

locales, dentro del marco de la Ley General del Ambiente (LGA).

Es pertinente destacar que, a partir de la LGA, se generaron una cantidad de Leyes,

Decretos y Resoluciones cuya finalidad es la de cumplimentar los objetivos de la LGA.

Antes de abordar el tema de la autoridad de aplicacion actual, es conveniente hacer
una breve resefia de lo ocurrido previamente, dado que serd de ayuda para entender lo

acontecido luego.

La LGA fue promulgada el 28 de noviembre del afio 2002, pero es importante tener
en cuenta que las leyes especificas y, a nuestro entender importantes, relativas al cuidado de

los recursos naturales datan de mucho tiempo antes. A nivel nacional podemos mencionar:
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-Ley N° 23.922 “Aprobacion del convenio sobre el control de los movimientos
transfronterizos de los desechos peligrosos y su eliminacion”. Suscripto en Basilea. Boletin

Oficial el 24 de abril de 1991.

-Ley N° 24.051 “Residuos peligrosos”, promulgada el 8 de enero de 1992.

-Ley 25.612 “Gestion integral de residuos industriales y de actividades de servicios”,

promulgada el 25 de julio de 2002.

Por otra parte, en la provincia de Buenos Aires, podemos mencionar:

-Ley N° 5.965 “Ley de proteccion a las fuentes de provision y a los cursos y cuerpos

receptores de agua y a la atmosfera”, promulgada el 28 de noviembre de 1958.

-Ley N° 11.720 “Residuos especiales”, promulgada el 28 de noviembre de 1995.

-Ley N° 11.723 “Proteccion, conservacion; mejoramiento y restauracion de los recursos
naturales y del medio ambiente en general (ecologia-diversidad biologica)”, promulgada el

6 de diciembre de 1995.

-Ley N° 12.257 “Codigo de agua, régimen de proteccion conservacion y manejo del recurso

hidrico de la Provincia de Buenos Aires”, promulgada el 26 de enero de 1999.

Si bien el objetivo de esta investigacion no es la de una revision histérica de lo
ocurrido en materia ambiental en los Gltimos 100 afios, debemos mencionar que, desde
diferentes gobiernos, se impulsaron varios proyectos a fin de hacer frente al saneamiento de

la Cuenca Matanza Riachuelo (CMR).
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Uno destacado fue el impulsado en 1995 por el Presidente Carlos Menem, quien
ordend la creacion de un organismo denominado “Comité Ejecutor del Plan de Gestion
Ambiental y de Manejo de la Cuenca Hidrica Matanza Riachuelo” (CEMR), formado por la
Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable de la Nacion, el Ministerio de Obras y
Servicios Publicos de la Provincia de Buenos Aires y el Gobierno de la Ciudad de Buenos

Aires. Dicho organismo era presidido por la Ingeniera Maria Julia Alsogaray.

Este proyecto contd con un financiamiento de 250 millones de dolares del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), mas una partida local de otros 250 millones de
dolares’. A grandes rasgos, el proyecto consistia en sanear la CMR en 1000 dias. Este

proyecto fracaso, junto con otros subsiguientes de organismos nacionales.

De acuerdo a un informe de la Auditoria General de la Nacion (AGN) del afio 2006,
el CEMR, que fue creado a través del Decreto N° 482/95, no contemplaba la inclusién de
los municipios en su direccion; no contaba con funciones diferenciadas de las jurisdicciones
que lo crearon; no tenia funciones delegadas como la de habilitar, sancionar o certificar en
materia de contaminacién industrial, cloacal o residuos sélidos urbanos (RSU); no tenia
poder de policia; no era autoridad de aplicacion en lo concerniente a las radicaciones
industriales ni en lo relativo al ordenamiento territorial; no contaba con ninguna injerencia
en lo relativo a los cursos de agua. Por lo tanto, con todas estas carencias, no podia ser ente
coordinador en absoluto de las jurisdicciones a las cuales respondia. En virtud de estas

caracteristicas, el CEMR no podia considerarse una Autoridad de Cuenca (AGN, 2006).

’ Mediante Decreto N2 145/98, se tramité un préstamo BID para la ejecucién del PGA que preveia invertir
500 millones de délares (250, aporte BID; 250, aporte local). Se fijo un plazo para los desembolsos de 5 afios,
vale decir desde febrero de 1998 (momento del otorgamiento del préstamo) hasta febrero de 2003.
http://www.agn.gov.ar/informes/informesPDF2006/2006 024.pdf



http://www.agn.gov.ar/informes/informesPDF2006/2006_024.pdf

52

Por otra parte, segin se desprende del informe de la AGN, el CEMR tampoco pudo
ni intentd suscribir convenios interjurisdiccionales entre todas las partes, a fin de que se le

cedieran funciones via legislativa.

La creacion del CEMR tenia como fin altimo la aplicacion de un Plan de Gestion
Ambiental (PGA) en tres etapas: 1) Diagndstico, 2) seleccidon de alternativas y planteo

inicial, 3) Seminario, audiencia publica y plan definitivo.

El PGA nunca conform6 un plan de accion. No lograron definir metas, objetivos,
plazos ni indicadores del progreso, sino que, dadas las deficiencias arriba mencionadas, de
la no conformacién genuina de una Autoridad de Cuenca hicieron que el resultado fuera un
plan abierto con plazos indefinidos. Con lo cual, el Comité nunca pudo desarrollar pautas y
criterios en lo que respectaba a las urgencias y prelacion de los problemas a atacar. Solo
lograron formar un compendio de informacion ambiental sobre la cuenca y la evaluacion de

alternativas de obras y alternativas de saneamiento.

En el afio 2004, un grupo de 17 vecinos interpusieron ante la Corte Suprema de
Justicia de la Nacion (CSJN) una demanda por dafios y perjuicios sufridos a causa de la
contaminacion de la CMR, contra el Estado Nacional, el Estado Provincial, el Gobierno de

la Ciudad de Buenos Aires y 44 empresas.

En un fallo del 20 de junio de 2006, la CSIN se declar6 competente, y solicita al
Estado Nacional, al Estado Provincial, a la Ciudad autbnoma de Buenos Aires y al
COFEMA que, en un plazo de 30 dias, presenten un plan integrado tendiente a asegurar el
“principio de progresividad”, del articulo 4 de la LGA. También solicita la

cumplimentacién de cinco puntos, a saber: un ordenamiento ambiental del territorio; el
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control sobre el desarrollo de las actividades antropicas; el estudio de impacto ambiental de
las 44 empresas demandadas que, de no estar hecho, debia realizarse de inmediato; un
programa de educacién ambiental y un programa de informacion ambiental publica para el

que lo requiera.

Posteriormente, en un fallo del 30 de Agosto de 2006, la CSJN incorpora a la causa
como terceros legitimados a la Fundacion Ambiente y Recursos Naturales (FARN),
Fundacion Greenpeace Argentina, Asociacion Civil Centro de Estudios Legales y Sociales
y Asociacion Vecinos de la Boca, en virtud de que se presentaron en la causa y que en sus
respectivos estatutos figuran intereses legitimos de dichas organizaciones para que se

preserve un derecho de incidencia colectiva, como lo es el medio ambiente.

En este fallo se hace referencia a que las organizaciones legitimadas habian
solicitado la conformacién de un organismo interjurisdiccional para la cuenca.
Posteriormente, también la CSIJN hizo lugar al pedido de legitimacion procesal del
Defensor del Pueblo de la Nacion, quien posteriormente se constituyé en el coordinador del

Cuerpo Colegiado formado por las organizaciones mencionadas en el parrafo anterior.

El 4 de diciembre de 2006, se promulgé la Ley 26.168, que cred la Autoridad de
Cuenca Matanza Riachuelo (ACUMAR) como ente de derecho publico interjurisdiccional
en el d&mbito de la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable de la Jefatura de

Gabinete de Ministros.

Sus facultades, poderes y competencias prevalecen sobre la de cualquier otro

organismo que actle sobre la CMR (articulo 6). Siempre su actuacion debera estar dentro
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del marco de la Ley 25.675 “Ley General del Ambiente”. La ACUMAR hasta el cierre del

relevamiento, diciembre de 2015 continta como autoridad de aplicacion de la cuenca.

En un fallo de la CSJIN del 8 de julio de 2008, la ACUMAR qued6 obligada a la
cumplimentacion de un programa con los objetivos de: mejorar la calidad de vida de los
habitantes de la cuenca; recomponer la cuenca en todos sus componentes (agua, aire, suelo)

y prevenir dafios con suficiente y razonable grado de prediccion.

Por otra parte, y en funcion de los mencionados objetivos, la ACUMAR debe
generar un sistema de informacién via internet para el puablico en general que contenga
datos concisos y claros de medidas a tomar; plazos, costos y toda la informacion relevante,
en un lenguaje claro y entendible, bajo apercibimiento de multar en forma diaria al

presidente de la ACUMAR.

En lo relativo a la contaminacion de origen industrial, es de interés de la presente
investigacion lo que la CSIN ordena a la ACUMAR: a) Inspeccionar a todas las empresas
de la cuenca; b) Identificar todas aquellas que sean contaminantes en un plazo de 60 dias;
¢) Intimar a todas las empresas contaminantes que arrojan residuos y o descargas de
emisiones a la cuenca Matanza Riachuelo a que en un plazo de 30 dias de la fecha de
notificacion presenten un plan de tratamiento ante la autoridad competente; d) Ordenar a las
empresas cuyo plan no haya sido presentado y aprobado el cese en el vertido, emisién y
disposicion de sustancias contaminantes que impacten de modo negativo a la cuenca.
También dispone que el dictado de esta resolucion no debe exceder los 180 dias; e) La
autoridad de cuenca es la que dispondra las ordenes de clausura total o parcial y/o traslado

de la industria. También la autoridad esté facultada para extender dichos plazos o proponer
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alguna otra medida cuando se acredite la imposibilidad econémica de pagar los costos de
tratamiento o cuando exista una situacion de gravedad social; f) Es deber de la autoridad
poner en conocimiento las lineas de crédito disponibles para las empresas a tales efectos; g)
La autoridad debera presentar informacion publica, actualizada trimestralmente, acerca del

estado del agua y las napas subterraneas.

2.3 Japon

2.3.1 Ley Fundamental Medioambiental (Ley N° 91 de 1993, promulgada el 13 de
noviembre de 1993)

El primer serio problema ambiental en Japdn se registrd en la bahia de Minamata,
ciudad de Kumamoto. Esta estaba localizada en el sur del pais, en la isla de Kyushu, donde
la planta industrial Chisso Corporation volcd, durante mas de 30 afios (hasta 1966), un

compuesto organico de mercurio (Japan Fact Sheet, 2011).

Como consecuencia, la contaminacion alcanzé tanto a personas como a peces Yy
otros animales, y contrajeron la denominada “enfermedad de Minamata”, que producia

parélisis, convulsiones y problemas sensoriales, entre otras afecciones.

Unas 13.000 personas hicieron reclamos al Estado y este solo se les reconocio a
3.000, a quienes se pagd una compensacion. Las personas restantes presentaron una

demanda contra el Estado nacional, el de la provincia y la empresa Chisso Corporation.

El Estado llegd a un acuerdo con la mayoria de los demandantes. En 2004, un fallo
de la Corte Suprema de Justicia reconocio la responsabilidad del Estado nacional y del de la

provincia de Kumamoto con aquellos que habian quedado pendientes.
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La enfermedad de Minamata fue un caso muy resonante, pero hubo muchos otros
que causaron distintos problemas que afectaron la salud de la poblacion. Como resultado,
Japdn comenzo a establecer normas estrictas de control para proteger el medio ambiente a

partir de 1960.

La ley Fundamental Medioambiental fue producto de otras dos leyes. En primer
lugar, de la Ley Fundamental Para El Control de la Polucion Ambiental, promulgada en
1967, que tenia como finalidad combatir los serios problemas de contaminacion industrial
que habian sido ignorados en el periodo 1950-1960, dado que el enfoque en aquellos afios
era dar lugar a un rapido crecimiento econémico de la industria. En segundo lugar, la otra
ley que sirvié de base a la actual Ley Fundamental Medioambiental fue la Ley de
Conservacion de la Naturaleza, que fue promulgada en 1972 con el objetivo de frenar toda
la degradacién que se habia producido en el medio ambiente durante la década anterior, de

expansion econémica.

Si bien habian cumplido su cometido, para la década del 90, dichas leyes
comenzaron a ser insuficientes para tratar con los nuevos problemas que comenzaron a
emerger, como los problemas globales ambientales, la polucién urbana que se incrementaba
en la vida diaria, la pérdida de ambiente natural en las areas urbanas y la disminucion en la

capacidad de proteccién en los bosques y tierras de cultivo.

La nueva Ley Fundamental Medioambiental (1993) establece tres principios
béasicos: en primer lugar, la gracia del ambiente debe poder ser disfrutada tanto por la actual

generacion como por las generaciones futuras; en segundo lugar, una sociedad sustentable
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deberia poder minimizar al maximo la carga ambiental®; por dltimo, expresa que Japén
deberia contribuir activamente con la conservacion del medio ambiente global a través de la

cooperacion internacional.

Sumado a los principios mencionados, la ley establece y define claramente las
responsabilidades de todos los actores en la sociedad: el Estado central, los gobiernos
locales, las empresas y los ciudadanos. Expresa que el tema ambiental es una carga que

debe ser justamente compartida por todos estos actores, que deben cooperar.

Basada en los principios mencionados, la ley prescribe consideraciones ambientales
en la formulacion de las politicas. Ademas, establece, en primer lugar, un plan basico
ambiental, con politicas de largo plazo; una evaluacion del impacto ambiental para el
desarrollo de los proyectos; medidas econdmicas para alentar los proyectos de reduccién de
carga ambiental; un mejoramiento de la estructura social en lo que respecta a la expansion
de sistemas de cloacas; la promocion de actividades ambientales por parte de las empresas,
ciudadanos y ONGs; una educacion ambiental y acceso a informacién, ademas de una

promocion de la ciencia y la tecnologia.

Presentado un mapeo general de la Ley Fundamental Medioambiental de Japon,
consideramos importante hacer foco sobre los puntos de esta ley que tienen vinculacién
directa con nuestra investigacion, especialmente sobre el segundo capitulo, “Politicas

Béasicas para la Conservacion Ambiental”, que abarca los articulos 19 al 31.

8 Carga Ambiental: cualquier efecto adverso sobre el medio ambiente generado por la actividad humana,
que puede causar interferencia con la conservacion del medio ambiente. (ley del medioambiente basica
Articulo n°2 punto 2, Ministerio de Ambiente de Japdn)
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En este capitulo, se establece que el Estado tomara las medidas necesarias para
asegurarse de que, ante cualquier proyecto que encaren las empresas, previo a ello tengan
confeccionados prondsticos y estudios de impacto ambiental. Asimismo, tomara todas las
medidas regulatorias a fin de prevenir cualquier interferencia con la conservacion ambiental,
estableciendo estandares relativos a la emision de sustancias que puedan causar polucién en
el aire, el agua o en los suelos; olores desagradables; generacion de ruidos y vibraciones, y
previniendo la contaminacion de las napas. Entonces, fundamentalmente, se fijan
estandares de calidad tanto sobre la polucion industrial como sobre la alteracion del
ambiente natural, como por ejemplo la poda indiscriminada de &rboles o cualquier

modificacion que se haga sobre la conservacion del ambiente natural.

Del mismo modo que en esta ley se destaca la toma de medidas para el control de la
polucion, por otro lado, en esta norma quedan claramente expresadas las Medidas
Econdmicas para Prevenir la Interferencia con la Conservacion Ambiental, que consisten en
alentar a las empresas a encarar proyectos vinculados con la prevencion de la
contaminacion y a que tomen medidas en lo relativo a la instalacion de equipamientos que
tienen como objetivo la reduccion de las cargas ambientales. Para ellos, el Estado hara
esfuerzos y tomara medidas de apoyo econdémico a sus proyectos, teniendo en cuenta la

posicion econdémica de quien las afronta.

En los articulos 23 a 31, la ley establece las obligaciones del Estado en lo relativo al
tema ambiental, estipulando que es él quien debe tomar las medidas necesarias en la
promocion de proyectos para la prevencion de la contaminacion ambiental en todas sus
formas, que van desde la construccién de instalaciones publicas, como zonas buffer,

dragado de rios, alimentacion y crianza de especies en extincién, pasando por la
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construccién de cloacas, instalaciones para la deposicion de residuos publicos, parques y

areas verdes.

En lo relativo a las empresas, el Estado tomard medidas para que estas se
concienticen, promoviendo la educacién ambiental y también aprendiendo y mejorando las
relaciones publicas. Como parte de eso, el Estado hard esfuerzos proveyendo de la
informacion ambiental pertinente. Se ocupara de generar estadisticas y prondsticos sobre
los cambios ambientales y desarrollara investigaciones en forma permanente para el estudio
de nuevas politicas ambientales, mejorando los sistemas de monitoreo, patrullaje,
observacion, mediciones, examenes e inspecciones, en funcion de determinar el estado del

ambiente, para luego ir modificando las politicas publicas.

La Ciencia y la Tecnologia juegan también un papel importante, dado que son las
que proveen de la informacion necesaria para el entendimiento de los cambios ambientales,
la reduccion de la carga ambiental y el desarrollo de métodos para evaluar los efectos de la
economia sobre el ambiente. Para ello, el Estado desarrollara sistemas donde se promueva

la investigacion y el desarrollo, como asi también el adecuado reporte de los hallazgos.

Otro punto importante es el rol del Estado en la mediacion ante disputas en materia
de contaminacién ambiental que puedan surgir, tomando medidas necesarias para resolver

diplomaticamente las cuestiones suscitadas.

Por ultimo, es de destacar la seccion seis del capitulo dos, que refiere integramente a
la cooperacidn internacional: el Estado japonés debe ofrecer al mundo transmitir y ayudar,
con todos los conocimientos acumulados, tanto a otros paises como a empresas Yy

organizaciones, a través de la provision de informacidn y experiencia recabada. También
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debe promover el intercambio entre los diferentes paises, considerando el cuidado del

medio ambiente global.

2.3.2 Implementacion de las politicas en Japon

Con respecto a la implementacién de las politicas a nivel de local, los Estados estan
obligados a implementar sistematicamente las politicas nacionales provistas en la Ley
Fundamental del Ambiente, de acuerdo con las condiciones sociales y naturales de cada
e e g . 9 , .
jurisdiccion en particular. A su vez, cada prefectura® debera coordinarse con las

municipalidades.

En lo relativo a las cuestiones de financiamiento, cuando sea necesaria la
implementacion de un proyecto para prevenir el deterioro ambiental y en el caso de una
urgencia producto de un causante identificado, el Estado Nacional y los gobiernos locales o
equivalentes deberan contribuir en parte proporcional equitativa al dafio que hubiesen

ocasionado.

Por otra parte, en el caso de personas o empresas que lleven a cabo proyectos en pos
de la conservacion de la naturaleza, el costo econdémico que deben afrontar sera
equitativamente compartido con el Estado teniendo en cuenta la retribucién econémica que

la persona vaya a recibir en el futuro por la implementacion de dicho emprendimiento.

En lo relativo al rol del Estado y las prefecturas, este hara todos los esfuerzos y

tomara todas las medidas financieras necesarias para apoyar los proyectos implementados

9 . .
Prefectura=Provincia
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por los estados locales en la formulacién e implementacion de politicas ambientales de

conservacion del ambiente.

2.4 Conclusion
El problema de la contaminacién del ambiente tomé estado publico y generd
respuestas desde la politica, en diferentes grados, a partir de la judicializacion del tema,

tanto en Argentina como en Japén.

En el caso japonés, las medidas fueron de alcance nacional y desde el primer

momento bajaron las directivas desde la cumbre del Estado nacional hasta los municipios.

Para el caso argentino, si bien tanto en la provincia de Buenos Aires como en la
Nacion existen leyes de larga data, la Ley General del Ambiente parece ser un avance

importante a nivel nacional para atacar el problema.

Sin embargo, la judicializacion del tema en Argentina quedd circunscripta solo a la
Cuenca Matanza Riachuelo, con la creacion de un ente tripartito, que parece que se mueve
solo por el impulso que le da la Corte Suprema de Justicia, en virtud de los informes y
reclamos que recibe desde el Defensor del Pueblo de la Nacion, la Auditoria General de la
Nacion y otros organismos de proteccion ambiental, reclamando el cumplimiento de todos
los plazos para el saneamiento, segun los fallos de la CSJN, que en gran parte se encuentran

vencidos.

La degradacion de la Cuenca Matanza Riachuelo comenzé a partir de la época de la

colonia, alrededor del afio 1700 con la deforestacién y posteriormente, en el afio 1778, con
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el incremento de los saladeros, cuyos desperdicios terminaban en dicha cuenca. En los afios
50, el rapido crecimiento econdmico hizo que aumentara la contaminacién, producto de las

actividades antrépicas y también de las industriales.

Si no se toman los recaudos necesarios, cada industria aporta su grano de arena a la
degradacion. Es necesario caracterizar a cada tipo de empresa a fin de entender cuéles son
los efluentes y residuos que generan para poder tomar medidas al respecto. En el siguiente

capitulo caracterizaremos la industria del cuero y cOmo operan sus procesos.
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Capitulo 3: Caracterizacion de la industria del cuero

3.1 Introduccion
En el presente capitulo se describen los eslabones principales de la industria del
curtido destacando la materia prima principal, “las pieles”, su procedencia, situacién actual

de obtencion y su futuro.

Se hace una descripcion de su constitucion quimica y también un detalle de todos
los procesos para la obtencion del cuero, destacando las principales fuentes de

contaminacion, productos implicados y consumos de agua.

3.2 Estructura de la cadena de valor del cuero
Se pueden identificar tres eslabones basicos de la cadena de valor, que van desde la
produccién primaria hasta la comercializacion de una gran variedad de productos

manufacturados.

En las tres etapas distintivas podemos identificar:

1) La produccion de la piel cruda;
2) El curtido y terminacion de las pieles;

3) La produccién de calzado y otras manufacturas.
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lndusiote dell Galizado y sus manacines

Figura 7. Cadena de valor del cuero

Fuente: Elaboracion propia.

Como primer eslabon aparece la produccion de piel cruda: nos estamos refiriendo a
la tarea realizada por los frigorificos, que consiste en la matanza de la hacienda vacuna,
extraccion de las pieles y, posteriormente, el envio de estas directamente a las curtiembres,

0 eventualmente a intermediarios que proceden al salado.

Luego de la faena, ya sea directamente del frigorifico o de los saladeros, las pieles

ingresaran a la industria del cuero, donde comenzaran su proceso.

Como ultimo eslabdn, en el cuadro se hace mayor hincapié en la industria del
calzado, dado que es la que tiene mayor porcentaje de demanda de cueros a nivel

internacional y local.

Entre otros usuarios del cuero podemos mencionar a fabricantes de marroquineria,
vestimenta y fundas para automdviles; industrias automotrices en forma directa; tapiceria

de muebles, tanto en el mercado doméstico como del internacional.



65

A continuacion, se transcriben las estadisticas realizadas por la International

Council of Tanners (Consejo internacional de Curtidores) (ICT). Si bien son estadisticas

que llegan al afio 2010, se puede apreciar la evolucion que esta teniendo el mercado.

Tabla 2. Distribucién de uso de cueros en millones de pies cuadrados

Articulo Afio
1990 2000 2010
Calzado 10755 11783 12220
Vestimenta 1965,6 2966 2585
Auto 253 995 2140
Muebles 790 2788 3050
Guantes 680 874 1055
Otros 1395 1910 2190
Total 15838,6 20316 23240

Fuente: Asociacion Argentina de Quimicos y Técnicos del Cuero.

Se puede observar que hay un aumento del total (46% en 20 afios). EI aumento de

cantidad de cueros para calzado es muy pequefio; el aumento de la produccién fue

absorbido por los rubros tapiceria de mueble y de auto, que crecieron en forma sustancial.



Tabla 3. Distribucion de porcentajes de aplicacion de cueros por industria

Articulo

Afo

1990 2000 2010

Calzado

Vestimenta

Auto

Muebles

Guantes

Otros

Total

67,9 58,0 52,6
12,4 14,6 111
1,6 4,9 9,2
50 8,8 13,1
4,3 4,3 4,5
8,8 9,4 9,4

100,0  100,0  100,0

Fuente: Asociacion Argentina de Quimicos y técnicos del cuero.
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El uso de cueros para calzado, si bien se ha reducido levemente, continda teniendo

la mayor demanda, en més del 50%.

3.3 El eslabon perdido

Para entender cudl es la importancia de la calidad o donde se origina el problema,

hay que ir un paso atras hasta llegar al sector ganadero. Por lo tanto, podriamos decir que la
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cadena de abastecimiento se inicia en la actividad agropecuaria, donde desde diferentes
sistemas de crianza hasta la misma matanza de los animales pueden determinar distintas

calidades, imponiendo por lo tanto restricciones en el procesamiento.

La falta de cuidado del animal en pie, en cuanto a enfermedades, ataques de
distintos insectos sobre la piel o incluso descuido en los corrales (alambres de pua que
lastiman la piel del animal o las marcas de fuego, que en algunas oportunidades llegan a ser

varias y de considerables tamafos), hacen que la calidad del cuero caiga drasticamente.

Aunque se puede apreciar la importancia de ese primer eslabon, realmente las
curtiembres, en general, tienen escasa 0 ninguna interaccion con este. Lo cual explica el

hecho de no figurar como parte de la cadena de valor.

Por otra parte, algunos toman al cuero como un subproducto e incluso un

desperdicio de la industria de la carne, o de la leche.

Reconocido lo precedente, tomamos en el presente documento el modelo propuesto
inicialmente, que establece el comienzo de la cadena de valor de la industria del cuero con

la provision de las pieles crudas.

3.4 Frigorificos

Los animales son transportados en camiones, desde el campo o criaderos, hasta el
frigorifico, donde son sacrificados y se procede al faenado. Lo que corresponderia hacer
luego es la operacion de enfriado rapido de las pieles, para evitar el desarrollo bacteriano,

ya que este produce alteraciones de la piel que son dificiles de corregir.
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Algunos frigorificos cuentan con barracas propias en las cuales, en caso de tener
excedentes, proceden a la salazén de los cueros (proceso por el cual se pueden conservar

por varios meses).

Por otra parte, existen acopiadores (barracas) que compran los cueros en grandes

cantidades a los frigorificos, procediendo luego a su clasificacion, salazon y posterior venta.

3.5 Materia prima principal de la industria del cuero
La materia prima principal de la industria del cuero es la piel cruda, que es un

recurso renovable, dado que se genera como subproducto de otra industria, la de la carne.

El cuero es el resultado del tratamiento quimico de las pieles, con la finalidad de

hacer que estas se transformen en un material imputrescible.

Argentina es uno de los cinco mayores consumidores de carne vacuna del mundo,
con un consumo de 59,6 kilogramos por habitante en el afio 2014 (Consorcio de
exportadores de carnes argentinas, 2015). También es el quinto productor de carne bovina a

nivel mundial con 2850 millones de toneladas en 2013 (Errecar, 2015).
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Tabla 4. Produccion y consumo de carne en el afio 2013 en millones de toneladas

Puesto Pais Consumo Produccion
1 Estados Unidos 11476 11757
2 Brasil 7960 9675
3 Uni6n Europea 7785 7470
4 China 5725 5637
5 Argentina 2622 3850
6 Rusia 2416 2850
7 India 2100 2359
8 México 1835 1808
9 Pakistan 1367 1630
10 Japon 1270 1370
11 Canada 1010 1035
12 Resto 10478 26729

Fuente: Elaboracion propia basada en Errecar (2015).

Por otra parte, el Food and Agricultural Policy Research Institute (FAPRI) coloca a
la Argentina primera en la lista de consumo de carne vacuna en sus proyecciones para el

2019 (Véazquez Platero, 2010).
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Tabla 5. Proyecciones de consumo de carne vacuna para 2019, por pais, por habitante, por
afno en kilogramos

Pais Consumo per

capita 2019 (KG)

Argentina 60,1
Australia 34,4
Brasil 42,5
China 5,2
Corea del Sur 13,7
Estados Unidos 37
Japon 11,1
México 18,5
Nueva Zelanda 26,3
Rusia 15,1
Union Europea 17

Fuente: Elaboracion propia en base a VVazquez Platero (2010) .

A las condiciones locales les podemos agregar los datos del informe técnico de la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion, en el cual se
manifiesta que los paises en vias de desarrollo dependeran cada vez mas de la importacion
de carne, entre otros productos, para la alimentacién, dado que la demanda se esta
incrementando con una estimacién de 66kg por afio por habitante en promedio mundial

para el 2030 (FAO, 2015).

Otro dato importante es la estimacién del consumo de la carne aviar y porcina, que
ascenderia a un 24% para el 2020, segun un informe de FAO-OECD del 2011(Puricelli,

2011).
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3.6 Proceso del Cuero
Una vez extraidas de los animales, si las pieles fueran colocadas sin ningun

tratamiento, como desecho, se transformarian en un agente contaminante.

Las pieles crudas, tanto frescas como saladas, llegan a las curtiembres, donde
ingresaran a un complejo sistema de procesos en los que seran transformadas en lo que se

denomina cuero’, en gran variedad de versiones, para ser utilizados con diferentes fines.

El cuero en si es un material sumamente noble, no contaminante y hasta la fecha no
se ha encontrado ningun otro producto que pueda reemplazarlo, dado lo virtuoso de sus

cualidades organolépticas inalcanzables por otros materiales.

Si bien existen productos sintéticos que podrian calificarse de sustitutos para el
cuero, estos no reunen las caracteristicas de absorcion de humedad, durabilidad,
adaptabilidad a los pies en el caso de los calzados y versatilidad, con las que el cuero si

cuenta.

Hay registro de su uso desde tiempos inmemoriales en la historia de la humanidad:
primero en forma de calzado y abrigo, luego, en un pasado no muy lejano, en elementos de

confort y en su uso industrial y, en la actualidad, en la moda, entre otros.

Si bien, como dijimos, el cuero no es contaminante, si lo son los procesos para su

obtencidn, esto es, los métodos que se utilizan para la transformacion de piel en cuero.

10 . . .
Cuero: Proceso por el cual las pieles son transformadas en imputrescibles.
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3.7 Caracterizacion general de cada proceso

La elaboracion de cueros actualmente es un proceso complejo. Comienza desde el
ingreso de las pieles provenientes de frigorificos o saladeros y, por medio de diferentes
procesos y operaciones quimicas, se obtiene el producto final para ser aplicado finalmente a

la confecciodn de calzados, tapiceria, vestimenta, carteras, entre otra variedad de productos.

Durante el recorrido que transita la piel, para ser transformada en el producto final,
se generan efluentes liquidos, residuos solidos y emisiones gaseosas, provenientes de las
pieles en si, y también los resultantes del tratamiento de las aguas residuales. Los liquidos

son generados por el hecho de que todos los procesos se realizan en medios acuosos.

Hay, ademas, emisiones gaseosas que, si bien no son objeto de la presente
investigacion, son los olores los que caracterizan a las curtiembres y, de hecho, constituyen

un problema que tiene incidencia negativa socialmente.

Las diferentes etapas a las que se someten las pieles estan claramente definidas y
son comunes en todas las curtiembres alrededor del mundo: el remojo de las pieles, el
proceso de pelambre donde se elimina el pelo, el curtido, el post curtido, tefiido y las
operaciones de secado y acondicionado, que dejan el cuero listo para realizar las
operaciones de terminacion, etapa en la cual ya no se utilizan grandes cantidades de agua, y

gue no se estudia en la presente investigacion.

Una publicacién de la International Union of Leather Technologists and Chemist
Societies (IULTCS) sefiala que la cantidad de agua utilizada por cada tonelada de cuero que
se procesa, siempre y cuando se respete el manual de buenas practicas de la industria, oscila

entre 12 y 37 metros cubicos por cada tonelada de piel cruda. Esos valores representan
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entre 85 y 264 litros de agua por cada metro cuadrado de cuero que se procesa (IULTCS,

2008d).

Las técnicas de curtido son muy diferentes de curtiembre a curtiembre, y deben ser
adaptadas en funcion de las condiciones y tecnologias de que se dispone. Como
mencionamos, uno de los principales insumos es el agua, cuya composicion varia de
acuerdo a la zona de donde se obtiene. Por lo tanto, cada empresa tiene su técnica adaptada

y de ahi surge la variabilidad en los consumos de agua exhibidos en el parrafo anterior.

Para la produccién de cueros se necesitan alrededor de 250 diferentes clases de
productos quimicos (IULTCS, 2008g) y en los efluentes liquidos de las curtiembres los
principales compuestos que se detectan son: cromo, sulfuros, cloruros, sulfatos, amoniaco,
nitrégeno, grasas, como asi también sustancias organicas que incrementan la demanda
bioquimica de Oxigeno (DBOs), la demanda quimica de oxigeno (DQO) y grandes

cantidades de solidos disueltos, fundamentalmente cloruro de sodio®’.

Nuevamente aqui es necesario indicar que la gran cantidad de productos necesarios
para la elaboracién de cueros que hemos mencionado se debe a que no todas las
curtiembres utilizan los mismos tipos de productos quimicos, la variedad es muy amplia y
depende del tipo de técnicas y tecnologia que utilizan para el procesado. Por lo tanto, en
casi todos los casos para la obtencién del mismo tipo de cuero, dos curtiembres no utilizan
la misma composicion (Buljan, Reich y Ludvik, 1997). Cada formulacion se desarrolla a
medida de cada curtiembre, con lo que el hecho de conocerla no permitiria que fuera
aplicada tal cual en diferentes curtiembres y que sin ajustes previos se obtuviera el mismo

resultado.

1 Cloruro de sodio= Sal comn
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Por otra parte, no es lo mismo la elaboracién de un cuero para calzados, vestimenta,
marroquineria, tapiceria de autos o de muebles entre otros tipos: cada tipo tiene distintas
exigencias en cuanto a propiedades fisicas y quimicas, como ser la resistencia a la traccion,

rotura, elongacion, decoloracion, etcétera.

Para ilustrar mas, podemos poner como ejemplo el caso muy extremo de los cueros
de tapiceria para automdviles. Este es uno de los rubros mas exigentes, dado que el cuero
de un automdvil en temporadas de verano estd sometido a temperaturas extremas. Por ese
motivo, se busca que la estabilidad de los productos quimicos que tiene incorporados sea
superlativa, para resistir esas temperaturas sin descomponerse, emanar olores, decolorarse,
resquebrajarse, etcétera. De la misma forma, en paises con temperaturas extremadamente
bajas, ocurre otro tipo de fendbmenos; en consecuencia, los cueros deben estar preparados

para ambas exigencias.

Por supuesto, de la misma forma, los cueros para la industria del calzado,
vestimenta o0 marroquineria, por mencionar algunos ejemplos, deben reunir determinadas

exigencias especificas.

3.8 Principales insumos y su impacto ambiental

Asi como existe una gran variedad de productos quimicos con diferentes
composiciones, utilizados para la produccién de cueros, las aguas residuales de las
diferentes curtiembres presentan, también, composiciones variables. No obstante, se
registran muchos elementos comunes: altos contenidos de sélidos en suspensidn, sustancias

oxidables, proteinas, productos quimicos, sustancias toxicas, coloracion y olor desagradable.
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Un informe publicado por el Ministerio de Ambiente de Japon (2011) explica
claramente que el proceso de biodegradacion, de las proteinas y otras sustancias
susceptibles de tal proceso natural requiere de consumo de oxigeno que se conoce como
demanda bioquimica de oxigeno (DBOs). La presencia de dichas sustancias en el efluente
genera que se consuma oxigeno de los rios y mares, receptores Gltimos de los efluentes. Ese
consumo de oxigeno se resta del oxigeno disponible para los peces y vegetacion,

provocando, en casos extremos como el Riachuelo, la muerte de la vida acuatica.

Los sulfuros se utilizan en la primera etapa, para realizar el proceso denominado
pelambre, que consiste en la destruccién del pelo. Este compuesto es el responsable de que
las curtiembres se reconozcan por el mal olor: a partir de los sulfuros se genera otro
compuesto, denominado sulfuro de hidrdégeno, que es un gas, entre cuyas caracteristicas
organolépticas se encuentra la de poseer un olor desagradable y, dentro de las toxicoldgicas,
la de causar malestar agudo que conlleva a la sofocacién y, en un caso extremo de
sobrexposicion, a la muerte. También su presencia acelera el deterioro de los materiales de

concreto o cemento (IULTCS, 2008e).

El cromo es el compuesto quimico principal que se utiliza para realizar el curtido de
las pieles. Existen varias clases de acuerdo al estado de oxidacién en el que se encuentre,
que puede ser el estado +2,+3;+6. El que se utiliza para para realizar el curtido es el +3 que,
segun Sala, Rizzotto, Frascaroli, Palapoli y Signorella (1995), es un compuesto
relativamente no téxico. Por otro lado, el cromo +6 es un carcinogénico bien definido, dado
su alto poder oxidante y también la capacidad de atravesar la membrana celular y de esa
forma introducirse en las células. Una vez dentro de ellas, dada su capacidad oxidante se

reduce a cromo +3, que es capaz de interactuar con las moléculas de ADN, produciendo
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dafios a nivel genético (Dartsch, Germann y Schmahl, 1997). Si bien el cromo +3 no
presenta caracteristicas contaminantes, la posible oxidacion del mismo a cromo +6 puede

tener efectos en la vida acuatica.

Los compuestos fendlicos y arométicos pueden ingresar en las células y, una vez alli,
oxidarse a través de una sustancia que se encuentra en todas ellas, el citocromo p-450, y
pasar a interferir en las replicaciones del ADN alterando la produccion de sintesis de

proteinas en el organismo y originando la destruccion de las células.

Todos los productos quimicos y el proceso previo al curtido utilizan importantes
cargas de sales neutras, y su reemplazo, al menos de momento, no es posible, y las
tecnologias para ese tratamiento estan aln en investigacion. Estas consisten en cloruros,
sulfatos y otras sales neutras, denominadas sélidos disueltos totales (SST), que se
encuentran en una alta concentracion en los residuos liquidos finales. Esa cantidad de
salinidad hace que el agua depurada no pueda ser utilizada para uso doméstico o de riego, o

incluso para uso industrial (IULTCS, 2008b).

3.9 Residuos solidos

Las curtiembres no solo generan efluentes liquidos, sino que también, durante el
proceso mismo y como resultado del eventual uso de plantas de tratamientos de efluentes,
se producen distintos lodos con altas concentraciones de residuos que pueden ser separados:
queratina, pelo, colageno, piel, fibras sueltas, restos y residuos filamentosos de cuero

curtido, carnazas y sales no disueltas solidos (Esparza y Gamboa, 2001). Se estima que, por
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cada kilo de piel ingresada para ser transformada en cuero, se generan 4,3 kg de residuos

(Tegtmeyer, 2011).

Como ya hemos mencionado, la composicion cualitativa de los residuos es similar,
pero existe una gran variabilidad a nivel cuantitativo. No obstante, un trabajo llevado a
cabo por Buljan, Reich y Ludvik (1997) para la United Nations Industrial Development
Organization (UNIDO) y presentado en el congreso de IULTCS de Londres 1997 brinda un

analisis exhaustivo de la cuestion.

Antes de presentar algunos de dichos resultados es oportuno exponer los

constituyentes de la piel.

La piel en bruto estd compuesta por corium (colageno), que es la principal proteina
y es el conjunto de fibras que finalmente constituira lo que denominamos cuero; ademas,
estd compuesta por la epidermis, que estd formada principalmente por pelos, células y
proteinas que se removeran en los primeros procesos de remojo y pelambre de las pieles
(ver Figura 8). Por ultimo, encontramos el tejido subcutaneo, formado por colageno y
algunas proteinas que son removidas también en el proceso de ribera y la grasa en el

proceso de descarnado (ver Figura 8).
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ESTRUCTURA DE LA PIEL

«4—Pelo o lana
Epidermis
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£ gt g capa papilar
J&i@é&"’i‘? espacios vacios
. >_ dejados por las
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supone el 85% del espesor total
de la piel en bruto y

% capa reticular es el material del que
obtenemos el cuero .

f__,,capa cornea 1%del espesor total
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{hidrodermis)

14%del espesor total de la piel en bruto

esta capa se elimina mecanicamente en ribera

formada por grasa, carne, y
restos de vasos sanguineos

Figura 8. Corte transversal y descripcion de la constitucion de la piel vacuna

Fuente: www. google.com

Por lo tanto, en principio tenemos que el cuero se obtiene principalmente de la
transformacion de uno de los constituyentes de la piel, la proteina denominada colageno,

mientras que el resto de los componentes seran descartados en los procesos.

En numeros, solo el 53% de la piel es colageno susceptible de ser transformado en

cuero; el otro 47% terminard como residuo, si a ninguno de ellos se les da algun uso.

Por otra parte, tenemos los productos quimicos que se utilizan en los procesos. El
estudio llevado a cabo por Buljan et al (1997) expresa que se estima que, de 452 kg de
productos quimicos que se agregan a los procesos, solo 72 son efectivamente incorporados

al cuero; con lo cual, 380 kg son descartados en los efluentes.
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La composicién aproximada, segun este estudio, es la que resumimos en la Tabla 6.
Debemos tener en cuenta que es una aproximacion y solo se analizaron los productos méas

representativos.

Tabla 6. Cantidad de productos quimicos més generales agregados y descartados durante
el procesado de la piel (en Kg/1000 kg de piel salada)

Producto Quimico Cantidad agregada Cantidad efectiva Cantidad que van a los
durante el proceso absorbida por el cuero  efluentes

Sales de Cromo 101 19 82
Curtientes Orgénicos 25 20 5

Engrases 22 17 5
Colorantes 5 4 1

Acidos y alcalis 191 - 191
Detergentes 3 - 3

Enzimas 5 - 5

Totales 352 60 292

Fuente. Elaboracion propia en base a de Buljan et al (1997).

A partir de la tabla, podemos concluir que se agregan 352 kg y se descartan 292 kg;

por lo tanto, el 82% de los productos adicionados termina como descarte en los efluentes.

Debemos aclarar que los datos de la Tabla 7 difieren de los expresados por Buljan et
al (1997), dado que ellos incorporaron en su andlisis los productos que se utilizan en la
terminacion del cuero con sus desperdicios y, dado que no son objeto de la presente tesis,

no los hemos incorporado.

Creemos también conveniente aclarar que en la Tabla 6 se observa que hay

productos que no tienen nada de absorcién en el cuero, como por ejemplo los detergentes.
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Esto se debe a que forman parte del proceso y cumplen una funcién auxiliar contribuyendo
a la reaccion de otros productos, pero no tienen ninguna interaccion quimica con la piel,
con lo cual permanecen en forma transitoria y luego son eliminados en los liquidos
residuales. El resto de los productos se fija en forma parcial y es necesario agregar esas
cantidades para que finalmente se fije lo deseado en la piel; la explicacion de ello es por

cuestiones fisico quimicas que no son objeto de la investigacion.

Los productos sefialados que terminan en los efluentes son los que generan las
cargas contaminantes sefialadas en la Tabla 7. Las estimaciones fueron realizadas con base

en una produccién de 1000 kg de cuero salado con un consumo de agua de 40.000 litros.

Para tener una mejor aproximacion a la cuestion, queremos resaltar que 1000 kg de
piel salada equivale a 39 pieles, con una superficie final de 4m?/piel, lo que lleva a la
obtencién de 156m? en total, y también la obtencién total de un subproducto denominado
descarne, producto de la operacion de dividido del cuero (ver Figura 9), conocido como

gamuza, con un total de 60m? obtenido de las 39 pieles.



Tabla 7. Cantidad de contaminantes generados por cada 1000 kg de pieles saladas y

limites admisibles de concentracion en Argentina
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Tipo Kg/1000 kg de
Contaminacion piel salado
Sélidos 116

Suspendidos(SS)

DQO 188
DBO 68
Cromo** 5
Sulfuro® 7
NH;-N 5
TKN 15
cr 170
SO~ 81

mg/l

1000

4700
1700
125
175
125
375
4250

2025

Limites para descargar a*

Colectora Pluvial

cloacal(mg/l) superficial
<700 <250
<200 <50

<2 <2

<1 <1

<75 <25
<105 <35

< <

<1000° NE

Fuente: Elaboracion propia en base a Buljan et al (1997); ACUMAR (2007).

Nota: Se estima que el volumen de agua total es 40.000 litros, para un proceso tradicional completo.

Tabla consolidada de limites admisibles para descarga de efluentes liquidos (ACUMAR, 2007).

b Resolucion 336/2003, Autoridad del Agua.

NE: No se establecen limites permisibles por el momento.

La investigacion realizada que concluyé con los resultados de la Tabla 6 fue

realizada tomando como base un proceso de curtido y tefiido completo tradicional.

Como se viene aclarando, las reglas del arte son muy amplias, y pueden encontrarse

una gran variabilidad en los datos obtenidos, dado que hay curtiembres que podrian utilizar
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sistemas de produccion mas limpios, con lo cual las cifras de contaminacion generada

podrian ser inferiores.

No obstante, pudimos constatar datos similares a la informacion que hemos
suministrado en la Tabla 6 a partir de otra fuente, en una publicacion de la empresa Bayer

de Alemania (1990).

Tabla 8. Informe de concentracién de contaminantes generado por curtiembres europeas

Tipo mg/l

Contaminacion

Sdlidos 2000-3000

Suspendidos(SS)

DQO 3000-6000
DBO 1000-2000
Cromo** 100
Sulfuro® 100-200
NHz-N -
TKN -

Cr 4000
SO 1500

Fuente: Elaboracion propia basada en Bayer (1990, p298).

En este caso, Bayer (1990) publica un rango de concentraciones, pero se puede ver

en este la concordancia con los valores obtenidos por Buljan et al (1997).



83

Como se puede apreciar de los datos, el nivel de polucion generado por las
curtiembres en todos los casos es alto. En magnitudes, si se compara, en la Tabla 6, la
columna de los datos expresados en mg/l que genera el proceso de curtido, con los que
establece la normativa argentina en cuanto a limites maximos tolerados para su descarga, ya
sea en efluentes pluviales o hacia los cloacales, que son algo mas permisivos, en ambos
casos se puede ver lo distantes que se encuentran los valores de contaminacion con respecto

a los parametros permitidos.

Por lo tanto, de poder alcanzar los niveles de depuracién exigidos, dichos
contaminantes en los efluentes liquidos pasan a formar parte de los residuos solidos
mencionados al principio de esta seccion que, en el caso de tratarse de 1000 kg de cuero
salado, los residuos solidos generados ascienden a 1760 kg, si se disponen en estado
himedo, y de 420 kg, si dichos residuos son deshidratados. Esto generaria incurrir en
mayores costos de sistemas sofisticados de secado, como ser centrifugos o filtros prensa.

Eso no seré abordado en este trabajo.

Finalmente, brindamos la composicién de los residuos sélidos generados partiendo

de un procesado de 1000 kg de pieles saladas en la Tabla 9.
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Tabla 9. Kilogramos de residuos sélidos generados /1000 kg de pieles saladas procesadas *

Residuo solido Kilos
Recortes de cuero 100
Descarnado (se quita la grasa) 300
Recortes de descarnes curtidos 107
Polvo de rebajado de cuero 99
Recorte de cuero curtido 20
Total 626

Fuente: Elaboracion propia basada en Buljan et al (1997).

Nota: # No se consideraron los datos de los residuos generados a partir de los cueros terminados.

Por lo tanto, a partir de la informacién recabada, se fundamenta el valor aproximado
de generacion de residuos solidos de mas de 4 kilogramos por cada kilogramo de piel

procesada.

Si bien los datos presentados no pueden tener la precision propia de la quimica
analitica, dada la variabilidad de cada caso, no hay duda de que el cociente

residuo/producto terminado es realmente muy alto.
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3.10 Descripcion de las fuentes de contaminacion de cada proceso
Como ya se menciond, la materia prima para la elaboracion de los cueros son las

pieles provenientes de los frigorificos y siguen el camino expuesto en la Figura 9.

o MW

PIEL CRUDA REMOJO PELAMBRE

DESENCALADO PIQUELADO CURTIDO ESCURRIDO DIVIDIDO

REBAJADO NEUTRALIZADO RECURTIDO  TENIDO ENGRASE

s E - Y

SECADO ACONDICIONADO ABLANDADO OTRAS EXPEDICION

Figura 9. Flujo grama de proceso de las pieles para obtener cuero

Fuente: www.cueronet.com

Las pieles pueden ingresar a la curtiembre directamente desde el frigorifico, luego
de desollado el animal, o puede hacerse un paso intermedio en el cual aquellas son
sometidas a un proceso de salazon que asegura que se puedan conservar por un largo

periodo (desde 20 dias hasta varios meses antes de ser puestas en produccién).


http://www.cueronet.com/flujograma/pielcruda_introd.htm
http://www.cueronet.com/flujograma/remojo.htm
http://www.cueronet.com/flujograma/pelambre.htm
http://www.cueronet.com/flujograma/calero.htm
http://www.cueronet.com/flujograma/descarnado.htm
http://www.cueronet.com/flujograma/pielcruda_introd.htm
http://www.cueronet.com/flujograma/pielcruda_introd.htm
http://www.cueronet.com/flujograma/remojo.htm
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http://www.cueronet.com/flujograma/descarnado.htm
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http://www.cueronet.com/flujograma/piquelado.htm
http://www.cueronet.com/flujograma/curtido.htm
http://www.cueronet.com/flujograma/dividido.htm
http://www.cueronet.com/flujograma/desencalado.htm
http://www.cueronet.com/flujograma/desencalado.htm
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http://www.cueronet.com/flujograma/dividido.htm
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http://www.cueronet.com/flujograma/rebajado.htm
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http://www.cueronet.com/flujograma/acondicionado.htm
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La salazon se hace esparciendo sal gruesa del lado opuesto a la dermis, que es
donde se encuentran los pelos. Para que el proceso de conservacion sea 6ptimo, se esparce
aproximadamente un 30% de sal respecto del peso de la piel. La sal genera que la piel se
deshidrate y, por otra parte, inhibe la proliferacion de las bacterias que causan la

putrefaccion.

Una piel puede pesar entre 25 y 35 kg, con lo cual, por cada piel, la cantidad de sal

incorporada es de entre 7,5y 10,5 kg.

Una vez ingresada la piel al proceso, la sal que fuera incorporada previamente sera
liberada en el remojo, junto con la sangre, proteinas y otras sustancias solubles y no
solubles. Es aqui entonces donde comienzan a incorporarse sustancias contaminantes a los

efluentes.

Una vez producida la etapa de remojo, los cueros suelen pasar a la etapa
denominada trinchado, en la cual se elimina la grasa que mantienen adherida y que en
general no es extraida en los frigorificos. Cabe aclarar que en el caso de los cueros que
provienen directamente del frigorifico, no habiendo pasado por la etapa de salazon, reciben

directamente el tratamiento de trinchado y recortado.

Este trinchado previo al ingreso del cuero en el proceso es relativamente nuevo y se
esta utilizando cada vez més. Esto se debe a que, por un lado, los recortes de la piel cruda y
la grasa extraida antes del agregado de sustancias contaminantes se vuelven asi residuos
gue se puedan disponer mas facilmente; por otra parte, al tener las pieles menor peso, la
cantidad de productos quimicos a utilizar es sustancialmente menor, con lo cual hay un

ahorro econdémico en ese aspecto
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La grasa extraida se vende como sebo y es materia prima de otras industrias, al igual
que los recortes de las pieles crudas, dado que la piel esta constituida por colageno, que es
materia prima para la elaboracion de otros productos, en general de la industria alimenticia

y cosmética (Garda, 2014).

A pesar de los beneficios del proceso de trinchado, mencionados en los parrafos
anteriores, aun hay curtiembres que no implementan este sistema debido a su costo; este es
llevado a cabo por las curtiembres de gran envergadura, con lo cual los cueros ingresan
directamente al proceso, y posteriormente incrementan la cantidad de residuos al final. El
recorte de los cueros lo realizan al final del proceso de pelambre, proceso que
describiremos a continuacion. Estos recortes son vendidos a las empresas que fabrican

gelatina, industria cuya materia prima principal es la piel pelada.

3.11 Pelambre
El proceso de pelambre tiene como finalidad la extraccion del pelo de la dermis del
cuero. Para ello, se utilizan bésicamente sulfuro y/o sulfhidrato de sodio, cal y

tensoactivos' en los procesos tradicionales.

El sulfuro y sulfhidrato de sodio, segun las dosis aplicadas, destruye totalmente el
pelo. Por otra parte, la cal es muy importante, dado que produce la hinchazon, apertura y
separacién de las fibras del cuero para que, posteriormente y previo a otros procesos, la piel

esté en condiciones de recibir el material curtiente y de esta forma se transforme en cuero.

12 Tensoactivos: Son sustancias que aumentan la absorcién de agua de la piel
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Hay algunas técnicas que permiten la reduccion de dichas sustancias, optimizando
los procesos por el agregado de otros productos quimicos, pero nunca permiten la
eliminacién completa. Dentro de estas técnicas, hay una muy difundida que consiste en la
utilizacion de ciertos productos quimicos denominados aminas, que permiten la destruccion
del foliculo piloso, atacando solo la raiz del pelo, de modo que este se separa de la piel y se
recupera intacto. En este caso, el pelo no es destruido como en el método tradicional sino
que se recupera intacto y es separado de los bafios de pelambre a través de filtros especiales

(Esparza et al, 2001).

Aunque si bien se han ensayado y se sigue ensayando con sustancias menos nocivas
para el ambiente, como enzimas especiales para extraer/destruir el pelo, ain no se ha
alcanzado ningin método seguro y confiable que pueda ser aplicado a escala industrial en

la obtencion de cueros y que cumpla con las exigencias del mercado.

Este proceso de pelambre genera lo que se denomina un efluente alcalino, y se
destaca porque es la operacion mas contaminante de las curtiembres. Como mencionamos
antes, produce grandes cantidades de grasa, sangre, carnaza, recortes, sulfuros y finalmente

un DQO y DBOs elevados.

Debemos agregar que, de no haberse hecho el trinchado en forma previa,
mencionado en la etapa anterior, debe realizarse luego del proceso de pelambre, con lo cual
la deposicion de las grasas extraidas y los recortes de los cueros ya no tendria el mismo

destino.
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3.12 Desencalado
Luego de los procesos previamente mencionados, los cueros deben ser sometidos a

un proceso que tiene por finalidad eliminar la cal que fuera incorporada en el de pelambre.

Como se mencion0, antes el proceso de pelambre genera lo que se denomina

proceso alcalino.

En el proceso de desencalado lo que se hace es tratar a la piel con sustancias acidas
para neutralizar la alcalinidad que esta tiene. Asi se solubiliza la cal que se encuentra ligada
guimicamente a la piel y se comienza a acidificar el interior de su fibra y a preparar para su

curtido.

Es muy amplia la variedad de productos que se utilizan para el desencalado, desde
acidos fuertes, débiles, organicos, inorganicos, sales acidas fundamentalmente de amonio, o
combinaciones de todos ellos. Tradicionalmente, se utilizan sales de amonio, dado que son
sales que acttian de forma bastante rapida y son los productos mas econémicos del mercado.
Estas sales generan en el proceso quimico cantidades apreciables de amoniaco, cuyo

principal constituyente es el nitrégeno.

3.13 Piquelado

Una vez concluida la etapa de desencalado, en la que el cuero queda totalmente
exento de cal y comenz6 a ser parcialmente neutralizado/acidificado, comienza lo que se
denomina el piquelado, que consiste en acidificar fuertemente la piel y prepararla para

recibir el curtiente, que consiste en sales en cromo +3, basicamente sulfato de cromo.
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Previamente a la acidificacion de la piel, es necesario en esta fase nuevamente
agregar una cantidad considerable de sal al liquido donde se encuentran las pieles, dado que,
por cuestiones fisicoquimicas, de no hacerse, el cuero se dafiaria hasta el punto de hacerse
inservible. Dicha cantidad ronda, para una piel de 25 kg, entre 1,5y 2 kg de sal. Con lo cual,
en un lote de 100 pieles estariamos hablando de entre 150 y 200 kg de sal, que iran a los
efluentes. A esto se agregan &cidos, que en general son sulfurico y férmico, que son los que
generaran la acidez necesaria de la piel, para poder reaccionar con la sal de cromo, que es la

que transformaré la piel en cuero.

3.14 Curtido al cromo

Existen muchos tipos de curtidos: el vegetal, con extractos vegetales obtenidos de
distintas variedades de arboles como quebracho, castafio, tara, entre otra gran variedad de
especies vegetales; con sales de aluminios; al aceite; con aldehidos y con curtidos libres de

cromo, entre otros.

Pero hay que sefialar que el mayor porcentaje es el curtido al cromo, dado que dicho
curtiente la confiere al cuero propiedades Unicas que a la fecha no ha sido posible replicar

con otros métodos (IULTCS, 2008c).

Ahora bien, hace unos afios se comenzd a ensayar con los denominados curtidos
libres de cromo, fundamentalmente en cuero para tapiceria, y de hecho muchas

automotrices los estan utilizando en una pequefia proporcion.

A pesar de que estos curtidos ya se estan aplicando, todavia estan en una etapa de

prueba. Los expertos expresan que aparentemente no se ha encontrado que estos tengan una
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durabilidad comparable a la del curtido al cromo, lo que hace que la necesidad de
renovacion sea mas alta y por eso se debe producir con mayor frecuencia. En conclusion, el
tema del reemplazo aun esta en estudio. Por otra parte, los cueros para calzado, de uso
realmente masivo, deben ser de cueros curtidos al cromo, dado que es el Unico que le

confiere las caracteristicas Unicas para ser usado para tal fin.

Segln la International Union of Leather Technologists and Chemist Societies

(IULTCS) (2013), el 85% de cueros que se producen en el mundo son los curtidos al cromo.

Si bien muchas demostraciones y pruebas cientificas dan cuenta de que el tipo de
cromo que se utiliza es de una variedad que no tiene incidencias sobre la salud (IULTCS,
2013), subsiste aun una discusion al respecto y lo cierto es que ya esta incorporado a las
reglamentaciones, junto con otras sustancias, y su contenido, tanto en los efluentes liquidos

como en los residuos sélidos, esta sumamente acotado.

3.15 Escurrido, dividido y rebajado

Luego que los cueros fueron curtidos, se descargan de los fulones en un estado en el
cual “chorrean” liquido, que tiene obviamente contenido de sales de cromo y otras. En este
estado, van a una maquina formada por dos cilindros de un material textil denominado
fieltro y, a través de una cinta transportadora, pasa entre estos cilindros, que compactan y
exprimen el liquido excedente. Un vez realizada esta operacion, los cueros mantienen cierta
humedad para poder ser enviados a una maquina de los divide en forma horizontal, de

manera que se obtienen dos partes: por una parte, aquella donde se encontraba la dermis
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con los pelos, que se denomina “flor”, y, por otra, una capa inferior llamada “descarne” con

la que se hace el material conocido como “gamuza”.

Concluida la operacion de dividido, se realiza el rebajado de las dos partes para

obtener el espesor deseado segun el articulo final al cual estan destinadas.

Una vez rebajado, se realiza un recorte del contorno. Como resultado de esta
operacion se produce una viruta fina procedente del rebajado en si, y pedazos mas grandes

producto del recortado, antes de realizar el tefiido.

3.16 Tefiido

El tefiido es la etapa final donde se les confiere color a los cueros. En este proceso
también es utilizada una gran cantidad de productos para darles propiedades particulares de
acuerdo a las modas. Se utilizan productos quimicos de distintas composiciones:
compuestos fendlicos, naftalénicos, curtientes vegetales, colorantes, aceites, acidos, entre

otras sustancias.

Hay que resaltar que, en esta etapa, parte del cromo que estaba fijado en el curtido
como fracciones del resto de los productos mencionados que fueron agregados, salen del
cuero y terminan impactando, dado que va al efluente en los sucesivos lavados que se le

hacen al cuero durante el proceso mismo.
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3.17 Secado

Los cueros, una vez tefiidos, pasan por las operaciones de secado y, luego, van al
proceso de ablandado. De alli estaran en condiciones de ser enviados al sector de
terminacion, donde se les dardn las caracteristicas finales buscadas por los clientes, de

modo que finalmente los articulos de cuero se produciran de acuerdo al rubro.

3.18 Ablandado

Luego de la actividad de ablandado, se obtiene lo que se denomina el cuero semi
terminado. En ese estado, puede ser exportado o puede entrar en otro recorrido, que es la
etapa de la terminacion, en la cual se procede a mejorar su clasificacion y aspecto a traves
de diferentes procesos que pueden implicar grabados o diferentes efectos en funcion de las

modas preponderantes.

Como se puede apreciar en el Flujograma, son muchas las etapas por la que tiene
que pasar el cuero hasta alcanzar el estado final, en el cual estaré apto para la produccion de

articulos calzados, marroquinera, vestimentas y todos los productos relacionados.

Las variables que se presentan a la hora de la produccién no son pocas: desde las de
la produccién propiamente dicha, hasta las de la calidad de la piel como materia prima,

principal variable y, sobre todo, dificil de controlar.
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Tabla 10. Resumen de procesos de la industria del cuero y los residuos generados

Proceso/Operacion

Remojo Inicial

Trinchado
Crudo

Pelambre

Trincha post
Pelambre

Desencalado

Piquelado
Curtido
Escurrido
Dividido
Rebajado

Tefido

Sustancias Reguladas

Generadas

Sales, fundamentalmente cloruro de sodio, sangre, grasa, proteinas,

DBO

Grasas sin contaminar y recortes de cuero

Sulfuro de Sodio, Cal, DBO, DQO; SS # ,SD *; Nitrégeno Organico,
Nitrogeno amoniacal, Pelos, Cal,

Grasa contaminada, Sulfuro de Sodio, Cal, DBO,DQO; SS ®,SD *;
Nitrégeno Organico, Nitrégeno amoniacal, Pelos, Cal,

DBO, DQO, SS ? SD b, Nitrégeno Organico, Nitrégeno amoniacal,
Alcalinidad

DBO, DQO, Sal, acidos

Sales de Cromo+3; Sulfatos, Cloruros, SS ?; SD °

Sales bésicas de Cromo, Sulfatos

Descarne, MO © con contenido de cromo

Virutas de cuero con cromo

Agua, colorantes, taninos vegetales, sustancias fendlicas, sales de
cromo 111, grasas naturales y sintéticas, sales &cidas, SD °, sales

alcalinas, DBO, DQO

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: ®SS= s6lidos en suspension, ® SD= sélidos disueltos por ejemplo sales, ¢ MO= materia orgénica.
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Las concentraciones de los contaminantes expuestos en la Tabla 8 son de una alta
variabilidad entre las diferentes curtiembres. Dichas diferencias estan dadas por las diversas
técnicas utilizadas. Si bien los productos usados son los mismos, varian en cuanto a

concentraciones y calidad de agua.

3.19 Conclusion

La materia prima fundamental de la industria del cuero son las pieles y estas son un
subproducto de la industria carnica. Los indicadores internacionales y nacionales sefialan el
incremento del consumo, tanto a nivel local como a internacional. En ese sentido, la
Argentina actualmente se encuentra en el quinto lugar, tanto desde el punto de vista del

consumo como del de la produccion de carnes.

Ademas, en las proyecciones de organismo internacional como la FAO colocan a la
Argentina con un importante potencial de desarrollo en lo que se refiere a la produccion
vacuna para abastecer a los mercados emergentes. En este sentido, el organismo sefiala que
el incremento del poder adquisitivo y las mejoras en la alimentacién a nivel internacional
hardn que la Argentina sea un proveedor importante que en pocos afios encabezara la lista

de paises con mayor consumo de carne.

Con lo cual, en la medida que Argentina recupere el stock ganadero y retome la
senda exportadora de carne vacuna, habra ain mejores perspectivas en la obtencidon de

materia prima para la industria del cuero.
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Por lo tanto, el incremento de la produccion de carne hace directamente necesario el
procesado de los cueros; de otro modo, como mencionamos, la piel no procesada se

transforma en un residuo contaminante mas.

Entonces, el recurso de la materia prima no seria un inconveniente; sin embargo, la
otra materia prima fundamental es el agua y, tal como analizamos, la industria de los
curtidos es un gran consumidor y contaminador del agua, motivo por el cual la barrera

ambiental a superar es muy elevada para las pequefias y medianas empresas.

Como se describio en el capitulo, los efluentes y residuos generados son muy
importantes, y su tratamiento no es sencillo ni econémico. Se genera gran cantidad de
cargas contaminantes que producen alteraciones importantes en los parametros del agua y

que superan ampliamente los limites permitidos. Remediarlo no es sencillo.
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Capitulo 4: Indicadores ambientales

4.1 Introduccion

Los indicadores son herramientas necesarias y fundamentales para poder evaluar
una gestion. Algo que no es factible medir, no se puede mejorar. Por lo tanto, de acuerdo a
los proyectos que estemos evaluando, se deberian generar los indicadores, que pueden ser

financieros, sociales, climaticos, politicos o econdmicos, por mencionar algunos.

En el presente capitulo es de nuestro interés plasmar ciertos indicadores ambientales,

dado_que su revision facilitara la comprension de los capitulos posteriores.

La administracion de las industrias en los tiempos actuales y hacia el futuro obliga a
los encargados de la administracion a estar familiarizados con los términos que se
presentaran porque son los que formaran parte de la gestion, dado que es el lenguaje comun
entre los organismos de control ambiental y las empresas y, el no cumplimiento de
determinados estandares que se evallan a través de dichos indicadores, deberia redundar en

sanciones y/o clausura de las empresas.

4.2 Fuente de contaminacion

La contaminacion de la cuenca procede de diferentes fuentes. El impacto ambiental
es generado a partir de los desagues pluviales, las cloacas, los barros, las lluvias que
arrastran los compuestos causantes de contaminacion y los efluentes industriales. De estos
ultimos nos ocuparemos fundamentalmente, pero no hay que perder de vista que el
fendbmeno de contaminacion es resultante de la sumatoria de todo lo previamente

mencionado.
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A continuacion, haremos una descripcion de los parametros habituales que se
utilizan en todo el mundo para la evaluacion de la calidad ambiental de los recursos

naturales, en nuestro caso nos centraremos en el agua.

Solo mencionaremos aquellos que estdn vinculados a la actividad industrial,

relacionados con los contaminantes generados por las curtiembres.

4.3 Indicadores de contaminacion de los cuerpos acuaticos
A continuacion, describiremos oxigeno disuelto (OD), demanda bioquimica de

oxigeno (DBO), demanda quimica de oxigeno y la relacion que hay entre DBO y DQO.

4.3.1 Oxigeno disuelto

La cantidad de oxigeno disuelto es un indicador elemental directo de la calidad de
un cuerpo de agua. Sin oxigeno la vida no es posible ni dentro ni fuera de esta, dado que
todos los seres vivos necesitan oxigeno. Las aguas Yy rios sin contaminacion arrojan valores

de oxigeno entre 8 y 12 mg/l (Malpartida, 2006).

4.3.2 Demanda bioquimica de oxigeno

Este es un indicador que muestra el nivel de contaminacion de un cuerpo de agua.
Nos aporta informacién respecto de qué cantidad de oxigeno necesitan los
microorganismos existentes para degradar la materia organica procedente de residuos que,

en general, son producto de la actividad humana: residuos industriales y cloacales
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(Malpartida, 2006). Estos microorganismos son bacterias aerdbicas, que degradan la
materia de desperdicio, pero también necesitan oxigeno en este proceso, con lo cual a
mayor cantidad de oxigeno que requieran significard que la contaminacion es mayor. El
DBOs es un parametro indicador de contaminacién organica procedente de desaglies

cloacales e industriales (AprA®3, 2015).

4.3.3 Demanda quimica de oxigeno

A diferencia de la Demanda Bioguimica de Oxigeno (DBOs), la Demanda Quimica
de Oxigeno (DQO), que también es un parametro muy utilizado para evaluar la calidad de
las aguas, es una medida de oxigeno requerido para oxidar la materia organica que se

encuentra en el agua, pero en este caso no es especifico (AprA, 2015).

La DQO nos aporta el dato de cudnto oxigeno es necesario para oxidar tanto la
materia organica procedente de procesos industriales y/o efluentes cloacales como la

materia inorganica que en este caso es la de origen industrial.

4.3.4 Relacién entre DBO y DQO

El cociente entre DBOs/DQO indica la naturaleza mixta o no de una descarga.
Cuando el resultado de ese cociente es >0,6, esto indica que la contaminacidn es de origen
organico Yy, por lo tanto, facilmente purificables. Pero, si ese cociente es <0,2, nos estaria
indicando que el vertido incluye materia inorganica producto de la actividad industrial y

que no pueden ser depurados bioldgicamente (AprA, 2015).

3 AprA: Agencia de Proteccién Ambiental, Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires



100

Dicho lo precedente y segin el Ministerio de ambiente de Japon (2011), se puede
categorizar a la polucién del agua en cuatro tipos. El primero de ellos son los metales
pesados y las sustancias quimicas descargadas en las zonas acuéticas; estos dafian
directamente tanto a la vida humana como a los organismos acuéticos Y, en el caso de los
peces, producen malformaciones, debilitamiento y muerte. Las mencionadas sustancias son

emitidas por diferentes tipos de industrias.

El segundo tipo es el que produce problemas de salud publica (infecciones
disenteria, cOlera, entre otras), que se generan cuando el tratamiento de los efluentes
domeésticos y el agua servida no es el apropiado y esta es mezclada con el agua que es usada

para beber.

El tercer tipo es el que produce una elevada Demanda Bioquimica de Oxigeno
(DBOs), Demanda Quimica de Oxigeno (DQO) y Demanda Total de Carbono (DTC). En
este caso, esta contaminacion es producida por la presencia en los cursos de agua de
sustancias de origen organico que pueden ser tanto de origen natural como industrial o
doméstico. Son todas las sustancias que necesitan de oxigeno para degradarse, dado que la
degradacion se produce por medio de microorganismos que también necesitan oxigeno para
vivir y que lo toman del agua, con lo cual este disminuye. Cuando se produce en exceso,
este proceso redunda en que la transparencia del agua comienza a reducirse gradualmente,
en que empieza a despedirse mal olor y el color se torna verdoso y luego marrén o marrén
rojizo. Como consecuencia de esto, también se dafia la pesca la fauna acuatica y el

ambiente de vida alrededor. Los peces necesitan oxigeno para vivir.
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El cuarto tipo es denominado eutrofizacién y se produce debido a la presencia de
nitrdgeno o de fosforo. Estos elementos provienen del proceso de degradacion que se
describi6 en el parrafo anterior, dado que la degradacion de la materia organica libera estas
sustancias. También pueden provenir de vertidos industriales que las contienen, como ser

detergentes.

El fendmeno de eutrofizacion tiene que ver con un exceso de nutrientes que
producen un crecimiento desmedido de algas y plancton. Las algas consumen una alta
cantidad del oxigeno disuelto en el agua hasta el punto que este puede llegar a cero en el
caso de que su crecimiento sea desmedido, con lo cual la vida de los peces y crustaceos o

moluscos esta imposibilitada y por lo tanto ocurre su consecuente extincion.

Este ultimo tipo ocurre en los lagos o mares encerrados en los que el agua no fluye
suficientemente, de modo que el tiempo de residencia de dichos nutrientes es elevado y el

proceso de eutrofizacion es importante.

Dicho lo precedente, exponemos en la tabla 11 parte de un informe publicado por la

Auditoria General de la Nacion (AGN, 2006).
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Grado Clase Estado Ecoldgico Parametros de calidad de Agua
1 Estado cercano o de no Floray fauna diversa OD: 7-9 mg/l
contaminacion DBO: 1-3 mg/l
DQO<20 mg/l
2 Contaminacion media Flora y fauna diversa
con dominancia de
especies tolerantes a OD:4-8 mg/l
altas concentraciones DBO:3-5 mg/l
de nutrientes
3 Fuerte contaminacion Solo especies
vegetales y animales OD: 3-7 mg/l
tolerantes a la DBO:5-24mg/l
contaminacion
4 Contaminacion extrema  Solo especies
vegetales y animales OD: 0-3mg/l

que toleran estados de

anoxia

DBO: 15-20 mg/I

Fuente: Elaboracion propia basada en informe de AGN (2006).

4.4 Conclusion

Para poder establecer los limites de contaminacion, es necesario saber qué

parametros son los que determinan un ambiente sano. Hemos mencionado varios: DBOs,

DQO, oxigeno disuelto, nitrogeno y fosforo. Estos son los universalmente utilizados para la

caracterizacién en cuanto a contaminacion de los cursos acuaticos.
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También se sefialaron metales pesados, pero en este caso son parametros especificos
de las diferentes actividades industriales. Por eso, hemos optado por identificar y describir
los mencionados en el parrafo anterior, dado que son los comunes tanto para las industrias

como para los producidos por las actividades humanas cotidianas.

En el caso de la industria del cuero, uno de los metales pesados sobre el cual si
pusimos el foco fue el cromo, dado que es el material curtiente utilizado en el 85% de los
casos y constituye uno de los problemas principales que aparecen en la gestion ambiental

de las curtiembres, dada la complejidad de su deposicion.

En funcién de lo mencionado, se investigaron las lineas de base en las cuencas
donde se encuentran las unidades de analisis, en Japon y Argentina, dado que es relevante
para establecer un criterio de comparabilidad. De este modo, se comprende desde donde se
partié y a donde se llegd, en funcidn a los indicadores ambientales detallados en el presente

capitulo.
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Capitulo 5: Lineas de base de las tres cuencas estudiadas

5.1 Cuenca Matanza Riachuelo. Lanus

La Cuenca Matanza Riachuelo (CMR) se encuentra dividida en tres secciones:
cuenca alta, media y baja. Los problemas de contaminacion se encuentran mas fuertemente
acentuados en la cuenca baja, donde la proximidad con los saladeros vinculados a la faena
del ganado con destino a la exportacién de los cueros crudos era importante. Sumado a esto,
la creciente urbanizacién, tanto industrial, como comercial y residencial, contribuy6. Todo

este proceso data de 200 afios atras; ya en el afio 1801 existian 31 saladeros.

La CMR surca parte de la Ciudad Autobnoma de Buenos Aires y 14 municipios del
Gran Buenos Aires, dentro de los que se encuentra el 75% de la superficie del municipio de
Lans, ubicado en la Cuenca Baja (AGN, 2006). Esto significa que 36,26 km? del territorio

se encuentran sobre la cuenca.

Segln expresa el Plan Integral de Saneamiento Ambiental (PISA, 2010), provisto
por la Autoridad de Cuenca en el afio 2010, no hay precision en la longitud total de la
cuenca, sino una estimacion que esta entre 70 y 85 km. La longitud de la cuenca baja es de

26 km (Estructplan, 2011).

A partir de 1950, comenz6 a producirse un crecimiento de la poblacion que ocup6
los espacios metropolitanos y se generd un proceso de asentamiento humano en el que
persistio la primacia del Gran Buenos Aires. Ese proceso de asentamiento urbano también
contribuyé al perjuicio ambiental (PISA, 2010); de alli que la cuenca baja registra uno de

los mas altos indices de urbanizacion, en relacion a la cuenca media y alta.
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Las industrias se encuentran entremezcladas con las zonas urbanas. Las que

producen el impacto ambiental son principalmente las del sector quimico, petroquimico,

alimenticias, curtiembres, frigorificos, galvanoplastias y metaldrgicas.
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Figura 10. Mapa de la Cuenca Matanza Riachuelo
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A partir de la informacion oficial relevada por la ACUMAR, se sabe que en la

Cuenca Matanza Riachuelo, que incluye 14 partidos de la provincia de Buenos Aires y

parte del territorio de la Capital Federal, hay 90 Curtiembres y que el 85,5% de ellas se

encuentra concentrado en el Partido de Landus.
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Solo 7 empresas producen el 65% de los cueros, mientras que las 83 restantes son

establecimientos familiares que producen el 35% (ACUMAR, 2010, p. 49).

En la Cuenca Matanza Riachuelo y sobre la parte que se encuentra la zona de Lands,
hay una poblacién de 453.500 habitantes, dato recogido del estudio comparativo de la
Cuenca Matanza Riachuelo 2008-2011 del Ministerio de Salud de la Provincia de Buenos
Aires (MS™, 2011).

En cuanto a los pardmetros ambientales, es sumamente escasa la informacion al
respecto; encontramos datos oficiales publicados por la ACUMAR cuya fuente es el
Instituto Nacional del Agua (INA), que realizdé la toma de muestras y analisis

trimestralmente entre los afios 2010 y 2014.

Sin embargo, en el estudio de impacto ambiental presentado por Agua y
Saneamientos (AySA), empresa creada a partir del decreto 304/6 y ratificada por la Ley
Nacional 26.100 que se hizo cargo a partir del 21 de marzo de 2006 de la prestacién de los
servicios de agua potable y de desaglies cloacales, da cuenta de valores sumamente

disimiles para los parametros ambientales de calidad de agua.

El estudio de impacto ambiental mencionado en el parrafo anterior fue presentado
en marzo de 2012. Dicho informe abarca tomas de muestras realizadas entre septiembre de
2009 y noviembre de 2010. Con lo cual, procedimos a contrastar dichos datos con los
provistos en el informe presentado por la ACUMAR para ese mismo afio. En Anexos se
encuentran los datos y su procesamiento, llevado a cabo por nosotros. A continuacion,

aportamos un cuadro comparativo de los pardmetros analizados y sus respectivos valores.

14 MS: Ministerio de Salud de la Provincia de Buenos Aires.
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Concentracion Publicada toda cuenca Diferencia
Parametro ACUMAR AySA(mg/l) Porcentual

INA(mg/l)

Prom Set 2009/Nov2010
Promedio 2010

DBO 22,45 309 1376%
DQO 61,45 704 1146%
oD 0,90 2<
PT No analizado 7,6
Aceites y Grasas No analizado 123

Fuente: Elaboracion propia en base a AySA (2012), ACUMAR.

Como se puede apreciar en la Tabla 12, la magnitud de las referidas diferencias que

se manifiestan no permite asumir un error metodologico.

Los datos exhibidos proceden de dos organismos oficiales, pero son muy disimiles

entre si, como lo muestra el porcentaje de desvio. En virtud de ello, lo Gnico que podemos

afirmar es que ambos dan cuenta de niveles de contaminacidn extrema para la cuenca para

periodos cercanos de analisis.
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5.2 Cuenca del Rio Himeji, Hyogo
La ciudad de Himeji se encuentra en la provincia de Hyogo, ubicada a 432 km al sur

de Tokyo, limitando con Kyoto.
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Figura 11. Ubicacién geografica de Himeji en Japon
Fuente: www.google.com

Nota. Himeji se encuentra limitando con Kobe, Osaka y Kyoto en el plano.

Dentro de Himeji, las curtiembres se encuentran concentradas en tres areas: Takagi,

Gochaku y Aboshi, en las cuales hay 12, 25 y 10 curtiembres, respectivamente.

El area de Takagi se encuentra cercana a la cuenca del rio Himeji, la cual cuenta con

una poblacion de 553.165 habitantes.
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El rio Himeji es uno de los cursos que desemboca en el Seto Naikai (en inglés

conocido como Seto lland Sea).

Originalmente, el Seto Naikai proveia recursos naturales excepcionales, incluyendo

una amplia variedad de vida acuatica apta para la pesca.

Sin embargo, dado que es un cuerpo de agua parcialmente encerrado, con alta
densidad de poblacion e industrias que se comenzaron a expandir a partir de 1955,
fundamentalmente industria pesada y quimica, en los Gltimos afios de la década de 1960, el
problema de la contaminacién del agua se incrementd rapidamente. La DQO crecid mas

fuertemente entre 1961 y 1968 (OECCJ™, 1998a).

En las zonas industriales en expansion, cercanas a las costas, la polucién provoc6
que comenzara a aparecer mal olor proveniente de aceites de pescado, como también peces
con malformaciones, marea roja y dafios a la pesca, debido al proceso de eutrofizacion de

las aguas.

Muchos contaminantes fluian desde rios como el Himeji, hacia el mar encerrado
Seto Naikai. Podemos mencionar que uno de los parametros, la demanda quimica de
oxigeno (DQO), era producto en un 40% de los desechos domésticos y 50% de efluentes
industriales. Era llamado el mar de la muerte, dado que no habia vida en €l debido a la alta
contaminacion y ausencia de oxigeno. Muchos esfuerzos se realizaron para frenar la

degradacion (MOE*®,2009).

1> OECCJ: Overseas environmental cooperation center, Japan.
' MOE: Ministry of environment of Japan.
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Como resultado de ello, a partir del afio 1972 se comenzaron a implementar
medidas que lograron que bajara del DQO fuertemente hasta 1979. Desde ese momento, si
bien la mejora continu6, fue a una tasa menor. Hay que agregar que, entre esas fechas, en
1973, para ser méas precisos, incrementaron vigorosamente las medidas relativas a la
conservacion ambiental, para lo cual se cre6 una ley especial para la conservacion del Seto
Naikai, cuyos principales objetivos eran mantener la calidad del agua de acuerdo a los
niveles que marcan los Estdndares de Calidad Ambiental. Dichas medidas estuvieron de
acuerdo con el Sistema de Control Total de Cargas Contaminantes (TPLCS), definido por
el Estado central, y se comenzaron a aplicar en la region a partir del afio 1979. A partir de
entonces, comenzaron a disminuir sustancialmente los valores de contaminacion en lo

referente a DQO.
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Figura 12. Ubicacidn geogréfica de Himeji, Hyogo, y su costa sobre el mar encerrado Seto Naikai

Fuente: www.google.com

Nota: En la provincia de Hyogo, se encuentra el rio Himeji, que desemboca en el mar Seto Naikai.

El estudio de casos para Hyogo se realizd sobre el area de Takagi, que cuenta con
una planta de tratamiento primario cuyo nombre es Takagi Mae Shori Jyou. Esta recibe los
efluentes de las curtiembres, que en dicha zona son 12, con una capacidad de procesado de
efluentes de 3000m* por difa, esto es 3.000.000 de litros. En Takagi se procesan entre

20.000 y 30.000 cueros por mes.
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5.3 Cuenca del Rio Sumida, Tokio
El rio Sumida nace en el Arakawa y recorre el area urbana de Tokio desembocando

en la Bahia de Tokio. La cuenca del Sumida esta habitada por 800.000 personas.

Debido a la caracteristica de alto estancamiento, bajo la influencia del flujo y reflujo,

demora unos 3 a 4 dias recorrer sus 23,5 km de extension.

Luego de la Segunda Guerra Mundial y a partir de 1952, comenzo la recuperacion
de la economia en Japon y el crecimiento de la poblacion junto con la construccion de
plantas industriales. Como consecuencia de ello, el rio comenzo a ser no apto para la vida
acuatica. Los efluentes, tanto industriales como urbanos, causaron un fuerte deterioro de la
cuenca. En 1962, la DBO era de 63mg/l, medida en el puente Odaibashi. El rio murio

(OECCJ*,1998b).

A partir de diferentes politicas ambientales y luego de muchas experiencias, se llegd
a medidas que incluyeron la expansion de sistemas de tratamiento de aguas servidas
urbanas, junto con los sistemas de control y relocalizacién de efluentes de las fabricas que
hicieron que la calidad del agua fuera mejorando gradualmente hasta alcanzar los niveles
actuales, en los que el DBO es de 5mg/I nivel, que generalmente redne los estandares de la

calidad ambiental para la contaminacion del agua (MOE, 2003).

7 OECCJ: Overseas environmental cooperation center, Japan.
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Figura 13. Esquema del recorrido del rio Sumida en Tokyo

Fuente: www.google.com

En la Tabla 13 haremos un resumen de la linea ambiental de las tres cuencas
estudiadas, a modo de resumen grafico, donde se da cuenta de las similitudes entre ellas, a

fin de poder compararlas en el estudio.
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Tabla 13. Resumen de lineas de base en las tres cuencas analizadas

Cuenca Habitantes Longitud/Km Km? Nivel de Curt

Contaminacion

MR(Lanus) 453.500 26 36,26 EXTREMA 92
Sumida 800.000 23,5 690 EXTREMA 91
(Tokio)

Rio Himeji 553.165 73 496 EXTREMA 25
(Takagi,

Himeji)

Fuente: Elaboracion propia partir de Malpartida (2006) y MOE (2011)

5.4 Conclusion
De la informacion recabada, en este capitulo pudimos determinar que las tres
cuencas, donde se encuentran las unidades de andlisis de nuestra investigacion, exhiben

similitudes tanto territoriales como de niveles de contaminacion inicial.

En todos los casos, los niveles de contaminacién se vieron fuertemente
incrementados durante los periodos de posguerra, en funcion del rdpido crecimiento

econémico.

Si bien Argentina no transitd periodos de guerra como el ocurrido en Japon, fue

también en los afios 50 cuando se dio un salto en la industrializacién, asentamientos
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humanos y crecimiento demogréfico sobre la cuenca. Esto hizo que se acentuaran los

parametros de contaminacion, principalmente en la zona baja.
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Capitulo 6: Planes de recomposicion aplicados en las cuencas estudiadas

6.1 Argentina

En Argentina, al cierre de la presente investigacion, la maxima autoridad en materia
de ambiente tiene rango de secretaria. Nos referimos a la Secretaria de Ambiente y
Desarrollo Sustentable de la Nacion (SAyDS) que depende de la Jefatura de Gabinete de

Ministros de la Nacion (JGM).

En el sitio oficial de la referida Secretaria, en la seccion Programas y Proyectos
Ambientales (SAyDS, 2016a), encontramos once programas, de los cuales el mas cercano
al tema de la contaminacion producto de las industrias es el Programa para la Gestidn
Ambiental de Sitios Contaminados (PROSICO) (SAyDS, 2016b), encuadrado dentro de la

Direccién de Prevencion y Recomposicion Ambiental (SAyDS, 2016).

En la seccion destinada al PROSICO, se hace referencia al articulo n.° 2, inciso k,
de la Ley General del Ambiente, en el cual se menciona la necesidad de desarrollar una
politica ambiental en la que se establezcan los procedimientos y mecanismos adecuados

para la minimizacién de los riesgos ambientales.

En el sitio oficial encontramos el denominado “Programa Nacional para la gestién
ambiental de sitios contaminados”, publicado en enero del afio 2006. En él se realiza una
descripcion muy general, en la cual se hace referencia a diferentes sitios contaminados en la

Republica Argentina, y una descripcion muy somera de la cuestion a nivel internacional.

El programa surgiria debido a las carencias de la Argentina en materia de

informacién disponible, de herramientas metodol6gicas para el diagnostico y evaluacién de
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los sitios contaminados Yy, segun ellos, de un marco regulatorio integrador para el problema

a nivel nacional.

En virtud de esto, surge lo especificamente relacionado al programa: se plantean una
serie de objetivos, componente tecnoldgico, componente juridico institucional, fuentes de

financiamientos y un cronograma a cinco anos.

Queremos destacar una cita textual en el programa: “En la actualidad, si bien existe
alguna informacion dispersa, se desconoce la entera magnitud de la problematica” (SAyDS,

2006 d).

El programa mencionado data de 2006 y en él no se detalla cual es su fecha de

inicio y, por ende, carece de fecha de finalizacion.

6.2 Problemas ambientales identificados en las curtiembres argentinas actualmente

En la 1V Jornada Técnica Nacional, que realizd la Asociacion de Quimicos y
Técnicos de la Industria del cuero el dia 5 de noviembre de 2013, cuyo titulo fue
“Desarrollo Sustentable de la Industria Curtidora Argentina”, profesionales Yy referentes en
el tema ambiental que desarrollan sus funciones en la industria del cuero expusieron la

problemaética ain no resuelta, para poder transformar a esta industria en sustentable.

Alli se planted que en varios aspectos técnicos en lo relativo al tratamiento de los

residuos y efluentes, gran cantidad de curtiembres han avanzado mucho y otras no tanto.

Los procesos iniciales, que comienzan con el trinchado y recortado en crudo, hacen

mas facil la deposicion de los recortes y grasa en tal estado que si se los deja ingresar al
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proceso quimico. Esto se debe a que, por un lado, se les estan incorporando sustancias
quimicas y, por otra parte, se comienzan a contaminar los efluentes con sustancias grasas

que complican los tratamientos finales.

Siguiendo con el procesado del cuero, y ya entrando en el proceso quimico en si,
continta el del pelambre. Aqui se manifiesta otro de los avances en muchas curtiembres
que consiste en eliminar el pelo de la raiz, que antiguamente se hacia destruyéndolo por
completo, basicamente con sulfuro de sodio. Hoy, en gran cantidad de curtiembres, el pelo
es recuperado a través de filtros, una vez que es extraido del cuero. Esto significa que, en el
antiguo proceso, si el pelo se destruye, genera una carga para el efluente que posteriormente

debe ser tratado.

Antiguamente, los procesos de remojo y pelambre se realizaban en bateas utilizando
gran cantidad de agua. Hoy, este proceso se lleva a cabo fundamentalmente en fulones,
grandes tambores rotatorios, que hacen que el consumo de agua disminuya entre un 60 y un
70%. Ademas, si se realiza el proceso de trinchado y recortado en crudo, el consumo de

productos quimicos disminuye en un 20%.
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Figura 14. Fulones de pelambre y carga de pieles

Fuente: www.google.com

El pelo recuperado sin destruccion se vende a otras empresas, que realizan el
proceso quimico de hidrolizado y asi se generan proteinas digeribles. Finalmente, solo el
40% del pelo es enviado para relleno sanitario. Las grasas extraidas se venden a los
fabricantes de sebo, pero algunas grandes curtiembres realizan este proceso en sus propias

plantas.

Varias curtiembres estdn comenzando a reciclar los bafios de pelambre. Una vez

separado el pelo y recuperado ese mismo liquido que contiene los productos quimicos del
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pelambre, se reutiliza ajustando la composicién quimica a la adecuada para realizar dicho

proceso, aparentemente con buenos resultados.

En lo que respecta al curtido con sales de cromo, los liquidos residuales obtenidos
en general en todas las curtiembres, grandes o chicas, de alguna forma es recuperado, y no
se estan volcando a los efluentes. Existen métodos en los que se precipitan las sales de
cromo de los bafios de curtido, en forma solida, y el liquido remanente no contiene

cantidades de cromo que superen los valores establecidos, pero si un gran exceso de sales.

Hay que resaltar que el proceso de recupero de cromo o el reciclo de los bafios no es
un tema sencillo; hay que estudiar y aplicar cuidadosamente las cuestiones fisicoquimicas
implicadas en dicho proceso: no se puede llevar a cabo sin determinados conocimientos y

equipamiento técnico.

La cantidad de cromo que se recupera de los liquidos residuales del curtido depende
de la cantidad que se agregue al proceso y el nivel de agotamiento que tiene, es decir del
nivel de fijacién que tenga el cuero. Dicha cuestion tiene que ver exclusivamente con cdmo
maneje el proceso quimico cada curtiembre, con lo cual no se puede hacer una afirmacion

en ese sentido.

El problema es saber qué proceso puede aceptar aguas con tanta cantidad de sales o
estudiar métodos de ultrafiltracion para poder purificarlas y poder utilizarlas en cualquier

proceso.

El desafio es la gran cantidad de residuos organicos que se producen, si bien son, en

un 60%, proteinas que los vuelven aptos para funcionar como abono de tierras; sin embargo,
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también tienen restos de cromo que superan las cantidades permitidas. En Argentina, un

barro que tiene méas de 700 miligramos por kilogramo no se puede disponer como relleno.

Una forma posible de tratar dichos residuos seria la pirolisis, que consiste en
someter esos residuos a una alta temperatura para quemarlos. El problema es que el
contenido en ese cromo +3, a altas temperaturas, se transforma en la forma cromo +6, que

es altamente toxica y ampliamente demostrada como un cancerigena.

El agua es un recurso cada vez mas escaso en el mundo, y aqui se utiliza para la
limpieza indiscriminadamente. Es necesario bajar el volumen de utilizacion, para que sea

conveniente econdmicamente y transformar la industria en sustentable.

También se mencioné la gran cantidad de residuos que implican los envases, filtros

en desuso, tamices, bolsas, cartones, pallets.

Por otra parte, qued6 expuesto en la jornada de quimicos y técnico , méas alla de los
problemas del manejo de residuos, el hecho de que, desde el Estado, las reparticiones en
general dejan mucho que desear, dado que las normativas son poco claras. En el caso de la
provincia de Buenos Aires, no se tiene claramente definido qué es eutroficable ni cuales
son los cursos de agua eutroficables; tampoco estd en las normas que significa un envase

Ileno o vacio, qué es un residuo peligroso ni qué caracteristicas lo definen como tal.

La aplicacion de las normas depende de la voluntad del funcionario de turno. Esa
falta de seguridad juridica hace que los empresarios no sepan qué hay que hacer ni cuéles
son los plazos para hacerlo; de este modo, no estan tranquilos para el desarrollo de su
actividad por las dudas a la hora de invertir en nuevos sistemas de tratamiento, sumados a

los problemas propios del negocio.
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6.3 Plan Integral de Saneamiento Ambiental para la Cuenca Matanza Riachuelo

El 4 de diciembre de 2006, se promulgé la Ley 26.168, que cre6 la Autoridad de la
Cuenca Matanza Riachuelo (ACUMAR) vy, en 2007, esta comenzd su actividad con el
apoyo de la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable de la Nacion, entre otros

organismos, hasta que fue consolidando su autonomia funcional y autarquia financiera.

En un fallo de la CSJN del 8 de agosto de 2008, la ACUMAR qued6 obligada al
cumplimiento de un programa que dé respuesta al saneamiento de la cuenca (ver pagina 54

de la presente tesis).

En virtud de la manda de la CSJIN, la ACUMAR elabor6 el Plan Integral de
Saneamiento Ambiental (PISA, 2010), para ser aplicado en toda la Cuenca Matanza

Riachuelo (CMR), el cual fue actualizado en marzo de 2010.

El PISA abarca diferentes aspectos vinculados al saneamiento. Nosotros nos

focalizaremos en aquellos relacionados con los agentes contaminantes industriales.

Los objetivos estratégicos del PISA son: mejorar la calidad de vida; recomponer el

ambiente (agua, aire, suelo) y prevenir el dafio con suficiente grado de prediccion.

Nuestro foco esta puesto en la calidad del agua y, en virtud de ello, identificamos
que los planes de accion que fij6 ACUMAR son establecer un sistema de indicadores y uno
de informacion, un monitoreo de calidad de agua, aire y sedimentos y uno de

contaminacion de origen industrial.
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En cuanto a los indicadores, se construyeron fichas metodoldgicas en las cuales se
da cuenta de la cantidad de establecimientos industriales en la cuenca, el porcentaje de
empresas inspeccionadas declaradas agentes contaminantes y la evolucion de la calidad

superficial del agua.

Por otra parte, se establecio un reglamento para las industrias, que consiste en la
implementacion del Plan de Reconversion Industrial (PR1)*, para aquellas empresas que
sean declaradas agentes contaminantes *°. Este plan consiste en que cada empresa
instrumente los cambios que sean necesarios en los procesos y operaciones a efectos de
disminuir los impactos ambientales que estén generando, ajustdndose a la Tabla

Consolidada de Limites admisibles para Descarga de Efluentes Liquidos®.

Asimismo, se dictaron una cantidad de resoluciones de importancia regulatoria entre
las cuales nos interesa mencionar: el Reglamento Operativo de Fiscalizacion y Control
Industrial, modifica por Resolucion N°4/09; la Resolucion ACUMAR N.°2/09, modificada
por Resolucion N.°4/09; y Resolucion ACUMAR N.°3/09, Objetivos y usos de Calidad de
Agua y la Resolucion ACUMAR N.° 34/2010, Obligacion de la Presentacion del Seguro

Ambiental.

Si bien es muy importante la cantidad de resoluciones que se redactan en un
organismo con una tarea de semejante envergadura, queremos centrarnos en la Resolucién

N.°278/10, Reglamento de Fiscalizacion y Control, y Programas de Reconversion Industrial

'8 Resolucion ACUMAR N.°278/10, Reglamento de Fiscalizacién y Control y Programas de Reconversion
Industrial.

19 Resolucion ACUMAR N.°366/10: se establece quiénes seran considerados como Agentes Contaminantes,
asi como las obligaciones que deberan cumplir a partir de su declaracién como tales.

% Resolucion ACUMAR N.°1/2007: Limites Admisibles para Descargas de Efluentes Liquidos. Esta
resolucion fue rectificada por la resolucion N.°2/2008, incrementando el valor limite permitido para la
descarga a cloaca de cinc a <5mg/l.
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y, en particular, en el Plan de Actividades (ACUMAR, 2016), dado que la consideramos
central y de relevancia en relacion al ataque al problema de la contaminacion, con las
implicancias directas sobre las empresas en general, y que también se aplican a las

curtiembres.

En forma resumida, podemos decir que el Plan de Actividades tiene como objetivos
generales: a) Contribuir al desarrollo sustentable. b) Adoptar medidas que permitan
prevenir, reducir y eliminar la contaminacion y los riesgos ambientales. ¢) Mejorar el
desempefio ambiental de los establecimientos industriales. d) Recuperar y preservar los

recursos naturales, entendiendo como tales al suelo, el aire y el agua.

Como objetivos especificos encontramos: a) Minimizacién de la carga contaminante
de los efluentes liquidos. b) Reduccion de la generacion y gestion sustentable de los
residuos. ¢) Minimizacion de la carga contaminante en los efluentes gaseosos.
d) Optimizacion del uso de las materias primas e insumos. e) Optimizacion del uso del agua.
f) Implementacion de planes de mejora de la eficiencia energética. g) Sistema de gestion
ambiental. h) Implementacion y/u optimizacion de los sistemas de control y monitoreo.
i) Mitigacion de las cargas contaminantes liquidas. j) Mitigacion de la carga delos efluentes
gaseosos. k) Relevamiento y remediacion de pasivos ambientales generados por la
actividad. 1) Implementacion de planes de contingencia y prevencion de accidentes.

I) Incorporacién de programas de responsabilidad social.
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Tabla 14. Objetivos de Calidad Ambiental para la contaminacion del agua de la Cuenca
Matanza Riachuelo

Clase uso pH DBO oD ss@

4 Apta para 6<pH<9 <15 mg/l >2 mg/l Sin restricciones
actividades
recreativas

pasivas

Fuente: Elaboracion propia basada en Anexo 1 Resolucion ACUMAR N°3/2009. # SS: sélidos suspendidos

Dado que, previo a la creacion de la ACUMAR como autoridad de aplicacion con
prevalencia sobre la cuenca, habia en ella, segiin un informe de la FARN (2006)*, nueve
entes nacionales, ocho de la provincia de Buenos Aires, ocho de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires y catorce municipios con superposicion de competencias en el control

ambiental, fue necesario establecer un limite consolidado de parametros de control.

A partir de la Resolucion de ACUMAR N.° 1/2007, modificada por la N.°2/2008,
Limites Admisibles para Descargas de Efluentes Liquidos, cuya tabla tiene 38 parametros
para controlar las descargas en la Argentina, hemos seleccionado aquellos que creemos mas

relevantes en funcion de nuestra investigacion y los volcamos en la tabla 15.

! EARN: Fundacién Ambiente y Recursos Naturales
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Tabla 15. Limites admisibles consolidados, para descargas liquidas

Parametro Unidades Limites para descargas a:
Cloaca Pluvial
DBO mg/I <200 <50
DQO mg/| <700 <250
pH pH 7,0-10,0 6,5-10
Cromo Hexavalente mg/l <0,2 <0,2
CromoTotal mg/l <20 <20
Nitrogeno total Kjeldahl mg/| <105 <35
Nitrégeno Orgénico mg/| <30 <10

Fuente: Elaboracidon propia en base al anexo de la resolucion ACUMAR n°2/2008

6.3.1 De los planes y resoluciones al relevamiento
Actualmente, la ACUMAR cuenta con cuatrocientos cincuenta empleados y un
presupuesto de mas siete mil novecientos millones de pesos anuales para 2015%. Desde el

2007, la presidencia fue renovada cuatro veces.

El relevamiento llevado a cabo en distintas pequefias y medianas curtiembres
radicadas en Lanus, fundamentalmente las pequefias, da cuenta de una gran distancia entre

lo que se exige y lo que realmente se cumple o se puede cumplir.

?2 17 El presupuesto total del PISA para el afio 2015 fue de mas de siete mil novecientos millones de pesos
http://www.acumar.gov.ar/presupuesto-pisa.



http://www.acumar.gov.ar/presupuesto-pisa
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Una fuente nos informé que, en el accionar de la ACUMAR, desde que comenzd su
funcionamiento en 2007 y en relacion a las curtiembres, se podrian sefialar tres puntos de

inflexion definidos de acuerdo con los mandatos de los tres primeros presidentes.

El primer periodo de ACUMAR estuvo signado por una politica tendiente a mostrar
clausuras y se caracterizo por el uso de la fuerza publica y la aplicacion a pleno del poder
de policia que le conferia la Ley que la cre6. Como resultado de dicho accionar, muchos de

los propietarios de las curtiembres fueron detenidos y se les iniciaron causas penales.

Durante segundo periodo, la directiva era que las curtiembres declaradas agentes
contaminantes (casi todas) debian mostrar planes de reconversion aprobados por la

ACUMAR, tendientes a cumplimentar los puntos del Plan de Actividades, antes expuestos.

La reconversion consiste en un plan detallado de actividades que la empresa se
compromete a desarrollar en un tiempo determinado a fin de adecuar sus procesos y
operaciones, con la finalidad de alcanzar los objetivos especificos, de acuerdo con la

normativa vigente respecto de cada tipo de emision contaminante que genere.

Segun informacién recabada, dichos planes de reconversion consistian en planos de
instalacién de equipos especiales para el tratamiento de los efluentes, obras de
infraestructura con un cronograma pormenorizado de avances sujeto a control por parte de

la autoridad que debia ser presentado por ingenieros matriculados.

La informacion que pudimos relevar da cuenta de que muchos de esos proyectos
presentados carecian de factibilidad para ser implementados, dado que eran planos de
estructuras sumamente complejas, aplicados a pequefias curtiembres; por lo tanto, estos

planos no tenian proporcion con la magnitud de la empresa. No obstante, los planes fueron
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aprobados y las empresas pasaron a formar parte del Programa de Reconversion Industrial

(PRI) aprobado.

El tercer periodo se caracteriza por mostrar los PRI concluidos. Esto significa que
las empresas efectivamente ya no contaminan, con lo cual pasan a formar parte de la lista

de establecimientos reconvertidos.

La informacion relevada da cuenta de que muchos de esos establecimientos con PRI
concluido no son tales, dado que contindan teniendo falencias de distintos tipos y ain no
tienen sus procesos reconvertidos, de modo que contintan volcando sus efluentes fuera de

los limites permitidos.

Sin perjuicio de lo mencionado, teniendo las plantas ajustadas al cien por ciento, el
tratamiento de efluentes tiene un costo; pero, si no se aplica a todos los efluentes, dicho
costo es menor. En funcidn del relevamiento que hemos realizado, podriamos decir que, en
muchos de los casos, parte de los efluentes que deberian ser procesados en la planta de
tratamiento de efluentes se descargan directamente a los desagties pluviales o cloacales sin

recibir ningln tratamiento.

Por otra parte, en una de las entrevistas llevadas a cabo, un encargado de produccion
declaré gue tanto su empresa como otras cooperativas no tienen ningun tipo de sistema de
tratamiento y vuelcan sus efluentes directamente al sistema cloacal, en el mejor de los casos,

y, en el peor, directamente al desague pluvial, que desemboca en la cuenca.

Otras fuentes nos han revelado que muchas de las empresas, a pesar de figurar como

reconvertidas en el sitio oficial de la ACUMAR, en la realidad no lo estan, sus procesos aun
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continan generando efluentes que no cumplen con los pardmetros indicados en la

reglamentacion para las reconvertidas.

Hay que destacar que los propietarios de las curtiembres, treinta afios atras, habian
recibido la donacion de un predio por parte de la Provincia de Buenos Aires para realizar

una planta de tratamientos de efluentes.

Formaron la Asociacion de Curtidores de Buenos Aires (ACUBA) y comenzaron a
hacer aportes en dinero para realizar la construccion en un predio localizado en la Av.

Olazabal, a 500 metros del curso del Riachuelo, en la localidad de Lanus.

El proyecto avanzd bastante: con la construccion de instalaciones, Ilevaron adelante
varias pruebas de tratamiento de efluentes, fundamentalmente el de separacion de cromo de
las aguas residuales de los curtidos. Los liquidos eran llevados a la planta en camiones
cisternas desde las curtiembres, pero finalmente el proyecto fue abandonado por problemas
vinculados al faltante de dinero. En consecuencia, se perdié el interés por parte de los
aportantes y, tiempo después, esas tierras fueron ocupadas por familias que no tenian

viviendas, generando un asentamiento.

El 20 de Diciembre de 2010, el predio fue allanado por la ACUMAR, con orden del
Juez Federal de Ejecucion de Quilmes Armella (posteriormente destituido por casos de
corrupcion), con apoyo de la Municipalidad de Lanus y el cuerpo de caballeria de la Policia

Bonaerense (ACUMAR, 2010b).

Posteriormente, el 2 de noviembre de 2012, las curtiembres de Lanus firmaron un

contrato de fideicomiso con la ACUMAR para invertir cerca de 28 millones de pesos para
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la construccion de un Parque Industrial con la finalidad de realizar una produccion

sustentable.

Las curtiembres que participaron de dicho contrato son 22 y el plan de trabajo
previsto en ese entonces era de 36 meses para la construccion de 14.340 m? donde se
proveerian las instalaciones para que pudieran trasladarse alli. Dentro de la infraestructura,
se instalard la Planta de Tratamiento de Efluentes Liquidos Industriales donde se trataran
los liquidos con contenidos de sulfuro, cromo y residuos orgéanicos, equiparandolo a los

efluentes domiciliarios (ACUMAR, 2012).

En el mes de septiembre de 2013, se firmaron los 22 contratos de comodato por 99
afios, donde la ACUMAR cedio los terrenos a las empresas para la instalacion de sus
fabricas. La planta tendra una superficie de 22.000 m?y una capacidad de procesado diaria

de 6.000 m* (ACUMAR, 2013).

El 28 de octubre de 2015, se realizé el llamado a licitacion para la construccion,
operacion y mantenimiento de la Planta de Tratamiento de Efluentes Liquidos Industriales
(PTELI) del Parque Industrial Curtidor (PIC), con apertura de sobres el 13 de enero de

2016 (ACUMAR, 2015f).

La solucion planteada parece ser parcial, ya que no esta incluida la totalidad de las

curtiembres instaladas en la Cuenca Matanza Riachuelo.

Como plantea Sutz (2010), las distintas politicas son las que inciden en las agendas
de ciencia, tecnologia e innovacion, algunas sobre lineas de trabajo fijadas como
prioritarias y otras que no se reconocen como tal, dado que pueden estar bajo otro nombre,

como por ejemplo politicas de medioambiente.
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Es necesario identificar el componente agenda, en el cual son dirigidos los esfuerzos
en materia de innovacion, y el componente acceso de la brecha entre ciencia, tecnologia
innovacion y equidad. Este Gltimo tiene que ver con la solucion a los problemas a los cuales

comparativamente son pocos los que tienen acceso.

Sutz también sefiala la importancia de las politicas efectivas de innovacion, y estas
tienen que ver con que deben desarrollarse las habilidades para lograr establecer
interrelaciones entre los actores y las instituciones, identificar a las personas y

organizaciones involucradas y vincularlas a la innovacion.

Pero queremos ahondar un poco mas en el tema de la innovacion. Esto nos lleva a
las preguntas que se plantean, para definirla, los autores Owen, Stilgoe y Macnhaghten
(2013), que son: ¢Qué podria involucrar?; ¢Quiénes podrian estar involucrados?; Cuando

podria ser aplicado? A partir de esas preguntas, se define la innovacion responsable.

Las innovaciones tienen impactos en diferentes destinatarios (la sociedad, la salud,
el ambiente) y pueden implicar efectos indeseados o dafiinos. Con lo cual, segin plantean
estos investigadores, es necesario tomar precauciones y, a ese respecto, observar lo

ocurrido en el pasado puede ser de ayuda.

También hay impactos que aln no pueden ser caracterizados o hay una alta
incertidumbre sobre qué efecto podria tener una innovacion, dado el insuficiente
conocimiento al momento de la aplicacion. Por eso, un apropiado cuidado y administracién
del proceso de ciencia e innovacidn bajo tales condiciones es un desafio fundamental para

que la innovacidn sea responsable.
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Owen plantea basicamente riesgos y regulaciones, por un lado, y, por el otro,

beneficios econdmicos y sociales de la ciencia y la innovacion.

Entonces, sobre la base planteada, sugiere cuatro dimensiones para que la
innovacion sea responsable. Esta debe ser: a) anticipatoria, en el sentido de describir y
analizar los posibles impactos que puede generar, sean estos econdémicos, sociales
ambientales u otros; b) reflexiva sobre los propdsitos, fundamentales motivaciones e
impactos potenciales sobre lo que es conocido; c¢) deliberativa, a través del didlogo vy el
debate, escuchando las perspectivas de las partes interesadas; d) receptiva, de modo que se

constituya como un proceso abierto de aprendizaje adaptativo con capacidad dinamica.

Nosotros pensamos, a partir de la evidencia recolectada durante la investigacion,
que el proceso de innovacion que se requiere para solucionar nuestro problema particular
deberia ser impulsado desde el Estado. Son necesarias las politicas publicas de innovacion

responsables apropiadas para colocar a todas las empresas en un plano de igualdad.

Se deben aplicar politicas de innovacion que repercutiran en politicas sociales (Sutz,
2010), dado que el hecho de encontrar la solucidn a la problemética planteada contribuira a

mantener fuentes de trabajo.

6.3.2 Curtiembres instaladas en la CMR, Lanus, Argentina. Introduccion
El tema medioambiental, fundamentalmente en las pequefias curtiembres argentinas,
aun no esta resuelto. Como se menciond en la introduccidn, estas empresas, en su mayoria

familiares, comenzaron como pequefios emprendimientos y gradualmente fueron
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incorporando maquinarias para ser aplicadas exclusivamente a la produccion de cueros,

pero muy lejos de tener un pensamiento del cuidado del medio ambiente.

La conciencia del cuidado del medio ambiente comenzd a incorporarse desde
mediados del siglo XX. A partir de la creacion de los organismos de control y marcos
regulatorios, comenz6 a mejorarse la calidad de los vuelcos en toda las actividades

industriales (Sanchez, Galego y Gelaf, 2013).

6.3.3 Relevamiento de las curtiembres en la CMR, Lanus, Argentina

En lineas generales, las pequefias curtiembres vieron drasticamente modificado el
escenario en el cual realizaban su actividad. El organismo de control de prevalencia para la
cuenca, la ACUMAR, comenzd su actividad en el afio 2007, primero en forma abrupta,
aplicando toda la fuerza de la ley y utilizando al maximo el poder de policia y exigiendo el
cumplimiento de las leyes sin mayores contemplaciones. Incluso varios de los propietarios

de estas curtiembres fueron encarcelados (Pagina/12, 2010).

El panorama cambi¢ drasticamente, hasta que luego fueron revisadas las medidas vy,
a partir del apartamiento del juez de ejecucién y modificaciones en las autoridades de

aplicacion, las circunstancias se modificaron.

Independientemente que los mecanismos y accionar de la autoridad de control se

flexibilizaron en cierta forma, para las curtiembres nada seria igual.

A grandes rasgos, las curtiembres enfrentan la nueva realidad, que es la del

tratamiento de las emisiones en forma de efluentes liquidos y los residuos solidos
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generados. Esto significa que el agua que ingresa a la fabrica debe ser devuelta cumpliendo
con los requisitos ambientales que marca la normativa vigente. Se podria decir que deben

seguir produciendo los cueros, y paralelamente producir agua depurada.

Los métodos que utilizan las curtiembres argentinas actualmente son dos: uno es el
tratamiento bioldgico de los efluentes y el otro es el tratamiento quimico a través de
procesos avanzados de oxidacion (Doménech, Wilson y Litter, 2012). De acuerdo al tipo de
proceso que se lleve a cabo en la empresa, se opta por uno u otro y, por otro lado, las

curtiembres que realizan el curtido deben tratar los efluentes que contienen cromo.

Como sefialamos en el capitulo n.°3, en la descripcién de los diferentes procesos, y
en particular, si se observa el flujograma, vemos la etapa identificada como pelambre, luego
hay unas etapas intermedias hasta llegar a la del curtido y un poco mas avanzado el proceso

se llega al tefiido.

Originalmente, el primer proceso, que es el de pelambre, no lo realizaban todas las
curtiembres, en general esa etapa era tercerizada. Las pequefias curtiembres enviaban los
cueros frescos o salados a otras empresas, para que hicieran el primer paso, posteriormente
recibian las pieles y realizaban el proceso de curtido, tefiido y el resto de operaciones hasta

obtener el cuero terminado.

Recordemos que los dos primeros procesos son los que mas cantidad de efluentes
contaminados producen y, por otra parte, la etapa del curtido genera el manejo del efluente

con cromo (ver capitulo 3 tabla resumen).
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Tabla 16. Volumenes de agua utilizados en los diferentes procesos para 1000 kg de pieles
saladas.

Proceso Volumen de agua. (Litros) Ponderacién % acumulado
Pre remojo 1500 0,06

Remojo 1500 0,06 0,12
Encalado 2000 0,08 0,21
Lavado 3000 0,12 0,33
Lavado luego del descarnado 4000 0,17 0,50
Des encalado 5000 0,21 0,70
Curtido 1300 0,05 0,76
Tefiido Flor 4400 0,18 0,94
Tefliido gamuza 1500 0,06 1,00
Totales 24200 1

Fuente: Elaboracion propia en base a Buljan et al (1997).

En la Tabla 16, se observa que el 76% del volumen total de agua para la obtencion
de un cuero es utilizado en los procesos, hasta el curtido inclusive, y que el restante

volumen minoritario se utiliza para los procesos de tefiido.

Con lo cual, las pequefias y medianas curtiembres, en primera medida, comenzaron
a tercerizar los dos primeros procesos, desde el de pelambre hasta el de curtido de los

Cueros.

Algunas curtiembres tercerizan los procesos referidos en el parrafo anterior, algunas
lo realizan en plantas que se encuentran dentro del &mbito de la cuenca que ya tienen sus
procesos ajustados a la normativa vigente y otras los realizan en curtiembres fuera de la
cuenca. De este modo, tienen resueltos la gran cantidad de agua que demanda el proceso de

pelambre y curtido y el tratamiento de los efluentes.
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Por otra parte, son muy pocas las curtiembres que estan en condiciones de acuerdo a
la normativa con capacidad para realizar el proceso completo y nos manifestaron que estan

sumamente demandadas: se encuentran al maximo de produccion.

Por lo tanto, volviendo a las curtiembres analizadas, una vez que reciben los cueros
curtidos, proceden al resto de las operaciones que hemos detallado en el flujograma. Es de
interés para nuestra investigacion la etapa del tefiido, ya que, a pesar de ser la Gltima,
requiere una cantidad de agua importante y es en este punto donde las plantas de tefiido

optan por usar un tratamiento bioldgico o quimico.

La eleccion de uno de los dos tratamientos depende fundamentalmente del monto de
produccién diaria, esto es, del volumen de agua que utilizan. A mayor produccién y mas

volumen de agua, es mas apropiado el tratamiento bioldgico.

Por lo tanto, en una primera instancia, una alternativa importante por la que optaron
fue la de evitar realizar dos de los procesos que generaban mayor cantidad de efluentes
liquidos. A pesar de ello, el hecho de solo realizar el tefiido no los exime de las exigencias y
lo dificultoso que es mantener operativa la planta de tratamiento, y alcanzar los parametros
permitidos. Es necesario adecuar las instalaciones para almacenar el agua recibida del
proceso con tanques donde almacenar el liquido a la espera de pasar por la planta de

tratamiento.

El agua residual que debe ser tratada una vez concluida la etapa de tefiido es una
solucion acida que contiene: a) cromo; b) colorantes disueltos; ¢) sélidos en suspensién; d)
sales y carga organica (DBOs y DQO). A esto se suma que el cromo que contiene en esta

etapa es dificil de recuperar (Sanchez et al, 2013).
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Por otra parte, ya sea que utilicen la planta de tratamiento quimico o bioldgico,
ambos generan una gran cantidad de residuos sélidos que ocupan mucho espacio. Si se
quisiera reducir su volumen, seria necesario un equipamiento especial de centrifugado o
secado que no esta al alcance de una pequefia empresa, ni desde el punto de vista

econdmico ni desde el de espacio fisico.

Por otra parte, el descarte de los residuos solidos lo realizan empresas que los retiran
y trasladan a instalaciones autorizadas, donde son tratados. A las curtiembres les entregan
un certificado y el costo de este servicio se calcula en funcion del peso del residuo

transportado.

Debemos remarcar, a partir de lo detallado en los parrafos precedentes, que los
costos de las plantas de tratamiento inciden de manera significativa en los precios de venta
de los cueros. Como consecuencia de ello, hay una clara desigualdad entre las curtiembres

que hacen el tratamiento de efluentes y las que no.

Por lo tanto, como sefiala Moore (2006), estamos ante un tema préactico, del cual es
posible extraer un problema conceptual. Los temas conceptuales surgen cuando se
interpreta el valor pablico como algo distinto del valor privado. Tomando la definicion de
valor publico como ‘propdsitos importantes que pueden ampliar el grado de satisfaccion
individual cuando este no puede ser alcanzado por las operaciones de mercado competitivo’,
en este caso es necesario que el Estado ayude a la concrecion. Esto incluye tratar con

externalidades donde la eleccion de una persona afecta el bienestar de otras.

Siguiendo lo expresado por Moore, estamos ante una situacion en la cual deberia

plantearse una asociacion publico-privado en el marco de regulaciones gubernamentales. El
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Estado tiene un propdsito bien determinado, que es el del saneamiento de la cuenca, para lo
cual hay metas claramente especificadas, que, a través de las diferentes normativas, recaen
sobre las organizaciones y seria deseable que dichas regulaciones avanzaran de la mejor

manera posible para todas las partes involucradas.

6.4 ACUMAR y datos cuantitativos
El organismo de control, en este caso ACUMAR, es sin duda una autoridad cuya
gestion impacta directamente sobre el funcionamiento de las curtiembres y, en gran medida,

la continuidad de estas depende de su accionar.

El mejoramiento de la cuenca depende del control de los agentes contaminantes. La
mejora en los indices de contaminacion esté relacionada con el control de los efluentes vy,
eventualmente, con su cierre para dejar lugar, en principio, a que la naturaleza por si sola

comience el proceso de recomposicion.

Sin duda, un punto importante en el mejoramiento de los cuerpos acuaticos es el
control de las fuentes contaminantes. Con lo cual, y de cara al futuro de las curtiembres en
la cuenca, consideramos que el tema de las inspecciones es crucial. Por otro lado, su
correcta implementacion deberia verse reflejada en los valores de calidad ambiental de los

cursos de agua, con la mejora de los indicadores de contaminacion ambiental.
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6.4.1 Relevamiento de datos y analisis
En el sitio oficial de ACUMAR, hay datos cuantitativos relevantes que son de
utilidad para analizar la evolucion de la gestion y permitirdn hacer inferencias acerca del

futuro de las curtiembres.

6.4.2 Indicadores de contaminacion del Agua
El resultado del Plan Integral de Saneamiento Ambiental relativo al cuerpo acuatico

se puede apreciar en la Tabla 17 de resumen que estamos aportando.

En los indicadores ambientales medidos en la Cuenca para el caso de los datos
suministrados por el Instituto Nacional del Agua (INA,2015), se promediaron los valores
en tres tomas que se realizaron a lo largo de los afios referidos, provenientes de las
mediciones de agua en los Puentes Avellaneda, Pueyrreddn, Victorino de la Plaza, Uriburu

y La Noria.

Para el afio 2015, se tomé la informacion provista por la Agencia de Proteccion
Ambiental del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires (AprA). Las muestras fueron
tomadas en Puente Uriburu, destacamento de Prefectura en Puente Avellaneda y Puente La

Noria. En Anexos se encuentra toda la informacion bruta y su procesamiento.
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Organismo Instituto Nacional del Agua APrA Diferencias
Parametro 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2014/2015
DBO 22,45 24,75 13,30 13,15 8,87 16,66 +87%
DQO 61,45 66,01 55,38 52,62 64,66 109,11 +68%
oD 0,90 1,12 0,96 1,63 2,50 1,63 -65%
DBO/DQO 0,37 0,37 0,24 0,25 0,14 0,15

Fuente: Elaboracion basada en Agencia de Proteccion Ambiental del Gobiernos de la Ciudad de Buenos Aires

(APrA, 2015); Instituto Nacional del Agua (INA, 2014). Los valores de la columna APrA, son el promedio de

los valores informados correspondientes a los meses marzo, abril y mayo de 2015.

Se puede apreciar que 2015 arroja valores de importante desmejora de la calidad del

agua, un incremento marcado tanto en DBO como en el DQO de 87% y 68%

respectivamente, y una disminucion del oxigeno disuelto de un 65%.

A continuacion, es pertinente exponer también, en los valores ambientales sobre el

rio Sumida en Tokio, que han sido obtenidos a lo largo de los afios como resultado de la

implementacién y control de los planes de saneamiento, implementados en Japon.
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Organismo Agencia de Proteccion Ambiental

De TOKIO
Parametro 1960 1967 1968 1973 2012 2013
DBO 33 18 16,7 79 2,1 1,70
DQO 26,4 - - 14,5 52 5,37
oD 0 0,6 2,9 5,3 52 7,2
DBO/DQO 1,25 - - 0,55 0,40 0,32

Fuente: Elaboracién propia basada en Laboratorio de Ciencia de los Recursos (1960, p 94-95), Laboratorio de

la Contaminacion del Agua en Tokio (1969, p23-24) (1973, p 184-188) y Oficina de Medio Ambiente en

Tokio (2014).

Para el caso del rio Sumida, en el Gltimo periodo analizado, todos los valores de los

pardmetros dan cuenta de una mejora importante en la calidad de agua.

Si bien en el capitulo 3 detallamos los parametros ambientales que utilizamos en

nuestro analisis, es oportuno agregar algunas precisiones.

Es necesario dejar en claro que para medir y verificar el estado de contaminacion de

los cuerpos acuaticos, son utilizados muchos parametros. Nosotros decidimos tomar los tres

parametros basicos universales, que son la Demanda Quimica de Oxigeno (DQO),

Demanda Biogquimica de Oxigeno (DBO) y el Oxigeno Disuelto (OD).

Por otro lado, para registrar la mejora en la calidad ambiental de los recursos

acuaticos, hay que tener claro, primero, que tanto la DQO como la DBO deben ir
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disminuyendo progresivamente y, segundo, que la cantidad de Oxigeno disuelto debe
incrementarse gradualmente, hasta alcanzar los valores de acuerdo a los objetivos de
calidad buscados. En Argentina, ACUMAR fijé como objetivo un agua de clase 4 (Tabla

17).

Podemos también agregar otra relacion analizada, que es el cociente DBO/DQQO: si
este fuera mayor a 0,6, indicaria un nivel predominante de contaminacién de origen
orgénico, facilmente purificable por tratamientos bioldgicos, mientras que valores cercanos
0 menores de 0,2 marcarian contaminacion de origen predominantemente inorganico e

industrial.

Por lo tanto, analizando las tablas de datos correspondientes al rio Sumida, se puede
apreciar que se cumple lo mencionado en el parrafo anterior. Los parametros de calidad
ambiental progresaron favorablemente, logrando revertir el estado de contaminacion
extrema del rio, mientras que, en los pardmetros medidos en la Cuenca Matanza Riachuelo,
no se aprecian mejoras de la calidad del agua, con un marcado deterioro, en el ultimo

periodo analizado.

6.4.3 Indicadores de Inspecciones

Los indicadores de inspecciones fueron analizados a partir de los datos que surgen
de, valga la redundancia, “sistemas de indicadores”, que pasamos a citar® y que se

encuentran en el ANEXO I: Fichas metodologicas de ACUMAR.

2 ACUMAR, (2015) ANEXO n°1: Fichas Metodoldgicas, ANEXO |
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Evolucion de los establecimientos y agentes contaminantes notificados:
“Establecimientos que generen efluentes liquidos, emisiones gaseosas o
residuos solidos, en cualquiera de sus estados, en contravencion a la

legislacién o normativa aplicable y, conforme lo regulado por la ACUMAR.”

Inspecciones: “Se considera inspeccion ambiental al acto por el cual los
inspectores de ACUMAR acuden a un establecimiento radicado en la Cuenca
Matanza Riachuelo a fin de realizar los controles pertinentes y evaluar
objetivamente el sistema, para determinar si estos son adecuados y efectivos

para proteger el ambiente.

Asimismo, queremos hacer referencia al ANEXO N° | de la Resolucion ACUMAR
N° 278/2010, “Reglamento de fiscalizacion y control de establecimientos de la Cuenca

Matanza Riachuelo”

En su articulo n.°7, del Capitulo II, “Modalidades de inspeccion”, se detalla que las
inspecciones pueden ser de dos tipos. En primer lugar, puede ser programada, a partir de
una metodologia que es propuesta por la presidencia ejecutiva de la ACUMAR vy, entonces,
la Direccion General Técnica confecciona un listado y asigna a los inspectores. El segundo
tipo de inspeccidn serd en caso de una emergencia, actuando de manera preventiva ante una

situacion de riesgo.

El articulo n.°10 especifica el mismo dia en que se realiza la inspeccion, esta debe

ser agregada al expediente y a la base de datos de la ACUMAR.
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Tabla 19. Agentes Contaminantes vs inspecciones, contemplando los seis primeros meses

del afio 2015
Empresas declaradas Inspecciones % de inspecciones
agente contaminante ? mensuales
Cantidad
6 meses ° mensuales
1.689 3390 565 33

Fuente: Elaboracion propia basada en (ACUMAR, 2015b); (ACUMAR, 2015c).
Notas: ® Total de empresas declaradas contaminantes a diciembre de 2014.

® Enero de 2015 a junio de 2015 inclusive.

Debemos aclarar que tomamos la cantidad total de empresas registradas a diciembre
de 2014. Entre enero y junio de 2015 se agregaron siete empresas méas. Dicho agregado no
se tuvo en cuenta, dado que nos enfocamos en evaluar las inspecciones que fueron
realizadas posteriormente, con lo que tomamos como base las empresas que se relevaron a
diciembre de 2014, mas alla de que el nimero es muy pequefio y no afecta

significativamente el resultado.

Cabe agregar que la informacion no se encuentra desagregada por industria, de
modo que aporta un dato general de las empresas sin discriminar y, por lo tanto, sin poder

determinarse especificamente cuales son curtiembres.

Por otra parte, informacion relevante se obtuvo del listado de “Inspecciones y
Fiscalizaciones” (ACUMAR, 2015d). De alli se pudo complementar la informacion relativa
a la frecuencia de inspecciones y, en particular, pudimos relevar los datos vinculados a las

inspecciones de las curtiembres de la cuenca.
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A continuacién, exponemos los resultados de la tabla, pero en este caso tomando

todos los periodos de la informacion recabada por ACUMAR.

Tabla 20. Agentes Contaminantes vs inspecciones, contemplando los 82 meses de gestion.

Empresas declaradas Inspecciones % de inspecciones
agente contaminante ? mensuales °
Cantidad
82 meses ? mensuales
1.696 42.271 515 30

Fuente: Elaboracion propia basada en (ACUMAR, 2015b); (ACUMAR, 2015c).
Nota:  *El periodo tomado es entre agosto de 2008 y Junio de 2015.

bSobre el total de empresas declaradas contaminantes.

Se puede apreciar que el promedio, tanto el expuesto en los casos de la Tabla 19
como los de la Tabla 20, no ha variado significativamente a lo largo de toda la gestion de la

ACUMAR.

En principio, de esta informacion podemos concluir que las inspecciones son de
entre 500 y 600 por mes y, si contemplamos las empresas declaradas contaminantes, se
concluiria que el control mensual es de aproximadamente el 30%, pero si las inspecciones
se realizaran también a empresas que no estan catalogadas como tales o que figuran como
reconvertidas, entonces el porcentaje de control mensual de empresas efectivamente

contaminantes seria mucho mas bajo.

Dado que en la informacién oficial no se especifica a qué empresas se les realizan
las inspecciones, el analisis arriba expuesto se hizo suponiendo que estas se hacen solo a

aquellas consideradas agentes contaminantes, con lo que deben ser inspeccionadas todas las
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empresas. Por lo tanto, si tomamos esto en cuenta, deberiamos considerar la cantidad total

de empresas que hay en la cuenca.

En un informe al diez de julio de 2015, ACUMAR informa una cantidad total de
empresas industriales, en los rubros de empresas frigorificas, curtiembres, galvanoplastias,

quimicas y otras, que asciende en toda la cuenca a 11.800 (ACUMAR, 2015e).

Con lo cual, en virtud del ndmero calculado mas arriba de 515 inspecciones
mensuales realizadas a la totalidad de las empresas, el promedio de inspeccionadas

mensualmente caeria a 4,3%. Este valor surge del cociente 515/11.800.

Para poder agregar un dato mas, que nos ayude a arribar a una conclusion mas
cercana a la realidad de las inspecciones, a continuacion, en la Tabla 21, recopilamos un
muestreo de 29 empresas que hemos verificado que efectivamente son curtiembres
ubicadas en el partido de Lanus, Buenos Aires. Dicha informacion fue publicada por la

ACUMAR (2015 a).

Tabla 21. Promedio anual de inspecciones realizadas a curtiembres (afios 2007 -2013)

Curtiembre Inspecciones Afios totales* Media anual

Ao inicial Cantidad

A. ANTONIO QUATRANO 2009 9 5 1,80
A. GAITA SRL 2010 10 4 2,50
ABANCUER SRL 2010 8 4 2,00
ALGIPEL SA 2009 7 5 1,40
ANAN SA 2010 4 4 1,00
ANDRES MAZA SA 2010 6 4 1,50

ANGEL GIORDANO SRL 2009 7 5 1,40



Continuacién Tabla 22.

147

Curtiembre Inspecciones Afios totales* Media anual
Afio inicial Cantidad
ANTONIO DE MAIO 2009 7 1,00
ANTONIO MARASCO 2010 4 1,00
ANTONIO QUATRANO 2007 9 1,29
ARANGIO SA 2009 8 1,60
ATILIO BIANCO E HIJOS SRL 2007 7 1,00
BIONDO SRL 2009 5 1,00
CLAUDIO ALFREDO BORRAJO 2010 5 1,25
COOP DE TRABAJO PANTIN LTD 2013 3 3,00
DON LUIS 2009 4 0,80
FRANCISCO LIOTTI SA 2010 5 1,25
GONELLA 2010 3 0,75
JUAN CEFALO SRL 2009 6 1,20
NAPOLITANA SRL 2009 5 0,83
OSCAR ITURRI SRL 2007 6 0,86
SCARANO SACIA 2007 11 1,57
SKINMAX SA 2009 9 1,80
SOLESSIO SA 2010 7 1,75
SOLOFRACUER SA 2007 9 1,29
SOUTH AMERICAN TRADING LEADER 2010 12 3,00
SA
ROBERTO TORTOSA SA 2009 5 1,00
TORRES HNOS SA 2010 8 2,00
Promedio 1,46

Fuente: Elaboracion propia basada en ACUMAR (2015a).

Nota: ® Afio final de computo, 2013 inclusive.
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De la Tabla 21, en la cual volcamos los datos de las frecuencias de inspecciones
realizadas a 28 curtiembres, se puede deducir que cada una ha recibido, en el mejor de los
casos, tres inspecciones al afio, arrojando un promedio general de 1,46 inspecciones anuales

en el periodo 2007-2013.

Con lo cual, en funcién a estos datos, el nimero de controles/inspecciones
mensuales a todas las empresas pareceria estar mas cerca al 4,3% que al 30%, inicialmente

supuesto.

Es oportuno en este punto transcribir la informacion suministrada por dos

empresarios que fueron entrevistados en referencia a las inspecciones recibidas.

Informante A:

“El inspector que realiz6 la inspeccion que concluyé con la clausura de
mi taller mostraba poco conocimiento de lo que era una curtiembre, con lo cual
le pregunté cémo lleg6 a ser inspector y respondid que en realidad era obstetra
y que se encontraba desarrollando dicha actividad solo por una cuestién

econémica”.

Informante B:

“En una de las inspecciones realizadas, el inspector luego de verificar el
estado de los efluentes, constatd que el parametro de DQO se excedia en 50

mg/l, con lo cual se disponia a clausurar el establecimiento, a lo que
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respondimos que estaba dentro del error del analisis y que él deberia saberlo. Al

ser consultado sobre cudl era su formacion, respondié que era abogado”.

Tal vez la situacion descripta en las entrevistas podria ser la explicaciéon del bajo
nivel de inspecciones: no se cuenta con personal idéneo. No obstante, es obligacion del
Estado tomar medidas para el reclutamiento de personal con formacion afin al tema y

capacitado de acuerdo al tipo de industria que deban inspeccionar.

6.5 Japon
En Japdn, los esfuerzos en materia ambiental estan enfocados en reducir las cargas

contaminantes en las &reas de alta industrializacion y poblacion.

En el marco de la Ley de Control de la Polucién del Agua, Ley n.° 138 del afio 1970
cuya Ultima enmienda la reemplaz6 por la Ley n.° 75 del afio 1995, se desarrollé el método
de control denominado “Sistema de Control de Carga Total Contaminante”, que se aplica a
cuencas de gran extension, donde los efluentes tanto industriales como domésticos son de
gran magnitud y donde el simple control de la concentracion de los contaminantes en los

efluentes no es suficiente para lograr alcanzar los estandares de calidad ambiental.

Entre las zonas donde fue necesaria la aplicacion del sistema de control de carga
contaminante total en Japdn se encuentran la Bahia de Tokio y el Seto Naikai (Seto Inland

Sea).

Cada cinco afios, el primer ministro establece los volimenes “objetivos” de
reduccién de carga contaminante para la demanda quimica de oxigeno y para las demas

contaminantes, para cada una de las areas determinadas y los objetivos del afio, a partir de
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los cuales los gobernadores de las provincias determinan los niveles carga de contaminante

y formulan los planes para alcanzar dichos objetivos en sus prefecturas.

6.5.1 Sistema de Control de Carga Contaminante Total. TPLCS*

Este sistema fue introducido en Japon por primera vez en 1973. En aquellos afios la
polucion habia alcanzado su maxima expresion, que habia llevado a la promulgacion de la
Ley para la Conservacion del ambiente del Seto Inland Sea, dado que en aquel mar interior

se habia producido un dafio inmenso a toda la vida acuética.

El TPLCS apunt6 a reducir tanto los efluentes industriales como toda carga
contaminante, incluyendo el agua de desecho doméstico. Actualmente, en Japon este
sistema es aplicado a todas aquellas areas de agua denominadas “mares encerrados” o con

cuerpos de aguas en los cuales no hay gran movimiento.

La contaminacion en general, y en particular la del agua, no es solo producto de la
actividad y crecimiento industrial, sino también, y en gran medida, del aumento de la
poblacién y de la urbanizacién. La naturaleza tiene una gran capacidad de purificacién por
si misma, pero cuando esos incrementos son excesivos, dicha capacidad se ve superada y es

alli donde se produce la contaminacion.

Esperar que los actores responsables de la emision de los efluentes contaminantes
tomen por si mismos iniciativas para evitarlas es imposible. Es por eso que son necesarias
politicas de estado que regulen las cargas de efluentes a través de la toma de medidas de

fondo.

“Total Pollutan Control System
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En Japdn, el sistema TPLCS lleva mas 30 afios de aplicacion con éxito, por lo que
se cree que el conocimiento adquirido en este tiempo debe ser transmitido a otros paises en
vias de desarrollo y que tienen un importante problema en lo relativo a la contaminacion de

los recursos de acuaticos.

Al principio, el TPLCS estaba limitado al control del pardmetro de demanda
quimica de oxigeno (DQO) y luego se extendio hacia el control del nitrégeno y fosforo, que

son causantes de eutrofizacion de los lagos y mares.

Las principales fuentes que generan cargas contaminantes en Japon son: 1) las
industrias, que generan cada vez mas carga contaminante con los procesos de expansion
econémica; 2) la vida humana que, con el crecimiento de la poblacion, incrementa los
efluentes domésticos, aguas servidas, las procedentes de la ducha, lavanderia y demas
actividades cotidianas; 3) la ganaderia; 4) la agricultura, que genera gran cantidad de
contaminacion a los lagos producto del arrastre de fertilizantes agregados a la tierra que son
arrastrados por las lluvias; 5) la construccion de edificios, en este caso también las cargas
de los contaminantes de los productos que se usan en su construccién son arrastrados a
través de las lluvias hacia los lagos y mares; 6) los bosques, la vegetacion muerta es
arrastrada por las lluvias a los lagos produciendo materia organica en descomposicion; 7)

las granjas acuéticas.

En la presente investigacion nos limitaremos a analizar los generadores de

industriales de carga.

El TPLCS apunta a reducir la carga total contaminante y se enfoca en las fuentes de

contaminacion implementando medidas altamente efectivas con politicas administrativas.
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Estas politicas administrativas y medidas para la reduccion de la carga contaminante
para las industrias son: instalacion de plantas para el tratamiento de aguas residuales,

reduccidn de materias primas que contengan contaminantes y produccion limpia.

Las decisiones administrativas se cifien a la Water Pollution Control Law (1995),
cuyo objetivo es prevenir la polucion del agua y el deterioro de las areas publicas de agua, a

partir de las descargas de efluentes, ya sean estos de origen domeéstico o industrial.

Las empresas 0 personas gque descarguen efluentes a los cuerpos acuaticos publicos
deben disponer de instalaciones especificas. Antes de instalarlas, tienen que enviar un
reporte correspondiente en el que se consigne: 1) nombre y apellido y direccién vy, en el
caso de un corporacion, el nombre del representante; 2) nombre y direccion del
establecimiento; 3) tipo de instalacion especifica; 4) estructura o construccion de la
instalacion especifica; 5) método de uso de la instalacion especifica; 6) método de
tratamiento del agua contaminada o agua de desperdicio; 7) estado de contaminacion del
agua y cantidad de efluente; 8) otros cuestiones que puedan ser requeridas por orden de la
oficina del Primer Ministro. En el caso de que las sustancias a tratar sean dafiinas, a lo
anterior se debe agregar su especificacion y tratamiento.

El reporte anterior debe ser enviado al gobernador de prefectura (provincia) y, si se
considera gue dichas instalaciones no son suficientes para satisfacer el Estandar de efluente,
podrian ordenar, en el plazo de 60 dias de recibido el informe, que se realicen cambios en
las estructuras o en las formas en que estas se utilizaran, o incluso una modificacion total
del proyecto.

En el caso de que las instalaciones sean aprobadas y puestas en funcionamiento,

pero luego se detecte que no cumplen con los estdndares de carga contaminante total, se
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ordenara que se modifique la estructura o método de tratamiento, con el fin de adecuarse a
los estandares, estableciendo un tiempo para el cumplimiento.

Una persona que haya establecido una fabrica dentro de una region especificada
para su recomposicion, en la cual esté establecido un estandar de regulacion de carga
contaminante, deberd medir la cantidad y concentracion de esta y llevar un registro. Para
esto, deberé reportar el método de medicién de carga contaminante total al gobernador de la
provincia y, en el caso de que el método sea cambiado, también debe ser reportado a la
misma autoridad.

Las personas que violasen lo arriba dispuesto deberan atenerse a las disposiciones
penales, que van desde la ejecucion de trabajos forzados por un periodo no mayor a un afio
al pago de una multa de 1.000.000 de yenes, que equivale a unos 10.000 dolares
estadounidenses.

Cualquier persona que envie efluentes a un cuerpo de agua publico y estos no
cumplan con los estandares de calidad, o cualquier empresa que, disponiendo de las
instalaciones de tratamiento, no realizara las mediciones pertinentes y no llevara un registro
de estas, serd sometida a prisién por un periodo de hasta tres meses o al pago de una multa
de 300.000 yenes (3.000 dolares estadounidenses).

Quienes no envien cualquiera de los reportes pertinentes arriba mencionados o
quienes envien reportes falsos seran penados con trabajos forzados por un periodo de hasta

3 meses o0 el pago de una multa de 300.000 yenes (3.000 ddlares estadounidenses)

Por otra parte, el gobernador de una provincia podré exigir, a una persona que haya
establecido o sea propietaria de una instalacién de depuracidn, reportes concernientes a su

actividad en lo que respecta al tratamiento del agua contaminada. Incluso si se encuentra
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dentro de los limites establecidos, el gobernador también puede, cuando lo considere
necesario, realizar inspecciones, solicitar reportes y registros del método de tratamiento del

agua contaminada y agua de desperdicio.

El no cumplimiento de los puntos arriba mencionados los hara punibles del pago de

una multa de 2.000 dolares estadounidenses.

Para llevar a cabo lo mencionado en los parrafos anteriores, se necesita:

1) Formulacién de estandares ambientales para la contaminacion del agua.

Estos estdndares son los que se transforman en los objetivos administrativos. En
Japdn, dichos estandares abarcan 37 puntos para la proteccion humana: 27 de esos son
metales pesados dafiinos y sustancias quimicas, como cadmio y cianuro; 10 estandares
corresponden a la contaminacion del agua, en funcion de proteger el medio ambiente:
DBOs, DQO, oxigeno disuelto (OD), Nitrégeno total, Fosforo Total, el grupo de la bacteria

escherichia coli.

2) Regulacion de la descarga efluente de agua.

Este punto tiene que ver con que las empresas deben cumplir con los estandares
sefialados en el punto anterior, lo que significa que los efluentes que descarguen no deben

superar los limites dispuestos por la autoridad administrativa.

Es importante destacar que cuando se habla de descarga total en Japon se estan
refiriendo a que ese valor se obtiene de la multiplicacion de la concentracion del

contaminante por la cantidad total de efluente que se emite.
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Para aclarar este ultimo parrafo, una empresa puede alcanzar una concentracion
permitida en miligramos por litro de efluente, pero el dato del volumen vertido es muy
importante, porque si bien puede llegar al parametro indicado, no es lo mismo que el
volumen descargado sea 30.000 litros o 300.000. Esto es verdaderamente el control de

carga contaminante total, que es mucho mas dificil de determinar.

3) Guia para reducir la carga contaminante total.

La administracién provee de guias para reducir la contaminacion, que pueden ser
desde la sugerencia de utilizar un determinado fertilizante hasta la relativa a ciertas
tecnologias para establecimientos de pequefia escala, como también guias para la reduccion

en todas las amplias fuentes de contaminacion.

4) Otras medidas para la promocion de las medidas en la fuente.

Incluyen medidas de préstamos, subsidios, reduccion de impuestos para inducir a las
industrias a implementar las instalaciones para el tratamiento de efluentes, como asi

también la transferencia de conocimiento y educacion y actividades de concientizacion.

El Ministerio de Ambiente de Japdn fija los objetivos para el afio fiscal, cantidades
de reduccion de carga contaminante y todos los puntos basicos que estén relacionados para

su realizacién a nivel nacional.

A continuacion, exponemos dos ejemplos de control y fijacion de objetivos llevados

a cabo en Japon.

En la Tabla 22, se pueden apreciar detalladamente los controles de tres de los

parametros comunmente utilizados para evaluar la condicion de un cuerpo acuético:
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demanda quimica de oxigeno (COD, en inglés), nitrégeno total y fosforo total. En esta tabla,
se puede identificar de qué lago se trata, en qué provincia se encuentra y también las

mediciones realizadas en el afio 1990 y el valor objetivo a alcanzar en 1995.

Por otra parte, en la Figura 15 sefialamos informacion relativa al control de la
contaminacion en tres cuencas de Japon: Tokio, Ise y Seto Inland. Se informan los niveles
de demanda quimica de oxigeno (DQO), aportada por efluentes de hogares, industrias y
otros. Dos de las zonas (Tokio y Seto) estdn directamente relacionadas con nuestra

investigacion.

Los valores alli consignados son para los afios 1979, 1984 y 1989. Son los valores

historicos relevados, y se sefiala el objetivo a alcanzar para el afio 1994,
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(mg/1) (As of March 3, 1992)

Fuente: Ministerio de Ambiente de Jap6n (1993)

COD (75% value) Total-Nitrogen (yearly average value) Total Phosphorous (yearly average value)
e Number of Plfaln b{or cogemltz“m Plan for conservation Plan for conservation
Rl;er":' “ir | Prefecture related m':‘“{'ﬁ‘ffgmes Name of water area Envzlrl?’::l:i?;ntal of lake wiler qukty Present stte Enviruu;ﬁ;rut. of ke waer qulity Beeset sate Environ[menut oflake vater quilly Presst stae State of water
designated area tandarg Vater | Viertarger| Y190 | R At | Waer g | (FY10) | QUEHD é’aw Vate gt | (FY 190)
valve value bassvalue | value ¢ valoe | value
(FY 1540) | (FY 1% (FY19%) | (FY 1963) (FY 1%0) | (FY1%%5)
Iharaki Prefecture | 42 municipalities | Kasumigaura (Nishiura) | 3 9.4 8.1 9.4 0.4 1.3 0.99 1.3 0.03 0.072 0.059 0.072
K . Tochigi : . . . Tap water, agricultural water, indus-
asumigauvra | Tochigi Prefecture |1 town Kitaura k] 9.3 7.6 9.3 0.4 0.84 0.69 0.84 0.03 0.065 0.049 0,065 | gl water, fishery, angling, boating
Chiba Prefecture 2 municipalities | Hitachi Tone River 3 8.5 T4 8.5 0.4 0.86 0.72 0.86 0.03 0.066 0.047 0.066
. P Tap water, agricultural water, indus-
Inbanuma Chiba Prefecture 15 municipalities | Inbanuma 3 10 1.9 10 0.4 23 1.9 2.3 0.03 0.10 0.057 0.10 rial water, fishery, angling
Teganuma | Chibz Prefecture | 9 municipalities | Teganuma 5| 1 % 19 1 3 3.9 3 [0 | ou | on | ow | fetodtual vate fishery, angling,
. .. .| Lake Biwa (1} .
Shiga Prefecture 49 municipalities nt?;ts%it% :‘E&Ié?ke Biwa 1 2.6 1.2 2.6 0.2 0.29 0.26 0.29 0.01 - - 0.008 Tap water, agriculural water, indus-
Lake Biwa trial water, fishery, bathing, angling,
Lake Biwa (2) sightseeing, boating, natural environ-
Kyoto Prefecture | 1 city (south to the Lake Biwa | 1 3.6 13 36 | 02 0.38 0.35 0.3 | 0.01 | 002 | 0.0 0.022 | ment conservation
Ohaghi Bridge)
Lake Kojima | Okayama Prefecture | & municipalities | Lake Kojima 5 10 8.8 10 | 1.8 1.7 1.8 0.1 0.24 0.18 0.24 Agricultural water, fishery, angling
Lake Suwa | Nagano Prefecture | 7 municipalities | Lake Suwa 3| erion | Ediey | 11| 08 | - - L6 | oos | - = | o | pemcutral water, fishery, angling
KamabouDam | e . - 2.7 5.7 Rap water, agricultural water, indus:
Reservoir Miyagi Prefecture | 2 towns Kamabou Dam 1 (FY 1986) | (FY 1931) 3.9 — _ _ 0.66 0.01 _ _ 0.020 | trial wam‘mm‘ angling, natural
environment consérvaoion
: Tottori Prefecture | 2 cities Nakaumi and Sakai 7.0 5.9 industr izhtsesi
Nakaumi Shimane Prefecture | 8 municipalitie Channel 3oL i | Y ise 05 0.4 - - 0.% 0.03 = - 0.089 Emfn!z el water, dgtisesiog.
Lake Shinji | Shimane Prefecture | 16 municipalities | Lake shirji 3 5.8 5 54 |oe | - - 059 | 0.03 | ~ = | o.0s6 | Fishery,industrial water, sightsecing,
{FY 1988) | (FY 1933) ' . . : angling
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Figura 15. Carga de DQO generada y objetivos para 1994. Jap6n
Fuente: Ministerio de Ambiente de Japon (1993)

Nota: Toneladas de DQO por dia. El objetivo de reduccion es para el afio 1994.

Los Gobernadores de las provincias, en funcion del plan béasico enviado por el
ministerio, fijan, a su vez, de acuerdo a sus respectivas regiones, los objetivos de reduccion
y su método para cada fuente de contaminacién. Cabe aclarar que cada prefectura, si fuera
necesario, fija estandares adicionales mas estrictos que los marcados a nivel nacional. Los

valores nacionales son solo a titulo referencial.
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Para las industrias, estos consisten en regular la carga contaminante que tendran los
efluentes de los establecimientos que emitan un promedio diario no menor a 50m>.

Aplicando la ecuacién:

Carga Contaminante = Concentracion x Cantidad de Efluente

Control de carga
contaminate total para
toda el area.

Ministerio de Ambiente

=

Plan de control de carga
contaminate total

- Gobernadores

Control de carga
contaminante total sobre . . Implementacion del
) Guias de Reduccién
la cantidad de carga Proyecto
descargada

Figura 16.Estructura esquematica de la estrategia TPLCS y como se transmite en Japon

Fuente: Elaboracion propia
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6.5.2 Requisitos para la aplicacion del TPLCS

El Estado central asesorado por los organismos pertinentes determinara cuéles son
las areas acuaticas designadas para la aplicacion del TPLCS. Para su determinacion, las

zonas en cuestion deben reunir los siguientes requisitos:

1) La zona acuética debe tener un serio problema de contaminacion y ser una fuerte
degradacion en el medioambiente: el ecosistema esta destruido y hay dificultades
para la utilizacién de esa agua.

2) El medio ambiente de la zona acuatica necesita ser preservado, y se puede prever
que la concentracion de la poblacion y construccion de fabricas pueden contaminar
el agua en el futuro.

3) Cuando las medidas tomadas en la zona acuatica en cuestion, incluyendo la
regulacién de control de efluentes contaminantes, no han conseguido ningun

beneficio.

Si se retnen los puntos arriba mencionados entonces se necesita la aplicacion del

TPLCS.

Es importante destacar lo mencionado en el informe publicado por el Ministerio de
ambiente de Japon (1996), “Quality of the environment of Japan”. Aqui se refiere que
durante 1995 se encar0 una serie de estudios sobre el control de la contaminacion en los
diferentes aspectos, con una inversion de 1918 millones de yenes, esto representa unos 20

millones de ddlares estadounidenses.

De este proyecto participaron 47 institutos de investigacion experimental, 13

ministerios y agencias, como ser el Ministerio de salud y bienestar; el Ministerio de
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Agricultura, Ganaderia y Pesca, el Ministerio de Finanzas, ElI Ministerio de Industria y
Comercio Internacional, el Ministerio de trabajo, el Ministerio de construccion, por

mencionar algunos.

La investigacion experimental para el control de la contaminacién estuvo enfocada,
no solo en los problemas del pasado, sino que también en la prevencion de los problemas
futuros y en diez proyectos integrados: el control de la polucién del aire; el mejoramiento
de la disposicion de las aguas residuales; el control de la polucion marina; los sistemas de
contaminacion de la tierra y el agua; disposicion de residuos y tecnologias de reciclaje; el
manejo y conservacion del ambiente natural; desarrollo de métodos para planes de
conservacion en areas urbanas; prevencion y evaluacion de ruidos y vibraciones; las
tecnologias avanzadas para la medicion de los contaminantes; evaluacion del impacto

ambiental de los contaminantes.

Destacamos el proyecto sobre los sistemas de contaminacion de la tierra y el agua,
dado que aquel tema de investigacion estuvo vinculado directamente a fendmenos como la
contaminacion de rios y mares interiores y suelos, y al desarrollo de las tecnologias para

mitigarlos.

Todas estas investigaciones llevadas a cabo son las que fueron determinado tanto las
zonas y sus niveles de contaminacion como los métodos y tecnologias a aplicar y/o

desarrollar.
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6.5.2.1 Procedimiento para la aplicacién de TPLCS
El sistema de control de carga contaminante total esta constituido por doce pasos
que deben aplicarse en forma gradual, sistematica y ordenada para lograr los objetivos de

calidad de agua requeridos para las zonas en cuestion.

A continuacion, presentamos y describimos en forma sucinta estos pasos.

1) Determinacion de los cuerpos acuaticos donde se aplicara el TPLCS.

Esto tiene que ver con los tres requisitos sefialados en el titulo inmediatamente
anterior, que tienen que estar basados en datos relacionados con la medicion de la
contaminacion del agua y una evaluacion comparativa, en el caso de Japon, con los
Estandares de Calidad Ambiental para el Agua, los planes y propositos para la utilizacion
del cuerpo de agua, estado y dificultad para el uso del agua. Esto tiene que ver con si tiene
olor, si se puede beber, si hay dafio a la fauna acuatica o degradacién con respecto a su
valor turistico o como ambiente habitable.

También es necesario tener en cuenta los futuros planes y perspectiva de incremento
de poblacién, construccion de féabrica y desarrollo industrial. El estado de la
implementacién de regulaciones y control de los efluentes.

2) Establecer los objetivos de calidad del agua.

Los objetivos de calidad del agua deben estar relacionados con el uso que se le dara.
Tiene que ver con los Estandares de Calidad Ambiental para el Agua, que se crean en
funcién de la aptitud que debe tener para suministro de agua municipal, para uso industrial,

agricultura y para la extension a las plantas de purificacion. Por lo tanto, una vez
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determinado eso, se establece cuales son los parametros que se tendran que fijar y

monitorear.

Por ejemplo, para zona de agua dulce, apta para nadar, debe tener como pardmetros

en Japoén:

e Demanda Quimica de Oxigeno< 1 mg/|
e Nitrdgeno< 0,1 mg/I

e Fosforo < 0,005 mg/I

En funcién de esos pardmetros es que se van fijando los objetivos de los efluentes que

terminaran en los cuerpos de agua.
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Tabla 24. Estandares de calidad ambiental para la contaminacion del agua en los rios,

Japén
Clase uso pH DBO oD Ss?
AA Conservacion 6,5<pH<8,5 <1 mg/l >7,5 mg/l <25 mg/l
del  ambiente
natural
A Pesca clase 1, 6,5<pH<8,5 <2 mg/l >7,5 mg/1 <25 mg/1
nadar
B Agua clase 3, 6,5<pH<8,5 <3 mg/l >7,5 mg/l <5 mg/l
pesca
C Pesca clase 3, 6,5<pH<8,5 <5 mg/l >5 mg/1 <50 mg/1
agua uso
industrial clase
1
D Agua uso  6,0<pH<8.5 <8 mg/l >2mg/l <100mg/1
industrial clase
2, agricultura
E Agua uso 6,0<pH<8,5 <10 mg/1 >2 mg/l No debe
industrial clase observarse

3 y
conservacion

del ambiente

basura flotando

Nota. Fuente: Elaboracion propia a partir EQS (MOE, 2003)

#SS: Sélidos suspendidos

3) Recoleccion de datos de calidad del efluente y otra informacion relacionada.

Es fundamental analizar el estado de contaminacion del cuerpo de agua que se desea

recuperar, con informacion tanto cualitativa como cuantitativa. TPLCS es un sistema

cuantitativo que se basa en evidencia cientifica.
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Deberian poder identificar precisamente las fuentes de contaminacion, las
cantidades de efluentes y descarga total, concentracion de las sustancias contaminantes.

Para las fabricas, en el caso de no contar con esos datos, se deberan hacer estimaciones de:

Cantidad de agua industrial consumida

e Tipo y cantidad produccién

e Numero de empleados

e Tipo y cantidad de materias primas empleadas

e Procesos productivos

e Si existen instalaciones para el tratamiento de efluentes. De ser asi, de qué tipo de
instalacion se trata, capacidad y utilizacion.

4) Caélculo de la carga total

Para el caso de fuentes industriales, la carga total esta dada por la ecuacién, ya expuesta,

gue reiteramos a continuacion:

Carga Total= Cantidad de efluente x Concentracion

Esto debe hacerse para cada uno de los establecimientos. Puede ocurrir que se
conozca la concentracion del efluente, pero no el volumen total; en ese caso, debera

estimarse en funcion del consumo de agua que tenga el establecimiento.

Podria ocurrir que se conociera el efluente total y no la concentracion; en este caso,

se procede a estimarla en funcién de otros establecimientos de similares caracteristicas.

Se presentan casos en que se desconocen tanto la concentracién como el volumen

total de efluente; en estos casos, la cantidad de carga contaminante por produccion o valor



166

de produccién para cada tipo de negocio deberia ser establecida como unidad de base y

usada para el célculo. Esta unidad de base debe estar bien fundamentada.

5) Comprension de los flujos de carga contaminante en las areas de cuenca.

Los efluentes que se descargan en los rios y canales sufren una purificacion natural
cambiando su composicion hasta que alcanzan su destino final en las acuaticas. Este
mecanismo de modificacion es muy complicado de calcular y requiere de analisis muy

Minuciosos.

Hay que conocer la region geogréafica y el sistema de rios. Se debe crear un mapa de
cuenca y conocer como los efluentes contaminados fluyen en ellos. Hay que conocer lo que
en inglés se llama “reaching ratio”, para evaluar la capacidad de purificacion. El reaching
ratio se conoce en el caso de que la cuenca sea muy extendida, seccionandola en varias

partes y analizando.

6) Establecer objetivos de reduccion de la carga contaminante.

Debe fijarse una fecha para alcanzar los objetivos establecidos. El periodo de
tiempo deberia establecerse en funcion de la medida de reduccion y de la urgencia con la

que se necesita alcanzarla.

Por otra parte, los planes para los objetivos de reduccion cambiaran de acuerdo a
cambios significativos de las condiciones externas, como ser la tecnologia y el desarrollo
socioecondémico. Generalmente, los cambios se deben planificar a tres o cinco afos y, por

supuesto, se pueden establecer ciertos objetivos a menos tiempo.
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Si los objetivos impuestos son dificiles de alcanzar con la tecnologia actual,
deberian reformularse y fijar otros méas factibles. Por eso es que, antes de establecer los
objetivos, es necesario elaborar prondsticos sobre los incrementos de las descargas
contaminantes y, por otra parte, debe estar contemplada la capacidad de las plantas de
tratamientos de las industrias y la cantidad reducible en funcion de la tecnologia disponible

en tratamientos avanzados.

7) Deliberacion sobre las medidas de reduccion de las cargas contaminantes.

Las fuentes industriales de contaminacion buscan reducir la descarga total
instalando plantas de tratamientos de efluentes, reforzando las plantas de tratamiento
municipales, cambiando los procesos, reemplazando materias primas contaminantes por
otras pero, para asegurar que las industrias implementen esas medidas, los cuerpos
administrativos necesitan proveer de instrucciones técnicas especificas e imponer castigos y

sanciones administrativas y judiciales si los estdndares no son alcanzados.

Ademéas de la instruccién técnica y supervision, los cuerpos administrativos
mencionados en el parrafo anterior deben implementar otras medidas de apoyo a las
industrias, como ser préstamos a una baja tasa de interés o inclusive fundar instalaciones de
tratamiento municipales. Son muchas las medidas que se pueden emplear para asegurar que
las fabricas puedan alcanzar sus estdndares. Es importante combinar las medidas de

acuerdo con la condicion nacional y perseguir una estrategia de desarrollo comprensivo.

8) Calculo agregado de cantidades reducible.

Las medidas de reduccion de carga contaminante descriptas en el punto anterior

deberian ser agregadas.
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En el caso de que el objetivo de reduccion no fuera obtenido, es necesario revisar las

medidas de reduccidn, agregar otras y formular un plan mas factible.

Si se reunieron los objetivos de reduccion, entonces el proximo paso es determinar

un nuevo periodo, facilidad de implementacién, y costo de cada medida.

9) Formular un plan de control de carga total contaminante.

Como resultado de lo visto hasta el momento, a partir un analisis cuantitativo del
estado actual de la carga contaminante, se establecen los objetivos de reduccion, fechas

limite y medidas de reduccion.

En Japdn, el Ministerio de Ambiente formula las politicas de TPLC, sobre la base
de las cuales los Gobernadores de las Prefecturas formulan el plan de control total de la
carga contaminante, incluyendo las medidas actuales de la calidad del agua, monitoreo de
la emision de los efluentes de las fabricas, medidas de apoyo para instalar las plantas de
tratamiento, y la preparacién de la estructura para la promocion de la reduccién de la carga
contaminante. Ver en Anexo ejemplo de un plan de control de carga contaminante total de

Japon.

10) Ejecucion del plan de control de carga contaminante total.

El control de carga contaminante total de las féabricas, entre otras empresas, es
implementado como la principal medida de TPLCS. Actividades que incluyen instruccion
técnica para la reduccion de contaminantes deberian llevarse a cabo junto con las
regulaciones establecidas. También medidas para la construccion de sistemas de cloacas. Es

fundamental para la aplicacion del plan armar las estructuras adecuadas.
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11) Confirmacién de la mejora de la calidad de agua y reduccion de la carga

contaminante.

La cantidad de carga contaminante deberia ser calculada en la fecha fijada y debe
determinarse si se alcanzd el objetivo de reduccion. Adicionalmente, la mejora en la calidad
del agua en la zona acuética en cuestion deberia ser confirmada y el efecto de la carga total

contaminante debe ser examinado e informado.

12) Reexaminacion y actualizacion del plan de carga contaminante total para su

desarrollo.

Primero se debe confirmar que se ha alcanzado el objetivo de reduccion. Luego,
confirmar el estado de cambio en la calidad del agua, esto es, cdmo se ve reflejada en la
calidad del agua la reduccion de la carga contaminante, dado que, si esta no fue mejorada,
lo que hay que mejorar es el TPLCS. Por otra parte, si realmente se vieran cambios
importantes en lo que respecta a la mejora, hay que continuar con el plan. Hay que

mantener firmemente el TPLCS.

Tener en cuenta la calidad de la implementacion de la estructura y sistemas
relacionados. Haciendo uso de los logros obtenidos en el curso de la implementacion del

TPLCS, mas esfuerzos deben ser hechos en la siguiente TPLCS.

Son muy importantes las mediciones obtenidas sobre esta base mas los objetivos de
reduccion cientificos que pueden ser establecidos. Es necesario completar siempre el
TPLCS haciendo uso de la experiencia y de los logros en la implementacién de los planes

de reduccion de la carga contaminante total.
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Tabla 25. Frecuencia de inspecciones a las industrias en funcién a los volimenes diarios
de efluentes en Japon.

Volumen de V > 400 200<vV<400 100<v<200 50<v<100

efluente en md

por dia®.
Frecuencia de Todos los dias No menos que una No menos que una No menos que una
monitoreo vez en cada siete vez cada 14 dias vez cada 30 dias

dias

Fuente: Elaboracién propia en base a MOE (2011)

% 1m®=1000 litros
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objetivos de las areas
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Figura 17. Resumen de los pasos del TPLCS

Fuente: Elaboracion propia basada en el Total Pollutan Load Control System.
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En la tabla 25, exponemos algunos de los limites para los parametros que se aplican

al control de la descarga de efluentes de las empresas en Japon.

Tabla 26. Limites admisibles de carga contaminante en Japon

Parametro Unidades Limites para

descargas ?

DBO mg/l <120
DQO mg/I <120
pH pH 5,8-8,6
Cromo Hexavalente mg/l <0,5
Cromo Total mg/l <2
Nitrégeno Total mg/l <120
Fosforo mg/l <16

Fuente: Ministerio de Ambiente de Japon (2016)

Nota. * Se realiza a descarga cloacal.

6.6 Planes especificos aplicados en Japon
De acuerdo a cada region y al tipo de empresa, los gobernadores disefiaron y
disefian los planes para lograr los objetivos de recomposicion ambiental de las cuencas,

mejoramiento y mantenimiento del ambiente en general.

Si bien los planes elegidos fueron diferentes, los objetivos a lo largo y ancho de
todo Japdn se alcanzaron y se mantienen, pero siempre fijando nuevas metas ambientales,

cada vez mas exigentes.
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Si bien hemos nos hemos basado en la cuenca del Rio Sumida, en Tokyo, y enla
cuenca del Rio Himeji, en Himeji, también pudimos verificar que, en otras curtiembres,
instaladas en regiones fuera de las zonas que en principio seleccionamos para llevar a cabo
la investigacion, las politicas relativas a la cuestion ambiental también se aplican, y se

deduce que se las aplica de forma uniforme en todo Japon.

6.6.1 Pequefias y medianas empresas (Pymes) en Japdén

Segun un informe de The Small and Medium Enterprise Agency (SMEA, 2012), las
Pymes en Japon son los jugadores centrales de su economia. Luego de la segunda guerra
mundial, fueron capaces de satisfacer las necesidades basicas de la vida diaria y también de
traspasar las fronteras en busca de mercados internacionales.

En las distintas crisis internacionales y locales pudieron sobreponerse, aplicando el
ingenio y haciendo uso de las nuevas tecnologias.

Permanentemente ejercitan su originalidad e ingenio, mejorando sus tecnologias y
habilidades. Son las que proveen la mayor cantidad de empleo y tienen rapidez a la hora de
decidir y actuar. Estan conformadas por emprendedores y sus responsabilidades trascienden
a sus familias.

Las Pymes japonesas son lugares donde los empleados y empleadores trabajan
juntos, siempre con sentido de unidad. Realizan importantes contribuciones a sus
respectivas comunidades, colaborando a su estabilidad, como también realizan funciones
importantes en la transmision de habilidades y cultura.

Por otra parte, muchas de ellas tienen escasos recursos humanos y financieros, lo

que las hace vulnerables a los cambios externos, como practicas injustas de comercio y
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otras dificultades. Esto, en un principio, llevé a la tendencia de darles prioridad a las
grandes empresas. Pero las Gltimas crisis internacionales revelaron que las grandes
empresas tienen también importantes debilidades, y se comenzo a valorar el importante rol
que tienen las pymes para la economia.

En Japon, las Pymes son consideradas un verdadero tesoro nacional. Por otra parte,
el pais esta enfrentando la caida en la tasa de crecimiento de la poblacion y el consecuente
aumento de las personas de avanzada edad, lo que aumenta la importancia que deben dar a
que cada ciudadano redoble sus esfuerzos, que haga uso de todos sus conocimientos y
capacidades, que agudice al maximo su creatividad e ingenio. EI Estado espera que las
pymes se fortalezcan, realicen el méximo esfuerzo y lideren el cambio.

El Estado japonés ha tomado importantes medidas en relacion a las Pymes. Sus
actividades estan vinculadas a diferentes areas, siempre con la finalidad de sostenerlas e
incentivarlas, como ser la promocién del desarrollo de capacidades tecnoldgicas,
fundamentalmente en lo que tiene que ver con la investigacion y desarrollo, reuniendo
centros e institutos educativos de investigacion con las compafiias y dando especial
atencion a los clusters industriales regionales, dado que se consideran claves para la
competitividad de la economia.

Se les provee a las Pymes la posibilidad de capacitar a los recursos humanos y
también se alienta a los ciudadanos a que desarrollen otras habilidades, con la finalidad de
poder aplicarlas a otras clases de negocios diferentes a los que actualmente se encuentran
Ilevando a cabo. De esa forma, al tener los recursos humanos preparados, el Estado puede
alentar el desarrollo de nuevas actividades, diferentes a las que actualmente se llevan a cabo

en Japon.
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Esto Gltimo tiene que ver con que el Estado colabora permanentemente con el sector
privado, analizando tendencias internacionales, buscando qué se demanda en otros paises

para, en funcion de ello, desarrollar nuevos mercados internacionales.

6.6.2 Aplicacion de los planes en las pequefias y medianas curtiembres de Japon
Para identificar los planes especificos y poder estudiar como se implementaron las
politicas y su impacto en la gestion de las empresas, fue necesario realizar un estudio de

campo.

El estudio de los casos se realizé a través de la entrevista a los directores de seis

curtiembres y se consultd a dos especialistas japoneses en el tema.

Se realizaron entrevistas en profundidad en seis curtiembres: cuatro se encuentran
sobre la cuenca del rio Sumida, otra de ellas en la ciudad de Tochigi, y la dltima en la

localidad de Saitama.

Por otra parte, se estudié la solucion implementada en Himeji, Hyogo, a través de la
informacién provista por el Sr. Takashige Masahiro, director de una de las plantas de
tratamiento de efluentes liquidos de la provincia, y por el Dr. Sugita, miembro de la
Japanese Association of Leather Technology, quien nos suministré la informacién precisa

de como se llevo a cabo la reconversion en dicha zona.

La actitud que se tomé desde los Estados, tanto central como local, para comenzar a
solucionar el problema de la contaminacion y sus fuentes, fue similar en todo Japon.
En todos los casos, en un principio el Estado mostr6é una actitud comprensiva hacia

las empresas, en particular hacia las curtiembres. En todo momento se mostraron
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colaborativos con ellas, con el fin de buscar una solucién que contemplara la continuidad de

la actividad.

6.6.3 Curtiembres instaladas en Tokio

En Tokio, el Estado metropolitano ofrecid a los industriales colaborar con el 50%
del costo que les implicaria la instalacion de las plantas depuradoras. No importaba qué
método eligieran, el Estado se haria cargo de la mitad de los costos.

El Estado intenté en muchas oportunidades establecer un acuerdo, buscando que
comprendieran la situacion; sin embargo, nos manifestaron que habia muchas dudas entre
los curtidores, en lo relativo a la inversidn que ellos debian hacer, y no estaban seguros de
que pudiera pasar algo en el futuro, dado que habian trabajado muchos afios de esa forma y
no entendian por qué ahora tenian que cambiar.

El Sr. Fukushima de la Curtiembre Fukushima Kagaku Kougyo., Ltd expresé en la

entrevista:

“En aquellos afios mi padre estaba al mando de la fabrica y tanto él como el resto de
los curtidores de la zona pensaban que, si habian trabajado tantos afios de la misma
forma, ¢por qué tenian que cambiar ahora el método? Por eso no pensaban que las
amenazas del gobierno se pudiesen concretar. Tiempo después, se hicieron realidad
y fue dificil hacer frente a la solucion ya sin ayuda y ahora estamos enfrentando la

consecuencia de esa decision”.



177

Més tarde, en el afio 1970, se establecieron los Estdndares de Control Ambiental y
simultaneamente se promulgé la Ley de Control de Polucidon del Agua, que entrd en
vigencia en el afio 1971.

A partir de 1971, las autoridades comenzaron a ponerse mas estrictas, el nivel de
presion se incrementd, y ya empezaban a clausurar las empresas que no cumplian con los
estandares previstos en la ley.

A pesar de lo estricto, la apertura y la colaboracion por parte del Estado se sostuvo:
intentaron durante muchos afos tratar de convencer a los curtidores de formular una
solucion en conjunto.

El apoyo ofrecido duro hasta el afio 2001, fecha limite que habia puesto el Estado
para que los curtidores establecidos en la cuenca del Sumida pusieran sus fabricas en regla,
adaptando los procesos a la normativa de descarga.

Solo una de las empresas sobre la cuenca del rio Sumida en el afio 2001 realiz6 un
acuerdo con el Estado e instal6 una planta depuradora con una erogacion de 50.000 doélares,
de los cuales, del 50%, se hizo cargo el Estado. Simultaneamente, desarrollé una tecnologia
que cumple con los estandares de calidad y resistencia, para utilizar en la fabricacion de
calzados, pero libre de cromo

Antes del 2001 habia 91 curtiembres instaladas que realizaban el proceso completo
en la cuenca del Sumida, luego de la fecha limite, gran parte tuvo que cerrar por no haber
reconvertido sus procesos.

En la actualidad, solo han quedado 16 curtiembres que realizan el proceso completo
y 30 establecimientos que solo realizan trabajos de terminacion sobre el cuero. Estos

ultimos compran los cueros en estado semi terminado a los que realizan dicho proceso.
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Las curtiembres gque actualmente subsisten, ya sin el apoyo del Estado, dado que lo
rechazaron, tuvieron que hacer frente por si mismas a los costos de instalacion de los
equipos de depuracion, que les permitiesen alcanzar los valores limites establecidos en los
Estandares para los Efluentes Nacionales.

Por lo tanto, las empresas que desarrollan el proceso completo (ver flujograma en el
Capitulo 4), partiendo de las pieles en estado crudo y realizando también el proceso de
pelambre y, posteriormente, el de curtido, debieron instalar dos sistemas de depuracion,
dado que las dos corrientes residuales de liquidos tienen caracteristicas totalmente
diferentes, por lo cual deben ser sometidas a dos sistemas de tratamiento especiales para
alcanzar los pardmetros establecidos por la ley para los contaminantes controlados.

Los costos de ambos equipos son muy elevados, por lo que todas las empresas
entrevistadas se vieron obligadas a pedir préstamos privados para poder afrontar las
instalaciones y puesta a punto.

Los equipos de depuracion instalados dieron el resultado buscado, por lo que, en
principio, las empresas pudieron solucionar el problema de la contaminacion que estaban
causando y lograron encuadrarse dentro de lo que establecen los estandares de calidad del
agua, dictados por el Estado.

Los equipos hacen un pretratamiento de las emisiones liquidas alcanzando los
valores que marca la normativa, y luego de alli los efluentes quedan en un estado de
depuracion que permite reunirlos con los residuos domésticos. Posteriormente, se retnen
ambos efluentes y son tratados todos juntos en la planta de tratamiento general de la ciudad,
para posteriormente alcanzar los parametros finales que permiten que enviarlos al mar.

Sin embargo, a méas de diez afios de los cambios implementados, y ain con saldos

deudores importantes en los créditos tomados para poder realizar las inversiones de las
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nuevas instalaciones, se han encontrado con un nuevo problema: el equipamiento esta
Ilegando al fin de su vida util.

Por lo tanto, el pensamiento de ellos es que no se puede volver a tomar la misma
solucidén: atn no han terminado de cancelar los primeros préstamos, y ya estan volviendo a
la situacién inicial.

En la entrevista, el Dr. Suzuki, del Tokio Metropolitan Leather Technology Center,
manifesto:

“En Tokio solo quedan alrededor de 10 empresas que realizan el proceso completo y

30 talleres de terminacion solamente. Las que hacen el proceso completo tienen que

tener su propio equipo de tratamiento y es cada vez mas dificil su mantenimiento,

con lo cual estan analizando tomar una medida similar a la establecida en Himeji,

que fue la de entre todas las curtiembres una planta colectiva de tratamiento .

Aparentemente, quedd demostrado, luego de muchos afios, que la solucioén adoptada
en Himeji ha sido la efectiva y definitiva que asegura la sustentabilidad de la industria del

cuero en Japon.

6.6.4 Curtiembres instaladas en Himeji, Hyogo, Japon

Al igual que lo ocurrido en Tokio, en Himeji, el Estado local expuso el tema de la
contaminacion y la necesidad de buscar una solucién para evitar que se siguieran
degradando los recursos naturales.

El planteo fue el mismo, dado que era una politica de estado ayudar en la busqueda

de alternativas para reducir las emisiones contaminantes y, como en otros casos, la oferta
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fue la de compartir los costos entre los privados y el Estado, en lo que fuera necesario para
encarar la solucion del problema.

A diferencia de lo ocurrido en Sumida, Tokio, la asociacion de curtidores de Himeji
rdpidamente acepto la propuesta y se pusieron a trabajar en la bisqueda de una solucion en
conjunto.

Luego de realizar una investigacion y estudiar las soluciones tomadas en el resto del
mundo, se optd por el camino de realizar una planta para el tratamiento especifico de los
efluentes de las curtiembres.

El gobierno de la ciudad de Himeji construyd tres plantas de pretratamiento de los
efluentes de las curtiembres, y también tuberias que conectan cada curtiembre con la planta.

La distancia entre cada curtiembre y la planta més cercana de tratamiento es de
entre 1 kmy 1,5 km.

Como hemos mencionado en la descripcion de los procesos del cuero, hay dos
corrientes bien definidas: una es la del proceso de pelambre (corriente alcalina) y otra es la
del curtido al cromo (corriente &cida). No deberian mezclarse, dado que, por un lado, se
precipitaria el cromo diluido y, por otro, generaria la formacion de acido sulfhidrico, que es
producto de la reaccion entre la corriente de pelambre, que contiene sales de sulfuro, y la de
cromo, que tiene un pH &cido.

En este caso, idearon una alternativa a lo mencionado en el parrafo anterior: las
curtiembres solo deben mezclar ambas corrientes y ajustar el pH 10 con cal; una vez
realizado este simple procedimiento, el liquido esta en condiciones de ser enviado.

Con el procedimiento mencionado se genera la precipitacion del cromo, que se

encuentra diluido. Esto significa que se hace insoluble y quedan particulas de cromo
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suspendidas en el liquido. Posteriormente, se envia por una tuberia a la planta de
pretratamiento.

La planta de tratamiento que visitamos, cuyo nombre es Takagi Mae Shori Jyou,
tiene una capacidad de procesado de tres millones de litros por dia. A ella llegan por las
tuberias los efluentes de las curtiembres, donde en primera instancia los liquidos
permanecen treinta y seis horas, tiempo en el cual se produce la separacion en dos fases:
una solida en el fondo, que contiene sales de cromo precipitadas, y una liquida, con solidos
disueltos.

La fase liquida contiene una concentracion de cromo aceptable para ser enviada a la
planta de tratamiento posterior, que es donde se juntard con los liquidos generales
domiciliarios. Una vez alli, se terminan de ajustar los parametros para que pueda ser
liberada al mar. Esta es una tarea que se realiza en las plantas de tratamiento de aguaa
residuales del Estado.

Por otra parte, la fase precipitada tiene un alto contenido de cromo y grasas, que
posteriormente se envia a un sector dentro de la misma planta, donde se produce la
extraccion del liquido que adn contiene a través de unos filtros especiales.

Una vez separadas ambas fases, la sélida con alto contenido de cromo se envia a
una planta de tratamiento térmico donde se la calienta a unos 1800°C. En esas condiciones
se produce el Cromo 6+ que, como dijimos en la descripcion de los contaminantes, es
altamente cancerigeno en estado liquido. Pero aqui, al estar en estado solido y vitrificado
(transformado en vidrio), no es soluble en agua y, por lo tanto, no hay posibilidad de que
ingrese a través de las paredes celulares de los organismos y produzca enfermedad alguna:

carece absolutamente de toxicidad.
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Dicho vidrio se muele y se utiliza para materiales de construccion y/o para utilizar
en la fabricacion de carreteras.

Las curtiembres tienen instalados medidores de agua, es decir que pagan por el
suministro de agua que reciben: cuanto mayor es su produccion, mas agua utilizaran y
mayores costos pagaran.

Por lo tanto, el aporte al sostenimiento de la planta de pretratamiento esta sujeto a la
utilizacion genuina que hacen de este recurso. No tienen un costo fijo por el mantenimiento
de la planta de pretratamiento.

Las plantas de pretratamiento en Himeji comenzaron a funcionar a partir de 1963 y,
para 1983, el rio habia tornado a valores normales de acuerdo con los estandares de buena
calidad de agua para rios y lagos.

Las curtiembres en Himeji, en lo que respecta al control de efluentes liquidos
vertidos, no recibe ningun tipo de inspeccion. Solo controlan una vez al mes el consumo de
agua y, en funcion de ello, pagan el impuesto determinado.

Transcribimos parte de la entrevista al Sr. Takashige Masahiro, director de la planta

de pretratamiento de Himeji:

“Pregunta: ¢Qué importancia deben ser las curtiembres para la economia de Himeji
y el trabajo de la gente, dado que el gobierno local decidi6é hacer una inversion tan

importante en la planta de pretratamiento?
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Respuesta: ¢Las curtiembres? No, eso no es importante, la gente puede buscar otro
trabajo, lo que habia que evitar era seguir contaminando el agua y ahora, nuestro

trabajo es mantener el agua sin contaminacion”.

Esta respuesta nos hace reflexionar sobre lo que pudo hacer la educacion vy
concientizacion en lo que respecta al cuidado del ambiente que inculcaron en la comunidad

y no dista mucho del pensamiento en la vida diaria de los japoneses.

6.6.5 Curtiembres fuera de las cuencas seleccionadas de Japon

Si bien el plan de investigacion original estaba centrado tanto en la cuenca del
Sumida como en la del Himeji, se agregaron dos unidades de analisis mas, dado que esto
permite confirmar ciertos puntos vinculados a las politicas de Estado y analizar coémo

afectaron estas a la gestion ambiental de las curtiembres.

Lo particular de estos dos casos es que cada una de las curtiembres se encuentra
aislada de otras similares: son Unicas en las respectivas ciudades, y se encuentran diluidas

entre los hogares.

Una de ellas se encuentra en la ciudad de Tochigi, distante 112 km de Tokio, a la

vera de un rio que, antes de la recomposicion, era el segundo rio mas contaminado de Japon.

La produccion de esta curtiembre es de cueros vacunos Yy realizan el proceso
completo desde el de pelambre hasta el de curtido. Esta es la unica curtiembre de las

unidades de analisis que estudiamos donde el tipo de curtido no utiliza cromo. En este caso,
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se trata del curtido con extractos vegetales, pero el impacto ambiental que producia antes de
la solucién era, de todos modos, importante. La ventaja que tiene es que los residuos
obtenidos de la planta de tratamiento, al no contener cromo, se utilizan para abono de la

tierra.

En el afio 1970, la empresa Tochigi Leather, que comenzo sus operaciones en 1937,
producia 10.000 cueros vacunos y 4.000 cueros porcinos por mes. Cuando comenzaron a
aplicarse las leyes de protecciébn ambiental, esta empresa fue impactada por dicha

normativa con importantes modificaciones.

El Estado local propuso la instalacion de una planta depuradora, y participé con el

cincuenta por ciento del costo.

La construccion de la planta de tratamiento llevd 8 afios. En 2005, lograron
concluirla. El costo de los cueros terminados se incrementé en un 17%, debido al adicional,

producto de la utilizacion de la planta de tratamiento.

Actualmente, dadas las restricciones que produce la planta de tratamiento, debido a
que tiene un limite para la depuracion de los efluentes, la produccion cayé a 4.000 cueros

vacunos por mes y a 1.000 cueros porcinos al mes.

Otro caso que relevamos es el de una curtiembre en la ciudad de Saitama, a 22 km
de Tokio. También, como en el caso de Tochigi, se encuentra rodeada de hogares, motivo

por el cual las autoridades alli fueron mucho mas estrictas que en otras zonas.
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En este caso, la curtiembre procesa pieles de oveja con curtido al cromo. La
empresa desarrollaba el proceso completo, pero luego de las nuevas reglamentaciones en

materia ambiental, también tuvo que reconvertirse.

El camino que tomaron en este caso fue reducir a 1/10 el uso de cromo y comenzar
a comprar los cueros curtidos de ovejas a otros paises, fundamentalmente Australia y
Nueva Zelanda. Actualmente, un 80% de su produccion de cueros curtidos son comprados

en el exterior y solo un 20% son cueros producidos totalmente alli.

A pesar de esas medidas que tomaron en primera instancia, para el curtido que
desarrollan alli tuvieron que instalar una planta de tratamiento de efluentes. En este caso, el

Estado de Saitama contribuy6 con 2/3 del costo de instalacion de los equipamientos.

Cabe destacar que, en todos los casos mencionados (Tokio, Himeji, Saitama y
Tochigi), los respectivos gobiernos locales asumieron el 50% (y en Saitama 2/3) de los
costos de la instalacion de las plantas de tratamiento, independientemente de los sistemas

elegidos. A partir de entonces, no hubo méas ayuda a la gestion de las empresas.

Las curtiembres en Himeji no reciben ningun tipo de control en material ambiental:
la solucion fue definitiva, con lo cual el tema ambiental pas6 a un segundo plano, y en este

momento se estan investigando nuevas formas de trabajo para la reduccion de la energia.

Para el caso de las curtiembres en Tokio, Saitama y Tochigi, todos nos informaron
gue estan sometidas a inspecciones entre dos a cuatro veces al mes, en forma aleatoria, y en
el caso de estar fuera de los parametros, deben pagar elevadas multas, e incluso podrian

estar sujetas a clausuras en funcion de la magnitud del problema.



186

En los relevamientos realizados en Japon se pueden identificar aportes importantes
en lo relativo a la innovacion. Al respecto queremos sefialar la informacion suministrada

por el Dr. Sugita, de Himeji:

“Una vez que estaba identificado el problema de contaminacion de las curtiembres,
los organismos responsables de Japon hicieron un relevamiento en todo el mundo a
fin de estudiar los métodos de tratamiento de efluentes y entonces tomar lo que
consideraron que era més eficiente y, a partir de alli, desarrollaron el método que
actualmente estan aplicando. Determinaron que lItalia era el referente, y sobre esa

base adaptaron un sistema para aplicar en Himeji”.

La innovacion muchas veces se vincula a la invencidn, por eso es importante aclarar,
siguiendo el trabajo de Echeverria (2013), que ser innovador no significa ser inventor. La
copia de algo que se hace en otro pais y que resulta ser nuevo para el mercado local se

considerada una innovacion porque se desarrolla en otro ambito espacio-temporal.

Otra cuestion importante que sefiala Echeverria (2013) es que las innovaciones
tienen éxito solo cuando adquieren un grado importante de aceptacion y adoptan dicha
propuesta innovadora incorporandola a su modo de hacer las cosas y transformandola en un
habito. Por lo tanto, un paso importante para la adopcion de una innovacién es su difusion,
lo que significa hacer llegar la propuesta a todos los actores . Las innovaciones no siempre
son valoradas de la misma forma: hay quienes las acepten y quienes encuentren efectos

negativos en ellas.

Echeverria agrega, ademas, en su trabajo, lo que Rogers distinguié como cinco sub

fases de la difusion: conocimiento, persuasion, decision, implementacion y confirmacion.



187

Lo expuesto en los parrafos precedentes se refleja claramente en los casos de Himeji
y Tokio, donde en el primer caso la adopcion de la innovacion fue inmediata, y en el
segundo los intentos de persuasion tuvieron un rechazo unanime, con las consecuencias que

dicha decision ha tenido.

Tal como fue planteada la problematica, consideramos oportuno reiterar que es
fundamental el rol del Estado y las politicas publicas responsables para poder revertir la

situacion actual.

En ese sentido, creemos que es bastante clarificador el reporte realizado por Bason,
Hollanders, Hidalgo, Kattel, Korella, Leitner, y Oravec (2013) para el Expert Group de la

European Comission sobre innovacion en el sector pablico.

Si bien el reporte hace recomendaciones especificas basadas en investigaciones en y
para la comunidad europea, también aporta conceptos interesantes pertinentes para el caso

del sector publico de Argentina.

En este documento, se destaca que el Estado debe tener un rol de catalizador en las
innovaciones en relacion a la economia, pero también se necesita en el sector publico el
poder de la innovacidn, para mejorar y ganar eficiencia para la creacion de valor publico y

una mejor respuesta a los cambios sociales.

El reporte hace mencion de la incorporacion del benchmarking, que podriamos
traducir como ‘estandar de comparacién’, esto significa aprender de las buenas practicas de
los pares, ya que proveeran de una fuente de inspiracion para los que toman las decisiones

en el sector publico. EI benchmarking permite medir la performance con el objetivo de



188

generar informacion basada en evidencia, tomar decisiones y soluciones innovadoras, para

mejorar la performance inicial.

El sector publico debe estar mejor equipado para tratar con los rapidos cambios de
ambiente. Los ciudadanos esperan que el sector publico sea parte de la solucion de los

desafios a través de asegurar el buen funcionamiento de los servicios publicos.

El objetivo de la innovacion en el sector publico es la produccién de servicios de
calidad al maés alto nivel de eficiencia y, agregan, los ciudadanos deben ser provistos de

informacion confiable sobre el grado de cumplimiento de las organizaciones publicas.

6.7 Conclusién
En este capitulo se ha expuesto como se encaran los temas de proteccién ambiental,

tanto en Argentina como en Japén.

Ha quedado en evidencia la diferencia existente entre un pensamiento integral,
donde se aplica un plan nacional para atacar el problema, y un plan acotado solo a un area,

como es la de la Cuenca Matanza Riachuelo, como consecuencia de un mandato judicial.

En Japdn, los objetivos de calidad de agua son sumamente estrictos, lo que conlleva
a controles de igual rigor, con fuertes sanciones a los propietarios de las fuentes

contaminantes y exigencias elevadas en la calidad de los efluentes que vuelcan.

En cambio, los objetivos de calidad de agua para la Cuenca Matanza Riachuelo son
menos exigentes y, aun asi, y a pesar de haber un gran compendio de normativas y

resoluciones, estos objetivos no se alcanzan.
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Se ha detallado la gran cantidad de residuos que generan las curtiembres y el alto
volumen de agua que necesitan para operar y también se ha explicado que, por €so, no es

un tema sencillo de resolver.

Desde que comenz6 ACUMAR, en el afio 2007, hay, en los papeles, muchos planes
para lograr alcanzar la reconversion, tanto de las curtiembres como de los otros
establecimientos generadores de contaminantes. Pero los resultados son elocuentes: no se
registran mejoras en los indices de contaminacion, sino todo lo contrario: se observa una

desmejora notable en el ultimo periodo analizado, que fue el primer trimestre de 2015.

Las inspecciones son fundamentales para comenzar a frenar la degradacion dado
que, si no se limita o elimina la fuente de contaminacion, no hay posibilidad de que la
naturaleza puede recuperarse. Como vimos en las estadisticas, las inspecciones en las
curtiembres son practicamente inexistentes, llegando a un maximo de tres por afio, segun el
relevamiento que se realizd sobre la informacion publica de ACUMAR relacionada con

dichas inspecciones.

El caso japonés es un ejemplo de que es necesario un esfuerzo superlativo para
poder reconvertir la situacion. Es necesario un estricto control por parte del Estado y un
desarrollo de consciencia por parte de la comunidad para cada uno asuma el rol que le

corresponde.
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Capitulo 7: Hallazgos y conclusiones

Esta tesis tuvo como finalidad principal evaluar el futuro de las curtiembres que se

encuentran instaladas en la Cuenca Matanza Riachuelo, de cara al tema ambiental.

Los aportes de la investigacion son de utilidad para los empresarios que actualmente
gestionan las empresas, para posibles inversores interesados en la industria, para
organizaciones no gubernamentales, para organismos del Estado en todos sus Ordenes,
fundamentalmente los vinculados a los temas ambientales, y también para los ciudadanos
en general, que pueden sufrir afecciones de salud producto de la mala gestion ambiental de

las empresas.

Podemos dar cuenta de que la cuestiobn ambiental es un tema en cierta forma
“invisible” en la Argentina. Los temas mas comUnmente tratados en los andlisis
organizacionales son los de un impacto mas directo, como por ejemplo el tipo de producto
0 servicio que estas empresas proveen, el mercado al cual apuntan, sus estrategias de
comercializacion, cdmo hacer mas eficientes a las organizaciones, las barreras de entrada y
salida o liderazgo, solo por mencionar algunos de la infinidad de temas que afectan a las

organizaciones.

Las leyes son las que rigen todas las actividades de las personas y organizaciones,

por eso es que decidimos, como primer objetivo, empezar por estudiarlas.

Los diferentes paises del mundo firman frecuentemente tratados ambientales en los
cuales se fijan estrategias comunes, dado que los problemas generados en esta materia no

tienen fronteras.
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En la Argentina, luego de la cumbre de la Naciones Unidas para el Medio Ambiente
en Rio de Janeiro de 1992, se firmd el Pacto Federal Ambiental con el fin de sistematizar la
proteccion del ambiente en todo el pais. En el afio 1994, las cuestiones ambientales alli

tratadas quedaron plasmadas en el articulo n.°41 de la Constitucién Nacional Argentina.

En virtud de lo mencionado en el parrafo anterior, fue sancionada en noviembre de
2002 La Ley General del Ambiente (LGA) en Argentina, en la que se establecieron los

presupuestos minimos y los principios de politica ambiental.

La autoridad de aplicacién era la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable
(SAyDS). También se cred el Consejo Federal de Medio Ambiente (COFEMA), como un

organismo para la elaboracion de politicas ambientales coordinadas entre todos los Estados.

En Japdn, la sancién de las leyes ambientales surgié como una forma de mitigar los
dafios ambientales que fueron detectados en 1966 en la ciudad de Mianamata, donde una
empresa volco a una bahia, durante mas de 30 afios, un compuesto tdxico que gener6 dafios

importantes al ambiente con la muerte de muchas personas.

En virtud del problema relatado, en el afio 1967 fue promulgada la Ley
Fundamental para el control de la contaminacion medioambiental y luego, en 1972, la Ley

de conservacion de la naturaleza.

Las leyes ambientales en Japon se fueron adaptando y actualizando en funcién de
los cambios que iban ocurriendo, por lo que, sobre la base las dos leyes mencionadas, en el
afio 1993 fue promulgada la Ley Fundamental Medioambiental, que continta vigente y en
la que se establecen tres principios basicos: 1) EI ambiente debe poder ser disfrutado por la

actual generacion y las generaciones futuras; 2) Una sociedad sustentable debe poder



192

minimizar al m&ximo su carga ambiental; 3) Japdn debe contribuir activamente con la
conservacion del medio ambiente global. También define claramente las responsabilidades

del Estado central, los locales, las empresas y los ciudadanos.

En el caso argentino la LGA, como sefialamos, estuvo vigente desde 2002, pero
expusimos en la tesis que, tanto en la provincia de Buenos Aires como en la Nacion, hubo
leyes vinculadas al tema ambiental desde 1958. Pero no fue hasta 2004 que se presentd una
denuncia por dafio ambiental por parte los vecinos de la zona de la Cuenca Matanza
Riachuelo. En esa denuncia, tomo parte la Corte Suprema de Justicia de la Nacién (CSJN)
y, a partir de fines del afio 2006, comenzaron a articularse medidas donde se exigia la
aplicacion de la LGA, en la zona en cuestion. Se cred la Autoridad de la Cuenca Matanza
Riachuelo (ACUMAR), con objetivos para el saneamiento y recomposicion solo en la zona

en cuestion.

Dimos cuenta en la investigacion de los resultados poco satisfactorios y la falta de
controles, en los cuales pudimos consignar una muy baja cantidad de inspecciones, que

consideramos fundamentales para llevar adelante un plan de recomposicién ambiental.

Es clara la diferencia de voluntades politicas: por un lado, en el caso argentino, las
leyes vigentes no se aplican o se aplican parcialmente ante denuncias y con organismos de
control que muestran ineficacia. Por otro lado, en Japon, a partir de un problema, se
elaboraron las leyes pertinentes, que poseen alcance nacional y que permiten, en todos los

casos, lograr los objetivos de recomposicion y saneamiento.

El resultado de la aplicacion de las leyes pudo verificarse por medio de la

informacién cuantitativa de los indicadores ambientales. En el caso argentino, estos
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indicadores dan cuenta de una desmejora en el medio ambiente, mientras que, en Japon, se
registraron mejoras progresivas que confirman en forma efectiva que las industrias en este

pais fueron reconvertidas.

Las curtiembres de Japdn, en Tokio, Himeji, Saitama y Tochigi, enfrentaron el
cambio externo de diferentes maneras. Hay que destacar que el Estado, en todos los casos,
apoy6 fuertemente a las empresas con ofertas de contribuir en los costos de la instalacion
de equipamientos para reconvertir sus procesos con el objetivo de cumplir con las leyes

vigentes.

La ayuda econdmica fue sustancial en todos los casos: el Estado se hizo cargo de
mas del 50% en los casos en que las empresas aceptaron. La solucion adoptada en Himeji
difiere del resto, dado que el Estado instalé una planta de tratamiento hacia la cual todas las
curtiembres envian los efluentes y donde se hace un tratamiento en conjunto de los residuos
liquidos y sdélidos generados. Las curtiembres de esa region deben pagar por la cantidad de

agua que consumen en concepto de impuesto por el uso de la planta de tratamiento.

En Tokio, la mayor parte las curtiembres optd por soluciones individuales y casi
ninguna de las empresas relevadas por nosotros acept6 la ayuda del Estado (solo una aceptd,
Yamaguchi Sangyou, Co Ltd.). Como sefialamos en la tesis, solo 16 de las 91 curtiembres

en Tokio pudieron hacer frente a este cambio y son esas las que aun contintan funcionando.

En Saitama y Tochigi, dado que se trata de zonas aisladas de conglomerados de
curtiembres, las soluciones fueron individuales, y ambas recibieron la ayuda econémica de

las respectivas municipalidades.
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La solucion al tema ambiental no solo tiene el costo de instalacion del equipamiento
adecuado, sino que, a su vez, a partir de alli, es necesario mantener el equipo y su
funcionamiento también tiene un costo. Con lo cual, el precio de los cueros terminados se
incrementd. Un dato a este respecto fue el provisto por la curtiembre Tochigi Leather, cuyo

propietario nos manifestd que el incremento en el precio final del cuero fue del 17%.

Las curtiembres argentinas pequefias y medianas se encuentran transitando una
etapa de cambios en la que no hay un horizonte claro, al menos en lo relativo al tema
ambiental. La informalidad en la que operan es importante, y no creemos que sea solo
atribuible a los empresarios, sino también al Estado. La falta de uniformidad en la
aplicacion de las normativas hace que no esté claro el rumbo que deben tomar. En las
entrevistas que llevamos a cabo, vimos la falta de cumplimiento de la funcién de los
organismos de control, lo que se traduce en la falta de ejecucion, por parte de algunas

curtiembres, del tratamiento de liquidos y residuos contaminantes.

La mitigacion del impacto ambiental que generan las empresas agrega costos, pero
no valor, a los productos, en especial en situaciones como la de la Argentina, donde, como
vimos, la aplicacion de la ley no es uniforme, con lo cual se genera una competencia desleal

entre los que tienen los sistemas ajustados, con sus costos, y los que no.

Las condiciones para la elaboracién de los cueros en Argentina en cuanto a la
provision de materia prima (la piel vacuna) son ideales, dado que nuestro pais se encuentra
dentro de los cincos de mayor produccion y consumo de carne. Por otro lado, el incremento

de la poblacion mundial, el ascenso econdémico y la mejora en la calidad de la alimentacion
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haran, de mediar politicas exportadoras acordes, que la produccion de carne se incremente

Yy, con esto, la cantidad de materia prima.

Lo dicho en el parrafo anterior es un punto importante en la evaluacion del futuro de
las curtiembres, pero lo que fundamentalmente hace al problema es la produccion de los

cueros Yy los efectos no deseados sobre el ambiente.

La industria curtidora se remonta a la época de la colonia: podemos decir que hay
una cultura fuertemente arraigada de produccion en la cual el cuidado de los recursos

naturales no es una preocupacion.

El estudio comparado con Japdn nos ha provisto de un posible modelo a seguir,
dado que en ese pais se ha logrado revertir el proceso de degradacion ambiental,
reconvirtiendo, en general, todos los procesos y, en particular, en el tema de nuestra

incumbencia, en las curtiembres.

Modificar muchos afios de una determinada conducta empresarial no es tarea
sencilla, mas aun en el tema ambiental, donde las inversiones en la reconversion no generan

valor agregado. Se necesitan leyes firmes y voluntad politica para aplicarlas.

Pudimos dar cuenta de que, en Japon, el Estado entendi6 el rol de las pequefias y
medianas empresas: estuvo junto a ellas con la finalidad de concientizar sobre los cambios

que debian hacerse, en funcién de la mejora del medio ambiente.

Si bien hay diferencias entre la ley ambiental de Japon y la de Argentina, a nuestro

criterio ambas proveen marcos para la concrecion de los objetivos ambientales. Los
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parametros para alcanzar los objetivos pueden ser mas o menos exigentes, pero lo

realmente importante es el control del avance en su concrecidn y sus ajustes permanentes.

En ese sentido, pudimos verificar una de las fallas que muestran los organismos de
control en Argentina: la frecuencia de inspeccion es, en el mejor de los casos, de tres ves

por afio, cuando en Japon llegan a ser entre dos y cuatro veces por mes.

La hipotesis que teniamos de que el grado de concientizacion de los japoneses era
elevado, motivo por el cual el proceso de reconversion fue asumido sin oponer resistencia,

no se verifico, o se verificd parcialmente.

En el caso de Sumida, Tokio, los empresarios rechazaron hasta Gltimo momento la
propuesta del Estado de hacer una planta de tratamiento en conjunto. Solo cuando el peso
de la ley cayo sobre ellos es que tomaron medidas en forma individual, motivo por el cual
muchas curtiembres no pudieron asumir dichas inversiones para la reconversion y tuvieron
que cerrar. Las que actualmente contintan tienen problemas para asumir los gastos de las

plantas de tratamiento individual y consideran que no tienen muchos afios por delante.

Por otro lado, en el caso de Himeji, Hyogo, rapidamente todos los empresarios se
alinearon en realizar un emprendimiento conjuntamente al Estado provincial y, como

resultado, al dia de hoy lograron la sustentabilidad de la industria del cuero en dicha region.

El futuro de las curtiembres argentinas esta atado a que puedan lograr reconvertir
sus procesos y hacerlos sustentables. Siguiendo lo ocurrido en Japén, las soluciones

individuales dan resultado.
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En la Argentina, las soluciones individuales dan resultado solo en las grandes
curtiembres con capacidad econdémica para hacer frente al problema. Como mencionamos

en la investigacion, solo hay diecisiete empresas con estas caracteristicas en todo el pais.

El Estado es necesario aunque, como vimos, se estaba dando curso a un Parque
Industrial Curtidor, que es solo para 22 curtiembres y, segin ACUMAR, hay cerca de 80 en

total.

En la situacién actual, si la decisién politica es sanear la Cuenca Matanza Riachuelo
y alcanzar los objetivos ambientales propuestos, a pesar de que son sumamente bajos, la
forma es comenzar a aplicar la ley en forma estricta, con controles intensivos y una
frecuencia razonable de inspecciones. Esto, tarde o temprano, afectara el funcionamiento de

las curtiembres en la Cuenca.

En funcion de las entrevistas, las opiniones de los empresarios y el estado de los
establecimientos, no se vislumbra un futuro promisorio para estas empresas. Si no logran

adecuarse, el fin es inexorable.

Analizando estratégicamente el negocio, los compradores de cueros terminados,
(fabricantes de calzados, marroquineria o exportacion) seguiran existiendo e incluso pueden
incrementarse, las curtiembres seran cada vez menos y, por otro lado, la materia prima
aumentara relativamente, dado que, si la faena se mantiene constante, habra mas pieles para

repartir entre menos curtiembres.

Todo apunta a la reduccién de las curtiembres. Si se concreta el Parque industrial
Curtidor, a lo sumo quedaran 22 empresas. En este punto, seria interesante seguir el tema

para verificar si se hace realidad y si finalmente se alcanzan los objetivos ambientales.
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En virtud de esto, para los que puedan persistir, el negocio mejorarad
cualitativamente. La competencia ser& menor y podran ver margenes de rentabilidad

importantes.

En funcién de lo analizado, el Parque Industrial es la solucion, ya que al menos
tenemos el ejemplo de Himeji, donde funciond. Cabe reiterar que la diferencia sustancial
radica en que alli no se planteé el traslado de las empresas en forma completa, sino que se
conectaron a través de un sistema de tuberias a la planta de tratamientos. Pero el ejemplo

relevante es el de buscar una solucion en conjunto.

Este estudio puede extenderse a otras ramas de la industria: el futuro estd
indefectiblemente atado al tema ambiental y este tiene muchas aristas. La solucion de la
continuidad de las empresas es multicausal y, en la Argentina, todavia hay mucho camino

por recorrer.

Creemos que la innovacién en nuevas politicas publicas responsables y el trabajo en

conjunto entre el sector publico y privado son decisivos para alcanzar la sustentabilidad.
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Anexo

Guia de entrevistas

Argentina

Inspectores OPDS y ACUMAR

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

¢Cudl es el principal problema en materia de contaminacién proveniente de las
curtiembres?

¢ Qué compuestos se encuentran en este momento en el foco?

¢Hay otros compuestos que, si bien ahora no estan en el foco del problema, estan
planeando que lo estén en el futuro?

¢Qué es lo que esta puntualmente mirando ACUMAR/OPDS?

¢ Cudles son las exigencias de ACUMAR/OPDS?

¢El tema del agua en donde lo ubican?

¢Qué puede decir con respecto al uso de poca agua? ;Esto no genera un aumento en la
concentracion de efluentes?

Desde el punto de vista del Estado, ¢cuéles son las estrategias a corto, mediano y largo
plazo que tiene el organismo de control en relacion con las curtiembres?

¢ Estan ofreciendo ayuda a las curtiembres?

10) ¢Cuéntas curtiembres tienen registradas?

11) ¢ En que situacién se encuentran?

12) ¢ Puede solicitar mas informacion ampliatoria?

13) ¢ Estan hablando con las curtiembres o hay una posicion de enfrentamiento?
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14) ¢ Hay algun Instituto o Universidad en Argentina que esté trabajando en pos de aportar

soluciones?

Empresarios y Encargados de Curtiembres

1) ¢Cuédl es la antiguedad de la empresa?

2) ¢Como eran los procesos al comienzo?

3) ¢Qué tipo de cuero procesan?

4) ¢ Cuéntos cueros producian?

5) ¢Cuantos cueros producen actualmente?

6) ¢Como comenzaron a producirse los cambios en lo referido al tratamiento de los

efluentes?

7) ¢Los cambios fueron realizados por motivacion propia o se debieron a la presion de los

organismos de control?

8) ¢El Estado ayudd en alguna forma a implementar dichos cambios?

a) En el caso que la respuesta fuera afirmativa, ¢en que forma: subsidios,

reduccion de impuestos?

b) En el caso negativo, ¢cdémo hicieron frente a la situacién, econdémica y

financieramente?

8) ¢ Qué tipo de tratamiento de efluentes realizan?

9) ¢ Qué hacen con los residuos sélidos?
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8) ¢ Cuanto tiempo les llevo la adaptacion?

9) ¢Cbomo impacto la planta de tratamiento en el precio del cuero terminado?

10) ¢Cuadles son concretamente los procesos de produccion de cuero que se llevan a cabo?

11) ¢ Tienen registro de los voliumenes de efluentes que manejan?

12) ¢ Cuales son los organismos de control que los inspeccionan?

13) ¢Como es la relacion con los organismos de control?

14) ;Como hacen frente a la aplicacion de las normativas ambientales?

15) ¢Cual es la frecuencia de inspecciones?

Japén
Sumida

1) ¢Cuantas curtiembres habia antes de que comenzaran a aplicar las Leyes ambientales, y
cuantas hay actualmente?
2) ¢De donde proviene la materia prima (pieles)?
3) ¢Las reciben en saladas o curtidas?
4) ¢Los cueros se dividen en tripa o luego del curtido?
5) ¢Qué equipamiento estan utilizando para el tratamiento del agua?
a) Las curtiembres que hacen pelambre
b) Las curtiembres que hacen curtido al cromo

c) Las curtiembres que hacen tefiido
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6) El agua de las plantas de tratamiento, luego de salir, ¢va directamente al rio? ;O va a
una planta municipal de tratamiento?

7) Luego de salir del tratamiento de efluentes, ¢cudles son los parametros antes de poder
ser enviadas?

8) ¢Qué tipo de controles realizan sobre los efluentes y como los hacen? ¢ Con qué
frecuencia?

9) ¢En cuénto tiempo se logré el saneamiento del rio Sumida?

10) ¢Hay informacion disponible sobre los valores méximos de contaminacion que alcanzo
el rio Sumida?

Japan River Restoration Center

1) Informacién sobre condiciones ambientales cuando empez6 a aplicar sistemas de
mejora de las cuencas.

2) ¢En qué afio comenzaron a tomar medidas?

3) ¢Hay datos disponibles sobre los pardmetros de contaminacion cuando empezaron, y los
parametros actuales de los rios Himeji y Sumida?

4) ¢Cuéanto tiempo les tomo alcanzar los parametros actuales?

Himeji

1) ¢Cuantas plantas de pretratamiento hicieron en Himeji?

2) ¢Quién pago las cafierias que conectan las curtiembres con la planta de tratamiento?

3) ¢Qué hicieron las curtiembres?

4) ¢Cbémo disponen de los efluentes liquidos y de los residuos sélidos de la curtiembre y

de las plantas de tratamiento?
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5) EIl Estado, ¢con quién planted originalmente el tema de los cambios en los métodos de
tratamiento? ¢Hay alguna asociacion de curtidores?

6) ¢Qué se hace con el sobrenadante luego de precipitado el cromo de los liquidos?

7) ¢Hicieron algan estudio en otros paises en busca de algin modelo de solucion que se
pueda aplicar en Japon?

8) ¢Aproximadamente a qué distancia se encuentran las curtiembres de la planta?

9) ¢Cuanto tiempo tardaron en construir la planta y quién la financi6?

10) ¢ Cuanto tiempo tardo en sanearse el rio?



