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1.- INTRODUCCION

Esta investigégi_éh tuvo como marco el acuerdo de cooperacion entre la Maestria en
Administracién_Pﬁblica (Facultad de Ciencias Econdémicas. UBA) y el Instituto Nacional de
Tecnologia Agrgjpecuaria. Ingresé al INTA como pasante dc la cuarta promociéon de la
Maestria y durante cinco meses me desempefié en el Departamento de Estudios de
Organizacién Estfatégica de la Direccion Nacional Asistente de Organizacion y Recursos

Humanos.

Era tema de interés para el instituto, realizar una evaluacion de la componente
Especializacién_éﬁ el Exterior, que integraba el Subproyecto Capacitacion, del "Proyecto de
Fortalecimientio_v-vde la Investigacion, Extension y Productividad Agropecuaria”, celebrado
entre el INTA:.}}‘él Banco Interamericano de Desarrollo (BID), cuyas acciones comenzaron

en el afio 1985 y terminaron en septiembre de 1991.

El producto de”'la vprimera etapa de investigacion, correspondiente al periodo de pasantia e
‘iniciada en 199:."’.2’, fue la realizacion del informe final del Subproyecto Capacitacion, el que
formo parte dei Informe Final de la Unidad Ejccutora del proyccto global INTA/BID',
elaborado en forma conjunta con la Sra. Guillermina Bornard, quien se desempeﬁ() en la

administracion _dél proyecto.

La segunda etap_'ci dé investigacion concluyd con la presentacion del trabajo “Evaluacion de
Resultados e Irﬁﬁactos de la Capacitacion de Posgrado en el Exterior. Programa INTA-
BID™, el q_ué_';"fﬁé distribuido a todos los Centros Regionales y de Investigacion. Sus
conclusiones fuérOn expuestas publicamente con la presencia de Directores Nacionales

Asistentes de distintas competencias y representantes del area Capacitacion.

' Hacia fines del afio 1992.
2 Esther Jodice: “Evaluacién de Resultados e Impactos de la Capacitacion de Posgrado en el Exterior”
Programa INTA-BID. ~ : '



Inicialmeite la },deinanda de la institucién convocante fue planteada en términos de un
analisis costo-beneficio. Sin embargo, las corrientes actuales reivindican el enriquecimiento
de la evaluaci_(')nua través de estudios de tipo cualitativo, que tomen en cuenta aspectos
procesuales y el punto de vista de los actores. La institucion se interes6 en esta suerte de
evaluacion inté.gr'ali y participativa, que entronca aspectos metodolégicos tanto cuanti como

cualitativos’,

Hemos realizado una evaluacién ex post, al término de las acciones de capacitacion, cuando
es previsible que pueda comenzar a registrarse su impacto. Cabe destacar que mas del 80%
de los posgraduados iniciaron su capacitaciéon en los primeros afios de desarrollo del

proyecto.

Si ‘bien se trata _de_:’una evaluacion terminal, ademas de los resultados e impactos, se intentan
reflejar aspectos del proceso de implementacion de la politica, por lo que pretende ser una
evaluacion inté_'grél. En este sentido, tomamos en cuenta distintos momentos, desde la
fijacion de priéridades institucionales, pasando por el desarrollo mismo del proyecto de

capacitacion, hasta la reinsercion de los becarios en el campo profesional.

Estos lineamientos surgen de la conviccion de que toda politica de capacitaciéon que se
precie, no puede concluir con la finalizacién de las acciones programadas, sino que debe
tener en cuenta la reubicacién posterior del posgraduado, con el fin de facilitar su produccién

y maximizar los beneficios de la formacion obtenida.

La investigacié_n__ cuyo producto presentamos, y su correspondiente metodologia, fue
construida atendieﬁdo a las necesidades de evaluacion de un programa de capacitaciéon para
personal profeSibnal y técnico, con vistas a la obtencion de posgrados académicos en el
exterior. Asimiémb,; se tuvieron en cuenta las particularidades de una institucién que
desarrolla y diﬁmde conocimiento cientifico y tecnolégico. No obstante, entendemos esta

forma de evaluacion y la concepcion que la sustenta -integracion, integralidad, participacion-

3 para beneplacito dve»'lla investigadora con formacién en antropologia social.



es en esencia transferible a otros objetos de evaluacién y a otras instituciones publicas,

aunque éstas escapen al ambito cientifico-técnico.

Para replicarla en sus aspectos puntuales, sera preciso adecuar los codigos comunicacionales,
‘los contenidos y los instrumentos metodologicos a las caracteristicas de los destinatarios de
la evaluacion, "_.a‘tv las formulaciones, los objetivos y a los resultados esperados por la
institucién evaliiada. Desde un punto de vista global, sugiere caminos posibles a recorrer y

tanto de sus aciertos como de sus limitaciones pueden extraerse conclusiones.



2-MARCO CONCEPTUAL
, PERSPECTIV_AS EN RELACION A LA EVALUACION

En el campo dé.’:la" evaluacion de proyectos pueden distinguirse dos modelos basicos. Perez
Gémez', reﬁrbién'_dovse al drea educativa, los identifica como paradigma experimental 'y
paradigma cud]itaiivo. Angulos, en relacion a proyectos sociales, coincide en la definicion
del primer mo_d.él_o como perspectiva experimental y define al segundo como perspectiva
transaccional, 'aiudiendo con esto a la aplicacion de una concepcidn cualitativa de la

investigaciéon. -

La experimentél es una corriente arraigada en evaluacion, que pretende desarrollar practicas
objetivas y neuffalés, orientadas al desarrollo de metodologias basicamente cuantitativas que
garanticen la o,bj'etividad y la replicabilidad de la evaluacion. Una de éus preocupaciones
centrales consiste en la medicién de la eficacia a corto plazo y su relaciéon con los costos

econdmicos.

Dentro de esta linea Pérez Gomez incluye los enfoques centrados en la toma de decisiones.
Estos ultimos, entienden la evaluacion como un proceso orientado a obtener informacion util

para analizar alternativas de decision.

Stuffelbeam, pone "¢1 énfasis en la orientacion practica y en la utilidad para la accion racional.
Por otra parte, para este autor la evaluacién supone un juicio y “su meta es determinar el

valor de algo que est4 siendo enjuiciado”.

Asimismo, dentro ﬁ_de esta linea, la interpretacion de los resultados se realiza en el marco de

objetivos y normas preestablecidos con los que se establece la contrastacién. Weiss® sefiala

Pérez Gomez, A.:“Modelos Contemporaneos de Evaluacion”.
Angulo, J. F.: “Evaluacién de Programas Sociales. De la Eficacia a la Democracua”
¢ Weiss, C.: “Investigacién Evaluativa”.



que enire los objetivos a tener en cuenta sobresalen: Objetivos programaticos,

organizacionales, modelo inttitucional e imagen-objetivo de la institucion.

Scriven’, circunscripto a programas educativos, reacciona contra la evaluacion basada sdlo
en contrastar logros con objetivos, considera los efectos secundarios de los programas e
intenta enfocar las necesidades de los consumidores. A este modelo se lo conoce como

“evaluacion sin referencia a objetivos”.

Nuevos desarrollos de la evaluacion de proyectos en el campo educativo, social y
organizacional, que cuestionan por sus limitaciones al modelo tradicional, van dando lugar a

la introduccién"dé'la perspectiva culitativa.

Se plantea la necesidad de contextualizar la evaluacion, reconociendo las determinaciones
que la afectan. Se pone atencion en los procesos y en la consideracion de los resultados a

largo plazo.

Es cuestionadav‘-f'_l‘a mediciéon de los resultados como estrategia basica, ya que existirian
productos finales o intermedios a los que por sus caracteristicas no les seria suficiente la
cuantificacion, sino que queririan de un anélisis cualitativo. En el caso de la educacion, por
ejemplo, si bien es importante determinar la cantidad de alumnos, puede dar relevancia a la
informacion anaﬁ_zar también el tipo y la calidad de la educacion recibida. Para determinado
programa result_éxré intrascendente lo cuantitativo o bien se planteara propositos cualitativos.

Lo mismo cabe para la determinacion del valor econdmico, hay objefos de evaluacién qué

tienen valores intrinsecos que trascienden el valor de mercado o no se reflejan en él.

Dentro de este modelo ha cobrado gran influencia la evaluacién iluminativa, cuyo
representante es: Elliot, su nombre proviene de la idea de hacer visible el proceso y su
incidencia en los resultados de los programas. Intenta contrastar también con las

evaluaciones que prefieren los resultados abstractos que se expresan en niimeros. Destaca: la

7 En Pérez Gomez, A: Op. cit.
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consideracion del contexto, la descripcion mas que la medicion y el analisis de los procesos.

Sus instrumentos principales son la entrevista y la observacion.

En esta con‘ielii}t'c’cobra gran importancia la perspectiva de los participantes, orientada a
obtener valores ‘cb'mpartidos, intersubjetivos, en la comprension de que, como sefiala
Bourdies, “la emisién de juicios se efectia siempre cn ¢l marco de normas, tradiciones y

hébitos que emergen de la interaccion”.

Para ilustrar y':.«.l_'.nv'iodo de sintesis, digamos que Angulo, en su trabajo sobre evaluacion de
proyectos sociél_es_,_ caracteriza al modelo experimental como centrado en evaluar la eficacia
de un program_vabn'apoyéndose en la metodologia experimental, en forma racional, objetiva y
sistematica. El m@delo transaccional, en cambio, estd comprometido con el estudio y
conocimiento de _lbs procesos, se apoya en metodologias cualitativaé de investigacion, intenta
captar la panicﬁlaridad contextual de los acontecimientos estudiados y considera a la

evaluacién como una plataforma para la argumentacion critica y la participacion ciudadana.

Este ultimo aspéCto resalta en la llamada evaluacion contingente’, modelo de evaluacién de
politicas pﬁblicas;i‘que requiere la participacion del ciudadano en el rol de usuario o demante.
La opinién del”m'ismo es solicitada incluso para representar el valor del producto o servicio
recibido, ya que se lo interroga acerca de cuanto hubiese estado dispuesto a pagar si hubiese

tenido que acceder al mismo via mercado.

Este tipo de evalua_cibnes requiere de una particular forma de acceso y utiliza estrategias de

investigacion basicamente cualitativas.

Frente a las posturas que presentan escindidas las estrategias pasibles de ser aplicadas,
privilegiando las técnicas cuantitativas o cualitativas de investigacion, en desmedro unas de

otras, surgen las que plantean la aplicacion de la integracién metodol(’)gicam.

® Bourdieu, P.: “Cuestiones de Sociologia”.
® En la Presentacién de L. Vaccaro a la op. cit. de E. Jodice.
' Forni, F. y otros: “La préctica de la Investigacioén”. Bourdieu, P. y otros: “El oficio del sociélogo”.
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Un medio formal ‘de combinar técnicas es a través de la triangulacion metodoldgica (en su
acepcion de cOnfrontacién de distintos tipos de fuentes y técnicas), que permite al
investigador examinar un problema empleando distintos métodos de relevamieno de datos,

con el propésito de obtener un resultado valido.

En este trabaj;o-jl'éb evaluacién es considerada un procedimiento integral y sistematico de
investigacion, i_-riherente a la ejecucion de programas, que permite reconocer los logros y las
limitaciones de'_ﬂlas acciones implementadas para alcanzar ciertos objetivos, atendiendo al
desarrollo de los procesos que le dieron lugar, a los aspectos contextuales en que se enmarca

y a la particular mirada de los distintos actores involucrados.

Este esfuerzo implica orientar decisiones de algin tipo en relacion con el proyecto y aspira a
contribuir al proceso de aprendizaje de los involucrados en la gestién, enriqueciendo su

experiencia para ser-volcada en ese u otros casos semejantes.

Se toman elementos de ambas perspectivas tratadas ya que se realiza una apreciacion de la
relacion entre objetivos y resultados, costos e impactos y se da lugar a que los distintos
actores, quienes. pueden ver desde dentro el proceso acaecido, tengan una activa intervencion

en la misma.

Entendemos que la contrastacion objetivo/resultado puede derivar en un procedimiento
mecanico, que no enriquezca la comprensién de lo acontecido, si no se tienen en cuenta el
proceso que dié-lugar a ese resultado y el contexto tanto institucional como social que lo

enmarca.

Se adopta una postura integradora cn lo metodoldgico (como qucdara ampliado en la parte

correspondiente a metodologia) por entender que la utilizaciéon de estrategias cuanti y

12



cualitativas eS___més apta para captar los multiples y complejos factores que afectan los

procesos € inciden en los resultados.

Se plantea pues, realizar una evaluacién en profundidad, en la que puedan apreciarse y
eventualmente medirse los resultados, teniendo en cuenta las instancias significativas previas

que posibilitaron o inhibieron su realizacion.

Ellen'' sefiala que “al asociar representatividad y generalizacion explicativa con magnitud
cuantitativa de la muestra, se circunscribe el concepto de “representatividad” a la dimensién
numérica; otra posibilidad es que una muestra sea significativa, esto es, que un hecho o un

caso sean pertinentes para dar cuenta de cierto haz de relaciones en un sistema social”.

Trataremos de =:valemos de las dos posibilidades. Las técnicas cuantitativas facilitan la
medicion de los resultados de los programas y los hacen factibles de tratamiento estadistico,
por lo que realizaremos una encuesta autoadministrada a un niimero representativo de

becarios.

Las técnicas Clillajl:itativas permiten describir los distintos aspectos que hacen al proceso de
desarrollo de lo‘v‘s_;‘ programas, a los significados atribuidos y a los efectos esperado o no, a
través del estudio_ en profundidad. Para esto nos valdremos de entrevistas y de observacion
participante, lov"guél requiere de la interaccion del investigédor con los sujetos, de quienes se
espera que vuél;qiién una mirada gradual y critica sobre su propio comportamiento, su

experiencia de capacitacion y sobre su practica cotidiana en la institucién.
Algunas definiciones

Llamamos resultqdo a los efectos directos del proyecto, en este caso asociados a los
objetivos iniciales, de corto plazo (Objetivos del Subproyecto Capacitacién, como veremos,

y de la Componente Especializacion en el Exterior)

"' En Guber, R.: “El.Salvaje Metropolitano”.
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Efecto es todo comportamlento del que puede decirse que ha sido influido por algtin aspecto
de un proyecto‘ Los objetivos son los efectos deseados, que conscientemente se propone
buscar a través _d_el desarrollo de la actividad. Un proyecto tiene efectos buscados, previstos,

positivos, relevantes, no buscados, etc.

El impacto se ;éﬁefe a los efectos globales del proyecto sobre la sociedad y el niedio y serd
vinculado a ol')jétivos de largo plazo (en este caso al objetivo final del Proyecto y a los
objetivos institugiOnales). La evaluacion de impacto trata de determinar si hubo cambios y la
magnitud de lqs: mismos, basicamente lo que pretende indagar la evaluacion de impacto es el

grado de alcance de los fines ultimos de un proyecto.

Cohen y Francq-lz lo definen como el resultado de los efectos de un proyecto. Generalmente
la evaluacion es de tipo cuantitativa y opera con el modelo experimental. En este trabajo nos

acercaremos a la nocion de impacto a través de la medicion y de la descripcion.

La evaluaci6n de proceso, entendido como las operaciones que se llevan a cabo como medio
. , . 13 . :

de obtener resultados e impactos apunta, segiin Hollister °, a ver como funciona el programa,

insistiendo en identificar modos de mejorar las operaciones y el disefio del programa. Su

enfoque es basicamente cualitativo.

Reconocer los logros y las limitaciones del proyecto en relacion a los objetivos inicialmente
perseguidos, nos. remite al concepto de eficacia, mientras que tomar en cuenta también los

recursos econdmicos movilizados nos introduce en el terreno de la eficiencia.

La efectividad también expresa la relacion entre lo logrado y lo programado, pero remite a
los fines ﬁltimosidel proyecto. Entendemos que un proyecto es efectivo si los resultados

iniciales estdn siendo aprovechados y van a dar lugar a generar resultados de largo plazo e

Cohen E.; Franco R “Evaluacion de Proyectos Sociales”. ‘
* Hollister, R. y ofros: ““Conexi6n entre el analisis de proceso y el andlisis de 1mpacto El caso del trabajo
asistido”. En Cook ,T D. y otros (Comp.):” Métodos cualitativos y cuantitativos en investigacion evaluativa.”
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impacto. En este caso, resultara efectivo si del seguimiento de los capacitados surge que se
dan las condiciones para que el proyecto desarrollado derive en crecimiento profesional y en
la aplicacion y transferencia dc los nucvos saberes al pucsto de trabajo, a la instituciéon y al

medio (lo vincularemos especificamente con el objetivo béasico del Proyecto).

!' rtes de | l .

En base a los criterios de distintos autores estudiados, y a los que derivan de nuestra propia
experiencia, entendemos que la evaluacién puede contribuir a la gestion en los siguientes

aspectos:

e Permite manejar informacion confiable y no conjeturas.

e Brinda elemca_f_’i_tds para la toma de decisiones.

¢ Permite adecﬁa& los proyectos en curso y/o revisar la experiencia para el desarrollo de
proyectos posteriores.

e Aporta conocimiento sobre una situacion, lo que se constituye en un diagndstico para la
programaciéhf de la siguiente. Esto es importante proque cuanto mas calidad de
informacion ,!Ogremos, mads se ajustara la programacion a las nccesidades.

e Ahonda el cdnoéimiento sobre el desempefio de las politicas y de los proyectos.

e Esun medio,. para controlar lo actuado en general y el uso de los recursos econémicos, en
particular, lo b_c_uial es especialmente valido para el sector ptblico.

e Posibilita revér .situaciones consolidadas que de otro modo teminan “naturalizindose”.

e Favorece el ré_c()_nocimiento de situaciones conflictivas manifiestas o subyacentes.

e Puede mejora‘fﬂlja comunicacidn al interior de la organizacion.

¢ Permite extrapolar experiencias a otros programas y a otras organizaciones.

e Posibilita el distinguir entre logros y limitaciones de los programas y brinda elementos
para reconoéér Sus causas. Si no se diferencia entre logros y limitaciones no se puede

recompensar el primero, ni corregir el segundo, ni aprehender de ambos.

15



Para que los aportes posibles de la evaluacion puedan concretarse deben darse ciertas

condiciones previas.

En primer lugar: ¢l interés en la evaluacion debe ser auténtico. Es preciso que haya

disponibilidad hacia la evaluacién y que se faciliten los mecanismos para que la misma
. e . ~ 1 .

pueda realizarse con rigor . Como sefiala Vaccaro 4, debe haber “voluntad de aplicar un

programa de evaluacién, no s6lo como exigencia externa”.

Si se evalua para responder a una necesidad formal de las organizaciones, o para adecuarse a
las imposiciones  de moda en materia de tecnologias de gestion, estaran dilapiddndose

esfuerzos y recursos.

EVALUACION Y CAPACITACION EN EL SECTOR PUBLICO

En las dltimas: décadas, ligado a las tendencias de reforma global del Estado y de la
' Administracion .'.P_ﬁblica, ha cobrado importancia creciente la capacitacion de los recursos

humanos, constituyéndose en uno de los ejes del cambio en materia administrativa.

Las nuevas tendencias en materia organizacional destacan a los recursos humanos como

esenciales, por su fyalor estratégico, su adaptabilidad y capacidad de desarrollo"’.

Capacitar a los recursos humanos es considerado una inversidén, porque es un instrumento
para crear capacidad productiva. Es decir, quienes se han capacitado podran en el futuro

producir mas bienes y servicios y ponerlos a disposicion de la comunidad. Asimismo, esa

" En la Presentacién de L. Vaccaro a la op. cit. de E. Jodice
1 Bonifacio, J. A.: »‘__“Formacién de administradores y profesionalizacion de la carrera administrativa”
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inversion acrecienta los recursos, el denominado capital humano de la organizacion, “que se

16
forma por la acumulacxon de la inversion”

En este marco, la capacitacion cobra relevancia ya sea asociada a la obtencidn de nuevos
perﬁles y callﬁcacxones de los trabajadores, a los procesos especificos de innovacion

tecnologlca y/o a la profesionalizacion de la carrera administrativa.

En este ultimo aspecto, se disponen -en la Argentina- las condiciones normativas para la
capacitacion délo’s agentes publicos y se da lugar a cstratcgias de formacion masiva,

e e s . gl . . . 17
institucionalizada, lo cual lleva a efectuar inversiones considerables .

No obstante, a""pesar de los importantes esfuerzos realizados, no se producen en el sector
publico evaluaciones sistematicas de resultados e impacto de la capacitacion, e incluso los

estudios puntuales al respecto son muy escasos.

Ligado a esto s_(;:‘; producen varios problemas. Oszlak'® hace hincapié en que la capacitacion
.debe dar una réépuésta prospectiva, debe imaginar escenarios institucionales futuros. Sefiala
las dificultades pafa captar las reales necesidades de formacién y la asistematicidad de las
acciones. Entiende que deberia haber un criterio racional que rija la frecuencia en que se

capacita para que no se produzcan acciones atomizadas y hace una propuesta al respecto.

Bonifacio plantéa criterios coincidentes. Para €l la valoracién acritica de la capacitacién debe
considerarse un-problema y sefiala tres razones que debilitan sus resultados: a) la falta de
focalizacidn; b) la asistematicidad y c) la falta de vinculacion entre capacitacién y carrera

administrativa.

Esto lleva a que;;no se capacite a la gente de acuerdo a las necesidades de los puestos de

~ trabajo. También; a que en los lugares de trabajo no estén dadas las condiciones para utilizar

16 Ginestar A.: “Costos educacionales para la gerencia universitaria”.

” Por el Dto. 993/91 se elabora el Sistema Nacional de la Profesion Administrativa (SLNA.PA.) que fija entre
las condiciones para la promocion de los agentes piblicos la reunién de créditos de capacitacion.
'® Oszlak, O.: “Las demandas de formacién de administradores publicos frente al nuevo perfil del Estado”.
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adecuadamente la capacitacion obtenida, lo cual habla de la existencia de recursos

subutilizados o sobrecapacitados.

Destaca también que no puede omitirse una adecuada evaluacién de los costos de la
capacitacion, en los que incide tanto el tiempo de trabajo que resta a la organizacion quien se
capacita, como ;el hecho de que la organizacion no emplée después los conocimientos que

han adquirido. =~

Como ya se dijo en relacién a la evaluacién, la capacitacion debe responder a intereses
genuinos y no a posturas en boga o imposiciones externas en materia de-gestion de recursos
humanos. Si no se ahonda en el problema y se lo aborda en forma integral, se corre el riesgo

de desaprovechar el esfuerzo y el empeiio puestos en juego.

La otra cara de la valoracion acritica de la capacitacion es la desvalorizacion infundada de la

(13

 misma. Comovl percibe Rutty19 a partir de su investigacion en el sector publico, “el
desconocimieﬁfo ‘d'el alcance de los resultados obtenidos, por falta de de acciones de
evaluacion de irﬁpacto en capacitacion, lleva a los actores a adoptar dos posiciones distintas:
a.- la creencia bpﬁimista en las virtudes de la capacitacion; b.- la desconfianza absoluta
acerca de la boﬁ&ad de sus resultados. Esto (...) deja a los actores a ciegas frente a estas dos
posiciones, 0 méj.‘d:r' aln, plantea el problema en términos incorrectos -la capacitacion si, la
capacitacion no-. Sin embargo el problema es mucho mas complejo y consiste en qué tipo de
capacitacion se génera, en cuales circunstancias, cuando, para qué, con qué medios y para

qué fin”.

Sélo si se dan esas condiciones la capacitacion podrad convertirse en un instrumento que
permita mejorar-la actividad y la productividad de las organizaciones, tomando.en cuenta los

S s 2
aspectos humanos, motivacionales y contextuales 0

" Rutty, M. G.: Proyecto de Investigacion (CONICET) “Evaluacién del Impacto de la Capacitacién en
Informética en la Administracion Publica Nacional”.

* Definicién adoptada en: Sauber, B. y Rutty, M. G: “La gestion publica ante el cambio tecnolégico. Un
instrumento para detectar las necesidades de capacitacion en informatica del sector pablico”.
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Un diagnéstico de requerimientos de capacitacién bien orientado requiere considerar a la
organizacion en su conjunto, tener en cuenta el contexto en el que se desenvuelve y analizar

tanto su situacién actual como sus desafios futuros.

En el caso qu'ef_t.ratamos, por su particularidad, estas consideraciones se hacen por demas
_ pertinentes, yaf-"cju’e se trata de brindar formacion de alto nivel a profesionales de una
institucién vinculada al ambito cientifico y tecnoldgico. Esto insume recursos publicos
considerables, ént;_e los que se debe contar el alejamiento de agentes con capacidades

especificas de sus puestos de trabajo, a lo largo de varios afios.

En estas instituéidnes, que valorizan la capacidad de su plantel profesional y en especial la
formacién de pésgrado, es imprescindible que la planificacion de la capacitacion responda a
un plan estratégico, que escape a la tentacién de dar cabida a necesidades no especificas,

coyunturales y o-provenientes de propuestas individuales.

Dada la complejidad de este fendomeno, evaluar las acciones de capacitacion puede contribuir

a desatomizar su captacién, dando una visién de conjunto.

Liliana Vaccar()t_z'f ‘contextualiza la decisién de producir evaluaciones, en la comprension de
que habria qué‘_ '_'(::omenzar por “ubicar la evaluaciéon de politicas gerenciales como una
decision (una pdli’tica en si misma) al interior de la organizacién y en su significado y
alcance para la ISOCiedad en su conjunto”. Considera que “la decision de evaluar los costos,
resultados e impaqtos de la gestion, es una decision politica que implica la revision de
decisiones previas, tales como las que resolvieron la programacion y utilizacién de los
recursos. Asimismo, resulta un rendimiento de cuentas necesario a la sociedad de la que ellos

provienen”.

2'Enla Presentaciéxi"dg L. Vaccaro a la op. cit. de E. Jodice. .
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No obstante es ‘inusual que se realicen evaluaciones integrales y sistematicas de la
capacitacion; lo miémo ocurre en el caso especifico de formacion de profesionales del tipo de
la que nos ocupa. La evaluacion es un instrumento para volcar una mirada critica sobre esos
procesos y, si f»bien es reconocida su importancia, su aplicacion concreta se halla muy

restringida.

Suele evaluarsé.‘"a' término a quienes se han capacitado y en algunos casos las propias
acciones de caﬁécit'acién son sometidas a juicio. Es frecuente que las instituciones exhiban
como resultados-c_ie_la capacitacion el numero de agentes que ha participado de las acciones o
el aumento del porcentaje de personal con una determinada formacion respecto del total. No
es comun, en"cv'ambio, que una politica de capacitacion contemple el desarrollo de

instrumentos id_(_’)neos para registrar su impacto a nivel personal, laboral e institucional.
Sin pretender ser exhaustivos podemos distinguir las siguientes instancias de evaluacion:

1. Evaluacion dcl,aprendizaje a término realizado por ¢l alumno.

. Evaluacién de la capacitacion impartida.

Evaluacién de pbstos de las acciones de capacitacion desarrolladas.
Evaluacion de los resultados del progréma de capacitacion.
Evaluacion de la aplicacion del aprendizajes al puesto de trabajo

Evaluacion del impacto de las actividades de capacitaciénzz.

S S

1.-'Se practica al cabo de las acciones de evaluacion, para verificar que se han alcanzado los
objetivos en relacion a la adquisicion de nuevos saberes. En base a ésto se otorgan

_certificaciones, tit_ulos y/o créditos. El objeto de la evaluacidn es el individuo.

2.- Se practica eri_'el sector publico, realizada por expertos, como evaluacion de la calidad de

la capacitacion. Se evaltia la curricula, los contenidos del curso, el nivel docentes, los

-2 Rutty (Op.cit.) lo chg]oba en tres tipos de evaluacién: 1.- Evaluacion a término del proceso de aprendizaje;
2.- Evaluacién de los efectos de la capacitacion (transferencia al puesto de trabajo); 3.- Evaluacion del impacto.
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materiales utilizéd_bs, etc. También es habitual que la evaluacion les sea solicitada a los
asistentes a lo's,,'cutsos. En este Gltimo caso, a nuestro juicio, su instrumentacién le quita
validez y su ﬁtiliZacién posterior es dudosa. Se realiza por lo general en formularios
estandarizados:que se completan en forma autoadministrada y andnima., en los momentos

finales del curso.

3.- Generalmente se realiza como exigencia externa o de control y auditoria. Los costos
pueden ser contrastados globalmente con los objetivos inmediatos perseguidos, para dar
cuenta del uso de los recursos. No se considera el costo en funcién de la efectividad del

programa.

4.-,5.-y6.- Elfoco de la evaluacién esta puesto sobre el programa y sobre la organizacién
misma en sus dééisiones previas y posteriores. Este tipo de evaluaciones es infrecuente en el
sector pﬁblico,”é'éxcepcién del punto 4.- referido a los objetivos iniciales, como materia de
control de lo actiiado o exigencia de los organismos financieros. Los logros y los desaciertos

en esta materia se conjeturan. Generalmente se recoge informacion fragmentada en base a

devoluciones informales ‘de los propios capacitados y a comentarios acerca del

desenvolvimiento organizacional.

En las institucibﬁés se alega que este tipo de evaluaciones requieren de la construccion de
instrumentos més complejos y que sus recursos son insuficientes para llevarlas adelante. El
tiempb tambié:nlf es un recurso escaso en unidades que disefian y dictan cursos de
capacitacion, por;ot_ra parte se trataria de una autoevaluacion. Por todo esto habria que pensar

la posibilidad de q&e unidades especificas puedan abocarse a la tarea.

El caso que p}ééentamos, si bien intenta avanzar en las formas de evaluacién mas
descuidadas, es__:.':é" la vez en algunos aspectos un ejemplo de lo que describimos. La
organizacion céiii/bcante tenia intenciones de desarrollar este proyecto y respetd las
condiciones preﬂ.(ias, pero pudo concretarlo a través de una evaluacion externa a muy bajo
costo, porque se}_’bpi."(')dujo el encuentro entre dos instituciones que necesitaban una de la otra.

De no haber sidé{ési, es probable que no se hubiera llevado a cabo por falta de recursos y que
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todo hubiera concluido en una evaluacion formal para satisfacer la exigencia del organismo

internacional cdn quien se contrajo el crédito para realizar el proyecto.

‘Lo deseable seria comenzar a construir las condiciones para que las evaluaciones sean una

instancia inherente al desarrollo de programas en lugar de un acontecimiento mas o menos

fortuito en el devenir de las organizaciones.
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3.- OBJETIVOS®

* El objetivo ""gcneral de esta investigacion es suministrar informacion valida sobre los
procesos, resultados e impactos del proyecto de formacion de posgrado del personal
profesional del INTA.

* Poner en practica una metodologia especifica de evaluaciéon que combine técnicas

cuantitativas de recoleccion de informacién con instrumentos cualitativos, mas flexibles,
de modo de lograr un analisis en profundidad.

* Esta investig’j’a_x@:ién se plantea los siguientes objetivos especificos

* Analizar, hasta donde sea posible, las acciones desarrolladas por la institucién en el
proceso de planificacion e implementacion del Subproyecto Capacitacion.

* Proporcionar‘inf()rmacién en relacion al logro del objetivo de ese Subproyecto y de su
componente Especializacion en el Exterior y dc los objetivos basicos y finales persegmdos
por el Proyecto de INTA/BID.

* Detectar las dis_brepancia existentes entre los objetivos trazados y los logros obtenidos.

* Determinar lés‘_ costos totales del programa de capacitacion.

* Brindar eleméntos que permitan juzgar la calidad de la capacitacion recibida.

- * Analizar la- mmdenma de la capac1tac10n en la produccion y el rendimiento de los
posgraduados

* Considerar s'i"la formacion obtenida es transferida al puesto de trabajo y su influencia en
el rendimiento organizacional

* Detectar aspectos que puedan restar posibilidades de aplicacion al nuevo caudal técnico-
cientifico con que cuenta la institucion.

* Reflejar la exp'g'_riencia y la opinidn critica de los protagonistas.

* Formular conclusiones y recomendaciones pertinentes y adecuadas.
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4. METODOLO_GIA DE INVESTIGACION
ABORDAIJE -

Como se ha expresado, se desarrolla una investigacion evaluativa que combina técnicas de
recoleccion de informacién tanto cuanti como cualitativas. Se considera que hacer una
evaluacion en profundidad requiere, en este caso, que ambos procedimientos se

complementen. - -

Esta complem_ghta'riedad se da también en el seno de las distintas herramientas de
recoleccion. Cbiﬁo instrumento cuantitativo basico se utiliza un cuestionario que permite
acceder a una muestra representativa de informantes y tratar estadisticamente la informacién
obtenida. No obsfante las respuestas abiertas que se formulan si bien son pasibles de ser
cuantificadas, éon analizadas en profundidad, tratando de interpretar la perspectiva de los

participantes del proyecto.

Esta investigaéiéﬁ recoge material proveniente de los actores. Guber define a la perspeétiva
del actor comov_uﬁ'n “universo de referencia compartido -no siempre verbalizable- que subyace
y articula el cbhji;nto de practicas, nociones y sentidos organizados por la interpretacion y
actividad de los sujetos sociales”. Sentido semejante le otorga Bourdie al témino

intersubj etividad?"‘;

El cuestionario. fue elaborado al cabo de un periodo de participacién cotidiana del
investigador engla'-ihstitucién, lo que le permitié construir nociones basicas acerca de las
expectativas, prejuicios y contradicciones que despertaban en distintas categorias de actores,

los proyectos de'ic.:apacitacién desarrollados por la institucion.

Asi como el cuestionario se fue construyendo a partir del acceso al campo, el desarrollo de la

investigacion, que parti6é de un bosquejo, fue siendo permeado por ese proceso.

 Ver Marco Conceptual
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La interpretaci'(fm de los resultados de la muestra cuantitativamente representativa, es decir de
la obtenida a tr'_a_bv.évs del cuestionario, y los significados atribuidos a las formulaciones de los
actores en las ‘.'respuestas abiertas, se produjeron en el contexto de la totalidad de los
instrumentos dé._a‘cv:ercamiento al objeto de estudio. Con esto se quiere remarcar que no se
trata solo de pfod'ucir un gjercicio intclectual que combine téenicas aisladas, sino que las

mismas se imbrican en todo el proceso de investigacion.

Otro aspecto a destacar es la unidad entre el recolector de datos -a excepcion del cuestionario
que fue autoadministrado- y el analista. “Es la misma persona la que disefia el proyecto, la
que se dirige él‘ ‘campo, la que recoge la informacion, la que posteriormente la analiza y

redacta el informe"ﬁnal”u.

FUENTES E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION -

Realizar una evaluacién ex post hace necesario desandar el camino recorrido en busca del

modelo inicial, a través de fuentes de informacion formales e informales.

Se recurri6 a informaci(m secundaria para ubicarse en el contexto organizacional y para
reconstruir las instancias de planificacién desarrolio e implementacién del proyecto de

capacitacion.
* Documentacién referida a la institucién. Objetivos y metas. Estructura. Lineamientos

politicos. Programas en curso. Escalafon. Tablas salariales.

» Guber, R.: op. c1t
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* Documentac"iiénfreferida al Proyecto INTA/BID, los subproyectos que lo componen, los

resultados esperables y las evaluaciones previas a su ejecucion.

* Documentacién acerca del Subproyecto de Capacitacion que se investiga y aquella que lo
englobe dentrq'de‘ la politica del area. Objetivos programéticos, reglamentacion, tiempos
estimados, costos’ previstos y todo lo relacionado con la planificacion, ejecucion y

seguimiento de las acciones de capacitacion.

* Informacién"_'s'cc’undaria que de cuenta de la marcha y/o resultados asistematicos del
Proyecto. Esta -in_formacién fue analizada e interpretada, en funcion de la documentacion

precedente, con el fin de realizar un estudio sistematico de procesos y resultados.

Recoleccion de l!nfg[macig’n Primaria

Se relevé informacién primaria, segiin se describe a continuacion. La misma fue objeto de
un abordaje cuanti y cualitativo. Se otorgd especial atencion a las reflexiones de los

protagonistas del»he_cho que se investiga, ya que se trata de una evaluacion participativa.
* Cuestionario a‘utoadministrad025

Oportunidad de aplicacion: Se consider6 oportuno el momento potque la mayor parte de los

becarios estaba de regreso en el pais y habia retomado su labor en la institucion.

Mecénica de reéoleccic')n: Fueron girados a los Centros Regionales y de Investigacion
cuestionarios para ser entregados a los agentes que participaron del programa de
capacitacion. Se incluia una nota de el Director Nacional Asistente de Organizacién y

Recursos Humarios de la organizacion, dirigida a los Directores de Centros en las que se

 Ver Anexo Metddoiiﬁgico, Parte B.
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explicaban los motlvos que animaban la evaluacion y se les pedia colaboracion para reunir la

informacion requenda y devolverla en una fecha precisa.

Poblacioén: Oriéi_iiariame_nte se planifico aplicarlo a toda la poblacion (190 casos de
posgraduados ':'r_‘eix_.ltegrados a la institucién, distribuidos en Centros Regionales y de
Investigécic’m de todo el pais) pero el nimero de respuestas recibidas dié lugar a una muestra
espontinea de'_'103 casos (54 % del total). Esta situacion obligd a establecer el grado de

representatividadf de la muestra, el que resultd satisfactorio®®

Enla elaboraci_ér_i'dcl cuestionario y debido a su calidad de autoadministrado, se consideraron

las caracteristicas personales de los destinatarios. Se incorporé un instructivo minucioso.

Difusion de proposxtos y comunicacion de resultados: El destinatario fue puesto en
conocimiento, en forma general, de los objetivos que guiaban la evaluacion. Para su
elaboracién se -real;zaron entrevistas con quienes serian sus destinatarios y antes de su

aplicacion fue testeado.

Se asumi6 el compromiso se acercar los resultados a quienes proporcionaron el material

g . .., 2
relevante para realizar la investigacion. 7

Es previsible éierto nivel de resistencia y temor para résponder acerca de cuestiones del
admbito laboral, por eso es deseable difundir la actividad previamente, para despertar interés
en el consultado asi como asegurar la confidencialidad de los datos. En este caso todo el
proceso 1nvest1gat_1vo -relevamiento, procesamiento y analisis de la informacion- estuvo a

cargo del investigador.

% Dada su importancia el tema se desarrolla en el Anexo Metodolégico, Parte A.

z Ejemplares del trabajo Resultados e Impactos del Programa de Formacion de Posgrado INTA-BID, fueron
enviados a todos ‘los Centros Regionales y de Investigacién, solicitando apoyo a sus Directores para su
difusién. Asimismo se giraron ejemplares a la biblioteca de la institucion. Se realizaron exposiciones de los
resultados ante perSCmal jerarquico del INTA.
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Informacion recopilada: Por medio de este instrumento se intentd obtener informacion acerca
del desarrollo del proceso de capacitacion, de sus resultados y del impacto del mismo en

relacion a los objetivos institucionales.

Se pretendi6 registrar también la repercusion a nivel personal y profesional para sus
protagonistas, por medio de indicadores que permitieron efectuar comparaciones entre el
antes y el desppés del posgrado.

Los aspectos rélévantes a indagar por medio de este cuestionario son los siguientes:

- Evaluacion dgl programa de capacitacién en relacion a las prioridades institucionales.

- Importancia atribuida a la transferencia inicial, producida el arribo del posgraduado.

- Actualizacién'ﬁpb_sterior al posgrado. Principales indicadores: Tipo, Tema, Interna, Externa.
- Evaluacion vdc'l Posgrado. Indicadores: Adquisicion de conocimientos, habilidades y
actitudes. Niv,el --docente. Material bibliografico. Contenidos tedrico-metodoldgicos.
Experimentacion. -

- Rec()nocimien‘t_b.:de la Capacitacion por parte de la institucion. Indicadores: Cambio de
situacion lab'ofal; funcién, actividades, lugar de desempefio, recategorizacion,
reconocimiento econémico.

- Actuacion de la institucion frente al nuevo potencial de los posgraduados. Se contempla:
Calidad de la r@ins‘ércién laboral; Equipamiento; Servicios de apoyo; Adecuacion del puesto

de trabajo; Tienipo dedicado a trabajar en el tema de especializacion; Nivel salarial

- Produccion del Posgraduado, a través de los siguientes indicadores: Publicaciones;

Presentacién de. proyectos/planes de trabajo; Participacion en proyectos/planes de trabajo;
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Resultados de la actividad especifica; Desempeifio docente. Sc efectuard una comparacion

entre el antes y el después de la realizacion del posgrado

- Impacto cien_ti'ﬁco, social y econdmico del Programa. Indagando la contribucion del

posgraduado al--; l'bgro de esos objetivos.

- Efectos no eSﬁérédos del programa: Repercusion personal y profesional. Incidencia en el

clima organizacional. Desempefio.

Procesamiento de datos: Para su procesamiento, las respuestas fueron clasificadas por:
Profesion, Edad, Sexo, Tipo de actividad que desarrolla dentro de la institucién
(investigacion, éxtension), Centro de origen, Pais en que cursd, Tiempo de permanencia en el

exterior, Tipo de posgrado realizado, Afio de regreso.

* Entrevistas =

Se realizaron éﬁtffei%istas semiestructuradas, en base al temario precedente, a un total de 15
informantes cthiderados centrales. La seleccion de actores que desempefian distintas
responsabilidadés.y tienen diferentes modalidades y ambitos de actuacién de realizd con el
objetivo de légfar una muestra significativa. Los mismos se desempefiaron como
planiﬁcadores,'j'ejecutores, administrativos, becarios durante la etapa de implementacion del
proyecto, otros son directores de centros y coordinadores de proyectos bajo cuya conduccién
se desempefien l.ovs posgraduados, y en algun caso, ellos mismos tuvieron participacion como

becarios del proyecto.

Las entrevistasii:s‘;l‘e .-_'realizaron en forma individual y grupal y fueron instrumentadas para
obtener informa}ci_'()'h‘ relacionada a los distintos momentos de participacion de estos actores.
La mayor partef_g’;de ellas se realizaron en el lugar de desempefio, pero en algunos casos se
aprovech¢ la llég‘ada a Buenos Aires de participantes del interior, para reunir informacion

- cualitativa proveniente de quienes proceden de centros alejados, a los que no hubiera sido
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posible acceder de otro modo. En algunos casos se trato de una unica entrevista, en otros el

contacto fue mas frecuente.

En el caso especifico de los becarios, las entrevistas previas a la confeccion del cuestionario,
brindaron una._colaboracion inestimable para su elaboracion. Las entrevistas posteriores

apuntaron a profundizar algunas tematicas y a contrastar hipdtesis.

* Observaci()ii‘,c(:jh participacién

La presencia actlva del investigador en la institucion durante los meses iniciales de
investigacin (‘e_"én':INTA Central) y su interaccion con actores claves, permitié aportar datos
de interés para%_,é‘l;proyecto, registrados tanto en contextos formales como informales. La
cotidiana presén{:iﬁ del investigador en el campo, abri6 la posibilidad de obtener datos de una
manera menos »’intrusivazs. El hecho de que el investigador debiera realizar el trabajo
solicitado pon la institucion, lo colocaba en una situacion similar al del empleado y le exigia
adquirir ciertos céd_igos comunicacionales y culturales propios de la institucion, que fueron .
muy valiosos a la hora de obtener y analizar los datos. La informacion obtenida por medio de-
estos dos ﬁltirﬁoé instrumentos, fue detalladamente compilada en notas de campo, incluyendo

registros de expresiones verbales, actitudinales y contextuales.

% Lo cual respondé al viejo ideal antropolégico de tratar de “pasar desapercibido” en el campo.

30



5.- INTA: NOTAS HISTORICO-ORGANIZACIONALES”

El Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria, es un organismo descentralizado de la
Secretaria de Agricultura, Pesca y Alimentaciéon®®, dependiente del Ministerio de Economia y
Obras y 'Servici(_‘)s_ Publicos, que cumple funciones de investigacion y transferencia en ciencia

y tecnologia en ese campo.

Hasta su creaci>6hv’ en 1956, la investigaciéon agraria habia estado concentrada en las
Facuitades de Agi‘onomia y en las areas de investigacion de los Ministerios de Agricultura.
Por entonces, él'agro vivia una profunda crisis y se encontraba practicamente agotada la
posibilidad de é?(bansién de la frontera agricola, lo que lleva a tomar conciencia del papel
que debia deseﬁii)eﬁar el progreso técnico para aumentar los rendimientos de la produccion

agropecuaria.

En un estudio acerca de la situacion de la economia argentina, encomendado a la CEPAL por
el gobierno de facto de entonces, figura un informe de Ratl Prebisch en el que se recomienda
la creacion, d_entvrov del aparato institucional del sector pablico, de un organismo que
desarrolle progfamas de accion técnica, respaldado por investigaciones sistematicas, QUe
permitan impulsar el desarrollo econdémico. “La recomendacion de Prebisch se baso en la
constatacién del reZago técnico operado en la produccidon agropecuaria nacional, incapaz de
atender las nuevas condiciones del mercado internacional, asi como la demanda creciente del
mercado interno resultante de la urbanizacién®'. Asimismo, consideraba que la tecnificacion

de la agriculturaera la base esencial de la industrializacion de los paises latinoamericanos.

¥ Si bien esta descripcion permite informar al lector acerca de la realidad institucional del INTA, su objetivo
primordial es ilustrar sobre aquellos aspectos que resultan relevantes a los fines de la evaluacion y que permiten
comprender sus resultados.

* Mientras se desarrollé esta investigacion el INTA dependia de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia y
Pesca, pero su denoniinacion se modifico en 1995.

3 Oteiza, E. (Dlrector) “La Politica de Investigacién Cientifico y Tecnologica Argentina. Hlstorla y
perspectivas”
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El reconocimiento de la revolucion tecnolégica operada en los paises desarrollados y el papel
que se conferia al Estado como impulsor del desarrollo econémico y social, en este caso
asumiendo la tarea de generar y difundir conocimicntos ¢ innovaciones, propugnaron por la

creacion del INTA :

La Ley Orgamca ael INTA y el Decreto de.su creacion’ reflejan estos criterios. Este tltimo
lo concibe como orgamsmo autarquico; establece una conduccion colegiada que integre la
representacion del Estado y los productores y prevé el desarrollo de su accionar en todo el
territorio nacional La autarquia que tenia por finalidad facilitar el funcionamiento‘ del
Instituto, se sustentaba basicamente en un impuesto a las exportaciones de productos
agropecuarlos. Durante el ultimo gobierno de facto pierde su caricter de organismo

autarquico, estatu_s que recupera -con modificaciones- en 1983 con la apertura democratica 3,

El articulo 2° dé}l ‘.‘Decreto citado, sefiala los alcances de la labor investigativa y extensionista

a desarrollar por‘v'eli INTA: |

a) Investigacioricé sobre los problemas relacionados con los recursos naturales y con la
técnica de la produccion,;

b) Investigaciones sobre la conservacién y transformacién primaria de los productos
agropecuarios;

c) La extension agraria, mediante la asistencia educacional técnica y cultural del productor
rural y su faxhilia y el mejoramiento de la comunidad que integra;

d) Las acciones de fomento necesarias para la aplicacion y difusion de los resultados de sus

investigaciones y experiencias.

32 Decreto-Ley N° 21.680/56.

* Durante la dltima dictadura militar se le suprimi6 el ingreso del 1,5 % sobre las exportaciones. Perdid asi
autarquia financiera. Posteriormente se aplicé el 1% sobre las importaciones sujetas a a tasa estadistica. En
1994 cuando aquella . tasa sobre determinadas compras en el exterior llegé a 0 como producto de la apertura,
volvié a depender del Tesoro como en 1980.
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La amplitud dé estas definiciones las hacen validas en la actualidad, lo que cambia es el
contenido debldo a las espec1ﬁcacnones y especializaciones que el avance cientifico-técnico y

el contexto en que el organismo se inserta llevan a introducir.

En la institucion destacan la preocupacioén por vincular la investigacion con la extension, es
decir, por lograr tranferir los conocimientos derivados de las investigaciones lleguen a los
productores. El contacto con los mismos permite conocer los problemas y las demandas

concretas sobre los que actuar.

Una publicacié_.n“-del INTA* sefiala que la importancia dada a la integracion de la
investigacion yiff .la transferencia ha propiciado que se las integre bajo una mismsa
responsabilidad“'y’ conduccion. Sostienen que los frutos de la investigacion se evidencian
cuando ésta llega a ios usuarios, para ello utilizan “un sistema de educacion no formal basado

en la motivacidn, la ensefianza y el apoyo a los productores y a sus familias”.

Investigacion y extensién se organizan en forma de programas nacionales o regionales,

basados en disciplinas, productos, recursos naturales o regiones.

o7

El informe Prébisch destacaba la importancia de contar con técnicos de primer orden y
propone .estrategi'as que harian tradicion en el INTA en cuanto a formacion de recursos
humanos: “Es iﬁdispensable enviar becarios al extranjero y llevar a la Argentina expertos en
todas aquellas méterias en que los conocimientos y la experiencia de los técnicos nacionales

35 « ey ., . .y
??°, Esta tradicion sufrio una interrupcion en el

puedan complementarse en forma positiva
ultimo periodo de gobierno inconstitucional. El programa de capacitacion que someteremos a

evaluacion es el primero que se desarrolla después de esa restriccion.

3 INTA “35 afios de Tecnologfa para el Agro Argentino”.
% En Oteiza, E.: Op Cit.
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La institucion considera una actividad sustantiva a la formacioén académica de su personal de

investigacion y extension. En la publicacién aludida destaca que cerca del 50% de su planta
36 . . . . . ..

de personal™ esta integrada por profesionales universitarios de grado y posgrado, técnicos

laboratoristas, de 4reas de apoyo.

En su mayoria se trata de ingenieros agronomos, especialistas en disciplinas agronomicas y
veterinarios. Cuenta también con especialistas en ciencias bioldgicas, exactas, fisicas y

naturales.

'El Decreto de cteécién establece los alcances de la ocupacion territorial por parte del INTA,
basado en la ne¢ésidad de dar cobertura a la marcada diferenciacion regional del pais. En este
sentido, prevé “que la descentralizacion ejecutiva de la accion en esta materia, mediante la
constitucion dé _centros regionales de tecnologia agropecuaria, significa una sana
contribucién a lé‘ federalizacion progresiva de la accion gubernativa, al estimular la
colaboracién dé _:'_los gobiernos provinciales para promover sus economias locales, asi como
también una ma_yor participacion de los diversos sectores de la produccién rural en la

solucién de sus problemas.”

El érgano mé.x1mo de la institucion es el Consejo Directivo que, con participacion de
integrantes de _bl"z‘iv_’sicooperativas y asociaciones de productores y representantes del sector
publico (de la Secretaria de la cual depende, de Ia Universidad, etc.), define la politica de la
institucion y lésf."p'rioridades en materia cientifica y tecnoldgica. La Direccion Nacional -
segin su actua'l.;‘denominaci(')n- y las Direcciones Nacionales Asistentes, son el drgano

técnico y ejecutivo y operan bajo el principio de centralizacion directiva y descentralizacion

operativa.

% En 1991 el INTA contaba con 4181 agentes, distribuidos de la siguiente forma: Profesionales 50%,
administrativos: 14%, operarios de campo 36%. El niimero de agentes y su distribucién se mantuvo estable
hasta la actualidad. (Ley de Presupuesto General de Gastos y Célculo de Recursos de la Administracion
Nacional: 1995: 4176 agentes; 1996: 4126 agentes).
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A partir de 1984se inicia una profunda reforma en su estructura normativa y operacional. En
1986 se conér_etain, al interior de la institucion, politicas de descentralizacion que dan por -
resultado la inétalacién de 15 Centros Regionales (CR), de los cuales dependen Estaciones
Experimentales :Agropecuarias (EEA) y Agencias de Extencion Rural (AER). De este modo
la institucion déspliega su accionar en todo el pais. Su presencia es mayor en la Pampa

Humeda, debido a la importancia relativa de esta region en la produccién agropecuaria.

El INTA cuentév?e_n sus instalaciones de Castelar- con tres Centros de Investigacion (Centro
de Investigacion en Ciencias Veterinarias -CICV-, Centro de Investigaciones en Ciencias
Agropecuarias‘:-CICA-, Centro de Investigaciones en Recursos Naturales -CIRN-)39 en los
que se concentia la investigacion basica y el apoyo a las demandas provenientes de los

Centros Regiona_ie_s.

Los Centros Régionales cuentan con Estaciones Experimentales Agropecuarias y éstas a su
vez con Campos Experimentales y Agencias de Extension rural que se distribuyen en su drea
de influencia. Los primeros se especializan en investigacion aplicada y la transferencia

tecnoldgica y se abocan a los problemas regionales.

La mision de las'E'staciones Experimentales (EEA) es la experimentacién y la adaptacion de
tecnologia y su ffansferencia al sector productivo del agro. Las Agencias de Extension Rural
(AER) propician el cambio tecnoldgico y el desarrollo de las empresas agorpecuarias y de la

comunidad, brindando asesoramiento directo o a intermediarios.

*7 Decreto 287/96.

% La region pampeana provée actualmente las tres cuartas partes de la produccién agricola, el 90% de la
roduccién de granos y alrededor del 50% de las exportaciones totales. (Oteiza, E.. Op. Cit.).

® CICV: Actia en las 4reas de Virologia, Patobiologia, Tecnologia de carnes, Biologfa molecular, etc. CICA:

Genética, Fitopatologia y Fisiologia vegetal, Microbiologfa, Zoologia agricola ¢ Ingenieria rural. CIRN:

Preservacion de recursos vegetales, naturales y fauna silvestre, Clima, Agua y Suelos.
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uctur: anizacional

Para poder coff_hﬁinar la investigacion por disciplinas y por productos, asi como la
experimentaciéi{ édaptativa y la extension, se adoptdé un modelo de estructura matricial, con
programas y pféyectos de alcance nacional y regionél, en jurisdiccion de los Centros de
Investigacion y de los Centros Regionales‘m

Los proyectos tienen una duracién de tres a cinco afios y anualmente se incorporan nuevos

proyectos.

De este modo, elINTA despliega su accidn investigativa en tres arecas sustantivas:

a) Investigaciéni' 'F-tm'damental y Estratégica que comprende cinco programas: Biotecnologia
de Avanzada, Salud Animal, Fisiologia y Patologia Vegetal, Agorindustria, Economia y
Sociologia Rural

b) Recursos Naturales incluye los siguientes programas: Recursos Genéticos, Suelos, Agua
y Clima, Reéutéos Vegetales , Naturales y Fauna Silvestre.

c) Investigaci(')‘nln Aplicada desarrolla seis programas: Cereales y Oleaginosas, Cultivos
Industriales y ‘Forestales, Hortalizas, Frutales, Produccion Animal (Rumiantes) vy

Produccién Animal (Monogastricos).

Esta orgamzacxén de tipo matricial combina una estructura de linea, de la que derivan
relaciones de dependencna jerarquica con los responsables de las unidades donde se
desempefian 1os\1 agentes, con una estructura por programas o proyectos, que produce una
dependencia de tipo funcional, la que tienen los integrantes de aquellos con los

. T 41
coordinadores de los mismos

Los programas se sustentan con recursos institucionales -dentro de los medios disponibles se
decide qué partgfs'e destina a un determinado proyecto- y extrainstitucionales. Desde 1987 se

40 Programas de Ambito Nacional -PAN- que encaran la generacion de conocimientos basicos, tecnologias e
insumos tecnolégicos y Planes de Tecnologia Agropecuaria Regional -PLANTAR- y Programas de Ambito
Regional -PAR-. Vaccaro, L. Modelos de Gestién Descentralizada: ;Claves para la Democratlzacn‘)n‘? Mimeo,
Bs. As., octubre de 1994.

' Ghetti, R, Vaccaro, . “La organizacién. Modelo para armar”.
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desarrolla un sistema de asociacién con émpresas privadas que celebra convenios de
vinculacién pa_fé el desarrollo de tecnologia apropiable42. En estos emprendimientos, de
riesgo compartido, el INTA vuelca su excelencia en materia de investigacion y desarrollo,
mientras que lés_e_mpresas privadas asociadas aportan su capacidad industrial y comercial,
parte de los cv(jvst'os- de investigacion y regalias por la comercializaciéon de los productos

desarrollados. N

2 Se desarrollan p’r'oye_cfos en materia de Genética Vegetal, Reproducciéon y Genética Animal, Insecticidas
Biolbagicos, Microbiologia Agricola, Tecnologfa de Alimentos, Maquinaria agricola.
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6-F ORMACIQN DE POSGRADO EN EL EXTERIOR
Descripcién del P royecto

Para un éentrb;fde ciencia y tecnologia, la capacitacion de su personal es una cuestion
trascendente. Hasta el afio 1980 eran frecuentes los viajes al exterior de técnicos del INTA,
con el fin de ,_i‘ealizar cursos de capacitacion de distintos niveles. Esa actividad se vio
reducida en 1981 y entre los afios 1982 y 1984 practicamente se paralizdo debido a
restricciones ﬁﬁ‘ar_icieras.

Cuando estas cf)ﬁdiciones mejoraron, se decidié desarrollar un proyecto de magnitud y se
celebré entre el INTA y el Banco Interamericano de Desarrollo un acuerdo para llevar
adelante el "Préyecto de Fortalecimiento de la Investigacion, Extension y Productividad
Agropecuaria" ‘(Pr"éstamo 495/0C-AR, Proyecto INTA-BID), cuyas acciones comenzaron en
el afio 1985 y terminaron en septiembre de 1991.

El objetivo basico del proyecto consistia en "fortalecer los mecanismos existentes dentro del
organismo para crear y difundir tecnologia agropecuaria a nivel nacional, con énfasis en
las dreas con. mayores posibilidades de alcanzar el objetivo final de aumentar la

produccion a nivel nacional”.

El mismo compfendia cuatro subproyectos: 1) Investigacion Agropecuaria, 2) Extension, 3)
Capacitacion de Recursos Humanos y 4) Servicios de Apoyo.

A los fines de esta investigacion interesa el Subproyecto 3, que tuvo por objetivo "preparar
al personal profesional en centros de excelencia donde puedan obtener los conocimientos

basicos y prdcticas de avanzada que requiere el sector agropecuario”.

Esta evaluacién se centra en la modalidad Especializacion en el Exterior, cuya finalidad
fue la formacién»_dé" agentes “a través de cursos formales de posgrado en universidades de
excelencia, paféz vlovgrar la Maestria o el Doctorado en disciplinas relevantes para el
cumplimiento 'dé_l' objetivo del Proyecto”. Celebrado el acuerdo, ‘entre 1985 y 1991,
doscientos ochdté_'c‘:nicos e investigadores partieron a realizar estudios de especializacion en

el exterior.

Es de destacar, '}qi;e- los cuatro subproyectos estaban relacionados y que la capacitacion se
realiz6 de acuerdo con las prioridades establecidas por las distintas areas de los demas
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subproyectos. En_' el logro del objetivo final la participacion de todos ellos es inevitable y el - o
resultado depeijd_e‘ del éxito alcanzado por cada uno en interrelacion con los demas.

El Subproyecto Capacitacion, si bien importante en si mismo, debe ser apreciado en el
contexto de los‘frcstantes subproyectos. La capacitacion de posgrado en el exterior, representa
s6lo uno de los aspectos que puede incidir en el aumento de la produccién a nivel pais.

Especializacion en ¢l Exterior en ¢l Marco del Subproyecto
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ion de Recursos Human
El Subproyecto. Capacitacion contemplaba tres modalidades:

l.- Capacitacién":evn el Exterior

Se llevo a cabo, con asignaciones del BID, a través de los siguientes componentes:

a) Becas de Especializacion, modalidad en la que se centra este trabajo en lo sucesivo que,
como ya se expreso, persigu6 el mejoramiento académico especializado de una proporcion
sustancial dc la planta profesional del INTA.

Su objetivo, dijimos, era la “Capacitacion de agentes en el exterior, a través de cursos
formales de posgrado en universidades de excelencia, para lograr la Maestria o el Doctorado
en disciplinas relevantes para el cumplimiento del objetivo del Proyecto”.

Originariamente se dispuso destinar a este objetivo recursos suficientes para financiar la
salida de 212 bcCarios, 180 para realizar Maestrias y 32 Doctorados. El costo fue estimado en

U$S 9.120.000.1.

Estaba previsto que su duracion fuera acorde con el calendario académico: 2 afios para el
caso de Maestrias'y 3 afios para Doctorados, pudiendo prolongarse en casos justificados.

Finalmente, esta componente, que insumié alrededor del 80% de los recursos destinados a
- este Subproyecto, posibilitd la capacitacion de 208 técnicos, a un costo de U$S 11.394.429.

* Parte de la infofﬁlébi_én que integra este capftulo y el siguiente forma parte del Informe Final de la U. E. del
Proyecto INTA/BID; en. su elaboracion participo 1a autora de este trabajo.
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b) Becas de Perfeccionamiento y de Actualizacion. Su objetivo era permitir que personal
técnico de alto nivel tuviera acceso a las innovaciones tecnoldgicas desarrolladas en centros

de excelencia a nivel mundial, en materias relevantes para las actividades del INTA.

Incluia dos tipos de salidas, las de Perfeccionamiento, con una duracion inferior a 60 dias y
las de Actualizacién o Entrenamiento, que se prolongaban desde 60 dias hasta un afio.

La ejecucion ﬁhal de ambos rubros concret6 la salida de 166 técnicos, a un costo total de
USS 882.020..

2.- Capacitacioén a nivel nacional
Para la obtenci_()':n' de Maestrias y Doctorados en universidades argentinas con las cuales el
INTA celebr6 convenios y para la realizacion de cursos de corta duracion, incluidos en los

planes de capacitacion de la institucion para personal de distintos niveles.

El costo de su ejecucién fue de U$S 1.500.000 y estuvo a cargo del INTA, povrque fue
establecido como.contraparte local.

3.- Consultorias Internacionales
Contratacion de. expertos en tematicas relevantes para la institucién, como aporte para el

desarrollo y mejoramiento de la capacidad técnica. Fue financiado por el BID, cont6 con la
participacién de 97 consultores a un costo de U$S 584.594*

* Se invit6 a los participantes del proyecto y a quienes tienen a su cargo la conduccién de becarios, a realizar
una propuesta de capacitacion adecuada para el INTA. Si bien hay coincidencias generales con este
Subproyecto, los puntos que mds se diferencian pasan por la duracion de la estadia en el exterior, por la
posibilidad de cursar estudios en el pais y por la continuidad de la capacitacién. Hay que considerar que las
mismas estan permeadas por los resultados de este proyecto. En lineas generales la propuesta es la siguiente:

- Formacién en Maestrias y Doctorados, de 2 y 3 afios de duracién, para una masa critica.

- Entrenamiento en temas especfficos, con duracion de 6 meses a | aflo. '

- Salidas de 15 dias a 1 mes para “cursos refresco”, apropiacion de tecnologias, intercambio y establecimiento
de conexiones. '

- Las maestrfas y doctorados pueden realizarse en el pais o en el exterior, pero hay temaéticas locales que
requieren que se hagan aqui. Para realizarlos en el pais hay que poder contar con especialistas extranjeros y
flexibilizar su régimen. En general se mostraron proclives a la realizacion de posgrados en el pais, aunque
reconocen que si bien la salida al exterior insume recursos considerables, la experiencia a nivel profesional y
personal es insustituible.
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7-PROCESO DE PLANIFICACION E IMPLEMENTACION

PROCESO DE PLANIFICACION

La revision de;;_-‘ést'os procesos se torna dificultosa, en primer lugar porque al realizarse
desfazada en el tiempo el investigador debe valerse de diversas fuentes para tratar de recrear
la situacion vy, v-_,'en', segundo lugar, debido al largo lapso transcurrido. Esto obliga a ser
prudente en las reflexiones que se hagan al respecto.

Nos Valdremos bésicamente de documentos oficiales para reconstruir las reglas de juego
formalizadas y ‘de la memoria de distintos protagonistas -ejecutores y becarios- para
contrastarlas, en los puntos en que sea posible, con lo experimentado.

Criterios Adop .'t. ados

De las fuentes oficiales se desprende que se expresaron pautas generales de implementacién
y se definié la metodologia a seguir.

Se establecié que para determinar las necesidades de capacitacion era preciso tomar en
cuenta los requérimientos a nivel institucional, desde una perspectiva regional y nacional.
~ Las mismas debian ser compatibilizadas con los intereses individuales y tener en cuenta las
areas de los .-; demés subproyectos integrantes del Proyecto global: Investigacion

Agropecuaria, E_xtensién y Servicios de Apoyo.

En base a esta informacion, los pasos siguientes tendian a establecer qué perfiles eran los
adecuados para capacitarse en las distintas dreas, donde se lograban esos perfiles y quiénes
eran los técnicos con mayores posibilidades de alcanzarlos.

Los lineamientos  generales que se adoptaron para la seleccion de areas de capacitacion,
candidatos a recibir formacion de posgrado y seleccion de centros de estudio, dentro de los
paises miembros del BID, fueron los siguientes:

a.- La seleccién de las areas o disciplinas en que se detectaban necesidades de formacién,

juntamente con‘;_'la propuesta de los candidatos, fue responsabilidad de las Direcciones
Regionales. ’
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Uno de los critetios de seleccion de los candidatos indicaba que los mismos debian haber
demostrado capacidad de progreso en la institucion y poseer los conocimienos técnicos y de
idiomas necesarios para aprovechar integralmente las becas.

Las Direcciones de las Estaciones Experimentales e Institutos tenian que elevar a los
Directores de los Centros Regionales y de Investigacion dichas propuestas y la ndmina de los

candidatos, a fin de que se compatibilizaran con los coordinadores de Programas Nacionales.

b.- Las Direccibnes de Centros debian elevar a la Unidad Ejecutora INTA-BID la lista de los
postulantes a becas, indicando especialidad y centro de formacién preferido -si lo habia-
como asi también la sintesis curricular del técnico postulante, su nivel de idioma y contactos

con universidades en el exterior.

Un Comité de Séleccién, designado por la Direccién Nacional a tales efectos, consideraba los
antecedentes de los candidatos y citaba a entrevistas personales a fin de reunir todos los
elementos que’_'_v le permitieran a la Direccion Nacional decidir sobre las solicitudes
presentadas. |

c.- Una vez c@mplido el requisito anterior, la Direccion Nacional evaluaba a los pre-
seleccionados, . sus especialidades y centros de formacion y, en caso de no objecion,
gestionaba ante el Consejo Directivo del INTA la aprobacion definitiva®.

Quienes participaron de la ejecucion del Proyecto aclaran que a los pre seleccionados que lo
solicitaban, les fueron impartidos cursos de idiomas, a fin de cubrir las exigencias derivadas
de la realizacién de un posgrado en el exterior. Asi también, la Unidad Ejecutora brindé el
respaldo necesério para la obtencidon de visas y pasaportes y realizd las gestiones para la

admision en las Universidades.
Seleccién de los becarios

Mencién especial merece el tema de la seleccion de los candidatos para realizar cada
posgrado. Estaba previsto que siguiera una trayectoria similar: consulta, antecedentes, interés
del candidato, area de desempeiio, temdtica especifica, necesidades de capacitacion y

posibilidades de continuar trabajando en el tema a su regreso.

5 Estos procedimie_htos son descriptos de este modo en los documentos revisados. Su contrastacién se torna
dificultosa debido al tiempo transcurrido desde entonces.
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Si bien la opinién media es satisfactoria, se recibieron comentarios acerca de que no siempre
se llevé adelante este tipo de analisis. Las gestiones personales de los postulantes y el
dominio del idioma del lugar de cursada, parecen haber sido elementos de peso en la

seleccion.

La implementaéi'én.de mecanismos adecuados de diagndstico y de seleccion de candidatos,
es de rigor par,a_':_qlie el esfuerzo no se diluya capacitando en “mas de los mismo” o en temas
secundarios. En Ala:planiﬁcaci()n debe tenerse en cuenta el contexto presente, pero es preciso
hacer también una proyeccion a futuro.

Uno de los objetivos de esta investigacién apunté a indagar la opinién de los becarios
respecto a la adecuacion del Subproyecto a las prioridades de la institucién en el momento de
planificar la capacitacion .

Globalmente considerado el proyecto de capacitacion fue evaluado en forma positiva en
funcion de las prioridades institucionales, por el 90% dc los becarios. No obstante, es preciso
seflalar que m',és,_- de la mitad de la muestra adopté una posicion favorable neutra
(considerable).. o

Los mayores niveles de aceptacion correspondieron a los becarios que alcanzaron los
maximos grados-académicos, a las mujeres consultadas y a quienes tienen como profesion de

base la de ingenieros agronomos:

a) En el caso ﬁd_e' los becarios que alcanzaron posgrados de mayor nivel académico
(Doctorados y“Maéstrias/Doctorados) y que por ende, permanecieron mayor tiempo en el
exterior pueden é‘star jugando varios factores: que este grupo le otorgue gran importancia a la
capacitacion par’a‘cumplir los fines organizacionales; que la realizacién de posgrados mas
avanzados, que insumieron mayores recursos humanos y materiales, haya estado mas
sélidamente conectada con las prioridades que la institucion se trazaba en ese momento; o
que esté influyendo, también, un principio de autojustificacion debido al mayor insumo de

recursos.
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b) La poblacién femenina realiz6 una evaluacion sustantivamente mas favorable que la
masculina. Esto, como veremos en el desarrollo de este informe, es frecuente en este grupo.

c) Los que corﬁb-;profesién de base son ingenieros agronomos, el grueso de la muestra’® dan
una respuesta jﬁ_ositiva més contundente, que puede tener que ver con el peso inherente de
esta profesi(')n'f_'_eﬂh:'el INTA y su propia "prioridad" institucional. En cambio, el grupo de
médicos veterixjéribs e integrantes de otras profesiones (bidlogos, socidlogos, estadisticos)
hacen recaer el ,grdéSO de las respuestas en la segunda categoria. '

En general, los‘f";‘iiv,geles decisorios entrevistados y quienes participaron en la administracion
del proyecto, e.xitvi"c’nden que -mas alla de los momentos de premura'y tensidon que se viven al
tener que reali_ié};f un proyecto de esta envergadura en un plazo dado- la seleccién de los
posgrados y dé los centros de estudio, se realizd en forma consulta con los Centros de todo el
pais, teniendo e.vrji:'_clienta las necesidades en materia de capacitacion en funcion de las lineas

tematicas que se venian desarrollando.

El proceso fue catalogado en general como “prolijo” en relacién al cumplimiento de las
pautas establecidas.

* Los ingenieros é'grén‘omos constituyen el 81% de la poblacién, el 19% lo conforman profesionales. de otras
disciplinas, especialmente médicos veterinarios.
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PROCESO DE,{‘IMPLEMENTACION

as de Especializacig

T
El siguiente cuadro muestra la distribucion de becarios por temas de especializacién y

compara lo régiétrédo en el proyecto original INTA/BID con lo que fue efectivamente

ejecutado. Pone de manifiesto el caracter central de la investigacion para la institucion.

Fucnle:vlnformc final U. E. INTA-BID, en base a informacion pre existente.

istribucion un tipo de posgrad

Como ya se dijo, de Ia proyeccion inicial se desprendia que 180 becarios cursarian estudios
de Maestria y 32 de Doctorado, haciendo un total de 212 participantes. Finalmente, el

nimero de becarios y su distribucion segun tipo de posgrado fue la siguiente:
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TITULO CANT. %

Maestria 123 59

Doctorado 48 23
Maest.-Doctorado* 34 16,5
Entrenamiento** 3 1,5
TOTAL 208 100

* Transforman su maestria en doctorado, o lo alcanzan al término de la maestrfa.

** Curso de posgrado sin obtencién de titulo de maestria o doctorado, al que se asignaron 24 meses.

El cuadro revela que los objetivos iniciales fueron ampliamente superados en cuanto al nivel -
de los titulos a alcanzar, ya que el nimero de becarios que terminé cursando doctorados
superaba en mas del doble lo proyectado.

ncion ia y Doctorad

En los afios 1987 y 1988 la institucion ofrecié a los becarios en el exterior que cursaban
estudios de MéeS_tri_a, la posibilidad de continuar con vistas a la obtencion del Doctorado.
Esta modalidad,.'cﬁ.xe adquirié la denominacion interna de Plan Maestria/Doctorado ("Plan
M.Sc./Ph. D_")\_‘ﬁqe enmarcado dentro de pautas preestablecidas, entre las que merecen

destacarse las siguientes:

a.- Plazo de 18 meses para concretar el programa de Doctorado, los 9 primeros meses con
todos los beneficios que implicaba la beca, en los 9 restantes el Proyecto se hacia cargo
solamente del Séguro de Salud, incluido el grupo familiar. En funcién de ello, el becario
debia acreditar _. que para los segundos 9 meses contaba con fondos por parte de la
Universidad donde estudiaba, para solventar los gastos inherentes a ese periodo.

b.- La aceptacién de la propuesta por parte del becario debia tramitarse a través de las.

instancias institucionales

c- La propuesté_' era elevada a la Unidad Ejecutora por el Director del Centro

correspondiente, con la opinién que merecia la misma.
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d.- El Consejo. Asesor de la Unidad Ejecutora analizaba las presentaciones y efectuaba la

recomendacion pertinente para la toma de la decision final por parte de la Direccion

Nacional.

e.- El becari(_)"_,_.qixg’ aceptaba y concretaba la propuesta debia estar dispuesto, una vez

reintegrado al INTA, a aceptar un cambio de destino dentro de la institucion.

Los becarios que encararon este tipo de formacion fueron 36. La mayor parte de los mismos

inicié el Doctorado una vez concluida la Maestria; otros transformaron su programa de

Maestria directéﬁiente en Doctorado, alcanzando solamente este Gltimo titulo.

Distribucié

I paises

La distribucién ﬂe becarios por paises de destino y por afio de salida fue la siguiente:,

PAISES ANOS TOTAL POR
PAISES
1985 1986 1987 1988 1989 1990
US.A 26 | 53 142 10] 2 1 134
FRANCIA 4 7 0 13| 3 - - 27
BRASIL - 6 5 2 1 - 14
MEXICO - 2 3 1 2 - 8
ESPANA . - 1 5 - - - 6
INGLATERRA . - - 2 - 2 - 4
CANADA | - 1 2 - - - 3
COSTARICA " ; ; 3 ; - . 3
CHILE -2 - - 2
DINAMARCA - . . 1 . . - 2
HOLANDA - - 1 - 1 - 2
ISRAEL - - - 1 - - 1
[JAPON ] ] ] ) ] ] 1
SUECIA | i ) ] 1 ) ] 1
TOTALPORANOS | 30 | 71 | 77 | 21 8 1 208
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La mayor parte de los becarios, el 64%, se concentro en Estado Unidos de Norteamérica. El
segundo destipo correspondi6 a Europa (20%), mientras que las universidades
latinoamericanas recibieron al 13% de los becarios.

Por otra parte, ¢l grueso de las salidas se realizaron en los tres primeros afios del proyecto.

.

isri n_DOr ¢ rocedenci

Los centros regionales o de investigacion de procedencia de los becarios fueron los
siguientes: ’

JONALES
Buenos Aires Sur 20 9.5
Buenos Airés Norte 19 9
Cordoba - | 18 8,5
SantaFe = 18 8,5
La Pampa—Sén Luis 17 8
Chaco-Formosa 16 7,5
CLCV. 16 7.5
Entre Rios 13 6,5
{CLCA," 12 6
Cuyo = 12 6
Patagonia Norte 11 5,5
Corrientes - 7 3,5
Salta-Jujuy 7 3,5
Misiones. " 6 3
Tucuman-Santiago del Estero 5 2,5
Central =~ 4 2
La Rioja;Catamarca 3 1,5
C.ILR.N. = 2 1
Patagonia Sur 2 1
TOTAL - 208 100

48



La zona pampeana y el centro del pais concentran a la mayor parte de los becarios, en
consonancia con los objetivos manifiestos del proyecto, que pone el acento en las regiones

con mayores posibilidades de aumentar la produccién y obtener saldos exportables.

No obstante, es de destacar también el porcentaje de participacion de becarios provenientes
de un centro periférico como lo es Chaco-Formosa.

Aparece una alta proporcion de becarios en temas veterinarios, en consonancia con lo que
veremos en el cuadro siguiente respecto de las mujeres, donde la mayor parte provienen del
Centro de Investigacion en Ciencias Veterinarias.

s e oy .

i ion d¢ r el Proyec

Resulté de interés establecer la participacion femenina en el proyecto, ya que el INTA es una
institucién con neta predominancia masculina. '
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Sobre la participacion de las mujeres en el proyecto es interesante destacar lo siguiente:

- El nimero dé ‘mujeres becarias de especializacion es equivalente al 14% del total de los
técnicos partici_fizintes.

- Esta proporci&x_’ es algo menor al porcentaje de personal técnico femenino del INTA, que
constituye el 18% del total del personal técnico.

- E1 55% de las:. hiiljeres viajo sola.

- Del 45% reétante, el 20% viajo junto a su conyuge que también era becario de este
proyecto. El ot_x‘_‘p 25% lo hizo con grupo familiar ajeno al INTA.

Los tltimos datos contrastan con los datos de los hombres, que en un 90% viajaron
acompanados por su grupo familiar®’.

La institucion (:l:ecibdié que para brindar el apoyo necesario a los becarios en el exterior, y para
facilitar los trémites de caricter administrativo, debia ser contratada una agencia
internacional. A tal efecto fue seleccionada por concurso la agencia "Winrock International”,
con sede en Estados Unidos, con la que se firmé el pertinente contrato con un costo de U$S
100 por mes, por cada becario en el exterior.

Un 90% de los becarios fueron administrados por esta agencia y los restantes por la Unidad

Ejecutora.
ADMINISTRACION N° BECARIOS PAISES
INTA - 19 Brasil, Costa Rica, Chile
WINROCK - 189 Demés Paises
TOTAL - 208

*’ Datos proveniehtgé de fuentes documentales y de una encuesta realizada por la U.E. el Proyecto, en junio de
1991, destinada a los becarios reintegrados a la institucién, que fue respondida por el 70% de los participantes.
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Muchos becarios plantearon que debieron enfrentar problemas de comunicacién con la
institucion y que tuvieron dificultad para realizar tramites, sobre todos los concernientes al

plan Maestria/Doctorado.

ALGUNAS CONSIDERACIONES SOBRE EL PROCESO
DE PLANIFICACION E IMPLEMENTACION

Deciamos al comienzo de este capitulo que debiamos ser prudentes porque estabamos
recreando un proceso pasado y reconstruyéndolo en gran medida a través de los documentos
que constltuyen €l “deber ser” del Proyecto.

Lo deseable seri:a'desarrollar la vocacion de limar las discrepancias entre lo proyectado -el
papel- y las acciones concretas. La planificacién de las acciones a desarrollar es esencial
porque determiharé la marcha del proyecto y asentara las bases para su aprovechamiento
posterior. No debe ser dejada al azar, ni basarse en procedimientos de rutina.

Por el contrario, es preciso que lo planificado responda en forma coherente a las necesidades
de la organizaéi'c’m 'y de sus integrantes y a las perspectivas trazadas a futuro. Si estos
elementos estan p_resentes es posible que el proyecto logre la aceptacion y la adhesion de los
distintos grupos de actores implicados, lo que constituye un buen punto de partida.

En este caso partlcular se logra consenso en relacion a que las acciones proyectadas
respondian a prlorldades institucionales y respetaban las lineas de trabajo regionales y

nacionales.

La selecciéon de becarios debe seguir procedimientos rigurosos. Deben ser elegidos los
agentes mas idoneos para para cubrir las necesidades de los puestos de trabajo y para

responder a los compromisos asumidos con la organizacién.

En ocasiones, el Simple conocimiento de los procedimientos formales, la propuesta o la
presentacion oportuna, bastan para imponer la iniciativa individual por sobre la eleccion
criteriosa de los candidatos mas adecuados para alcanzar los objetivos. En otras, el apremio
temporal, la inﬂﬁehcia de las relaciones personales y las conjeturas de quienes tienen distinto
tipo de responsébilidades en el desarrollo de los proyecto, reemplazan las decisiones
fundadas. o
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En el caso del ‘este proyecto se previeron mecanismos democraticos de seleccion de
candidatos y pé_s'e‘,'a que se mencionan casos como los referidos en el parrafo anterior, no se
produjeron ‘reacciones criticas contundentes ni menciones a que se haya actuado con
parcialidad. De todos modos, la cantidad de becarios era lo suficientemente numerosa como

para permitir una amplia participacion.

Se produjeron cambios sobre la marcha, como la creacion del Plan M. Sc./Ph. D., que si bien
permitio supera_f largamente las previsiones iniciales en cuanto a la obtencion de titulos de
Doctorado, incidié en los costos del Proyecto, mantuvo alejado por mas tiempo al bécario y
generd otras si‘tﬁ_aciones problematicas. Mas adelante contaremos con mas elementos para
juzgar la oportunidad de los mismos a la luz de los resultados. Los decisores podran revisar

sus fundamentos en base a esos aportes.

Lo proyectado se ajusta, en lineas generales, a lo ejecutado en relacion a la distribucién de
becarios por tema de especializacion. Las discrepancias son atendibles en un proyecto que
necesita reunir capacidades cientifico- técnicas con situaciones profesionales y personales
que hagan posib_lé su emprendimiento.

El generalizado - malestar de los becarios por los problemas de comunicacién con la

institucion, tema que se reitera mas adelante, es un emergente de una situacién problematica

al que corresponderia prestar adecuada atencion en proyectos venideros.
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8.- RESULTADQS INICIALES

OBTENCION‘I")E LOS POSGRADOS

En este punto observaremos los resultados en relacion a la obtencion de los posgrados, segin
tipo y plazo asignado. La sintesis de la situacién de los 208 becarios de especializacion, al 17
de septiembre de. 1991, fecha de cierre del Proyecto después de una prolongacion de dos

afios, era la siguiente:

: SITUACION AL TERMINO DEL PROYECTO

Titulo/Situac_” - ‘Maestria Doctorado | Maest/Doct. | Entrenamien. Total
Completaron | 116 39 5 3 173 (83%)
Contintian 2 7 19 - 28 (13,5%)
Suspendiero‘ : 5 2 | - 7 (3,5%)
Total | 123 (59%) | 48 (23%) |34 (16,5%)| 3 (1,5%) [208 (100%)|

Al término del P_rdyecto en el afio 1991, cerca del 80% de los becarios habia completado sus
estudios. Otro IQ%_éstaba en tramite de hacerlo en los meses venideros, lo que suma un 90%
del total de los participantes. Por otra parte, un grupo de 5 becarios de los que continuaban

estudiando, se hallaba ya de regreso para realizar su tesis en el pais.

La no ﬁnalizadiériv de los estudios a término, puede obedecer a causas diversas: Fecha de
salida tardia; tipo de posgrado en el cual particip6; dificultades especificas para realizar la
cursada en los tiempos destinados a cada tipo de formacién o para elaborar la tesis cuando

ésta dependia de resultados experimentales; actitudes de orden personal y/o profesional.

Es posible que algunas de estas razones puedan darse asociadas, no obstante resulta evidente
que la mayor parte de los becarios que no finalizé sus estudios al término del proyecto
pertenecen plan Maestria/Doctorado, por lo cual la institucion deberia reconsiderar la

oportunidad de desarrollar este tipo de proyecto, ya que incide notoriamente en los costos y
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en el tiempo de permanencia en el exterior durante el cual la institucion se ve privada del

becario.

La categoria Suspension de Estudios incluye casos de enfermedad, fallecimiento, cancelacién

de estudios, renuncia a la institucion.

¢ Maestrias

Para la obtenciéh'de este posgrado se asignaron originalmente 24 meses a cada becario. Casi
todos ellos, el 95% completo sus estudios en un lapso cercano al previsto. El promedio, en
meses utilizadd"s.p_or los becarios que completaron sus estudios, fue de 26.5, un 10% por

sobre lo estipulado.

e Doctorados

Para la conclus‘iénlde Doctorados, se asignaron 36 meses. La mayor parte de los becarios
(82%) obtuvo su titulo en un plazo cercano al previsto. Los becarios necesitaron un lapso

promedio de 38 meses.
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e .Entrenamiento

Para la realizafqién. de este tipo de posgrado fueron fijados 24 meses. En este caso, el lapso

promedio utilizad_(‘) por becario ascendio a 31,5 meses.

Dado que la categoria Entrenamiento se refiere a la realizacién de posgrados sin obtencién de
titulo de Maestria, [lama la atencién la prolongacién del plaZO48.

e Maestria / Déétorado

Se asignaron 42 meses (24 + 18) para su finalizacion. Los becarios que lograron completar
sus estudios, el 44% del total, se excedieron en promedio 8 meses cada uno, sobre los plazos

establecidos.

La mayor parte de los becarios cursé ambos niveles, mientras que algunos transformaron sus
Maestrias directa’_ménte en Doctorados. Los que continuaban estudiando habian concluido su
Maestria y proéuraban la obtencién del Doctorado- cuando ya habian utilizado un periodo
similar. De esté-.f‘grupo, 10 becarios completaron sus estudios en el lapso comprendido hasta
el 31 de agosto dé}f}’1992. |

“* El nimero de be_qaribs participantes es muy bajo y tiene poca incidencia en el conjunto. No se han tratado
estos casos en particular.
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De estos datos se desprende que surgieron dificultades para cumplimentar este plan en los
tiempos asignadps. Solamente 4 técnicos pudieron completar los dos niveles en los 42 meses
otorgados inicialmente, mientras que a los demas se les debieron acordar prorrogas

sucesivas para su concrecion.

Esto tuvo por consecuencia la desvinculacién de cuatro técnicos, quienes fueron cesanteados,

porque estando en el exterior no acataron las convocatorias para reintegrase a la institucion.

La situacion de -éstos agentes, en relacion a la institucion, al momento de cierre del Proyecto
era la s1gu1ente Se habian reintegrado 15 becarios, 15 continuaban con licencia por

estudios® y4 hablan sido cesanteados.

La situacion dé las participantes del Proyecto en relacion a la finalizacion de los posgrados

era la siguiente:

_."'Tl'_tuklo Maestria Doctorado  Entrenamien Maest/Doctor. Total
Situaciéﬁ'-f i
Complet6 - 18 6 1 1 26
Renun./SuSpcn. 3 - - - 3
Total = 21 6 1 1 29

Las mujeres quéicontinuaron en el Proyecto, completaron sus estudios en la fecha de cierre.
Una de las paﬁicipantes, obtuvo titulos de Maestria/Doctorado en el marco del proyecto,
mientras que otras tres mujeres habian alcanzado la Maestria y continuaban estudiando para
obtener el doctqr’ado, pero fuera de ese marco’’

? De este grupo, 10 becarlos concluyeron sus estudios en 1992.
%% E Informe Final de la Unidad Ejecutora hace menci6n a un grupo de 13 becarios que "por razones técnicas u
operativas regresaron al pais a realizar el trabajo de tesis", dc los cuales 8, ¢l 17-9-91, ya habian completado
sus estudios y obtetido titulo académico. Sefialan también a un grupo de becarios que realizaron estudios de
Maestria bajo el marco del Proyecto INTA-BID y que iniciaron, en distintas fechas, estudios a nivel de
Doctorado fuera del.marco del Proyecto, solventados por la Universidad. Los mismos continuaban estudiando
al término del proyecto y su regreso era esperado en el transcurso de 1992,
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in a Institucio

Cuando se di6 p'br'ﬁnalizado el Proyecto, 168 becarios se habian reintegrado a la institucion,
mientras que ,u_ni grupo de 21 becarios continuaba con licencia por estudios y se esperaba su
reingreso en Iqé proximos meses. Cumplido ese plazo, el 91% de los becarios, se habia
reintegrado a la institucién.

REINTEGRADOS 168 80,5 % °

LICENCIA POR ESTUDIOS 21 10,0 %
CESANTES 6 3,0 %
DISPONIBLES 6 30 %
RENUNCIANTES 4 2,0 %
OTROS 3 1,5%
TOTAL 208 100 %

Por otra parte.;“é becarios fueron cesanteados, 4 de ellos integrantes de la modalidad
Maestria/Doctorado, por no atenerse a los plazos prefijados ni a las intimaciones a reingresar

a la institucion. -

Otros 6 becari;is' fueron puestos en disponibilidad en ocasion de la primera reforma del
Estado iniciada en 1989. O bien esta decision fue desacertada o lo fue la que se tomo en el
momento de seleccionar a los becarios.

De los restantes, -dé_stacan 4 casos de renuncias a la institucion, lo que did lugar al desarrollo

de las acciones légales correspondientes.
Cabe sefialar que de los 19 casos que presentaron mayor nivel de conflicto, 6

correspondieron a mujeres (2 cesantias; 2 disponibilidades y 2 renuncias). Es una proporcion

muy alta si la comparamos con los tuvieron a varones por protagonistas.
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Durante la mvest1gac1on los posgraduados fueron consultados acerca de las oportunidades
de empleo que pudleron haber tenido en el exterior. Las respuestas pueden dar medida de la
relacion que los liga a la institucion y al pais.

La mitad de lo:s; posgraduados sin distincion de ningin tipo, dice haber sido receptor de una
oferta para trab?.jar en el exterior. Mas alld de que ese ofrecimiento se hubiera podido
concretar, es impbrtante rescatar la escasa desercion global del programa. Sobre todo si
tenemos en cuenté que nuestro pais atravezaba durante su desarrollo, una de las mas graves
crisis economicas.

Los motivos alegados para no aceptar los ofrecimientos estin fuertemente basados en el
compromiso asumido con INTA, en primer lugar y con el pais, en cercana y segunda
instancia. o

Podemos difer"c_hciar en esta mencion reiterada al "compromiso" dos niveles: Uno
formal/legal y"_otr:o ético. Este ultimo resalta el hacer un aporte al pais y efectuar la
devolucién de lo recibido. EI INTA representa el medio para llegar al pais.

Relacion con la Institucion durante la Permanencia en el Exterior

En forma mayoritaria los becarios consideran que el vinculo con la institucién ha sido débil
durante la permanencia en el exterior. Este hecho es asimilado, en algunos casos, a la
sensacion de que el INTA “se desinteresa por sus recursos humanos”.

El aﬁanzamientb y continuidad de la relacion, durante el tiempo de estudios en el exterior,
podria transformarse en una herramienta de orientacion tanto para la instituciéon como para el
becario. La pnmera podria hacer un seguimiento del desarrollo de la carrera del becario; éste
tendria conommx_en_to de los puntos de interés de la institucion y no perderia contacto con su
centro de procedencia.

Esta comunicacion-contribuiria a allanar, también, las dificultades inherentes a la reinsercion
del becario después de periodos de ausencia tan prolongados.
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CONCLUSIONES PRELIMINARES SOBRE LOS RESULTADOS INICIALES

El Informe Final de la U. E. del Proyecto INTA/BID, en cuya elaboracion participamos,
concluja que “la ejecucion del Subproyecto Capacitacion ha sido satisfactoria y que sus
objetivos fueroh'.‘éléanzados". De csto se deriva que ¢l proyccto sc desarrolld clicazmente. A
la luz de los nUeVos_ elementos reunidos hasta aqui, entendemos que esas afirmaciones estan

en vias de ser confirmadas.

Para una correcta evaluacion, es necesario considerar, que €l Proyecto transité durante varios
afios de crisis econdmica en el pais, lo cual pudo haber inducido a la desercién. Pese a ello, el
91% de los becatibs volvid a la institucion al cabo de unos meses de darse por terminado el
proyecto. Este porcentaje se eleva si consideramos los casos en que el no reingreso se
justifica o se encuadra dentro de la normativa.

Lo que no pareéé tener justificacidon es el pase a disponibilidad de un grupo de participantes
del Proyecto. La medida resulta sorprendente y coalisiona en forma manifiesta con la
seleccion de béé,arios llevada a cabo oportunamente y con la inversion realizada. Esto pone
en tela de juicio' la racionalidad de alguna de las dos medidas: o no debieron ser
seleccionados o no debieron ser declarados disponibles.

Con respecto a lbs inconvenientes que se fueron presentando en el transcurso del Proyecto, se
destaca que "]a"‘mayor dificultad se plante6 con los becarios que conformaron el plan de
Maestria y Doctorado, por los sucesivos pedidos para la extension de plazos de permanencia
en el exterior, no encuadrandose los mismos en las pautas vertidas oportunamente por el
Consejo Directivo del INTA”.

Los 42 meses otorgados para esta modalidad de estudios no fueron suficientes para la
mayoria de los becarios, atendiendo a que muchos de ellos no trasformaron su programa de

Maestria para acceder al Doctorado, sino que previamente debieron completarlo.

“Un plazo excesivo de permanencia en el exterior, atn justificado puede producir, el

desarraigo del bécé_i_rio y del grupo familiar que lo acompatfia desmotivandolo para su regreso
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alpaisyala institucién como asi también, en algunos casos, para eludir el compromiso de

retorno y de permanenc1a en el INTA suscripto antes de su part1da”5 !

De los datos obtenidos se desprende una correlacion positiva entre tiempo previsto de estadia
en el exterior y dificultades para el logro de los objetivos (a més tiempo, mas dificultades.)

Es conveniente__,.para un futuro proyecto de similares caracteristicas, implementar:

a) Un segulmlento personallzado del becario, que constituya un apoyo para que el avance en
sus estudios tenga relacion con los temas en proceso de investigacion y desarrollo en su

Unidad y en la Inst1tuc1on

b) Estadias de::.;.:l'l_n‘ maximo de tres afios de permanencia en el exterior. Como se verd mas
adelante, esta Qariable adquiere mucha importancia en relacion a la potencial aplicacion de
los conocimientos adquiridos y del compromiso del becario con su contexto inmediato y
con la institﬁcién.

*! Informe Final. U E. INTA/BID.
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EVALUACION DEL POSGRADO DESDE EL PUNTO DE VISTA
DE LOS PARTICIPANTES

Uno de los objcti%s de esta evaluacion fue conocer la opinion de los becarios en relacion al
posgrado en el que participaron. Con ese fin se les solicité una evaluacién general de
contenidos teé_ficoametodolégicos, nivel docente, experimentacion, material bibliografico y
otros indicadores que consideraran relevantes. Se pretendi6 hacer hincapié también en la
incorporacion dé:'conocimientos y en su capacidad de ser aplicados a la esfera laboral.

Las respuestasfi_:'re‘feridas a: 1.- Evaluacion del posgrado; 2.- Grado de adquisicion de
conocimientos y 3.- Aportes especificos al puesto de trabajo, fueron altamente positivas, casi
sin distincion en los distintos grupos de clasificacion del universo.

Consideradas gldbalmente, las respuestas de los becarios, ratifican el parecer de los niveles

de conduccidn, en relacion a lo acertado de la eleccion de los centros de capacitacién, como
asi también de las especialidades realizadas.

El 90% de loS b‘écarios evalia la carrera de posgrado en la que participé como excelente o

muy buena.

Los elementos que masivamente se destacan en las respuestas son los siguientes:

* Metodologia de la investigacion

Un gran nimero de becarios revela un positivo descubrimiento de la metodologia de
investigacion para ser aplicada a su disciplina, destacandolo en forma elogiosa. También,
como veremos - mas adelante, este punto constituye uno de los mayores aportes reconocidos

del posgrado al puesto de trabajo.

* Facilidad de acgéso a bibliografia actualizada
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El acceso a biBlibgrafia, parece marcar un déficit del INTA, remarcado en forma especial por
los becarios q'u_ev se desempefian en regiones alejadas al entorno capitalino. Este déficit es
pasible de ser subsanado y los propios becarios realizan algunas de las sugerencia, que se
incluyen al ﬁnr:il de este capitulo.

* Equipamient'_é,.-tecnologia y laboratorio

El equipamiento y la tecnologia, como era previsible, son fuertemente destacados en forma

positiva, aunque no se le asigna los primeros lugares en la valoracion.
* Docentes de primer nivel

Finalmente, los docentes de excelente nivel y reconocimiento internacional, son distinguidos
por casi la totalidad de los becarios.

* Resaltan tambié‘n la reflexion critica:
"El debate como medio de superacion de conflictos"

"La posibilidad de discutir aspectos conceptuales,

metodolégicos y de andlisis de la informacion”
“Abordaje y razonamiento de problemas agronémicos”

Si relacionamo'éj‘la" valoracién que el becario hace del posgrado con el lugar de realizacion,
pais o regién donde se llevaron a cabo los estudios -si bien para algunas areas la base
estadistica es insuficiente- notamos que se produce una alta satisfaccion entre los que
desarrollaron sus estudios en los Estados Unidos y Canada, algo menor en Europa y por
debajo de la media los que lo hicieron en paises de América Latina.
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',.--EVALUACION DEL PROGRAMA DE CAPACITACION

SEGUN LUGAR DE REALIZACION

Valoracion /{_:L‘uga‘r U.S.A.- Canada Europa América Latina
Excelente 46 % 22 % 26%
Muy Bueno 46 % 72 % 44 %
Bueno 7% 6 % 30 %
Regular 1% - -

Total 100 % 100 % 100%

Cuestiones Especificas

Las consideraciones negativas se concentran en la relacion con el INTA durante el transcurso

dela capacitaciéh;»destacando algunos de ellos la pérdida de contacto con las investigaciones

que se realizaban en el pais o la desvinculacion general con la institucion.

Algunos extensionistas, encuentran insuficiente la practica, o describen la dificultad’ para

armar una curricula adecuada a sus funciones, en razéon de la insuficiente gama de

ofrecimiento de cursos especificos sobre extension rural.

Hacen referencia también a que las problematicas tratadas no siempre se adecuan a las

prioridades de la Argentina.

Sefialan que la intensidad de trabajo no siempre permite mantener el equilibrio entre el

tiempo programado y el que es requerido, obstaculizando la profundizacion tematica.
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Crecimiento Profesional

En cuanto a ldgrds profesionales derivados del posgrado, el 85% cree que el grado de
adquisicion de CQnocimientos, habilidades y actitudes®” ha sido muy alfo o alfo.

Los becarios destacan el afianzamiento de una actitud profesional, derivada de una sélida
formacion:

* Formaci6n integral de muy alto nivel
* Criterio profgéibnal que va mas alla de la especializacion obtenida
* Busqueda de la excelencia en lo profesional

El posgrado parece haber impulsado a una revisién y sedimentacién de los conocimientos
previos y llevd-a algunos becarios a reflexionar relacionando el antes y después de la
realizacion del mismo:

"Después.del posgrado, mds de formacion que de informacion.”

"Oportunidad para dedicarse a una revision de conocimientos

previamente adquiridos.”

"Adquirir nuevos conocimientos y evaluar y corroborar los propios."

" Es de destacar también este altimo aspecto, ya que el posgrado brindé la oportunidad de

"probarse" en un medio altamente valorizado, generalmente con resultados positivos para la
autoestima del profesional.

Vuelven a hacer hincapié en los nuevos conocimientos y en la apropiacion de instrumentos
metodologicos que proporcionan seguridad para enfrentar la investigacion y herramientas
técnicas valoradas como los conocimientos de estadistica y computacion.

52 Definidos de la siguiente manera. Conocimientos: Aporte de saberes tedricos y técnicos, criterios generales e
informacién de interés particular para la materia en cuestion. Habilidades: Para aplicar los conocimientos y
técnicas adquiridos. a la resolucién de problemas y a la obtencién de resultados (v.g.: Toma de decisiones,
direcci6n y coordinacién de equipos, motivacién, optimizacion de recursos, planificacién y direccion,
interrelacion de variables, definicién de problemas. Actitudes: Se refiere a la predisposicion favorable a asumir
las responsabilidades inherentes al rol que desempefia (v.g.: criterio cientifico y pedagégico, liderazgo,
reflexividad, independencia intelectual, dimensién ética.)
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Entre las habilidades afianzadas o adquiridas destacan la capacidad para detectar los
problemas, definit los objetivos y la metodologia y para asignar tiempo y recursos,

Es oportuno destaéar el significado que le confieren a la experiencia a nivel personal. La
misma ha sido enriquecedora para el becario y su grupo familiar. Ha procurado
afianzamiento personal, madurez, confianza en la propia capacidad y apertura hacia nuevas

realidades.

Aportes al WM o . j

El 90% de los becarios considera que el posgrado realiza muchos o considerables aportes,
proclives de ser volcados al puesto de trabajo. Si bien la evaluacién es altamente favorable,
las respuestas exigen un analisis minucioso.

Podemos realizar una primera clasificacién de las respuestas en "generales" y "puntuales”,
éstas tltimas, si-bien minoritarias (30% aprox.) son altamente elogiosas en cuanto a aportes
puntuales, veamos a modo de ejemplo:

"Contribucion a la reformulacion de las finalidades y objetivos

del Plan de Mejoramiento del Sorgo"
"Técnicas de Medicion de Pastizales"
"Aportes dl tema de Erradicacion de la Aftosa"

Las respuestas son abiertamente positivas cuando los becarios afirman trabajar "en directa

relacion con el tema de especializacion” -

En cuanto a aquellas que abordan aspectos gemerales, concentran su atencion en el
mejoramiento en el plano del conocimiento y de la metodologia de investigacion, asi como
en la utilizacién de herramientas técnicas como la computacién y la programacién

estadistica. Vale la pena detenerse en algunas de las respuestas tipo:

"Amplitud para enfrentar problemas locales y definir los objetivos

y metoddlogt’as de estudio apropiados para resolverlos"

"Aportes metodolégicos y cientificos que utilizo permanentemente”
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"Aumento del nivel cientifico de mi trabajo y de mi alcance profesional”
"Cambid__dé dptica en la observacion de los problemas"
"Revalarizacion de lo interdisciplinario”

Estas reépuestas’{-'pésitivas genéricas (60%) ponen de manifiesto una serie de efectos del
Subproyecto de. t_'Capacitaci(’)n de alto valor para la institucion, entre los que destacan el
incremento de lai ‘aUtoestima y autoridad profesional -tras haber contrastado su actuacion en
medios altamente competltlvos y de punta en su drea- y el establecimiento de relaciones con
instituciones Yy profesmnales de primer nivel, que pueden dar lugar a la cooperacion
internacional e_rix‘ la'materia.

Cabe sefialar agtjui que quienes tienen a su cargo la conduccion de grupos en los que
participan proféS‘i'onales con estudios de posgrado (directores de centros, coordinadores de
proyectos, etc.) destacan el profesionalismo de los mismos y consideran que son evidentes
los aportes derivados de esa formacién. La diferencia con quienes no han cursado estudios
semejantes es ﬁotoria. El desempefio de los posgraduados es mejor y destaca en distintos
aspectos tales como: elaborar trabajos de investigacion, plantear la metodolog,m adecuada,

haccr analisis cr{txcos y rcalizar la revision bibliografica pertinente.

Particularidadéé' : |

Aunque sin diferencias sustanciales, debemos destacar que las mujeres sostienen una
valoracién mis positiva en todas estas respuestas.

En cuanto a los extensionistas, encontramos que si bien la apreciacién es favorable al
posgrado reahzado se produce una distribucién menos homogénea. Un 70% lo considera
excelente y muy bueno, mientras que el 30% restante lo cataloga tan s6lo como bueno. Esto
se sostiene en r¢l‘éci6n a la adquisicién de conocimientos (un 20% lo considera escaso) y

para los aportes al puesto de trabajo.

Los profesiona'ile_sv de extension rural entrevistados, sefialan la dificultad de encontrar
posgrados a su fnedida, que contemplen sus multiples necesidades en materia de
capacitacion, ya 'q'ue, requieren de una formacion integral en aspectos técnicos, humanos y
sociales. A las- deficiencias en materia de tecnologias suman las que se producen en

formacion en dindmica de grupos, oratoria, uso de los medios de comunicacion, etc.
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En general est¢ grupo de profesionales manifiesta opiniones mas negativas que el conjunto
de los becarios, por lo que seria atinado que la institucion haga una revision de las politicas

que en materia de extension agropecuaria viene desarrollando.

Con el fin de contar con otros indicadores para la evaluacion del posgrado y para comenzar a
verificar su efécto en la produccion cientifico-académica de los becarios, se les solicitd que
efectuaran una autoevaluacién comparando el antes y el después del posgrado, en relacion a:

1.- Produccion bibliografica
2.- Presentacion de proyectos/planes de trabajo
3.- Actuacion docente >

Hacemos notar que los puntos 1 y 3 pueden exceder la actuacion de los becarios en el INTA.

o Produccién Bibliogrifica

El 95% de los Bccarios manifiesta haber realizado publicaciones, a lo largo de su trayectoria
profesional, porcentaje muy alto sin duda, aunque es necesario mencionar que bajo esa
categoria se agrupan todo tipo de publicaciones: desde libros y articulos en revistas

cientificas, hasta notas de divulgacion para productores agropecuarios.

Sin embargo, sl_()lob el 85% respondio los cuadros referidos a las categorias de calidad,
cantidad y jerarquia del medio de publicacion. Posiblemente, este sea el porcentaje mas

fidedigno y atin continta siendo elevado.

% Esta evaluacién ,'ttamb’ién podria incluirse en la parte 10 de este estudio que se referira a la aplicacién y
transferencia de los nuevos saberes y, en rigor, seré tenida en cuenta en ese tramo del trabajo.
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: Incremento de la Produccién Bibliografica

‘100,

190

- 80

60

.50

40

20

Cantidad Calidad Jerarquia

En materia de publxcacxones el posgrado parece haber tenido efectos significativos.
Comparando el antes y después de su realizacion, el 50% ha incrementado la cantidad de
publicaciones; e_l 65% sostiene haber publicado en un medio de mayor jerarquia y casi el

80% reconoce qvu"'e[ha habido una salto cualitativo en la calidad de las mismas®*.

No obstante, la calldad destaca por encima de las demas categorias, lo cual es coincidente
con el crec1m1ento profesmnal derivado de la realizacion del posgrado y reconocido tanto
por los becarios ccomo por otros entrevistados claves.

Dada la positivé évaluaci()n que puede hacerse de esta variable, resulta interesante marcar
pequeiias rupturas. Las variables de clasificacién revelan que -a d1ferenc1a de las mujeres, los
investigadores y los doctorandos- los hombres, los extensionistas y quienes cursaron
maestr1as se hallan un poco por debajo de la media en las tres categorias.

Es notoria, en camblo la relacion que se verifica entre mayor nivel de capacitacion e
incremento de cantldad y jerarquia del medio de publicacion.

%4 E1 50% de los becarios envié su curriculum o un listado de bibliografia publicada, lo cual permitié contrastar
con resultado favorable esta informacion. El punto que se refiere a la calidad de las publicaciones en cambio
no es contrastable; es el més endeble por otra porque el profesional tiene que valorar su propia produccién.
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. Presentacigiy; ﬂe Proyectos y Planes de Trabajo en el INTA

Al igual que eh.lé evaluacion de las publicaciones, el progreso entre el antes y el después del
cursado es notorio y, segun los actores, el posgrado parece haber incidido sensiblemente en
el incremento de los tres indicadores en que hemos fragmentado la evaluacion: cantidad,
calidad y aceptabién.-

Casi todos los’j:)'bsgraduados han participado de alguna presentacion de proyecto o plan de
trabajo (95% déf: la muestra), aunque es importante tener en cuenta que la mayor parte de los
mismos son prése‘htados por equipos de trabajo.

Al mismo tiempo, el 67% de quienes presentaron proyectos, manifiesta haber incrementado

-esas presentaciones en cantidad; el 80% cree haber mejorado su calidad y un 55% considera
que han tenido»_niayor aceptacion.

}'vv"i-f_l"otal de Becarios que Presentaron Proyectos
e Incremento segiin Cantidad, Calidad y Aceptacion
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69



Estas apreciaciones son compartidas por quienes tienen a su cargo la conduccion de becarios,
en distintas instancias, quienes destacan la calidad de las presentaciones, las que requieren
correcciones minimas.

Tanto en este punto como en el referido a publicéciones, el alto porcentaje de becarios que
sefiala el incr'f:mento en calidad, pone de manifiesto la alta valoraciéon de la formacion
recibida.

Como en la anterior, en esta evaluacion merece destacarse la correlacién entre resultados

comparativos positivos y mayores niveles de capacitacion.

e Actuacion Doéghte

El 50% de los;.'bb_s"graduados afirma haber tenido actuacion docente, en distintos momentos
de su carrera profééional; porcentaje que se reduce bastante si tomamos sélo el periodo de
practica profesi(_)n_a_l y su continuidad con posterioridad al posgrado.

La realizacion del posgrado significo para el 27% de los becarios una mejora en su perfil

docente; incluso algunos afirman haber iniciado su carrera al término del mismo.

El total de beca_‘ﬁibé que practican la docencia no estd muy por encima de ese porcentaje, algo
mds del 30%. Si bien no contamos con parametros internacionales o de otras instituciones de
ciencia y técnica qiie se presten a la comparacion, lo juzgamos bajo. Investigacion y docencia
son dos caras de ‘un mismo proceso; la formacion de discipulos es relevante para dar

continuidad a la produccién de conocimientos y al desarrollo de la ciencia.

La distribucion ‘muestral de los posgraduados que hacen docencia establece que el 90%
desarrolla su actix}_idad en centros universitarios, en carreras de grado o posgrado y que el
70% de ellos ocupa los méximos cargos docentes (titulares y adjuntos)

La distribucién pot variables de clasificacién es homogénea y no parece arrojar informacion

significativa. Se,'maniﬁesta una correlacion positiva entre actividad docente y mayor nivel
del titulo obtenido.
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CONCLUSIONES EN RELACION A LOS RESULTADOS INICIALES

Los datos presentados hasta aqui, dan muestra de la eficacia de las acciones emprendidas
para alcanzar de la formacién de posgrado en centros de excelencia, de un alto niimero de
agentes.

La eleccion de ‘:lv('_)’s';_g':entros y planes de estudio es uno de los puntos claves del proyecto, y las
respuestas de I()'_S"‘ informantes revelan lo acertado de ese procedimiento. La alta valoracion
que le asignan,':'e_s un claro indicador de calidad en ese sentido.

Las respuestas son fambién altamente positivas en relacion a los aportes que el posgrado esta
en condicionesf;@é brindar al puesto de trabajo, y a la percepcion de que se ha producido un
salto cualitativo.en el potencial profesional. ‘

Estos resultadoéf_fs.é confirman al analizar la produccion académica y profesional posterior al
desarrollo del ﬁéSgrado, que demuestra incrementos en cantidad y calidad referidos a la.
produccion biblibgréﬁca, a la presentacion de proyectos y, en menor medida, al ejercicio de
ladocencia. -

La baja proporcion de desempefio docente en profesionales con tan alto grado de formacion,
resiente una de las vias de reproduccion del capital cientifico acumulado, que contribuye al
crecimiento del acervo intelectual de toda la sociedad.

Entendemos que desde la perspectiva institucional, este Gltimo punto deberia ser materia de
interés permanente, porque posibilita la transferencia de la capacitacion recibida. La difusion

- a través de la docencia de los conocimientos adquiridos constituye asimismo una manera de

recuperar la inversién realizada.

Destaca tambié}n.}beI componente de autoestima y afianzamiento profesional derivado de la
realizacion de los posgrados.

Podemos considerar que el nivel de desercién ha sido bajo, porque si bien existia un

compromiso asumido, el contexto nacional de colapso econdmico podria haber acutado como

desmotivador.

Por otra parte, junto con el conjunto de aciertos sefialados, se abren una serie de elementos

para la reflexién.
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Si el INTA d_csﬁné a mas de 200 profesionales a un proyecto de capacitacion, como un
medio de fort'é__léciiniento institucional, es razonable suponer que durante el tiempo de
ausencia masiVﬁ; que se concentra en los primeros 4 afios del Proyecto, el accionar de la
institucién se: haya visto resentido (mayor lentitud en el desarrollo de proyectos,
desarticulacion dé planes de trabajo, etc.). Es, indudablemente, un costo que la institucion
estuvo dispue'sta'i‘a pagar, en vistas de un recupero significativo cuando se ‘produjera el

-regreso de estos profesionales.

Llama la atencion, en este marco, la apreciacion de distanciamiento de la institucién que
manifiestan muchos becarios. Esto encuentra continuidad en la sensacion de “no ser

esperados” en el momento de regreso.

Los aportes del posgrado pueden verse disminuidos si la institucién no juega un papel activo
y responsable eh 1a reinsercion de los becarios. Su funcion es en este sentido es indelegable y
no puede dar lugar a alternativas regidas por el azar.

Si bien ya ha sido expresado, volvemos a reiterar en que se debe ajustar la planificacion del
tiempo de permanencia en el exterior de los becarios, para que éstos puedan cumplir en
tiempo y forma con el plan trazado y regresar oportunamentc a la institucion. Estadias
demasiado prolongados pueden quebra los nexos entre los becarios y la institucion.

Es preciso insistir también en el sin sentido, basado en decisiones mal fundadas, de que
profesionales pésgraduados a costa de la institucion hayan sido puestos bajo el régimen de
disponibilidad. *

RECOMENDACIONES

- La creacién d_c un comité de recepcion y reinsercion laboral podria ser un instrumento
adecuado para reinducir al posgraduado a la institucion. Deberia orientarse a conjugar los
intereses estratégicos de la institucion con los conocimientos, habilidades y caracteristicas

personales de los profesionales.

- Dado que fue undmime la mencién a la calidad de los centros de estudios, el acceso a
bibliografia actualizada y la relacion con profesionales de prestigio internacional; seria
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oportuno capitalizar las experiencias y las relaciones profesionales e institucionales
establecidas por los posgraduados.

También podrian participar sugiriendo suscripciones y adquisicion de bibliografia.

- Es preciso manfcner actualizados los catalogos de materiales de las bibliotecas centrales y
el envio de esta informacidn (autor, tema, resiimenes) a las distintas unidades del pais.

- Facilitar el aqée_sb_'al correo electronico.

- Finalmente, dada la relevancia otorgada por los posgraduados a la problematica de la
metodologia de“i‘nvestigaci()n, podria alentarse un debate al respecto, con posibilidad de
concluir en la constitucion de un equipo de especializacion en aspectos metodologicos o en

una cétedra abiéfta en Metodologia de la Investigacion Agropecuaria.

- E1 INTA ha realizado convenios con universidades nacionales para el dictado de distintos
posgrados, seria importante la actuacién los becarios dentro del plantel docente.
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9.- COSTOS DE LA ESPECIALIZACION EN EL EXTERIOR

La Unidad Ejé@utora del Programa INTA-BID establecio Que el costo final para la
componente Eépecializacién en el Exterior del Subproyecto Capacitacion, fue de U$S
11.394.429. Este gasto, al que denominamos Gasto en Becas, insumi6 alrededor del 80% de
los recursos destinados al Subproyecto en su conjunto, fue financiado con asignaciones del
BID dentro del fiﬁafco del Préstamo 495/0C-AR y super6 lo proyectado en un 25%.

El Gasto en Be,ci:ié_l:s'_i_ncluye los siguientes rubros inherentes a la Especializacion:
Pasaje de ida y regreso.

Estipendio mensual acorde con el pais de destino y con el grupo familiar del becario.
Seguro de salud para €l y su grupo familiar.

S OO O

Sumas fijas anuales para compra de libros, fotocopias, gastos de investigacion y reuniones
profesionales.
0 Aranceles uringrSitarios, incluyendo gastos de admision.
¢ Un complemehtb para los becarios con grupo familiar, equivalente a dos estipendios, a
fin de facilitar su instalacion en el pais de destino.
0 Gastos de ad_m.i_nistraci()n por parte de una empresa internacional (si corresponde).

La informacién 'respectiva fue presentada por el INTA en dolares americanos no
actualizados, eh'f base a los gastos realizados en los distintos momentos de desarrollo del
Programa. Esto puede dar lugar a distorsiones y dificultar la utilizacioén de la informacion
con fines comparétivos -aiin cuando se exprese en moneda extranjera- ya que la investigacion
se centra en el analisis de los afios 1985-1991, caracterizados a nivel econdmico por registrar
un proceso inﬂafcipnario muy elevado y variante, que alcanzo su pico critico en 1989.
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Distribucion del Gasto

COMPONENTE BECARIOS JASTO DI BECA (US$S )
Investigacién 157 8.808.402
Produc. Vegetal 31 1.737.807
Produc. Animal 38 2.163.454
Protec. Vegetal 36 2.086.157
Sanidad Animal 25 1.397.251
Suelos 17 988.352
Bco. Germoplasma 1 19.765
Tecnologv.f Semillas 5 183.475
Biotecnologia 4 1226.141
Extension 33 1.546.502
Servicios de Apoyo 18 1.045.525
TOTAL 208 11.394.429

Fuente: In_form'e Final U. E. INTA/BID, en base a datos preexistentes

El .Gasto en BcCa_S supera en alrededor de un 25% la prevision inicial que lo calculaba en
U$S 9.120.000. = ’_

En el Informe Final de la U.E. del Proyecto, se sefialan los motivos de los mayores costos:

* La extensién"d.e] Proyecto por 2 afios mas. Debia terminar en 1989 y se lo prolongé hasta
1991. .

* La prorroga dé_'la'duracién de las becas

* El hecho de:(i:lié el 90% de los becarios viajara acompafiado por grupo familiar, lo cual
result6 superior a lo previsto.

A esto se debe eig_r_egar la incidencia del “Plan M.Sc./PH D.”, descripto con anterioridad.

75



Estaba previsto QUe se pagaran salarios durante el tiempo fijado para el desarrollo de cada
tipo de posgrado Maestria 24 meses, Doctorados 36 meses, Entrenamiento 24 meses, Para el
plan MSc./PH D., -que prolongaba en 18 meses la duracion de las Maestrias se determiné que
el salario se pagaria durante los 42 meses.

Los becarios CObraban sus salarios y recibian los beneficios de la beca y si se solicitaban
prérrogas se evaluaban los casos. Lo habitual, como puede verse en los cuadros del Anexo D,
era que se intertumpiera la beca y se continuara percibiendo el salario por un periodo por lo
generalmente breve; finalmente si la estadia se extendia se suspendian ambos items. En el
caso MSc./PHD., la percepcion de beca se extendia durante 33 meses y los 9 meses restantes

s6lo se proveia seguro de salud para el becario y su familia.

Para tratar de 'pb_aliar las distorsiones producidas por el proceso inflacionario al que nos
referimos al C()menzar este capitulo, el que traia como consecuencia modificaciones
espasmédicas en el nivel de los salarios, se han utilizado diversas estrategias tratando de
captar en alguna medlda esas fluctuaciones. En el Anexo Metodoldgico - Parte D, se delalla

la metodologia por la cual se arribd a estos resultados.
Constituyen datos televantes:

¢ Salidas de b_écarios por afios

¢ Salidas de beéafios segun centros regionales o de investigacion de pertenencia

¢ Calculo del riumero de meses durante los cuales percibieron salarios, segun tipo de
posgrado . '

¢ Numero total,lde: meses de permanencia en el exterior, con o sin goce de haberes (con el
fin de arribaf__al costo de oportunidad)

Se detalla tambié‘r_i el procedimiento técnico utilizado para definir el valor del salario medio

percibido en los periodos fijados y para establecer un promedio por periodo. Se hace constar
que los valores se presentan en délares no actualizados.
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a) Distribuciérjl*dé Salarios por periodo

Periodo Meses Remunerados(™) %
1985-1989 ' 6449 90
1990-1991 717 10
TOTAL 7166 100

(*) Incluye el calculo de los aguinaldos pagados en cada périodo

(total: 538 meses)

b) Gasto salarial :e.r'l_base a Salarios Medios por periodo

- Periodo X Salarial Mensual Gasto Salarial
1985-1989 671 USS 4.327.279 US$S
1990-1991 1.438 U$S -1.031.049 U$S
TOTAL - 5.358.325 USS

El gasto total d§l INTA, en materia de pago de salarios a los becarios de Especializacion del
Programa INTA-BID, fue del orden de los u$s 5.358.325.

L

El Costo de Opértimidad es -siguiendo a Squire y Van der Tak- "el beneficio al que se
renuncia al no utilizar los recursos en las mejores opciones disponibles de inversion, que no
se pueden realizar'"_'si los recursos se utilizan en el proyecto”. En este caso se trata de recursos
humanos que en l;igar de seguir con su produccion habitual en el Instituto, fueron destinados
al proyecto de capacitacién. No obstante, los beneficios a que se renuncia se definen a su vez,
en funcién del éfecto que ejercen sobre los objetivos fundamentales. Suponemos entonces
que luego de una evaluacion, el Instituto llegé a la conclusién de que el mejor uso que podia

dar a esos recursos, era hacerlos participes del programa de capacitacion.
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Ahora bien, _la’,participaci(’)n de los técnicos del Instituto en el Programa, impidi6 su
aprovechamient‘of en el desarrollo de sus funciones especificas, por lo cual puede
determinarse e} valor de la produccion a la que se renunci6. Los autores antes citados estiman
que: "si el mefcado es razonablemente eficiente, entonces el salario de mercado proporciona
una buena medvida de la produccion a la que se renuncia. Si el mercado de mano de obra es
imperfecto es mas problematico".

Ginestar’’ en Sﬁ::'fﬁnélisis de costos universitarios entiende que el costo de oportunidad de los
alumnos es “el »véior social de lo que dejan de producir, siendo el valor social, igual al precio
social que exiStiﬁé, si ellos produjesén en la sociedad por la cantidad fisica de aquello que
dejan de producir mientras estan estudiando”. Sefiala entonces que si bien es una
simpliﬁcacién;_*como aproximacion, se suele utilizar los ingresos que dejan de percibir

mientras estan estudiando. Esta aproximacion es la que se utiliza en este trabajo.

Dado que los ,‘svalairios de mercado son -incluyendo organizaciones publicas y privadas-
marcadamente i?ariados para los profesionales de las distintas disciplinas que se desempefian
en el INTA, re_éulté operativo calcular el costo de oportunidad en base a los salarios pagados
por esta institu9i6n;v

En este caso no basta considerar ¢l nimero total de mescs durante los cuales el INTA pagé
salarios, sino lé.totalidad de meses que los becarios estuvieron en el exterior -durante los -
cuales no deserrib_eﬁaron sus tareas especificas- hayan o no percibido sus haberes. Esto da por
resultado: |

a) Meses de Permanencia en el Exterior (por periodo)

Periodo Meses de Permanencia %
en el Exterior(*)

1985-1989 6695 90
1990-1991 744 10
TOTAL 7439 100

(*) Total meses de permanencia en el exterior: 6901. La diferencia (538)
se debe al calculo de los aguinaldos que ya se incluyeron en el Gasto en Salarios.

% Ginestar, A.: Op: cit.
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b). Costo de Opbftunidad en base a media salarial por periodo:

Periodo X Salarial Mensual Costo de
Oportunidad (U$S)
1985-1989 671 4.492.345
1990-1991 1438 1.069.872
TOTAL - 5.562.217 %

Costo Total

El calculo del Gasto Salarial y del Costo de Oportunidad, se presenta en valores equivalentes,
no actualizados.

En base a estos elementos, el costo estimado de la componente Especializacidn en el Exterior
es el siguiente: .

TOTAL u$s 16.752.754

COSTO OPORTUN.  u$s 5.562.217

% El Costo de Oportunidad es de dificil tratamiento para un no especialista, en particular porque la bibliografia
hace referencia al mismo evaluado previamente, para estimar la viabilidad de los proyectos y comparar entre
distintas opciones de inversién
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CONSIDERACiONES SOBRE EL COSTO DEL PROYECTO

El céalculo proyéétado para lo denominamos Gasto en Becas era de U$S 9.120.000; lo
ejecutado para este rubro -de acuerdo a la informacion proveniente de la institucion- fue de
U$S 11.394.420. La diferencia entre lo proyectado y lo ejecutado es de un 25 %.

Asimismo, la e_stimacién inicial asignaba un promedio de U$S 20.000 por afio y por becario,
pero esta cifra fue superada en USS 4.347.

Si tenemos en cuenta los resultados obtenidos, el contexto econémico en el que se
desarrollaron las acciones y las razones sefialadas por la institucion: prérrogas del plazo de
~ permanencia, prbporcién de becarios que viajé con grupo familiar, extension del Proyecto
por dos afios ‘mas, creacion del plan Maestria/Doctorado (este ultimo si bien origind
dificultades quév'i' se tratan en otros capitulos, también ocasioné que casi se triplicaron las
previsiones en niateria de obtencion de titulos de Doctorado) los recursos parecen haber sido
utilizados con razonabilidad y el incremento presupuestario seria justificado.

Es importénte no desdefiar en las evaluaciones de costos, los otros elementos que hemos
considerado, como el gasto que la institucion realizé en salarios y el costo que significa para
la misma no contar con los recursos humanos mientras dura el proyecto, lo que intentd ser
reflejado en el costo de oportunidad.
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10.- EVALUACiON DEL APROVECHAMIENTO DEL NUEVO POTENCIAL

REINSERCION LABORAL Y APLICACION DE NUEVOS SABERES

El anélisis delPr_Oééso de reinsercion laboral y de aplicacion de nuevos conocimientos brinda
elementos que "perrniten apreciar la efectividad del proyecto y considerar si es esperable un
impacto similar al previsto o, en caso contrario, si sus efectos pueden verse disminuidos por
la falta de ii}nplémentacién de mecanismos adecuados para aprovechar las nuevas
capacidades técnico-cientificas. En este wltimo caso, el producto del proyecto estaria siendo
desperdiciado. -

El acompafiamiento institucional a estos procesos, da cuenta de la coherencia interna de las
politicas que en ella se desarrollan.

Con este propééitd, se analizaran aspectos vinculados a la reinsercion laboral de los becarios;
a la puesta cri" comun y transferencia inicial de lo adquirido en la institucion; a la
actualizacion dé;: conocimiento por parte de los posgraduédos; a las caracteristicas del
equipamiento Y el. contexto laboral y a otros elementos que facilitan u obstaculizan la
aplicacion del ri,UC_Vo potencial.

insercion Labe iveles de Conflic
El analisis subsiguiente debe ser encuadrado dentro de 2 grandes marcos contextuales:

a) Marco socio-politico de reinsercion: En general los becarios realizaron sus posgrados en
paises con estabilidad econémico-politica y mas de la mitad de ellos al regresar, chocé con

una grave crisis politica y econémica cuyo punto relevante fue la hiperinflacién™ .

b) Contexto i_tjéﬁtucional: La contrastaciéon tecnoldgica;, el cambio de rol vivido (de
“receptor” a trahsmisor o productor de conocimientos); los aspectos vinculados al nuevo
estatus profesional adquirido y los conflictos devenidos de la reincorporacién al lugar de
trabajo después-de la ausencia (recuperar el espacio, reinsertarse en los planes de trabaJo

etc.) son algunos de los elementos a considerar en este nivel.

57 Uno de los becarios defini6 este proceso como de “adaptacién al caos”.
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La reinserci6én-laboral es una de las cuestiones més probleméticas que acarrea la realizacion
de programas de capacitacion, que exigen una ausencia prolongada del lugar de trabajo,
sobre todo cuando se realizan en el exterior.

El hecho de que el 42% de la muestra, afirme que ha tenido problemas de reinsercion nos

coloca frente a una situacion a la que debe prestarsele una adecuada atencidn institucional.

Total Problemas de Reinsercion Laboral
~y Distribucién por Sexo (%)

OTotal
70| M
MMasc
60| MFem
50
40
30
20
10
0

Si bien los problemas planteados por los becarios difieren, se verifica una correlacién
positiva entre los problemas de reinsercion y el tiempo de permanencia en el exterior. Esto es
vélido, sobre todo, para la categoria Maestria-Doctorado, que demandaba el periodo mas

pronunciado de ausencia.

Si bien entendemds que la variable tiempo de permanencia en el exterior es relevante para
comprender esta cuestion, si hacemos otra lectura, notamos que se asocia a ella el nivel de
posgrado obten‘idd. Podemos decir, entonces, que a mayor nivel de perfeccionamiento
profesional, maybres dificultades de reinsercion, por lo cual el regreso de esta categoria de

becarios merece atencion especial por parte de la institucién.

82



_ C;_r;felacién Positiva entre Dificultades de Reinsercion
L y Mayor Nivel de Capacitacion
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Por otra parte, el cruce de la variable Reinsercion laboral con el Centro de procedencia, pone
de manifiesto que CICA y Buenos Aires Norte, registran la mayof proporcion de
dificultades. En Cordoba las opiniones se reparten por mitades. Mientras que el menor nivel -
de conflicto surgé -en orden decreciente- en La Rioja-Catamarca, Corrientes, Chaco-Formosa
y Tucumén-Santiago.

En cuanto a los demas categorias de clasificacion utilizadas, es posible observar que los
extensionistas son algo menos criticos que los investigadores y que las mujeres se revelan
como el grupo con mayores dificultades.

En relacion a las mujeres pueden influir los dos contextos que sefialamos al comienzo y, a
nivel organizacional, estaria teniendo peso el hecho de que la reubicacion se produzca
dentro de una institucion predominantemente masculina, con baja participacion relativa de

mujeres en funciones técnicas.

Del conjunto de explicaciones sobre las caracteristicas particulares de la reinsercion laboral,

se destacan los siguientes ejes para la reflexion:

83



a.- La institucién parece no haber anticipado la problematica de la reinsercién. Esto se
expresa tanto en el alto nimero de becarios que manifiestan haber tenido dlﬁcultades como
en su sensacmn de no haber sido esperados:

"Falta de apoyo al becario al regreso sumado a la falta
de comunicacicon en el exterior”

b.- El prograrri;i’ INTA-BID cruzé temporalmente una de las mayores crisis econdémicas del
pais, provocando en muchos becarios una fuerte sensacion de extrafiamiento a su regreso. El
encuentro con: una nueva realidad nacional e institucional, unido a las expectativas que
.generaba la nueva formacion, di6 origen a las siguientes reflexiones:

”Adaptqéién al caos. Cambios estructurales a nivel nacional

y crisis ',i‘hstitucional a nivel regional” (Afio de regreso: 1989)

”Presup_h"ésios insuficientes para ejecutar trabajos de mediana complejidad"

"Ni la reubicacion escalafonaria, ni el nivel de ingresos eran adecuados

al nivel.de capacitacion obtenido ni a las responsabilidades asignadas"
c.- El cambio de prioridades en el lugar de trabajo, con la consiguiente designacion de
funciones ajenas a la especializacion, constituye uno de los puntos mas sensibles, que arroja
como resultado un alto grado de insatisfaccion en el profesional.

"No fui inserto en el drea tematica de formacion"

"Las actividades técnicas del grupo habian sido modificadas"

"No continuaban las lineas de trabajo”
d.- Por ultimo, se deben considerar los cambios vinculados a la identidad profesional. La
obtencion de los mas altos titulos profesionales en la disciplina, sumado a la experimentacion

de sus actividades en centros internacionales de punta, marcé fuertemente a estos
profesionales e influyé en el proceso de reencuentro con sus ambitos de trabajo.
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Por su parte, ‘quienes manifiestan no haber tenido problemas de reinsercién (58%),
hacen hincapié.en estos mismos elementos, pero con carécter positivo.

"Alto grado de contacto e informacion con mi lugar de origen”
"Poszbtlzdad de trabajar en el tema de especializacion"
En otros casos éi.tfi?buyen la falta de dificultades a comportamientos propios: .
”Debid;.?i una actitud personal mds que a una intencién institucional”

"Sabia de los inconvenientes que afronta la investigacion en

la Republtca Argentina”

"Traté d‘efadaptarme a la realidad existente"

Cuando el beéa}io se reintegra a su puesto de trabajo, debe cumplir con dos requisitos
previstos en el"R'e_glamento de becas: '

a) Elaboracion de un Informe final, que permita a la institucion conocer la actuacion del

becario.

b) Presentacxén de un seminario, conferencia, cursillo o disertacién que p051b111te la
transferencia dlrecta de conocimientos.

Los becarios fueron consultados al respecto, con intencion de saber si ésto constituye s6lo un
requisito contractual o si resultan herramientas validas para el cumplimiento de esos
objetivos. "

El Informe ﬁnél.b_tié_ne para la instituciéon mayor peso como forma de control de lo actuado y

pasaa engrosar'_fcllv legajo del becario. Estos tltimos lo han juzgado en tal sentido, otorgandole

poca trascendenciay resaltando su caracter formal.
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El 86% de los':posgraduados realizod la entrega del Informe final, por lo que desde un punto
de vista formal, és posible considerar adecuado el nivel de cumplimiento. En este punto, se
destacan las mgjeres que en su totalidad han efectuado la entrega.

En cuanto al segundo requisito (b) Cursillo o Disertacion, se aprecia una disminucién de
ejecucion, solo.el 75% de los becarios ha respondido a este compromiso, pese a otorgar
mayor trascendencia a esta modalidad de intercambio que inicia el proceso de transferencia.

No es posible lfésttéar diferencias significativas entre las distintas categorias de clasificacion,
con excepciénfdé“la segmentacion por afios de regreso: El primer conjunto de posgraduados
(quienes regresérpn en los afios '87 / '88) revelan un mayor cumplimiento en relacién con las
series posterior;é:'s':‘ '(éﬁos '89/'90 y '91 / '92) en las que sélo 7 de cada 10 becarios brindaron

estas exposiciones.

La evaluacién’ que los actores hacen de estas actividades, nos enfrenta a respuestas que
cuestionan esta metodologia Si bien la mayor parte de las mismas se concentra en la
categoria conszderable importancia; s6lo el 16% entiende que tales actividades han tenido
mucha 1mportanc1a mientras que el 40% cree que la misma ha sido de poca o ninguna

trascendencia.

Valoracién Atribuida a la Presentacion
Informe Final / Cursillo o Disertacion

~ 8%Ninguna . 17% Mucha

" 32%
- Poca

43% Considerable
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Es de destacar, sin embargo, la diferente valoracion entre hombres y mujeres, ya que
mientras mas del 80% de las mujeres se concentran en las dos prlmeras categorias,

asignandoles
mucha 0 conszderable importancia, mas del 40% de los hombres opta por las dos tltimas.

S Valoracion segin Sexo
Mucha-Consnderable. Positivo. Poca, Ninguna: Negativo

O Negativo

Masculino @ Positivo

Femenino

Este cuadro se agudiza cuando analizamos las respuestas abiertas:

1.- Muchos de;;léé’ que valoran positivamente ambos tipos de tranferencia lo hacen desde la
deseabilidad, es_‘decir tienen una opinion general favorable a este tipo de eventos, pero no se

refieren a su experiencia en particular. Lo expresan de este modo:

"Es una forma de comunicar la actividad desarrollada, que podria redundar

en un mejor aprovechamiento institucional de la capacitacion.”
"Posibilita explicar y evaluar la experiencia vivida."

2.- Otros, que tamblen hacen una evaluacion positiva, lo hacen desde el valor que le asignan

a su trabajo " en si", no para la institucion a modo de transferencia:

"Porquq-demostraba que la capacitacion estuvo orientada a la solucion de un

problema real de la region”
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3.- Los becaribls:’f:distinguen entre una y otra modalidad, otorgando més valor al tipo b)
Cursillo o Disertacién.

a) El Informe Flnal fue considerado como un mero tramite- admlmstratlvo sin relevancia
profesional, cntlcan la falta de respuesta o evaluacion del mismo, como asi también, la nula o
escasa dlfusmn..de-_resultados que tienen trascendencia para la institucion o el agro. Es de
destacar, que 'niié_stra experiencia en terreno, en contacto con los informes, confirma esta

serie de apreciaciones.
" . - ) " , . . .e N I3 . "
'Los informes los lée poca gente, con criterio administrativo y no técnico".
"Fue un tramite de rutina"

b) En cambio, entienden que a través de una disertaciéon o de otra actividad de similares
caracteristicas :se podria posibilitar "un andlisis interdisciplinario del trabajo y los
resultados, permitiendo el crecimiento del expositor y de sus compafieros"

No obstante la _ftr'ascendencia que le atribuyen, los becarios consideran que fallaron los
meécanismos para hacerlo efectivo. S6lo un 25% de los encuestados manifiesta haber tenido :
una experlenma real positiva, mientras que el resto se distribuye entre los que no la realizaron
25%) y qu1enes hacen una evaluacion desfavorable por los 51gu1entes motivos:

* Por qdéfsé“convirtié en un tramite rutinario.

* Porqu_é 's6lo fueron unos pocos minutos de exposicion ante distinto
tipo de"’f:én‘itoridades.

* Porque: h_o hubo interés general.

* Porqu_é 'Sélp asistieron unos pocos participantes.

n ral

En este punto »'§é>*ihtenta indagar acerca de la existencia o no de restricciones capaces de
limitar el aprovechamiento de las capacidades de los posgraduados.
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Se trata de infbrmacién central, ya que seria deseable que dichas restricciones, ain las
razonables, no-fueran tan sensibles como para influir negativamente en la produccién del
becario. o

Debe tenerse en_ijé_uenta que la respuesta del Proyecto INTA-BID debia ser global. Los
restantes Subproyectos inclufan componentes especificas que contemplaban el tema del
equipamiento. Uno de sus objetivos era la "adquisicién de los insumos técnicos necesarios
para posibilitar‘jl;a adopcién de los paquetes tecnolégicos que asi lo requieran”.

Llama la atenc'ién 1a contundencia de la apreciacién desfavorable. El 80% de los encuestados
responde que el equipamiento o el contexo laboral eran inadecuados en el momento del
regreso. L

- Consideracién del Equipamiento

(0 Imadecuado
8 Adecuado

Atin con comentarios que indican que los becarios eran cautelosos en sus expectativas y
conscientes de la brecha tecnoldgica entre los paises centrales y la Argentina, mencionan

deficiencias a nivel de tecnologia, materiales y acceso a bibliografia.

Del analisis de las variables de clasificacion no surgen diferencias de apreciacion ni por
Titulo de grado, Titulo de posgrado, Tipo de actividad desarrollada (extension-
investigacion). S6lo una leve agudizacion critica se manifiesta entre quienes permanecieron

mas afios en el exterior.
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En relacién a"_l'av reinsercion en los respectivos Centros regionales o de investigacion,
hallamos que é_l'v'ni\'zel negativo general oscila entre el 75% y el 85% de los becarios para
Chaco-Formos;i,»La Pampa-San Luis, CICA, Cérdoba y La Rioja-Catamarca. Mientras que
los becarios cofxche‘rdan en su totalidad en que las condiciones no estaban dadas en Entre
Rios y Patago_giia Sur. Santa Fe, ain con bajo nivel de respuestas, marca una tendencia
similar, Para B}ie_nos Aires Norte, 13 de 14 becarios realiza una apreciacidon negativa. En la
linea opuesta se 'iéhcuentran Corrientes, Buenos Aires Sur y Tucuméan-Santiago, (este Gltimo

con casi un 70% de respuestas favorables).

El analisis de la'informacion cualitativa, reafirma las apreciaciones acerca de las deficiencias
a nivel de presupuesto y de equipamiento y su incidencia negativa en el rendimiento de los
posgraduados. -

Entre los aspectos deficitarios destacados por los encuestados se hallan:

* Carencia de elementos técnicos standard: balanzas, fotocolorimetros, e instrumental en

general.
* Inadecuada infraestructura: gabinetes y laboratorios

* Escasa disponibilidad de equipamiento de alta tecnologia
* Pocos recursosh;imanos de apoyo a la investigacion y de escasa capacitacion
* Dificultad para el acceso a bibliografia actualizada.
Enfatiza la evaluacién negativa el hecho de que un alto porcentaje de los becarios que
consideraron adecuado el equipamiento sefialan que para su tarea no requiecren de
infraestructura extra. También se aprecia que el transcurrir del tiempo impuso correcciones

en varios casos. .-

Los becarios son elocuentes al sefialar los costos adicionales que implica la deficiencia en

esta materia;

"El INT. A.'dispone de equipamiento, pero es escaso y el acceso es limitado”
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"Las cosas se pueden hacer, pero con un enorme costo en tiempo y un gran
esfuerzo" '

"El contéito: laboral se torna muy lento"

Consultados sobre ;'el tema del equipamiento en las entrevistas en profundidad, personal
jerdrquico de la'institucién opinaba que durante la ejecucién del Proyecto INTA-BID se
produjo, en este_a_specto, un desfazaje entre la programacion, la compra y la recepcion de los
equipos. En alg@nas unidades recién se comenzo a ejecutar en 1989 y en ocasiones lo que N
llegaba no se correspondia con el pedido formulado. Falté, ademas, una proyeccion de
necesidades a futh‘r‘o' .

Quienes sefialan- esto, entienden que una mayor participacion de los usuarios en la
adquisicion de los equipos, con menor grado de intermediacion podria contribuir a superar
estos problemas en el futuro.

La evaluacién'd'é,' la componente que tendia a adecuar el equipamiento, realizada por la
Unidad Ejecutofa_ del Proyecto, podria ser contrastada con esta informacién, con la finalidad
de ganar experiencia para futuros proyectos.

\plicacié !lﬂﬁ.ﬁ‘.yg- imientos Adquirid

Globalmente cohs_i:c'ierada esta variable adopta un nivel alto de respuestas positivas, el 82%
de la muestra opina que las posibilidades de aplicar los conocimientos adquiridos son
muchas o considekables.

Sin embargo, tanto si desagregamos estas dos categorias, como si hacemos una comparacion
con las respuestas dadas a la pregunta acerca de los Aportes del posgrado al puesto de
trabajoss, descubriremos cierta tension, entre las capacidades potenciales y las que realmente.

se aprovechan, -

%8 Ver punto 8: Evaldééibn del Posgrado desde el punto de vista de los participantes.
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Correl»‘acAi(FSn Inversa entre Posibilidades de Aplicacion de los
- Conocimientos
'y Aportes Realizados por el Posgrado
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" Posibil. de Aplic. ) Aportes Posgrado

Considerable esf: uina categoria moderada, por lo cual una incidencia mayor de este término da
por resultado una ,r_espueSta de ese caracter. El 65% de los consultados describe de este modo
la aplicacion d'ei IQStconocimientos adquiridos. Mientras que aproximadamente el 70% cree
que los aporte& del posgrado fueron muchos para el desempefio en su puesto de trabajo, solo
aproximadamerite ..c‘:l 20% califica de igual forma las posibilidades de aplicacion. Dicho de

otro modo, las respuestas cerradas ocultan mas informacion que la que brindan.

El andlisis de las 'réspuestas abiertas confirma que por aplicacion de lo adquirido se entiende
una amplia gama de acciones™ -técnicas, tedricas, metodoldgicas y actitudinales- pasibles de

ser aplicadas en distintos campos de actuacion, no sélo en el INTA.

Las respuestas claramente positivas, son escasas (10%), mientras que el 70% restante, da

cuenta de las limitaciones a las que se enfrenta:

* La insuficiencia de recursos presupuestarios que obliga a dedicar tiempo a obtener esos

recursos por fuera de la institucion.

* El paso de ini_/estigador a ocupaciones gerenciales o de conduccién de equipos de

investigacion.

¥ Quizas por deﬁciénéias en la formulacion de la pregunta.
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* El desarrollo -r_,dp:ml'lltiples tareas que resta tiempo al trabajo especifico.
*La participac_:i'é‘n en planes de trabajo ajenos a la especializacion.

No obstante, dado que se analizan dos categoria positivas, la consideramos una respuesta
favorable, que revela una alta estima del caudal de conocimientos y experiencia adquiridos y,
a la vez, una insercién medianamente aceptable en el plano técnico-profesional.

Resulta de interés el analisis de las respuestas negativas: El 17% de la muestra considera que
la actual insercién le da pocas posibilidades de aplicar los conocimientos adquiridos. La
distribucion por categorias de clasificacion, revela que los mas criticos son: en primer lugar

los hombres, les siguen los de mayor nivel de capacitacion y, por tltimo, los extensionistas.

E&éluaciones Negativas de la Posibilidad
de Aplicacion de los Conocimientos segin
' Distribucion Critica

M Extensionistas
40 . 0% [+ de 3 aiios
M Doctorado
*1 W Hombres
30 .

En cuanto a la distribucion por Centro, las situaciones mas problematicas parecen darse en
Chaco-Formosa y Buenos Aires Norte. Mientras que los elementos positivos destacan a
Tucuman-Santiago.
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Cambios de este.tipo son esperables y deseables después de un programa formacional,
porque pueden-implicar un reconocimiento al esfuerzo realizado y a la mayor capacitacion
alcanzada o bien una reubicacion que permita la mejor utilizacion de la misma.

Pero no siempre los cambios operan en el sentido de lo deseable, por lo cual es preciso
reflexionar acerca de los fines que persiguen y de la estrategia, organizacion y estructuracion

de ese proceso. .

Maés del 70% g_i:e' los posgraduados informa haber tenido cambios en sus: funciones (50%),
actividades (16%_) y lugar de desempefio (7%).

Canbios de Lugar, Actividad o Funcion

Clde Funcion
o 50%

NO CAVEIO
2Zrh

Clde Activ. "~ Clde Lugar
16% ™%

Los cambios de actividades se sefialan generalmente con caracter positivo. Se refieren al
| e . ’ . SR I .
desarrollo de cursos, conferencias y asesorias ligados a la especializacion, de los que deriva

reconocimiento profesional. Esta modalidad de cambios es destacada por las mujeres.
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La mayor parte de los cambios de funciones se deben a promociones a cargos de
Coordinacién de _distintos niveles: Coordinadores de éreas: 19%, Coordinadores de
programas o pfoy_é_étos: 13%. Otro 14%'pas() a desempefiarse como: Jefes de area, de grupo
de trabajo y de'jlébqratorio. El 4% restante ocupa cargos gerenciales de linea.

En términos generales, se pone de manifiesto cierto grado de tensién entre estas promociones
y el reconocimiento que al parecer conllevan y la valoracion de la mayor parte de los
becarios, incluso de numerosos beneficiarios, que las sefialan como:

"Una de las pocas vias para mejorar el salario

es acceder a una carrera gerencial”
"Implica postergar o abandonar la propia labor investigativa"

"A costa del esfuerzo propio se puede mantener contacto
con el tema de especializacion”

"Abruma la carga administrativa y resta tiempo a la investigacién"

Debemos haceriunav distincidn entre posiciones abiertamente gerenciales, de linea, y aquellos
cargos de conduccion de la investigacion o la extension que incluyen tareas de tipo gerencial.

La primera constituyen una contundente via de acceso a una mejor remuneracion y, como
reconocen los propi()s involucrados, practicamente anula el desarrollo de la especializacion.
Esto hace diﬁ'c'ul:tQSO retomar la carrera de investigador e induce a continuar por via
gerencial. EE

‘En el segundo Cqéo,(COordinaciones, jefaturas ligadas al desarrollo de programas y proyectos)

el espacio para .él- desarrollo de las actividades especificas para las que se han capacitado se
achica, o bien puede incluirselos en proyectos ajenos a la especializacion. El continuar en
ellas es vivido "“(':,'omo producto del esfuerzo y la vocacion personal. Por otra parte el
incremento salar_ial por la funcién que desempeiian no es considerado significativo.

Esto se debe en':'gran medida a que deben hacer frente a una fuerte carga administrativa,

reuniones, viajes, procurar financiamiento. Como ellos mismos sefialan:

“La filosofia es que se siga investigando, pero es dificil mantener ese balance”
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“No se puede profundizar ninguno de los dos aspectos me parece que hago mal
las dos cosas”

“Es dificil volver a reinsertarse como investigador. Para volver hay que

reactualizarse y la institucion no prevé un tiempo de reactualizacion posterior”

Ante este cuadro de situacion los informantes proponen algunas soluciones: no repetir el
periodo en cargos gerenciales; acortar el tiempo de ejercicio; reducir la carga administrativa;
incorporar un tiempo de reactualizacion en el tema de especializacion.

No. poder desempefiar las funciones para las que fueron capacitados deriva generalmente en
una carga de fifustraci()n e insatisfaccion. Esto se percibe como trasfondo comin, en gran
parte de las encuestas y en los entrevistados.

Pero, sobre todo se considera que se atentan contra actividades -la del investigador, la del
extensionista- que hacen a la razén de ser de la institucion.

Si bien, en virfﬁd"dc los objetivos de la institucion el ejercicio de esas funciones en mayor o '
menor medida. gerenciales, puede considerarsc dc (ransferencia hacia adentro de
conocimientos y requiera que quien las desempefie cuente con una base técnica apropiada, no
parece justificable extrapolar a agentes formados para la investigacion y la extension, que

consideran que se los aleja de sus quehaceres especificos.

I. D !. ! lI ! E . !0 *p

Este punto intenta rastrear el aprovechamiento de la capacitacion realizada en términos del
tiempo dedicado a'la especializacion y se halla fuertemente ligado al tema anterior.

La distribuciéri:ffr'ri_\iestral que presentaremos surge de la siguiente pregunta inluida en el
cuestionario: “Ijél- 100% del tiempo que dedica al INTA, ;qué porcentaje utiliza para trabajar
en su tema de especializacion?. (Por qué?”. La misma apela a que se construya una respuesta
global, que exige al profesional realizar una ecuacion entre lo que hace y lo que deberia
hacer, para concl"ui»r»en cuales deberian ser sus funciones. Debe tener en cuenta, por un lado,

si en el transcurso del tiempo la situacién fluctud y, por otro, que la evaluacion del tiempo
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utilizado para trabajar en la especializacién involucra la consideracién de aspectos tanto
individuales corix'o organizacionales.

A pesar del grado de subjetividad de esta indagacion, su valor radica en que puede resultar un
disparador para"jcipresar ciertos niveles de satisfaccion-insatisfaccion profesional y personal
en relacion a la‘tarea. La institucion puede encontrar elementos para imprimir correcciones.

El analisis de'lzi__:'distribucién, indica que 6 de cada 10 posgraduados trabaja en temas de su
especializacién.mas de un 50% de su tiempo laboral. El resto del tiempo se dedica a tareas
conexas: prepat@éit')n de charlas, docencia, difusion, correccidon de publicaciones, redaccion

de informes y proyectos, viajes.

Considerando 'lo_s'.:puntos precedentes: las dificultades de insercion, recursos, contexto y
cambio de funcﬁi’bnes, es posible apreciar un aprovechamiento positivo de la formacion de
gran parte de los posgraduados. Es esperable también que este hecho resulte satisfactorio
para quienes intélgrén este grupo.

" Tiempo de Dedicacién al Tema de Especializacién

37% [10-10 %
011-30 %
W31-50 %
W51-70 %
071-100 %

26% 14%

1%

Por otra parte, '3_'de'cadav 10 posgraduados s6lo aprovechan su capacitacion en un 30% de su
tiempo. Esta es una proporcidn significativa, en la que tienen gran influencia el nimero de
becarios que pasé a ocupar puestos gerenciales de linea y de coordinacién de programas y
proyectos, que é}dmiten estar restando tiempo al trabajo de investigacion o extension.
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En segundo termmo se sefiala el tiempo brindado a la obtencion de recursos extra INTA y a
la realizacion’ de tramites burocratico-administrativos por falta de personal de apoyo; el
cambio de priotidades del 4rea de trabajo y la resolucion de problemas operativos; la
problemadtica fé'gibhal que excede el tema de especializacion o la actuacién en unidades
pequefias en lals_.iqbue se cumplen multiples funciones.

La distribucién por categorias de clasificacion, no arroja datos muy diferentes de los totales,
con excepcion de la distribucién por sexo, yal que son mas las mujeres las que aprecian que
dedican mas de unh 50% del tiempo en temas de su espemalldad (9 de cada 10), lo cual se
vincula a las restrlccxones para ocupar cargo jerarquicos.

La distribuci(');n_ _p()r Centros Regionales y de Investigacion, por el contrario revela gran
disparidad de,‘éitt}iaciones: Mientras que en Tucuman-Santiago del Estero, Buenos Aires
Norte, CICA y Corrientes el 90% ocupa gran parte de su tiempo en temas vinculados a su
formacidn; en Enfre Rios, Patagonia Norte y en Santa Fe (como tendencia en éste 1ltimo)
ocurre lo opuesto.

El analisis cualitafivo revela que, el motivo principal de absorcion de tiempo no dedicado a la
especializacién, es el cambio de los posgraduados a posiciones gerenciales o de
coordinacion. A medida que descendemos en la consideracion del tiempo dedicado a trabajar
en el tema de espeéializacién, ascendemos en la categoria de los cargos directivos.

En forma mayo,r-itaria, esta situacion es presentada como una pérdida tanto a nivel del
profesional*como‘jde la institucion, que se justifica -especialmente en los casos de linea-
porque "era la tinica forma de mejorar la situacién econdmica". Destacan que la reubicaciéon
escalafonaria lostpérjudicé y que el bajo nivel de los salarios impuso este tipo de estrategias.
| | |

Cuando los becarios sefialan efectos no esperados del Proyecto con sentido negativo, surge
en muchas respuestas la mencién a esta situacion de desvio en relacion a la formacion: “4 mi
entender un poi‘béntaje mayor que el necesario de los posgraduados, al regresar se ha
incorporado a cargos jerdrquicos, de tipo gerencial-administrativo, en lugar de dedicarse a
tareas técnicas donde podria aprovecharse en mayor medida la capacitacion recibida.”

Es importante sefialar que este analisis critico lo hacen tanto becarios que accedieron a cargos
jerarquicos, como quienes no lo hicieron. Veamos ejemplos extremos:
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Tiempo de ded_ica:'c”ién 0:

"Ejerzo funciones gerenciales y las exigencias de las mismas no permiten
trabajar en'el tema de especializacion”

Tiempo-dedicacion 100:

"INTA ha invertido mucho en mi formacion y me he negado a asumir

cualquier cargo jerdrquico que reste tiempo a mi labor técnica"

No obstante, e"sté.?t‘ipo de respuestas no es homogéneo, ya que entre quienes sefialan que
dedican la may.o‘r:‘;ﬁarte de su tiempo a trabajar en el tema de especializacion, también estan
los que ocupan,lii;érgos jerarquicos e indican que "la formacion obtenida esta en relacion con
los temas bajo im‘i_responsabilidad", o que "la especializacion fue lo suficientemente amplia
para permitir lg utilizacion puntual y global de los conocimientos”.

A pesar de qﬁé esta respuesta adopta un cariz positivo, debemos preguntarnos si resulta
suficiente que 16§ becarios utilicen de modo general su formacion, porque fueron capacitados
en tematicas esbéci_ﬁcas. Asimismo, también debe cuestionarse que los técnicos desarrollen
funciones que, aunque jerarquizadas, inhiban la aplicacién de sus conocimientos técnico-
cientificos. '

imiento

Intentar contar con informacion acerca de la continuidad del proceso de formacion de
quienes participaron del proyecto, permitira tener una idea de la racionalidad con que se
desarrollan las politicas de capacitacion de la institucion.

Partimos de la base de que es necesario que los programas de capacitacion se inscriban en el
marco global de'una politica institucional, capaz de capitalizar y potenciar el caudal de
experiencias y conocimientos incorporados por los agentes.

Esto cobra mé’s*’k_'\}alidez cuando se tiene en.cuenta que la mayor parte de los becarios
concluyé sus estudios hace varios afios y que los temas que interesan al INTA son
sumamente dindmicos, con cambios tecnolégicos que se producen con rapidez.
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Desde esta perspectiva, que el 54% de los becarios no haya realizado ninguna capacitacion
formal posteribr ‘a su graduacion resulta sumamente significativo; mas ain cuando se
considera que:,e'l 80% de ellos culminé sus estudios antes de 1990 y esta informacién fue
recogida a ﬁnés i_d‘ve' 1993. Dicho de otro modo, en los 3 afios posteriores a la graduacion, la
mitad de los p@égr’aduados no realizé ninguna actividad de capacitacion.

El caso femenino es diferente, del analisis de las variables de clasificacion surge que la
totalidad de las mujeres se encuentra realizando o ha realizado alguna actividad formal de

capacitacion en.el pais o en el exterior.

Es signiﬁcativéf qt;e, de acuerdo a la variable afio de regreso, el 30% de los posgraduados
que regresaronv:hasta 1988, no realizéd ninguna actividad de capacitacion en los 5 afios
posteriores. D‘e'v'l‘ovs' que regresaron entre 1989 y 1990, el 54% se halla en esa situacién. Esta
cifra trepa hasta mas del 75% para quienes regresaron en 1991/92.

También es obéngable una correlacion inversa entre tiempo de estudios de posgrado y la
capacitacion pdstéfior. Mientras que el 60% de los que cursaron Maestrias ha continuado su
capacitacion, svélb"lél 23% de los que completaron la Maestria-Doctorado lo ha hecho. Esto
tiene una légica interna ya que aqui se une el mayor tiempo relativo de estudio y el afio de

regreso.

En cuanto al tipo de capacitacion recibida, los Seminarios y cursos cortos de la especialidad,
concentran el "_.ihéyor caudal de respuestas (64%), mientras que la capacitacion en
Planificacion y Ge}*enciamiento por un lado y en Programas de Computacioén, por el otro, se
ubican en segun_d6 lugar, con un 20% de preferencias cada uno.
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Distribuciéon Segun
Tipo de Capacitacion

MSem. Especialid.
M Gerenciales

100 | M Computacién

90
80
70
60
50
40
30
20
10

~Tipo de Actualizac.

~Capacit.

En relacién a la capacitacion en el exterior, €l nimero de posgraduados que volvio a salir del
pais es infimo 'y generalmente por razones que se fundamentan en su participacion en este

Proyecto.

Respecto a este “punto en general, cabe preguntarse si la institucion hace algin
réconocimientd-é\i;_]ds agentes por su mayor nivel de capacitacion. El INTA no escapa en esta
materia a la pfoblemética de otras instituciones publicas en las que el reconocimiento de la
capacitacién es bajo o nulo.

El hecho de que una proporcion no desdefiable de posgraduados, se capacite para gerenciar la
investigacion o la extension en lugar de desarrollar esas funciones, puede estar reflejando que
esa falta de i'ricéﬁtivo les hace buscar otras vias de ascenso en la institucion. Esto es
paﬂicularmentgr'l').ré'ocupante si lleva al agente a alejarse de las actividades para las que se
capacitd y en las;qué la institucién invirtié recursos considerables.
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CONCLUSIOIJV_\_IEVS SOBRE LA EFECTIVIDAD DEL PROYECTO

Los datos volcados en las paginas anteriores, sumados al conjunto de informacion reunida
durante el trabajo de campo, ponen de manifiesto las dificultades que enfrenta la reubicacion
de los profesiox_ialés capacitados y el aprovechamiento de lo adquirido.

En este sentid(‘%)",_i_ se estarfa incidiendo sobre la efectividad del Proyecto y su alcance
transformador,»'c't)ﬁ riesgo de que se desperdicien los innegables logros obtenidos en relacion
a los objetivos inmediatos.

Tal como lo yehimos planteando, esto estaria afectando los resultados en relacién al objetivo
bésico del Proy'_e“,cto" global, que consistia en "fortalecer los mecanismos existentes dentro del
organismo pafdlcr_ear y.difundir tecnologia agropecuaria a nivel nacional, con énfasis en
las dreas con mayores posibilidades de alcanzar el objetive final de aumentar la

produccién a nivel nacional”.

La experiencia’d_c' la capacitacion de un nimero importante de profesionales en el exterior no
puede concluir con la obtencion de los titulos de posgrado. La reinsercion laboral, es una de
las variables con Signiﬁcacién para la adecuada aplicacion de la capacitacion profesional, por
lo tanto, no es conveniente actuar con imprevision en este campo.

Por el contrario, la institucion deberia considerar este proceso como parte integral del
Proyecto y mbni_tqrearlo con el claro objetivo de maximizar el impacto del nuevo aporte

técnico-cientifico.y reducir en lo posible el tiempo de readaptacion.

Esto conlleva al ',de_éarrollo de acciones como: la proyeccion a futuro de la capacitacion, una
adecuada comuhicacién con el becario en el exterior, una actitud activa en el momento del
reéreso, el respeib, por la especializacién alcanzada, una apropiada delimitacién de funciones
y la provisiéon de una minima infraestructura de recursos.

La reinsercion ’;._'_labé)ral y el contexto en el que ésta se producé es el encuadre para la
capitalizacién gil,e"'ia inversion realizada y la reproducciéon y acrecentamiento de los
conocimientos..

La informacién analizada, permite realizar algunas apreciaciones criticas sobre este proceso,
que en algunos Vé'sp:_e'ctos se ven subsanadas por el esfuerzo individual de los posgraduados y,
en otros, por la révisién de la propia institucion.
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‘ En materia de."iféquipamiento, si bien el principio de realidad de los becarios, les permitio
~adaptarse y reconocer las diferencias entre sus destinos como becarios y el INTA, la brecha
tecnol6gica impacté fuertemente en el proceso de reinsercion.

Dado que otros Subproyectos tenian a su cargo el tema equipamiento, habria que revisar si el
mismo cumplié sus objetivos y si hubo coordinacién suficiente entre los Subproyectos, de
-modo que todos los esfuerzos apuntaran a dar una respuesta al objetivo en comtn.

Merece partlcular atencion, la discrepancia detectada entre la capacidad potencial de
aplicacién de condcimientos y su aplicacién real, porque se vincula al aprovechamiento
inmediato de la inversion realizada.

Esta tension es: producto de distintos factores que van desde la falta de equipamiento hasta el
desempefio de. cargos gerenciales, pero que en lo sustancial pone de manifiesto, la necesidad
de constituir ug;cqulpo de seguimiento de la reinsercion, en el marco de acciones que valoren
la carrera del ianeétigador y el extensionista.

No es extrano a los proyectos de capacitacion que después de formar al agente en un tema
especifico, no se le asignen las funciones para las que se capacit6. Este hecho, conlleva
generalmente una gran carga de frustracién que configura un clima de insatisfaccion dificil

" de revertir.

En este caso p’va‘r'tivcular el problema se agudiza porque estamos hablando de formacion
académica de ,Val't_o -costo y que a nivel de las personas deriva de elecciones y aspectos
vocacionales. -

Contar con una catrera de investigador, que jerarquice las tareas técnicas y las remunere
adecuadamente; seria coherente con un proyecto de capacitacion que procuré nuevos
aprendizajes, un importante cambio actitudinal y un elevado grado de autoestima profesional.

Si la tendencia fuera la de contraer las tareas de especializacion por tener que desempefiar la
coordinacion dé pfoyectos tal como ahora se realiza, o el abandonarlas por ocupar cargos
gerenciales, la i 1nver31on realizada tendria escasas pos1b111dades de reproducirse y los recursos
publicos estarlan s1endo malutilizados.
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Si bien es ciert';:)'_“que tanto los cargos de coordinacién técnica de proyectos que involucran
tareas gerencijélés- y aquellos abiertamente de conduccion, de linea, necesitan de una
formacién de ba‘sg solida; es fundamental para el INTA preservar la labor del investigador y
del extensioni»svt.aj; C_reando las condiciones para que estas dos practicas no colisionen.

Esta situacién conﬂ1cto involucra cuestiones organizacionales, algunas derivadas de la propia
estructura de la orgamzacnon, que merecen un adecuado tratamiento institucional.

En todo caso, podiﬁia implementarse un proyecto complementario, destinado a la formacion
gerencial, que'éapte a agentes con aptitudes para desarrollar esas tareas. Lo frecuente, en
cambio, esla sitﬁécién inversa, los cursos de gerenciamiento se realizan después de acceder a
una posicion de ese tipo, para subsanar las limitaciones.

A pesar de estos problemas la tradicién de la institucion (probablemente) y la vocacion de
sus mvestxgadores dejan como saldo una positiva relacion entre los aportes del posgrado y el
tiempo que los becarios dedican actualmente a su tema de especializacion.

Si la instituci'én'e's capaz de enfrentar estos nucleos problematicos de acuerdo con las
responsabilidadéé;"ésumidas e intenta obtener el maximo beneficio del esfuerzo realizado,
para si y para la sociedad que lo ha solventado, las cuestiones a las que aludimos no pondrian
en riesgo la inversion realizada, ni los logros ya alcanzados con el Proyecto, ni los que atin

restan cumplirse. . .

RECOMENDACIONES

En relaci6n al proceso de transferencia inicial de conocimientos y control de lo actuado,
previstos en el Reglamento de Becas, la institucion deberia despojar del carécter formal a
esos procedimientos.

Dado el caréctet"mésivo con que se llevan a cabo, seria apropiado perfeccionarlos con el fin
de aprovechar su potenmal como medio para: conocer la actuacidn del becario; introducirlo a
la mstxtucxon 1ntercamb1ar conocimientos y experiencia entre pares y comenzar un adecuado
proceso de reinsercion laboral.

También puede ser considerado una forma de reconocimiento inicial al esfuerzo realizado
por ambas partes y actuar a manera de bienvenida y celebracion.
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Seria convemen&e mtentar que no se diluya el consenso de los becarios -sobre todo hacia el
desarrollo de- semlnanos, cursillos, etc.- apoyando este tipo de eventos con difusion y
orgamzadamente Para el caso de que el tema sea relevante los cursillos obligatorios podrian
transformarse en cursos o seminarios de mas envergadura.

- Como se ha. dlcho, el nivel de capacitacién posterior al posgrado es bajo, considerando el
tiempo que dxsta desde la finalizacion de los mismos y las caracteristicas de las disciplinas
que interesan a.‘ la, institucion.

Pero, la capaci}tavc‘i‘bfn no puede pensarse desvinculada de la carrera del agente, desde el punto
de vista del de‘éempeﬁo y la remuneracién. Es preciso que se articule con un sistema de
reconocimiento y recompensa que derive en satisfaccién en el ejercicio del puesto de trabajo-
y motive para encarar nuevas experiencias de aprendizaje.

Una carrera d¢f.invéstigador, que asegure una remuneracion acorde con la trascendencia de
esas funciones. 'para la institucién, puede evitar el desvio hacia cargos ajenos a la
especlahzacmn, eJercndos -en muchos casos- sin vocacion y sin contar con las habxhdades '
especificas que los mismos requieren.

“-Vale reiterar aquf las propuestas de los informantes: no repetir el periodo en cargos de tipo
gerencial; acortar el tiempo de ejercicio; reducir la carga administrativa; incorporar un
tiempo de reactualizacién en el tema de especializacion.

La definicion de las funciones técnicas, la revision de la carga administrativa y la provision

del apoyo necesario tanto humano como material, contribuirian a que no se produjera una
subutilizacién del técnico y del tiempo que éste dedica a la institucién
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10.- ELEMENTOS PARA LA CONSIDERACION DEL IMPACTO
DESDE LA PERSPECTIVA DE LOS PARTICIPANTES

Ali considerar ~“la contribucion de la Componente Especializacion en el
Exterior en relacion al objetivo final del Proyecto de Fortalecimiento de la Investigacion, la
Extension y la Productividad Agropecuaria y a los objetivos generales de la institucion, es
preciso recordéf ; ‘que el mismo se componia de cuatro subproyectos, los que estaban
relacionados ehtr¢;$i y se esperaba que produjeran una respucsta global.

En el logro del to_bjetivo final la participacion de todos los subproyectos es inevitable y el
resultado depende'del éxito alcanzado por cada uno de ellos en coordinacioén con los demas.
No obstante, én.: los elementos que nos acercan los becarios con la finalidad de reconocer
impacto, se halla implicita la participacion de los restantes subproyectos.

Tratar de reﬂéjar los efectos de la Subproyecto Capacitacion y de esta Componente en
particular, es un e¢jercicio analitico e intelectual que realizamos conscientes de sus

limitaciones. ..

EL PROYECTO Y LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES

La evaluacion por parte de los informantes de la contribucion de la componente
Especializacion. -prevista por el Proyecto- al objetivo final del Proyecto de aumentar la
_produccion a niv_el pais y, a los objetivos generales del INTA, que apuntan al desarrollo
cientiﬁco—tecnplégico y econdmico-social, si bien positiva, muestra diferencias marcadas, en

funcién de la p"r'oblemética que abarca cada una de esas areas.

La mayor parte"ide los posgraduados (més del 50%) toma una posicion media positiva,
respondiendo paxja ambos objetivos institucionales que la contribucion es considerable.

A pesar de ello, son sugestivas las diferencias observables en las calificaciones polares
(mucho, poco). Mientras que el 35% considera que la contribucion al desarrollo cientifico y
tecnologico ha sido mucha, sélo el 18% sefiala esta categoria en relacion al desarrollo
econémico y social. Asimismo, son méas quienes consideran que el aporte a este tipo de
desarrollo es poco.
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Esto pone en ewdenma una mayor confianza en el impacto del Proyecto en cuanto a
produccion de conoc1mxento y una dosis de escepticismo en relacion a su incidencia en la
realidad social. .

No obstante, es de destacar que cuando los becarios sefialan, con sentido positivo, efectos no
esperados del Proyecto, hacen mencion a la mayor capacidad de respuesta de la institucion
para hacer frenté a las demandas del medio.

Aunque no existen diferencias significativas, es apreciable que la evaluacién femenina, de

quienes cursaron maestrias y de los extensionistas es mas negativa, para los dos objetivos.

Finalmente, dado que en la evaluacién del impacto econémico y social puede tener gran
influencia la regién de aplicacion, la distribucion segiin centros regionales, revela que la
valoracion mas positiva recae sobre Buenos Aires Norte y Buenos Aires Sur.

. o r . I z .

I ntifi nolégi
La apreciacion de esta contribucion, recibi6 un nivel muy alto de respuestas positivas, 92%.
Tan sélo el 5% de los becarios la considera poca. El total de respuestas favorables se
distribuye e'ntreun»BS% que la considera mucha y cerca de un 60% que la cree considerable.
Se puede 1nfer1r que la apreciacion de los actores, sobre un drea de su especifica
incumbencia, no. determmada -en general- por factores externos al proceso de capacitacion

fue altamente posmya.

Los posgraduados destacan las siguientes contribuciones:
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* Facil:i@”eli trabajo en generacion de tecnologia
* Mejdré el nivel técnico de los planes de trabajo

- * Permite la aplicacion de nuevos conceptos sobre anélisis y planificacion

* Promueve la utilizacion rigurosa del método cientifico y mejora el
relevamiento de informacion

* Facilitévlas respuestas de las unidades a las demandas del medio

Si bien las diférencias no son significativas, de la segmentacion realizada surge que los
hombres, los doctorados los investigadores y quienes se desempefian en CICA, Buenos
Aires Norte y Buenos Aires Sur, realizan una mejor evaluacion de este punto.

La evaluacién dle“la contribucion al desarrollo econémico-social presenta, a diferencia del
c1entiﬁco—tecn016glco un indice importante de respuestas negativas (poco: 15%), mientras
que alrededor de otro 15% no contesta.

Esta postura pucdé basarse en los multiples factores exdgenos que intervienen entre el
incremento del cépital cientifico tecnologico y su implementacién factica. A pesar de esto, un
18% de los encuestados cree que el aporte es mucho y un 52% lo define considerable. Como
ya seﬁaléramos',ijlos'becarios de Buenos Aires Norte y Sur, hacen las evaluaciones mads
favorables. '

Brindan informaci6n conceptual acerca de esa contribucion:

* Permite el tratamiento de tematicas de indole aplicada, demandada por el sector
productivo |

* Facilita el trabajo en generacion, difusién e implementacion de tecnologia

* Permite trabajar en problematicas regionales enfocadas integralmente a incrementar
la produccién, generar beneficios y conservar el recurso.
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IMPACTO ECONOMICO

Intentamos profundizar este tema, tratando de verificar, hasta dénde era posible hacer una
medicién del iﬁipacto econémico del posgrado, a través de los aportes concretos de los
becarios. Teniamds en claro que era una pregunta que pretendia actuar como disparador y
que las respuestas iban a tener un valor relativo.

No se daba, en '.'".lva'. mayoria de los casos, la distancia temporal suficiente como para que ese
impacto fuera rcgi-sirable y no era posible aislar el efecto del posgrado del de otra serie de
procesos y actividades que se desarrollan en la organizacion (la investigacion sistematica por
ejemplo). o

Ademas, la contestacién del becario podia ser sélo el punto de partida para emprender un
trabajo especiﬁc()- sobre el tema. Tampoco contdbamos con elementos para determinar si el
aporte hubiera sido posible sin el posgrado.

~ No obstante, creemos que las respuestas enriquecen esta investigacion y brindan elementos
de analisis. La podemos agrupar en tres tipos:

a.- Un grupo qdnéidera que no es posible cuantificar el impacto econémico, porque la
actividad respon,de' a factores multivariados, a aportes interdisciplinarios y porque intervienen
elementos exdgenos. Sefialan también la dificultad de cuantificar procesos que generalmente
son muy prolon:g'ados de los que derivan beneficios cuya medicion resultaria dudosa o
arbitraria. Se preguntan: como se mide el valor de los beneficios ambientales, la
conservacion d,e’_' la“calidad de los ecosistemas, la labor social de los extensionistas, las
mejoras genéticas. - '

b.- Un pequeiio gmpo, sefiala el impacto econdmico de su trabajo y da respuestas altamente
favorables: .

* Sistemé _'de control de la fruta de exportacion, medido en base a los reportes de
llegada de fruta a Europa: Beneficio $ 2.000.000 en el afio 1992.

* Proyecté' Caldenal (1991), uso del fuego y control quimico de lefiosas. En dos afios
de apli(;dcién, beneficios de $ 290.000. '
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* Deteééibn de mejores semillas de Eucalyptus Grandis. Permitié un incremento
medio anual del 20%. Beneficios: § 311.000/afio.

* Fertilizacion en areas de arroz. Incremento en rendimientos de un 10% promedio
~anual en una provincia mesopotamica. Beneficios aproximados: $ 500.000.

c.- Un grupo mas numeroso que el anterior hace evaluaciones ex-ante del beneficio
econdémico que podria obtenerse de la aplicacion de proyectos que aiin se encuentran en etapa
de investigacion o que han sido presentados y atn no fueron aprobados:

* Metodologia para la evaluacion de sistemas de cultivo. Zona Pampa Humeda.
Pérdidas actuales de rendimiento $ 675 millones.

* Contr:;ﬁl de los nematodes de bovinos. Beneficios de hasta $ 90 millones anuales.

* Diagnostico y caracterizacién de deficiencia energética mineral combinada en vacas
de cria. Beneficios previstos $ 500.000.

* Dismiﬁi}cién de las pérdidas post-cosecha. Beneficio de hasta $§ 500 millones.

* Dismiﬁﬁéién de las pérdidas por uso de mala calidad de semilla. Beneficio,
hasta $ 70 millones.

CONCLUSIONES SOBRE EL IMPACTO

Para aproximarnos a este punto, nos hemos basado en las reflexiones de los becarios de
especializacion. ' Los mismos consideran que el posgrado ha producido contribuciones
importantes al désarrollo técnico-cientifico de la institucion y del pais.

Asimismo, reconbci‘en que el posgrado ha producido contribuciones econémico-sociales de
distinto tipo y Iﬁagnitud. Algunas fueron medidas en términos econdémicos; otras no lo han
sido, en razon def‘los multiples factores que intervienen en su formulacion, puesta en practica
y porque los beneficios que de ellas derivan -de indole social, ambiental, etc.- son
invalorables des:de'; esa perspectiva.
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Los pocos ejemplos de aportes con resultados econdmicos, de ser acertada la medicion y de
no haberse podido dar sin la Especializacion en el Exterior, estarian revelando que de la

implementaciéﬁ del Proyecto sugen importantes beneficios.

Con las mismas salvedades, los proyectos en marcha o con solicitud de aprobacion son
también muestra de un importante crecimiento en este sentido.

Finalmente, el 1mpacto econémico del Subproyecto de Capacitacion, solo puede ser evaluado
con cierto grado de certeza desde niveles de analisis que exceden la informacion y
posnbllldades de los becarlos y los alcances de esta investigacion. El tiempo transcurrido, al
momento de encapar esta investigacion, era aln insuficiente para encarar un analisis de ese
tipo.
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12.- A MODO DE CIERRE

Cuando ingresi?@hos al INTA para realizar esta evaluacion percibimos que explicita o
subyacentemente _1_d's integrantes de la organizacién manejaban distintas hipétesis en relacién
a los resultados y-efectos posteriores del Proyecto, el que por su envergadura afect6 a toda la

institucion.

Las conjeturas y»' ¢1iestionamientos circulaban como un rumor sordo por la organizacion y el
Ginico miembro de la ya devastada Unidad Ejecutora del Proyecto que seguia afectado a la
misma -un agente que desarrollaba tareas administrativas- entre sus otras actividades, tenia la
responsabilidad dc realizar el Informe Final de la U.E.P..

Ese informe dab_é“' cuenta de algunos aspectos de implementacion del Proyecto y de los
resultados inciales basicos y se acompafiaba de frondosos planillados anexos, reunidos a lo
largo de los seis afios de extension del mismo, que justificaban los datos,

Era un cierre exiguo para un Proyecto en €l que se pusieron tantas expectativas y recursos.

La posibilidad de darle continuidad por medio de esta investigacion permite confirmar
algunas hip6tesis. circulantes previas, desvirtuar otras y poner en discusion el curso que
siguieron las acciones y las decisiones tomadas. Hace visible, en suma, a perspectiva el

proceso para ser revisado por sus protagonistas.

Si al cierre de este trabajo retomara lo que se expresa en el marco conceptual en relacién a
los aportes de lai_evaluacién, a la luz de su contenido y de algunas devoluciones recibidas,
diria que el mismo ha contribuido a: Manejar informacion confiable y no conjeturas; dar
elementos para la toma de decisiones; revisar la experiencia para el desarrollo de proyectos
posteriores; ahondar el conocimiento sobre el desempefio de las politicas yide los proyectos,
controlar lo actuado en general y el uso de los _recufsos econdmicos, en particular; reconocer |

situaciones conflictivas manifiestas o subyacentes; distinguir entre logros y limitaciones.

Si esto es asi, ¢abe propiciar que la evaluacion de las politicas llevadas a cabo en las
instituciones publicas se constituya en un hecho frecuente y que termine instalindose como

parte inherente al desarrollo de las mismas.
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ANEXO METODOLOGICO
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A. ACERCA DE LA MUESTRA

Si bien el cueétionario y la metodologia fueron disefiados para abarcar al conjunto. de los
becarios que s'ev.‘r,l'féintegraron a la institucion (190 posgraduados); el resultado final de la
operacion de".-f;ényio, respuesta y devolucion arroj6 por resultado una muestra de
aproximadamenté_el 55 % del total (103 casos). |

Esto generd la"broblemética de la consideracion de la muestra, es decir su evaluacion desde
el punto de YiSté estadistico. Dada la pretension de generalizacion de la presente
investigacion, una muestra de estas caracteristicas podria atentar contra este objetivo, por lo
.que se realizd un trabajo comparativo entre las principales variables de clasificacion del
universo y la muestra. '

Este trabajo arréjé_como resultado que la distribucién muestral de las variables: Sexo, Titulo
Obtenido, Afio de Regreso y Orientacion del Posgrado (extension/investigacion) arrojan un
error de +- 3% con una probabilidad del 96%.

M Masculino B Femenino I

100 ..
90 4
80 L
701
60 1
% 504
40 |
30 4
20 4
104

Univer. Muestra
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Il Investigacién 8 Extensién

Univer. : Muestra

B Maestria @ Doctor. Maes.lDoﬂ

% 504

Univer. Muestra-

Otras dos variables de clasificacién fueron utilizadas en el analisis de aIgunas preguntas:
Lugar de realizabijc")nb del posgrado y el Centro Regional o de Investigacion de procedencia
del becario. En _e:lv.(’:aso de la primera de estas variables la distribucion de la muestra arroja un
error de +-6 cor_i una probabilidad del 95%, lo que permite considerala muy aceptable.
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Para la segunda de estas variables -Centro de procedencia- no ocurre lo mismo. Considerada
especialmente'.par‘a' el abordaje de las preguntas atinentes al tema de reinsercién laboral
posterior al posgrado, se pone de manifiesto una dispar actitud en relacion al requerimiento
de cumplimen_t'af” el cuestionario, lo que di6 por resultado que la distribucion muestral se
revelara arbitra_ii’ié_t,‘.. con Centros Regionales con un porcentaje de envio que va desde el 50
hasta el 100% de sus becarios, mientras que otros registran muy bajo nivel de respuestas en
relacion al grad_o_de.participacién de becarios (por ejemplo, Santa Fe, C.1.C.V.). Esto obliga a
ser cautelosos cr}-'lé;éonsideracién de esta variable.
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B. EL CUESTIONARIO

No vamos a extendernos mucho respecto a las caracteristicas del cuestionario que se incluye
a continuacion, porque la informacion al respecto puede encontrarse, en gran medida, en la
carta inicial y en el Instructivo, ya que la intencién que primé al elaborarlo fue compartir esta

informacion y explicitar sus propositos a quienes iban a contestarlo.

No fue preciso la identificacién del informante y el tratamiento de la informacién fue
absolutamente confidencial, ya que solo la evaluadora manejo los cuestionarios.

Este cuestionarib'f‘consta de 24 preguntas y dos secciones abiertas para "sugerencias" y
"observaciones". Contempla respuestas cerradas, abiertas y combinadas. Se realizé una
clasificacién de las preguntas que las agrupa del siguiente modo: A) Informacién geﬁeral; B)
- Posgrado realizado; C) Posgrado y trabajo; D) Efectos profesionales y personales; E) Efectos
institucionales y: Eo“ciales.

Las preguntas correspondientes al punto (A) tienen la finalidad de ir introduciendo al ex-
becario en la réVisién del proceso del que participd. Se espera, ademds, cumplan con su -
funcion especifica de recabar informacion acerca de aspectos tales como la seleccion de los
participantes, la foijma en que se administré el proyecto y la posibilidad de haber intervenido
en alguna otra vva_c':tividad de capacitacién. Esto ultimo resulta de interés para conocer la

racionalidad con que se planifican acciones de este tipo.

Las preguntas 3 y 4 hacen referencia a la forma de control de lo actuado y de transferencia
inmediata postéfio'r, a la finalizacién del posgrado, previstas ambas por la institucién en el
Reglamento de._ becas. Apuntan a reconocer si las mismas resultan vélidas para cumplir con
esa finalidad, o si pueden ser pensadas nuevas formas de compartir, en una primera
aproximacion, 'l'os- conocimientos adquiridos, de modo que resulten mas interesantes y

aprovechables yno respondan meramente al cumplimiento de un requisito formal.

En (B) indagambs acerca del nivel de excelencia del posgrado realizado y en qué medida se
cumplieron los objetivos previstos. Si bien el posgrado no fue objeto de una evaluacion
especial, se destaca su importancia en funcién del objetivo del subproyecto capacitacion:

preparar al personal profesional en centros de excelencia donde puedan obtener los
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conocimientos bésicos y practicas avanzadas que requiere el sector agropecuario. Por lo que
se hace necesario conocer la opinién de los becarios en relacién con estas expectativas
iniciales. ‘

Posteriormenté,‘(C)vnos introducimos en la relacion del becario con la organizacion, tratando
de registrar la hié‘dida en que desde ésta se facilita la puesta en practica de los conocimientos
adquiridos, teniéhdb en cuenta tanto la especificidad del centro en que se desarrollan sus
funciones comq-_ las caracteristicas que éstas asumen. Se intenta también captar las

 restricciones de distinto orden que pueden obrar limitando esa aplicacion.

El bloque siguieljte (D) indaga la repercusioén que le confiere el becario a nivel personal y
profesional. Enel ultimo aspecto, se apunta a contar con informacioén comparativa referida al
antes y al desp_ilés de la realizacion del posgrado, en relacion a las publicaciones, la actividad
docente y la presentacion de proyectos o planes de trabajo en la institucion.

La presentaci(')n: de proyectos o planes influye directamente a la produccion en y para el
INTA, los demas puntos pueden influir o no en la actividad en la institucion pero, de todos
modos, nos prdpbrcionarén una idea del avance de los becarios -quedando en claro que los
mismos no podran atribuirse mec4nicamente ni en forma excluyente a la realizacion del
posgrado-. :

Hacia el final (E) intentaremos medir desde el punto de vista econdmico los aportes de los
participantes al cumplimiento de los objetivos del INTA, asi como conocer su opini6n acerca
de la importancia atribuida al proyecto para dar cumplimiento a esos fines.

La pregunta de cierre intenta dar cuenta de la posible percepcion por parte de los becarios de
alguna modificacion acaecida en la organizacion y en sus agentes a partir de la puesta en
marcha y finalizacién de este programa, que pudieran considerarse efectos no previstos
inicialmente en la formulacién del mismo.
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Algunas Consid_eraciones Acerca de las Preguntas

Para una apropiada ponderacién de las preguntas es importante tener en claro los tipos de
preguntas, comio asi también los tipos de respuesta posible a obtener.

Podemos considerar que las respuestas a las preguntas 2, 3, 4, 12, 13, 14, 15,16, 17, 18 y 19
son de indole ijetiva, en el sentido de que pueden ser eventualmente contrastadas por otros
‘mecanismos y su valor reside en la deteccién de una serie de hechos que permiten realizar un

diagnostico del proceso de formacion, transmision y posterior desarrollo profesional.

Las preguntas 1, 2a, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 y 21 obligan al encuestado a producir evaluaciones
més comprometidas, arraigadas en su experiencia de capacitacién y de ejercicio profesional.
Combinan la puesta en accién de mecanismos valorativos con la tarea autoreflexiva arraigada
en la exper_iencié concreta de su posgrado y de su relacion profesional con y dentro de la
institucién.

Finalmente hayi_‘fésv_puestas de caracter mas subjetivo y personal como la 20 y la 24. Son de
gran interés p;irque del juego de intersubjetividades pueden desprenderse impactos no
previstos del prqgrama, asf como su incidencia en aspectos inherentes a la imagen y al clima
organizacionalyflsu influencia en el logro de los objetivos institucionales.
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EVALUACION DE RESULTADOS B IMPAGTOS
DE LA FORMACION DE POSTGRADO

QCUES'I'I()NARI())

Para ser respondido por ex-becarios

Especializacién del Proyecto INTA-BID

Direccién Nacional
Direccién Nacional Asistente de Organizacidén y Recursos Humanos

Departamento‘dé Estudios de Organizacién Estratégica
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Estimado ex-becatio:

" Concluido el Proyecto INTA-BID en septiembre de
1991, la D1recc1on Nacmnal Asistente de Organizacion y Recursos Humanos, esté llevando a
cabo una evaluacién de las acciones de capacitacion realizadas, en particular de las que
integran la corﬁponente Especializacion. La misma tiene por objeto determinar los aciertos y
los errores quc}fSc' hayan producido en el desarrollo de ese proyecto y obtener informacion
que permita opﬁ_rhizar los resultados de futuras acciones de capacitacion.

Para hacer esto posible y en vista de que intentamos
realizar una evaluacmn participativa, es que solicitamos la colaboracion de los ex-becarios.
Sabemos que la respuesta a este cuestionario implicard un esfuerzo de reflexion, el que sera
todavia mas ptomndo para aquellos que hayan concluido hace largo tiempo sus estudios de
posgrado. No obstahte, solamente con la colaboracién de todos quienes han participado sera
posible la adéCuvaéi()n de futuros programas a las necesidades del INTA y de sus
profesionales.

i Si bien esta tarea que solicitamos no es anénima, lo que
nos permitird realizar un control de los cuestionarios recibidos, queremos transmitirles
seguridad acerqé de que la informacién vertida sera tratada con absoluta reserva, que sélo la
investigadora ;r_iéﬁejaré los cuestionarios y que las respuestas personales se integraran a las
demas para formar parte de una respuesta general sometida a tratamiento estadistico. El
cuestionario mcluye respuestas que hacen a un seguimiento de los becarios, pero ese no es el
fin de este mstrumento el seguimiento de los becarios es un medio que permite poner en
evidencia la efectividad de las acciones de capacitacion ejecutadas, lo que si constituye el
objetivo de esta’ieilaluacién.

En su momento le informaremos el titulo y el lugar
donde podra ser. consultado el documentoque surja de esta investigacion.

Apelamos, pues, a su buena disposicion para responder
el cuestionario que adjuntamos con el mayor detenimiento posible.

Muchas Gracias
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77 Instrucclones para completar el cuestionario

Le sugerimos especialmente: .
* Leer con detenimiento las preguntas y responder con toda veracidad.

* Escribir con létra clara, v
* Si lo necesita puede agtegar hojas adiclonales, fndicando el mimero de la preganta que estd
respondiendo. -

* En caso de gx-is(ir. dudas respecto al contenido de alguna pregunta, dejar constancia en el rubro

“Observaciones™. Agradeceremos sus “"Sugesencias™.

Ef cuestionario se compone de 24 prepuntas, que comprenden los siguicnles temas:

* +

A.- Informacion geneial B.- Postgrado reatizada C.- Postgrado y trabajo * D.- Efectos

*

profesionales y peisonales * E.- Electos econdmicos, institucionales y sociales.

Las caracteristicas de Ias preguntas son las sigiicntes:

a) Preguntas cerradas: Se le pide que seiiale [a respuesta que represente su opinicn o su expericncia.
Ej.: Muy buena O Buena Regular d Mala Ol
b) Preguntas cerradas combinadas: Se le pide que margue enun cuadro de dable entrada, los easitleros

en que sc cruzan las. distintas dimensiones de {a variable.

Ej.: Publicaciones ...

en cantidad | en calidad  {en jerarquia

s¢ incrementiron

se mantuvieton X X

sc redujeron X

La respuesta se:lée de la siguiente manera: Las publicaciones se redujeron en cantidad, pero se

mantuvieron en ¢alidad y en jerarquia del medio de publicacidn.

¢) Preguntas nhick_rms: Selepidequeseextiendaensusieflexiones nceren de unadeterminada cuestion. ‘

Ej.tiA qué 1o alribuye? oo s '
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(J%cm/a'n'n e (-‘;f/yu'c'(///um, (‘://’nrmr/en'a y Psea
nslitula efacienal de gcnméyr'rz Q-”(y)ﬂ/lecuan'rl

EVALUACION DE RESULTADOS E IMPACTO
DE LA FORMACION DE POSTCRADO

Cuestionario pari ser respondido por ex becarios. Especializacidn del Proyecto INTA-BID

Nombre: ........ et s e e e

Centro: _
Unidad: _......... T SO TR P O OSSO TP P SO PP PO UP PP RPRRPUUTRRRRRt
Titulo universitatio de @rador .o
Titulo de postgrrdor .o
L{ng:\r de rcnliznéién del postgrado: L

......................... e

e de Iz O oo e e

A.- o
1) ;Considera qu‘,c.l\':\l)in relacion entre su programa de capacitacion v las prioni fades institucionales,
al momento de iniciar ef mismo?

Muchalld = Considerable (] Pocall Ninguna(J

2) ;Asu rcgrcsd realizo algiin tipo de presentacion de lo actuada?
* tnforme Finale» = St Ul No Tl
- * Cursillo, (,Iiser(’n'(::ik')n, demostracion: st NOO
n) ;Qué impor(:\m‘;i;\ le asigna a esa presentacion?
Mucha (D -, - Considerable U Iocal] ' Ningunall
(Por qué?: ........................................................................................................................

3) {Harealizado dlguna otra actividad de capacitacion, en el pais, lucgo de haber patticipada en este

programa?

siQg NoO

DB QUE HIPOT i e e
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4) ¢Realizé o realizaalgin otro postgrado cn el exterion?
) st No L

Si contestd "SI tespomda:

a) ¢A cudnto tiempo de su reintegro a L institucion? (en niese
D) ¢Ie qUE AUERCIONT L e

€) ;Sec reficre a-un tema relacionado con Iy especitlizaciin abtenida e este progrimas

5) ¢ Tuvo oftecimicntos pata quedarse a ttabajar en el exterion?

i st NO U
ePOr qué 10 TehNSO? oo e s OO

“B.-

) Rentics uon evalunelts genoted del programi e pongreides del e pretdetpd, eniondo an cueat

contenldos tedrico-metodoligicos, experimentacicn, nivel docente, materiales bibliogeiticos, ete..

Excelcnl(:[j” ,‘ Muy bueno Bucnal ] Repular €1 Malo [
(Qué aspectos destcmin? ... .. ST OO U RTRUPUPROPTTON .

7) Seiinle el giadiy'de adquisicion de conocinientos, habilidades ¢actitudes en relacion al tema de

especializacion. .

Muy /\Ilqu‘]:_" : AlteT C Considenable O3 Escaso Ul
Amplie su u»‘sﬁ\)cs(:{: ....................................................................................................................

8) (Considera que ¢l postprado realizado hace aportes sustantivos paracel deseimpedo en su puesto?
de trabajo? _ '
Muchos (3. Considerables U Pocos U

(En qué aspectds?: UUUROTORY e, e .




9) ¢ Tuvo probicinas de reinscrcidn labomal o su regresa?

N N No (O

10) (El contexto fabosal y el equipamicuto disponible fueton adecuados, a s repneso, a su potencial
al finalizar su perfodo de capacitacion?

sig NOo O

11) ;Opina que su actual insercion en el Instituto I posibilita la aplicacion de los conocimicntos
adquiridos? . :
Muchod. Considerablemente U rocod Nada U

Seiinle los alcances y/o as Himitaciones: e, s e

12) Del 100%;del tiempo que dedica al INTA, jqué porcentaje utiliza para tiabajar en su tema de

especinlizacion? - L,

Por qué?r oL

13) A pactiv dc‘s:u reincorporacion alinstituto ¢se lin producido cambios en sus funciones, actividades
y/o-lugar de desenipeiio?-
L s10 Nno O

Si respondid USI”, aclare en qué consistio ¢l cambio:
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D.-
14) ;1a realizado publicaciones a fo fargo de su trayectoria profesional?
o st NOo O
Si respondid “SI”, actare qué tipo de PUbIICACIONCS: w.ovovevieeieieeeeeceeie e

(Sirespondio “NO” pase directamente a [a pregunta 16)
. . el .
15) Si ha realizado publicaciones periddicas, evalic si éstas s¢ incrementaron o no, despuds de In
realizacion del postgrado. Tome en cuenta la cantidad, I calidad y Ia jerquian del medio de

publicacidn. Compare con su produccién anterior,

en cantidad encalidad cn jerarquin

seincrementaron

se manluvieron

se redujeron

(Por favor, agregue como ancxo a este cucstionario, un listado de sus publicaciones con citas

bibliogrificas completas)

16) ; Ha presentado proyectos/plancs de teabajo cn el INTA a lo largo de su tayectotia?
siQ No
Si respondio “SI' aclare qué tipo de proyectos/plancs de tabmjor o

(Si respondid "NO” pase a la prepunta 18)
17) Si ha presentado proycctos/plancs de ttabajo en el INTA, manilieste si su significacion se

inctementd o no, despuds de la realizacion del postgrado. Tome en cuenta fa cantidad, Ia calidad y Ia

aceptacion por parle del instituto. Compare con su produccion antetior,

cncantidad en calidad enaceplacion

se incrementé

se mantuvo . -

se redujo -

18) ;Ha realizado actividad docente a lo largo de su trayectoria profesional?

st No U
Si respondié "SI";' :1(_:!:11'6: »
Cargo: e ....................................................................................................................
TISHIUCHGI v, eveeeieee s eeseese e seseeeee e sees oo eees e ee e e s st ee oo e

(Si respondii ";N_(')":pnse ala pregunta 20)
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19) Con poslc’r_idrid:ld alareatizacidndel postgrado jha habido modificaciones en el desarrollo de su
funcién docente?. :

B st NO )
Si fcspond,i(wfj“Sl",, aclare de qué 1ipo: i e

20) ;Qué representd para usted, a nivel personal y profesional, la realizacion del postgrado en el
CXUCTIOTT i ittt ce et es et e te et et aeete e ese e e ees oo teeae st etseabeee e s s ese et amE e seesasses e et eemeaeeaueaseenenens

E.-

21) Consideresi la capacitacion de postgrado por usted recibida, contiibuye al logro de los siguicntes
objetivos del INTA:

n) Contribucidnal desarrollo cientifico-tecnoldgico.

Muchod Considerablemente O Poco U
AN qué Cconsiste st CONTIHUCIOINT Lo s

b) Conltribucidn aldesarrollo econdmico y social.
Mucho O3 Considerablemente U Pocod

SEN qué consiste esit contribUCION? o e URON




23) Evalie con lamayor precision posible, el impacto econémico de algunos de los ejemplos seiialados
“en la pregunta precedente. Indique su valor en délares, explique cl procedimicnto por ¢l cual llegd a

calcularlo y seiiale a sus principales DENCHiCIATIOS: .o e e

24) ; Crée quese han dado modificaciones y procesos de cambio en el INTA como efeclo del programa
de capacitacidn, que no fueron previstos inicialmente como resultados y repercusiones del mismo?
st0 NO (] NO sABET

Si responde “SI”, aclare ciales son csos efectos a su criterio:

OBSERVACIONE

«xn
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C. GUIA DE ENTREVISTAS

A continuécic')h»-‘_'pr:ésentamos las pautas tenidas en cuenta para realizar las entrevistas en
profundidad con Directores y Coordinadores de planes y proyectos. Este mismo instrumento,
con las adaptaci'éﬁés pertinentes, fue utilizado para recoger la informacion en encuentros con
agentes que han temdo distinto tipo de participacion en el Proyecto.

1. Presentaci()'n' -
a) Propia :
b) De los entre_\_‘/_‘iiéitédds

b)

- Fueron becarios INTA-BID?

- Participaron en cargos directivos durante el desarrollo del Proyecto?
- Tuvieron/tienen posgraduados a su cargo?

2) Evocacién del Proyecto (1985-1991)

a) Seleccién de'_bécarios: Procedimientos

b) Especialidadés:x-Fijacién de prioridades institucionales

c) Comunicaci(v):n'ic‘on los becarios en el exterior: Experiencia acerca de la mayor o menor
comunicacién y;-s_ué efectos.

d) Tiempo de ﬁerﬁianencia en el exterior: Minimos. Maximos. Objetivos.

3) Regreso de lés:becarios (1987/8 en adelante)

a) Reinsercién dc'»lo's becarios: Evocacion

- Tenian lugar de trabajo definido?

- Trabajaron en st tema de especializacion?
- Cémo fueron recibidos? A

- Cémo regresaban?. Expectativas.

- Hubo comunicacién inicial de conocimientos y experiencia?. De qué tipo?
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4) Valoracién ii;sfitucional del Posgrado

a) Reconocimiento/Recompensa

- De tipo salariél?_

- Escalafonaria? =

- Funciones/Actividades. En relacién a los nuevos conocimientos?

b) Cémo podria;potenciarse la carrera del investigador/extensionista.

5) Acompaiiamiento institucional en la reinsercién

a) Tipo de apoyb}in's‘titucional.
- Equipamientof .
- Contexto labofal '
- Destino s

1

b) Opinidn acerca de la reinsercion mas apropiada.

6) Posgrado y 'dééémpeﬁo

a) Considera quév el posgrado hace aportes al desempefio en el puesto de trabajo?. De qué

tipo?.

b) En qué otrfc‘)"s”.‘aSpectos se evidencia la influencia del posgrado en la produccién del

becario? ,

- Publicaciones T

- Liderazgo i ‘

- Presentacién de planes de trabajo

- Resultados de la investigacion/extension
- Actuacién docé'r_ltc"

- Actualizacién -

¢) Comparacién del desempefio entre posgraduados y quienes no cursaron estudios de este

tipo.
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7) Otros

a) Efectos no prev:stos del Proyecto.

b) LContribuci():’tﬂyEfe"‘@}:_.onémica y social de los posgraduados

c) Contribuciélgi‘ii‘.‘:ia los objetivos generales del INTA

d) Situacion delas :mujeres en el Proyecto y en la institucion

€) Posibilidgdési de potenciar la carrera de investigador/extensionista

f) Consideracién acerca de la situacién salarial de los investigadores y si ésta es causa para el
no desarrollo dé sus tareas especificas.

g) Si los Directores Nacionales solicitaran su opinién respecto a la conveniencia de
desarrollar otro proyecto de capacitacién. Qué opinaria?. Qué modificaria en relacion al
Proyecto INTA-BID?.
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D. DETERMINACION DE COSTOS
GASTO EN SALARIOS Y COSTO DE OPORTUNIDAD

Para realizar este andlisis nos basamos en informacién relevada durante el periodo de
pasantia en la ihstituci(')n, en el que reunimos datos indispensables para realizar el calculo de
lo que el INTA pago en salarios, durante la permanencia en el exterior de los becarios. La

informacién de base es la siguiente:

l.- Salidas de'becarios por afios

2.- Salidas de becarios segun centros regionales o de investigacion de pertenencia

3.- Cantidad de meses durante los cuéles percibieron salarios, segin tipo de posgrado
4.- Niimero total de meses de permanencia en el exterior, con o sin goce de haberes (con

el fin de arribar al costo de oportunidad)

Maestria o Eq_’ﬁivalente

TOTAL - 3.34 72 43 3.249
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Doctorado o Eq'uiyalente

| TOTAL

1689 122 | 64 1.875

Entrenamiento’

133



Maestria/Docfbi‘ado o Equivalente

TOTAL .. 1.090 426 166 1.682

El Procedimieh_td,_fl“‘_écnico

Sobre la base de esta informacion continuamos trabajando, intentando definir el valor en
dolares de los sa{larios percibidos por los ex becarios, durante el periodo que permanecieron
en el exterior. Para ello realizamos una seleccion de becarios representativos del universo en

su conjunto. Las caracteristica tomadas en cuenta eran las siguientes:

* No desarrollaba funciones especiales antes de la salida y registraba ascensos
normales.

* Contaba con familia tipo (mujer y 2 hijos)

* | Se desempeﬁaba en centros regionales y de investigacion situados en la provincia de

Buenos Aires. Esto se debe a que casi el 70% de los becarios pertenecia a esta area
de influencia -Buenos Aires, Santa Fe, Entre Rios, La Pampa, con mayor peso para
la primera provincia. Se procuraba evitar también que se produjeran distorsiones
debido los 'iﬁgresos adicionales por zona desfavorable. |

Ante la falta de tablas salariales, se tomaron recibos de sueldo de los becarios que reunian

estas caracteristicas; Es de destacar que s6lo se consideraban los salarios de cada becario

seleccionado, durante el periodo de permanencia en el exterior, tras lo cual, los becarios eran

134



reemplazados ﬁof-otros que realizaron su posgrado en el periodo siguiente. Se procedié de
este modo hast;i-p‘ompletar el lapso de duracion del Programa: 1985 a 1991. Esto resulta
importante, porque el becario, una vez reincorporado y en ejercicio de su titulo de posgrado
podia pasar a dqs’erhpeﬁar funciones jerarquicas que elevarian su salario en relacion al de los
becarios que COnfinuaban estudiando.

Gasto en Salal"_i’os‘
Posteriormente prbcedimos a establecer:
a) Salarios 'prom’evdio para cada afio de duracién del Programa.

El valor del sal‘é:rio‘contempla todas las erogaciones afrontadas por el Instituto: salario bruto
+ aportes patroqales, jubilatorios y de obra social + viaticos.

b) Salarios promedios para periodos plurianuales: 1985-1989 y 1990-1991.

Al determinar la media salarial anual y, especialmente en el caso de la plurianual, nos
enfrentamos al 'prbblema de la inestablilidad macroeconémica de los afios recientes, que’
~ ‘podia poner en juego la confiabilidad de los datos. No obstante, al realizar el analisis,

notamos que durante los afios *85 al ‘89, los salarios permanecieron relativamente estables.

Es a partir de 1990 que se produce un fuerte incremento salarial, que ademas de la influencia -
de las politicas cambiarias, tuvo como causa factores internos a la institucion. Por entonces
se realiza una racionalizacion administrativa y, como contrapartida se produce un importante

aumento salarial, que tiene como base un adicional por productividad.

- Otra razén ﬁmdaﬁx_éhtal tenida en cuenta al establecer estos periodos, es €l hecho de que el
primero de ellosi('.lf98v5-l989) concentra la salida y permanencia en el exterior de alrededor del
90% de los beca_rios;_ El 86% de las salidas se produjeron entre 1985 y 1987 y el 96% de las
mismas entre 1985y 1988. Esto lleva a considerar que el grueso de los salarios -un porcentaje
estimativo del 90%- fue abonado en esa primera etapa del Programa.

El valor del déla‘r ﬁo_ ha sido actualizado, se registra a los niveles del periodo.
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COSTO DE OPORTUNIDAD

Se calcula en base a lo expresado en la parte 9, y siguiendo los criterios establecidos para
determinar'e] gasto en salarios. Se tienen en cuenta el total de meses que el becario
permanecio en el exterior, con o sin goce de haberes.
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