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INTRODUCCION

En este trabajo se desarrollara la problemética de las politicas de empleo, en
particular las desarrolladas en la Argentina durante el periodo 1992-1995. Dada la
amplitud y la diversidad de los temas analizados, la tesis se presentara en cuatro
capitulos organizados de manera tal que permitan abordarlos partiendo desde un
nivel tedrico acerca de los efectos macro y microeconomicos de las politicas de
empleo, hasta llegar a un trabajo de campo respecto de la insercion laboral de los
pasantes de un llamado a licitacion del Proyecto Joven. o '

En el Capitulo |, luego de una enunciacion del debate acerca de los factores
condicionantes del desempleo, se realizara una enunciacion de los diferentes tipos
de programas, y sus posibles efectos sobre el mercado de trabajo. Los impactos
microecondmicos seran considerados a partir de los trabajos de evaluacion
realizados en los paises de la OCDE, en los que existe una importante experiencia
acumulada en la uitima década. '

Los instrumentos para evaluar las politicas de empléd son abordados en el
Capitulo Il. Aqui se concentrara la atencidon en las caracteristicas e implicancias de
las diferentes metodologias de evaluacion: ex-ante y ex-post. Como forma de
aproximacion a un tipo de evaluacién efectuada para uno de los programas
ejecutados en la Argentina, se presenta en el Anexo A, la metodologia empleada
para la evaluacion socioeconémica (ex-ante) del Proyecto Joven. '

La enumeracion de las politicas de empleo implementadas en la Argentina
durante el periodo 1992-1995, asi como los resultados observados en las mismas,
se presentan en el Capitulo IIl. Se hara hincapié en aquellos programas mas
significativos en términos de ejecucidon presupuestaria, o en los cambios en la
normativa que significaron estimulos significativos para la contratacion de

trabajadores (PIT, Contratos Promovidos por la Ley de Empleo y Seguro de
Desempleo)

En el Capitulo IV se describiran las principales caracteristicas del Proyecto
Joven y del desarrollo de los cursos, a la vez que se presentara una evaluacion
parcial de su impacto, a partir de entrevistas realizadas sobre la insercion laboral de
los pasantes de uno de los llamados a licitacion en la Pcia. de Buenos Aires. Por
ultimo, se presentan las reflexiones finales, las cuales intentan sintetizar las
principales conclusiones arribadas en la tesis.
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SECCION |

LA SITUACION DEL EMPLEO EN LA ARGENTINA. EVOLUCION
| RECIENTE |

Desde inicios de la presente década se ha profundizado la crisis def mercado
laboral argentino como consecuencia del incremento de la tasa de desocupacion
abierta, la cual se ubicd en niveles extremadamente altos para paises con escasos

niveles de proteccion social al respecto. En este contexto, la problematica del empleo

relegd a los demas aspectos del mercado laboral, como la variacidon de los niveles

salariales y la regulacidén de las relaciones laborales, transformandose, entonces, en

una de las principales cuestiones de la agenda publica.

El incremento ininterrumpido desde mayo de 1991 de los niveles de
desucupacion abierta en el conjunto de los aglomerados urbanos considerados por la
Encuesta Permanente de Hogares reflejan la gravedad del problema: la poblacidn
urbana desocupada pasd de 744 mil en 1991 a 2.06 millones en 1995, registrando un
incremento del 178% entre puntas. En cambio, la cantidad de'ocupados, en el mismo
periodo, se mantuvo practicamente constante, mientras que el crecimiento vegetativo

de la poblacién urbana alcanzo al 8%.

Las explicaciones sobre la causalidad del problema del desempleo resultan
divergentes. Por un lado. algunos autores enfatizan el efecto del incremento de la tasa
de actividad y otros factores que repercuten sobre la oferta de trabajo, de manera tal
que el incremento del desempleo se explica por el "exceso de oferta”. En cambio otros
trabajos’ “enfatizan los efectos negativos del proceso de estabilizacion econémico y

ajuste estructural estaolecido a partir de 19391. Aqui se resalta el "estancamiento de

' Véase, por ejemplo, L. Becaria y N. Lopez (1996)
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la demanda" laboral en procesos de crecimiento economica, y el debilitamiento de Ia
relacion producto-empleo, como consecuencia del proceso de reestructuracion y

apertura de la economia argentina.

Si bien la evolucion del mercado de trabajo -en especial el nivel de empleo y/o

desempleo- debe ser analizado observando los cambios que han sufrido tanto la.

demanda como la oferta de trabajo, una primera aproximacion a estas dimensiones nos

permitira realizar las observaciones que siguen.

A.Modificaciones en la oferta de trabajo

Como se dijo, desde la aplicacion del Plan de Convertibilidad la tasa de
desempleo se ha incrementado de manera significativa; este aumento se produjo vis
a vis un incremento de la Tasa de Actividad en el mismo periodo. En el quinquenio
1991-1995 se produjo una brecha importante entre el crecimiento de la poblacion
urbana y el aumento de la Poblacion Econémicamente Activa (PEA). En efecto,
mientras que la tasa de crecimiento anual de la poblacion urbana se ubicéd en un
1.98%, el incremento anual de la PEA ascendio al 3,11%2. Es decir que se registro un
importante aumento de la "propension a trabajar”, la cual no fue acompariada por el

crecimiento de los puestos de trabajo.

En cuanto a la tasa de actividad, entre 1991 y 1995 se produjo un incremento
del 6%, producto principalmente por la mayor participacion de las mujeres (+16%), y

en menor proporcion por los varones (+3%) . Discriminados por sexo y edades

? El incremento de la participacion econémica de la poblacion se trata de un
fenomeno observado a nivel internacicnal. Segun OCDE (1995), la tasa de crecimiento anual
de la PEA durante el periodd 1975-1994 fue del 1,8% en los Estados Unidos, y del 0,6% en

la CE. De manera tal, la registrada en Argentina en el periodo 1991-1995 supero
ampliamente dichos registros.
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(Cuadro 8), las principales variaciones ocurrieron en la tasa de actividad de los/las
menores de 25 afos y en las mujeres ubicadas en los grupos de edades de 25 a 49

anos y de 50 a 59 anos.

Las explicaciones respecto de este comportamiento de la PEA, pueden
agruparse en aquellas que resaltan el "efecto precio”, el "efecto riqueza"y en las que
resaltan la tendencia a la mayor participacidn de la poblacion femenina como

fendmeno secular.

Diversos estudios explican este fendmeno en el hecho de que cada vez hay mas
personas que pasan a engrosar la PEA por causas vinculadas con el aumento del
salario real o por las expectativas favorables de obtencion de empleo. Aqui se destaca

la importancia del "efecto precio”, por el cual se sostiene que cuando los salarios

~ crecen, se incrementa también la participacion de los individuos en el mercado de.

trabajo, ya que resulta mas costoso mantenerse fuera del mismo. Este comportamiento
indicaria que la tasa de actividad se mueve en el mismo sentido que el ciclo

economico (Bour J., 1995).

Sin embargo, otros argumentos también pueden explicar el aumento de la PEA

por razones relativamente opuestas a las antedichas, a saber:

-La incorpofacién cada vez mas temprana de jévenes y la salida a mayor edad de los -
adultos, como mecanismo para mantener los ingresos familiares. v

- La incorporacion de un numero cada vez mayor de mujeres a la oferta laboral, por
las mismas rézones econdmicas y otras de tipo socio-culturales.

- Las mrigraciones desde zonas rurales hacia las urbanas en busca de mejores

oportunidades laborales.

Una explicacion de este proceso para el corto plazo puede atribuirse a partir del
efectos "riqueza" como principal factor de explicacion de los incrementos observados
en las tasas de actividad en los Ultimos anos. En esta aproximacion, el aumento de la

tasa de actividad se explicaria por caidas en la riqueza y en los ingresos no laborales

5
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de la poblacion. dando lugar al "trabagjador adicional” que ingresa al mercado de
trabajo para intentar mantener los ingresos familiares. Este corresponderia a la

categoria de "no jefes”, principalmente de sexo femenino. Esta hipotesis se encontraria

justificada por el significativo crecimiento de ia tasa de actividad de las mujeres en-

edades centrales, tal como se menciond anteriormente.

Sin embafgo, si se evalua un periodo mas prolongado de tiempo, la elevacion
de la tasa de actividad femenina durante el periodo 1991-1995 puede Jser entendida,
también, como una instancia de un proceso histérico de mayor amplhitud temporal®.
Ademés,’ el nivel de la participacion economica femenina debe considerarse
relativamente bajo en Argentina en relacion con el grado de desarrolio del pais y con

sus modalidades culturales (Monza, 1995).

Estos datos indicarian que la elevacion de la tasa de participacion economica
femenina en la ‘Argentina, responde a un proceso secular, de caracter soste__nido,
pdtencializado por la necesidad coyuntural de los nucleos familiares de contar con
“trabajadores adicionales” frente a la disminucion de sus ingresos. Esta explicacion
enfatiza el efectd "riqueza"como principal determinante de los incrementos observados
en la tasa de actividad en los Ultimos afos. Este aumento en la tasa de actividad se
explica por disminuciones en la riqueza, las que inducen a la incorporacién del
trabajador adicional, quien ingresa al mercado de trabajo para intentar mantener los

ingresos familiares (Bour, 1295). o :

En sintesis, el significativo crecimiento de la oferta de trabajo, superior al
registrado'en la década anterior, explica en parte el aumento durante el periodo

analizado de los niveles de desocupacion abierta registrados. Al respecto, el célculo

nd

del "desempleo oculto™ intenta cuantificar el efecto del incremento de la tasa de

3 Tal como se plantea en Monza (1995), entre abril de 1983 y el mismo mes de 1987

la tasa de actividad de mujeres entre 15-64 anos habia crecido un 19% .

* Este indicador se refiere "al-fenomeno de las personas que se retiran de la PEA por

razones vinculadas con el estado del mercado laboral, expresando un potencial de fuerza de

6
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actividad respecto del aumento de la tasa de desocupacion abierta (Cuadro 10). Sin
embargo, considerando el supuesto extremo (e irreal) de crecimiento nulo de la tasa

de actividad, la tasa de desempleo total habria pasado del 13,5% en 1991 al 18,7% en

1995, con lo cual la explicacion por el "lado de la oferta” resulta insuficiente.

B. Modificaciones en la demanda de trabajo

El proceso de Eambio estructural de la economia argentina iniciado a partir
del Plan de Convertibilidad ha significado una fuerte transformacion de su
funcionamiento, la que indujo a un inédito crecimiento de la productividad tanto en
los sectores que comercian con el exterior (transables) como en los no transables,
que al ser mayor que el crecimiento del producto, favorecio la caida del nivel del
empleo. A su vez, la reforma del estado y la privatizacion de empresas publicas

incidieron negativamente (con el mismo sentido) sobre el volumen de ocupacion.

Considerando el crecimiento de la productividad global de la economia, entre
1991 y 1995 se produjb un incremento de la productividad empleo del 5,1% anual
y 21,9% acumulado, lo que revirtio la tendencia decreciente observada en la década
anterior (Cuadro 7). Los principales incrementos se registraron en el sector industrial
y en construcciones, aunque el primero manifestd un importante crecimiento del

componente importado.

Varios autores plantean® que el aumento de la productividad obedecio, en

trabajo susceptible de regresar cuando aquél cambie. Afecta principalmente a ios
despcupédos que han dejado de buscar trabajo en forma activa"(MTSS, 1997). La
estimacion realizada por el MTSS parte de la mayor tasa de actividad de Ia serie, lo que

supone un crecimiento nulo de la misma. Este supuesto implicito resulta demasiado

restrictivo, ya que debiera considerar una tasa de crecimiento de la tasa de actividad de largo

plazo, dado que este es un fenomeno secular e irreversible.
> Véase, por ejemplo, Cetrangolo O.( 1995)
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parte, a una estrategia defensiva desarrollada por las empresas para hacer frente

a la especial configuracion de precios relativos que se ha ido conformado durante

fos ultimos anos.

Es decir, el mayor grado de apertura, junto con la fijacion del tipo de cambio,

obligd a las empresas industriales a adoptar estrategias de racionalizacién: cierres
~de plantas, de lineas productivas, despidos de personal, fecorte de gastos, venta
de inmuebles, oficinas, etc., para poder alcanzar una tasa de rentabilidad acorde

con la evolucion de los precios relativos de la economia®.

Segun las estimaciones realizadas por Kacef (1994), en la industria
manufacturera, entre 1991 y 1993, se produjo una caida del empleo del 7,5%, y

como se dijo, se verifico la mayor incidencia en los sectores transables.

Rozemberg y Goldin (1994), enfatizan sobre el comportamiento heterogéneo
que ha mantenido el empleo industrial en los ultimos afos. En general, y aun en
actividades. .que registraron altas tasas de crecimiento, éste ha disminuido

notoriamente; aunque si bien en algunas ramas -con menor representatividad- el

iy
e -

-nivel de empleo se ha incrementado.

Teniendo en cuenta el comportamiento del mercado interno y el grado de
apertura comercial, segun el citado estudio, las actividades industriales‘pueden
reagruparse en 3 bloques de acuerdo al comportamiento del empleo:

A

1. Ramas que expulsaron mano de obra pero que aumentaron su produccion

(debido a la relacion de precios internos desfavorable): Bebidas, tabaco, calzados,
productos de madera, refinerias de petroleo, productos de caucho, objetos de barro,

loza y porcelana, productos de vidrio, industrias basicas de metales no ferrosos,

5_a estructura arancelaria argentina disminuyo fuertemente a partir de 1989; desde
un arancel nominal promedio (incluida la tasa de estadistica) superior al 30% hacia fines de

1989, a un valor: del 12,9% en junio de 1995 (E. Lifschitz, E. Armengol, 1995).
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maquinarias y aparatos electricos, equipos, instrumentos de medida, fotograficos y
de optica (de elevada significacion en términos relativos con respecto al total de

ocupacion en la industria manufacturera).

2. Ramas que expulsaron mano de obra y ademas contrajeron su producciéon
(debido a las razones antedichas derivadas de la baja de aranceles): Textiles,
confecciones, papé/ y sus productos, sustancias quimicas, hierro y acero y
maquinaria no eléctrica (de relativa importancia cuantitativa).

3. Ramas que aumentaron su plantel y paralelamente también incrementaron la
preduccién de sus plantas (debido preponderantemente al crecimiento del consumo
interno): Productos alimenticios, imprenta y editoriales, algunos quimicos, minerales
no metalicos y material de transporte (con escasa significacion en términos relativos

de niveles de ocupacién).

Segun varios autores (Fanelli J., Kacef O, y Machinea J .1 994), otro factor
importante a tener en cuenta es el encarecimiento relativo del factor trabajo respecto
del capital, lo que habria favorecido aun mas la incorporacion de nuevas tecnologias
con efectos adveréos sobre el empleo. En dicho trabajo se estima que entre 1990
y diciembre de 1993 la participacion de los costos salariales en el precio final crecid
un 19% en los sectores productores de bienes no comercializables y un 60% en los
comercializables. Si bien este argumento deberia relativizarse a partir de los
cambios ocurridos en la legislacion laboral, ha de ser relevante al momento de
evaluar planes de inversion y de reconversion tecnologica, favoreciendo aun mas

el descenso del nivel de ocupacion.

" La contracara de este proceso fue el debilitamiento del nexo entre crecimiento
economico y mayor empleo, con lo cual se limitan las posibilidades de regresar en

el corto plazo a los niveles de desempleo anteriores al Plan de Convertibilidad.

En efecto, en los ultimos anos se produjo una fuerte caida de la elasticidad

empleo respecto de los valores observados en las ultimas tres décadas. En el

9



periodo 1960-1980, segun Montuschi (1994), Ia (L/Y) total de la economia argentina
se ubicaba en el 0,36%, verificandose un fuerte crecimiento de los servicios en
detrimento del sector industrial.  En cambio, si se analiza el periodo 1990-1995,
en el que se verifica una alta tasa de crecimiento del producto (5,2% anual), la
elasticidad empleo-producto cay6 de manera singular: se ubicd en un O1 1%, lo que

significd un incremento del empleo de sélo el 0,57% anual (2,8% entre puntas)’.

Por su parte, el proceso de reforma del estado: la racionalizacion, la
desaparicion y la privatizacion de areas del aparato burocratico y productivo, tanto

en la administracion publica, como en las empresas publicas y los organismos

descentralizados, ha contribuido a incrementar los problemas de empleo. Sin
embargo, tal como plantean L. Becariay N. Lopez (1996), este factor resulta poco
significativo respecto del incremento total del desempleo durante el periodo 1991-
1995, representando solo el 10% del aumento de la desocupacion registrada por
la EPH .

En resumen, el estancamiento de la creacion de puestos de trabajos en un
‘ contexto de cambio estructural y fuerte crecimiento de la productividad del trabajo,
o~ explicaria en gran medida el aumento de los niveles de desempleo observados en
el periodo, situacion que se vio agravada por las vz?riaciones observadas en la tasa
de actividad, principalmente de los jovenes y mujeres. Es plausible pensar que
dichos factores se retroalimentasen negativamente, de forma tal que el incremento
del desempleo -0 el de la potencialidad de estarlo- indujo a un incremento de la

participacion de los' “trabajadores adicionales”, lo que afectd negativamente sobre

g

- "siselo comparara con lo ocurrido durante la ultima decada (1986-1995), en la que
se verificd una combinacion de periodos de crecimiento y descenso del producto, los
resultados serian aun mas contrastantes. Para la década, la elasticidad empleo fue del
0,49%, el crecimiento del PBI alcanzo al 2,2% anual, y el aumerto del empleo.fue del 0,11%
anual. Estos valores indican que, si bien el crecimiento de la economia fue menos sostenido
que a partir de 1990, la absorcion de empleo fue mayor, producto dé un comportamiénto

mas dinamico de la demanda de mano de obra.
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la tasa de desocupacion.

La posibilidad de un aumento sostenido de la elasticidad-empleo durante los
proximos anos resulta poco probable, dado que implica volver a patrones de
absorcion de empleo dificilmente sostenibles en un contexto en el que, tal como

plantea Monza, predominan los siguientes factores:

- Vinculados con la apertura externa, la experiencia internacional 'indica que
existen presiones muyvfuertes para mejorar la competitividad. Desde una perspectiva
de largo plazo, el desafid pasa centralmente no tanto por el costo de los factores de
la produccion, como por la eficiencia de su combinacion productiva. En tal caso, la
competitividad se expresa en un aumento sostenido de la productividad y con ello,
en un cierto debilitamiento de la capacidad de generar empleo aun cuando se

verifiquen condiciones de alto dinamismo productivo.

- Al margen de la apertura externa y de la consiguiente necesidad de un auriento
sostenido de la competitividad internacional en las actividades productoras de
ccmercializables, cabria esperar que se mantengan en el futuro, y ain que se
acentuen, los procesos de reconversion sectoriales, alcanzando al conjunto del
- tejildo productivo. Dadas las numerosas distorsiones preexistentes, el atraso
tecnologico relativo del pais, las nuevas reglas de juego economicas v la
dinamizacion operada en las Ultimas dos décadas en materia de tecnologia en el
nivel mundial, la reconversion de sectores productivos estaria acompanada por un
debilitamiento de su demanda laboral, segun lo indica fehacientemente la

experiencia de otros paises.

- Tampoco cabe esperar un comportamiento expansivo de la demanda laboral desde
el lado del empleo publico. Por su parte. nada indicaria que la reduccion del empleo
publico nacional verificado en los ultimos anos pudiera revertirse. si se atiende a la
nueva modalidad general de funcionamiento y a la necesidad de preservar el
equilibrio fiscal Por su parte. el tradicional dinamismo del empleo publico municipal

se habria ya reducido. y no se descarta una paulatina reduccion del mismo en

11



‘funcion de las necesidades de equilibrio presupuestario establecido para los

municipios de la_provincia de Buenos Aires” (Monza A., 1995).

C. Caracterizacién de los desocupados. Algunas variables relevantes:

para la definicion de las politicas de empleo.
1. Desempleo, sexo y edad

Discriminadas por sexo, la poblacion menor de 25 afios registrd, durante el
periodo analizado, los niveles de desocupacion mas altos. En 1991 el desempleo
abierto de los jovenes era de 14,3%, ubicandose en 1995 en el 31,7%. Si bien
registran los valores absolutos mayores entre los diferentes grupos etaribs, la
participacion del desempleo juvenil sobre el total refleja un leve descenso, mientras
que se produjo un crecimiento de la participacion del resto de la poblacion. Asi, en
la onda octubre ‘de 1995 la poblacién de 25 a 49 anos represento el 43,6% de los

desocupados, superando la participacion relativa de los menores de 25 anos

(39,4%). A su vez, el incremento relativo de la tasa de actividad de los jévenes pasd

del 20,1% del total en junio de 1991, a 22,6% en mayo de 1995, lo cual indicaria
que se produjo un agravamiento absoluto, pero no relativo de los problemas de

empleo de los jovenes.

En'cambio, el mayor incremento de la tasa de desocupacion se observo entre
los mayores de 50 anos. en particular las mujeres (Cuadro 13). En mayo de 1995
la participacion de las mujeres sobre la poblacion desocupada era del 45,6%,
mientras que su participacion sobre la PEA significaba el 39,1%, reflejando una
desventaja en su insercion en el mercado laboral respecto de los hombres. Entre
ellas, las de 50 a 59 afos evidenciaron la peor performance: al igual que los jovenes
registraron los mayores incrementos de la tasa de actividad, pero a diferencia de

estos, también sufrieron los mas altos incrementos en los niveles de desocupacion.

a
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Es decir que en un contexto de fuerte aumento de la desocupacion, se
produjo un deterioro de la situacion de las mujeres, en particular ias mayores de 50
anos, mientras que los jdvenes siguieron reflejando los mas altos niveles de

desempleo, siendo algo menor la brecha respecto de la poblacidon desocupada.

2. Desempleo y calificacion profesional

Entre los diferentes diagndsticos acerca de las causas del desempleo, y las
politicas que se ejetutan a partir de ellas, diversas interpretaciones acenttan la

ausencia de convergencia entre la oferta y la demanda de trabajo de las diferentes

categorias de mano de obra. Tal como plantea la OIT (1997) para los paises de la
OCDE, "es dificil atribuir este fenomeno a una nueva preferencia de la demanda de
mano de obra para unas calificaciones mas altas, porque en tal caso el aumento del
desempleo de los no calificados tendria que haber ido unido a una escasez real de,
personal calificado, lo cual no parece haber ocurrido, puesto que se ha observado

también un aumento del desempleo de trabajadores calificados”.

En Argentina durante el periodo analizado tampoco se verificaron
incrementos relativos de la participacion de los no calificados sobre el total de los
desempleados. Si se utiliza el nivel de instruccion educacional como variable "proxy”
de la calificacion, se observa en 1995 -un distribucion similar de los desocupados
respecto de 1991: 11,4% con primaria incompleta, 55,6% con secundaria incompleta
y 33% secundaria completa y mas (Cuadro 12). Es posible suponer que en el
futuro, en el marco de un elevado desempleo, se incrementen los requisitos
educacionales para acceder a las vacantes, lo que llevaria a disminuir la demanda

de trabajo de los menos calificados.

Sin embargo si se compara el nivel de calificacion de los ocupados entre
“octubre de 1991 y 1995, se observa un modesto pero generalizado incremento
relativo de las operaciones no calificadas, acompanado de disminucion en aquellas
ocupaciones que desempenan trabajos de calificacion operativa y técnica. Por su

parte, se registro un significativo incremento de la participacion de las ocupaciones

13
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de nivel cientifi_conrofesionalB.

Tal como se indica en un estudio del INDEC (1997) sobre el perfil
ocupacional en el Area Metropolitana de Buenos Aires, en el primer quinquenio de

la década se indicarian las siguientes tendencias:

8Segun el Clasificador Nacional de Ocupaciones, los niveles de calificacion que

expresan la complejidad del trabajo realizado son los siguientes: ‘

Ocupaciones de calificacion cientifico-profesional: Son las ocupaciones en las que

los objetos e instrumentos que se utilizan y por las actividades fundamentalmente maultiples,

_diversas y de secuencia cambiante y/o innovadoras que se realizan, requieren de

conocimientos teoricos de orden general y especifico acerca de {as propiedades y
caracteristicas de los objetos e instrumentos de trabajo y de las leyes y reglas que rigen los
procesos de trabajo, adquiridos por capacitacion formal especifica y eventualmente por

experiencia laboral equivalente.

Ocupaciones de calificacion técnica: Son las ocupaciones en las que por los objetos '
e instrumentos que se utilizan (generalmente maquinaria o equipos complejos y/o procesos
intelectuales) y por las actividades generalmente multiples y diversas qué se realizan,
requieren de ciertas habilidades manipulativas y de conocimientos tedricos de orden
especifico acerca de las propiedades y caracteristicas de los objetos e instrumentos de
trabajo y de las reglas especificas que rigen los procesos de trabajo involucrados, adquiridos
por capacitacion formal especifica y/o experiencia laboral equivalente. .
Ocupaciones de calificacion operativa: Son las ocupaciones en las que por los
objetos e instrumentos que se utilizan (generalmente herramientas y/o maquinaria 0 equipo
de cierta complejidad) y por la variedad de tareas operativas que se realizan, requieren de
habilidades manipulativas, de atencion y rapidez y de ciertos conocimientos especificos ‘
acerca de las propiedades de los medics utilizados, adquiridos por capacitacién previa V

especifica y/o experiencia laboral equivalente.

Ocupaciones no calificadas: Son las ocupaciones en las que por los objetos o
instrumentos que se utilizan (generalmente objetos e instrumentos simples o el propio cuerpo

del trabajador) y porque las tareas que se realizan son pocas y homogéneas, no se requieren

de habilidades o conocimientos previos para su €jercicio.
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- Tendencia a la concentracion en las ocupaciones de servicios, especialmente en
las de circulacidon, por pérdida relativa del empleo industrial. en especial en el

Conurbano Bonaerense.

- Incremento leve del trabajo no calificado, especialmente entre las mujeres. Lo que
significaria una mayor tendencia hacia la polarizacion de la calificacion femenina
(disminucidn en las calificaciones técnicas y operativas y aumento en la calificacion
profesional).

- Incremento relativo de las ocupaciones tecnoldgicas, especialmente dado por el

aumento de los operadores de maquinarias y equipos.

De esta forma, si bien las menores acreditaciones educativas repercuten
negativamente sobre los ingresos y las posibilidades de empleo de los trabajadores,
en el corto plazo los problemas de calificacion de la mano de obra no parecen ser
relevantes para explicar el incremento de los niveles de deébcupacién. Los
diagnosticos que se realicen sobre este tema seran fundamentales para la

asignacion de recursos y seleccion de las politicas de empleo.
3. Duracion de la desocupacion

Los desocupados de larga duracion, identificados como aquellos aque
permanecen en el mercado de trabajo desocupados por mas de 12 meses,
constituyen aun un segmento reducido respecto del total de los desocupados. No
obstante, se produjo un crecimiento significativo en los ultimos anos: en 1991

representaban el 5.1% del total. pasando en 1995 a 6.9%°. Si se consideran las

® Los niveles de desemplec de larga duracién se ubican muy por debajo de los
registrados en la mayoria de los paises de la QCDE. En ia CE su incidencia alcanza
aproxima_damenté al 40% del total de los desocupados. si bien estos niveles se encuentran
relacionados con la existencia de sistemas de seguridacd scocial que afectan negativamente

sobre la bus'queda de empleo. En cambio, en los Estados Unidos. los desocupados de larga
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diferentes intensidades de desempleo (Cuadro 12). se observa un crecimiento de
su duracion media, debido al crecimiento relativo.de la participacion de los
desocupadds de seis meses y mas. En parte, el incremento de la tasa de actividad
y la incorporacion de nuevos trabajaddres relativizd el aumento de la duracion media

del desempleo.

A la hora de la definicion de las politicas de empleo se debera considerar la

duracion del desempleo y sus tendencias futuras. Existe suficiente evidencia sobre

el efecto “estigmatizante" y desmotivador del desempleo de largo plézo (OCDE,
1993a), marginalizando el acceso de estos desocupados en el mercado de trabajo.
Si el objetivo del estadc es mejorar la situacion relativa de estos trabajadores, la
evidencia internacional indicaria que algunos instrumentos de politica (programas
de capacitacion y subsidios en el sector privado) mejoraran la insercion de estos

trabajadores; mas que reducir los niveles generales de desocupacion.

duracion representaban sélo el 6,3% en 1991, niveles similares a los de Argentina.

16




3
r:r.'?)
)

SECCION II

POLITICAS DE EMPLEO: ALCANCES Y CONTENIDOS

A. Ubicacion de la problematica del empleo

v

La definicidn y el alcance de las distintas politicas de empleo que
implementan los Estados generalmente se corresponden con los diagndsticos
acerca de la situacion del mercado de trabajo y las causas del desempleo. De alli
que estas interpretaciones preceden y condicionan la eleccidon de los instrumentos

de estas politicas de empleo'.

En relacion al desempleo, surge el interrogante de si se trata de un problema
originado en el comportamiento del mercado de trabajo o en factorés externos al
mismo. Expresado de otra manera, en qué medida el nivel de desempleo responde
a factores vinculados con el precio, la capacitacion y el marco regulatorio de la
fuerza de trabajo, o a las variaciones en el nivel de actividad u otras variables

macroeconém_icas.

En los ultimos anos, especialmente a partir de la expansion del desempleo

'°Cabe aclarar que en esta investigacion se plantea una interpretacion economica del .

problema del empleo en el ambito del mercado de trabajo. Sin embargo, existen algunos
enfoques que desde la sociologia del trabajo enfatizan la explicacion del trabajo yano a
partir de situaciones estructurales, sino que se pone el acento en los "sistemas
ocupacionéles". En éstos las conductas se modelan en funcion de los sistemas de
promocion, mas que en relacion a los sistemas de trabajo (P. Tripier, 1995) . Desde esta
optica, en vez de partir del "trabajo” resulta mas apropiado analizar las trayectorias de los

"empleos”, y de los sistemas ocupacionales existentes (o potenciales) en el mercado.
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en los vpaises de la OCDE, se ha producido una cierta “autonomizacion” en la
definicion de las politicas de empleo en relacion a las opciones de politica
economica: los instrumentos y dispositivos incluidos en las politicas utilizadas por
los Estados se han orientado preferentemente hacia las variables
(microecondmicas) propias del mercado de trabajo, como si éste fuera el unico
ambito en eln que se definen los puestos de trabajo, en detrimento de aquellas
medidas (macroeconomicas) que puedan afectar la demanda agregada y la

estructura productiva de las diversas economias nacionales. b

De esta manera se privilegian las interpretaciones de tipo neoclésico, en las
que se hace hincapié en los factores microeconomicos, para los -cuales el
desempleo surge solo como consecuencia de problemas de precios relativos, falta
de adecuacion de la oferta a la demanda de trabajo (job matching), o debido a

rigideces institucionales que perturban los mecanismos de mercado.

Segun este enfoque los incrementos en la relacion de precios relativos del -

trabajo respecto del capital afectan negativamente al nivel de empleo'’; si bien este

" gj se utiliza el modelo de minimizacién de costos 'y partiendo de una funcién de
produccién CES, con rendimientos constantes a escala, la condicidn de equilibrio de
igualacion de los precios relativos de los factores productivos y de su tasa marginal de

sustitucion proporciona el modelo de absorcién de empleo:

InL=bo+bllcw+b2InK

"

“en que c es el costo unitario del factor capital. Si la funcion de producc:on CES es

€04 E)K -¢ +LL - ) L.~ Q/‘ B /? entonces los parametros de la expresion tienen la r’
siguiente interpretacion: a) b1 es la elasticidad de sustitucion entre _fa_ctores, b) b2 tiene valor
unitario y ¢) bo es igual a la expresion  Im 1- J

A\

J

La interpretacion econdmica de la expresion (1) indica que la relacion de precios

relativos de los factores de la produccidn c/w, afecta positivamente al nivel de empleo; es
decir, a menor costo laboral o menor costo del capital aumenta ef nivel de utilizacion de la

mano de obra. El impacto de la relacién c/w es filtrado a través de la elasticidad de
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efecto dependera en ultima instancia del nivel de la elasticidad de sustitucion entre

los factores.

De alli que aparezcan instrumentos de politica de émpleo que implican una
reduccion de los costos laborales de las empresas como medidas de generacion de
empleos (en nuestro pais, la reduccidon de aportes patronales a partir del Pacto
Federal Fiscal constituye el ejemplo mas representativo de este tipo de
interpretaciones), o modificaciones en la regulacion de las relaciones laborales que
permitan una reduccion de los costos asumidos por las empresas. Por su parte, la
falta de adecuacion de la oferta de trabajo a los requerimientos de calificacion de
las empresas constituye otro factor enddgeno al mercado de trabajo, el cual requiere

de programas de capacitacion y reconversion laboral.

De esta manera, se han dejado de lado otro tipo de enfoques que podriamos
denominar "holisticos o0 macroeconomicos”. En estos ultimos, en la definicion del
nivel de empleo ocupan un lugar central las explicaciones que se apoyan en la
insuficiencia de la demanda efectiva y otras razones macroeconémicas. Aqui la
explicacion del desempleo se debe ubicar entre las variables externas al mercado
de trabajo; y en consecuencia,‘ la misma caracteristica poseen las politicas para
afrontarlo. En lugar de focalizar en politicas de empleo, se prefieren - por ejemplo-
las politicas anticiclicas de mantenimiento de la der.nanda, como instrumento eficaz

para la reduccién del desempleo.

‘Una vision intermedia puede encontrarse en los modelos macroecondmicos
propues}os por la escuela del desequilibrio (J.P. Benassy, 1984 y E. Malinvaud,
1980), en los que se plantea la posibilidad de coexistencia de situaciones tanto de
desem’bléo "keynesiano” como "neoclasico”.  Es decir, aqui también interesan los

aspectos del "lado de la oferta”. y se destaca la necesidad de realizar diagnésticos

sustitucion |, este efecto se incrementara a mayores valores de ; sin embargo para valores
de cercanos a 0, cambios en los precios relativos de los factores no produciran ningun

cambio en el nivel de empieo (P. Meller, 1979)
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correctos a la hora de pensar en la implementacion de politicas: tanto las que hacen
hincapie en la reduccion de los costos laborales, como las de relanzamiento o apoyo

de la demanda, segun sea el caso.

En este sentido, resulta necesario identificar el horizonte temporal en el que
se aplican las politicas de empleo. En el corto plazo, resulta poco probable que las
politicas que tienden a disminuir el precio relativo del trabajo tengan un efecto
estimulador sobre el empleo, ya que se requiere de una alta elasticidad de
sustitucion capital-trabajo e innumerables posibilidades de seleccidon de técnicas.

Estos mecanismos de sustitucion, parecen ser mas efectivos en el mediano y el

largo plazo. En cambio, las politicas de corte keynesiano aparecen como mas
efectivas en el corto plazo, si bien pueden afectar la competitividad via "costos" y

el dinamismo de las exportaciones en el largo plazo.

Resulta necesario destacar que este debate condiciona la extensiéh y el
contenido de las politicas de empleo. Estas Gltimas, si bien pueden evaluarse como
objetos de analisis con entidad propia, carecen de autonomia absoluta por estar
condicionadés a los objetivos y ’procedimientos de la politica macroeconomica global

. (Canitrot, 1995). '

be-<-c

B. Politicas activas de empleo Presentacion de instrumentos.

Tal como se la concibe, la politica activa de empleo consiste en programas,

- medidas e instrumentos de politica econémica aplicados para generar una

disminucién del nivel de desocupacion. En funcidn de sus caracteristicas se pueden
clasificar en politicas que afectan la demanda, |a oferta de trabajo, o de organizacién
del mercado de trabajo (puesta en relacion de la demanda y |a oferta). Al interior de

estas categorias. se presentan los siguientes grupos de instrumentos:
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1. Po/iticés de demanda
a) Politicas de flexibilizacion laboral

Dentro de esta clasificacion se incluyen generalmente todas aquellas
medidas de flexibilizacion interna y externa que tienden a disminuir {os costos de
reclutamiento y extincion de los contratos de trabajo, la flexibilizacion del tiempo de
trabajp, la extensidon del empleo a tiempo palrcial, y diversas disposiciones que

permitan una utilizacion mas "competitiva” de la fuerza de trabajo.

Estas medidas surgen de diagnosticos que hacen hincapié en los factores.
microecondmicos, para los cuales el desempleo surge como consecuencia de
problemas de precios relativos, falta de adecuacion de la oferta a la demanda de

trabajo 7(job matching), o debido a rigideces institucionales que perturban los

mecanismos de mercado.

Segun estza enfoque, los incrementos en la relacién de precios relativos del
trabajo respecto del capital afectan negativamente al nivel de emplec. si bien este
efecto dependerd, en Ultima instancia, del nivel de la elasticidad de sustitucidon entre

jos factores.

Sin embargd, como senala Boyer "...las estrategias de flexibilizacion defensiva
por medio de la austeridad salarial - atenuacion de las obligaciones juridicas del
contrato de trabajo o aun debilitamiento de los sindicatos - no han producido los
resultados esperados en materia de creacion de empleos. Comparaciones
internacionales muestran que no son los paises caracterizados por los salarios mas
bajos y/o mas competitivos los que han acrecentado sus partes de mercado a escala

internacional' (Boyer-Durand. 1893)

Para el caso argentino. las politicas de flexibilizacion externa aparecen como
poco eficaces. y muchas veces contraproducentes. debidc a que sus causas son
mas profundas -y exceden- los problemzs referidos a la "rigidez"” del mercado de
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trabajo; el aumento de las tasas de desempleo desde fines de los '80, no se condice
con los efectos esperados a partir de la implementacion de ciertas politicas de

flexibilizacion contractual (Santantonio S. y Tavilla P., 1994).

A partir de diagnosticos mas "heterodoxos”, se puede considerar al
desempleo como un fendmeno sobre el que repercuten tanto los factores de indole
macroeconomica , los diferentes "estilos™ de crecimiento y la existencia y/o creacion
de demanda "solvente” para absorber la posible mayor produccion, éom_o los de
caracter microeconomico, en particular las caracteristicas de las estrategias
empresariales de reconversion productiva y los efectos que ejerce el cambio

tecnoldgico sobre los diferentes puestos de trabajo.
d) Subsidios a la creacion de empleo.

Aqui se incluyen medidas para fomentar la contratacion de desocupados y
otros grupos especificos. Se incluyen tanto los subsidios para el empleo permanente
en el sector privado como la creacion directa de empleo por parte del estado y otras

organizaciones sin fines de lucro.

Los subsidios para el empleo permanente en el sector privado corresponden
a subvenciones salariales para la contratacion de trabajadores pertenecientes a
diferentes grupos con dificultades.de insercidon laboral (desocupados de larga
duracion, mujerés adultas, etc.). En esta clasificacion no se inéluyen los subsidios
generales para el empleo, o los que se conceden, a‘ todos los empleos de
determinadas regiones (OCDE, 1993a). v

¢) Estrategias de crecimiento y politicas macroeconomicas

Tal como plantea Montuschi (1995). entre las recomendaciones presentadas
por la OCDE para los paises con alto nivel de desempleo se destaca "la necesidad
de implementar politicas macroecondmicas solidas que aseguren un medio

econdmico estable. creible y no inflacionario™
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Por su parte, desde otra perspectiva, Freissynet (1995) identifica
instrumentos de politicas activas, entre los cuales se incluyen aquellos mas alejados
| de la logica del mercado. E! autor destaca la posibilidad de introducir politicas para
enriquecer el contenido de empleo del crecimiento econémicol. Lo que se trata es
de mejorar la elasticidad empleo/producto. Aqui éparece destacada la creacion de

actividades nuevas fuera del mercado, con un contenido de utilidad colectiva.

A su vez, Walvei (1995) distingue entre los instrumentos que afectan la
demanda una serie de acciones que exceden los limites de las politicas de empleo,
y significﬁan definiciones sobre el patrdn de crecimiento econémico. Se' tratan de
aquellas que actuan sobre los condicionantes del crecimiento econdmico y de las
estrategiés productivas, tales como la promocion de la investigacion y el desarrollo
ylo la reduccion del crecimiento de la productividad laboral, por ejemplo por medio

de una politica salarial restrictiva.

2. Politicas de oferta

Respecto de las politicas activas, la clasificacién adoptada por la OCDE es

aquella que distingue entre los siguientes agrupamientos:
a) Servicios publicos de empleo y administracion de los programas.

| El principal objetivo es el de promover la coherencia entre todos los
elementos que conforman la poli.tica de empleo. Comprende los servicios de
colocacion, asesoramiento y orientacion profésional, cursos de busqueda de
empléo, etc. Ademas se incluyen aqui los costos de administracion de los

organismos encargados de las politicas de empleo.

Se destacan, entonces, tres funciones principales en las tareas de
administracion: a) proveer la informacion sobre el mercado de trabajo y ser un

intermediario del mismo, b) administrar el presupuesto destinado a los fines de Ia
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politica de empleo y ¢) administrar los participantes en los programas previstos
(Montoya, 1996)

b) Formacion profesional.

Destinada a la formacién de desocupados adultos, de trabajadores que
corren el riesgo de perder el empleo, y a la formacion de adultos ocupados (se

excluyen los programas especiales destinados a los jovenes y discapﬂacitados).

En este agrupamiento se debe distinguir entre los progrémas de formacién
dirigidos a desocupados adultos y trabajadores que corren el riesgo de perder el
empleo, los cuales poseén las caracteristicas generéles de los programas de
capacitacion, de los definidos para trabajadores adultos ocupados. -Estos ultimos se
incluyen entre Jas medidas de reconversion laboral, que generalmente contempla

trata de subsidios concedidos a las empresas para la formacion de su personal.
¢) Medidas destinadas a los jovenes

Se consideran aqui los programas destinados a facilitar 1a transicidn entre la

educacion formal y el trabajo, destacandose dos subgrupos:

- Medidas destinadas a jovenes desocupados, principalmente aquellos que no han
realizado o hayan abandonado la escuela secundaria.

- Ayudas al aprendizaje y otros tipos de formacion de los jévenes de caracter
general. Incluye practicas rentadas en empresas destinada a los jovenes, siendo su

acceso menos restrictivo que el subgrupo anterior.
d) Medidas en favor de los discapacitados .

Se incluyen tanto los programas de empleos destinados a los discapacitados,
como tambien los de rehabilitacion (evaluacion de aptitudes. cursos de formacion

especificos, etc.).
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A su vez, entre las politicas activas que pueden ejércer una modificacion de
la oferta de trabajo, diversos autores incluyen medidas qué afectan la edad de
entrada y salida del mercado de trabajo (prolongacion de la formacion, reduccion de
las edédes de retiro), el tiempo de trabajo (reduccion de la jornada laboral,
restricciones pafa la implementacion de horas extras, etc.), y por ultimo, las

politicas inmigratorias.

Respecto de la reduccion de jornada de trabajo, establecida a partir de una
modificacion de la norimativa como instrumento de politica de empleo, no existe

evidencia empirica suficiente como para evaluar su impacto. Para el caso argentino,

segun Monza, sus efectos dependeran de la cantidad de trabajadores que puedan
sér afectados por la misma (ya que los trabajadores rurales, los no asaiariados
urbanos, los asalariados urbanos a tiempo parcial y el servicio doméstico se
encontraria excluido de los efectos de estas politicas), y de los efectos indirectos
inducidos sobre la productividad. En la medida que estos dos factores se presenten
‘con mayor intensidad, los efectos ocupacionales de la réduccién de la jornada legal

- seria menor al que podria esperarse en su ausencia (Monza A., 1994).

Segun el autor, para implementar estas medidas resulta necesario evaluar la

factibilidad de la reduccion de la jornada de trabajo. tanto en los aspectos
tecnoldgicos -especificas para cada rama de produccion- | como el comportamiento
empresarial, vinculadas tanto a sus estrétegias propias como a las condiciones

macroecondmicas imperantes.

Entre las politicas pasivas, la OCDE incluye al seguro de desempleo y la

jubilaciones anticipadas por motivos relacionados con el mercado de trabajo.

El seguro de desempleo abarca todos los tipos de prestaciones en efectivo
destinadas a indemnizar a los desempleados (salvo las jubilaciones anticipadas).
Tambieén incluye las indemnizaciones por despido financiadas por el estado, las de
los trabajadores cuyas empresas quiebran. y las ayudas especiales a determinados

grupos.
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La jubilacion anticipada por motivos relacionados con el mercado de trabajo
abarca sodlo los programas especiales en los que los trabajadores reciben pensiones
de jubilacidén por ausencia de empleo o por razones vinculadas con la politica

laboral. No se incluyen aqui las pensiones de invalidez.

Independientemente de esta clasificacion, desde perspectivas tedricas se
pueden plantear diferentes tipos de definiciones de instrumentos de politicas de
empleo. En eéte sent.ido, Freissynet (1995) identifica los instrumentos de las
politicas activas, entre los cuales también incluye aquellos mas alejados de la

logica del mercado. Segun sus objetivos, las politicas son agrupadas en:

o

a) Las de defensa del empleo: Introducen dispositivos para frenar o
obstaculizar los despidos masivos. Estas pueden establecerse mediante
restricciones legales y administrativas, o a través de subsidios o estimulos para que

las empresas conserven el factor trabajo.

Este tipo de medidas encuentra una mayor racionalidad en los paises que
mantienen una alta proteccion social, ya que en términos de una evaluacion social,
el incremento de los despidos puede generan costos fiscales mayores que los
subsidios utilizados para mantener el empleo. Asi podria justificarse una politica de
subvencion del empleo en los casos de desempleo masivo y permanente.

b) Las politicas de aceleracion de las reestructuraciones, para incrementar
el desplazamiento de trabajadores desde areas deficitarias hacia sectores con

perspectivas de crecimiento y posibilidades de modernizacion. En este caso, la

politica de formacién y capacitacion profesional aparece en un lugar central. Segun
el autor, este tipo de politicas poseen un importante impacto en el largo plazo: sin
embargo, en un horizonte temporal menor los resultados se encuentran

subordinados a las condiciones macroecondémicas vigentes.

c) Las politicas para enriquecer el contenido de empleo del crecimiento

econdmico. Aqui se trata de mejorar la elasticidad empleo/producto de la economia.
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Por esta razon aparecen como destacadas las acciones que tiendan a producir un
cambio en el reparto del trabajo y en la duracion media del trabajo, y la creacion de

actividades nuevas fuera del mercado con un contenido de utilidad colectiva.




SECCION Il

LOS EFECTOS DE LAS POLITICAS DE EMPLEQ.
CONSIDERACIONES TEORICAS '

A. Los efectos macroeconomicos de las politicas de empleo

El impulso de los desarrollos tedricos sobre los efectos de las politicas
activas de empleo en el inicio de la década de los ‘90, les permitid constituirse
como un objeto independiente de estudio. Dos grupos de trabajos fueron los
mas representativos. Por un lado, se encuentran los trabajos de los
economistas britanicos, como Layard, Nickell y Jackman; y por el otro los de la
escuela sueca, los que llegaron a resultados mas escépticos sobre las virtudes
de las politicas de empleo (Calmfors, 1994).

Los estudios realizados sobre los efectos de estas politicas en la OCDE,
se remiten en su mayoria a los analisis en términos del “espacio de Beveridge”,
el cual relaciona la tasa de desempleo con la tasa de vacantes de empleo.

Segun este esquema, la curva de Beveridge (UV), muestra una relacion
inversa entre las dos variables: las vacantes son mas numerosas en los
periodos de auge, y disminuyen en los periodos de recesidon. La segunda curva
(VS), de oferta de vacantes, se encuentra en relacion directa con el
desempleo. Cuando éste crece las vacantes son mas faciles de ocupar dado
qgque el costo de busqueda para las empresas es menor, y ademas la
moderacion de los salarios contribuye a acrecentar la demanda de trabajo.

A partir de este esquema segun (Jackman, Pissarides y Savour(,1990),
los efectos de las PAE serian el de aproximar fa curvallV al origen. En efecto
las actividades del servicios publico de empleo (informacion, orientacion; etc.),
asi como los programas de formacion reducirian las diferentes forma de
*mismatch” . Al mismo tiempo, las PAE llevan a incrementar la pendiente de la
curva V8, al mejorar el proceso de encuentro en el mercado de trabajo, de
forma que un mismo incremento de las vacantes se traducen en una reduccion
mas importante de la tasa de desocupacion. Asi, las PAE incrementarian la
“tasa marginal de job matching” al contribuir a incrementar la formacion e
intensidad en la busqueda de empleo de los desocupados, permitiendo a un
retorno mas rapido al equilibrio luego de un shock de demanda.
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Otras visiones mas heterodoxas, como la de Calmfors (1994), han
cuestionado este enfoque optimista de los efectos de las PAE. Segtn el autor,
se debe distinguir entre el empleo normal reguiar, del resultante de los
instrumentos de la politica de empleo, discriminando entre la tasa de empleo
normal, de la tasa de participacion en los programas, de manera tal que- se
desplaza hacia la izquierda la curva vertical de pleno empleo. Aqui cabe sefialar
que de no verificarse otro efecto inducido, el desempleo disminuiria
exactamente como el numero bruto de beneficiarios. Como indica Jackman
(1994), hay que diferenciar entre el incremento en el nimero de empleos
“‘efecto productivo”, del “efecto cosmético”, provocado por la reclasificacion de
los beneficiarios como ocupados.

Para un analisis de los diferentes efectos de las politicas de empleo, se
pueden clasificar siguiendo el esquema presentado por Gotier (1996). en el cual
se discrimina entre las medidas de informacion, orientacidon y entrenamiento en
la busqueda de empleo, las medidas de formacion y la de subvencion del
empleo. Las dos primeras apuntan hacia la oferta de trabajo, mientras que la
tercera, a la demanda.

En otras palabras, la implementacion de las distintas politicas de empleo
-programas de capacitacion, creacion directa de empleos o subsidios a la
creacion de empleo privado- a priori deberia conducir a la reduccidn de los
niveles de desempleo. Sin embargo, no deben considerarse sdlo los efectos
directos de cada programa sino también las repercusiones generales sobre el
mercado de trabajo. Por esta razon, clasificamos los impactos favorables y
desfavorables que producen estas politicas sobre la demanda y la oferta de
trabajo. tal como se detalla a continuacion.

-
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A. Efectos favorables esperados de las politicas de empleo

. : /
a) Mejora en el ajuste del mercado de trabajo (job matching)

Entre los efectos favorables que originan las politicas activas de empleo
se destaca el facilitar los procesos de encuentro o ajuste entre la oferta y
demanda de - trabajo. Estos efectos se originan a través de diversos
mecanismos: a) adaptando las calificaciones de los buscadores de trabajo a la
estructura de la demanda laboral, b) promoviendo cofnbertamientos mas activos
por parte de los oferentes de empleo, y c) reduciendo la incertidumbre de los
empleadores acerca de la empleabilidad lde los postulantes, generando
acreditaciones laborales que reemplazan la ‘ausencia de experiencia laboral,
principalmente entre los jovenes.

Estos programas al acercar la oferta a la demanda de trabajo, dado un
numero definido de vacantes, disminuyen el niumero de buscadores de empleo.
En la medida en que las vacantes laborales son cubiertas mas rapidamente,
éstas se convierten en menos onerosas y mas vacantes pueden ser abiertas.
Este proceso es equivalente a un incremento de la demanda de trabajo
(Calmfors y Lang, 1993). De esta manera, se produce un incremento de la
eficiencia en el proceso de ajuste entre oferta y demanda de trabajo.
Generalmente se asocia este efecto (job matching) a los servicios publicos de
empleo y los programas de capacitacion y formacion profesional.

Estas actividades, tienen como objeto reducir tanto el desempleo
friccional como el desempleo causado por la falta de adecuacion de las
calificaciones laborales. En otras palabras, se trata de mejorar el proceso de
“matching”.en el mercado de trabajo.

Por 'un lado, el incremento de la competencia entre los trabajadores
vuelve menos costoso para las empresas la apertura de vacantes de empieo, y
por ende la creacion de nuevos empleos. Por otra parte, la mejor formacion de
los trabajadores aumenta su productividad, lo que significa una reduccidén de
sus costos unitarios. i '

Estas medidas se traducen en un incremento de la oferta efectiva de
trabajo, es.decir de la PEA en el sentido estadistico. Las medidas pueden en
algunos casos a incitar a permanecer a los trabajadores dentro del mercado de
trabajo, disminuyendo el desempleo por razones de desmotivacion; pero
principalmente aumentan la competitividad de los desocupados, contribuyendo
a intensificar la busqueda de empleo, incrementando su capital humano.
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b) Mayor competencia por los puestos de trabajo y reduccion de las presiones
salariales.

Los programas de empleo generalmente se encuentran focalizados hacia
las poblaciones objetivos con mayores dificultades de insercion laboral:
"outsiders"’ compuestos por grupos de jovenes, mujeres adultas, inmigrantes,
etc.; se espera que estos programas incrementen la participacion de estos
sectores dentro de la oferta de trabajo. '

Dado que estos programas pueden mejorar la competitividad de los
"outsiders" respecto de los "insiders”, se suponen también efectos negativos
sobre las escalas salariales al incrementarse la "competencia" entre los
diferentes subgrupos de trabajadores. De esta manera, segun el esquema
mencionado, se producird un incremento del empleo y una reduccion del nivel
general de salarios. Estos efectos se manifestaran con mayor intensidad en la

‘medida que los programas afecten de manera sustancial las calificaciones de

los participantes, y los empleadores no efectien discriminaciones entre los
"outsiders" y los "insiders".

Se debe destacar que las politicas de empleo pueden contribuir a
redistribuir las oportunidades de empleo entre los diferentes grupos de
trabajadores. Tal como se ha registrado en I0s estudios realizados en Gran
Bretana, Suecia, Francia y Estados Unidos, el incremento de los incentivos
hacia los desocupados de larga duracion y otros grupos con inconvenientes de
insercion laboral, ha provocado un incremento en la tasa de empleo de estos
sectores. (OCDE, 1993a).

c¢) Incremento de la productividad

Se destaca comunmente que el desempleo produce efectos negativos
sobre la productividad, porque se pierden oportunidades de adquirir un mayor
"capital humano" a través del entrenamiento en el trabajo (learning by daoing), a
la vez que se deterioran los habitos de trabajo. Estas tendencias negativas
pueden ser neutralizadas por intermedio de las politicas activas de empleo, ya
que generalmente entre los principales objetivos de éstas se encuentra el
mantenimiento e incremento de la productividad de los desocupados. Este es
uno de los objetivos principales de los programas de capacitacion, si bien los
empleos subsidiados generan, también, entrenamiento en el trabajo.

' La distincion entre trabajadores "insiders" y "outsiders" provenie de los enfoques que
acentuan las caracteristicas de segmetacion del mercado de trabajo. En general, los
insiders se ubican en el sector formal de la economia por lo que gozan de los mejores
standards laborales, en cambio l0s insiders son trabajadores pertenecientes al sector
informal, y constituyen los grupos con menores producitividad y remuneraciones de!

mercado laboral.
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Sin embargo, los programas de capacitacion pueden ser considerados
como una forma del progreso tecnologico, en el cual pueden destacarse dos
aspectos diferenciados:

a) efecto escala: se produce un incremento del empleo porque la
expansion del producto conduce a la utilizacion mas eficiente de las
unidades de trabajo cuando los costos por unidad de producto caen,

b) efecto sustitucion: dado un nivel de producto, éste puede ser
alcanzado con menor cantidad y una utilizacion mas- eficiente de los
trabajadores, por lo que se reduce la demanda de trabajo.

Los efectos de escala se imponen sobre los de sustitucién solo si la
demanda de trabajo es elastica. Asi, esta incertidumbre sobre los efectos netos
que el progreso tecnologico produce sobre el empleo en general se traslada a
los programas de capacitacion (Calmfors, 1994).

Los efectos esperados dependeran también de la relacion existente entre
los cambios de productividad y los niveles de salario y. empleo. Para algunos, la
menor velocidad en los incrementos de productividad resulta un factor poco
significativo a la hora de explicar el incremento del desempleo de los ultimos
anos (Bean, 1986), en cambio, otras explicaciones atribuyen a la disminuciéon
del crecimiento en la productividad desde mediados de los afnos ‘70 la causa de
la expansion del desempleo en los paises de la OCDE. La eleccion de una u
otra explicacion conduce a esperar a partir del.aumento de la productividad del
trabajo efectos precio (incremento de los salarios) o efectos cantidades
(aumento del nivel de empleo).

En sintesis, puede plantearse que los programas de capacitacion laboral
aparecen como instrumentos adecuados para incrementar la productividad del
trabajo, si bien no existen certezas acerca de sus efectos sobre la creacidon de
puestos de trabajo ' '

B. Efectos desfavorables esperados de las politicas de empleo

a) Posible incremento de la oferta de trabajo )

La reduccion de la oferta de trabajo constituye uno de los principales
efectos negativos del desempleo, especialmente cuando se trata de larga
duracidén. Los desocupados que por desaliento se retiran del mercado de
trabajo, tienden a reducir la oferta de trabajo. En la medida en que las politicas
de empleo estimulen la permanencia y la participacion de estos sectores en el
mercado de trabajo, se producird una posible reduccion en la tasa de empleo
(excluidos los ocupados participantes en programas de empleo), producto de
una mayor tasa de actividad de la fuerza de trabajo. Se trata del incremento de
la poblacion activa inducido por las medidas de informacion, asesoramiento,
formacion y creacion de empleos subsidiados, incrementando la motivacion de
aquellos trabajadores con mayores problemas de insercion en el mercado de
trabajo.
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b) Efecto sustitucion, pérdidas por peso muerto y efecto desplazamiento

La politica activa de empleo induce a la creacion de empleos no
regulares tanto en el sector privado como a través de empleos publicos
temporarios. En contraposicion al efecto bruto, para medir el efecto neto de
estas medidas sobre el desempleo es necesario tener en cuenta un conjunto de
efectos no deseados directos e indirectos. A partir de las evaluaciones
realizadas en los paises de la OCDE se han detectado los siguientes efectos:

- Efecto sustitucion: Este efecto se define cuando los empleos generados para
una cierta categoria de trabajadores simplemente reemplaza empieos de otra
categoria, producto de un cambio en los precios relativos de los salarios. Es
decir, se contrata a un trabajador para quien puede reclamarse una subvencion
en lugar de otro no subvencionado. Este comportamiento seria muy frecuente
entre las politicas de subvencion del empleo privado (a través de disminucion
del costo laboral de los sectores beneficiados) y en las de capacitacion.

- Pérdidas por peso muerto (dead weight): Se crea un puesto de trabajo, el cual
se hubiera generado independientemente de la medida de fomento. En este
caso el instrumento no es indispensable y el efecto puede manifestarse en cada
uno de ellos.

- Efecto desplazamiento. El apoyo a una determinada empresa puede ser
perjudicial para otra competidora, o la realizaciéon de una actividad por parte del
estado priva de hacerlo al sector privado. De esta manera, si bien se genera
empleo en el sector o empresa promovida, se destruyen puestos de trabajo en
otros sectores del mercado. Este efecto seria mas significativo entre las
medidas de fomento de microemprendimientos, actividades por cuenta propia y
creacion directa de empleo. Este efecto puede manifestarse de dos formas:

-Una empresa puede aprovechar de los empleos irregulares
(subvencionados) para mejorar sus precios, y ganar espacios de
mercado sobre sus competidores. Estos ultimos estarian obligados a
disminuir sus puestos de trabajo. Este proceso, se puede denominar
como efecto de “canibalismo” (movimiento hacia la izquierda de la curva
de empleo regular).

- De ofra manera, en los casos que existan subvenciones al
-mantenimiento del empleo (Suecia y Gran Bretafia en los afios ‘70),
puede correr el riesgo de reforzar el poder de los “insiders”, quienes no
estarian obligados a las moderaciones salariales ya que el estado
interviene para evitar las perdidas de empleo gque pudiesen resultar de la
fijacidn de un salario demasiado elevado

Segun OIT (1997), a partir de entrevistas realizadas a empresarios, Ias

. perdidas por peso muerto se observarian principalmente cuando los subsidios

son reducidos, de modo tal que no afectan las decisiones de empleo de las
empresas. En cambio, la sustitucion aparece cuando se reconocen los efectos
de dichos subsidios.



Para algunos autores (Walvei,1995), dado que los efectos sustitucion
resultan inevitables, en paises con alto nivel de desempleo de larga duracion el
Estado puede buscar explicitamente favorecer la redistribucion del riesgo de
permanencia en el desempleo entre los diferentes grupos de trabajadores. De

‘esta manera, si el objetivo de la politica apunta a la insercidn de los

trabajadores excluidos del mercado, la sustitucion no resultaria disfuncional a
tales propositos. ‘

En los paises de la OCDE se han realizado diversos estudios que
intentan cuantificar estos efectos. Los trabajos efectuados sobre las politicas de
incentivo al empleo en el sector privado en Australia, Irlanda y los Paises Bajos
reflejan una altisima influencia de estos factores. Combinados, el efecto
sustitucion y el peso muerto, se identificaron entre el 70% y el 90% de los
empleos generados.

¢) Deslizamientos salariales provocados por los incrementos en las ganancias
de bienestar de los desocupados (efecto “crowding-out")

Si bien las politicas activas pueden reducir las presiones salariales
incrementando la competencia entre los insiders y outsiders por los puestos de
trabajo, también pueden generar efectos contrarios en el caso que incluyan
compensaciones o0 subsidios excesivos, con lo cual estos programas afectan
las presiones salariales de la misma manera que el seguro de desempleo.

La razon radica en que la mayoria de las interpretaciones postulan una
relacién positiva entre el incremento del bienestar de los desocupados y el nivel
salarial general.

Este es el caso en el que los sindicatos asumen un trade-off entre las
ganancias de bienestar de los trabajadores con mayores niveles salariales
contra las pérdidas de bienestar de los miembros desocupados. También este
es el caso de los modelos de salarios de eficiencia, en los cuales los
empleadores deben incrementar los salarios para prevenir o contrarrestar las
posibilidades de salida de sus empleados cuando los ingresos de los
desocupados son mas altos.

Existen diversas razones para afirmar que la participacion en los
programas de entrenamiento puede reducir las pérdidas de bienestar por el
desempleo. Los programas de empleo comunmente ofrecen mayores estimulos
que los de desempleo, por lo que una expansion de los primeros puede generar
los mismos efectos que un incremento de los beneficios para los desocupados
(Calmfors, 1994). ‘

En terminos generales, este efecto conduce a un movimiento ascendente
de los salarios y la reduccidn del nivel de empleo regular (exceptuando los
trabajadores incluidos en los programas de empleo).

De esta manera, a nivel tedrico no pueden establecerse efectos netos
definitivos a partir de las politicas de empleo ya que el resultado final dependera
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de la combinacion de fuerzas muchas veces opuestas. Los mejores resultados
-se obtendran en la medida que se estimule la mejora en el "job matching”, y se
incremente la competencia y la productividad de los trabajadores,
neutralizandose a su vez los efectos desfavorables que puedan originar estas
politicas (sustitucion, "peso muerto" y crowding out).
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B. Los resultados de las evaluaciones empiricas en los paises de la
OCDE T

El analisis de los efectos macroeconomicos de los programas activos de
empleo resulta un problema con serias limitaciones metodologicas.” El principal
inconveniente para las evaluaciones empiricas es la endogeneidad de las
politicas de empleo. Los estudios reflejan diversos problemas de identificacion.
El gasto destinado a estas politicas tiende a reflejar una "funcién de reaccién de
la politica del gobierno" ya que estas mediciones muestran las reacciones de
los gobiernos a los niveles de desempleo mas que los efectos producidos por
estas politicas en el nivel de desempleo (OCDE, 1993a). A su vez, existen
diversas medidas activas que no poseen una estimacion presupuestaria. Este
es el caso de las modificaciones en la legislacion laboral efectuadas para
estimular la demanda de trabajo.

Entre los principales estudios empiricos realizados para los paises de la
OCDE se destaca el realizado por Jackman (1990) en el cual se analiza el
impacto sobre el empleo de las politicas -activas. En este trabajo se define la
tasa de crecimiento del empleo como una funcion dependiente de las siguientes
variables: . la tasa de crecimiento de los salarios reales, la tasa de crecimiento
del PBI, la tasa de crecimiento de los gastos en politicas activas de empleo, una
variable que incluye la interaccion entre estas dos ultimas variables y una
constante.

Los resultados de este modelo expresan una relacion positiva entre la
tasa de crecimiento del PBl y la del empleo, mientras que existe una relacion
inversa entre esta ultima y la tasa de crecimiento del salario real. Por su-parte,
el incremento de los gastos en politicas activas parece tener también una
relacidon negativa con la tasa de crecimiento del empleo. Este resultado podria
reflejar el hecho de que los gobiernos tienden a incrementar los gastos en
politicas activas en los periodos de recesién y disminuirlos durante los

- momentos de expansion economica (OCDE, 1993a).

Dado que los gastos en politicas activas representan la suma de
programas muy heterogéneos dirigidos para diferentes sectores de la poblacion,
en este mismo trabajo la ecuacion fue reestimada para una categoria de
programas mas homogéneos, de los cuales se selecciond los de capacitacion.
Nuevamente se refleja una relacion negativa entre las tasas de crecimiento del
empleo y de los gastos en estos programas. Sin embargo, la variable que
combina los programas de capacitacion con la tasa de crecimiento del PBI
expresa una alta relacion positiva. Estos resultados -indicarian que los
programas de capacitacion poseen una mayor efectividad para promover el
crecimiento del empleo en situaciones en las que existe un incremento de las



vacantes (periodos de expansion), mientras que en las recesiones no se
reflejan efectos directos sobre el nivel de empleo.

Por el contrario, los trabajos de Layard (1991) y Zettenberg (1993) en los
que el gasto en politicas activas de empleo se mide como un porcentaje del
PBI per capita reflejan conclusiones opuestas: el incremento de la participacion
de los programas en el 1 por ciento de la fuerza de trabajo reduce el desempleo
abierto en un 1,5 por ciento.

De esta manera, si bien no existen resultados contundentes sobre el
efecto empleo de estos programas, se puede plantear que las politicas activas
mas que afectar directamente el nivel de desocupacion, tienden a fortalecer la
relacion entre cregimiento del producto y generacion de empleo; en otras
palabras, pueden incrementar la elasticidad empleo del producto.

En relacion a los efectos de las politicas activas sobre el nivel salarial,
se mencionaron dos fuerzas contrarias: la moderacion de las presiones
salariales a partir del incentivo de una mayor competencia por los puestos de
trabajo, y los posibles deslizamientos salariales generados por un incremento
del nivel de bienestar de los desocupados.

Los estudios realizados para los 19 paises de la OCDE durante el
periodo 1985-1990 reflejan que en la mayoria de los paises estos programas
ejercen un efecto positivo sobre el desempleo estructural, facilitando la
moderacion de las demandas salariales. En otro grupo de paises los efectos de
estas politicas han sido insigniﬁcantesz, mientras que por el contrario en dos
(Espana e Irlanda) prevalece una correiacion positiva entre niveles salariales y
el gasto en politicas activas de empleo (crowding out).

Nuevamente estos resultados deben ser interpretados con precaucion,
principalmente por los problemas de endogeneidad mencionados. A su vez, a
partir de estudips realizados para cada uno de los paises de la OCDE, en los
que se relaciona los niveles salariales con la cantidad de participantes en estos
programas y su costo promedio, se desprende que: la tasa de desempleo ejerce
un efecto mucho mas significativo sobre la moderacion de las demandas
salariales que el inducido por un mayor nivel de cobertura de estas politicas
sobre la fuerza de trabajo.

De manera que estos resultados indicarian que no existe una relacion
"fuerte" entre las politicas activas de empleo y las modificaciones en el nivel de
salario, el cual se encuentra mucho mas afectado por variables
macroeconomicos como los niveles de desempleo y las etapas del ciclo
econdémico.

En un nivel de analisis microeconomico, para los paises de la OCDE se
han realizado diversos estudios en los que se evalua el nivel de impacto y los
resultados de los diferentes programas de politicas de empleo. Estas se
encuentran agrupadas segun las sub-categorias de la clasificacion de

2 Beélgica, Canada, Dinamarca, Finlandia, Francia, ltalia y Reino Unido.
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programas establecida por la OCDE, y generalmente los resultados son
focalizados sobre los beneficiarios. Los estudios utilizan. la metodologia de
evaluacion de |mpacto ex-post, en los que se compara los resultados con un
grupo de control’. A modo de sintesis se presentan los resultados obtenidos:

A. Servicios publicos de empleo y administracion

El objetivo principal de estos servicios es promover la coherencia entre
los diferentes elementos de las politicas de empleo. Sus principales funciones
son: a) brindar informacion e intermediacion entre los oferentes y demandantes
de empleo, b) administracion de los fondos destinados a estos programas y C)

‘admision de los participantes de los programas.

Las caracteristicas y las funmones de los servicios publicos de empleo
difieren entre los diferentes palses En general, se registran resultados
favorables en aquellos paises que realizan asistencia para la busqueda de
trabajo y asesoramiento individual a las personas con dificultades para
encontrar empleo. Segun la OCDE (1993), en EEUU se registraron mejoras en
los ingresos por trabajo y reduccién en el gasto en seguro de desempleo en las
personas asistidas en la busqueda de trabajo (especialmente mujeres solas);

por su parte en el Reino Unido y los Paises Bajos se observaron aumentos en

las probabilidad de conseguir empleo en los beneficiarios del seguro con
dificultades de insercidn laboral.

En.la medida en que los servicios publicos de empleo focalicen su
atencion en los grupos "outsiders" del mercado de trabajo, no afectan sélo el
nivel de empleo sino que favorecen a una mayor equidad en el mercado de
trabajo. En general, los resultados de las evaluaciones realizadas para la OCDE
indican que estos servicios afectan positivamente la tasa de empleo de los
grupos con dificultades de insercion laboral; a su vez, estos efectos tienden a

*Tal como>se menciona en el capitulo {l, estos estudios empiricos requieren que los
grupos de control sean seleccionados correctamente, ya que cualquier variacion en
las caracteristicas iniciales de estos grupos respecto de Ios beneficiarios implica una
sobre o subestimacion de los resultados obtenidos.

4 . . . A . . o
No sdlo por las funciones de las agencias, sino también por su origen estatal o
privado. En algunos paises aparecen reformas en este sentido. Tal es el caso de

Australia, donde se permite competir al sector publico y el privado por la colocacion,

. otorgandose un subsidio por trabajador ocupado, que depende de la forma de

colocacion y del grado de desventaja inicial del mismo (S. Montoya, 1996).

+
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ser mayores en las personas que se encuentran desempleadas en un periodo
de tiempo relativamente menor.

B. Programas de capacitacion para trabajadores ocupados

En la OCDE esta categoria de programas son relativamente pequenos,
siendo los gastos por participantes relativamente menores que otros programas.
El objetivo de estos programas generalmente consiste en adaptar las
habilidades de los trabajadores a las nuevas tecnologias.

Los escasos trabajos realizados sobre este tema indicarian que en
algunos casos (Dinamarca) se verifica un débil efecto de estos programas
sobre los ingresos de los participantes (incremento de la productividad) y una
reduccién del riesgo de permanecer desempleados en el futuro ; en cambio, en
otros casos (Canada) si bien los empleadores manifiestan un importante
incremento de la capacitacion de los participantes, no se observan incrementos
en las calificaciones y en los niveles salariales de las empresas que reciben los
subsidios para entrenamiento (OCDE, 1993a).

Entre los principales limitantes de estos programas se encuentra la
posibilidad de que las empresas utilicen los fondos d-: formacion a otros fines.
Por esta razdn resulta necesaria que la concesion de las subvenciones se limite
a proyectos que puedan acreditar una calificacion reconocida, la cual pueda ser
certificada por una institucion independiente de la empresa beneficiaria de la
subvencion. En este tema, para evitar posibles fraudes resulta necesario
garantizar la independencia de la entidad supervisora respecto de las empresas
beneficiadas.

- Mas alla de los resultados ambiguos que se observan en los estudios

realizados en la OCDE, estos subsidios deben ser evaluados también como una
forma de permitir una mejor redistribucion de las oportunidades de reconversidon
laboral para aquellos trabajadores pertenecientes a los sectores afectados por
los procesos de reestructuracion productiva.

C. Programas destinados a jovenes desocupados

i - Estos programas se dirigen hacia los jovenes desocupados con
ausencia de acreditaciones escolares, tratandose generalmente de jovenes
que han abandonado los estudios secundarios.

Entre los estudios realizados (OCDE, 1993) se han observado efectos
positivos sobre el nivel de empleo y los ingresos de los participantes respecto
de los registrados en los grupos de control. Los resultados, a su vez, de los
cursos de capacitacion realizados en las empresas son mas satisfactorios que
los cursos sin pasantias laborales (ej.: Canada's Job Entry Programme).

En el caso de los Estados Unidos (National Supported Work) no se
registraron efectos significativos sobre el empleo y los ingresos de los
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participantes; sin embargo para este programa la evaluacion incluyé algunos
efectos sociales, tales como la disminucion de la delincuencia. Los mismos
fueron corroborados, a través de la reduccidén de las actividades cnmmales de
los participantes con antecedentes penales.

Por su parte, la evaluacion de impactos referidos a otros dos programas
JOBSTART, y JTPA Title | no brindaron resultados favorables respecto del
incremento del empleo y los ingresos de los jovenes participantes. En el caso
del JOBSTART, la medicién se realizd después de cuatro anos de finalizado el
incentivo.

En el mismo sentido, el Programa de Formacion del Reino Unido no
arrojo resultados favorables, ya que mas de la mitad de los participantes lo
abandonaron antes de su finalizacidon, algunos por haber conseguido trabajo,
pero la mayoria (28% del total) por no sentirse satisfecho con el contenido del
mismo. En cuanto al impacto sobre la tasa de empleo de los beneficiarios, sélo
el 40% de quienes finalizaron el curso se encuentran ocupados, y no existen
evidencias sobre el efecto de estos cursos sobre la empleabilidad de los
ocupados (R. Jackman, 1996).

Las evaluaciones realizadas respecto del “Vocational Training
Programme” en Suecia indican que la probabilidad de estar ocupado luego de
finalizado el programa se encuentra relacionada con la educacion inicial de los
participantes. Aquellos jovenes que verificaban los mayores niveles de
educacién: tenian un 46% de probabilidad de estar empleados finalizado el
programa . ~

Tal como se menciond anteriormente los resultados de las
investigaciones realizadas en los paises de la OCDE indican que los efectos de
los programas de capacitacion se encuentran fuertemente correlacionados con
el estado de la coyuntura macroeconémica. En periodos donde no existen
incrementos en la cantidad de vacantes, debido al ciclo econdémico
(recesiones), -0 en casos de reestructuraciones acompanadas por - fuertes
aumentos de la productividad, no se observan efectos directos sobre el nivel de
empleo. En cambio, la mayor efectividad para promover el crecimiento del
empleo se observa en situaciones en las que exnste un crecimiento de las
vacantes en los periodos de expansion.

Los efectos “sustitucion" y de "peso muerto” pueden afectar
considerablemente el impacto final sobre el empleo neto generado por estos
programas. No obstante los dudosos impactos sobre el empleo de estos
programas, los mismos desempefian una importante funcion redistributiva, en
la medida que se orienten hacia los sectores mas desprotegidos del mercado
de trabajo, como los jovenes sin calificacion y los desocupados de larga
duracion. El resultado final dependera, también, de los objetivos perseguidos
desde el estado en el momento de la eleccién de los programas a financiar.

Resulta claro que para este tipo de programas, en especial aquellos que

no incluyen periodos de capacitacion en los lugares de trabajo (pasantias),
resulta necesario evaluar el comportamiento laboral de los jovenes en un

AN
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periodo prolongado de tiempo, ya que los efectos de la inversidn en “capital
humano” se deben analizar a través de la futura trayectoria laboral.

Entre los problemas observados para este tipo de programas, se
encuentra la relacion inversa observada entre masividad y calidad de los
cursos, por lo que en muchos casos estos dispositivos no envian sefiales claras
a las empresas para el reconocimiento de calificaciones. A su vez, la ausencia
de vinculacion entre las necesidades de las empresas y los beneficiarios, con
el tipo de curso de capacitacidn ofrecido, llevan a su fracaso en términos de
empleo.

En sintesis, tal como plantea R. Fay (1996), los resuitados de las
evaluaciones hasta el momento indican que estos programas no deben ser
utilizados como un instrumento para solucionar el problema del desempleo
masivo. La utilidad de los trainings para los jovenes reside en acreditar
calificaciones para la obtenciéon de empleo, siempre y cuando se traten de
programas relativamente prolongados, en pequena escala y con “targets” bien
especificados.

D. Subsidios al empleo regular en el sector privado N

Este tipo de instrumentos -que tienden a subsidiar la contratacion de
desocupados o de otros grupos sociales- reflejan los peores resultados en
términos de tasa de empleo., si se incluyen los efectos sustitucion,
desplazamiento y las pérdidas por peso muerto (deadweight) consideradas
antericrmente.

En los casos mencionados en OCDE (1993a) y OCDE (1996) los
resultados son contundentes:

-En Irlanda el efecto empleo neto alcanza solo al 5% (las pérdidas de
peso muerto alcanzan al 70%, el efecto sustitucion al 21% vy el efecto
desplazamiento al 4%

- En Bélgica, al menos el 88% de los empleos corresponden a los
efecios sustitucion y "deadweight”. :

- Para los Estados Unidos se realizd la evaluacién del programa
“Targeted Jobs Tax Credit"®. El impacto en el aumento de los ingresos
fue sustancial en el primer afo, pero decreciente en el restante. De

- manera tal que los resultados en el largo plazo dependen del tamafio y
de la duracion de los subsidios.

- En Australia, el “Jobstart programme” que subsidiaba el empleo de
desocupados, estimo luego de seis meses de finalizado el incentivo una
tasa de empleo del 60%, frente una del 30% para el grupo de control.

- En Gran Bretafia, la evaluacion del “Jobstart” en el periodo 1986-1990
evidencid un altisimo nivel de “deadweight” (69%), si bien el 71% de los

5 ‘ -
Este programa promueve el empleo de sectores marginados de la poblacion urbana;

€l subsidio alcanza al 50% de los salarios pagados durante dos anos.
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beneficiarios continuaban en su empleo luego de 3 meses de finalizado
el incentivo.

Entre los subsidios al empleo en el sector privados, en los ultimos anos,
en algunos paises de la OCDE se ha comenzado a aplicar de manera incipiente
medidas para fomentar la contratacion de los trabajadores que se encuentran
en el extremo inferior de la distribucion de los salarios. En este sentido
aparecen subvenciones a los salarios o reduccion de los aportes patronales de
los nuevos contratos de este grupo de trabajadores. Este instrumento intenta
incrementar la demanda de estos trabajadores por las empresas, con lo cual se
reduciria su tasa de desempleo y aumentarian sus salarios netos. Los
principales inconvenientes de estas politicas provienen de que incentivan la
creacion de puestos de trabajos poco calificados y remunerados, a la vez que
se eleva el salario neto de los trabajadores no calificados en comparacion con
el de los calificados, reduciendo asi la rentabilidad de la formacion.

En términos de implicancias de politicas economicas, la utilizacion de
estos programas requieren de importantes controles, para que las empresas no
los consideren como subsidios a la creacion de empleos regulares, y se
reduzcan las posibilidades de pérdidas por sustitucion y “deadweight”. Segun,
R.Fay (196), respecto de estos esquemas no deben esperarse resultados
exitosos en el corto plazo en términos de empleo, en situaciones economicas
en las cuales las vacantes se encuentras fijas.

Mas alla de sus dudosos resultados, el costo de estos programas en
términos fiscales resulta significativo ya que su efectividad depende de la
extension en el tiempo y del monto de estos subsidios. Por su parte, son las
grandes empresas las que acceden a este tipo de programas, mientras que las
pequefias empresas no participan, generalmente por desconocimiento de sus
ventajas.

En sintests, los estudios disponibles indicarian que estos programas no
brindan efectos importantes sobre el nivel de empleo en el corto plazo. Es
posible que en el largo plazo para algunos sectores de produccidon se favorezca
la competitividad "via costos”, con lo cual el incremento de la demanda externa
permitiria un aumento de la demanda de trabajo en el futuro. De todas maneras,
resulta necesaria una evaluacion del efecto fiscal de estas medidas, ya que
aparece el problema del financiamiento de las subvenciones o las exenciones
en el pago de los impuestos sobre el trabajo, que finalmente repercuten sobre el
resultado del sector publico. ‘

- El' corto plazo, de manera similar a los programas de capacitacion, si el
objetivo de la politica es producir una redistribucion de las oportunidades hacia
grupos con menores posibilidades de insercion en el mercado de trabajo, estos
programas pueden resulftar aceptables. Un tema central en este caso sera la
efectividad en la seleccion de los participantes en estos programas.,

42



-

)
Y

E. Programas de apoyo a los desocupados para la creacion de empresas

El analisis de la efectividad de este tipo de programas debe realizarse
considerando tanto el numero de beneficiarios que ingresan a los programas
como la tasa de supervivencia de empresas y empleo luego de finalizado el
incentivo.

Los estudios realizados para diferentes paises reflejan una alta
incidencia de los efectos sustitucion, desplazamieto y "deadwight”, los que
afectan negativamente sobre el impacto de estos programas sobre el empleo. A
su vez, la tasa de supervivencia de empresas luego de finalizados los
programas se reduce considerablemente®.

F. Programas de creacion directa de empleo

Si bien la importancia y la extension de estos programas ha disminuido
en la decada de los '80, en los ultimos anos en los paises de la OCDE se han
mantenido diversos programas dirigidos principalmente hacia los desocupados
de larga duracidn y otros grupos con severas dificultades de insercion en el*
mercado laboral.

Entre ellos se destacan el Community Programme del Reino Unido, en el
cual participaron alrededor de 300.000 personas, principalmente jovenes, en
actividades no comerciales de utilidad colectiva; y el Contrato de Solidaridad-
Empleo” establecido en Francia desde 1990. Este ultimo, implica la financiacion
por el estado de puestos de trabajo de media jornada y de duracion limitada (de
seis meses a un ano) en el sector no comercial ( organismos locales,
asociaciones sin fines de lucro, organismo de seguridad social, etc.). La
poblacion objetivo son los desocupados de larga duracion y los jévenes- con
dificultades de insercion laboral, habiendo alcanzado hasta 1996 a 400.000 los
puestos de trabajo de este tipo. ~

En cuanto a los efectos directos de estos programas sobre el mercado
de trabajo, a partir de la experiencia de la OCDE, se desprenden los siguientes
resultados:

- Una caracteristica de estos programas es su efecto contraciclico,
siendo su principal impacto el de generar empleo directo durante la
duracién del programa, mas que una vez finalizado este. Por esta razon,
los estudios realizados para Alemania y Gran Bretana reflejan un efecto

6 . _ . - .
Alguncs estudios senalan que después de un afo de comenzado el negocio, la
mitad aun subsiste, mientras que luego de dos afios funcionan un cuarto de los que

comenzaron (S. Montoya, 1996).



significativo de estos programas sobre el nivel de desempleo en el corto
plazo, mientras que los impactos desaparecen en el largo plazo7.

- Los efectos sobre la tasa de empleo de los beneficiarios una vez
finalizado el incentivo resultan escasos. Asi lo demuestran los estudios
sobre el Community Programme britanico: segun P. Turner (1985), solo
el 19% de los participantes del programa habian conseguido empleo una
vez finalizado el mismo, mientras que el 65% por ciento de ellos
volvieron a inscribirse en el seguro de desempleo. Ocho meses mas
tarde, el 51% seguia sin empleo, mientras que trabajaba sdlo el 32% de
ellos. La ausencia de efectos sobre el empleo luego de.la salida del
programa, se relaciona con el tipo de formacion poco idonea que brindan
estos proyectos para obtener empleos en el sector privado. Estos
resultados en la medida que son percibidos por los beneficiarios reducen
sus incentivos , lo que ha conducido en determinadas experiencias a un
desinterés y baja disciplina de trabajo, lo que refuerza aun mas los
efectos negativos del programa.

- Para el caso Sueco, Forslund y Krueger (1994) examinaron los efectos
de desplazamiento por la creacidén de empleo publico en los sectores de
la construccion, salud y servicios sociales. El estudio estimé un nivel de
desplazamiento del 69% en el sector de la construccion.

Entre los estudios mencionados, en ningun caso se han evaluado los
efectos indirectos sobre la rentabilidad social de los proyectos realizados
a traves de los programas de creacion directa de empleo publico. En los
casos con alta rentabilidad social (proyectos de infraestructura) se
mejoraria la productividad global de fa economia en su conjunto.

Para el caso Argentino este tipo de programas tuvo una alta incidencia

sobre el total de los recursos destinados para las politicas de empleo durante el
periodo1991-1996. Representaron alrededor del 15% de los fondos destinados
a las politicas de empleo en 1996, participacion mucho mayor que la verificada
en los paises de la OCDE durante inicios de la década (4.7% en 1996/97). Mas
alla de las falencias en el disefio y ejecucidn de estos programas, resulta
evidente que en situaciones de alto desempleo y demanda de trabajo poco
dindmica, los programas de creacion directa constituyen un instrumento
relevante, si el objetivo del gobierno es reducir los indices de desocupacion en
el corto plazo. Por su parte, en la medida que la desocupacion responda a

“problemas de demanda de trabajo, estos programas resultan mas efectivos que

los de formacion y capacitacion, dado el caracter prociclico de estos ultimos.

7 Sélo para el caso de los Estados Unidos un estudio (MDRC, 1986) reflejo algunos

impactos de estos programas en los posteriores empleos: incremento de los ingresos

futuros y disminucion de la dependencia respecto de los programas de asistencia

social.
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G. Seguro de desempleo

En la literatura economica actual existe cierto consenso acerca de la
existencia de efectos no deseados vinculados a los sistemas de seguros de
desempleo (Cortazar, 1995), a saber:

- Los beneficios para desocupados pueden incrementar el nivel de
desempleo de equilibrio; ya que permite un tiempo mas prolongado de
busqueda al desempleado, a la vez que favorece la concrecién de
presiones salariales del tipo crowding-out, anteriormente mencionados.

- A su vez, pueden afectar negativamente los niveles de informalidad del
empleo. En la medida que los costos de control de la informacion
respecto de los desocupados son altos, resulta previsible que se
produzcan fraudes y abusos al sistema, en particular a través del refugio
e en los empleos en negro o clandestinos.

- Dado que las prestaciones por desempleo se suelen fijar en un nivel
similar al de los trabajadores peores remunerados, el cual se asemeja al
ingreso potencial al que pueden acceder los desocupados,
especialmente los de largo alcance, de manera tal que la ausencia de,
incentivos para buscar empleo puede ser significativa.

La relacion entre los niveles de los subsidios respecto de los ingresos
salariales se evaluan a través de los "coeficientes de sustitucion”, que compara
las prestaciones por desempleo con el salario mecio del extremo inferior de la
escala de distribucidn salarial (por ejemplo, el decil mas bajo).

-~ ' A partir de estos problemas observados en los paises de la OCDE,
alguna de las formas para solucionar, por lo menos parciaimente, dichos
efectos negativos han sido las siguientes: .

a) Disminucidn de las prestaciones

Tal como se plantea en OIT (1997), la experiencia del Reino Unido , que
es el pais que ha aplicado las reformas mas extremas de este tipo, da una idea
de las magnitudes. Entre la mayoria de las investigaciones microeconémicas
realizadas en el Reino Unido vy en otros paises se desprende que existe una
relacion directa, si bien poco significativa, entre el nivel de las prestaciones por
desempleo, comparadas con los ingresos laborales, y la intensidad de la
busqueda de trabajo y la duracion de los periodos de desempleo. Seguin R.
Layard y Otros (1991), con una elasticidad aproximada de 0,5 del coeficiente de
sustitucion con respecto a la duracion del desempleo, si el coeficiente se
redujera en un 20% (pasa del 50 al 40 por ciento), la reduccion del desempleo
seria de un 10%. De esta manera, las politicas de reduccion de las
prestaciones pueden alcanzar resultados relativamente modestos en cuanto a
los niveles de desocupacion, mientras que se afecta seriamente el bienestar de
los desocupados.

b) Transferencia de las prestaciones
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En los ulimos anos en varios paises de la OCDE (Alemania, Australia,
Bélgica, Francia y Reino Unido) se han iniciado diversas experiencias de
“Programas de transferencias de las prestaciones” que intentan incentivar la
contratacion de desocupados por parte de empresas, ya que estas reciben
bonos equivalentes a una parte de las prestaciones por desempleo. En cuanto
el trabajador obtiene un empleo, disminuye gradualmente la cuantla del bono
en la med|da que permanezca ocupado.

Entre estas experiencias, la OIT destaca el programa Restart britanico y
los Acuerdos franceses de cooperacion. En el primero, se otorga a los
empleadores una subvencion durante 12 meses si se contrata a desocupados
de larga duracion (mas de 2 anos). En cambio, en el sistema francés las
empresas que contraten personas desocupadas que hayan percibido
prestaciones por mas de ocho meses pueden acceder a un subsidio equivalente
al monto restante de la prestacion que tendria derecho la persona. Como
restriccion, se obliga al empleador a establecer un contrato de duracion fija de
por lo menos 6 meses de duracion.

Tal como se registran en otras politicas activas, estos iniciativas se
hayan afectadas por las perdidas de “peso muerto"y los efectos sustitucion; es
decir que se contratan trabajadores que de todas formas se hubieran empleado
o , en el caso de que los empresarios reconozcan la importancia de estos
subsidios, se reemplacen trabajadores no subvencionados por otros que si lo
estan

Por esta razon, estos programas deben mejorar la eficacia en su
concepcion para evitar estos efectos no deseados. Si bien mayores
restricciones y regulaciones para acceder a los programas pueden disminuir el
interés por parte de los empresarios, resultan necesarios para mejorar su
performance en términos de empleo neto. Esta paradoja aparece como una de
las principales limitantes para mejorar la efectividad de las politicas de empleo,
por lo que se requiere de un alto compromiso entre los diferentes sectores
sociales involucrados.

C) Incentivo a la busqueda activa de trabajo por parte de los
beneficiarios ’

Las medidas de reduccion de las prestaciones y mayor rigor de los
requisitos establecidas en diversos paises de la OCDE, se encuentran
acompafadas por medidas para ayudar la busqueda de empleo y en la
difusion de informacion sobre el mercado de trabajo. En algunos casos, como el
programa Restart britanico, se aconseja a los desocupados en sus problemas
personales (alcoholismo y toxicomania) y se les brinda informacion sobre las
oportunidades de formacion existentes. Segun fa OIT, el método de Restart,
consiste en alternar la severidad y la benevolencia, ya que se aconseja y ‘se
ayuda a los desocupados en busca de trabajo, a la vez que se le retiran las
prestaciones de desempleo a quienes no acepten un puesto de trabajo; Ic que
ha producido efectos positivos a nivel microeconomico, ya que se ha mejorado
las posibilidades de insercion de los trabajadores incluidos en este programa.
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Una variante la constituye el sistema de Estados Unidos. donde se relaciona las
contribuciones a realizar por los empleadores con el uso del seguro hecho por
sus empleados, con lo cual se intenta limitar los abusos en la utilizacion del
sistema por parte de los trabajadores.

b) Transformacion en sistemas de seguros de desempleo personales

Estos esquemas significan una transformacion radical del seguro de
desempleo, ya que esta institucion se convierte en un sistema de capitalizacion
individual, similar al de jubilaciones y pensiones privadas. Segun algunos
autores (Cortazar, 1995) este sistema resulta socialmente mas beneficioso que
los tradicionales seguros de desempleo ya que evitan el "moral hazard" y los
efectos negativos de sobre el trabajo informat.

El sistema chileno constituye un ejemplo extremo de este tipo de
programas. Se establecen cuentas de ahorro personales a través de las

*mismas empresas aseguradoras de pensiones. El financiamiento se efectia por

medio de contribuciones realizadas por los trabajadores y empleadores de un
2% sobre la nomina salarial, por un maximo de tres afos.

Los beneficios se establecen hasta cuatro meses, alcanzando el 50% del
salario neto recibido por el trabajador antes del despido. Estos beneficios se
conceden una vez finalizado el periodo garantizado por las indemnizaciones. Es
decir que si un trabajador recibe tres meses de indemnizacion, las prestaciones
del seguro por desempleo comienzan en el mes cuarto. Las unicas
transferencias netas del sistema las realiza el estado, al garantizar hasta el 75%
de los salarios minimos para los trabajadores que percibian el salario minimo
antes de la cesantia (Cortazar, 1995).

Mas allda de los desvios y los efectos negativos mencionados, los
sistemas de prestaciones de desempleo deben alcanzar un equilibrio entre el
objetivo de ofrecer ingresos de sustitucion al desocupado y la necesidad de no
afectar su propension a trabajar. A su vez, estos instrumentos pueden contribuir
a una mejora en la di: rribucion del ingreso en la medida que sean financiados
por los empleadores.

Para el caso argentino, estos efectos resultan practicamente
irrelevantes en la actualidad, en razon del escaso nivel de cobertura y difusion
del seguro de desempleo entre los desocupados y los potenciales beneficiarios.
De todos modos, a la hora de disefar un sistema mas amplio de coberturas o
incrementar las fuentes de financiamiento, resulta necesario evaluar las
posibles disfuncionalidades que podrian ejercer estos beneficios sobre el
comportamiento del mercado de trabajo.

H. Combinacion de programas
Una cuestion a definir por los diferentes paises es cual es la optima

combinacion o "mix" de politicas de empleo. En general, existe cierto consenso
acerca del mayor impacto de los programas disenados para grupos
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estrictamente definidos, que los establecidos para una poblacion objetivo poco
definida o de manera amplia; y de los mayores beneficios que en el mediano y
largo plazo brindan los programas de entrenamiento respecto de los de creacion
directa de empleo (OCDE, 1990). Sin embargo, existen diversas razones que
tienden a relativizar estas ultimas conclusiones: '

a) el impacto positivo sobre la tasa de empleo de los programas de
capacitacion disminuye considerablemente en los paises en los que el
desempleo se sitia en niveles elevados de manera persistente. En
estas situaciones de alto desempleo, en las cuales existen escasas
posibilidades de empleo luego del entrenamiento, la menor motivacion de
los beneficiarios puede afectar el resultado de estos programas.

b) Por su parte, los programas de capacitacion poseen economias de
escala decrecientes: la oferta de cursos de alta calidad son limitados, y la
posibilidad de monitorear la calidad y la efectividad de los programas
decrece cuando se incrementa su cantidad.

c) Los programas de capacitacion deben estar disenados hacia grupos
especificos de beneficiarios. El impacto de estos programas puede ser
muy dispar segun los tipos de beneficiarios. Los estudios realizados para
Estados Unidos indicarian que los mejores resultados se obtienen en los
programas de entrenamiento para mujeres, mientras que los orientados
para los jovenes presentan mayores incertidumbres. A su vez, existen
grupos de la poblacion, como los desocupados varones adultos, que
resultan mas dificiles de motivar a través de este tipo de programas
(Lalonde, 1992).

De manera que, dependiendo de las caracteristicas de la poblacion
desocupada (participacion de los desocupados de larga duracion, incidencia de
los jovenes, etc.) el optimo mix de programas deberia incluir una combinacion
adecuada de instrumentos. Resulta fundamental identificar el horizonte
temporal de los efectos esperados. Si el objetivo del Estado es reducir los
niveles de desempleo en el corto plazo, los programas de creacion directa
resultaran los mas aconsejables. En cambio, para el mediano y largo plazo, se
debe recurrir a los programas que mejoren la empleabilidad de los trabajadores,
incentivando su contratacion en el sector privado.

La obtencion de mejores resultados con las politicas activas de empleo
depende también de la coordinacion entre los diferentes programas. La
superposicion de programas y la ausencia de coordinacion entre los mismos

afecta la eficacia y la eficiencia de estas politicas. A su vez, también debe

existir una coordinacion entre las politicas activas y el seguro de desempleo.
En la medida en que las politicas pasivas incorporen elementos de educacion y
de reentrenamiento de los desocupados de larga duracion, existen mayores
posibilidades de éxitc en la disminucion de la incidencia de este grupo sobre el
total de los desocupados. Los mejores resultados se encuentran vinculados,
también, a la combinacion de la finalizacion de los programas de entrenamiento
con la finalizacion del periodo de percepcion del seguro de desempleo.
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C. Reflexiones finales

El analisis precedente indica que por lo menos a nivel tedrico las
politicas de empleo contienen efectos positivos y negativos sobre el mercado
de trabajo, por lo que resulta dificil establecer a priori los impactos que
. produciran estos instrumentos. El resultado final sobre el incremento del empleo
sera mayor en la medida que la mejora en el ajuste del mercado de trabajo, la
mayor competencia por los puestos de trabajos y el incremento en la
productividad (efecto escala), superen a los efectos no deseados (sustitucion,
peérdidas por peso muerto, desplazamiento y “"crowding-out").

Por otra parte, los estudios empiricos realizados en los paises de la
OCDE tampoco ofrecen conclusiones definitivas' sobre el efecto de estas
politicas. Si bien las evaluaciones ex post de los efectos macroeconémicos
_resultan inciertos, existe cierto consenso acerca de las caracteristicas que
debieran contener las politicas de empleo para ampliar las posibilidades de
éxito de las mismas: '

- La definicidn de los beneficiarios y la eleccion de los mismos resulta un

factor fundamental sobre las probabilidades de éxito del programa. Si el ’
‘objetivo es producir una mayor insercion de los sectores mas
desfavorecidos en el mercado de trabajo, ia. incorporacion de
desocupados de larga duracidn y de los sectores menos calificados
resulta aconsejable. En cambio, si se quiere maximizar la tasa de empleo
de los beneficiarios, se los debe elegir con mejores posibilidades de
reinsercién laboral. '

- La duracion de los programas activos no debe ser excesiva, para que
-~ los beneficiarios no los consideren como una extension de los beneficios
de desempleo. En algunos paises de la OCDE ha resultado positivo una
mayor incidencia de los programas activos con una reduccion de la
duracion maxima de los beneficios por desempleo.

- El optimo mix de politicas activas debe incluir una combinacion
balanceada de programas. La experiencia de la OCDE otorgaria para el

" mediano y largo plazo una mayor eleccion de los programas de
entrenamiento respecto del resto, si bien los primeros también poseen
restricciones para su implementacion. Los programas que incluyen
modulos de entrenamiento en el trabajo aparecen como los programas
de capacitacion con mejor performance.

- En cambio, en el corto plazo si se quiere obtener una mayor impacto
sobre los niveles de desocupacion, los programas de creacion

directa de empleo resultan los mas adecuados. En este caso, las
mayores dificultades se refieren a la "gestion" y a la baja
productividad social de estos proyectos. Si bien existen escasas
posibilidades de mejorar la empleabilidad futura de sus

beneficiarios, permite mantenerlos en el mercado de trabajo y

reducir el efecto “desaliento”. El gran desafio de estos programas



radica en la posibilidad de incluir mecanismos de capacitacion y de
orientacion para la reconversion de los beneficiarios hacia actividades
del sector privado. :

- En cuanto al seguro de desempleo, en los paises que existe un
elevado nivel de cobertura, la experiencia marca la necesidad de
"activizar" dichos programas para neutralizar los efectos adversos
sobre el mercado de trabajo. Al respecto, se destacan las medidas que
intentan incentivar la busqueda activa de trabajo y estimular la
contratacion de estos trabajadores a partir de programas de
transferencias de las prestamones
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Seccion IV

INSTRUMENTOS PARA EVALUAR LAS POLITICAS DE EMPLEO ,

En esta seccion se presentaran los diversos instrumentos por los cuales
pueden ser evaluadas las politicas de empleo. En este sentido, los indicadores
macroecondmicos aparecen COmo una primera aproximacion para cuantificar el
grado de significafividad que poseen estas politicas en relacion al resto de las
politicas publicas y a la economia en su conjunto.

- Sin embargo, para realizar una medicion de los impactos de estas
politicas, se debe comparar los efectos provocados por cada uno de los
programas en relacion a las metas que se propuso alcanzar. En este sentido,
en el capitulo se abordaran los diferentes tipos de evaluacion, tomando en
cuenta el momento en que son realizadas: ex-ante y ex-post.

Con el proposito de analizar algunos de los posibles disefios de
evaluacion para las politicas de empleo, a modo de ejemplo se presentara en el
Anexo A la metodologia empleada para la evaluacion socioeconomica (ex-ante)

del Proyecto Jéven'.

A. Indicadores Macroeconémicos

. Durante los ultimos afos, en los paises centrales a partir del impulso
brindado a las politicas de empleo se han desarrollado diversas metodologias
de evaluacion de estos dispositivos, con el objeto de efectuar el control de

gestion y la evaluacion de los impactos sobre los beneficiarios.

' Para una aproximacion a una evaluacion ex-post de los impactos de estas politicas,
en el Capitulo IV se presentan los resultados de la evaluacion realizada para el
Proyecto Joven, Area Resto de la Provincia de Buenos Aires, tercer llamado a
licitacion.



- Tal como plantea Freyssinet (1995), la evaluacion requiere del analisis
de una serie e indicadores que reflejan el nivel de relevancia de estas politicas
en el conjunto de las politicas publicas, y el grado deeficiencia y eficacia en el

cumplimiento de los objetivos de cada politica o medida.

Una primera aproximacion respecto de la prioridad otorgada a las
politicas de empleo puede alcanzarse analizando la significatividad de los
recursos destinados a ponerlas en practica, asi como la participac-i'én otorgada
a las de caracter *activo”, por su potencialidad sobre la trayectoria futuros en el

mercado laboral de la poblacidn beneficiada.

Los .indicadores a los que se recurre generalmente para analizar la

significativad y eficacia de estas politicas, son los siguientes:
- Gasto en politicas de empleo como porcentaje del PBI

Este indicador refleja los esfuerzos realizados por una sociedad para
atender estas politicas, da-o los recursos que dispone en cada momento. Se
caracteriza por independenciar el gasto en las politicas de empleo respecto de
lo que pueda suceder con otras erogaciones de la administracidn central, al
relacionarlo directamente con el producto de toda la economia. Sus limitaciones
provienen, cdmo todos los indicadores vinculados con el producto bruto de la
economia, de estar condicionado por las deficiencias metodologicas en la
elaboracion de este ultimo, como por fa influencia de las diferencias en los tipos

de cambio, a la hora de realizar comparaciones internacionales.

- Gasto en politicas de empleo como porcentaje del gasto publico total

Refleja la importancia que el estado concede a las politicas de empleo. A
nivel internacional, se ha reflejado una estrecha asociacién entre este indicador
y los niveles de desempleo. Al igual que el anterior indicador, mantiene las

mismas limitaciones para la identificacion de la orientacién de estas politicas. A
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su vez, para una evaluacion mas precisa deberian ser identificados aquellos
dispositivos que signifiquen modificaciones en el nivel de ingresos del estado, si

bien no contengan una afectacion presupuestaria especifica. Este es el caso de

Ja reduccidn de las contribuciones patronales, establecido a partir de Pacto

Fiscal Federal, o por los programas promovidos por la Ley Nacional de Empleo.

Por esta razén, se debe ser muy cauteloso en las interpretaciones de
este indicador para estudios entre paises, en particular en aquellos en que los

instrumentos no presupuestarios poseen gran relevancia.

- Tasa de participacion de los beneficiarios respecto de la poblacion activa

Este indicador refleja el grado de difusion de estas politicas entre los
potenciales beneficiarios. Dependiendo de los montos de los subsidios o
beneficios, los resultados entre paises pueden variar considerablemente de los
que surgen del resto de los indicadores. A su vez, dependiendo del nivel de las
prestaciohes, una mayor difusion de los beneficios muchas veces no se

corresponden con niveles mas altos de ingresos.

Una versidbn mas ajustada relaciona los gastos con las poblaciones
objetivos de cada tipo de programa, de manera de recortar la incidencia de los
programas sobre los reales posibles beneficiarios. Este es el caso de el
programa Trabajar I, en el cual se asignaron los recursos disponibles en
fuhcién de la poblacion objetivo definida por el MTSS, por lo que su ejecucion

debe ser analizada, ademas, en funcién de dicha poblacion objetivo.

Para refinar estos indicadores resulta aconsejable diferenciar entre el
gasto fiscal total destinado a estos programas, del gasto fiscal efectivo, el cual
incluye solamente el aporte que reciben los beneﬂciarios,’dejando de lado los
gastos de funcionamiento de los programas. En el analisis particular que se
hara sobre los programas de creacion directa de empleo, se diferenciara entre

los fondos destinados a pagar los beneficiarios de estos programas, de la
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contraparte de los organismos ejecutores, orientada al financiamiento de las

obras e inversiones incluidas en los proyectos.

- Distribucion entre politicas activas y pasivas de empleo

La distribucion de los recursos entre los programas activos y pasivos,
indica los objetivos y la orientacion de las politicas de empleo. En la medida oy
que sea mayor la participacion de las politicas pasivas -seguro de desempleo y

retiros anticipados- la politica de empleo poseera un mayor caracter

asistencialista; si bien es cierto que la participacién de las politicas pasivas
sobre el total, por lo menos en los paises de la OCDE, se encuentra

fuertemente correlacionada con el nivel de desempleo.
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Apéndice A

Algunos indicadores macroeconémicos de las politicas de empleo en los
‘ paises de la OCDE

La participacion de los gastos publicos en politicas de empleo entre los
paises de la OCDE, medidos como porcentaje del PBI, resulta
significativamente- variable segun los diferentes- casos nacionales. No se

registran relaciones directas entre el nivel y la estructura de estos gastos, con

la tasa de desocupacion entre paises, pero si con las variaciones observables a

nivel nacional.

Si se analiza la evolucion de estos gastos en el periodo 1985-1990, se
observa que se produjo un incremento de la participacion de las politicas
activas sobre el total de los gastos en pcliticas de empleo, al mismo tiempo que
se producia una constante reduccidon de la iasa de desocupacion. Sin
embargo, para el total de los gastos como porcentaje del PBl se extendia en un

rango cuyos extremos eran el 0,5% (Suiza), y el 5% (Irlanda).

En el periodo 1993-1997 los . gastos como porcentaje del PBI en
promedio han disminuido, debido a la reduccion generalizada de la§ coberturas
de los seguros de desempleo en la mayoria de los paises integrantes de la
OCDE. En cambio, se registrd un leve incremento de los gastos en politicas

activas, principalmente en los programas de subsidios al empleo.

En efecto, los gastos en programas de empleo como porcentaje del PBI
para 25 paises de la OCDE? pasaron de 2,90% en 1993/94 a 2,54% en

1996/97. Esta variacion, obedecio a la reduccion en un 20% del gasto en

? Los actuales miembros de la OCDE son: Austria, Bélgica, Canada, Dinamarca,
Francia, Alemania, Grecia, Islandia, Irlanda, ltalia. Luxengurgo. Noruega, Nethrelands,
Portugal, Estana, Suecia, Suiza. Turquia, Gran Bretafa, Estados Unidos, Japdn,
Finlandia, Australia, México, Nueva Zelandia, Hungria, Rep. Checa, Polonia y Corea.
En este trabajo, se han incluido todos, excepto Islandia, Turquia. Mexico y Corea. de
quienes no se cuenta con informacion.




politicas pasivas, y un incremento menor de las activas (5%). Para las primeras,
tanto el seguro de desempleo como la jubilacion anticipada registraron
disminuciones en la mayoria de los paises analizados, mientras que para‘las
medidas activas se observaron comportamientos disimiles. Los gastos en
'dlispositivos clasificados como subsidios al empleo crecieron en un 25%,
principalmente por el mayor desarrollo de los programas de “creacidn directa de
empleo”. Los programas destinados a los jovenes también registraron
incrementos, pero en un menor nivel (6%); mientras que en las demas

tipologias de programas se observaron reducciones respecto de este indicador.

OCDE
Gastos en programas de-empleo como porcentaje del PBI
En %
1996-97 1993-1994
TiPO DE PROGRAMAS PROMEDIO PROMEDIO VARIACION
Servicios Publicos de Empleo y 0,15 0,15 -2%
Administracion ’
Programas de Capacitacion 0,24 0,25 -4%
Trainings para desocupados adultes 0,19 0,22 -11%
Trainings para ocupados adultos _ 0,05 0,07 -35%
Programas para Jovenes 0,13 0,12 6%
Medidas para jovenes desocupados - 0,06 0,08 -24%
~@ Medidas para jévenes en general 0,07 0,06 6%
Subsidios al empleo 0,25 0,20 25%
Subsidios al empleo en el sector privado 0,07 0,07 -8%
Apoyo a microemprendimientos ‘ 0,02 ° 0,03 -45%
Creacidn directa de empleo 0,16 0,12 29%
Programas para descapacitados 0,14 0,13 14%
Seguro de Desempleo : : 1,46 1,74 -16%.
Jubilacion anticipada 0,18 0,30 -40%
Politicas activas 0,90 0,86 5%
Politicas Pasivas 1,64 2,04 -20%
TOTAL 7 2,54 2,90 -12%

Sy

Fuente: Employment Qutlook, 1997

A nivel de paises, las principales variaciones: se registraroh en Estados
Unidos (-34%),Nueva Zelandia (-40%), Canada (-29%), Suecia (-21%), Reino
Unido (-19%), Australia (18%) y Finlandia (-18%), principalmente por la
disminucion de las politicas pasivas; mientras que solo en algunos paises que
incrementaron sus gastos en relacion al PBI, como Japén'(46%), ftalia (25%) y
Portugal (15%).
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De todos modos, en la OCDE se siguen verificando fuertes diferencias
entre los niveles de gastos de estas politicas segun los paises: mientras que

este ratio se ubica en Estados Unidos, Japon y Grecia entre el 0,5y 1%, en los

_paises escandinavos e Irlanda se ubican entre el 4 y el 5% del PBI (a excepcion

de Dinamarca, que registra el maximo de 6,6%).

En cuanto a la participacion de los beneficiarios de las politicas activas
de empleo como-porcentaje ponderado de la oferta de trabajo de los paises de

la OCDE, para el ejercicio 1996/97 se registro en promedio un valor de 3,84%"°,

Los programas con mayor incidencia de beneficiarios fueron los de capacitacion

(38%), subsidios al empleo (27%) y programas para jovenes (23%). Del mismo
modo, las dispersiones entre paises se repiten: en Dinamarca, Bélgica,
Finlandia, Irlanda, Francia y Suecia, las politicas activas se ubican entre el 10%,
y 20% de la poblacion econdmicamente activa. En cambio, en Estados Unidos,
Reino Unido, Suiza, Espana, Islandia, Grecia y Canada no superan el 3% de la

oferta laboral”.

Si se relaciona la desocupacion de estos paises ponderada por la ofertas
de trabajo nacionales, la tasa de desocupacion promedio en 1996 alcanzaria a
6,9% (esta valor se encuentra relacionado con la tasa de desocupacion de los
Estados Unidos, dado que en este pais se concentra el 37% de la oferta laboral
de la OCDE). De esta manera, se puede estimar un nivel de cobertura
promedio del 38% entre todos los dispositivos de politicas activas, respecto de
la poblacion desocupadas. Este indicador, refleja el fuerte estimulo alcanzado

por-estos programas en los paises centrales durante las ultimas décadas.

En el periodo (1993-1997), se advierte un crecimiento del 12% en la

participacion de los programas activos sobre la fuerza de trabajo, resultados

3 Aqui se incluyeron los registros de 1993 para Estados Unidos, ya que para este pais
en 1997 la OCDE no ha publicado la actualizaciéon completa para todos los programas.
“ Para Austria, Japon. Luxenburgo y Noruega, no se cuenta con informacion al
respecto.

> Con fuertes desvios entre paises. Los extremos son Dinamarca (328%) y Espana
(12%).



que concuerdan con los verificados para la relacion gastos en politicas activas/
PBI. Los mayores crecimientos corresponden a los subsidios al empleo en el
sector privado, la creacion directa de empleo, como también los programas

destinados a los discapacitados .

OCDE

Gastos en programas de empleo
como porcentaje de la oferta de trabajo

En %
TIPO DE PROGRAMAS 1996-97

: PROMEDIO
Programas de Capacitacion 1,98
Trainings para desocupados aduitos 1,47
Trainings para ocupados adultos 0,50
Programas para Jovenes : 1,41
Medidas para jovenes desocupados 0,55
Medidas para jovenes en general 0,87
Subsidios al empleo 1,60
Subsidios al empleo en el sector privado 0,58
Apoyo a microemprendirnientos 0,11
Creacidn directa de empleo 0,89
Programas para descapacitados 0,25
Politicas activas : 5,24
Tasa de desocupacion abierta (1996) 6,9
Politicas activas / desocupados 38% .

Fuente: Employment Qutlook, 1997

En cuanto a la distribucion de los gastos entre politicas activas y pasivas,
estas ultimas siguen concentrando la mayoria de los recursos empleados por
los estados, st bien se produjo en los ultimos anos un incremento en la

participacion de los dispositivos de politicas activas. En 1996/97 del total

- gastado, el 65% correspondia a las politicas pasivas y el 35% restante a las

activas. Esta relacion en 1993/94 era de 69%-31%, lo que indica que en el
ultimo trienio, se produjo una reduccién de los seguros de desempleo y
jubilaciones anticipadas, compensadas parcialmente por los programas activos,

en particular los subsidios al empleo en el sector publico y privado.

58




o
i

En resumen, los paises de la OCDE siguen manteniendo un alto nivel de
cobertura a los desocupados y trabajadores con problemas de insercion
laboral, si bien con grandes diferencias entre los modelos de cobertura social de
cada pais. Los paises anglosajones (Estados Unidos y Reino Unido), Japon, y
la mayoria de los paises del sur de Europa mantienen los menores niveles de
proteccion y fomento del empleo, en cambio los paises escandinavos e Irlanda,
siguen ofreciendo los mayores niveles de gasto y cobertura social. En un nivel
intermedio pueden.incluirse paises como Alemania, Francia y Bélgica, auane

con claras diferencias en la orientacion de la politica de empleo.




B. Tipos de evaluacion. Evaluacion ex-ante y ex-post

El objetivo de la evaluacion es comparar los efectos de un programa con
las metas que se propuso alcanzar, con lo cual se contribuye a mejorar la
programacion de las decisiones futuras. A su vez, también se ha definido la
evaluacion como “el proceso encaminado a determinar la pertinencia, eficiencia,

eficacia e impacto de los instrumentos segun los objetivos” (ONU, 1984).

Esta definicion de la evaluacion pone de relevancia diversos factores a

evaluar:

a)la pertinencia: expresa la correspondencia entre el disefio y la

formulacion con los objetivos del programa.

La evaluacion de estas politicas debe ser realizada en relacion a sus
objetivos. Si un programa de empleo es disefiado con el objetivo de crear
puestos de trabajo de be ser evaluado haciendo hincapié en aquella
variable, si bien pueden ponderarse otro tipo de efectos (incremento de
los ingresos de los beneficiarios, reduccion de la tasa de desempleo de
o v larga duracion, etc. ). Por esta razon, los programas deben ser disefiados
de manera que sus objetivos puedan ser claramente cuantificados, ya
que de esta manera podran ser evaluados en relacion a aquellos

parametros.

b) eficiencia: implica maximizar los resultados de un programa

A

minimizando los costos de los insumos.

c) la eficacia: grado en que se alcanzan los objetivos y metas del
programa en la poblacion objetivo determinada, independientemente de

los costos que esto implique.
d) el impacto: se define como el resultado de los efectos de un programa.

La determinacion del impacto exige €. establecimiento de objetivos

operacionales y de un modo causal que permita vincular el proyecto con

o ()



los efectos resultantes de su implementacion (ONU, 1984). De esta
manera, el impacto representa las alteraciones producidas en una

poblacién objetivo que pueden atribuirse exclusivamente al programa.

La evaluacion de las politicas, por o tanto, se distingue del seguimiento.
Este ultimo se trata de una actividad gerencial que se realiza durante el periodo
de ejecucivén; en cambio, la evaluacion se puede realizar en diferentes periodos
independientemente del grado de ejecucion de los programas, a la vez que se
ocupa de los efectos sobre los beneficiarios, mas que sobre la forma en que se

concretan los programas.

-

1. Evaluacion ex-ante

Dependiendo del momento en que se realiza la evaluacion, los

programas de empleo pueden ser evaluados ex-ante o ex-post. La primera se

~ realiza previo al comienzo del programa, con el propdsito de-anticipar el posible

impacto de las politicas a desarrollar; en cambio, la segunda se basa en la

informacion derivada de la implementacion el programa. Entre las metodologias

generalmente utilizadas para la evaluacion ex-ante, se utiliza el analisis costo-
. beneficios (ACB) y el analisis costo-efectividad (ACE).

El ACB brinda indicadores de rentabilidad socioecondmica global, como
el VAN (Valor Actual Neto) y la TIR ( Tasa Interna de Retorno). Un ejemplo de
esta metodologia es la que se presentara a continuacidon para el Proyecto
Joven. Tal como se menciona usualmente, una de las principales dificultades de

e este método es traducir a unidades monetarias los beneficios atribuibles al
programa. En el caso del Proyecto Joven, la dificultad para cuantificar los
costos sociales evitados o los efectos sobre la distribucion del ingreso que
podria generar el programa, expresan algunas de las iimitaciones del método. A
su vez, la necesidad de establecer diversos supuestos simplificadores que
permitan realizar la estimacion de las variables definidas, necesariamente
restringe la capacidad interpretativa de estos modelos. Mas alla de las

limitaciones, las estimaciones de costos-beneficios resuitan de gran utilidad



para evaluar la factibilidad de los proyectos y su racionalidad en terminos de

rentabilidad social.

Por su parte, el ACE intenta identificar las alternativas de decision |,
estableciendo las relaciones entre los costos y los beneficios, y comparando los

costos provocados por formas alternativas de alcanzar los objetivos propuestos.

Aqui, si bien se comparan los costos de un programa con los beneficios

resultantes, no se expresan en la misma unidad de medida. Loé costos son
traducidos a unidades monetarias, mientras que los beneficios/efectos son
expresados en términos del objetivo propuesto (ej.: para el Proyecto Joven los
beneficios se pueden medir en términos de pasantes que finalizan el programa).
Al contraétar los efectos de un programa en funcion de las unidades de
producto (pasantes) respecto de los costos monetarios, el resultado es una
relacion costo efectividad. Esto permite jerarquizar opciones segun los costos
que cada una requiere para el logro de una unidad de producto (Cohen vy
Franco, 1992). '

En sintesis, para un analisis - a grandes rasgos - del grado de efectividad
de estas politicas se deben comparar la relacion recursos/dispositivos 0, dicho
de otra manera, la relacidn costo/beneficiarios; ya que generalmente los
recursos se miran en términos monetarios o de costo, y los dispositivos en
términos de volumen de actividad, para lo cual el indicador mas simple es el

numero de beneficiarios (Freyssinet, 1994).

2. Evaluacion ex-post

La evaluacion ex-post puede ser realizada tanto en la etapa de ejecucion
de los programas como en aquellos que ya han concluido. En el primer caso, la
evaluacion se centra fundamentalmente en los procesos. Dado que se efectua
durante la implementacion, busca detectar las dificultades que se presentan en
la organizacion, la administracion, el control, y demas procesos de la “gestion”

del programa. Se trata del monitoreo del cumplimiento de las metas del
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programa y del funcionamiento de las diferentes oficinas que lo ejecutan. En
cambio, la evaluacién de impacto intenta cuantificar en que medida se alcanzan

los objetivos y cuales son los efectos del programa.

La evaluacion de procesos busca afectar las decisiones internas

- operativas, mientras que la de impacto se dirige hacia el exterior, siendo los

beneficiarios sus principales referentes. Ademas, la primera se realiza en la
etapa de ejecucion, mientas que la evaluacidon de impacto puede ser llevada a

cabo durante y después de finalizado el programa.

Dado que en este trabajo se prioriza evaluar los efectos externos de las
politicas de empleo respecto de los beneficiarios, se excluira al andlisis de la
evaluacién de procesos, 0 se hara referencia sélo como un insumo para la

evaluacion de impacto.



C. Metodologias para la evaluacion del impacto de las politicas de
empleo

En funcion de la forma en que se seleccionan los miembros de los grupos a
analizar, se estara trabajando con modelos cuasiexperimentalés, 0 no experimentales.
Los primeros seleccionan muestras obtenidas de manera aleatoria de la poblacion a
analizar, mientras que en los modelos no experimentales se trabaja sobre grupos

predeterminados (se excluye el azar) de los cuales se pretende evaluar su

comportamiento.

En la medida que se pretenda obtener resultados que puedan ser extrapolables
para poblaciones objetivo mas amplias, resulta necesario trabajar con modelos que
incluyan muestras al azar. Sin embargo, para su aplicacion se requiere la seleccion
aleatoria de los integrantes de los grupos a evaluar, lo que implica que el tamano de
fas muestras debe significativo. Este requisito encarece el costo de estas
evaluaciones, lo cual puede ser motivo de la ausencia de evaluaciones de impacto en

programas con escaso financiamiento.

Los disefos de las evaluaciones de impacto de las politicas de empleo (con o
sin azar), pueden responder a dos esquemas tipo: a) evaluaciones con grupos de

control o de comparacion y b) series temporales.

1. Evaluaciones con grupos de control

En este diseno se incluyen grupos de control ("sin proyecto”), de los que se
supone que sus miembros poseen caracteristicas socioeconomicas semejantes a los
que integran el grupo al cual se aplica el proyecto ( "con proyecto”). De esta manera,
se realizan mediciones antes de iniciar la ejecucion del programa y después de
finalizado el estimulo. sobre Ics beneficiarioé y el grupo de control, fo cual permite
aislar los cambios en la situacion laboral provocad_os por factores_exégehos al

programa (ej.: variaciones en el nivel de actividad). Asi se espera obtener a pértir de
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estas comparaciones un indicador del impacto neto de los programas de empleo.

Resulta un factor central para estas evaluaciones seleccionar grupos de control
con caracteristicas suficientemente similares al grupo "con proyecto” por lo cual no
deben reflejar comportamientos disimiles en lo que respecta a las variables no

afectadas por la ejecucion del programa.

Esta eleccion no se realiza al azar sino en base a hipdtesis sobre las variables
relevantes en cuanto a la condicion socioeconémica de este grupo de personas (edad,
sexo, nivel edUcativo, nivel de ingresos, categoria ocupacional, etc.). Algunos autores
(Coheny Franco, 1992) plantean como elegibles para incluir en los grupos de contro!
a personas que no dispongan de la informacion del proyecto, o aquellas que residan
en localidades en las que no existe desarrollo del 'programa. Sin embargo, este.
"recorte” de los grupos de control puede incluir condiciones de partida diferentes,
producto -por ejemplo- de factores culturales disimiles respecto de los beneficiarios del

programa.

Para el caso Argentino, en el unico ambito en el que se han comenzado a
realizar evaluaciones de impacto con grupos de control es el Proyecto Joven. Aqui se
realizé una primera evaluacion para la Prueba Piloto, la cual segun los responsables
del proyecto. fracaso por efrores en la definicion del grupo de control. En la misma, se
incluyeron en los grupos de control a personas cercanas a los beneficiarios (amigos,
vecinos. etc.) de los que se suponia que al inicio del proyecto poseian caracteristicas
socioecondmicas y comportamientos similares. o cual no fue corroborado por las
estimaciones realizadas. Por esta razon, en la medicion de impacto de los cursos
contratados en el segundo y tercer llamado del Proyecto, los grupos de control se
obtendrian a partir de postulantes al proyecto que no fueron incluidos por razones
ajenas a su condicion socioeconomica (cumplimiento de cupos). Al seleccionar el
grupo de control entre jovenes que se han acercado al proyecto se intenta disminuir
los desvios que pudieran producirse por factores vinculados con el comportamiento

individual (interés y predisposicion para la busqueda de trabgjo. etc.).
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Resulta evidente que el éxito de la evaluacion de impactos de las politicas de
empleo con grupos de control requiere una cuidadosa seleccidn de sus integrantes,
ya que de otro modo se pueden sub o sobreestimar los efectos atribuibles a un

programa determinado.
2. Series temporales (sin grupos de control)
Estos esquemas se construyen en base a mediciones periddicas efectuadas en

diferentes momentos de la ejecucion del programa: antes del inicio, durante su

o gjecucion, y una vez finalizado, en diferentes oportunidades. Las debilidades de estas

evaluaciones respecto de las realizadas con grupos de control se originan en la

imposibilidad de aislar la incidencia de variables no relacionadas con el programa

analizado.

Por ejemplo, si se evalua los efectos de un programa de capacitacion sobre la
tasa de empleo de un grupo de beneficiarios de un programa en diferentes momentos,
se conocera cual es el grado de insercién laboral de estas peréones una vez finalizado
el programa, lo que se debe comparar con su situacio’n anterior (al inicio del
- programa). Sin embargo, de aqui no puede deducirse directamente el impacto neto del
programa sobre el nivel de empleo de los beneficiarios, ya que existen ot-os factores
cordicionantes (de indole macroeconomica) que, segun la experiencia-de la OCDE,
son mucho mas significativos a la hora de definir la situacion laboral de estas

personas.

A

Por esta razon. resultan de mayor utilidad para cuantificar el impacto de las

politicas de empleo. los esquemas realizados con grupos de control que las series
temporales. A su vez los efectuados de manerz aleatoria con muestras estratificadas
permiten realizar conclusiones mas amplias que aquellas que se basan en esquemas

no aleatorios sobre grupos predeterminados de beneficiarios

En funcion de lo mencionado anteriormente es posible identificar 4 tipos de
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esquemas evaluativos, a saber:

DISENOS DE
EVALUACION

MUESTRAS AL AZAR

GRUPOS
PREDETERMINADOS
(NO AL AZAR)

CON GRUPOS DE
CONTROL

[
* Control de variables
exogenas
* ldentificacion del
impacto general del
programa
* Posible sub o
sobreestimacion de los

efectos

]
* Control de variables
exogenas
* ldentificacion del
impacto particular sobre
una poblacion reducida
(no es posible
generalizar)
* Posible sub o
sobreestimacion de los

efectos

SIN GRUPOS DE
CONTROL

]
* Incluye efectos no
atribuibles al programa
* Posible sub o
sobreestimacion de los

efectos .

v
* Incluye efectos no
atribuibles al programa
* Identificacion del
resultado bruto sobre una
poblacidn reducida (no

es posible generalizar).

.En la medida que se pasa de los cuadrantes de la izquierda a los de la derecha
nos dirigimos de esquemas evaluatorios generales a particulares, y al movernos de
arriba a abajo perdemos precision en la identificacion de los impactos netos atribuibles
a un programa. En este sentido, resulta plausible plantear que en la medida en que
se dispongan recursos para realizar evaluaciones de impacto ex-post resulta

conveniente clegir los esquemas con grupos de control (el esquema |. 0 en su defecto
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Una prengta fundamental respecto de las evaluaciones de las politicas de
empleo es quién es el organismo responsable de llevarlas a cabo. Al reSpecto existen
cuatro posibilidades: a) la realizacion de una evaluacidon interna p‘or'parte de las
mISMOS organiémos ejecutores del programa: b) una evaluacion externa efectuada por
instituciones especializadas en este tema; c¢) evaluacion mixta y d) una evaluacion
participativa, en la que intervienen los diferentes actoreé sociales interesados en el

desarrollo del programa.

En el primer caso, el evaluador tiene directamente acceéo ala informaciéon y ,
como decide la evaluacion puede actuar rapidamente en caso de observar desvios 0
resultados neg'ativos. El inconveniente reside en que se superponen las funciones de
ejecucion y evaluacion Existen menos garantias de objetividad de la evaluacion, por
lo que puede resultar sesgada para legitimizér al ejecutor 0 a quienes deciden la

politica , ya que el evaluador se convierte al mismo tiempo en "juez y parte".

La ev.avluacién externa, en cambio, garantiza un mayor grado de autonomia,
y también, en determinados casos. la competencia técnica de quienes la realizan. Sin
embargo, entre sus desventajas se plantea que ante la mayor importancia que se
atribuye al método de evaluacion se corre el riesgo de obtener resultados con mayor

fentitud, lo que perjudica el proceso de la programacion de las politicas. -
En la evaluacion mixta se intenta combinar las anteriormente mencionadas,
permitiendo que evaluadores externos realicen su trabajo en relacion directa y con la

participacion de los miembros del proyecto a evaluar.

La cuarta posibilidad implica generar un proceso en el que todos los agentes

sociales que participan en el desarrollo de la politica discutan permanentemente sobre

sus consecuencias y confronten sus comportamientos En este proceso se intenta

generar compromisos que impliguen mejoras en los resultados de estas politicas. Aqui
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la evaluacion posee un papel de aprendizaje social en el que se requieren acuerdos
estables efectuados sobre bases objetivas, y no sélo como una relacion de fuerzas por

el reparto de los recursos disponibies en estos programas (Freyssinet, 1994).

Tradicionalmente, en la Argentina existe una escasa tradicion de evaluaciones
0 seguimientos no solo de las politicas de empleo sino de las politicas publicas en
general, y en aquellos casos en que fueron realizadas, las mismas oficinas encargadas
de su ejecucion se encargaron de efectuarlas.

En relacion a las politicas de empleo para el periodo 1991-1995, si bien
algunos organismos han realizado seguimientos o evaluaciones de procesos, este
no fue el caso de las evaluaciones de impacto ex-post. Como excepcidon aparece solo
el Proyecto Joven del PARP, sobre el que se realizo una evaluacion de impactos para
la Prueba Piloto Posteriormente, en 1996 se realizo una licitacion publica para la
contratacidn de servicios de consultoria a fin de efectuar mediciones de impacto de los

cursos contratados en el segundo y el tercer llamaco del proyecto.

D) La evaluaciéon de las politicas de empleo. Algunos problemas

metodolégicos

1. Una aproximacion al analisis de costo-beneficio.

- El analisis de costo-beneficio de los programas de empleo pueden estimarse
desde el punto de vista privado o social. Dado que se trata se trata de un analisis de
politicas publicas. resulta necesario tomar en cuenta el punto de vista social. Aqui
interesa comparar los beneficios y costos que un pais incurre al poner en practica una
programa de empleo. La identificacion de los beneficios y costos para la sociendad en

su conjunto surge a partir de la comparacion de una situacion "con y sin” programa.
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Tal como se menciond anteriormente. depéndiendo del momento en que se
realiza la evaluacion, los programas de empleo pueden ser evaluados ex-ante 0 ex-
post. El primero, de caracter no experimental, se realiza previo al comienzo del
programa, con el propésito de anticipar el posible impacto de las politicas a

desarrollar, en cambio, el segundo de naturaleza experimental ,se basa en la

informacion derivada de la implementacion del programa.

La evaluacion de los beneficios finales, requeriria de un seguimiento de la
situacion laboral de los beneficiarios de estas politicas luego de s‘er Aincorporados.
Para cuantificar el efecto del programa independientemente de otras variables
exogenas (por ejemplo, cambios en las condiciones macroecondmicas) se puede

comparar la situacion laboral alcanzada por los beneficiarios en relacidn a los

trabajadores no beneficiadas que posean similares caracteristicas socio-economicas.

En cambio, los metodos de evaluacion ex-ante no experimentales, parten de
diversas hipotesis planteadas en los modelos tedricos previos. En la Argentina, este
tipo de analisis puede ser apreciado en la evaluacion socio-econémica del componente
Joven del Programa de Reconversién Productiva. En el mismo, se ha realizado una
aproximacion a esta tematica presumiendo que los beneficios de la capacitacion
pueden ser medidos por la ganancia en el valor presente del flujo de productividad
futura probable, el cual se aproxima a través del precio de demanda del trabajo pre y
post capacitacion. Aqui se utiliza el ingreso salarial, debidamente ajustado, como
indicador del precio de demanda de trabajo. Este enfoque presupone, partiendo de la
teoria neoclasica, que los diferenciales salariales éxpresan variaciones de la
productividad marginal del trabajo, por las cuales las diferencias de salarios se

explican por las modificaciones del "capital humano”.

Tal como plantea Gautie (1995), esta teoria se basa en un encadenamiento de

causalidades tautologicas. a saber:

1.Se parte del postulado segun el cual la. productividad marginal es igual al salario.
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2.Se constata que el salario es incrementado por la formacion.
3.Se deduce que la formacién acrecienta la productividad marginal, y que

simetricamente todo incremento de la esta ultima esta ligada a una acumulacion de

capital humano®.

Sin embargo, otras explicaciones teodricas planteadas por el autor reflejan
desviaciones de los salarios percibidos por los beneficiarios de estos programas
respecto de la productividad marginal, como producto de diferentes factores: a) la
entrada a un programa puede tener al mismo tiempo un efeéto negativo sobre el
salario pero positivo sobre la tasa de empleo, como se constata en diversos estudios
franceses; b) la "estigmatizacion” de los beneficiarios puede jugar un factor importante,
pudiendo afectar el nivel de salario, y mantenerio por debajo de la productividad
marginal; y c) la existencia de segmentos donde el capital humano es remunerado de
forma diferente, puede llevar a que los beneficiarios de ciertos dispositivos sean peor,

remunerados (segmentacion del mercado de trabajo).

2. Alcances y problemas metodolégicos de las evaluaciones experimentales de

las politicas de empleo.

En las evaluaciones experimentales se incluyen grupos de control (“sin
proyecto”), de los que se supone que sus miembros poseen caracteristicas
socioecondomicas semejantes a los que integran el grupo al cual se aplica el proyecto
( “con proyecto”). De esta manera, se realizan mediciones antes de iniciar a ejecucion
del programa y después de finalizado el estimulo, sobre los beneficiarios y el grupo de

control, lo cual a priori permitiria aislar los cambios en la situacion taboral provocados

>Tal como plantea, Gautie (1995) esta teoria es irrefutable; "si dos individuos idénticos
del punto de vista de sus caracteristicas de capital humano observadas (acreditaciones
educativas, experiencia laboral, etc) perciben dos salarios diferentes, se puede siempre |
argumentar la existencia de caracteristicas no observadas para explicar esta diferencia (

habilidad‘ competencia, etc.).
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por factores exdgenos al programa (ej.. vanaciones en el nivel de actividad). Asi se

espera obtener a partir de estas comparaciones un indicador del impacto neto de los

programas de empleo

Resulta un factor central para estas evaluaciones seleccionar grupos de control
con caracteristicas suficientemente similares al grupo “"con proyecto"”; por lo cual no
deben reflejar comportamientos disimiles en lo que respecta a las variables no

afectadas por la éjecucién del programa.

El objetivo principal consiste en "aislar" el efecto propio de los dispositivos de
las politicas de empleos. Los resultados deben ser comparados en funcién de sus
efectos sobre los beneficiarios relacionandolos con los comportamientos observados
en los "sin proyecto”. Tal como plantea Gautie (19995), las variables cofnsideraradas

generalmente son: a) la tasa de empleo, b) la duracion del empleo y c) el salario.

El diseno propuesto, sin embargo, posee una serie de restriccioenes y de

‘problemas metodolégicos que, dependiendo del programa y del contexto en que se

-implementa, en muchos casos resulta de dificil solucidn. Entre estas restricciones, se

destacan las siguientes:

- Desvios de Seleccion

Las evaluaciones experimentales requieren controlar [as caracteristicas de los
beneficiarios de las politicas de empleo, para poder comparar sus trayectorias con las
de los no beneficiarios. Se trata del problema de subsanar la heterogeneidad de los

dos grupos de individuos (desvios de seleccion).

La estimacion de los efectos propios de la medida seré afectada si en parte los
beneficiarios difieren de los no beneficiarios por caracteristicas no observadas por el
evaluador, y por otra carte si estas ultimas juegan un rol en la determinacion de los

resultados. Diversos estudios franceses, han detectado que las evaluacidon con grupos




g
[

de control incluyen variables no observables. Estas se componen tanto por factores
vinculados con las caracteristicas productivas de los individuos (formacién profesional,
educacion, etc.), como aquellas definidas como su “"capital social; es decir, su

capacidad de obtener informacion y su red de vinculaciones informales para acceder

a un empleo.

- A caracteristicas observables iguales (sexo, edad, formacion, etc) Ia eleccion
de los individuos de ingresar a un programa de empleo puede diferir en funcion de su
situacion personal, acerca de la cual los evaluadores no contienen generalmente
informacién. En definitiva, en general, la informacion disponible no permiten observar
todas las variables que pueden jugar un rol importante en la determinacion de los

resultados para controlar el desvio de seleccion de los grupos de control.

Una manera de evitar los desvios de seleccion consiste en elegir previamente
a un grupo de inviduos que acepten participar en una experimentacion, definiendo al
azar quienes seran los beneficiarios de la medida, y quienes los que constituiran el
grupo de control. De todas maneras, este método no eliminara todos los porblemas de
desvio de la muestra aleatcria, ya que los individuos que deciden participar en esta
experiencia pueden mantener caracteristicas diferentes de aquellos que no acepten

participar®.

En sintesis, a nivel de tratamiento estadistico el debate permanece abierto entre
quienes defienden la experimentacion y los que sefalan que ésta puede chocar con
los mismos problemas que los que resultan de utilizar métodos no experimentales. A
su vez, otro de los obstaculos principales de estos metodos son los elevados costos
de estas experiencias, lo cual puede ser motivo de la ausencia de evaluaciones de

empacto en programas de escaso financiamiento.

4 Una diferencia esencial entre la experimentacion social de Ia biomédica. es que la
social no puede desarrollarse en ciego: si los individuos participan de la experimentacion, elios
lo saben. Este conocimiento puede modificar sus comportamientos, y en definitiva los

resultados.
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- El efecto de las varniaciones del ciclo economico

Independientemente del método de evaluacion utilizado, los modelos se centran

en variables qUe toman en cuenta las caracteristicas del individuo, dejandose de lado

variables de tipo coyunturales. Segun sea el estado de la actividad econdmica, los
efectos de los dispositivos pueden invertirse. Tal como presentan Dolton, Maképeace
y Trebie (1993), en su estudio sobre los impactos del "Youuth Training System"
britanico, las variaciones en las tasas de insercion de los benefiéiarios resulta

significativamente mayor en los periodos de auge y bajo desempleo.

Por esta razon, los principalesl inconvenientes de la evaluacion de impactos
reside no sélo en la omision de variables de control, sino porque “si no se dispone de
un modelo econdmico estructural subyacente no es posible distinguir los eféctos en
la oferta independientemente de los de demanda de trabajo"(Lechene V. y Magnac T.,
1995).

- Efecto escala de los programas de empleo

Las evaluaciones, sobre todo las experimentales, se efectuan generalmente
sobre muestras pequenas, para los programas mas utilizados. El problema reside en
saber si los efectos estimados en tales condiciones se repitiran a una escala mas

importante. Este es el caso de las evaluaciones realizadas sobre las "pruebas piloto™

Si se supone que se han controlado los problemas de heterogeneidad de !os
grupos de control, si el programa desarrollado en pequefia escala se aplica sobre los
mas motivados, o por el contrario se aplica sobre los menos empleables (se prioriza
la insercion de los grupos con mayores problemas de insercion), los resultados seran

seguramente discimiles. En el primer caso se obtendrén rendimientos de escala

® Para el caso argentino, este es el caso del Proyecto Joven del PARP, sobre el que se

realizé una evaluaciéon de impactos para la Prueba Piloto.
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decreciente. y lo contrario en el segundo caso.

-Horizonte temporal de la evaluacion

La definicion del horizonte temporal para.la evaluacion de impactos de los
programas, resulta un factor esencial para interpretar los resultados, ya que estos
pueden diferir significativamente segun el periodo de tiempo evaluado. El seguimiento
de los beneficiarioss comunmente se realiza por un periodo relativamente corto de

tiempo, lo que puede dificultar estas evaluaciones.

. Segun diversos autores, Vinéy (1983) y Vergniees (1994), la insercion laboral
a mediano plazo puede estar relativamente poco correlacionada con la insercion
laboral a corto plazo. Por esta razon, la evaluacion de impactos de las politicas de
empleo no puede establecerse sobre la evaluacion puntual en un solo periodo de,
tiempo, sind que resulta necesario considerar la trayectoria de los individuos e intentar

estimar los diferentes estados que ellos atraviezan.

Sin embargo, a nivel internacional son escasos los estudios que analizan los
efectos de las politicas de empleo en un horizonte de 2 a 3 afios. Los elevados costos

mencionados, afectan las posibilidades de realizacion de este tipo de evaluaciones.

Metodoldgicamente, resulta pertinente plantear en que medida los resultados
pueden ser efectivamente atribuidos al paso de un instrumento (causalidad estadistica)
y si esto Ultimo se establece; cuales son los fundamentos tedricos de esta causalidad
(causalidad efectiva). En general, los estudios microeconomicos dan cuenta sélo de
la prim}era cuestion. Como lo remarca Stanckiewicz (1995) “por 'consrrucc/én, los
. métodos comparativos se preocupan mas en medir las variaciones y deducir la eficacia
de las medidas, que de comprender las causas por las cuales se producen cambios

en las situaciones de empleo de los beneficiarios”.

En este sentido. el autor recomienda observar directamente lo que fue



determinante en la obtencion de un empleo para los beneficios de las politicas de
capacitacion laboral. Asi. para los programas de capacitacion distingue diversos
efectos: ademas del de formacién (que juzga si el empleo obtenido lo fue como
producto de la capacitacion adquirida en el programa), aparece un efecto de
"dinamizacion” ( cuando es la motivacién mucho mas que el contenido 'dve‘ la formacion
lo que ha sido determinante), y el efecto "contacto” (el empleo obtenido pLJede ser sélo

el resultado de las vinculaciones con la empresa donde se realiza el programa).

Por ultimo, la evaluacion de impactos tal como se la ha planteédo puede ser
criticada desde una perspectiva "sistémica”. Segun este enfoque (Gautie, 1995), el rol
del contexto en la determinacion de resultados de los programas, no posee s6lo un
problema de "variables omitidas". La eficacia en "si misma" resulta ser un concepto de
dificil aprehension para el razonamiento analitico, dado que no existe dispositivos "en
si". Se trata de un soporte institucional y reglamentario, que no tiene realidad mas que
en una situacion determinada, en funcion de los comportamientos de los diferentes
actores que la producen. Segun el autor, "lo que importa es ubicar la logica de los
comportamientos en su contexto (coyuntural e institucional, global y local), y no tanto
determinar que tal dispositivo permite en promedio incrementar el ingreso promedio de
antiguos beneficiarios".

La evaluacion se desplaza, entonces, desde un analisis de evaluacion de
impactos sobre una variable (salario, tasa de empleq, etc.) al estudio de la funcion de
la medida en un contexto dado, en relacion a las necesidades especificas del
individuo. Puede entonces volverse multicriterio. Un mismo instrumento puede tener

por funcian incrementar el nivel de formacion, pero también resocializar, modificar la

distribucion del ingreso. etc.

En sintesis, el razonamienta sistémico tiende a establecer un puente entre "las
evaluaciones de los dispositivos” y los analisis de la dimension decisional de la

insercion de los individuos (enfoque sociolégico). tratando de evitar el caracter

mecanicista de los primeros, y la omision de los segundos; los que excluyen los
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dispositivos mismos del centro del analisis. Este razonamiento sistémico a nivel micro
completa el del nivel macroecondmico y tiende a permitir la coherencia interna y

externa de la politica de empleo.
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SECCION |

LAS POLITICAS DE EMPLEO EN LA ARGENTINA 1992-1995.
ALCANCES Y CONTENIDOS

A.Servicios Publicos de Empleo

v’ Agencias Publicas de Colocacion (APC)

De acuerdo a la clasificacion internacional efectuada por la OCDE, los
servicios publicos de empleo comprenden los servicios de colocacion,
asesoramiento y orientacion profesional, cursos de busqueda de empleo, etc.
Ademas, se incluyen aqui los costos de administracion de los organismos

encargados de las politicas de empleo..

Se destacan aqui tres funciones principales: a) proveer la informacion sobre
el mercado de trabajo y ser un intermediario del mismo, b) administrar el
pfesupuesto destinado a los fines de la politica de empleo y ¢) administrar los
participantes en los programas previstos. De esta manera, el principal objetivo de
los servicios publicos de empleo es el de promover la coherencia entre todos los

elementos que conforman la politica de empleo.

" En Argentina, se intentd cumplir las funciones de intermediacion en el
mercado de trabajo a través de la creacion de las Agencias Publicas de Colocacion
(APC), a partir de mediadios de 1995,

Entre los objetivos de las APC se encontraba principalmente el de
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intermediacion en el mercado de trabajo ofreciendo a las empresas él servicio de
seleccion y presentacion de candidatos para puestos de trabajo, a partir de las
ofertas recibidas en las APC de las postulantes. A su vez, se debia encarar
actividades de promocion y asesoramiento para la reconversion laboral. Por tal
razon, se debia derivar individuos hacia programas y proyectos especificos de
capacitacion y formacion profesional de entes nacionales, provinciales y

municipales u ONG en forma gratuita, o a un costo equivalente a una contribucién

voluntaria.

En la practica, desde marzo de 1995 hasta febrero de 1997, se
establecieron solo 5 Agencias Publicas de Colocacion en Capital Federal, Rosario,
Salta, Santa Fe y Santiago del Estero. Estas oficinas, financiadas principalmente
por el Fondo Nacional de Empleo, mantuvieron una estructura relativamente

pequefia con un bajo presupuesto de gastos.

B. Formacion profesional

A partir de 1992 fueron implementados a nivel nacional una serie de
programas de formacion y capacitacion profesional, ejecutados con financiamiento
del Fondo Nacional de Empleo y de organismos internacionales, a través del MTSS
y el Ministerio de Economia y Servicios Publicos. Dada la diversidad de los
programas y las modificaciones ocurridas durante el periodo analizado, en esta
seccion se presentaran las principales caracteristicas de los programas de
Capacitacion Laboral financiados por el Fondo Nacior;al de Empleo, administrados
por el MTSS, agrupandolos segun su forma de financiamiento y dependencias
encargadas de su gestion. Por su parte, el PARP (Programa de Apoyo a la
Reconveréién Productiva).dentro del cual se encuentran los proyectos Joven,

Imagen, MicroeEmpresas y Fortalecimiento de las oficinas de Empleo, se
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presentara por separado en el Capitulo Il

Por su parte, para su mejor comprension, 10s programas administrados por

el MTSS se presentaran segun el afo de ejecucion presupuestaria.

1. Programas de Capacitacién Laboral del MTSS

Ejecucion presupuaestaria 1993

Durante este periodo se realizaron acciones directas de asistencia técnica
a la formacién profesional y acciones indirectas a traves de cursos dictados por
instituciones pUinéas y privadas. Estas fueron realizadas en el marco de cinco
programas, dependientes de la entonces Subsecretaria de Formacion Profesional,

implementados por sus correspondientes Direcciones Nacionales:
v  Formacién y Reconversion Laboral

E!l mismo tuvo entre sus principales objetivos: a) la aprobacién de los
programas de alternancia y la verificacion del funcionamiento de los centros de
formacion en las provincias; b) la aprobacién de programas de Trabajo-formacion
para la contratacion de modalidades promovidas: y c) dar asistencia técnica y
financiera para el desarrollo de cursos tendientes a la insercion ocupacional de los

trabajadores Capacitados,

! Esta diferenciacion en la presentacion se debe a que el trabajo de campo realizado
en esta investigacion se efectuo respecto del Proyecto Joven, para el cual se pretende
efectuar un analisis mas detallaco.
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v Reconversion en la administracion estatal
Sus principales objetivos eran aquellos vinculados con:

a) la capacitacién para la reconversion laboral de trabajadores de empresas publicas
privatizadas que vieron afectada su situacion laboral por la reestructuracion laboral de

las empresas.

b) acuerdos con organismos publicos para llevar adelante la capacitacion de personaﬂ

dependiente de los mismos.
v Capacitacion para la reconversion productiva
Sus principales objetivos eran los siguientes:
a) implementar programas de capacitacion en nuevas tecnologias para contribuir alﬂ
aumento de la productividad y competitividad en el sector productivo privado.

b) brindar asistencia técnica y financiera en la formacion de instructores, supervisores

y jefes de departamento del sector privado.

v~ Programa de asistencia técnica .
Disenado con el objeto de brindar asistencia técnico-pedagégica para la

formulacion de programas de Formacion Profesional, formacion de instructores y

de formadores. i
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v Investigacion y Desarrollo

Entre sus objetivos principales, estuvieron: a) fofmular acuerdos de
asistencia con las areas de trabajo y educacion de las distintas jurisdicciones del
pais, para la implementacion de la Red de Formacion Profesional y del Sistema de
Centros Colaboradores; y b) organizacion de seminarios con 10s representantes

de las jurisdicciones de trabajo provinciales.

Ejecucion presupuestaria 1394

Durante el afio 1994 la adjudicacion de fondos se encuadré en la Resolucidn
313/94 del MTSS referida a la distribucion del presupuesto en{re las jurisdicciones
provinciales y la Capital Federal. Segun dicha Resolucion, para garantizar la
equidad territorial, los recursos del Fondo Nacional de Empleo se han distribuido
asignando un 70% de los mismos a las acciones de caréacte'rAprovincial y €l 30%
restante a acciones de caracter nacional. Para su distribucion. la Resolucion hacia
referencia a la utilizacidn de los siguientes indices en las respectivas
jurisdicciones: actividad, desocupacién. necesidades basicas insatisfechas vy

cantidad de empleados publicos por cada 1.000 habitantes.

Los beneficiarios de los programas de capacitacion correspondieron a las

siguientes categorias o grupos objetivo:

a) la poblacion en relacion de dependencia dentro de las empresas del sector
privado, a los efectos de mejorar sus habilidades, destrezas y conocimientos;

asegurando la conservacion del empleo vy facilitando la promocion laboral;

b) los empleados publicos que. habiéndose visto afectados por el proceso de
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racionalizacion administrativa de los gobiernos provinciales y municipales, acceden.

a cursos de recalificacion o reconversion con el objetivo de facilitar su reinsercién

en el mercado de trabajo;

C) los trabajadores desempleados registrados en la Red de Servicios de Empleo,
los beneficiarios del Seguro de Desempleo de ANSeS y los trabajadores
desempleados en general, quienes acceden a cursos de formacioén ocupacionél.
En estos casos, el objetivo era dar prioridad a aquellos proyectos caque, desde su
presentacion, cuentén con el compromiso de absorcién laboral por parte de

empresas del sector privado;

d) los jovenes en. busca de su primer empleo, quienes pueden acceder a

programas especiales de calificacién, orientacion y practica laboral.

v  Programa de Reconversion Laboral

Este Programa segur los diferentes objetivos mencionados, se presenté en

los siguientes subprogramas:
Capacitacion para beneficiarios del seguro de desempleo

Conforme a la Ley Nacional de Empleo N? 24.013, se establecio un sistema
integral de prestaciones por desempleo por un perigdo maximo de un ano, y en
dicho periodo los trabajadores beneficiados estaban obligados, entre otras cosas,
a asistir a las acciones de formacién para las que sean convocados. Para ello la
Subsecretaria de Formacion Profesional, se encargabé de suministrar fa
informacion necesaria referida a la oferta de cursos de formacion ocupacional al

Servicio de Empleo. con el objeto de llevar adelante dichas acciones, dirigidas a
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los beneficiarios del Seguro de Desempleo. A su vez. entre los objetivos de la

Subsecretaria se encontraban

a) Informar al Servicio de Empleo sobre las ofertas fermativas a fin de que brinden
una orientacion a los beneficiarios en la seleccion de cursos, instituciones y
jurisdicciones de acuerdo al perfil ocupacional del trabajador.

b) Incorporar a los beneficiarios de los cursos que por convenio con Instituciones de
Formacion Profesional, privadas o publicas, se llevan a cabo en las distintas
jurisdicciones del pais.

c) Instrumentar convenios con los gobnernos provinciales

d) Derivar grupos de beneficiarios a cursos del Programa de Apoyo a la reconversion

Productiva.
Capacitacion para trabajadores desempleados .

Este subprograma tenia por objetivo orientar en los diferentes cursos de
formacion profesional a los distintos grupos de trabajadores desempleados
teniendo en cuenta su nivel de formacion y los lugares de residencia de los
mismos. Se debia articular en colaboracion con las Universidades, empresas,
organizaciones gremiales, centros de formacion profesional y otros actores
sociales, teniendo como meta la transferencia de conocimientos y la operatividad

del programa en beneficio de todas las instituciones.

Capacitacion para trabajadores en empresas en procesos de reconversion

tecnologica y productiva

El objetivo era implementar proyectos de capacitacion laboral para los
trabajadores de empresas publicas y privadas. a los efectos de que los procesos

de reconversion no generen desempleo. Asimismo. la Subsecretaria debia brindar
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asistencia tecnica para el diseno y ejecucion de los proyectos. El financiamiento
podia provenir de las mismas empresas, 0 en l0s casos que se justifique, podian

ser cofinanciados por el MTSS.

Capacitacion para trabajadores de empresas en crisis y del sector pliblico en procesos
de reestructuracion

La participacion del MTSS, a través de la Subsecretaria de Formacion
Profesional en los Procedimientos Preventivos de Crisis previstos en la Ley

Nacional de Empleo N2 24.013, obligd a la puesta en marcha de mecanismos que

disminuyan el costo social que deberan soportar los trabajadores que pudieran
quedar excluidos del sector productivo, como asimismo mejorar la calificacion de

los que conservan su empleo.

Por su parte, era un objetivo de este subprograma brindar capacitacién para
la reconversién de los trabajadores afectados por los procesos de reestructuracion
del sector publico provincial y municipal, como asi también, la capacitacion para

el personal que conserva su empleo pero se producen modificaciones en su puesto

de trabajo.
Formacion para el primer empleo

A partir de las modalidades de contratacion promovidas para jovenes
establecidas en la Ley Nacional de Empleo N? 24.013, Trabajo-Formacion vy
Practica Laboral, la ex Subsecretaria de Formacion Profesional debia lievar a cabo

las siguientes actividades destinadas a su desarrollo e implementacion:

a) Difusion de las modalidades.

b) Asesoramiento para la confeccion del Programa de Alternancia y de los itinerarios
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de formacidn posible a requerimiento de entidades de nivel publico y privado
c) Recepcion y anédlisis de los Programas de Alternancia para Trabajo-Formacion
involucrados en el correspondiente Programa.

d) Estadisticas mensuales v anuales acumuladas de los Contratos realizados en
todo el pais.

Mujer y Formacion profesional

El subprogtama Mujer y Formacion Profesional tenia el objeto facilitar el

acceso de las mujeres al mercado de trabajo a través de una mejora en la

. capacitacion.Se implementaron acciones en la Capital Federal y en seis

provincias argentinas.

v~ PRONAPAS (Programa Nacional de Pasantias para Iq Reconversion)

Este programa administrado por el MTSS con recursos del Fondo Nacional
de Empleo tenia ccmo objetivo mejorar las calificaciones profesionales de los
trabajadores desocupados a través de un programa de pasantias en empresas
privadas. ’ .

Las pasantias poseian una duracion minima de un mes y maxima de tres
meses, pudiéndose extender este periodo por tres meses mas por compfomiso de
las partes. siendo la duracién de la actividad menores a 6 horas diarias y 33 horas
semanales . Los beneficiarios accedian a una ayuda economica de 200 pesos

mensuales, con lo cual el costo para la empresa es nulo.

- Al igual que en el Proyecto Joven, |z pasantia no genera relacion juridica

alguna entre la empresa adherida al PRONAPAS y el pasante. Si bien antes de dar



R
A2

S,

inicio .a la pasantia la empresa y el pasante suscribian un Compromiso de
Pasantia. los unicos compromisos de aquella recaian en la designaci()h de un tutor
cada 10 pasantes y comunicar al MTSS los contenidos de la actividad formativa,
asi como certificar las practicas efectuadas y la calificacion adquirida por el
pasante. |

Respecto a la incorporacion de las empresas al programa, se debia dar
prioridad a aquellas empresas que manifiesten compromiso de cd.rwtratacién del
pasante, bajo cualquier modalidad contractual, con posterioridad a la finalizacion
de la pasantia. Por su parte, el trabajador que se incorporaba al PRONAPAS
estaba obligado a presentar a la empresa en la que se realizaba la pasantia la
constancia de inscripcion como desempleado (emitida por la Oficina Publica de

Empleo, o en su caso, por la Agencia Publica de Colocacién).

v/ Talleres Ocupacionales

Ségun lo definio el MTSS, los Talleres Ocupacionales eran establecimientos
destinados a la capacitacion de trabajadores a través de cursos corio’s,
estrechamente vinculados a las exigencias de los mercados de trabajo‘ locales. Los
cursos tenian un fuerte contemdo practico sin excluir una formacion sobre los
fundamentos de los procesos y técnicas de produccion. La gestlon de los Talleres
Ocupacionales debian basarse en criterios de eficiencia econdmica y social,
descentraﬁzacién, autonomia organizacional, participaéién social y autoafirmacion.
Estaban destmados a la capacitacion, tanto de las personas que buscan empleo
como de aquéllas que, estando empleadas, necesitan recalificacion y

perfeccionamiento. También prestaban servicios formativos a los demandantes de

primer empleo y a los desocupados como consecuencia de los procesos de.

reorganizacion productiva. Fueron definidos, también. para servir de apoyo y
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capacitacion a trabajadores de microemprendimientos y de pequefias y medianas

empresas, sin excluir a los titulares de las mismas.

El financiamiento de los Talleres Ocupacionales debia provenir de: a)
aportaciones de empresas; b) tasas a car‘go de los beneficiarios; c) becas
otorgadas por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social a cargo del Fondo

Nacional de Empleo.

Durante 1994 se realiz6 la experiencia piloto de estos talleres (financiados

por el Proyecto ARG./94/007, Politica Socio-Laboral, Formacién Profesional y -

.Modernizacion de la Negociacion Colectiva), el cual significo la introduccion de
dos innovaciones sobre esta tematicas: la concepcion de talleres autofinanciados

y la orientacion a la capacitacion para el empleo (formacion ocupacional).

Ejecucion presupuestaria 1995

v’ Programa de capacitacién ocupacional

<Y

Este programa tenia como objeto apoyar acciones de capacitacion laboral
mediante recursos provenientes del Fondo Nacional de Empleo. La poblacion
objetivo se encontraba integrada por: a) los desempleados adultos de ambos
sexos, b) el personal de empresas pymes (incluidos los gerentes), y c) los

trabajadores del sector privado con amenaza de desempleo.

De acuerdo a lo establecido por la Res. 320/95 del MTSS, los proyectos

de capacitacion podian ser presentados por:
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a) instituciones de capacitacion en acuerdo con una empresa 0 con asociaciones

de éstas.

b)empresas o asociaciones de ellas, con una institucion de capacitacic’jn, propia o
externa.

c) sindicatos asociados con empresas y con una institucion de capacitacion.

d) sindicatos asociados a una institucion de capacitacién, propia o externa,

con programas dirigidos a la poblacion de desempleados de su sector.

En Ia seleccion de propuestas se debia privilegiar:

a) aquellas que mejor satisfagan criterios de pertinencia de la oferta, calidad del

producto, . eficiencia econdmica y equidad en materia de impacto social.

b) los proyectos que incluyan, junto con la capacitacion técnica especifica,

modulos formativos referidos a competencias laborales generales y aquellas de

 —

contenida practico exigidas por contextos productivos de competitividad.
Sl c) los proyectos que incluyan el compromiso de las empresas respecto

de insertar laboralmente un porcentaje significativo de beneficiarios.

En cuanto a los cursos cofinanciados a traves del programa, debian tener
una carga horaria minima de 60 horas y una maxima de 300; debiendo la
contraparte integrar en forma efectiva (excluyendo infraestructura edilicia) una

suma no inferior al 20% de lo que aporte.el MTSS.
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v Talleres Ocupacionales

Se trata de un programa ejecdtado por el MTSS, el cual comenzd a

implementarse en sus primeras fases en el ano 1994 (ver pag. 87).
v  Aprender
Por medio del programa de aprendizaje Aprender, el MTSS se proponia

promover las modalidades incorporadas por la ley 24.465 en la materia con el fin

de generar nuevas incorporaciones al mercado laboral. En esta modalidad de

_ contratacion, la empresa contratante se compromete a la capacitacion laboral
general del joven durante la primera etapa de su contratacion, y a presentar un
plan de capacitacion particularizado ante el MTSS en el caso de que dicha
contratacion exceda el término de un afo.  Sus principales caracteristicas son las

siguientes:
Poblacion objetivo

La poblacidon objetivo son los jovenes de 14 a 25 afios sin formacion. que no
hayan tenido una relacion laboral previa con la empresa contratante. El nimero

maximo de aprendices no puede superar |0s siguientes porcentajes:

a) empresas de entre 1y 5 trabajadores: 100%
b) entre 6y 25 trabajadores: 50%
c) apartir de 26 trabajadores: 12 aprendices o el 20% si de este porcentaje resultare

una cantidad mayor
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Duracion

Su duracion minima es de tres meses. y la maxima es de 24 meses. La
jornada no puede ser superior a las 6 horas diarias y 36 semanales. Cuando el
contrato alcance una duracion mayor al afo, la empresa debera presentar un

programa formativo ante el MTSS quien evalua la factibilidad del mi_émo
Remuneracion

La ley 24 465 fija para el aprendiz una compensacion que no podra ser
inferior al salario minimo de convenio aplicable a la tarea desempenada. Dado el
caracter no laboral de los contratos de aprendizaje, se excluye el pago de las
contribuciones y aportes que conforman la Contribucion Unificada de la Seguridad
Social. En‘cambio, el decreto 438/95 reglamenta la cobertura de salud y el seguro

por riesgo que el empresario debera garantizar al aprendiz.

Finalizada la relacion de aprendizaje. la empresa debe entregar al aprendiz
un certificado donde conste el tipo. nivel y duracion del aprendizaje realizado y la

evaluacion de su desempeno.

Con el fin de promover estos contratos el MTSS creo el programa Aprender
(Resolucion 35/95), cuyo objetivo es fomentar el empleo a través de una relacion
de aprendizaje. A través de el programa, el Fondo Nacional del Empleo financia el
costo de la poliza contra accidentes y la cobertura de salud contratadaé pbr las
empresas, cuando la duracién de la relacion de aprendizaje fuese mayor a 6 meses
de duracion. El financiamiento alcanza hasta 15 pesos por aprendiz y por mes el
costo de la poliza de responsabilidad civil v hasta un monto de 9 pesos, por

aprendiz y por mes, el costo de la cobertura de salud (Res MTSS 461/95).
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El programa se ejecutaba a través de las Gerencias Regionales de
Promocion del Empleo con la supervision de la Subsecretaria de Empleo

(actualmente Secretaria de Empleo y Formacion Profesional).

v ASISTIR

Este programa destinado a fomentar la ocupacion transitoria de jovenes
menores de 25 aﬁo; a trévés la prestacion de servicios civiles a'la comunidad, fue
desarrollado por el MTSS durante' los meses de noviembre y diciembre de 1995 y
enero de 1996.

Fueron incluidos como servicios civiles las siguientes actividades (Res SE 'y FP
5/95):

)

a) la preservacion del medio ambiente y el mantenimiento de espacios verdes de

caracter publico;
b) el relevamiento y verificacion de informacion de utilidad para la administracion
publica provincial;

¢) la participacion en campanas de difusion sobre temas de interés general;

d) el mejoramiento de edificios publicos, especiaimente en las areas de salud v

educacion; y

e) el apoyo en tareas de promocion comunitara o de desarrollo social.

La seleccion de los beneficiarios del programa correspondia a los Organismos
Ejecutores (organismos de la administracion publica, FFAA u ONG) de acuerdo a los
criterios mencionados; mientras que la aprobacion de los proyectos recaia en la

Direccion Nacional de Empleo.
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Los beneficiarios de este programa recibian como ayuda econdmica a cargo del
Fondo Nacional de Empleo un importe de 100 pesos mensuales. debiendo el MTSS
contratar un seguro de responsabilidad civil y de cobertura médico-asistencial, de

acuerdo a lo establecido en la Resolucion 121/95 del MTSS.

v Servicios de Orientacion /aboral para mujeres (SOLAM)

Desde el ano 1995 se desarrollo el programa Servicios de Orientacion

Laboral para Mujeres (SOLAM), coordinados por el MTSS y el Consejo Nacional

“de la Mujer, con el objetivo de establecer servicios especializados en orientacion
ocupacional y de formacion profesional para mujeres. El SOLAM tenia el proposito
de contribuir a mejorar las condiciones de ingreso y permanencia de las mujeres .
en el mercado labora! y supone la creacion de servicios espemahzados localizados
a nivel munlcnpal En una primera etapa, se desarroHaron acciones en Misiones,

- Jujuy y Santa Fe a partir de la firma de la firma de los protocolos adicionales al ﬂ

Convenio Marco.
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C. Medidas destinadas a los jover. -s
v’ Proyecto Joven

Como lo ha definido el Programa de Apoyo a la Reconversidon Productiva, la
poblacion objetivo general para estos programas incluiria a aquellas personas que,
producto de la reconversion productiva', padecen déficit en el empleo y/o en el ingreso.
Dentro de esta definicion general, el Proyecto Joven se dirige a personas con

dificultades de insercién laboral por falta de formacion y experiencia en el trabajo.

Para paliar en parte esta problematica se implementan a través de este proyecto
acciones de capacitacion por un corto periodo, tratando de elevar de esta forma el
nivel de empleabilidad de los egresados del Proyecto. El objetivo del proyecto es
brindar capacitacion para ocupaciones que requieran semicalificacion, a fines de’

facilitar la insercién de la poblacién beneficiaria en el mercado formal de trabajo.

) Los cursos estan destinados a personas de ambos sexos, de escasos recursos,
con bajo nivel de formacion, con escasa o nula experiencia laboral y que estén

desocupados, subocupados o inactivos.

Una analisis exhaustivo del Proyecto se presenta en el Capitulo NI,

v’ Aprender y Asistir

Para una descripcion de estos programas ver pag 90 y 92 respectivamente.
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D. Subvenciones a la creacién de empleo

1. En el sector privado

v/ Contratos promovidos por la Ley de Empleo 24.013

La Ley Nacional de Empleo contempla cuatro modalidades de contratacion por
tiempo determinado, denominadas modalidad_es "promovidas”. Se trata de los
contratos de fomento de empleo, por lanzamiento de nueva actividad, de practica

laboral para jovenes y de trabajo formacion.

Estos contratos ofrecen la posibilidad a los empleadores de reducir los costos
asociados a la extincion de las relaciones laborales (indemnizacidn y preaviso), asi
como los vihcu!ados con las contribuciones patronales (exenciones del 50% o del
100%, segun él caso). Por su parte, 10s requisitos comunes a todas las modalidades
promovidas se refieren a que: a) Deben ser habilitadas a través de convenciones
colectivas de trabajo’; b) el nuimero total de trabajadores contratados no puede superar
al 30% del plantel permanente de cada establecimiento (salvo en el caso de las micro-
empresas que gozan de un porcentaje mayor), ¢) las empresas aue hubieran producido
despidos colectivos en los 12 meses anteriores no pueden utilizar estas moaalidades;
d) el empleador debera abstenerse de suspender 0 despedir colectivamente

trabajadores durante los 6 meses posteriores a la celebtacion de dichos contratos.

Con respecto a las caracteristicas propias de cada tipo de contrato, aparecen

las siguientes distinciones:

Aunque esie requisito ha sido limitadc mediante la facultad atribuida al ejecutivo de habilitar

modalidades promovidas en situaciones de "emergencia ocupacional”.
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» Contrato de trabajo de tiempo determinado como medida de fomento de empleo.

Es el celebrado por un empleador y un trabajador inscrito como desempleado
en la Red de Servicios de Empleo o que haya dejado de prestar servicios en el sector

publico por medidas de racionalizacion administrativa.
Plazo: Estos contratos se extienden entre 6 y 18 meses.

Indemnizacion™ A la finalizacion del contrato (o sus posteriores prorrogas) los
empleadores deberan abonar medio salario mensual, tomando como base la
mejor remuneracion normal y habitual. En el caso de ruptura del contrato por
parte del empleador sin causa justificada, se aplica la misma norma que la
utilizada en los contratos a plazo fijo (indemnizacion mas darfios y perjuicios).
Subsidios impositivos: Los empleadores estan eximidos del pago del 50% de
las contribuciones patronales a las cajas de jubilaciones, al INSSPyJ, a las

cajas de asignaciones y subsidios familiares y el Fondo Nacional de Empleo.
Restricciones: Los puestos de trabajo que hubieran auedade vacantes durante
los ultimos 6 meses no podran ser cubiertos por persona! contratado bajo esta
modalidad.
»'Contrato de trabajo de tiempo determinado por lanzamiento de nueva actividad.
Es el celebrado por un empleador y un trabajador para la prestacion de servicios
en un nuevo establecimiento o una nueva linea de produccion de un establecimiento

preexistente.

Plazo: Estos contratos se extienden entre 6 y 24 meses, y su vigencia cesara

a los 4 anos de iniciada la nueva actividad.

Indemnizacion: Idénticos a los de la anterior modalidad.
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Subsidios impositivos: Idénticos a los de la anterior modalidad.
Restricciones: El empleador no podra suspender o despedir colectivamente a
trabajadores de los antiguos establecimientos o lineas de produccion, durante
el afo posterior a la celebracion de este tipo de contrataciones.

» Contrato de practica laboral para jovenes.

Es el celebrado entre empleadores y jovenes de hasta 24 afos de edad, con
formacion previa, en busca de su primer empleo, para aplicar y perfeccionar sus

conocimientos.
Plazo: Estos contratos se extienden por 1 ano.

Indemnizacién: La finalizacion del contrato no da derecho a indemnizacion

alguna.

Subsidios impositivos: Se exime del 100% de las contribuciones patronales a
las cajas jubilatorias, al INSSP y J y a las cajas de asignaciones y subsidios

familiares.

Restricciones’ No existen las limitaciones mencicnadas en las dos modalidades

anteriores.

» Contrato de Trabajo-Formacion

Es el celebrado entre empleadores y jovenes de hasta 24 anos de edad, sin
formacion previa, en busca de su primer emplec. con el fin de adquirir una formacion

tedrico-practica para desempenarse en un puesto de trabajo.
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Plazo: Se extienden por un plazo de entre 4 meses y 2 anos.

Indemnizacién: ldéntica a la de la anterior modalidad .
Subsidios impositivos: 1dénticos a los de la anterior modalidad.

Restricciones: Entre un cuarto y la mitad del tiempo de trabajo debera
dedicarse a la formacion, la cual sera brindada en la empresa -cuando esta
disponga de un centro especializado para tal fin- 0 en su defecto a través de

programas creados por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social®.

v’ Contratos promovidos para pequenas empresas

La aplicacion de las modalidades promovidas por la Ley Nacional de Empleo
fue modificada para las PyMEs con la sancion de la ley 24 467 (ééncionada el 15 de
marzo de 1995). Esta norma establecio una flexibilizacion de las obligaciones
anteriormente mencionadas, dado que para estas empresas se dispuso las siguientes

modificaciones:

- No requieren previa habilitacion por convenio colectivo

- No se requiere exigido en la Ley 24.013 ( en el registro en el Sistema Unico
de Registo Laboral)

- Se elimina la indemnizacion de medio salario mensual al tiempo de la extincion

del contrato promovido ( Art. 38 de la Ley 24.013).

En cuanto a la definicion de PyME, el MTSS establecio a través de Ia Res.

504/35 (sin perjuicio de lo que puedan establecer las Convenciones Colectivas de

“En este ultimo caso, la remuneracion del tiempo empleado en la formacion estara a cargo

del Fondo Nacional del Empleo; en cambio si la formacion se realiza en la empresa. la

remuneracion estara a cargo del empleador

98



Trabajo) el alcance de estas empresas:

a) Las que su plantel no supere los 40 trabajadores al 1 de enero de 1995

b) Cuyos montos de facturacién anual sin IVA durante el afio 1994 no supere

los siguientes montos:

1. Sector rural: $2.500.000

2. Sector Industrial: $5.000.000
3. Sector Comecio: $3.000.000
4. Sectbr Servicios: $4.000.000

En el caso que una empresa supere alguna de estas condiciones podra
permanecer en el régimen especial por un periodo de 3 afos, a condicién de que no

duplique el plantel o el monto de su facturacion.
v Modalidad especial de fomento de cmpleo

A través de la ley 24.465 (sncionada el 15 de marzo de 1995) fue creada la
. Modalidad Especial Fomento de Empleo, definida para los siguientes grupos de

trabajadores:

a)mayores de 40 anos

)
b)discapacitados
c)mujeres

)

d

ex cambatientes de malvinas

El numero maximo de trabajadcres contratados bajo esta modalidad no puede

exceder los siguientes porcentajes. calculados sobre el total de trabajadores ocupados

en el establecimiento:

- entre 1 y 5 trabajadores: el 100%, sin exceder el maximo de tres trabajadores



-entre 6y 25 el 50%
- a partir de 26 trabajadores' 12 trabajadores o el 10% si de este porcentaje

resultare una cantidad mayor.

En relacion a los contratos promovidos por la ley 24.013 (Ley Nacional de
Empleo), esta modalidad no ofrece restricciones vinculadas con despidos colectivos
anteriores o posteriores a la celebracion de estos contratos, eliminando ademas Iaks
obligaciones de preaviso e indemnizacion previstas en los Contratos por tiempo
determinado como meédida de fomento de empleo y en los Contratos por tiempo

determinado por nueva actividad. Sus principales caracteristicas son las siguientes:

Plazo: Estos contratos se extienden entre 6 y 24 meses.

Indemnizacion: Los contratos se extinguen por el mero cumplimiento del plazo
pactado sin necesidad de otorgar preaviso y la extincion no genera obligacion

indemnizatoria alguna a favor del trabajador

, - Subsidios impositivos: Los empleadores estan eximidos del 50% de las
contribuciones patronales al sistema de seguridad social. excepto a las obras
sociales
Restricciones: No se contemplan las referidas a vacantes prexistentes cubiertas
por personal contratado bajo esta modalidad.

" v¥'Bono de Creacién de Empleo Privado (BOCEP)
Por su parte, en el ambito de la reestructuracion del gastc y de las finanzas

provinciales. el Poder Ejecutivo Nacional cred el Bono de Creacion de Empleo Privado

(BOCEP), a partir de los decretos 676 y 678 de 1993. v 1 499 de 1994,
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Se trata de un instrumento por el cual los estados provinciales pueden financiar

- programas de retiros voluntarios. a la vez que facilitaria la reinsercion laboral de los
empl.eados publicos. al transformarse en un crédito para la empresz del sector privado
que lo contrate o para el desarrollo de microemprendimiento. En consecuencia, este
instrumento puede incluirse en las politicas que implican subvenciones al empleo
permanente en el sector privado, o también dentro de las que conceden ayuda a los

desempleados para que formen nuevas empresas.

Para la implementacion de este sistema las provincias deben firmar un convenio

con metas de reforma estructural, y afectar sus recursos de coparticipacion a la

cancelacion de las cuotas del BOCEP. Las importes asignados a los agentes publicos,
si bien se calculan en relacion de la antigledad del agente, deben ubicarse en un

rango de entre 3000 y 30.000 pesos.

Las opciones que posee el beneficiario del BOCEP son las siguientes

(Ministerio del Interior. 1995):

- entre-gar su comprobante de titularidad del BOCEP a la empresa privada que
e acepte darle empleo a efectos de que esta gestione un crédito en el Banco de
la Nacion Argentina (BNA) °.

- cobraﬁr mensualmente a traves del BNA la cuota de amortizacion c;el bono o
dejar depositadas en el BNA las cuotas de amortizacion del BOCEP para
percibirlas a su vencimiento.

- descontar el BOCEP en el BNA, para llevar adelante un emprendimiento
economicamente viable, en forma individual o asociada con otros titulares de
BOCEP. '

El incentivo para las empresas privadas que se incorporen a este sistema

resulta significative.

> Con tasa de interés del 1% mensual 2 5 afos de plaza. con periodos de gracia y

e amortizaciones acordes con el destino dado a los fondos.
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- Derecho a un préstamo del BNA |, que dependera del numero de ex-agentes

que se incorporen®.

- Las empresas que incorporen personal titulares de BOCEP, podran

contratarlos por un periodo de entre 6 y 18 meses, durante los cuales

depositaran sélo el 50% de las contribuciones patronales que ellos generen.

Transcurrido el tiempo mencionado, se los podra sustituir por otro-personal

(bajo iguales condiciones) o transformar la relacién laboral en un contrato por

tiempo indeterminado.

La primera provincia adherida a este sistema fue Corrientes (agosto de 1993),
luego se incorporaron Chaco, Santiago del Estero, Misiones, Catamarca y San Juan

(las tres ultimas durante 1995).

v’ Promocion del empleo privado (P.E.P.)

Este programa se impulso durante el bienio 1994-1995 con el proposito de
incentivar la incorporacion de trabajadores desocupados por parte de las empresas
privadas a partir de la absorcion por parte del Estado de parte de los costos salariales
en los primeros meses de contratacién. Si bien en un principio el programa fue
disefado para cualquier tipo de empresa, desde enero de 1995 el PEP (junto con el
PRONAPAS y el PROSA) fue destinado exclusivamente para las PyMES, con lo cual
se denomind PEP-PyME.

E! programa durante su vigencia registré sucesivas modificaciones en lo que
respecta a los beneficiarios, la asignacion de los recursos y el tiempo de contratacion,
convirtiendose en un programa con una alta inestabilidad juridica. Finalmente en 1996

se dicto la suspension del PEP-PyME debido a "que se han detectado presuntas

* Por el segundo empleado que la empresa incorpore. tiene derecho a un crédito que supere
el 30% del valor actual del BOCEP: por el tercero, un 60%: por el cuarto, un 90%: por el quinto,

el 110% y por el sexto empleado; y tos siguientes. el 140%.
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anomalias en el cumplimiento de la normativa regulatoria del programa, circunstancia

que exige una evaluacion del alcance de las mismas"(Res SE y CL 12/96).
Para una mayor comprension de los cambios ocurridos en el programa durante

su vigencia, a continuacién se detallan los alcances incluidos en las sucesivas normas

reglamentarias:

- Resolucién MTSS 87/94 (enero 1994)

" Beneficiarios

Trabajadores desocupados, de 18 a 24 anos, con o sin formacion previa y

mujeres sin limites de edad.
Financiamiento

El Fo_n_dQ Nacional de Empleo se hace cargo de los salarios y c_:a'rgas sociales

correspondientes a los primeros tres meses.
Tiempo de coritratacion

No inferior a un afno
Resolucion MTSS 735/94 (3 de junio de 1994) .
Beneficiarios

Trabajadores desocupados. de ambos sexos sin limites de edad. con o sin

formacion previa
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Financiamiento

El Fondo Nacional de Empleo se hace cargo de los salarios y cargas sociales
hasta un monto que no exceda los $ 350 mensuales por trabajador por ambos

conceptos, de los siguientes periodos:

a) al tercer mes, cuando el término del contrato no sea menor a 4 meses ni
superior a 7 meses.
b) el primer y sexto mes, cuando el término del contrato no sea inferior a 8

meses ni superior 2 11 meses.

c) el primero, sexto y noveno mes, cuando el término del contrato sea de 1 ano.
d) cuando el contrato fuera de 1 ano como minimo y el trabajador fuese
beneficiario del sistema integral de prestaciones por desempleo y le restare
percibir 6 meses de prestaciones como minimo, la ayuda econdmica se extiende
al tercer mes del contrato.
. Tiempo de contratacion

No inferior a 4 meses
Resolucion MTSS 45/95 (18 de enero de 1995)

Beneficiarios

Trabajadores desocupados, de ambos sexos, excepto los varones entre 26 y 44

anos, con o sin formacion previa. Pueden adherir a este programa las empresas

de hasta 100 trabajadores.
Financiamiento

El Fondo Nacional de Empleo se hace cargo de los salarios y cargas sociales
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hasta un monto que no exceda los $ 200 mensuales por trabajador por ambos

conceptos. de los siguientes periodos:

a) el sequndo mes, cuando el término del contrato no sea menor a 4 meses ni
superior a 5 meses

b) el tercero y el quinto mes, cuando el término del contrato no sea inferior a 8
meses ni superior a 8 meses _ |

c) el segundo, sexto y noveno mes, cuando el término del contrato sea inferior
a9u11 meses.

d) e/ segundo, cuarto, sexto y décimo mes cuando la duracion del contrato de

trabajo fuese de 1 ano o mas. A su vez, si el trabajador fuese beneficiario del
sistema integral de prestaciones por desempleo y le restare percibir 6 meses de
préstaciones como minimo, la ayuda econdmica se extiende un mes mas, que
coincidira con la finalizacidn del contrato o con el décimo segundo mes cuando

tuviera una duracion superior a 12 meses.

Tiempo de contratacion

. No inferior a 4 meses

A traves de Res. SekE 05/95 se establecid un cupo presupuestario por
provincias. basado en "un indice que relaciona poblacion economicamente activa y
tasa de actividad" siendo la Gerencia Regional de Promocion del Empleo la

encargada de gestionar y ejecutar el programa, siguiendo criterios de "racionalidad

economica y eficiencia social”.
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DISTRIBUCION DE MONTOS POR PROVINCIA PARA EL PEP-PYME

PROVINCIA MONTO (en pesos)
Buenos Aires 1.1‘69‘000
Capital Federal 1.126.500
Catamarca 1.280.250
Cordoba 1.242.7%0
Corrientes 1.324.000
Chaco 1.285.250
Chubut ’ 1242.750
Entre Rios 1.284.000
Formosa 1.301.500
Jujuy 1.316.500
ta Pampa 1.225.250
La Rioja 1.287.750
Mendoza 1.256.500
Misiones 1.234.000
Neuguen 1.215.220
Rio Negro 1.184 000
Salta 1.271 500
i San Juan 1.272.790
San Luis 1.225.250
Santa Cruz 1.250.250 .
Santa Fe 1.230.250
Santiago del Esterc 1.302.7%0
Tierra del Fuego 1.204.000
Tucuman 1.257.750
TOTAL 29.999.750

Resolucion MTSS 110/95 (1 de agosto de 1995)
Beneficiarios

Trabajadores desocupados. de ambas sexos. incluido [0s varones entre 26 v 44
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anos, con o sin formacion previa. Pueden adherir a este programa las empresas

de hasta 100 trabajadores.

Financiamiento
El Fondo Nacional de Empleo se hace cargo de los salarios y cargas sociales
hasta un monto que no exceda los $ 200 mensuales por trabajador por ambos

conceptos, de los siguientes periodos:

a) el segundo y cuarto mes, cuando el término del contrato no sea menor a 6

meses.

b) e/ segimdo, cuarto y sexto mes cuando el término del contrato no sea inferior
a 8 meses. .

c)el segundb, cuarto y sexto y octavo mes, cuando el término del contrato sea
inferior a 10 meses. | _

d) el segundo, cuarto y sexto y octavo y décimo mes cuando el contrato de
trabajo fuese de 1 ano o mas. A suvez, siel trabajador fuese beneficiario del
S|stema integral de prestaciones por desempleo y le restare percibir 6 meses de
prestaciones como minimo, la ayuda econdmica se extiende a dos meses mas,
que coincidird con la finalizacion del contrato o con el décimo segundo mes

cuando tuviera una duracfdn superior a 12 meses.
Tiempo de contratacion

No inferior a 4 meses
Resolucion MTSS 311/95 (29 de setiembre de 1995)
Beneficiarios

Trabajadores desccupados. de ambos sexos, incluido los varones entre 26 y 44

anos, con o sin formacion previa. Pueden adherir a este programa las empresas
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de hasta 100 trabajadores.
Financiamiento

El Fondo Nacional de Empleo se hace cargo de los salarios y cargas sociales
- hasta un monto que no exceda los $ 200 mensuales por trabajador por ambos
conceptos, pudiendo el empleador optar en solicitar a la Secretaria de Empleo
y Formacion Profesional el desdoblamiento de la ayuda econémica en pagos

de $ 100 cada uno, durante los siguientes periodos:

a) los primeros 4 meses, cuando el término del contrato no sea menor a 6

meses.

b)los primeros seis meses, cuando el término del contrato no sea inferior a 8

meses.

c) los primeros ocho meses, cuando el término del contrato sea inferior a 10

meses. h

d) los primeros diez meses, cuando el contrato de trabajo fuese de 1 ano o mas.

A su vez, si el trabajador fuese beneficiario del sistema integral de prestaciones
. por desempleo y le restare percibir 6 meses de prestaciones como minimo,

la ay‘uda econdmica se extiende a dos meses mas, que coincidira con la

finalizacion del contrato o con el décimo segundo mes cuando tuviera una

duracion superior a 12 meses.
Tiempo de contratacion
No inferior a 4 meses

En sintesis. esta cronologia de ias modificaciones en no soélo la forma de
financiamiento, sino la poblacion objetivo del programa. refleja la ausencia de una
evaluacion previa al mismo. A su vez, tal como ha sucedido en otros programas, se
verificd una tendencia hacia la flexibilizacion v ampliacion de los subvenciones al

sector privado, en la medida que se agravaba la situacion del mercado de trabajo.
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v FORESTAR |

Este programa desarrollado a partir de 1995 fue disenado con el propdsito de
favorecer la creacion de puestos de trabajo en el medio rural, incentivando a su vez

la actividad forestal, en el marco del Programa Nacional de Desarrollo Forestal.

La poblacion objetivo corresponde a desocupados del medio rural, de cualquier
edad y sexo inscriptos en la Red de Servicio de Empleo Nacional; de los cuales el 50%

debe reunir la condicion e ser jefe de familia y unico sostén de familia.

El programa se implemento a través de los Planes Forestales presentados por
los productores, los que deben comprender actividades que demanden mano de obra

intensiva vinculadas con el inicio de un monte forestal o la mejora en la calidad de uno

ya existente; se descartan las actividades que proponen la explotacion ultima o

intermedia de un monte preexistente.
El subsidio efectuado por el MTSS reprasenta una ayuda econdmica de 100

pesos para cada beneficiario, la que debe ser complementada por una suma igual por

el responsable del Plan Forestal.

b) Creacién directa de empleo

v Programa Intensivo de Trabajo (PIT)

Entre los programas que podrian agruparse como "de emergencia ocupacional”,
el Programa Intensivo de Trabajo" ha sido. a partir de la sancion de la Ley de Empleo,
el de mayor importancia en términos de recursos asignados y de beneficiarios durante

el bienio 1993-1994. periodo en el que tuvo vigencia. Este programa se basaba en la
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realizacién de ooras de utihdad publica y social, estando la poblacion objetivo
constituida por los trabajadores desempleados (inscritos en el registro de
demandantes de empleo de la Red de Servicios de Empleo prevista en la ley 24.013),
en condicion de jefe de hogar. con mayores cargas de familia y mayor tiempo como

desocupados.

Los contratos suscriptos correspondian a los de tiempo determinado “"como
medida de fomento de empleo”( Ley Nacional de Empleo), entre el organismo
contratante -provincia o municipio- y el trabajador. Los plazos previstos para los
contratos incluidos en el PIT 1933 no podian ser inferiores a tres meses, pudiendo los
cantratos ser renovados por otros periodos de igual o mayor duracion. Durante el PIT
1994, la duracion de [os contratos fue acotado entre 3 y 6 meses (Resolucion MTySS,
661/94).

La cobertura del progréma se originaba en el Fondo Nacional de Empleo ( se
financiaba las remuneraciones y cargas sociales hasta el monto aprobado por el
proyecto), mientras que 1a provincia y/o municipios intervinientes tenian a su cargo la
direccion y supervision de la obra. Los contratos estaban a cargo del gobierno
provincial y/o provincial utilizando el contrato de trabajo como medida de fomento de

empleo.

En cuanto a la aprobacion, control y supervision de los proyectos existio en un
principio cierta descentralizacion geografica, ya que los proyectos eran formulados en
la localidad en Ia gue se ejecutaren y estaban condicionados a la aprobacion de la
Unidad Técnica Ejecutora de Programas (UTEP), radicada en la capital de cada
provinéia. Esta ultima se encontraba integrada por la Subsecretaria de Empleo del
MTSS, por las Gerencias Regionales de Promocion de Empleo (en aquellas provincias
que hubieran sido creadas). dependencias ejecutivas provinciales, representantes de

la CGT local y organizaciones representativas de los empleadores.

Sin embargo. debido a indicios de irregularidades en la asignacion de los

foncos distribuidos a 'as provincias y municipios. como también la afectacion de

110



personal contratado en el marco del PIT a proyectos u obras distintas de las aprobadas
por la UTEM, en el transcurso de la implementacion del programa se fue intensificando

el control por parte del MTSS de la ejecucion del mismo.

Un ejemplo de las dificultades para el control de gestion del programa se puede
observar en el texto de la Resolucion 660/94 del MTSS del 18 de mayo de 1994, en
la cual se obliga a las UTEM a remitir la documentacion requerida para la rendicion
final de los proyectos incluidos en el PIT 1993, debiéndose acreditar la devolucién del
remanente de los fondos transferidos no utilizados en la ejecucion de los proyectos.
En caso de no cumplir con la rendiciones finales de los Convenios PIT 1993, o en las
que fueran objeto de observaciones o rechazos, la resolucion disponia que el MTSS
podia requerir el reintegro las rendiciones no presentadas, observadas o impugnadas,

iniciando las acciones judiciales pertinentes.

Por su parte, para la seleccion de los municipios intervinientes en el PIT 1994,
el MTSS establecio que las prioricades para la asignacion de los recursos que debian
seguir las UTEP debia regirse en base a la "eficacia operativa y administrativo-
contable puesta de manifiesto en le desarrollo del PIT 1993" (Resolucion MTSS,
89/94). Este criterio de asignacion de recursos, queda reflejada la preocupacion del
MTSS por la utilizacion de los fondos distribuidos a las provincias, luego de la

experiencia observada durante el primer ano de ejecucion del programa.

La intervencion del MTSS en la seleccién de los proyectos se hizo mas
. ostensible durante 1994, dado que en las UTEP se designaron representantes por el
Ministerio, quienes debian aprobar cada uno de los proyectos presentados, de acuerdo

a los criterios de seleccion mencionados.

Durante 1995 el PIT fue sustituido por otros programas coordinados por el
MTSS. disenados con el objetivo de generar actividades de interés social y que tienen
como poblacion objetivo a las personas en situacion de desempleo de larga duracion.
En el caso del PRENO y del PROAS se dirigen a los jefes de familia que se inscriban

en la Red de servicios de Empleo: y en el caso del PROEDIS a los méyores de 45
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anos y/o con baja calificacion profesional.

v Programa de Asistencia Solidaria (PROAS)

Este programa, junto con el PRENQO, fue de ejecucion conjunta entre el MTSS
y la Secretaria de Desarrollo Social. La poblacion objetivo fueron los trabaja.dores
desocupados con permanencia de larga duracion en el desempleo. Por esta razon, los
beneficiarios debian ser desocupados inscriptos en la Red de Servicios de Empleo, sin
distincion de sexo o edad, con baja calificacion profesional, preferentemente jefes de
hogar, con premanencia de larga duracion en el desempleo y residencia en el

respectivo municipio o departamento (Resolucion MTSS 1279/94).

Los recursos asignados correspondian a una ayuda economica de $ 200
mensuales a cargo del Fondo Nacional de Empleo, a traves del mecanismo de pago
directo por el ANSeS. Los criterios para su adjudicacion, segun elv Anexo I instructivo
de la Res. SeE 47/94, debian ser asignados "mediante la utiiizacion de un indice
combinado que debidamente ponderados integre los indicadores y tasas de
necesidades basicas insatisfechas, mortalicad infantil, desercion escolar y desempleo
equivalente”. Sin embargo. la posterior distribucion de los recursos del programa pone

en duda la aplicacion del indice mencionado.

Los proyectos admisibles en el proyecto -con un plazo de ejecucion de entre 3

y 6 meses- debian ser relativos a:

a) Agua

b) Saneamiento

d

)
)
¢) Soluciones Habitacionales
) Huertas/Forestacion

)

e) Apoyo Comunitario

112



La seleccion y control d gestion de los proyectos correspondia a la Unidad de
Evaluacion d.. Proyectos (UEP), conformada por cuatro funcionarios titulares y cuatro
alternos, dos en representacion del MTSS vy otros tantos por la Secretaria de
Desarrollo Social, reservandose para la Gerencia Regional de Promocion de Empleo
el pader de veto sobre los proyectos, asi como la propuesta de asignaéién de recursos
Correspondiente (Res. SeE 07/95). | |

Este programa se aplico principalmente en provincias del nofte argentino u
otras que registren elevados porcentajes de poblacion en situaciones criticas: Salta,
Chaco, Misiones, Tucuman, Formosa, Jujuy, Santiago del Estero, Buenos Aires,
Corrientes, Catémarca, Santa Fe, San Juan y La Rioja.

v’ Programa de entrenamiento ocupacional (PRENO)

Este programa poseia un disefo idéntico al anterior (caracteristicas,

- beneficiarios, criterios para la seleccion de proyectos, tiempo de contratacién), sin

embargoe se diferencio en el financiamiento. Agui las provincias debian coparticipar en
el financiamiento, distribuyéndose la ayuda economica a los beneficiarios de manera
prorrateada entre el Fondo Nacional de Empleo y la provincia interviniente. Las
provincias que intervinieron en el programa fueron: Mendoza, Chubut, Cérdoba, Entre

Rios, Rio Negro, Neuguén, San Luis, Tierra del Fuego, La Pampa y Santa Cruz.

»

v PROCOPA (Programa de Empleo Anticipado)

Este programa, ejecutado a partir de 1994 posee similares caracteristicas que
el PIT. pero a diferencia de éste el financiamieto se encontraba compartido entre el

MTSS y las provincias intervinientes
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v Programas de Empleo de Interés Social (PROEDIS)

Este programa, también dedicado a la realizacion de determinado tip_d de obras
de interés social, se diferencia de los anteriores debido a que se canalizaba a través
de organizaciones no gubernamentales sin fines de lucro (ONG), y se dirigia a los
trabajadores desocupados adheridos a la Red Nacional de Servicios de Emplec que

cumplieran con algunas de las siguientes condiciones:

a) su calificacidn fuere en ocupaciones obsoletas o en vias de extincion
b) mayores de 45 anos
c) desempleados de larga duracion (debiendo acreditar mas de 6 meses de

inscriptos como desempleados).

)

Este programa se financio a traves del Fondo Nacional de Empleo. Las\
asignaciones a los beneficiariols alcanzaban a $ 200 por travbajador y por mes en.
concepto de ayuda econdmica, pUdiendo ta ONG incorporar trabajadores por un
periodo maximo de 6 meses. Aqui las ONG asumen el caracter de empleadoras,

debiendo asumir por lo tanto las responsabilidades emergentes

En la reglamentacion del Programa, se mencionan de manera poco precisa las
caracteristicas que deben poseer los proyectos admitidos. Deben tratarse de "obras
de interés social y/o comunitario. Ej. salon de usos multiples en guarderia, club,
entidad vecinal, de tercera edad, comedor escolar. sala de primeros auxilios, etc"(Res.
SeE-51/94). La evaluacion de los proyectos presentados por las ONG correspondio a

la coordinacion de Programas Nacionales de Empleo de la Direccion de Nacional de

‘Empleo del MTSS. Una vez aprobada la evaluacion técnica, y habiendo disponibilidad

presupuestaria se establecieron convenios especificos entre cada ONG y el MTSS.
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v PRIDIS (Programa Interinstitucional de Interés Social)

Se traté de un programa de empleo transitorio ejecutado durante 1994 por el
MTSS, en coordinacién con otros organismos nacionales intervinientes en el Plan
Social. Segun la Res. MTSS 86/94 el objetivo del programa era "optirhizar el uso de
los recursos afectados por los distintos organismos nacionales participantes del Plan

Social". EI MTSS a traves de los fondos afectados a este programa debia financiar el

componente empleo y capacitacion profesional de los trabajadores asignados a cada

proyecto, otorgando priorididad a aquellos que se encuentren en "situaciéon de mayor

dificultad de insercion en el mercado laboral".
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- SECCION 11

RESULTADOS DE LAS POLITICAS ACTIVAS DE EMPLEO EN LA
ARGENTINA (1992-1995)

A. Introduccién

A partir de la sancion de la Ley Nacional de Empleo, en noviembre de 1991, se
establecieron en Argentina politicas de empleo con financiamiento propio: el Fondo
Nacional de Empleo (constituido a través de un impuesto del 1,5 % sobre las
retribuciones brutas de los trabajadores). A su vez. se implementaron modificaciones
a la legistacion laboral y se disenaron otros programas, como el PARP, que cuenta con
financiamiento de organismos internacionales. Sin embargo, a pesar de este esfuerzo,
los niveles de gasto destinadeos para politicas activas de empien se ubicaron muy por

debajo de los registrados en paises con similares dificultades.

Cabe aclarar que durante 1994 comenzo a operar la reduccion de las
contribuciones patronales establecidas por el PEN como consecuencia del Pacto para
el Empleo, la Produccion y el Crecimiento. Esta medida fue instrumentada a través del
decreto 2609/93 en diciembre de 1993 para las actividades referidas a la produccion
primaria, la industria, la construccion, el turismo y la investigacion cientifica y
tecnologica. Posteriormente, en marzo de 1995, se amplid este beneficio para todas
las aétividades‘, excepto las desarrolladas por el estado en sus diferentes niveles. a
la vez gue se redujo el porcentaje de descuentos en las contribuciones patronales,

estableciéndose entre el 0% (AMBA) y 50% (Chaco. Formosa y Santiago del Estero)®.

' Decreto 372/95

2 Por ultimo, una nueva modificacion (Decreto 492/95) elevo los descuentos entre el 20%
y 70% en noviembre y diciembre de 1995, para ubicarse -para todas las actividades privadas-

entre los niveles originales (30% y 80%) desde enero de 1986,
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Esta medida de politica macroecondmica no contd con mecanismos automaticos
O previsiones presupuestarias para el reintegro estatal de las deducciones a las
instituciones de seguridad social. Resultd una reduccion de los impuesfos al trabajo
generalizado, independientemente del tipo de empresa o del trabajador. Por estas
razones, en este trabajo no se lo incluyd en el "menu” de politicas activas de empleo.
Esta decisidn resulta de vital importancia dada la significatividad de los subsidios
generados a partir de esta medida® Al respecto, en la actualidad existe cierta
controversia sobre este tema, ya que algunos estudios han optado por ih.cluir la rebaja
de aportes patronales como politica activa de empleo®, en cambio otros provenientes
de organismos internacionales (OIT, OCDE) no las han considerado, tal como sucede

en el presente trabajo.

Por su parte, las modalidades promovidas por la Ley de Empleo y las

modificaciones introducidas por la ley 24 465 seran evaluadas en relacion a su nivel

de utilizacion (beneficiarios y empresas incorporadas), pero dado que no existe
informacién oficial respecto del costo fiscal implicito, no se las ha incluido en el nivel

de gasto de las politicas activas mencionacas.

*Tal como plantea Cetrangolo (1994) “resulta muy dificil aventurar alguna hipétesis sobre el
impacto de esta medida en cada empresa, ya que dependera de multiples factores enfre los que

se encuentran: su ubicacion geografica, el sector al que pertenezca, su tecnologia, el grado de

integracion en la cadena productiva y el nivel salarial”. Sin embargo, en el estudio mencionado-

se efectta una estimacion a partir de diversos supuestos: a) la participacién de las

remuneraciones correspondientes a los sectores beneficiados alcanza al 50% del total, y b) el

porcentaje promedio de reduccion de los aportes (varia entre el 30% y el 80% seguln la regiénb

del pais) se ubica alrededor del 40%. En consecuencia, los resultados indicarian que esta
medida tiene un impacto equivalente a la quinta parte de la recaudacion de las contribuciones

patronales, lo que asciende para 1994 a 1.005 millones de pesos.

‘MONTOYA, S. (1896) "Capacitacion y Reentrenamiento Laboral -Argentina Durante la

Transicion-", en Estudios Nro. 76, enero-marzo 1996, IERAL.
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B. Politicas de Empleo: Niveles de Cjecucion

Segun las estimaciones realizadas en 1993 los gastos ejecutados para las
politicas éctivas y pasivas ascendieron a 434.9 millones de pesos, lo que representaba
un 0,17% del PBl'y un 1.1% del Gasto Consolidado del Sector Publico Nacional. El
Seguro de Desempleo (325 millones de pesos) participo con el 75% del total de
gastos, mientras que el 25% restante correspondio a las politicas activas de empleo.
Entre estas Ultimas, se destaco principalmente el Programa Intensivo de Trabajo (PIT),
el cual utilizo el 87% de los fondos destinados para estos programas.

" En el ejercicio 1994 el gastc se ubico en alrededor de 588 millones de pesos,
lo que significd un crecimiento del 35% respecto del afo anterior. Los méyores
diferencias se registraron en las politicas activas, como resultado del incremento de
los fondos ejecutados por los programas de formacion profesional del MTSS, los'
programas de empleo subsidiado en el sector privado y de creacion directa de empleo,
y el inicio de la implementacidn del Programa de Apovo a la Reconversién Productiva.
A su vez, los montos asociades al seguro de desempleo crecieron (16.5%), pero de

manera inferior a las cantidad de prestaciones.

En cambio durante 1995 el nivel de ejecucion se estabilizd alrededor de 571
millones de pesos. Esta leve disminucion respecto del ano anterior se origind
principalmente en la menor participacion de los programas de creacion directa de
empleo; en particular, debido a la finalizacién del PIT el cual fue reemplazado por otros

programas de menor representatividad.

El nivel de gasto en politicas de empleoc alcanzado en este ultimo bienio
significd sélo un 0,18% del PBl y el 1.2% del Gasto Consolidado del Sector Publico
Nacional, lo que lc ubica aun muy por debajo de los niveles registrados en paises con
una larga trayectoria en este tipo de politicas Si se compara con los paises de la
OCDE -en 1993-, en estos paises los gastos en p'oh'ticas de empleo oscilaban entre

€l 0,85% (Estados Unidos) y 3.85% (Alemania) ¢sl PBI. -2gistrandose en promedio un
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nivel de 2.67% De este modo, el nivel de gasto en la OCDE supera entre 3.7 (Estados

Unidos) y 19.2 (Alemania) veces al registrado en Argentina durante este periodo.

Si bien el periodo analizado puede considerarse como la etapa inicial en lo que
respecta a politicas de empleo en la Argentina (tal como se las define actualmente),
el nivel de gasto publico respecto del de los paises con maybr nivel de desarrollo se
ubico por debajo de los registrados en aquellos con menor grado de difgsién de estas
politicas. Este comportamiento se observd para la totalidad de los diferentes tipos de

programas

Si se excluye el seguro por desempleo, los programas de politicas activas en
1993 se ejecutaron por un valor de 109,7 millones de pesos; en 1994 el nivel del gasto
se instald en 209,6 millcnes, para mantenerse en 1995 alrededor de 197 millones de
pesos. De esta manera, dado que recién a fines de 1992 se comenzaron a ejecutar los
primeros programas establecidos por la Ley Nacional de Empleo, y 1993 resulta un
periodo de transicién, puede establecerse como periodo “pleno” de implementacion

de estas politicas el biznio 1994-1995.

Respecto de la distribucion de los gastos en goliticas activas segun los tipos de
programas, utilizando Ia clasificacion empleada por la OCDE, se observa una muy alta
presencia de los programas de "creacion directa de em;)Ieo" (PIT, PROAS, PRENO,
etc.); si bien su participacion descendi¢ del 87% del total en 1993, a 64% en 1994 y
42% en 1995 A su vez, estos programas de empleo directo que comenzaron siendo
financiados en su totalidad por el MTSS empezaron a ser. cofinanciados por las
provincias y municipios donde se ejecutan. Este es el caso del Programa de

Entrenamiento Ocupacional (PRENQ) y el Programa de Empleo Coparticipado
(PROCOPA)®

Si bien este tipc de programas resultan instrumentos eficaces en el corto plazo

® Esta tendencia fue reforzada en 1995, con ef programa TRABAJAR, el cual se constituyo

en el principal instrumento de creacion directa de empleo.
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en situaciones de emergencia ocupacionales, su ejecucion reflejdo una serie de
inconvenientes que afectd Ila productividad social de los proyectos Una de las
principales falencias de estos programas de empleo directo fue la ausencia dz= criterios
objetivos para la seleccion de los mismos, la discrecionalidad para la distribucion de

los recursos entre lIas provincias, como también la falta de mecanismos de control y

“evaluacion.

En un nivel inferior se ubicaron los programas de empleo subsidiado en el
sector privado. Aqui se‘incluyo el Programa de Empleo Privado (PEP) y los Bonos de

Creacion de Empleo Privado (BOCEP) (Cuadro 14).

Los programas destinados a los jovenes mantuvieron un crecimiento sostenido
a partir de la implementaciéh del Proyecto Joven y del Programa Nacional de
Pasantias, alcanzando en 1995 al 19% del total de politicas activas de'empleo_ Esta,
tendencia se vio profundizada durante 1996 por la mavor cantidad de cursos

adjudicados por &l Proyecto Joven.

En cuanto a la formacion prof‘esional: los programas implementados desde el
MTSS representaron en 1995 el 19% del total de gastos en politicas activas (17,4
millones de pesos); mientras que los servicios publicos empleo y administracion’

mantuvieron una participacion practicamente insignificante.

'Si bien tal como se plantea en S. Montoya (1996), existe una tendencia hacia

una mayor utilizacidn de programas de fortalecimiento institucional (inexistente

énteriormente), ala vez que se expandié el presupuesto para formacion profesional,
conjunta;nente con la inclusiéon del PARP, 1o que sigmfica‘el comienzo de un cambio
en la orientacion de los fondos utilizados para la promocion de empleo’ 1o cierto es que
el gasto en estas politicas se ha concentrado fuertemente en las que subsidian el
empleo tanto en el sector publico como en el sector privado. Estos tipos de
instrumentos presentan los mayores riesgos en términos de efectos negativos para el

mercado de trabajo. en la medida gue no se los defina. ejecute v evalue correctamente.
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Por ultimo. en esta seccion se presentaran algunos resultados de las medidas
y programas aplicados en los ultimos anos. Dado el caracter reciente de varios de los
programas mencionados, nos concetraremos en aquellos que presentan resultados
evaluables para el periodo 1992-1995.

C. Resultados de las politicas activas
1. Servicios Publicos de Empleo

v/ Agencias Publicas de Colocacion (APC)

En cuanto a los resultados alcanzados por las APC, se registro una significativa
desproporcion entre las ofertas de postulantes recibidas, frente a las demandas de las

empresas. Situacion agravada por la falta de adecuacion entre las calificaciones

solicitadas por estas y la presentada por los trabajadores saclicitantes.

A modo de ejemplc, en la APC Buencs Aires® hasta el 21 de diciembre de 1995,
se habian inscripto 27.786 postulantes, mientras que los pedidos de busqueda por

parte de las empresas fueron de 947, habiendose concretado sélo 282 colocaciones.

De esta manera, esta baja performance en la colocacion de postulartes afectd
negativamente los indicadores de gestion de estas oficinas. Si se considera que el
gasto corriente de la APC Buenos Aires durante 1995 fue de 430 mil pesos, el costo

promedio por colocacién alcanzd a 1.526 pesos, lo que refleja un alto grado de

ineficiencia del sistema establecido.

Entre las diversas dificultades para obtener una mejor performance, se debe

Sinforme sobre la Agencia Publica de Colocacion Buenos Aires, Secretaria de Empleo
y Formacion Profesional. MTSS, febrero de 1566,
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mencionar no solo las adversas condiciones del mercado de trabajo durante el
periodo. sino la marcadas diferencias entre los antecedentes laborales de los
postulantes y los requerimientos de aquellas empresas que solicitaron personal. En
general, el perfil de los trabajadores que se inscribieron en la APC (Buenos Aires) -
refleja fuertes dificultades de insercidén en el mercado de trabajo debido a problemas
de calificacion profesional, mientras que los requerimientos de las empresas se
orientaba en su mayoria hacia personal calificado (técnicos), con acreditaciones de
educacion formal (secundario completo) y experiencia laboral’”. En muchos casos, las
empresas rechazaban postulantes con acreditaciones recibidas a través del proyecto

Joven, ya que alcanzaban, como maximo, niveles de semicalificacion.

Por su parte, el hecho de que se centralizaran todas las solicitudes de empleo
en la oficina del APC Buenos Aires, significd para los trabajadores con mayores
problemas de insercion, radicades a distancias mas alejadas al domicilio de la sede’
(Segundo Corddn de Partidos del Conurbano Bonaerense), un costo de transporte

adicional, el cual deberia ser incluido en los analisis de gestion del programa.
Perfil de los postulantes en las Agencias Publicas de Colocacion

Segun el I\;ITSS*‘. hasta octubre de 1996. se hallaban inscriptos en las cinco
APC 88.948 postulantes. de los cuales 43_943 (49%) correspondian a la APC Capital-
Federal, el 17% a |a de Salta, el 15% a la de Rosario. el 14% a la de Santiago del

Esteroy el 6% restante a la de Santa Fe.

Distribuidos por sexo. el 55% eran varones y el 45% mujeres. Esta distribucion

7

La APC Buencs Aires. recibio escasos pedidos de las empresas del sector
construcciones, actividades que podian ser cubiertas por los postulantes varones en edades
centrales. Esto se debid a las caracteristicas propias del reclutamiento en este sector, el cual

se realiza in situ con un alto grado de informalidad

8 APC: Tabla de Perfiles de los Postulantes. MTSS, 1996
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coincide con la de la poblacion total desocupada. ya que la EPH (onda mayo 1995)

refleja similar distribucion de los desocupados.

En cuanto a la condicion laborales de los postulantes, el 88% se encontraban

desocupados, y solo un 4% subocupados. Sin embargo, la cobertura del seguro de

desempleo resulta escasa: el 6% de los postulantes recibian prestaciones de este

tipo. Este porcentaje coincide con el nivel de cobertura de 1a poblacion desocupada en

general.

Respecto de la intensidad de la desocupaciéh de los postulantes, se advierte
una presencia mas que significativa de los de largo plazo. Segun los registros del
MTSS, el 84% de los inscriptos se encontraban desocupadas por mas de un afio. Si
bien estas cifras podrian reflejar algun tipo de error en la recoleccion, estén marcando
un perfil distintivo de los trabajadores que se acercan a las APC®. Se tratarian,

entonces, de aquellos que poseen las menores posibilidades de insercion en el

mercado de trabajo.

€l rnivel de instruccién formal de los postulantes evidencia respecto de los
desocupados en su conjunto una fuerte presencia de los niveles bajo (sin instruccion
y primaria incompleta) y alto (secundaria completa y mas). Los primeros duplican su
participacion sobre el total (22% de los postulantes frente al 11% de los desocupados),
y Ics segundos se ubican en un 48%. versus el 34% de participacion registrado en los
desocupados de la onda mayo 1995 de la EPH. Respecto de la variable educacional,
los inscriptos en las APC de Buenos Aires, Rosario y Sgnta Fe presentan los perfiles
mas altos, mientras que Salta y Santiago de! Estero los mas bajos (Cuadro 30). La

presencia significativa de postulantes que nunca asistieron a la escuela (15% del total)

‘refleja una fuerte participacion de trabajadores con fuertes dificultas de insercion en

el mercado de trabajo. para los cuales tampoco existen posibilidades de acceso

mediante este tipo de intermediacion laboral.

° Los desocupades con mas de un afo de desocupacion representaban, segun la

EPH. en octubre de 1995 el 9% del total de desempleados del Gran Buenos Aires.
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APC Capital Federal: Evaluacion de sus actividades

La APC Buenos Aires si bien fue la agencia mas importante del pais conté con

una estructura administrativa limitada. Se hallaba organizada en tres areas de trabajo,
a saber:

a) Relaciones con empresas

b) Empleos

c) Formacion Profesional
Relaciones con las empresas

Los servicios que la APC ofrecia a las empresas.consistia en la realizacion de}
proceso de seleccion y la presentacion de los candidatos adecuados, definicion de los
perfiles a cubrir con el apoyo técnico de sus analistas y el asesoramiento sobre

distintos programas de promocién ofrecidos por el MTSS.

El area de relaciones con las empresas tuvo la funcion de promover la APC
entre las empresas que podian ser posibles demandantes de estos servicios. Esta
funcion se realizé mediante mailings, visitas personales de promotores a las empresas

y camaras empresariales.

Segun el MTSS, durante 1995 se realizaron alrededor de 50.000 contactos con
empresas, principalmente a través de cartas enviadas y los que hicieran
indirectamente las camaras empresariales. Sin embargo, los resultados alcanzados
fueron mucho menores: la cantidad de solicitudes de busqueda de personal fue de

1.141, de las cuales quedaron efectivas 947 (la diferencia corresponde a

cancelaciones realizadas)

El direccionamiento de la promocidn se orientd hacia empresas medianas y
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grandes (el 79% de las empresas visitadas por los promotores tienen una dotacion
mayor a los 10 empleados). Esta estrategia podria ser cuestionada ya que es de
suponer que las grandes empresas poseen departamentos de recursos humanos que
estan en condiciones de realizar los servicios que presta la APC. En cambio, el sector
de peqguefas empresas -que en términos agregados absorber mayor cantidad ‘de mano

de obra- pueden ser un demandante potencial mas interesado por estos servicios.

Area de Empleos

Esta area se ocupo de las recepciones de los postulantes y seleccidon de
personal cuando se reciben solicitudes de busqueda por parte de las empresas. Dentro

de la estructura de funcionamiento fue la que aparece como la de mayor dimensién.

El mecanismo consistia en entregar a cada trabajador que se presentaba en la
APC un formulario auto-administrado, una vez completado pasaba a formar parte de
la base de postulantes de la APC. La seleccion del personal se realizaba medianté tres
sistera alternativos: a) la casacion: consiste en buscar en la base deldatos personas
con perfiles solicitados por fas empresas y enviarlos para que realicen la seleccion en
la propia empresa, b) seleccion: se citaba a la Agencia a un grupo de personas que
reunian los requisitos solicitados previa consulta en la base de datos, se realizaba una
entrevista personalizada a cada uno de ellos, y se enviaba a quienes resulten los
mejores candidatos luego de la evaluacion realizada; y c) reclutamiento: se utilizaba
en |os casos de pedidos masivos (mas de 10 individuos).

Los resultados obtenidos, sin embargo, no fueron satisfactorios. De los 1141
pedidos de busqueda de las empresas, de estas quedaron en pie 947, de las cuales

se realizaron 242 colocaciones. No se cuenta con indicadores sobre los tiempos

medios empleados para satisfacer las busquedas.

Esta bajo nivel de exito en las busquedas, puede explicarse.en parte, por

dificultades de la gestion de la APC: errores en el diseno de los formularios de los
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postulantes y disfuncionalidades del soft empleado para el manejo de la base de datos.
Mientras que las causas centrales deben buscarse en la ausencia de consideraciones
sobre los perfiles de los postulantes en cuanto nivel=s de capacitacidn, edad, etc., en

el momento de disefiar una estrategia de vinculacion con las empresas.

| Area Formacion Profesional

Las actividades de esta area consisten en la derivacion de individuos hacia

programas y proyectos especificos de capacitacién y formacién profesional. Durante

1995 este sector se encontraba poco fortalecido, contaba con sélo dos profesionales
afectados. Las principales tareas consistian en la acreditacion de los beneficiarios para
el Programa Imagen en el ambito de la Capital Federal, la orientacion de demandas
de capacitacion y las derivaciones a cursos de formacion profesional en menor.

medida.

El principal inconveniente consistié en las dificultades para articular este sector
con €l area de Formacion Profesional del MTSS, dado que la oferta de cursos de
capacitacion que podia ofrecer la APC de manera independiente resultaba insuficiente

para satisfacer la demanda.

Agencias APC del Interior del Pais. Rasgos caracteristicos.

_En cuanto a las agencias del interior del pais, si bien realizaban actividades
similares, existia aun menor capacidad de gestion debido a los menores recursos que
contaban, y la ausencia en estrategias agresivas de captacion de demandas laborales
por parte de las empresas. En general, no mantenian vinculaciones con otras oficinas

del MTSS. y con las oficinas provinciales de empleo.

La APC Rosario realizaba tarea similares a la de Buenos Aires. pero en una
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- escala menor. Se reciben a los postulantes quienes completan un ficha con sus datos

personales, expérnencia laboral, etc. por otra parte desarrollaba contactos con
empresas a través de diversas estrategias (reuniones con camaras-asociaciones,
contactos telefonicos, etc) Luego. ante solicitudés de las empresas para cubrir
puestos de trabaja, se realizaba una primera preseleccion manual de los postulantes;
a los que se le efectuaba una segunda preseleccion medianté entrevistas

personalizadas.

Cabe destacar que esta agencia no mantenia relaciones con el estado
provincial, ni con el resto de las oficinas del MTSS, lo que marca la falta de

coordinacion de las politicas de empleo aplicadas en este ambito.

Las APC de Santiago del Estero, presentaba la particularidad de que alli se
desarrollaban tareas ligadas a la gestion de los programas asistencialistas que se
ubican bajo la orbita de la Gerencia de Empleo. El gerehte de la agencia se ocupaba
por su propia iniciativa de firmar los certificados dé desempleo a las personas que
aspiraban a acceder a los programas del MTSS. Similar situacion ocurria -respecto de

la entrega de los certificados de desemplec- con la APC Saltay Santa Fe

En sintesis, a los inconvenientes mencionados para la agencia Buenos Aires,
las agencias del interior del pais suman otros factores vinculados con las carencias de
la administracion publica tradicional (ausencia de objetivos precisos, capacitacion del

personal, informatizacion de las actividades y articulacion con otras oficinas del

sector).

v/ Proyecto Imagén

‘Este componente del PARP comenzd a ejecutarse en junio de 1995 con la
implementacion de la prueba piloto en Capital Federal, 9 partidos del Conurbano

Bonaerense (Avellaneda, Lanus, Lomas de Zamora, La Matanza, Moron, Tres de
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Febrero, San Martin. Vicente Lopez y San Isidro) y en la provincia de Tucuman. Si bien
la poblacion objetivo que se prevé beneficiar con este componente es de
aproximadamente 100 mil personas, los beneficiarios de esta prueba piloto

ascendieron solo a 6.763 personas, a partir de 350 cursos adjudicados.

Los montos ejecutados ascendieron a 378 mil pesos. De esta manera, los
cursos (de 15 a 18 horas de duracion) presentaron un precio promedio por beneficiario

de 64 pesos.

2..Formacion profesional

v’ Programas de Capacitacion Laboral financiados por el Fondo Nacional
de Empleo ejecutados por el MTSS (Subsecretaria de Formacién‘

Profesional)

A partir de la sancion de la Ley Nacional de Empleo el MTSS, a través de la ex
Subsecretaria de Formacion Profesional, ejecuto diversos programas de formacion por
medio de cursos efectuados por instituciones de capacitacidon, y en menor medida por

acciones directas de asistencia técnica a la formacion profesional.

El monto ejecutado para estas acciones crecio de manera sostenida entre 1993
y 1995, al pasar de 7 a 17 millones de pesos respectivamente. El nimero de
beneficiarios y de cursos realizados reflejo similar tendencia: los beneficiarios pasaron
de 31.815 en 1993 a 96.982 en 1985, mientras que los cursos crecieron de 1,596 a
6.429 en 1995. Por su parte. el costo promedio por beneficiario reflejé una tendencia

decreciente, al pasar de 220 en 1993 a 176 en 1995 (Cuadro 31)

Al diferenciar los cursos segun tipo de contrapartes (estado, sindicatos,
empresas y ONG) durante el periodo 1993-1925. existio una fuerte participacion del

estado (41%). si bien las ONG's mantuvieron ana creciente presencia (29%): en un
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nivel inferior se ubicaron los sindicatos y las empresas privadas (17%).

En cuanto a la distribucion de los cursos por provincias durante el trienio 1993-
1995, dado que la informacion del MTSS incluye un componente "Nacion” sin
discriminar que representa el 26% del monto ejecutado, los resultados no reflejan la
distribucion regional real de los fondvos asignados a estos programas. No obstante, si
se analiza el resto de los montos ejecutados, se observa una distribucién mas proxima
a la distribucion regional de los desocupados o los habitantes con NBI (indicadores

objetivos) que lo registrado en los programas de empleo directo ejecutados por el

MTSS durante el periodo (PIT, PROA, PRENO) (Cuadro 35).

Por su parte, la ejecucion del programa de Talleres Ocupacionales, iniciada en
los Ultimos meses de 1994, registro un escaso nivel en cuanto a los montos destinados
(814 mil pesos), como asi también la cantidad de beneficiarios (1.325). Los aprobados
hasta diciembre de 1995 se ubicaban en Chaco, Cérdoba, Salta, Santiago del Estero

y Santa Fe.

v' Proyecto Microempresas

El proyecto Microempresas, componente del PARP, comenzd a ejecutarse en
junio de 1995 con la implementacion de una prueba piloto en Capital Federal y el
Conurbano‘ Bonaerense. En este primer llamado resultaron adjudicados 50 cursos
entre 8 instituciones de capacitacion, de los que egresaron 498 personas. Los montos
ejecutados en esta prueba piloto ascendieron a 445 mil pesos, registrando un precio

promedio por beneficiario de 1.397 pesos,

‘Los beneficiarios egresados presentaron las siguientes caracteristicas

sociodemograficas:
- el 75% se ubiceba entre las edades centrales (30 a 54 afnos), en su mayoria
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poblacion masculina (67% del total)

- existid una alta presencia de inactivos (43%). trabajadores por cuenta propia (27%)'

y desocupados (22%).

- de acuerdo a la condicién dentro del grupo familiar, existio una mayor participacion
de jefes de hogar (58% del total).

En cuanto a la orientacion de los oroyectos microempresarios, estos
correspondieron al sector servicios en su mayoria (66%), y en menor medida al sector

industrial (31%) y agropecuario (3%).

3. Medidas destinadas a los jovenes

v Proyecto Joven

Para un analisis de la ejecucion del Proyecto Joven ver Capitulo Il

v Aprender

Los contratos de aprendizaje promovidos a partir de agosto de 1995 alcanzaron
un nivel escaso de desarrollo hasta diciembre de ese afno. Los trabajadores
contratados mediante esta norma ascendieron a 1.867, entre un total de 1.290
‘empresas contratantes. Aqui la distribucion por provincias tuvo una mayor correlacion
con la que corresponde a la actividad economica: Buenos Aires y Capital Federal
concentraron el 58% de los contratos seguidos por Santa Fe con el 20% de los
mismos. Las ramas de actividad que mas utilizaron esta modalidad fueron los servicios

financieros y empresariales (52%) vy les servicios comunales y personales (24%):
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siendo muy poco significativa la participacion de la industria manufacturera (3%)
(Cuadro 36).

En cuanto a las caracteristicas de los trabajadores contratados, existio una
sobrerrepresentacion de las mujeres (64% del total), coincidente con la mayor
participacidn de los servicios. Si bien los contratos corresponden a jovenes de 14 a 25

anos, el grupo etario mas frecuente fue el de 22 a 22 anos (41% del total).

Cabe recordar que con el fin de promover los contratos de Aprendizaje el MTSS
creo el programa Aprender, 2l cual financia el costo de la poliza contra accidentes y
la cobertura de salud contratadas por las empresaé, cuando la duracion de la relacion
de abréndizaje fuese mayor a 6 meses de duracion. Sin embargo , se verificé un alto
grado de participacion de los contratos menores a ese plazo (47% del total), lo que
supone la escasa relevancia de este incentivo en relacion a la intencidn de las
empresas de utilizar estos contratos come periodo de prueba para periodos menores

2 l0s seis meses.

4. Subvenciones a la creacion de empleo

a) En el sector privado

v/ Contratos promovidos por la Ley de Empleo 24.013

Si bien uno de los objetivos fundamentales de la ley de empleo fue la creacién
de nuevos puestos de trabajo, a partir de la utilizacion de modalidades de contratacién
de tipo flexible, los resultados obtenidos han sido poco significativos en términos
macroeconomicos; en tanto que la difusion de estos contratos en algunas actividades

ha alcanzado desarrollos acotados.

Segun la informacion elaborada por ei Sistema Unico de Registro Laboral
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dependiente del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, desde marzo de 1992 -fecha
en que es reglamentada la ley- hasta el 31 de diciembre de 1995 se habian registrado

alrededor de 191.000 contratos promovidos (excluidos los correspondientes al PIT).

Estas cifras no significan cantidad de trabajadores contratados, ya Cjue las
modalidades de fomento de empleo y nueva actividad -las mas utilizadas- permiten
renovaciones. Si bien no se cuenta con informacion oficial respecto de este tema, se
han realizado algunas estimaciones a partir de indicadores indirectos. Tal como se
plantea en MTSS (1994)"° se podria suponer que el 18% de los contratos registrados
son renovaciones''. De esta manera, la cantidad de trabadores incluidos en los

cantratos promovidos hasta diciembre de 1995 alcanzarian a 157.000.

Si se realiza una apertura de los datos sobre contratcs promovidos,
discriminando entre modalidades de contratacion y sectores de actividad, observamaos

que:

- Los contratos mas utilizados fueron los de nueva actividad (represen‘tan
un 56% del total).

- Las modalidades que tienden a fomentar el empleo juvenil alcanzan
una escasa significacion ( en conjunto, los contratos de practicas laboral
para jovenes y de trabajo'formacién representan el 10% del total).

- De las cifras anteriores se desprende que no ha existido correlacion
alguha entre menores costos laborales y opciones de contratacion. En

efecto. los contratos que gozan de las mayores exenciones contributivas

10l\/_HNlSTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL (1994) "Evolucion y Caracteristicas
de los Contratos bajo Modalidades Promovidas en el Sector Privado: 18982-1993". Proyecto Gob-
Argentino/PNUD/OIT-ARG/S2/002. Informe Nro 17

Esta estimacion resulta de extrapolar para todo el pais la informacion suministrada por la
Delegacion Cérdoba de 1a Subgerencia General de Asignaciones Familiares v Desempleo del

ANSeS. en la cual el 18% de los contratos registrados son renovaciones.
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-los que promueven el empleo juvenil- han sido menos utilizados que el

resto de las modahdades promovidas.
- Si1 bien la informacion no se encuentra agrupada por sectores de

actividad sino por gremios intervinientes, se puede afirmar que las

actividades mas significativas, hasta diciembre de 1994, son las

correspondientes a comercios sin discriminar (26,2%)

(11.4%), textiles (6,2%) y pizzerias (4,7%).

metalurgia

Factores condicionantes para la utilizacion de los contratos promovidos
La implementacion de la ley de Empleo coincide con la adopcion de politicas
"defensivas" de racionalizacién y de disminucion de costos en la mayoria de los

sectores industriales que afectaron negativamente el nivel de empleo'.

A su vez  se desprende que, por lo menos en el corto piazo, la eficacia de los

instrumentos que tienden & reducir el precio relativo del trabajo con el proposito de

incentivar su demanda. resulta cuestionable. Si se analizan los efectos de la Ley de
Empleo respecto de los costos laborales, fa utilizacion de los contratos promovidos

implicaria una disminucion, a saber:

-Si se compara el Costo por Tiempo Efectivamente Trabajado (CTET)' de los
contratos por tiempo indeterminado, con el de los contratos promovidos se
desprende que. a) En el caso de los de Fomento de Empleo y los de
Lanzamiento de nueva actividad, la reduccion def CTET se ubicaria alrededor

del 21%: b) En los que promueven el empleo juvenil -Practica laboral péra

el . . -
"% Ver pagina 7

.2 El Costo por Tiempo Efectivamente Trabajado es un indicador del costo laboral para
las empresas. El mismo incluye el CUT {Costo por Unidad de Tiempo) mas Otros Costos, tales
como vacaciones. feriados obligatorio y dia sindical El calculo fue realizado a partir de datos de

FIEL (1981) para los contrates por tiempo indeterminado; y estimaciones propias para los
contratos promovidos por la Ley de Empleo.
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jovenes y Trabajo formacion- dicha disminucion alcanzaria al 33%™

- Sise compara la incidencia de los impuestos al trabajo como porcentaje del
salario bruto, a partir de las estimaciones rea!izédas por S. Montoya (1996)'°.se
registra una reduccion del 17% en los contratos promovidos como medida de
fomento de empleo y por lanzamiento de actividad, y del 37% para los contratos

promovidos para jovenes.

En el caso de las dos primeras modalidades promovidas, las reducciones en los
costos laborales se obtienen a partir de las exenciones en un 50% de los aportes y
contribuciones patronales directos (salvo los aportes para obras sociales), en-la
reduccion de las provisiones por indemnizacion y preaviso y en la eliminacién de otros
costos laborales (aguinaldo. vacaciones). Para las que promueven el empleo juvenil,
la disminucion del CTET se incrementa debido a la exencion del 100% en las cargas.

patronales y por la eliminacion de las provisiones por despido.

Sin embargo, para los empleadores la disminucion de costos laborales que
brindan los contratos promovidos -exenciones impositivas y la reduccion de otros

costos- se ven relativizadas debido a:

-'La exencion de fas contribuciones patronale‘s' al sistema de seguridad social
dispuesto a partir de diciembre de 1993 como consecuencia del Pacto Federal
Fiscal significo una reduccion del estimulo que brindan las contratos
promovidos, dado que (principalmente en las provincias mas rezagadas) los
empresarios alcanzan disminuciones en sus costos laborales sin la necesidad

de efectuar contrataciones de este tipo.

MSANTANTONIO. S (1994) “Las politicas de Flexibilizacion laboral: Los resultades del
impulso estatal”, Trabajo Nro 20. presentado en el Segundo Congreso Nacional de Estudios del

Trabajo. Facultad de Ciencias tconomicas (UEBA) del 23 al 26 de agosto de 1994,

b id.
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- Desde 1995 1a modificacion del Régimen de Contrato de Trabajo amplié las
alternativas para efectuar contrataciones gque incluyen subsidios sobre los
costos laborales. Tal es el caso de la modalidad especial de fomento de
empleé‘s. contratos de aprendizaje y la incorporacion del periodo de prueba'’.
De esta manera se produce una competencia y superposicion de incentivos de
la misma indole. Para las mujeres y mayores de 40 afos, la Modalidad Especial
de Fomento de Empleo (ley 24.465) brinda mayores incentivos al desaparecer
los costos de indemnizacion y preaviso todavia presentes en.|os Contratos
Promovidos, mientras que para los jovenes, los contratos de aprendizaje

"compiten” con los de practica laboral para jovenes y trabajo formacion'®,

- Las obligaciones impuestas en relacion a las suspensiones 0 despidos

colectivos, y las de registracion de los contratos en el Ministerio de Trabajo y

'® Recuérdese que estos contratos se extinguen por el mero cumplimiento del plazo pactado
sin necesidad de otorgar preaviso y la extincion no genera obligacion indemnizatoria alguna a

favor del trabajador

'7 £n las modificaciones establecidas a la ley 24.465 (promulgadas en marzo de 1995)

se incorporaron las siguientes modalidades:

- Periodo de prueba: Por tres meses. pudiendo ser ampliado hasta seis. se excluye'el pago de
las contribuciones correspondientes a jubilaciones y pensiones, INSSJP, y Fondo Nacional de
Empleo.

- Modalidad Espécxal de Fomento de empleo: Destinado a tra‘bajadores mayores de 40 anos,
discapacitados, mujeres y ex combatientes de Malvinas. Se exime el 50% de las contribuciones
patronales al sistema de seguridad social, exceptg obras sociales.

- Contrato de aprendizaje: Presenta una duracion minima de tres meses y una maxima de

veinticuatro La unica cobertura social incluida es la de accidentes de trabajo por 6 meses.
"> Al respecto. el MTSS favorecio la utilizacién de los contratos de aprendizaje a través
dzl programa Aprender. el cual mediante el Fondo Nacional del Empleo financia el costo de la

poliza contra accidentes v la cobertura de salud contratadas por las empresas. cuando la

duracion de la relacion de aprendizaje fuese mayor a 6 meses de duracion.
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Seguridad Social'®. Desde la dptica empresarial. en la ley de empleo todavia se
observan demasiadas "rigideces” para una utilizacion mas fluida de lds
contratos flexibles. Al respecto, resultan interesantes las criticas que aparecen
en Caro Figueroa (1993)% en relacion a los costos de extincion y demas

obligaciones impuestas a los empresarios.

Hasta el presente no se han realizado evaluaciones ex-post de los efectos dé
este programa en términos de costo-beneficio. En cuanto a los primeros, debiera
calcularse los referidos a la reduccidn en los ingresos fiscales por reduccion de
aportes patronales, mientras que entre los beneficios resulta prioritario analizar el
impacto sobre la tasa de empleo de los beneficiados luego de concluido el contrato.
A su vez, dado que los programas que contienen subsidios en el costo laboral
generalmente incluyen los efectos de "arrastre” y "sustitucion”, es necesario evaluar
su impacto, ya que significan efectos no deseados respecto de los puestos de trabajb

promovidos por esta iniciativa

$

./ Programa de Empleo Privado (PEP)

Segun el MTSS, en el Programa de Empleo Privado durante 1994 se ejecutaron
21 millones de pesos para la realizacién de 24.804 contratos. Distribuidos por
provincias, los mismos fueron efectuados practicamente en su totalidad en el interior
del pais. Las jurisdicciones con un mayor nivel de gastos fueron: Mendoza (11,32%),
Tucuman (8,67%) y Salta (7,81%) (Cuadro IlI, 8). Respecto del PEP-PyME, segun el
MTSS durante 1995 se ejecutaron 6,58 millones de pesos, que significaron 32.622
prestaciones. La distribuc-ién por jurisdiccion refleja una alta incidencia de la

participacion de las provincias del norte argentino: Tucuman 13%, Santiago del Estero

Lo que necesariamente implica la regularizacion de las contrataciones y su posible

fiscalizacion.

20CARO FIGUEROA. A. (1993) "La flexibilidad laberal. Fundamentos comparadoes para la

reforma del mercado de trabajo argentinc”. Editorial Biblos.
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(11%). Juiuy (9%) y Chaco (8%). En un mivel inferior se ubicaron Buenos Aires y Santa

Fe (7%). y luego el resto de las provincias argentinas

Cabe destacar que mediante la resclucion 05/95 de la Subsecretaria de Empleo
se habia establecido un cupo total a distribuir entre las provincias de 29,99 millones

de pesos, con una distribucion homogénea por provincia. En cambio la ejecucion

posterior fue mucho menor, con niveles muy dispares entre jurisdicciones.

v BOCEP

Desde agosto de 1993 hasta diciembre de 1994 se habian emitido en las
provincias de Corrientes, Chaco y Santiago del Estero alrededor de 2.500 BOCEP por
un valor de 31,4 millones de pesos. Posteriormente, en 1995 se emi{ieron otros 2706
bonos por un monto de 41,9 millones (incorporandose las provincias de Misiones,
Catamarca y San juan). De esta manera, al 31 de diciembre de 1995 se habian emitido
5.243 bonos por un tctal de 73,4 millones de pesos. Distribuidos por provincias,
Corrientes concentraba el 46% del total, seguido por Santiago dei Estero (19%) y
Chaco (17,5%). En un nivel inferior se ubican San Juan (7,8%), Misiones (5,3%) y
Catamarca (4,2%) (Cuadro 41).

Estos resultados indican una escasa utilizacion de este mecanismo. por lo que

en el periodo analizado los BOCEP no han tenido la aplicacion esperada, ya que en

- la mayoria de las provincias no se ha aprobado la ley de adhesidn a este régimen, ni

tampoco se ha producido una reduccidn significativa de la planta de empleados

publicos.

En los casos en los que se ha fomentado la realizacion de
microemprendimientos. segun las evaluacicries realizadas por el Ministerio del Interior

(1998). el 76% de los mismos se concentraron en los sectores comerciales y de

- servicios. En este sentido se debe destacar la alta presencia de actividades con baja

a
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productividad y de baja tasa de supervivencia' en el sector servicios, el mayor niumero
de casos se concentra en "remises” (15,5% del total). mientras que en el de comercio

"bares y restaurantes” y "almacén, despensa y autoservicios" son las actividades mas

representativas (concentran el 35% del total).

b) Creacion directa de empleo

v

v Programa Intensivo de Trabajo (PIT)

En el Programa Intensivo de Trabajo, implementado durante 1993 y 1994, se
asignaron durante ese periodo 214 millones de pesos (95,5 millones en 1993y 118,5
en 1994), lo que significd -por los recursos utilizados- el principal instrumento’ de

politica activa de empleo con financiamiento presupuestario durante el bienio 1993-
1994.

Los contratos generados alcanzaron a 54.862 puestos de trabajo en 1993y a
57.713 durante el afo sigu‘iente‘ Nuevamente, esta cifra sobreestima el empleo directo
generado debido a la posibilidad de renovaciones en los contratos, por {0 que no debe

ser traducida como creacion neta de nuevos empleos.

Distribuidos por pfovincias, si se considera el monto asignado, en el bienio
19931994 los mayores montos se concentraron en Tucuman (’14,-04%)| Buenos Aires
(12,53%), Santa Fe (10,09%): mientras que en un nivel inferior se ubicaron Capital
Federal (6.67%), Rio Negro (6.42%). Entre Rios (5,74%) y La Rioja (5.03%). En
cambio, si se evalua la cantidad de contratos generados, Buenos Aires es el distrito
mas importante al concentrar el 16,1% del total. seguido por Tucuman (12%) y Santa
Fe (10.24%) (Cuadro 20) Estas divergencias entre la participacion relativa de las
provinciaé, tomando en cuenta los montos asignados y la cantidad de contratos

registrados, reflejan una dispersion atribuible a diferencias en las remuneraciones de
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los trabajadores, en las caracteristicas de los proyectos financiados o por diferencias

en los costos de administracion generados por [as provincias y municipios.

Entre las metas del programa se pretende beneficiar-a una pobla;ién objetivo
compuesta por desocupados de larga duracion, jefes de familia y con mayores cargas
de familia, a la vez que privilegiar aquellos proyectos con un interés social manifiesto
0 microemprendimientos con posibilidades de transformarse en trabajo permanénte
Una evaluacion del programa debe partir, entonces, del analisis del grado de
cumplimiento de estos objetivos. Sin embargo, desde el Estado no se han efectuado

evaluaciones de impacto que dieran cuenta de los resultados de este programa.

Una primera aproximacion indicaria que han existido serias falencias en
terminos de racionalidad en la distribucion de los recursos y en la productividad social
de Ios‘proyectos' incorporades. Si se compara la distribucion provincial de los fondos
con algunos indicadores que den cuenta de la magnitud relativa del desempleo o de
los niveles de pobreza de las diferentes jurisdicciones, se observan fuertes

dispersiones entre provincias (Cuadro 46).

En efecto, Ia pzarticipacion de los montos asignados para el PIT en algunas
jurisdicciones supera ampliamer)te la participacion de los desocupados u hogares con
NBI de las mismas. En esta situacion se ubicaron provincias como La Rioja, La Pampa,
Santa Cruz, Tierra del Fuego y Tucuman. A modo de ejemplo, se observa como
durante el bienio 1993-1994 la provincia de La Rioja concentré el 5,03% de los fonos
destinados al .PIT, mientras que la poblacion desocupada representaba el 0,3% del
total nacional y los hogares con NBI alcanzaban al 0,94% del pais. En el otro extremo
se ubicaron las provincias de Cérdoba y Buenos Aires, las cuales no participaron en

la distribucion de los fondos en funcion de los indicadores mencionados.

En relacion a la ultima provincia, si se analiza la distribucion registrada entre los
126 partidos existentes en aquel periodo, se observan tambien fuertes dispersiones

entre ellos. La ejecucion del PIT por partidos, durante 1993, si.es comparada con la



pahicipacién relativa de los hogares con NBI, registra una mayor concentracion de los
fondos en los partidos del interior de la provincia respecto de los del Gran Buenos
Aires. Mientras que los 19 partidos de! GBA concentraban el 72% de los hogares con
NBI, los recursos destinados por el PIT alcanzaban solo al 26%. Los principales
rezagos se registraron en distritos del segundo cordén industrial del GBA: La Matanza,

Gral Sarmiento, Merlo, Quilmes, Moreno y Lomas de Zamora (Cuadro 50).

De esta manera resulta plausible afirmar que la distribucion de los fondos del
PIT no respondio a ‘criterios relacionados con indicadores objetivos, sino que la
ejecucion de dicho proyecto se vio influido por otfo tipo de factores. La ausencia de
evaluaciones periodicas y de mecanismos de control internos y externos, reflejan la

falta de transparencia y de racionalidad en la implementacion de este programa.

A

v Programa de Asistencia Solidaria (PROAS)y Programa de entrenamiento
ocupacional (PRENO)

La creacion directa de empleo financiado con el Fondo Nacional de Empleo se

concentro durante 1995 principalmente en estos dos programas. La diferencia entre

‘ellos reside en que el PRENO se financié en parte con fondos provinientes de las

provincias.

En el PROAS se ejecutaron 56,5 millones de pesos, mientras que en el PRENO
se destinaron 24,3 millones de pesos. De esta manera, ehtre los dos programas se
gastaron 80,9 millones, cifra levemente inferior a lo destinado en el PIT en promedio
durante el bienio anterior. El cofinanciamiento provincial del PRENO alcanzé a 24,3
millones, lo que significo el 47% del total de los fondos destinades al programa
(Cuadro 49) | |

En cuanto a los puestos de trabajo generadeos. en el PROAS participaron

alrededor de 75 mil beneficiarios. cifra que triplico a la registrada en el PRENQO (24 mil

140



beneficiarios).

Tal como se verifico en la ejecucién del PIT, la distribucion del gasto de estos

programas entre las provincias no coincide con la importancia relativa de cada una de

~ellas respecto de indicadores objetivos, tales como NBI, PEA o cantidad de

desocupados. Si se consideran los montos ejecutados en ambos programas, Santa Fe
recibié la mayor participacion de estos fondos (11,1% del total), ubicandose en un nivel
inferior Buenos Aires (8,2%), y Salta y Tucuman (7,9%). En cambio,d las menores
asignaciones correspondieron a Tierra del Fuego (1,93%), Rio Negro (1,42%) y
Cdrdoba (0,21 %)%,

v PROCOPA

E! Programa de Empleo Coparticipado (PROCOPA) dufante 1994 registro un
nive! de ejecucic.n de 12 8 millones de pesos. £n relacion a los PIT, que contaban con
caracteristicas similares, el monto ejecutado represénté solo el 11% de los fondos
asignados a dicho programa. A su vez, las provincias intervinientes en el PROCOPA
fueron sélo ocho (Chubut, Entre Rios, La Pampa, Misiones, Neuquén, San Juan, Santa
Fey Tierra del Fuego); concentrandose el 73% del monto ‘destinado a las provincias

de Santa Fe (42%). Entre Rios (19%) y Chubut (12%).

v PIDRIS Y PROEDIS

~ El Programa de Empleo de Interés Social (PROEDIS) fue ejecutado durante
1994, asignandose a tales efectos 229 millones de pesos. de los cuales el 63%
correspondio a proyectos realizados en la provincia de Santiago del Estero, mientras

que en 1995 los montos ejecutados se redujeron a 1,25 millones de pesos.

2! Cordoba también fue la provincia con menor participacion 2n el PIT, recibiendo sdélo

el 1,31% de los fondos distribuidos por este programa).
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Por su parte el Programa Interinstitucional de Interés Social (PRIDIS) sélo
contd con el financiamiento de 1,12 millones de pesos. Los puestos de trabajo
~ correspondieron a obras en las provincias del norte argentino (Formosa, Jujuy, Salta,

Chaco y Formosa, con excepcion de Santa Cruz).

»
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SECCION I

RESULTADOS DE LAZ POLITICAS PASIVAS DE EMPLEO EN LA
ARGENTINA (1992-1995): PRESTACIONES POR SEGURO DE
DESEMPLEOQO |

A. Evolucion de las prestaciones

Si bien las prestaciones por el seguro de desempleo comenzaron a otorgarse
en el ultimo trimestre de 1992, fue a partir de diciembre y enero de 1993 cuando el
instrumento com”enzc') a funcionar plenamente. L.a cantidad de coberturas mensuales
crecid ininterrumpidamante durante 1993, pasando de 24.757 en enero a 108.838 en
diciembpbre de ese afio. Durante 1994 el nivel promedio de coberturas (98 513) se
mantuvo por. debajo de los valores alcanzados en el ultimo trimestre de 1993, pero
respecto a todo el efo anterior se verificd un incremento del 34%. En 1995 las
coberturas mensuales crecieron hasta instalarse en un nivel cercano a los 150.000 en
los ultimos cuatro rmeses del ano, lo que significd un crecimiento réspecto de las

coberturas promedio de un 22%.

Sin embargo. este crecimiento en las coberturas de los desocupados en valores
absolutos se vio contrarrestado por el crecimiento vertiginoso del nivel de desempleo.
Segun la EPH, entre 1992 y 1995 la cantidad de trabajadores desocupados crecié dos
veces y media: paso de 814 000 & 2.092.000. De esta manera, el nivel de cobertura

de la poblacién desocupada se mantuvo entre un rango oscilante entre el 7%-
5%.

En el mismo sentido. a partir del =studio especial realizado para los

trabajadores desocupados. entrevistados por la EPH en octubre de 1994, para el Gran
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Buenos Aires, se han observado que solo el 4% de los desocupados asalariados en
la ditima ocupacion cobraban el seguro. Esta participacion se incrementaba al 9% si

se incluye sélo a los trabajadores despedidos (Cuadro 53).

La causa de la baja participacion de los beneficiados por el seguro puede
remitirse a la alta representatividad del trabajo precario: segun este estudio el 51% de
los despedidos no recibian descuentes jubilatorios. Sin embargo, 1a mayoria de los que
aportaban al sistema jubilatorio, tampoco cobraban el seguro. Este comportamiento
puede ser explicado, en parte, por los restantes factores restrictivos al acceso del

seguro, y también por la falta de informacién y conocimiento del sistema por parte de

los desocupados.

Resulta indudable que los requisitos restrictivos que posee el sistema de
seqguro de desempleo (en términos de empleo formal), restringe la poblacion objetivo.
a beneficiar, dejando de lado a la franja de trabajadores precarios y clandestinos que
aparecen sin cobertura por desempleo. La definicion de calificacion para acceder al

seguro de desempleo contiene las siguientes restricciones:

- Provenir de un trabajo asalariado en el gue se hicieran retenciones para el
sistema de seguridad social.

- Tener una antiguedad de por lo menos un ano.

- Haber presentado la solicitud de cobertura dentro del plazo de los 5 meses a
partir del momento en el que fue despedido.

- Haber recibido a través de un telegrama la comunicacion de la cesantia, o

poder demostrar que el establecimiento hubiera cerrado.

B. Perfil de los beneficiarios del Seguro de Desempleo

Si se discrimina la distribucion de los beneficios por jurisdicciones. sexo,

edades y tipo de actividades -hasta diciembre de 1995- se desprende que:
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- La mayor concentracion se observa en la provincia de Buenos Aires con el
47 2% de los casos. En un nivel inferior se ubican Capital»'Federal. con él 10,3%,
Santa Fe con el 9,5% y Cdrdoba con el 8 2%. En el limite inferior se encuentra‘n'
las provincias de Catamarca, Formosa, La Pampa, La Rioja, Misiones, San
Luis, Santa Cruz, Santiago del Estero y Tierra del Fuego, las cuales no

alcanzan al 1% de dichas prestaciones.

Tal como se plantea en Cetrangolo (1995), si se compara la distribucion

B rovincial de casos con la participacion relativa de los desocupados en cada provincia
p p p p p )

se observa cierta similitud en el comportamiento de ambas variables, o que descarta

desviaciones significativas en la distribucion regional.

- Discriminados por sexo, el 74% de los beneficiarios son varones; en cuanto
a las edades, predomina el grupo de 30 a 34 anos. En cambio, los jovenes
apenas alcanzan al 10%, dada la dificultad que encuentran en cumplimentar los

requisitos para acceder al sistema (MTSS, 1996).

- Enrelacion a la distribucion total de beneficiarios del seguro de desempleo por
las distintas ramas de actividad de la ultima ocupacion, resulta significativa la
participacion de la Industria Manufacturera (44,37%), la que supera
ampliamente al resto de las actividades relevadas (detras de ella se ubica
"Comercio por mayor y menor, reparacion de vehiculos, efectos personales y

enseres domesticos" con el 19,6% de los beneficiarios).

- En general, existe una alta dispersidn entre las categorias ocupacionales de
fa ultima ocupacion de los beneficiarios del seguro de desempleo, con las
profesiones que solicitan en la busqueda de empleo. Por ejemplo, los empleos
agrupados en la categoria ocupacional "profesionales, técnicos y trabajadores
asimilados" representa el 27% del total, mientras que la misma categoria

alcanza solo el 7.9% de las correspondientes a la ultima ocupacion. De manera
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inversa, la categoria "obreros no agricolas, conduccidén de maquinarias y
vehiculos de transporte" pasa del 20% al 12% si se compara la ultima
ocupacion de los beneficiarios, con las actividades que aparecen como

"buscadas" por los mismos.

En sintesis, el perfil de los beneficiarios del seguro de desempleo respecto del
total de desocupados indica que existe una mayor participacion de los hombres (74%
versus el 54%), principalmente en edades centrales (los menores de 25 anos sblo

participan en el 10% de {as prestaciones). En cuanto a los niveles de instruccion,

quienes alcanzaron los niveles medios (primaria completa y secundaria incompleta)

se encuentran sobrerrepresentados, mientras que los que se ubican en los mas bajos
participan en los beneficios en un 41% menos de lo que lo hacen respecto de la

poblacion desocupada.

Estos resultados parecen ser plauéibles ante la evidencia de que los empleos
precarizados scn cubiertos principalmente por los sectores con menores
acreditaciones educativas. Similar hipotesis podria plantearse para el caso de las
mujeres. A su vez, para Ics jovenes el acceso a este beneficio resulta restrictivo

debido a las limitaciones para alcanzar las acreditaciones laborales mencionadas.
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INTRODUCCION

En esté capitulc se realizara un analisis del Proyecto Joven, el principal
programa de capacitacion laboral desarrollado por el Estado Nacional durante los
ultimos anos. En este trabajo se describiran las principales caracteristicas del Proyecto
y su nivel de ejecucion, abordando luego una primera aproximacion a la evaluacion ex-
post del mismo. Para tal fin. se efectuo un estudio de casos sobre un gr&po de cursos
dictados en la provincia de Buenos Aires. A partir de este trabajo de campo, se
presentara una evaluacion parcial de la "gestidn" del programa, como asi también del

impacto respecto a la insercion laboral de los beneficiarios.

Para comprender el contexto en el cual se implementd este Proyecto, en la
seccion | se presentan las caracteristicas generales del Programa de Apoyo a la
Reconversion Productiva (PARP), dentro del cual se encuentra el Proyecto Joven,

junto a otros tres proyectos: Proyecto lmagen. Proyecto MicroeEinpresas vy

Fortalecimiento de las Oficinas de Empleo.

En.cuanto al Proyecto Joven, en primer lugar -en la seccidn li- se realizara una
descripcion considerando sus objetivos, los principales actores involucrados, las
caracteristicas de los cursos y su grado de avance hasta la actualidad. Resulta
necesario aclarar que para el Proyecto Joven, a diferencia del resto de los ptogramas
incluidos en la presente investigacion. se presenta informacion referida a su ejecucion
con posterioridad a 1995 Esta inclusidn se debe a que el estudio de campo fue
realizado durante 1996 y 1997, por lo que se debid presentar la ejecucion global y

agregada de los cursos evaluados en esa fecha.

En la seccion Hil se efectuara un analisis del seguimiento y desarrollo de los
cursos en base a la informacion recolectada por el PIETTE (Programa de
Investigaciones Economicas sobre Tecnologia Trabajo y Empleo) del CONICET. que
desarrollo tareas de supervision externa del Provectc. El analisis consiste en la

evaluacion administrativa y técnico-pedagogica de los cursos. En este caso, la
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profundizacion del tema se limitaré al desarrollo de los cursos del tercer llamado a
licitacion, correspondiente al area Resto de la Provincia de Buenos Aires,
desarrollados durante el ano 1995 y los cursos del cuarto. quinto y sexto Hlamados,

correspondientes a las localidades de La Plata, Berisso y Ensenada, desarrollados
durante 1996.

Por ultimo, respecto de estos mismos cursos se realizara una evaluacion parcial
ex-post, considerando la insercion laboral de los pasantes. Este trabajo se presenta
solo como una primera aproximacion al tema, dado que corresponde a un disefio de
evaluacion (con grupos predeterminados y sin grupos de control) que brinda resultados

restringidos’.

‘Se ehglo este tipo de diseno restringido. ya que l0s que incorporan grupos de control y
muestras al azar requieren de una estructura de recursos gue exceden las posibilidades de
esta investigacion.

[
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SECCION |

EL PROGRAMA DE APOYO A LA RECONVERSION PRODUCTIVA
| (PARP)

El PARP fue concebido originariamente por una duracidn total de cuatro afos,
a desarrollarse entre mediados del afo 1993 y mediados de 1997, fecha en la cual
deberia haberse ejecuiado la totalidad del presupuésto, y. capacitado 200.000
personas en el Proyecto Joven, principal componente del Programa. Sin embargo,
durante la ejecucion del Programa se debieron adecuar y revizar dichas metas, ya que
resultaban exé;es:ivameme ambiciosas para el periodo 1993-1997. Por esta razon, se
dividio su ejécucién en dos fases: una primera, la cual abarco igual periodo que el
previsto originariamente. pero con la ejecucion del 50% del presupuesto y la
capacitaéién del 50% de las personas en el caso del Proyecto Joven; y una segunda

fase, que se encuentra en preparacion, y que comenzara durante la segunda mitad

del presente ano.

La descripcion siguiente se realiza segun documentos realizados en la primera
fase. No obstante. también se hara referencia a los casos en que se observen cambios

introducidos en la eiecucion del programa durante la segunda fase.

A. Descripcién general

El Programa de Apoyo a la Reconversion Productiva ha sido diseAado con el
fin de dar respuesta a la problematiza de marginalidad laboral emergente de los
procesos de globalizacicn econcmica reconversion procuctiva y racionalizacion
administrative de los sectores ~iblicos y privados ce: pais Adiéionalme-wte deberia

constituirse en una nerramisnia destinada 2 hacer frente a las necesidades de

formacion de recursos humanos que requiere de nuevas calificaciones y mayor

PN
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productividad. sentando las bases para la conformacion y consolidacién de un sistema

de capacitacion laboral con articulacidon de las Oficinas de Empleo.

El PARP pretende dar respuestas a los problemas gue surgen en el mercado
laboral a partir de la implementaciéon del modelo econdmico vigente. Segun el
diagndstico de los responsables del Programa?, los desequilibrios en el mercado de.
' trabajo en un contexto de crecimiento econémico se originan en su alta rigidez, y en
la marginacion que sufrenv aquellos trabajadores que no logran adaptarse a los nuevos

requerimientos de la tecnologia y la demanda.

En este contexto surgen dos preocupaciones centrales. Por un lado, dar
respuesta a los sectores marginales del mercado de trabajo, en especial los jovenes
que poseen bajo nivel educativo y carecen de capacitacion y experiencia laboral; y por
el otro, dar respuesta a las necesidades de formacién de recursos humanos que

requiere nuevas calificaciones y mayor productividad.

A partir de ese diagnostico se ha disefiado el Programa de Apoyo a la

Reconversion Productiva cuyos principales objetivos son contribuir a:

a) Mejorar las posibilidades de insercion laboral de personas que afrontan una
situacion de desempleo, subempleo o de inminente pérdida de su fuente
tradicional de trabajo por procesos de reconversion o racionalizacién.

b) La reconversion productiva mediante la formacion de recursos humanos
demandados por empresas u otros emprendimientos productivos.

c) La conformacion de un sistema de capacitacion laboral y al fortalecimiento de
las instituciones del sector.

d) El fortalecimiento y consolidacion de la Red de Oficinas de Empleo.

Los ultimos dos objetivos mencionados se incorporan como objetivos explicitos

"Capacitacién laboral en procesos de reconversion econdmica” (1996), en Aportes para
el Estado y la Administracion Gubernamental. Nro 5. '
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en la segunda fase del Programa que, aunque complementarics con os primeros, no

fueron enunciados en los documentos de la primera fase.

A partir de estos objetivos se desprende que los principales propositos del
Programa son: por un lado, orientar, capacitar y/o asistir a los beneficiarios del
Programa en la busqueda de empleo; y por el otro, fortalecer a las instituciones de
capacitacion y oficinas de empleo destinatarias de las acciones del Prograrha,

alcanzando el curnplimiento de las metas en los tiempos y las formas programadas.

L.a accién del Estado en el Programa se limita al disefo, coordinacién y control
de la ejecucidn. Es decir que sdlo toma directamente a su cargo las acciones que no

pueden ser encomendadas al sector privado.

Poblacion objetivo del Programa

La poblacién objetivo esta integrada por personas de ambos sexos,
desocupadas, subocupadas 0 con inminente pérdida de su fuente de. trabajo vy

provenientes de hogares con bajos ingresos.
Duracién del Programa

Como se dijo anteriormente, el Programa estaba concebido por cuatro afios a
partir de mediados de 1993. En dicho periodo se cumplimentd la fase |, debiendo
comenzar la fase Il durante el presente ano, a partir de la fecha de celebracion del

contrato de préstamo con el BID. Se prevé una duracion de tres anos.
Financiamiento

Originariamente el Programa tenia un presupuesto de 4C0 millones de délares
para un periodo de cuatro afios a partir de mediados de 1993, El 70% del presupuesto

era financiado por el BID. y el 30% restante lo financiaba el gobierno argentino. El
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presupuesto también preveia que solamente el 13% del monio total corresponde a

gastos de funcionamiento.

Segun documentaos posteriores publicados por el Ministerio, la fase | tuvo un
presupuesto de 150 millones de dolares, y la fase Il tendra un presupuesto de

trescientes millones de pesos, de los cuales el 50% seran financiados por el BID.

B. Estructura del i’ARP

El esquema de organizacion inicialmente adoptado para la ejecucion del
Programa consistio en la creacion de una Unidad Ejecutora Central (UNEC)
dependiente del Minister;o de Economia y Obras y Servicios Publicos (MEyOSP). Esta
unidad tenia la responsabilidad de coordinar el disefio global y la ejecucion del

Proyecto Joven.

Por su parte, las Oficinas Regionales (OR) -dependientes de la UNEC- se
distribuian en todo el territorio nacional, de acuerdo a la concentracion de poblacion
objetivo y las posibilidades de acceso desde otras localidades aledafnas. Estas oficinas
eran las responsables de realizar las actividades operativas de promocion,
acraditacion de beneficiarios, administracion y seguimiento de cursos y la vinculacion

con el medio local.

En el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. en tanto organismo subejecutor,
se establecio una Unidad Ejecutora (UE-MTSS) a cuyo cargo estaban el resto de los

componentes del Programa.
En agosto de 1995 se creo la Secretaria de Empleo y Formacion Profesional.
en el ambito del MTSS. Esta Secretaria surge como resultado de la fusion de la

Subsecretaria ‘de Economia Laboral y Social del MEyOSP. la Subsecretaria de
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Formacion Profesional y la Subsecretaria de Empleo, ambas del MTSS. En este marco

se deciden unificar la UNEC y la UE-MTSS.

El organismo ejecutor del Programa paso a ser el MTSS y la UNEC se ubico

dentro de la Secretariz de Empleo y Capacitacion Laboral, a cargb de todos los

componentes del PARP.

Posteriormente; en febrero de 1996, el MTSS creo las Gerencias Regionales de
Formacion Profesional (GRFP) bajo dependencia de la nueva Secrétaria, las que
absorben & las Oficinas Regionales del Programa, conservando tas mism:-is funciones
que realizaban, pero incorporando paulatinamente la ejecucion de otras acciones de

capacitacion laboral a cargo de Ministerio.

Hasta noviembre de 1996 estas Gerencias conservaron en la practica su

dependencia funcional de la UNEC a través de las Gerencias Zonales, las que

continuaron intermediando, en gran parte, la relacion entre los equipos técnicos del

nivel central y el regional.

Finalmente, se crearon las Gerencias de Empleo y Capacitacién Laboral
(GEyCL). que han unido a las gerencias de Empleo con las gerehcias de Formacion
Profesional, ya que en muchas provincias existian separadamente. Funcionan como
ventanillas de atencion directa a proveedores y beneficiarios, no sélo paré el PARP
sino también para todas las acciones de capacitacion y empleo que implementa la

Secretaria. : g

C. Componentes del PARP
1. Fase |

El Programa identifica la poblacion objetivo como “aquellas personas que,
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producto de la reconversion productiva padecen circunstancias de déficit en el empleo
ylo en los ingresos”. Dentro de este universo es posible realizar la siguiente

clasificacion:

1) Un gran sector de la poblacion que no consigue empleo porque no tiene
formacion y no tiene experiencia laboral.

2) Otro séctor gue, si bien tiene formacion, no tiene experiencia, lo que le dificulta
la busqueda de trabajo.

3) Un tercer sector que, a pesvar de tener formacion y experiencia, por

circunstancias distintas no consigue insertarse laboralmente.

De esta forma, se definieron tres de los cuatro componentes del Proyecto:
pensando en el primer sector se cred el Proyecto Joven:; en relacion al segundo grupo
se creo el Proyecto Imagen, mientras que el Proyecto Micro Empresas responde a las
necesidades del tercer sector E! cuarto componente del Programa es el de

Fortalecimiento de Oficinas de Empleo

a) Capacitacion y Pasantias: Proyecto Joven

Su objetivo es mejorar las condiciones de jovenes de ambos sexos, de bajo nivel
educativo, con escasa o ninguna experiencia laboral. y provenientes de hogares de
bajos recursos, para que logren insertarse en el mercado de trabajo. Este objetivo se
lograria a través de capacitacion laboral, orientada a ocupaciones que requieren

semicalificacion y para las que exista demanda por parte del sector productivo®.

“Sobre el Proyecto Joven s¢ profundiza en la segunda seccion del capituio.
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b) Capacitacion y asistencia técnica para el autoempleo y la microempresa:

Proyecto MicroEmpresas.

Su objetivo es facilitar el ejercicio independiente de oficios productivos de
bienes y/o servicios por parte de individuos que, poseyendo una experiencia laboral
en el desempeno de tales oficios, requieran una capacitacion previa en gestion

empresarial para ejercerlos eficientemente por cuenta propia.

Los beneficiarios son personas desplazadas del sector publico o privado, que
cuenten con la iniciativa de realizar el ejercicio independiente del oficio que
desarrollaban hasta entonces, o de otro que ya conozcan, y se desee iniciar en el
marco independiente de la actividad productiva. Se incluyen, también, aquellos que
ya tienen una microempresa en funcionamiento y necesitan mejorar la calidad de su

gestion empresaria.

Este componente prevé acciones de capacitacion en gestion empresarial y
asistencia técnica. Las mismas se desarrolian en dos fases bajo formas

eminentamente practicas. cubriendo la tematica intecral de la gestion empresarial:

1. Fase de capacitacion: ofrece elementos basicos de administracion y control
de pequr Aas unidades productivas, asi como de analisis de viabilidad de pequenos
proyectos. Para ello, se abordan conceptos elementales en esas areas, vir;culados a
las necesidades concretas de los beneficiarios. El objetivo de esta fase es la
elaboracion y evaluacion de un proyecto de creacion, o de mejoramiento de una

microempresa (plan de negocio).

2. L& fase de asistencia técnica: aborda aspectos referidos a la identificacion.
diagnostico y toma de decisiones sobre problemas que aparezcan durante la
implementacion del proyecto empresano Durante esta fase pueden tener lugar
distintas actividades. que van desde la aplicacion de técnicas de deteccion de

problemas. hasta el planteamiento de alternativas para resolverlos. El objetivo es



apoyar al participante inicialmente favoreciendo el éxito de su proyecto

El Proyecto no otorga capaciiacion en oficios, ni facilita la gestion de obtencion
de créditos tanto para la crescion como para el desarrollo de microempresas. En
cambio, financia el 100% del costc de Ié fase de capacitacion, por lo que ésta resulta
totalmente gratuita para los beneficiarios. En cuanto a la fase de asistencia técnica. el
Programa financia las primeras cinco horas, y cofinancia el 50% del costo de otras 25
horas, que se prestaran en respuesta a los requerimientos de los beneficiarios.

quienes deben afrontar el costo restante.

- La poblacion objetivo que se previa alcanzar con este componente es de 9.600
beneficiarios/as. Sin embargo, dichas metas seran superadas en el futuro, ya que en
los tres llamados realizados hasta el momento se adjudicaron 581 cursos, los que

Y

significaron 10.096 beneficiarios en todo el pais.

c) Orientacion para la insercion laboral: Proyecto Imagen

El Proyecto provee orientacion para la insercion ocupacional a fin de reducir el
costo de la busqueda de empleo. Esta destinado a todas aquellas personas de bajos
recursos qué, por su calificacion. estan en condiciones de ser empleadas sin
necesidad de capacitacion desean trabajar en relacion de dependencia y poseen

problemas en la busqueda de empleo

Se incluyen en este universo a los desocupados y aquellos ocupados que
atravieéan riesgo inminente de pérdida de empleo. debido a la reestructuracion o cierre
de empresas privadas v a la racionalicion estatal. También pueden participar 10s
beneficiarios del Proyecto Joven El programa debe proporcionar orientacion intensiva
y acelerada. de naturaleza eminentemente practica y orientada & permitir & los

benefliciarios enfrentar con efectividad ia busqueda de empisc



Se dictan cursocs que podran ser implementados por organismos especializados
publicos o privados. contratados a través de licitacion publica. La duracion de los

cursos es de entre 15 v 18 horas. distribuidas en seis dias como maximo.

Los contenidos basicos se relacionan con los elementos para identificar las
posibilidades de empleo, orientacidn para la elaboracidon y presentacion de
antecedentes, preparacion para asistir a entrevistas pre-ocupacionales y aspectos

especificos del empleo de la mujer

La poblacion objetivo del Proyecto es de 63.000 beneficiarios. En los tres

llamados a licitacidn realizados hasta la fecha se han adjudicado 3.161 cursos, con

62,835 vacahtes adjudicadas.

d) Fortalecimiento de oficinas de empleo

El Prdgrama preve el fortalecimiento de unas 200 Oficinas de Empleo en todo
el &mbitc nacional a través de la implementacion de acciones dirigidas a: rehabilitar
o acondicionar Oficinas de Empleo Publicas o Privadas: capacitar al personal de las
mismas, disenfar e implantar los sistemas automatizados y dotar de los eq{:ipos
necesarios para la operacion del sistema de informacion: y por ultimo, financiar las

actividades y los materiales de divulgacion del Proyecto. ’

2. Fase Il del PARP

Si bien la Fase Il del PARP aun no ha comenzado, se prevé la modificacion
en la instrumentacion de sus componentes, Sin que se observen cambios

sustanciales en sus centenidos.

En esta fase se definen tres componentes:



“m

1. Capacitacion laboral

2. Orientacion y apoyo para la busqueda de empleo

3. Fortalecimiento institucional

El componente Capacitacion laboral estaria integrado por el Proyecto Joven y
el Proyecto Micro-Empresas, con algunas pequenas modificaciones. En los contenidos
de los cursos del Proyecto Joven se incluiria la orientacion para la busqueda de

empleo en la ocupacion para la cual se capacitaran.

Este ultimo componente esta conformado por dos acciones principales:  a)
orientacién general y acreditacion,y b) orientacion y apoyo para la busqueda de
empleo. Para el primer caso, se prevé contratar personal especializado para que
desde las Gerencias de Empleo y Capacitacion Laboral se oriente a los interesados,

Al

a través de entrevistas personales de duracion promedio de una hora.

La s'egunda accion, similar a Proyecto Imagen. se realiza a través de talleres
grupales de orientacion y de consultas personales, complementados con materiales
de apoyo entregados a los beneficiarios. El Programa finanzia los talleres y las horas
de consulta a través de la contratacion de consultores individuales o entidades

publicas o privadas.

El componente de Fortalecimiento institucional esta conformado por dos
acciones principales: a) fortalecimiento y asistencia técnica a oficinas de empleo, y b)

fortalecimiento a instituciones de capacitacion.

En el primer caso. se financian acciones de capacitacicn y de asistencia técnica -
a las oficinas de empleo participantes en el Programa. de ganeracion y provision de
insumos para el desarrollo de su actividad, y de sensibilizaciéon y difusion a los

empresarios respecto de los servicios que prestaria la Rec de Oficinas de Empleo.

A través del segundo subcomponente. el Programa financia acciones de

capacitacion. elaboracién y difusidén de materiales educzativos y de apoyo paré el
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diseno y le gjecucion de cursos y de experiencias innovacoras. con el objetivo de
fortalecer iz capacidad institucional de las lcaps y conschdar una oferta de

capacitacion de calidad
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SECCION Il

PROYECTO JOVEN

v

Como lo ha definido el Programa de Apoyo a la Reconversion Productiva; la
poplacién objetivo general para estos programas incluye a aquellas personas que,
producto de la reconversion productiva, padecen déficit en el empleo y/o en el ingreso.
Dentro de esta definicion general, el Proyecto Joven se dirije a personas con

dificultades de insercion laboral por falta de formacion y experiencia en el trabajo. .

Para paliar en parte esta problemética se implemantan a iraveés de este proyecto
acciones de capacitacion por un corto periodo. tratando de elevar de esta forma el

nivel de empleabilidad de sus egresados.

El objetivo del proyecto es brindar capacitacidn para ocupaciones que requieran
semicalificacion, a fines de facilitar la insercion de la poblacion beneficiaria en el
mercado formal de trabajo. Los cursos estan destinados a personas de ambos sexos.

de escasos recursos, con bajo nivel de formacidn, con escasa 0 nula experiencia

- laboral y que estén desocupados. subocupados o inactivos. En la fase Il del PARP, se

incorporaran también aquellas personas con inminente perdida de su fuente de trabajo.

A. Principales actores sociales que participan en el Proyecto
1. Los beneficiarios

Los beneficiarios son aquellas personas que. perteneciendo a la poblacion
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oojetivo definida por el Programa cumpler con ciertos reguisitos requeridos

especificamente para este Proyectc a saber

a Tene_.r por lo menos 16 anos de edad No hay exigencias en tope maximo de
edad. ’

b. Poseer un nivel educativo preferentemente no mayor a secundario
incompleto. En ningliin caso se aceptan personas con estudios terciarios o
universitarios, ihcompletos o completos. Tampoco pueden ser acréditados como
beneficiarios aquellos que estén asistiendo en horario diurno a una institucion
educativa en los niveles primario o medio.

c. Pertenecer a hogares de bajos ingresos.

Cada curso a su vez puede establecer ciertos requisitos de ingreso,
garantizando la no discriminacion de los beneficiarios por razones politicas, de
religion, de raza, de sexc y por discapacidades funcionales que no afecten el

desempenio de la ocupacion

Cumphidos los requisitos generales v los especificos para el curso, los

beneficiarios deben ser elegidos por estricto orden de inscripcion. hasta completar los

cupos establecidos en cada caso®.
2. Las Instituciones de Capacitacién (ICAP) _ o

Son aquellas instituciones que llevan adelante -el desarrollo de los cursos.
Pueden ser personas fisicas o juridicas, de caracter publico o privado, que deben estar

previamente inscriptas en un registro creado a tal efecto.

Las instituciones de capacitacion ofrecen ante &l Proyecto. via licitacion publica

Curscs a diciar. gue son sgleccicnagos luego de un proceso de evaluacion (las

£n adelante se llamara indistintamente beneficiarios o pasantss segun se encuentren
realizando la primera o segunda fase previstas en 10s cursos




caracteristicas exigidas a los cursos se detallan mas adelante)

Segun Proyecto Joven (1997). la mayoria de las instituciones existentes son
consultores y docentes individuales (54% del total). El resto de las Icaps se distribuyen
entre fundaciones, asociaciones, cooperativas, empresas o camaras de empresas.

institutos de educacion de todos los niveles, academias y sindicatos.
3. Las empresas de pasantias (EMPAS)

Si bien las Empresas de Pasantia no tienen relacion contractual con el

Proyecto, son actores importantes en su implementacion. Se tratan de empresas

‘privadas presentadas por las Instituciones de Capacitacion como lugares de insercién

de los beneficiarios en la etapa de pasantia, siendo la justificacion misma de la

propuesta del curso. | '

Al momento de ofertar el curso, las Icaps deben presentar una carta de
intencidon en la que las empresas manifiesten disposicion a recibir pasantes, aunque
aun no sea un compromiso en firme. Al ser adjudicado el curso. y antes de comenzar
la segunda etapa de pasantia, se firma un convenio de aceptacion de pasantes entre
la Icap y la Empas.-La relacion Empas/pasante se encuadra en los términos, alcances
y pautas previstos por el Decreto 340/92 del Poder Ejecutivo Nacional. que regula ¢!

Sistema de Pasantias®

Finalizado el periodo de pasantia desaparece toda relacion entre el pasante y
la empresa.La reglamentacion establece expresamente la ausencia de obligacion por

parte de la empresa para la incorporacion del pasante.

Cada empresa debe designar uno o varios tutores de los pasantes. El rol de

tutor no representa retribucion pars quien lc desempefa. pero es un papel fundamental

Las entidades u organismos publicos quedan excluidos como pesibles empresas de
pasantia.
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para la forrmacic')n integral del pasanie Debe asignarle las tareas y realizar junic con

el docente de la lcap su evaluacion y seguimiento

B. Caracteristicas de les cursos

Los cursos deben proveer capacitacion integral para el desempefno de las
ocupaciones propuestas y la insercion en el mercado de trabajo en relacion de

dependencia.'Los cursos poseen dos fases:

a. Una primera fase de capacitacion, principalmente practica. a fin de garantizar
que los beneficiarios adauieran habilidades, destrezas y conocimientos basicos
requeridos en la ocupacion. La capacitacion debe incorporar los conocimientos,

valores y actitudes que favorezcan la insercion de los beneficiarios en el mercado de

trabajo.

b. Una segunda fase de pasantia que sélo puede iniciarse una vez que se haya
completado la fase antenor. en la que los beneficiarios deben desarrollar tareas

acordes con la ocupacién para la que han sido capacitados, con el objetivo de que

consoliden los conocimientos incorporados y adquieran experiencia en el contexto

laboral La pasantia se realiza en empresas privadas y debe ser supervisada per la

Institucién de Capacitacion

En esta etapa la Icap debe continuar su supervision, a cargo del docente,

visitando las empresas y realizando un seguimiento de los pasantes. como minimo

quincenalmente.

Los obietivos del proyecto sélo se pueden alcanzar si los cursos rednen las
caracteristicas de ser intensivos. eminentemente practicos v orientarse a ocupaciones
que reguieran semicalificacion Se entiende por ocupacionas semicalificadas "las que

requisren una cantdad acotada de habilidades limitadas & un trabajo definido v




algunos conocimientos especificos relacionados con las mismas”.

R-espehcto de las becas y subsidios, durante el desarrollo de los cursos los
beneficiarios reciben un pago de 4 pesos diarios en la fase de capaéitacién: v 8 pesos
~ enlafase de pasantia. Las beneficiarias mujeres que tengan hijos menores de 5 anos
reciben un subsidio diario cuyo monto varia entre 2 y 4,50 pesos en la primera fase,
y entre 3 y 7 pesos en la segunda (segun la cantidad de hijos). Los beneficiarios
varones estan excluidos del ccbro de este subsidio. Tanto las becas como los
subsidios se pagan por dia asistido, ya que corresponde a gastos de movilidad de los
beneficiarios. Esto excluye el pago en caso de ausencia por enfermedad u otras

razones.
1. Especialidades y contenidos de los cursos

La especialidad y contenido de los cursos deben ser propuestos por la
Institucidon de Capacitacion. en respuesta a requerimientos existentes en el mercado
de trabajo. Dichos requerimientos deben provenir de empresas que desarrollen una
actividad productiva y puedan incorporar pefson_al en relacion de dependencia o

asociados a una cooperativa de trabajo.

El requerimiento de las empresas es acreditado mediante las cartas de
intencion. La cantidad de pasantias ofrecidas debe tener una relacion adecuada con
el personal ocupado en puestos de trabajo en los que se realizan tareas similares a

las que efectuaréan los pasantes.

En relacion a la seleccion de las empresas. se consideran especialmente

aquellas cuya informacion permite prever una alta probabilidad de insercion laboral de

los beneficiarios.

El Provecto ha avanzado en su valoracion respecto a las empresas de pasantia
que presenian las instituciones de capacitacion. En los primeros llamados a licitacion

exigia como requisito excluyente la existencia de cartas de intencidén a la que se le
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semanas Ls asignacion diaria debe ser de entre 3 horas v 5 horas. sumando un

maximo de 25 horas semanales distribuidas en por lo menos cuatro dias por semana.

La fase de pasantia debe tener una duracién en semanas similar a la fase
- anterior, realizandose preferentemente de lunes a viernes y en jornadas de entre 6 y

8 horas. Cada curso debe tener como maximo 20 beneficiarios.

v

C. Estado de ejecucién del Proyecto Joven
1. bursos y vacantes adjudicadas

El Proyecto Joven comenzo a ejecutarse a fines de 1993 con una prueba piloto
de cursos dictados en el Gran Buenos Aires. Hasta mayo de 1997, se han realizado

siete llamados a licitacion con la cantidad de cursos adjudicados y vacantes que se

detallan a continuacion:

Llamado a Cursos Vacantes Vacantes
licitacion Adjudicados acumuladas
1 114 2.145 2.145
2 472 8.861 11.006 -
3 497 9.168 20.174
14 1093 | 19.954 40.128
5 1.308 24.059 64.187
5 1344 24.262 88,449
7 778 14 000 102.449

Ls primera etapa del Proyecto gue preveia la capacitacion de 100.00C
beneficiarios. se concluy¢ con el séptimo lamado a licitacion realizado en setiembre

de 1985
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Esia primer etapa se concretd con la contratacion de 5573 cursos de

capaciiacion 4682 de los cuales ya han finalizado y 197 estaban por iniciar -a mayo

“de 1997-. Segun el Proyecto Joven (1997). la tasa de egreso de los beneficiarios es

del 91%. Estos niveles se ubican por encima de los registrados en paises donde se
ejecutaron proyectos similares, si bien estas comparaciones se encuentran

condicionados por la percepcidn o no de los beneficiarios de otro tipo de prestaciones

(seguro de desempleo).

Hasta el mes de mayo de 1997, practicamente la totalidad de los cursos del
primero al quinto llamado a licitacion habian concluido, mientras que los

correspondientes al sexto llamado se encontraban finalizados en un 91% y los del

~ séptimo llamado en un 10%.

Si bien el Proyecto adoptd la estrategia de ir incrementando paulatinamente el
nurnero de cursos adjudicados por licitacidn (excepto en &l 'séptimo llamado que se
adjudicaron sélo los curses faltantes‘para cumplimentar los cien mil beneficiarios de
la etapall), es notéble el mayor crecimiento que se observa en la cantidad de cursos
ofrecidos en los Ultimos tres llamados. En el tercer llamado a licitacién, los cursos
ofrecidos superaron a los adjudicados en un 288%, mientras que en el sexto llamado
ese porcentaje aumentd a 400%. Este comportamiento de las Icaps trajo como
consecuencia una mayor competencia, 1o que se tradujo en una disminucion del costo
promedio por beneficiario y del precio promedio de hora de capacitaéic')n por
beneficiario.

El maybr costo promedio por beneficiario correspondid al tercer llamado a
Iicitaciéh: con un valor de 1.405 pesos: en el sexto lamado disminuyo a 1.316 pesos,
representando asi una diferencia en el costo del 7% entre ambos extremos. En el

ultimo llamado el costo promedio se ubico en 1.332 pesos.

Considerando el costc promedio para [a totalidad dz los llamados a licitacion el

valor es de 1 416 pesos por beneficiario distribuyendose de la siguiente manera:



-Capacitacion’ 837 pesos, incluyendo ambas fases de capacitacion. mas el material
didactico y de consumo, equipamiento. traslados. ropa de trabajo y elementos de

seguridad gratuitos para los beneficiarios
- Becas: 542 pesos

- Subsi}diovs: 25 pesos

- Seguro de la fase de vpasantia: 3 pesos.

Observando el precio de la hora por beneficiario. los valores extremos del
cuarto y sexto Hamado a licitacion fueron de $4.97 y $4.36 respectivamente,

ascendiendo a $4,55 en el cltimo llamdo.

El aumento de la cantidad de cursos ofertados es interpretado por el Proyecto

como muestra de la alta adhesion que ha suscitado el programa en todos 10s sectores

involucrados.

Esta situacion se vio favorecida por el destacado nivel de ingresos promedio
que garantiza a las Instituciones de Capacitacion el dictado de los cursos. Realizando
calculos estimados, si del valor de 1.416 pesos que el Proyecto gasta en prdmedio por
beneficiario. se descuenta un 40% en concepto de pago de becas y subsidios y un
13% que el presupuesto prevé para gastos de funcionamiento, resta para la Institucion
de Capacitacion 666 pesos por béneficiario, Considerando que los cursos pueden
tener un maximo de 20 beneficiarios. la Icap puede recibir alrededor de 11.500 pesos
por curso. Més}allé de considerar los costos reales que le i'mplica a las instituciones
el dictado de los cursos. dificiimente se puedan asegurar en el mercado dicho nivel de

ingresos



2. Montos comprometidos

El 85% del presupuesto total de PARP se encuentra asignado al Proyecto
Joven. lo que representa un monto aproximado de 340 millones de pesos para las dos
etapas E! monto comprometido para la primera etapa es de 149',9 millones. Al
31/03/S7 el total ejecutado era de 117 millones de pesos, lo que significa el 75% del

presupuesto.

3. Distribucién de los cursos por especialidad

Los cursos adjudicados hasta el séptimo llamado se distribuyeron segun sector

productivo de la siguiente manera:

Sector , Cursos Porcentaje
IAgropecuario. forestai y mineria 376 17 .5%
Secundario 2043 36 7%
Servicios 2 554 45 8%

Dentro del sector Agropecuario, forestal y mineria, él_ mayor porcentaje
correspondid a la especialidad de Huerta. vivero, cultivo y riego (5% de la totalidad de

los cursos). -

En el sector secundario la especialidad con mayor participacién fue
“construccidon”. con el 12% de la totalidad de los cursos adjudicados. siguiendo en

orden de importancia relativa "operario industrial”, con el 5,5%.

Dentro de las veintiun especialidades que presenta el Provyecto Joven para el

- sector servicios, la mas represantativa es "gastronomia”. que participa con el 9% de

la totalidad de los cursos seguidos por "supermercadismao'” con el 3.7%.

S
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SECCION Il

ANALISIS DE!L. DESARROLLO DE LOS CURSOS Y UNA
APROXIMACION A LA EVALUACION EX-POST DEL PROYECTO
JOVEN

En esta seccion se presentaran los resultados del trabajo de campo realizado
respecto de la "gestion” de dos grupos de cursos del proyecto Joven y sus posibles
"impactos” sobre el empleo de los beneficiarios. Se trata de una aproximacion a la
evaluacion ex-post, en la que se analizaron los factores vinculados con la ejecuciéﬁ
misma de los cursos, en relacion a sus aspectos técnicos-pedagogicos, como también
los resultados parciales de la insercion labora!l de los jovenes una vez finalizado este

estimulo..

E! analisis del desarrollo o seguimiento de los cursos se realizd en base a la
informacion recolectada por el PIETTE del CONICET. quien cumple la funcion de
supervision externa del Proyecto Joven para el area "Resto de la Provincia de Buenos

Airas™

Este trabajo se circunscribe a dos universos de cursos. correspondientes a los

llamados a licitacion ejecutados durante 1995 y 1996:

- Los cursos deserrollados en toda el area "Resto de le Provincia de Buenos Aires”™.
cowespbndientes al tercer llamado & licitacion y dictados durante el ano 1995 y

« lLos cursos desarrollados en las localidades de La Plata. Berisso y Ensenada
correspondientes al cuanto. quinto v sextc llamadc a licitacion y dictados durante el |

ano 1€96.



Debido a que la informacion recolectada nc es completamente homogenea en
cuanto &l area de influencia ésta sere presentada en forma desagregada por grupos
de cursos en relacion a los resultados mientras que aquellos puntos en los que
pusden considerarse ambos grupcs como una unidad de analisis. se trataran en

conjunto.

Si bien la cantidad de cursos evaluados es limitada, las conclusiones arribadas
representan un insumo importante para poder realizar una evaluacion mas acabadsa
< .
respecto de la gestion del Proyecto, y de su posible impacto en términos de tasa de -

empleo de los participantes.

En el Anexo | se describen las funciones de la supervisidn externa prevista en

el PARP, a partir de la cual se obtuvieron los datos utilizados en este trabagjo.

A. Presentacion de los cursos analizados

1. Primer grupo de cursos: "Resto de la Pcia. de Buenos Aires - Tercer llamado
a licitacion”

En el tercer lamado a hicitacion se adjudicaron en la Region "Resto de la
Provincia de Buenos Aires” veintinueve cursos de capacitacion. distribuidos eh catorce
ciudades de la provincia y coordinados. segun su ubicacién geografica. por dos
Oficinas. Regjonales una ubicada en Bahia Blanca y otra en La Plata. Las ciudades
donde se dictaron los cursos fueron: Mar del Plata, Tandil. Azul, Qlavarria. General

Madariaga. Pinamar. Chascomus La Plata Trenque Lauquen. Tres Arroyos. Bahia

ianca. Médanos. Mayor Buratovich y Pigué.

Los cursos afectaron a 485 peneficiarios® y fueron dictados por quince

Incluye una estimacion de 40 benzficiarios correspondizntes a dos Cursas sobre ios que nNo
se han obtenide datos.
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Instituciones de Capacitacion La distribucion de los cursos por especialidad fue la

siguiente:
Especialidad Cantidad de cursos Porcentaje sobre el total de
cursos
' Sector agropecuario 4 13,79
P Jardineria y horticultura {2 6.89
] Operacion rural 1 3.45
Apicultura ' 1 345
Sector Industrial ’ 17 ' 24,14
Alimentacion, gastronomia; 2 6.89
panaderia y confiteria
Electricidad y bobinados 3 11034
Sector Servicios 18 62,07
Computacion, administrac. y 10 _ . 24 .48
contabilidad
Promocion y ventas 3 10.34
Telefonia 2 6.89
Mucama de centros de salud 1 3.45
" Servicios de cocina 2 6.89
TOTAL 29 ' . | 100

2. Segundo grupo de cursos: localidades de La Plata, Berisso y Ensenada -

Cuarto, quinto y sexto llamado a licitacién.

Durante el afo 1996 en esta area se adjudicaron 47 cursos de capacitacion
distribuidos por partidos de la siguiente manera:
La Plata 22
Berisso 17
Ensenada 8
Total 47
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Los curscs estaban olrngndos a 20 beneficiarios por lo que aurante 1996 940
jovenes de ias ires locahidades incluidas han participado en diferentes cursos del
Proyecto. La tctalicad de los cursos analizados han finalizado. por lo que suponiendo
una tasa de finalizacion de! 91%. tal como lo estimo él Ministerio de Trabajo. 855

personas habrian adqguirido un oficto semicalificado que antes no poseian.

Los cursos fueron dictado por 22 instituciones de capacitacion, y su distribucion

PSUN

por especiali_dad es la siguiente:

Especialidad- Cantidad de Porcentaje sobre el
cursos total de cursos .
Sector agropecuario, forestal y minero 8 17.02
Huertas. vivero. cultivo. riego 4 8.51
Produccidn pecuaria menor (apicultura) 1 212
Jardineria. poda. forestacion 3 6.38
Sector Secundario 22 46,80
Construcciones 2 425
Mecanica general 1 212
Operario industriai 19 4043
Sector Servicios 17 36.17
Gastfonomia 1 2.12
Supermercadismo 1 212
Salud 1 212
Contabilidad y administracion por PC 1 2;12
Servicios educativos, deportivos y 1 212
recreativos |
Administracidén y contabilidad 4 8.51
Promocion y ventas 3 6.38
Mantenimiento 1 212
Medios de comunicacion y publicidad 1 212
Seguridad. higiene industriai proteccion 3 6.38
del medio ambiente.
TOTAL 47 100




Comparando estos resuitados con lo observado para la totalidad de los curéos
de Proyecto Joven en todo el pais. la distribucidon por sectores no se corresponde en
un area y en otra. No obstante que el sector Agropecuario. Forestal y Minero
répresenta en ambas el 17%, la participacion de los sectores Secundarios y Servicios
resulta diferente. En la region estudiada predominan los cursos del sector Secundario, -
éspecialmente los de Operario Industrial, que representan 19 sobre un total de 47 En
principio,se puede atribuir el sesgo hacia los cursos de esté sector a que ‘el area,
especialmente los partidos de Berisso y Ensenada, poseen un desarroilo industrial
algo mayor que la media del pais. En la localidad de Berisso se dictaron 17 cursos de _

los cuales 15 pertenecen al sector industrial.

En este sentido se han observado modificaciones en la especialidad de los
cursos adjudicados por el Proyecto. En los cursos del primer grupo analizado la cuarta’
parte correspondia a la especialidad de Computacion, Administracion y Contabilidad,
y el 10% se referian a Procmocion y ventas. Por el contrario, en los cursos de este
segundo grupo dichas especialidades pierden peso relative en favor del sector

industrial.

B. Evaluacién de las gestion de los cursos

1) Caracteristicas de las Instituciones de Capacitacion

v Primer Grupo de Cursos: "Resto de la Pcia. de Buenos Aires - Tercer llamado

 a licitacién”

Las quince instituciones de capacitacion que dictaron los cursos del tercer

llamado del area Resto de la Pcia. de Bs As. se distribuveron entre: dos sindicatos.



unN INSLIULG J& €dJucacion primaria y secundaria una cooperaiiva de trabajo, tres
personas individuales. tres academias, una consulicra una empresa y tres

asociaciones, creadas a los efectos de participar en el Proyecto

Se detectaron diferentes niveles en la calidad de los cursos brindados segun
la institucion responsable. Al observar el desarrollo y resultado de los cursos surge la
superioridad de las icaps cuyos duefios o representantes han participado en el
proceso completo del Proyecto: en el diseno del programa del curso en el dictado del
mismo y en el seguimiento de los beneficiarios. Dictaban ellos mismos los Cursos, o
los supervisaban muy cercanamente y realizaban un seguimiento de los pasantes mas
alla de lo exigido por el Proyecto, conociendo incluso, en algunos casos, el derrotero
de los jovenes una vez finalizado el curso. La conjuncién de estas condiciones dieron
un‘éptimo resultado que se tradujb en la alta calidad técnica y humana de los mismos.
Los responsables de la institucidn conocian no solo la evolucion del proceso
ensefanza-aprendizaje. sino también el entorno familiar v socio-economico de los

beneficiarios.

Por el contrario. aguellas instituciones aue ofrecieron cursos standars o
"enlatados”, disenados centralizadamente y que contrataban docentes para que

desarrollaran y realizaran el seguimiento de los beneficiarios. demostraron resultados

menos satisfactorios.

Los cursos standards pretenden ser implementados indistintamente en lugares
diferenciados por sus caracteristicas productivas. lo que va contra el espiritu del
Proyecto. A su vez, este tipo de cursos suele disenarse centralizadamente por un
grupo de personas especializadas en los temas. pero sin- considerar las
especificidades del lugar donde se pueden dictar La dinamica de este proceso
consiste en presentar desde una sede central varios cursos para distintas ciudades e
inclusive provincias v una vez adjudicado se comienze & planear la implementacion
concreta en el Ilugar orrespondiente. Se ha detectado qus esta rﬁetoddogia de accion

ha gensarado dificultades en el logro de los objetivos

~1
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A esto se suma, en general, la contratacion externa de-los docentes, los que se
ponen en contacto con el Proyecto en el momento de la adjudicacion. El compromiso
logrado por los docentes sobre la poblacion objetivo en estos cursos es menor con

respecto a aquellos cursos en los que participaron en el Proyecto desde sus inicios.

Las Instituciones de Capacitacion de los sindicatos mestraron esta falencia, con
serios problemas de coordinacién entre los docentes. los encargados de las

instituciones de capacitacion en la regional y la cede central del sindicato.

v

v Ségundo grupo de cursos: localidades de La Plata, Berisso y Ensenada -

Cuarto, quinto y sexto llamado a licitacion.

Los cuarenta y siete cursos analizados fueren dictados por veintidos
Instituciones de Capacitacion. lo que significa a priori que no existié una concentracion

de los cursos adjudicados entre las Icaps.

De fas veintidos instituciones de capacitacion que dictaron los cursos
analizados. se encuentran doce consultores individuales, = cinco
asociaciones . fundaciones y cooperativas. cuatro empresas y un sindicato. El peso
relativo de cada una de estas categorias de Icaps coincide con el total de Instituciones
qgue se han presentado en la totalidad de los cursos para todo el pais, segun se

presentd anteriormente.
La cantidad de cursos distribuidos por institucion fue la siguiente::

- 10 lcaps dictaron un curso cada una
- 5 Icaps dictaron 2 cursos cada una
lcaps dictaron 3 cursos cada una

-5
- 2 Icaps dictaron 6 cursos cada una



Si bien el proyecto limité iz cantidad de cursos a adjudicar en funcion de la
magnitud de la institucion, entre otras vanables consideradas, las pequenas Icaps han
sorteado este limite presentandose por ejemplo. dos socios en forma Separada como
personasv individuales, o una misma persona formando una lcap como persona
individual y otra como empresa de la cual es duefio, etc. Muchas son las estrategias
legitimas que las instituciones han utilizado. pero que no siempre son coherentes con

el espiritu del proyecto.

Entre tanto, a partir del analisis de los docentes, tutores y representantes
legales, se comprobd que dos icaps de las sefaladas pertenecen a una misma
sociedad, por los que se concentraria en dicha sociedad el dictado de nueve cursos
del area técniba ubicados en la misma localidad. De esta forma, existiria  una excesiva

concentracion de cursos, que no alimenta la competencia que pretende el programa.

En la medida que exista una alta participacién de las mismas instituciones en

otros programas de capacitacion implementados por el MTSS, se va conformando un

~mecanismo por el cual las Icaps gue son adjudicatarias de varios cursos presentan

~ esta situacion como antecedentes al postularse para nuevos cursos de otros

programas, situacién que es considerada positiva por sus evaluadores, favoreciendo

asi la concentracion de diversos cursos en algunas Icaps.

Al obser\)ar los resultados de la evaluacidon externa de este grupo de cursos.
contrariamente a lo que la teoria impone, la experiencia lograda por algunas lcaps en
el dictade de cursos de diferentes tematicas y en diferentes proyectos no se manifiesta
en un aumento de la calidad de los cursos dictados, como aprendizaje de‘ dicha
experiencia. Por el contrario, aquellas Icaps que tienen deficiencias en su desempenio
en los priméros cursos que dictan, en general no mejoran su desempefo con la

experiencia y trasladan las mismas falencias a los cursos procedentes.

En general se pueden cbservar dos caracteristicas ccmunes a la mayor parte
de las Icaps analizadas en este segundo grupo de cursos Por un lado, ninguna de
estas instituciones se dedicaban & la capacitacion previamente a la presentacion en

4 -
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las licitaciones del proyecto -excepto una de ellas, que ya existia como instituto de
ensenanza-. Por otro, veintiuna de las veintidos Instituciones analizadas son de
pequena envergadura, por la cantidad de personas involucradas. El resultado de
ambas caracteristicas sefaladas ha sido dispar, con comportamientos diferentes entre
Instituciones, lo que dificulta por el momento la identificacion de caracteristicas

comunes de las lcaps que se reflejen en la calidad de los cursos.

Las Icaps integradas por personas individuales o empresas de pequefia
envergadura, tienen como caracterisitica positiva el diseno local del curso. A diferencia

de los resultados observados en los cursos del primer grupo, no se identificaron cursos

standares o "enlatados”, que pretenden ser implementados indistintamente en lugares

diferenciados por sus caracteristicas productivas.

Como -contrapartida, las Icaps de pequefias dimensiones tuvieron serias
dificultades al momento de dictar varios cursos adjudicados. Estas Instituciones se han
encontrado con su propio limite en la infraestructura necesaria para el eficaz dictado
de los cursos. Tanto los requerimientos pedagogicos y administrativos necesarios,
como la conexidon con empresas de pasantias son dificiles de cumplimentar para
empresas o personas individuales que sin demasiada experiencia previa deben

obseryar una serie de requisitos técnicos y administrativos exigidos por el Proyecto.

En estos casos se observa la caida en la calidad de los ultimos cursos dictados
por las lcaps que han sido adjudicatarias de varios cursos. Como ejemplo se
encuentran dos Instituciones que debieron dictar seis cursos cada una, todos del area

tecnica‘y en la misma localidad (Berisso). Sin duda la calidad de los cursos se resintio

al no. poder enriquecerse en la fase de pasantia en empresas que ya estaban

~saturadas de pasantes de cursos anteriores.

Respecto al dictado de los cursos, se observa como caracteristica positiva en
algunas lcaps de menor dimension. que 1os duefos de las Instituciones ejercen ellos
mismos la docencia. o la comparten con un docente contratado. pero en todo momento

estan cerca del proceso. En términos generales. desde la supervision se observd que
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en Jos casos que los duefos de la lcap son los mismos docentes. el compromiso con

el Proyecto y los beneficiarios es mas fuerte, tal como se observo en las caps de los

cursos del primer grupo.

Por el contrario, en algunas Icaps -también de escasa magnitud en su tamario-

la inexperiencia que se sefalo como caracteristica general en la mayor parte de ellas,

las llevd a la contratacion de docentes, participando ellas solo como gestores
comerciales y administrativos de los cursos, pero manteniendo una gran distancia con
el dictado del curso y con el seguimiento de los beneficiarios. De esta manera, todo
el proceso de ensenanza-aprendizaje quedo en manos del docente que, al ser
contratado y no haber participado en el disefo del proyecto, lo que da como resultado

un proceso desintegrado en los distintos aspectos que debe considerar un curso de

estas caracteristicas.

Como se ve el comportamiento de las diferentes Icaps no es homogéneo, dando

como resultado cursos de muy diferente calidad.

Por dltime. se observo .a necesidad de la complementariedad entre los aspectos
administrativos y técnicos pedagogicos en el dictado del curso, para el logro de una
eficiente gestion integral del proyecto En aquellas Icaps con serias dificultades en los
aspectos administrativos {falta de comunicacidn entre los participahtes del proceso.
retraso en los pagos de becas y subsidios, falta de vacantes en empresas pa}a la fase
de pasantia, desorganizacidn de horarios o lugares de practicas. etc.) se vio afectado
el aspecto técnico pedagogico. a pesar del esfuerzo que realice el docente. Por el
contrario, también s observan lcaps que, cumplimeméndo perfectamente bien los
aspectos administrativos formales exigidos por el Proyecto, dejan en un segundo plano

el seguimiento del proceso de capacitacion.
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2. Caracteristicas de los cursos segun las distintas especialidades

¥ Primer Grupo de Cursos: "Resto de la Pcia. de Buenos Aires - Tercer llamado

a licitacion”

De la informacion recolectada se registrd una alta participacion de la
especialidad "Computacion. administracion y contabilidad”. En principio. este
comportamiento se encuentra asociado a la existencia en el mercado de innumerables
instituciones de capaéitacic’)n que ofrecen este tipo de curso. Estas mismas
instituciones se presentaron en las licitaciones, ofertandc gran cantidad de cursos,

dadoque contaban inicialmente con las instalaciones y el eguipamientos necesarios.

La existencia de numerosos cursos de estas especialidades, asi como los de
“ventas y promocion”, exige reflexionar sobre la demanda real de esta ocupacion en
las localidades donde se dictaron los cursos. En principio. podrian responder a otras
variables diferentes & la existencia de demanda laboral. maxime considerando las
caracteristicas de la poblacion cbjetivo (jévenes de escasos recursos sin.calificacion
laboral). Resulta asi poco probable que este tipo de cursos brinden a los beneficiarios
el “target” requerido péra cubrir puestos de trabajo que exigen requisitos dificilmente

alcanzables en el corto plazo

v Segundo grupo de cursos: localidades de La Plata, Berisso y Ensenada -

Cuarto, quinto y sexto llamado a licitacion.

Entre los principales inconvenientes verificados desde la supervision externa.
se deben destacar dos probleméticas principales. En primer fugar las deficiencias en

cuanto

\})

la adecuacion de los cursos a los requerimientos reales de las empresas de!

ugar. y en segundo lugar le presencia de curscs due ofrecen determinadas

Capacitacionas gue NO concuerdan con ia escasa especiaiizacion reguerida para
12
()
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ubrir puestos de trabeaic no celificados
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Respecic a los cursos de Operario Industrial como observacion general se
puede decir que su desarrollo ha sido mas satisiactoria cue los cursos del area
Servicios. Por su parte. quince cursos de este area. que involucraron a trés lcaps,
dictaron la fase de capacitacion en una empresa industrial (una Icap es una empresa).
Como experiencia general se observa que para cumplimentar con el requisito de ser
eminentemente practicos, los cursos que dictan la fase de capacitacion en una
empresa tiene mayor calidad que aquellos que adecuaron las aulas tradicionales al
ambito laboral En una empresa es posible de obtener un aula-taller similar al ambiente

laboral, poniendo a disposicion de las practicas el equipamiento de la empresa.

Continuahdo con la misma especialidad, la existencia de nueve cursos de
exacto o similar disefo y contenido (Operario industrial) en la localidad de Berisso,
pertenecientes a dos icaps cuyos duenos son socios comerciales. conduce a interrogar

acerca de la real necesidad de este tipo de capacitacion.

En principio surge la duda respecto a las razones por las cuales existiria
demanda de mano de obra especializada en estos oficios considerando que se
dasarrollaron en la zona de Berisso-Ensenada. donde se produjo una profunda
reestructuracion del sector industrial en los ultimos afios, sin gue se observen posibles

incrementos de la demanda de este tipo de especialidades en el corto plazo.

.

En estos curses tambien se ecbservo -tal como se menciond anteriormente- una
djsminucién en ia calidad & medida QUe se incrementan los cursos de la misma
especialidad en la misma localidad (efecto escala). Estas falencias fueron observadas
especialmen_te en la fase de pasantia. y no tanto en la de capacitacion. Se puede

afirmar a priori que se produjo una especie de “saturacion’ de jovenes pasantes, por

lo que la posibilidad de insertarlos en las mejores empresas disminuyeron. y muchas

‘pasantias se debiercn desarrollar en pequeias empresas. donde o bien no existia



suficiente actividad o se realizaban otro tipo de tareas’

En cuanto & las deficiencias en los contenidcs mismos de los cursos, se
~ verificaron inconvenientes en algunos de ellos respecto de la adecuacion de la
calificacidn brindada a los reguerimientos reales de la actividad. debido a que se
trataban de tareas extremadamente sencillas, G:ie no requieren de "semicalificacion”

laboral. A continuacién se detallan los casos que reflejaron esta situacion.

-Medios de Comunicacion, denominado Promocion y Comercializacion -de
diarios y revistas. A pesar del nombre del curso y segun lo expresado por los propios
capacitadores. los beneficiarios recibirian una capacitacion para ser “canillitas”. Si se
realiza un analisis de las condiciones del mercado. se puede poner en duda la propia
existencia de un curso de estas caracteristicas. Esta situacion provoco ciertés
frustraciones en los beneficiarios. quienes observaban gue estaban recibiendo una

formacion superior a la necesaria para ejercer luego la funcion de canillita.

- La misma reflexion vale para el curso denominado Cadete de Comercio.
incluido en la especialidad "Contabilidad y Administracion” Un cadete debe realizar
variados tipcs de tareas, por lo gue la capacitacion fue muy amplia. pero at momento
de la pasantia. los beneficiarios reélizaron tareas excesivamente sencillas. para las
cuales no hubieran necesitado la capacitacion recibida. Se puede observar la misma

situacion en el cursc de Repositor de gondolas de la especialidad

Se bien no se encuentra dentro del area estudiada. esta “saturacion” de cursos de una misma
o similar especialidad se ha observado tambien en las localidades de Chacabuco y Bragado por
ejemplo. En el primer caso se dictaron 6 cursos de la especiaiidad Operario Industrial. que
aunqgue con diferentes especificaciones. todos debian. finalmente. hacer sus pasantias en las
mismas empresas. va que la ciudad no se caracteriza por su elevado desarrollo industrial. si bien
existe un parque industrial En e} caso de Bragado. dos lcaps dictaron dos cursos cada una
sobre Cadete de Comercio y Auxiliar administrativo. Debido a |z €3casa actividad economica en
general. y a las dimensiones de la locahdad. los comercios v emoresas no podian absorber 80
pasantes simultaneamenta. con las cecmplicaciones y dzficiencias cropias de estas situaciones:
inactividad de los pasantes frustracicn por l1a realizacion de tarzzs de menor calificacion que
para las que fueron capacitados. presencia de muchas pasantas =7 un comercio pequeno. etc
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"Supermercadismo”

- El curso de la especialidad “Saneamiento ambiental" padeci6 de los mismos

inconvenientes. Si bien los jovenes adquiriercn durante iz fase de capacitacion un

formacion que los capacitd para ser auxiliar de técnicos especializados en
saneamiento ambiental, durante la pasantia todos los beneficiarios desarrollaron
tareas de limpieza basica. Las actividades fueron desarroliadas en una imisma Empas,
la cual se trataba de una empresa de limpieza que manten‘ia contratos con diferentes
instituciones privadas y publicas. Las tareas mas complejas, para las que se necesitan
conocimientos de saneamiento ambiental, las realizafé el personal efectivo de la

empresa, que poseia mayor experiencia en el tema.

Por ultimo, es de destacar que algunos cursos formaron a los beneficiarios
para ser trabajadores independientes, mas que para insertarse en el mundo laboral en
relacion de dependencia, objetivo hacia el que se dirige el proyecto. Esto se pudo
observar en el cursb de “gastronomia, albanileria y apicultura”. En el caso de
albanileria, la lcap mostro cierta preocupacion en la desercion de les beneficiarios
antes de finalizar el curso. Este comporta’miento se explica porque los beneficiarios
suponian haber aprendido las principales tareas que implica la ocupacion de albail
antes de finalizado el curso, ya que se trata de actividades que socialmente se

consideran muy sencitlas.

3. Desempeno de los docentes®

Es de destacar que en muy pocos casos los beneficiarios demostraron

® Dade que ne se registraron comportamientos diferenciadas sequn los grupos de curses
analizados. lcs comentarios referidos al desempenc de lcs docentes se presenta de forma
conjunta para los dos grupos de cursos. :
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disconformismo hacia el docente” Er gran parte de los cursos analizados se observo
un buen clima de trabajo en bass 2 la relacion. do_ce",te/beheficiarios. Incluso en
aquellas Instituciones de Capacitacion definidas como mas conflictivas esta relacion
no se resintid. Los docentes realizan un gran esfuerzo pars integrar a los beneficiarios.
incluso en aquellos cursos heterogéneos con respecto a la edad, formacion,

experiencia previa e interés en la capacitacion.

No obstante, aunque los beneficiarios manifiesten un alto grado de satisfaccion,
desde la tarea de supervision se detectaron algunos cursos en los que Ias_estrategiés
utili‘zadas por los docentes no fueron las éptimas. En general se debio a la falta de
conbcimient'o y compromiso por parte del docente con Ioé objetivos del proyecto. Esta
situacion se presentd cuando la Icap contratd docentes con una buena formacion en
educacion tradicional, pero sin conocimiento réspecto de la poblacion objetivo del
proyecto. Esto se traduce en estrategias tradicionales, muchas veces clases
expositivas. sin la utilizacion de dinamicas diferentes u ciras tecnologias educativas,

las cuales enriquecerian el procesc de aprendizaje

En los casos en que se ha detectado esta falencia la responsabilidad principal
recae en la Institucion de Capacitacicn, que generalmente no se ocupd lo suficiente
de formar al docente sobre |os objetivos y las caracteristica del proyecto en general.

y del curso en particular.

4. Coordinacion entre las fases de Capacitacion y Pasantia

El analisis global de la informacion recolectada por el PIETTE demuestra que
en la fase de pasantia el desarrollc de los cursos tuvo mayores inconvenientes que

en la fase de capacitacion
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Como se menciono anteriormente. la falta de actividad. o la realizacion de
actividades de menor calificacion gue las previstas en el diseno del curso, dificultd el
desarrolio de las pasantias. Como regla general. aquellos cursos que demostraron un
deficiente desarrollo en la fase de capacitacion, continuaron con inconvenientes en la
segunda etapa, mientras que algunos cursos muy satisfactorios en la capacitacion,
tuvieron serias dificultades en las pasantias. De modo que un buen desempeno en la
primera fase favorece pero no garantiza un buen desempeﬁd en la segunda instancia
de aprendizaje. Por otro lado, irregularidades no resueltas en la capacitacion tienen

sus consecuencias directas en la etapa posterior.

Tres variables se consideran importantes al momento de evaluar la gestion |
integral y la coordinacidn de un curso: el seguimiento y el apoyo de la {cap a los
pasantes y al tutor, la adecuacion de las tareas realizadas en la pasantia con la

formacion recibida en la fase de capacitacion y el desempeno del tutor.
» Seguimiento-y apoyo de la Icap

En la mayor parte de los cursos el seguimiento y apoyo de la Icap a los
pasantes y al tutor fue deficiente. limitando su funcion al pago de becas y subsidios

correspondientes. )

~ Elapoyo a los pasantes es fundamental para queﬂellos tengan una referencia
permanente a la cual acudir ante cualquier dificultad presentada en la empresa de
pasantia. En los casos en que se ha cumplido esta condicion, los pasantes han
adquirido mayor seguridad y eficiencia en su desempeno. Por el contrario, en los casos
en los que la Icap ha "abandonado” a los pasantes, éstos quedan solo a disposicion
d

M

las caracteristicas dei tutor o la empresa que les ha tocado en suerte.

El apoyo de la Icap al tutor es otro factor aue no debe de faltar si se reconoce

-
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\a importancia de este rol La responsabilidad de la Icap excede a la de asegurarse
que el tutor conozca el proyecto v sus obligaciones. sino que también se comprometa
en su rol y lo desempene eficientemente. Debe existir una permanente comunicacion
para llevar adelante un serio proceso de evaluacion de los pasantes. En este proceso.

la observacion de un tutor bien formado es necesaria y enriquecedora

» Adecuacion de las tareas realizadas

v

Respecto a la adecuacion del entrenamiento para el desempefio de la
ocupacidén se observo que alrededor del 50% de los cursos fueron favorables. Los
casos en que los pasantes no se encontraban realizando las tareas para la ocupacion
que fueron capacitados, se debio en general a la falta de actividad de la Empas o bien
a la falta de actividad especifica de la ocupacion. Debido a ello, éstos se encontraban’
realizando tareas ajenas a su formacion o trabajos secundarios al desempeno de la
ocupacion para la cual eran capacitades. Sobre este punto se hizo va referencia a los

inconvenientes observados al analizar las diferentes especialidades.

Estas inadecuacionas se originan generalmente por la ausencia de una
demanda real del puesto de trabajo para el que el beneficiario fue capacitado. En
muchos casos, las Icaps ofrecen sus cursos no en funcion de la deteccidn de
necesidades reales de capacitacion en la regicn, sino en funcion de sus propias
posibilidades de oferta. En este sentido ante la evaluacion externa diversos
empresaribs o tutores han admitido no tener nccesidad del pasante. y no haber
demandado previamente personal con la formacion requerida para ocupar determinadd
puesto de trabajo. Sin embargo. en algunos casas por compromiso con la institucion
oferente. o porque consideraban positivo darle una posibilidad de experiencia a un
joven. las empresas aceptaban la pasantia. En estas condiciones. es muy probable

gue el desarrollo de la misma no sea el deseado



x5

» Desempernio del tutor

Respectc a la actuacion del tutor se observaron diferencias notorias. por lo que
se registraron casos de muy buen desempeno, con alto compromiso del tutor, mientras

que en otros el comportamiento del tutor se ha considerado mejorable.

En general. las deficiencias se originan en el desconocimiento del tutor del rol
que debe cumplir. En muchos casos se debid a la falta de informacién brindada por la
Icap acerca de las caracteristicas de este rol. En otrosvcasost el tutbr formal era el
dueno de la Empas o un alto directivo, que luego no estaba presente o no contaba con
el tiempo suficiente para 'cumplif su funcion. De esta situacion surgia una tutor
"informal" sin la asignacion previa de! rol, y por lo tanto, de deficiente desemperio, y

un tutor "formal”, que si bien conocia el proyecto y su funcion, no lo ejercia.




C) Evaluacion ex-post de la insercién laboral de los beneficiarios
1. Consideraciones previas y metodologia utilizada

Los datos que se presentan para los cursos del primer grupo corresponden a
26 de los 29 cursos adjudicados en el tercer llamado a licitacion para el Resto de la
provincia de Buenos Aire:s Se obtuvo informacion de 200 Empas que aceptaron en su
morhento 421 pasantes pertenecientes a los 26 cursos de capacitacion. Tres cursos

dictados no pudieron ser analizados por no tener acceso a la informacion®.

-

El estudio de este primer grupo se realizd desde mediados de abril hasta fines -

de junio de 1996. Las pasantias habian finalizado en su totalidad entre el 19 de
octubre de 19395 y el 5 de marzo de 1996: 16 cursos lo hicieron en octubre de 1995,

5 en enero de 1996, 4 en febrero y 5 en marzo del mismc 30, De manera gue

dependiendo del curso, la evaluacion fue realizada entre los dos y ocho meses

posteriores a la finalizacion de la etapa de pasantias.

Por su parte. los datos que se presentan sobre los cursos del segundo grupo

corresponden a 38 de los 47 cursos adjudicados durante el afio 1996 en las

localidades de La Piata. Berisso' v Ensenada. Se obtuvo informacion de 145 Empas
que aceptaron en su momento 685 pasantes pertenecientes a los 38 cursos de
capacitacion. Nueve cursos dictados ro pudieron ser analizados por no tener acceso

a la informacion'®

Los tres cursos mencionados son' "Auxiliar de talleres pasra motores diesel” “"Auxiliar de
jardineria” y "Horticultura en invernaderc")

De los nueve cursos de los que ne se pudo obtener informacion. siete corresponden a la
localidad de La Plata. unc & Berissc v uno 8 Ensenada. Cinco de elics corresponden a cursos
que han realizado sus practicas en z~nas rurales o de guintas. de dificil acceso al momento de
realizar las entrevistas a las Empas Dos de los cursos son de la especialidad Albanileria. gue
durante 1a pasantia mantuvieron una alta movilidad. ya que se ihan trasladando de obra en obra
y. aunque pertenecian a empresas constructoras. resulto dificil su ubicacion. El octavo curso no
ubicado corresponds a la esp=cialidad de operario industrial. debido a falta de informacion de
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E! estucio se realizo durante !ss meses de abril y mayo de 1997 Las pasantias
habian finalizado en su totalidad entre el 5 de julio de 1896 y el 28 de febrero de 1997.
Siete cursos finalizaron durante los primero meses del presente afo. pero habian

desarrollado Iz totalidad de la fase de capacitacion y parte de la fase de pasantia

durante el ano anterior. De manera que dependiendc del curso, la evaluacion fue

realizada entre los dos y nueve meses posteriores a la finalizacion de la etapa de

pasantia.

Tal co‘molse plantea en el Capitulo ll, para una evaluacion de irh'pactos de este
tipo de proyef;tos resulta conveniente trabajar con grupos de control (para controlar las
variables exdgenas) y muestras al azar sobre la tota_lidéd de los benéficiarios, a partir
de encuestas o entrevistas realizadas a los propios beneficiarios. Este tipo de disenos
ofrecen los mejores res: ‘tados, si bien requieren de mayor cantidad de recursos para

llevarlos a cabo.

En cambio en este trabajo en funcion de las posibilidades materiales, se
presenita solo a modo de aproximacion a la evaluacion ex-post del proyecto Joven un

astudio exploratorio, el cual posee 1as siguientes limitaciones:

a) los resultados corresponden & un pequeno porcentaje de cursos licitados en
una determinada area geografica,

b) no existe control de las variables exégenés (diseno sin paneles de control),
C) no se evalua la tasa de empleo del beneficiario. luego de realizado el curso,

sino su permanencia laboral en la empresa donde realizo la pasantia.

De manera gque la insercion taboral analizada en esta seccion se refiere a si los
beneficiarios del Proyecto Joven que realizaron su pasaniia en una empresa
continuaban trabajando en la misma al momento de realizar el estudio.  Por lo tanto,

no se casprende del presante estudio si fos pasantes se han insertado laboralmente

las Empas. v por &lumo. un curso de Asistente Infanti! resutte difici! ta ubicacion de las Empas
debido & que pertencian a organizaciones bamales ubicadas en lz periferia de la ciudad, algunas
d= las cuales ya no existian al momento de raalizar el trabajo de camgo.
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en otra empresa que no ha sido Empas. o si se han establecidc por cuenta propia

En los cursos pertenecientes al primer grupo, en 24 de ellos el informante fue
el tutor de la Empas, en otro caso fue el docente contratado por la institucion de
Capacitacion quien brind6 la informacidn, y en el caso restante el representante de la
Institucion de Capacitacion: mientras que en los cursos del segundo grupo la totalidad

de la informacion fue brindada por los tutores de las Empas.

Por la experiencia adquirida consideramos que, en el caso de no disponer de

la informacién suficiente para entrevistar directamente a los beneficiarios, se debe

recurrir a las Empas, dado que éstas no poseen intereses particulares sobre la

insercion laboral de los jovenes.

En cambio, se detectaron en algunos casos importantes diferencias entre la
informacion aportada por las Instituciones de Capacitacion y la brindada por las
Empas. La tendencia de las Icaps es de incrementar la cantidad de beneficiarios que
se insertaron laboralmente en las empresas donde realizaron la pasantia. Esta
divergencia. en parte, se explica porque las Icaps no pueden mantener actualizado el
registro de seguimiento de los beneficiarios, luego de pasado cierto tiempo de
finalizado el curso, y por otro lado, porque son parte interesads al ‘recibir un incentivo

monetario por la insercion laboral de los beneficiarios.

Cabe aclarar que la informacion brindada por las Empas sobre los cursos del
primer grupo fue solicitada a traves de entrevistas personales en algunos casos, y

llamados telefonicos. en otros:

« Las entrevistas personales con el tutor de la Empas fueron realizadas en dieciocho

empresas que aceptaron en su momento 50 pasantes’’

Respecte de las caracieristicas de las anirevistas en el anexo ! s2 presantan

las preguntas formuladas a los informantes de las Empas.
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. Las llamadas telefdnicas se realizaron a 159 empresas que involucraron a 329
beneficiarios. En todos los casos el informante fue el tutor o el propietario de la
empresa.

- Restan tres empresas, cada una con un pasante. que no pudieron ser contactadas

por errores en la informacion.

Por su parte, la informacion brindada por las Empas sobre |os cursos del
segundo grupo fue brindada en su totalidad a través de entrevistas personales

realizadas en dichas empresas.

Cabe aclarar que estas diferencias en cuanto al abordaje para la obtencion de
la informacidn (entrevistas telefonicas y personales) se deben exclusivamente a la
imposibilidad material de realizar visitas personales a la totalidad de las Empas de la
Region Resto de la Pcia. de Bs. As. Mas alla de las ventajas que permiten las
entrevistas personales, no se observaron diferencias significativas entre las respuestas

relevadas de este modo y |as obtenidas telefénicamente.

2. Andlisis cuantitativo de las entrevistas realizadas a las Empas

v Primer grupo de cursos: Resto de la Pcia. de Buenos Aires - Tercer llamado a

licitacion
a) Por oficinas regionales

De los 418 pasantes ubicados 53 de ellos trabajaban en la empresa en que
habian realizado la pasantia en el momento en que se efectud el estudio. Esto

representa una insercion laboral del 13% (Cuadro 1),

Si se analizan los datos difsrenciando las Of:inas Regionales de La Plata y

Bahia Blanca (ORLP y ORBB). se observan resultados distintos. La insercion en la

-
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ORLP es del 6% (de 152.pasantes solamente 9 se encuentra trabajando en las

Empas). mientras que en la ORBB alcanza al 17%.

ORLP ORBB TOTAL
Total de pasantes (ubicados) 152 266 418
Pasantes que contintan trabajando en las Empas
% de insercion laboral : | 6 17 13
Pasantes no ubicados 0 3 3

v

Cabe mencionar que de los 16 cursos de la ORBB, 3 fueron dictados por una

cooperativa de trabajo, que funciond como institucion de capacitacién y como empresa
de pasantia. En estos tres casos, la insercidn se considerd en funcion de la asociacion
posterior. o no, a la cooperativa. Esta decision, hasta donde se pudo relevar, fue
personal. Se desconoce si la categoria de socio de la cooperativa le brinda al asociado
una fuente de trabajo segura y cierta regularidad en los ingresos. No obstante, esto no
se pudo comprobar y mereceria un analisis del caso particular. Son estos tres cursos
los que elevan el porcentaje de insercidn de esta regional De los 52 pasantes, al
» finalizar el curso se asociaron 23 personas, lo que implicaria una insercion del orden
~ del 46%. |

Si se excluyen estos tres cursos de la ORBB. se registra una insercion laboral

en los 13 cursos restantes del 9%. similar entonces a la ORLP.

b) Por especialidad

Realizando similar analisis por especialidad. siguiendo la division presentada
anteriormente. se observa gue el sector con mayor insercion laboral fue el industrial.
luego el sector servicics vy finalmente el sector agropecuario. segun lo demuestra el

sigulente cuadro:

-
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SECTORES
Agropecuarno | Industrial Servicios Total
Total de pasantes (ubicados) 40 97 281 418
Pasantes que continuan trabajando enlas | 2 24 27 53
Empas
% de insercion laborai 5 25 10 13
Pasantes no ubicados 0 0 3 3

Si se realiza la misma salvedad que en el punto anterior, respecto a los tres
cursos cuya institucion de capacitacion y la empresa de pasantia fue una misma
cooperativa de trabajo, y considerando que estos corresponden al sector industrial
(Elabokacién productos alimenticios a base de carne de conejo y vizcacha; Tejido a
mano, linea artesanal: Artesania en ceramica de alfareria), los cinco cursos restantes

del sector tendrian solo una insercion laboral del 2.5%.

v/ Segundo 'grupo de curs.s: localidades de La Plata, Berisso y Ensenada -

Cuarto, quinto y sexto llamado a licitacion.

El resultado general. producto de las entrevistas realizadas, nos indica que de
685 pasantes ubicados, distribuidos en 145 Empas, 51 se encontraban trabajando en
la empresa al momento de realizar el trabajo de campo.AEsto significa una insercidn
laboral del 7,45%.

Mas alla de los resultados cuantitativos producto del trabajo de campo. es justo
realizar algunos comentarios sobre algunas variables cualitativas que se pudieron

relevar en las entrevistas.

En el 90% de los casos las razones esgrimidas por los empresarios o tutores

para justificar lz no insercion de los pasantes fue la falta de vacantes en las empresas,
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en la actual coyuntura economica

En muy pocos casos los tutores o duenos de las empresas expresaron
disconformismo con el desempeno de los pasantes; por el contrario, la mayoria de las
empresas demostraron gran satisfaccion por el trabajo realizado y la formacion
récibida porvlos pasantes. En algunos casos, sin bien nc estan empleados en la

Empas, los pasantes son llamados esporadicamente para cumplir suplencias.

a) Por localidad

-

Desagregando los datos segun las tres localidades analizadas, La Plata Berisso

vy Ensenada, se observa el siguiente comportamiento:

La Plata Berisso Ensena | TOTAL
da
Total de cursos analizados 15 16 7 33
Total de pasantes (ubicados) 241 317 127 685
Pasantes que continuan trabajando en las Empas 13 16 22 31
% de insercion laboral 439 5.05 17.32 7.45
Pasantes no ubicados 18 0 3 19

Segun se desprende del cuadro. los cursos dictados en la localidad de
Ensenada muestran una insercion mayor respecto al resto. Para no dar lugar a
conclusignes equivocadas. es necesario aclarar que dos cursos de esta localidad de
la especialidad de Seguridad. han tenido una insercion superior a la media. y si bien
estos chsos se dictaron en la localidad de Ensenada. su ubicacion especifica fue el
barrio "EI Dique". mas cercano geogra'ﬁcamente a La Plata que a Ensenada. y las

pasantias se realizaron en gran parte en La Plata

Por lo tanto. considerando esta salvedad. en el porcentaje de insercion no se

observan incidencia directa de |z localidad de que se trate ya que es similar en los
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b) Por sector de actividad

Desagregando los datos por sector. se observa el siguiente resultado:

Agropecua | Industrial | Servicios | TOTAL
rio
Total de cursos analizados _ 3 19 16 38
Total de pasantes. (ubicados) 52 376 257 685
Pasantes gue continuan trabajando en las Empas 12 16 23 51
% de insercion laboral : 23.08 4.26 8.95 7.45
Pasantes no ubicados 3 3 13 19

Si bien el sector agropecuario registra una insercion mucho mayor que el resto
de los sectores, hay que relativizar este hecho debido a la escasa cantidad de cursos
que han podidojser relevados en este sector, por las dificultades que se generan en
la ubicacion de las Empas que er general se encuentran en la zona rural 0 zona de

quintas de las localidades.

Por otra parte dos de los tres cursos involucrados en este sector pertenecen
a la misma lcap, cuyo dueno es ademas propietario de las dos Empas que pérticiparon
como empresas de pasantia para los 40 beneficiarios de los des cursos. Como se dijo
anteriormente. la lcap tiene interés especial en demostrar una mayor insercion, y si
bien no se puede comprobar la veracidad o no de los datos, lo detectado a partir de

la experiencia. sumado a la situacion de la union entre Icap y Empas, lleva al menos

a relativizar estos resultados.



tres partidos.
b) Por sector de actividad

Desagregando los datos por sector, se observa el siguiente resultado:

Agropecua | industrial | Servicios | TOTAL
¢ rio
Total de cursos analizados 3 19 16 38
Total de pasantes (ubicados) 52 376 257 685
Pasantes que continuan trabajando en las Empas 12 16 23 51
% de insercién laboral 2308 426 8.95 7.45
Pasantes no ubicados 3 3 13 19

A}

Si bien el sector agropecuario registra una insercion mucho mayor que el resto
de los sectores, hay que relativizar este hecho debido a la escasa cantidad de cursos
que han podido ser relevados en este sector, por las dificultades que se generan en
la ubicacién de las Empas, que en general se enéuentran en la zona rural o zona de

quintas de las localidades.

Por otra parte, dos de los tres cursos involucrados en este sec.tor perténecen
a la misma Icap, cuyo dueno es ademas propietario de las dos Empas que participaron
como empresas de pasantia para los 40 beneficiarios de los dos cursos. Como se dijo
ahteriormente, la Icap tiene interés especial en demostrar una mayor insercion, y si
bien no se puede comprobar la veracidad o no de los datos, lo detectado a partir de
la experiéncia. sumado a la situacion de la union entre Icap y Empas, lleva al menos

a relativizar estos resultados.
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D. Reflexiones finales

‘Si bien, dadas las limitaciones del analisis presentado. resultaria apresurado
establecer conclusiones sobre la ejecucidn de los cursos v los efectos en el nivel de

empleo (y en los ingresos) de los beneficiarios del Proyecto Joven, se pueden formular

algunas reflexiones a partir del mismo.

Entre los aspectos destacables de la ejecucion del proyecto se debe incluir el
bajo nivel de desercién de los beneficiarios. lo que indicaria una favorable evaluacion
por parte de ellos. Los resuitados obtenidos al respecto superan los registrados en
programas similares formulados en otros paises. En Argentina los jévenes que
ingresaron al progrema se encuentran especialmente motivados, dado que en
ausencia de una generalizacion del seguro de desempleo. las becas brindadas por

el programa resulta un significativo incentivo econémico.

En cuanto a la orientacion de los cursos de acuerdo a las “"senales del
mercado”, este objetivo se estaria cumpliendo parcialmente. Las pringibéles falencias
observadas se deben a que las caracteristiéas y la seleccion de los cursos se
encuentran mas relacionadas con las estrategias y las posibilidades de las
Instituciones de Capacitacion, que las reales necesidades de las empresas. De
manera tal, el origen de estos problemas se encuentra en la falta de adecuacién entre

la demanda real de los puestos de trabajo con la formacién que las lcaps ofrecen.

El analisis global de los cursos demuestra que la evaluacion de la fase de
capacitacion Tesultd mas adecuada que la fase de pasantia. En cuanto a las
deficiencias en los contenidos mismos de los cursos, se verificaron inconvenientes en
algunos de ellos respecto de la adecuacién de la calificacion brindada a los
requerimientos reales de fa actividad, debido a que se trataban de tarzas

extremadamente sencillas, que no requieren de "semicalificacion” laboratl.
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A su vez. la evaluacion de estas cursos avalaria ia hipotesis acerca de las
economias de escalas decrecientes de los programas de capacitacion: se observo una
disminucion en la calidad a medida que se incrementan los cursos de la misma -

especialidad en una localidad.

Respecto a la evaluaciéon de impactos. el trabajo de campo realizado también
avalaria los resultados de las investigaciones realizadas en otros paises. los cuales
relacionan los efectos de los programas de capacitacion con el estado de la coyuntura
macroeconomica. En périodos donde no existen incrementos en la cantidad de
vacantes, debido al ciclo economico (reseciones), o en casos de reestructuraciones
acompanadas por fuertes aumentos de la productividad. no se observarian efectos

directos significativos sobre el nivel de empleo.

En la evaluacion ex-ante del programa se presentaba como posibles tasas de

insercion “con proyecto” del 20% al 40%. Segun los resultados preliminares

obtenidos, |a tasa de ocupacion en las empreszs donde se realizaron las pasantias fue

la siguiente:

- 13% en los cursos desarrollados en toda el area "Resto de la Provincia de Buanos

Aires". correspondientes al tercer llamado a licitacion y dictados durante el ano 1995

- 7.5% en los cursos desarrollados en las localidades de La Plata. Berisso y Ensenada
correspondientes al cuarto, quinto y sexto llamado a licitacidn y dictados durante el aio
1996.

Resulta plausible suponer que la mayoria de los jdvenes que obtuvieron algun
empleo lo hicieron en dichos establecimientos. por lo que resulta poco probable que
la insercion 1aboral total alcance al 20%. De esta manera la tasa interna de retorno del

proyecto se udicaria por debajo de los limites infericres de: rango establecido pare ig

“evaluacion ex-ante mencionada

(4]
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La insercidon laboral, tal como se analizé en & punto anterior. pu
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considerarse baja comparando los resultados de proyectos similares en otros paises.
Segun datos obtenidos en "Chile Joven" (proyecto similar al Proyecto Joven) "las
primeras mediciones indican que el 62.1% de los pasantes firmd contrato luego de

finalizada la pasantia, y mediciones posteriores elevaron el porcentaje a 77.9%"2. '

No obstante. el alto nivel de conformidad de las empresas con el desempeno
de los pasantes demuestra un resultado aceptable del proyecto. Ante un futuro
incremento de la demanda laboral. es posible que los pasantesa que se han
desempefiado satisfactoriamente en las empresas, sean los prirheros en ser
convocados teniendo en cuenta cierta ventaja comparativa respecto del resto de los

candidatos.

2 Diario "El Mercurio” Santiago de Chile, 15/5/95.
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ANEXO |

- La Supervision Externa del Proyecto Joven

Una caracteristica distintiva encontrada en el Programa de Apoyo a la
Reconversion Productiva se refiere a la existencia de una supervision externa y
experta sobre el desarrolio de los cursos dictados en los tres Proyectos que se

llevan adelante.

Con la supervision externa se pretende obtener una mirada “desde afuera”,
ajena a la administracion de los cursos, 1o que garantizaria cierta objetividad en la
evaluacion de los mismos. Y con la supervision experta se pretende que esa mirada
la realicen personas con competencias teécnicas especificas referidas a las

ocupaciones para las que se capacita.

Los resultados de esta supervision técnica pedagogica, junto con &l propio
seguimiento, son INsumos Importantes para gue el Programa monitoree €i
cumplimiento de los objetivos del Proyecto. El propio seguimientc lo realiza a través
de las Oficinas Regionales (hoy denominadas Gerencias Regionales) y de la

Gerencia de Control Técnico del PARP.

El servicio de supervision se contrata via licitacion publica internacional, con
un estricto proceso de evaluacion. Las funciones de la supervision externa se

pueden sintetizar en las siguientes:

1) Verificar el cumplimiento del contrato: se debe corroborar que el contrato
firmado entre la Institucion de Capacitacion v el Proyecto se esté cumpliendo en
todos os aspectos. tanto formales y administrativos, como en los referidos a la

calidad de la prestacion del servicio

—
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2) Brindar informacidon al Proyecto sobre el desempeno de cada curso
supervisado, identificando las fuentes de los problemas detectados, como forma de
apoyar al mejoramiento de la calidad del servicio. El organismo supervisor no tiene
facultades de intervencion realizando modificaciones, adoptando medidas
correctivas o imponiendo sanciones. Su funcidn es registrar todo lo observado,

realizar las recomendaciones y sugerencias que crea conveniente, y luego

informarlo al Proyecto, quien pondera la pertinencia y conveniencia de aplicar las

sugerencias y recomendaciones del organismo supervisor.

La supervision se realiza a través de visitas en la sede de los cursos, tanto
en 1a fase de capacitacidon como de pasantia. Se supervisan los aspectos
pedagogicos, administrativos, de infraestructura y de equipamiento. Segun el

momento en que se realicen, las visitas pueden ser de tres tipos:

1) Inspeccion ocular de la sede: se realiza antes de comenzado el curso y su
aprobacién es condicion necesaria para su inicio. Se debe verificar que la sede

cuente con todo lo establecido por la Institucion de Capacitacion en el contrato.

2) Visitas durante la fase de capacitacion: se debe supervisar el desempeno
de los cursos desde el punto de vista administrativo y técnico pedagédgico, y evaluar
la calidad del proceso de capacitacion y el grado de satisfaccion de los actores

involucrados.

3} Visitas durante la fase de pasantia: El objetivo de esta visita es verificar
que la pasantia responda a los objetivos pedagogicos que la lcap habia establecido
en el contrato, y que garantice el entrenamiento adecuado para la insercion laboral

en la ocupacion.

Para realizar adecuadamente estas visitas y brindar una informacion
pertinente. el supervisor debe hacer uso de las siguientes fuentes de informacion:
a) el libro de curso, donde se registran las asistencia. 10s pagos de becasy

subsidios, etc: b)entrevista con el docente y el responsable de la institucion de
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Capacitacion, en la fase de capacitacion. y con el tutor, en la fase de pasantia y: ¢)
entrevista con los beneficiarios.

Como resultado de la visita el supervisor debe completar un formulario
disenado por el Proyecto. Este instrumento prevé la evaluacidon de gran parte de

las variables relevantes para realizar un analisis de los cursos.

A partir de estos datos, la supervision debe obtener una vision global de la

situacion, que le permita hacer las recomendaciones y sugerencias al Proyecto.
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ANEXO I
Caracteristicas de las entrevistas realizadas a las Empas'

Antes de realizar las entrevistas personales o telefonicas, el entrevistador
contaba con la siguiente informacion: nombre de la empresa y del tutor, nombre y

apellido de los pasantes y fecha de comienzo y de finalizacion de la pasanvtia_ ‘

v

Durante las entrevistas se realizaron la siguiente serie de preguntas:

1) ¢ Algunos de los pasantes Gue realizaron la pasantia estan trabajando

actualmente en la empresa? ; Cuantos?
2) ¢ Cuantos pasantes realizaron la pasantia en la empresa?

3) ¢ Algunos de ellos permanecieron tiempo después como empleados o

contratados, aunque hoy ya no estén?

4) i Hubo deserciones durante la pasantia? En este caso ¢ lo hicieron por decisidn

propia o por decision de la empresa?

5) Los pasantes que no fueron empleados o contratados fue:
- porgque no habia vacantes?

- porqué no quedaron conformes con su desempeno?

- por ambas razones”?

8) . Como evallua el desempeno de los pasantes? Pregunta abierta.
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ANEXO Il

Metodologia empleada para la evaluacién ex-ante del Proyecto Joven

La metodologia de evaluacion socio-economica del proyecto Joven presentada :
Banco Interamericano de Desarrolio se establecio identificando la relacion costo-benefici
a pér‘tir de la comparacion de la situacion con y sin programa. Los beneficios identificado
fueron los vinculados con la mejora en las posibilidades de insercion Iaboral:_reduccié
de la tasa de desempleo y de tiempo de busqueda de trabajo. Por su parte, un numer
determinado de la poblacion capacitada podria conseguir un empleo de mayc
productividad, y por Ultimo, se presentd como beneficio 10s costos evitados resultantes d
la disminucion de los riesgos de marginalidad laboral y social y por ende de los costc

sociales asociados
A suvez entre los costos del programa se distinguieron’

- Costos directos de provision de capacitacion: se refieren a los recursc
econdmicos destinados a la capacitacion. Comprende los servicios de capacitacid

brindados por las ICAPs y seguros por las pasantias en las empresas.

- Costos indirectos: Comprende al costo de oportunidad de los beneficiarios por
tiempo usado en la capacitacidon y otros como gastos de movilidad. Este cos
indirecto se aproximo al monto de la beca y subsidios recibidos por ¢

participantes.

- Costos de administracion: Incluye los costos de la 'Unidad Central de Ejecucic

del Programa y subejecutoras.
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De esta manera para el anélisis de costo-beneficio se utilizo el metodo de
evaluacion a partir de la tasa interna de retorno. como criterio para evaluar la
conveniencia de la inversion, para lo cual se estimaron los beneficios y costos por

beneficiario.
A. Analisis de Costos-Beneficios del Proyecto Joven

1. Beneficios por capacitacion

Los beneficios de la capacitacion estan representados por la mayor productividad
que-tiene una persona por haber recibido la misma, y por la reduccion de la tasa de

desempleo y el tiempo de busqueda.

De aqui surge que los beneficios de la capacitacion pueden ser medidos por la
ganancia en el valor presente del flujo d2 productividad futura probable, es decir. ajustada
por la probabilidad de estar empleado, la cual se puede aproximar a través del precio de

la demanda de trabajo pre y post capacitacion.

a) Beneficios econémicos
En el anélisis se supone que los beneficiarios que egresan del programa pasan de
trabajadores no calificados a semicalificados, 1o cual significa una modificacion en lo que

respecta a:

- El'tiempo de busqueda de empleo

- La probabilidad de encontrar empleo como trabajador semicalificado (debido a la
diferencia en la tasa de desempleo de los trabajadores semicalificados respecto
de los no calificados)

- Valor de la produccion del trabéjo: La diferencial en el valor de produccion del
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irabajo se obtuvo comparandc el precio de la demanda por la fuerza de traba;j
capacitada y la no capacitada. Dado que se desconoce el precio de esta demande

se utilizo el ingreso salarial como indicador del precio de la demanda de trabajo

Por lo tanto se compararon los resultados del valor de produccion del trabajo cor
y sin programa. Dado que se supone que los precios de la demanda de trabajc s
aproximan a los diferenciales en productividad marginal cuando los mercados de trabaj
son razonablemente competitivos, se estimaron las variaciones eh el valor de produccid
a partir de las modificaciones en el precio de demanda por la fuerza de trabaj
capacitada. La variable utilizada como indicador para aprdximar al precio de demand

del trabajo (valor desconocido) fue el ingreso salarial.

Ya que deben utilizarse funciones de ingresos para poder comparar los efectos d
las otras variables distintas de la capacitacion que inciden en el precio de la demanda de
trabajo. tales .como educacion formal, experiencia, etc. , se recurrio al modelo del capit:
humano y otros basados en éste. que definen a los INngresos como una funcion de |
educacion formal. experiencia (0 edad. ya que ellas estan estrechamente relacionadas
capacitacion y otras variables de dificil medicién como las habilidades innatas, medi
ambiente. etc.

El modelo adoptado expresa el precio de la demanda del factor trabajo como un
funcion dependiente de la escolaridad. la edad (como variable proxy de la experiencic
y la capacitacion, dejando como opcion una variable que concentre los efectos de otre
variables que p'ueda resultar necesario incluir para mejorar'el ajuste. El modelo utiliza

puede expresarse asi:
PD=f(S E. C.2)

dgonde PD= precio de demanda del factor trabaio (pag: de la persona por un mes)
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S=escolaridad  C=capacitacion

E=edad - Z=ofras

Dado que lo que interesa es obtener la diferencial de productividad de los
trabajadores capacitados y no capacitados, ésta se obtiene a partir de los valores que

tome PD, dado ciertos valores de S. E. y Z (variables de control)'.

v

El calculo de la diferencial de productividad probable entre los trabajadores

capacitvados y no capacitados se obtuvo manteniendo constante el resto de las variables.
Ahora bien, para determinar la brecha en el flujo de ingresos generados por trabajadores

capacitados y no ca.pacitados, deben tomarse en cuenta dos factores adicionales:

- El valor de produccion probable se obtiene multiplicando el valor de la produccion
por la probabilidad de estar empleado. Por tal motivo deben calcularse las tasas
de desempleo por tramos de edad, por trabajadores no calificados vy
semicalificados, con nivel educativo similar al de la poblacion objetivo del

programa.

- Deben contemplarse los tiempos de capacitacion para quienes pasen por el
programa y los tiempos de busqueda de empleo para capacitados y no
capacitados, periodos en los cuales no se generan ingresos y que pueden originar
también diferenciales de ingresos en los primeros anos de vida activa de los

participantes, respecto de los no participantes.

' La'forma funcional elegida es semilogaritmica en PD. entrando linealmente la totalidad
de las variables argumentales. y adicicnando a la edad en forma cuadratica de modo tal que

refleje el efecto del decrecimiento del ingreso a partir de cierta edad
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De esta manera, los beneficios asociados al Proyecto Joven se encuentran
vinculados a la proporcion de beneficiarios que logren insertarse en el mercado laboral
consiguiendo empleos con mayor nivel de calificacion. De alli que, estrechamente
relacionado con esto ultimo. se debe evaluar cual es la potencialidad de la economia
argentina para absorber trabajadores con el perfil que presenten los beneficiarios que

participan en el programa.

En este sentido, debe destacarse que existe una fuerte dependencia de los
beneficios del programa respecto de la evolucion de las tasas de actividad y de los niveles
de empleo asociados a las variaciones de los niveles de actividad econdmica, al precio

relativo del trabajo y otras variables macroeconomicas.

Segun las estimaciones realizadas ex-ante por los responsables del Proyecto
Joven, los egresados que obtienen los beneficios de la capacitacion (en términos de
mejora de sus ingresos) se ubican entre un 20% y un 40% del total, mientras que el resto

continua en la situacion sin Proyecto.
b) Beneficios sociales del programa

Ademas de los beneficios econdmicos identificados en Ia evaluacion ex-ante
realizada pof el programa (debidos a Ié diferencial de productividad entre trabajadores
capacitados y no capacitados). se han identiﬁca.do otros beneficios origir{ados en la
reduccion de la delincuencia y la drogadiccion a las que estaria expuesta la poblacion

objetivo en caso de no ser atendida por el programa. .

Los beneficios scciales mencionados fueron cuantificados tomando en cuenta solc
dos aspectos, a saber: a) el ahorro originado al evitar que una determinada proporcién de
la poblacion objetivo caiga en la delincuencia, debido a su insercion en el programa:; vy

j €l ahorro de gastos derivados de evitar que una parte de la poblacion objetivo caiga er
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ia drogadiccion.

En el caso de la delincuencia, para estimar los costos evitados por el Programa se

deben considerar diferentes parametros vinculados con:

- El costo social de un delincuente. calculado a partir del costo de su manutencion
en la carcel (el costo anual de los reclusos en diferentes servicios penitenciarios);
- los tiempos de condena de la poblacién carcelaria |

- la proporcion de participantes que se hubieran convertido en delincuentes en

ausencia del Programa (tasa de delincuencia de la poblacion objetivo)

Respecto de la drogadiccion, el analisis es similar: se intenta cuantificar los costos
evitados por desalentar a que parte de la poblacion caiga en la droga como consecuencia

de su participacion en el Programa. En este caso se evaluaron los siguientes parametros:

- el costo social de un drogadicto, medido por el costo del tratamiento de
recuperacion (aqui se subestima el costo social asociado a la pérdida de calidad
devida,y ala aéociacién entre este problma con el dz la delincuencia, etc.)

- la proporcidn de participantes que se hubieran convertido en drogadictos en
ausencia del Programa

- la cantidad de afnos en los que se extiende la drogadiccion, ‘ajustado a su vez por

el porcentaje de recuperacion de los enfermos -

2. Costos del programa

En la evaluacion socio-economica del programa, en la cual se plantea un analisis
de costos-beneficiocs. se estimo el costo por alumno Este ultimo se obtuvo a partir de la

informacion suministrada por la Prueba Piloto del Programa.
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El costo por alumno surge ce la inclusion de los siguientes componentes:

CT= (C+B+S)+0O+A: donde:

' CT=Costo total por alumno

C= Costo de la capacitacion

B= Costo por becas

' 8= Costo por seguros

O= Otros costos (subsidios y premios por Inse:cion)

A= Costo proporcional administrativo

Si se consideran solo los costos de capacitacion (P1) correspondientes a la Prueb:
Piloto se observa que si bien el 82% de los cursos se ubicaron en un intervalo de precio
menores a los 1.000 pesos, existe una alta dispersion entre los precios de las distinta
especialidades. Entre los de maypr precios se encuentran los cursos de soldadura
carpinteria; en un nivel intermedio s2 ubican los de computacion y administracior
mientras que -los de educacion. automotor y supermercados son los de menor valc

reiativo.

Respecto de la relacion entre precio y calidad para los cursos aprobados, no s
registraron asociéciones estadisticamete significativas entre ambas variables, de lo qu
se desprende que resulta posible seleccionar cursos de menor precio no afectando |
calidad de los mismos (medida a través del puntaje obtenido en la evaluacion).

Por lo tanto, en base a la informécién presentadé por la Prueba Piloto, se supon
una alta variabilidad entre los precios de los cursos, los cuales no depende
significativamente de la calidad sino mas bien de los requerimientos de las distinte

especialidades.
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3. Analisis de Nivelacion

Se obtuvo el valor de nivelacion para las variables porcentaje de egresados que
obtiene beneficios por capacitacion. diferencia mensual en'el valor de la productividad y
costos del programa. Este resultado de nivelacion es el que toma la variable cuando el

valor neto es igual a O con una tasa de descuento del 12% anual.

Para la variable porcentaje de egresados que obtienen beneficios por capacitacion,
los resultados muestran que la minima propor-ion deber ser del 15% cuando los costos

alcanzan los 1.500 pesos, debiendo ser cercanos al 20% para costos de hasta 1.900

pesos por alumno.

Si los cursos tuvieran un costo promedio por alumno de hasta 1.600 pescs, y el
porcentaje de egresados que obtiene beneficios alcanza a 20%, la rentabilidad seria del
14,76%, y del 24% si éste se eleva al 40% de los egresados. En cambio, la rentabilidad
socio-economica podria verse comprometida si simultaneamente los costos fueran -
superiores a los 2.000 pesos vy el p'orcéntaje'de egresados que obtiene diferencias en su

valor de produccidn por capacitacion fuese menor al 20%.
B. Comentarios sobre la metodologia en:pleada

En la evaluacion socio-economica del componente Joven del Programa de
Reconversiéon Productiva se ha realizado una aproximacion a esta tematica presumiendo
que los beneficios de la capacitacion pueden ser medidos por la ganancia en el valor
presénte" del flujo de productividad futura probable, la cual se aproxima a partir de la
variacion del precio de demanda del trabajo pre y post capacitacién Agui se ha utilizado
el ingreso salarial, debidamente ajustado. como indicador del precio de demanda de

trabajo.
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Este enfoque presupone. partiendo de la teoria neoclasica, que los diferenciale
salariales expresén variaciones de la productlvidad marginal del trabajo Si bien se pued
discutir que, en mercados poco competitivos, tal como esta definido este indicadc
expresa modificaciones en los ingresos mas que en la productividad del trabajo: si

embargo la utilizacion de indicadores que aproximen a las variaciones en la productivida:

" resultan necesarios para evaluar aquellos programas que pretenden mejorarla.

Entre los supuestos de los gue parte este trabajo, los mas discutibles son aquello
referidos a los efectos directos del programa sobre el nivel de cépacitacién de lo
participantes, y en consecuecia, sobre sus niveies de ingresos futuros. En efecto, result
dudoso el cambio en la caracterizacion de la calificacion de los trabajadores beneficiario:
quienes en sLn totalidad “con proyecto” se convierten de no calificados a semicalificado:
Si bien no debe subestimarse el efecto positivo de este tipo de programas sobre 'I
capacitacion y la destreza de los trabajadores, la definicion de las calificaciones es
resultante de procesos complejos en los que actuan factores de indole diversa (educacic
formal, experiencia laboral. etc.) Dependera de las cafacteristicas y alcances de cac

curso para corroborar los efectos directos del proyecto sobre sus participantes.

En la medida en que los programas de capacitacion sean interpretados cormr
politicas que permitan la insercion de diversos sectores evxcluidos del mercado de traba
més que para aliviar el problema del desempleo, se debe evaluar su impacto sobre |
distribucién del ingreso. Por esta razon. en la definicion del modelo interpretativo s
deben cuantificar ademas del impacto sobre los trabajadores beneficiados, el que puec
producirse sobre aquellos que “compiten” con ellos por los mismos puestos de trabéjo. S

trata de evaluar los efectos "sustitucidn” y “"desplazamiento” anteriormente mencionado
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CONCLUSIONES

A. Acerca de los efectos de las politicas de empleo

En los dltimos anos, a partir del agravamiento de los problemas de ocupacion, I
politicas de empleo han adquindo, especialmente en los paises industrializados, ur
especial relevancia como objeto de analisis. Paradojicamente, en la mayoria de los paise
se ha abandonado -en los hechos- el abjetivo del pleno empleo por el de la gestion soci
del desempleo, lo que ha reducido considerablemente las caracteristicas “activas” ¢

estas politicas.

Definidas en un sentido amplic, resulta necesario identificar el -horizonte tempor
en el gue se aplican las politicas de empleo: en el corto plazo, resulta poco probable qu
las polit.icas que tienden a disminuir el precio relativo del trabajo tengan un efec
estimulador sobre este. ya que se requiére de una alta elasticidad de sustitucion capite
trabajo e innumerables posibilidades de seleccion de técnicas. Estos mecanismos ¢
sustitucion, parecen ser mas efectivos en el mediano y el largo plazo. En cambio, I
politicas de corte keynesiano aparecen como mas efectivas en el corto plazo, si bie
pueden afectar la competitividad via "costos" y el dinamismo de las exportaciones en

.

largo plazo-

Respecto de los programas de empleo orientados exclusivamente hacia el mercac
de trabajo. a partir de la experiencia acumulada en los paises desarrollados (si bien
existen resultados contundentes sobre el efecto empleo de los mismos), se puec
plantear que las politicas activas mas que afectar cirectamente el nivel de desocupacid
tienden a fortalecer la relacion entre crecimiento del producto y generacion de empleo: ¢

decir pueden incrementar la elasiicicad empleo del producto.
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En general la performance de estas politicas se encuentra acotada por el estado
del ciclo economico en las que se las llevan a cabo. Por esta razén, si el objetivo es
generar nuevos puestos de trabajo, utilizar Iés politicas activas de empleo para tales fines,
en periodos de estancamiento 0 recesic')n, parece ser una estrategia poco efectiva. Los
resultados alcanzados en la OCDE indicarian que programas como los de capacitacion
poseen una mayor efectividad para promover el crecimiento del empleo en situaciones en
las que existe un incremento de las vacantes (periodos de expansion), mientras que en
las recesiones no sé reflejan efectos directos sobre el nivel de empleo. En cambio, en el
corto plazo si se quiere obtener una mayor impacto sobre los niveles de desocupacion,
los programas de creacion directa de empleo resultan los mas adecuados. En este caso,
las mayores dificultades se refieren a la "gestion" y a la baja productividad social de estos
proyectos. Ademas, existen escasas posibilidades de mejorar la empleabilidad futura de

A

sus beneficiarios.

En el mismo sentido. los resultados obtenidos en la evaluaéién de impactos
realizada en este trabajo para un pequefo numero de beneficiarios del Proyecto Joven,
si bien deben ser considerados con cautela, indicarian que los bajos niveles de
contratacion de los jovenes se encuentran relacionados con la caida de la demanda
laboral en un contexto de estancamiento de la actividad econdmica. Este comportamiento
de las empresas corrobora la hipotesis acerca del escaso "efecto empleo” de los

prcgramas de capacitacion en situaciones poco favorables del ciclo econdmico

A nivel tedrico, no pueden establecerse efectos netos sobre el empleo. definitivos
a partit de las politicas de empleo, ya que el resultado final dependera de la combinacion
de fuerz}as muchas veces opuestés_ Los mejores resultados se obtendran en la medida
aue se estimule una mavor eficiencia en el proceso de ajuste entre oferta y demanda de
trabajo Generalmente se asocia este efecto (job matching) a los servicios publicos de

empleo v los programes de capacitacion y formacion profesional A su vez. se incrementa
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‘la competencia y la productividad ae los trabajadores neutralizandose los efectc

desfavorables que puedan originar estas politicas (sustitucion, "peso muerto" y crowdir
out)

Si el resultado de las politicas de empleo es la reduccién del factor duracidn ds
desempleo mas que la generacidon de nuevos puestos de trabajo, resulta necesar
discutir acerca de la conveniencia social de utilizar los recursos del Estadb para es
objetivo. Seguramente estos logros seran mas relevante para aqu‘ei'los paises en I
cuales la participacion de los desocupados de larga duracién es mas pronunciada. E
este sentido, para algunos péises de la OCDE, tal como plaritea Walwei, sea convenien
reduc‘vir la incidencia del factor duracion, a pesar-de mantener el mismo nivel ¢

desempleo. -

En la medida que los programas de empleo sean interpretados como politicas pal
equilibrar el mercado de trabajo mas que aliviar el problema del desempleo, se debe
evaluar su impacto sobre la productividad y la insercion de los sectores con- may

problema de insercion laboral.

.De los programas analizados_ios que significan subsiqios al empleo regular en
sector privado aparecen como los menos efectivos. Este tipo de instrumentos -que tiende
a subsidiar la contratacion de desocupados o de otros grupos sociales- reflejan los peor:
resultados en términos de tasa de empleo, si se incluyen los efectos sustitucio
desplazamiento y las pérdidés por peso muerto (deadweight).

Los estudios disponib‘les sobre estos programas indicarian que no brindan efect
importantes sobre el nivel de empleo. Sin embargo. resultan aceptables si el objetivo
la politica es producir una redistribucion de las oportunidades hacia grupos con menor

posibilidades de insercion en el mercado de trabajo.
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Por su parte, las medidas o programas gue impliguen subsidios generalizados
como la reduccién regional de aportes patronales establecida a partir del Pacto Fiscal
Federal no son recomendables. por lo menos en el corto plazo, dado que la respuesta
de las empresas a estos estimulos sea la internalizacion del subsidio o efectuar

relocalizaciones espaciales de las plantas, sin que se produzcan aumentos significativos

en el personal ocupado.

La definicion de los beneficiarios y la eleccion de los mismos resulta un factor
fundamental sobre las probabilidades de éxito de los programas. Si el objetivo es producir
una mayor insercion de los sectores mas desfavorecidos en el mercado de trabajo, la
incorporacién de desocupados de larga duraciéon y de los sectores menos calificados
resulta aconsejable. En cambio, si se quiere maximizar la tasa de empleo de los

beneficiarios, se los debe elegir con mejores posibilidades de reinsercion laboral.

A

La obtencion de mejores resultados con las politicas activas de empleo depende
también de la coordinacion entre los diferentes programas. La superposiéién de
programas y la ausencia de coordinacicn entre los mismos afecta la eficacia y la eficiencia
de estas politicas. A su vez, también debe existir una coordinacion entre las politicas
activas y el seguro de desempleo. En la medida-en que las politicas pasivas incorporen

elementos de educacion y de reentrenamiento de los desocupados de larga duracion.

~existen mayores posibilidades de éxito en la disminucion de la incidencia de este grupo

sobre el total de los desocupados

B. Evaluacion de las Hipétesis previstas en la investigacion

En esta investigacion se partio de la hiptesis que desde 1991 las politicas de

empleo no alcanzaron resultados acordes a los cbjetivos previstos en su disz:io. debido



.
i
< 1 ~.

A

a los siguientes factores:

H1) Cond/‘cionantes macroeconomicos Las estrategias empresariales -en la mayoria de
los seCtores-:en un marco de apertura y competencia internacional han llevado a la
racionalizacion de sus planteles. El aumento del precio relativo del trabajo y la reduccion
del componente interno de la oferta doméstica, condujeron a una reduccién de la
demanda de trabajo. En este contexto, los estimulos otorgados desde (3/ Estado para la

contratacion de trabajadores resultaron insuficientes.

El estancamiento de la creacion de puestos de trabajos en un contexto de cambio
estructural y fuerte crecimiento de la productividad del trabajo, explicaria en gran mediqé
el aumento de los niveles de desempleo observados en el periodo, situacidon que se \)io
agravada por las variaciones observadas en la tasa de actividad, principalmente de los
jovenes 'y mujeres. Es plausible pensar que dichos factores se retroalimentaron
negativamente, de forma tal que el incremento del desémpleo -0 el de la potencialidad
de estarlo- indujo a un incremento de la participacion de los “trabajadores adicionales”,

lo que afectd negativamente sobre la tasa de desocupacion.

La posibilidad de un aumento sostenido de la elasticidad-empleo durante los
proximos anos resulta poco probable, dado que implica volver a patrones de absorcién
de empleo dificilmente sostenibles. De esta manera, la reduccion de los niveles de
desempleo, similares a los registrados con anterioridad a esta etapa, se encuentra
condicionado al mantenimiento de una alta tasa de crecimienio de! producto en el
mediano plazo, ala vez que a una disminucidon del dinamismo en la participacion de los
trabajadores adicionales en la oferta de trabajo. Si bien el logro de ambos factores resulta

de dificil cumplimiento. las politicas publicas deben hacer hincapié en tales objetivos.

H2) Escasa relevancia de las recursos afectados a las politicas de empleo . Si bien el

Fondo Nacional de Empleo significa una asignacion especifica para tales fines. la
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magnitud del problema del desempleo requiere de una disponibilidd mayor de recursos

El nivel de gasto en politicas de empleo alcanzado en el bienio 1994-1995 (periodo
en el que se registraron los mayores niveles de ejecucion de estos programas) significo
solo un 0,18% del PBl y el 1.2% del Gasto Consolidado del Sector Publico NacﬁionaI: lo
que lo ubica aun muy por debajo de los niveles registrados en paises con una larga
trayectoria en este tipo de politicas. Si se compara con los paises de la OCDE, en estos
los gastos en politicas de empleo (en 1993) oscilaban entre el 0,.85% (Estados Unidos)
y 3,85% (Alemania) del PBI. De este modo, el nivel de gasto en la Argentina se ubicaba

entre 3,7 (Estados Unidos) y 19.2 (Alemania) veces por debajo de Ios registrados en la
OCDE.

Si bien el periodo analizado puede considerarse como la etapa inicial en lo que
respecta a politicas de empleo en la Argentina (tal como se las define actualmente]j, el
nivel de gasto publico en relacion al de los paises con mayor nivel de desarrollo se ubico
por debajo de los registrados en aquellos con menor gracdo de difusidn de estas politicas.

Este comportamiento se observo para la totalidad de los diferentes tipos de programas.

De esta manera. los resultados de las politicas de empleo aplicadas en la Argentina
durante 1991-1995 y los bajos niveles del gasto respecto de los correspondientes a otras
politicas publicas. demostrarian la escasa relevancia que se le atribuyo a estas. tanto por

parie del Estado como por la sociedad en su conjunto.

H3) La ineficiente gestion estatal. La falta de capacidad de gestion de estas politicas
desde el sector publico, observada a partir de la ausencia de coordinacion entre las
diferentes dependencias del Estado nacional. superposicion de programas y falta de

informacion y asesoramiento a los posible demandantes.

Una de las principales falencias de las estrategias desarrolladas desde 1991 ha
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sido. precisamente la ausencié de mecanismos de coordinacion entre - las diferente
oficinas encargadas de disenar £ implementar estas politicas Un necho recurrente he

sido la superposicion de incentivos de fa misma indole.

En este sentido. la modificacion del Régimen de Contrato de Trabajo en 199
amplio las alternativas para efectuar contrataciones que incluyen subsidios sobre lo
costos laborales. Tal es el caso de la modalidad especial de fomento de empleo, contrato:
de aprendizaje y la incorporacion del periodo de prueba De esta manera"se produjo un;
competencia y superposicidn de incentivos de la misma in.dole con los Contrato.
Promovidos por la Ley de Empleo. Para las mujeres y mayores de 40 afos, la Modalida:
Especial de Fomento de Empleo (ley 24 465) brinda mayores incentivos al desaparece
los costos de ihdemnizacién y preaviso todavia presentes en los Contratos Promovidos
mientras que para los jovenes. 1os contratos de aprendizaje “compiten” con los de practic

laboral para jovenes v trabajo formacién.

A su vez, existio cierta superposicion de incentivos entre el Prograrﬁa Nacional d
Pasantias para la Reconversion (PRONAPAS) vy el Proyecto Joven, ya que ambo
apuntaban a mejorar las calificaciones de los trabajadores desocupados a través de u
programa de pasantias en empresas privadas, si bien este ultimo se orientab

especificamente a la poblacion menor de 25 anos.

En cambio hasta 19S5 se verificd una ausencia de coordinacion y objetivo
comunes entre las Agencias Publicas de Empleo (APC) y los componentes lmagén‘
Fortalecimiento de Oficinas de Empleo del PARP Estos programas incluidos entre ic
Servicios Publicos de Empleo debieran proveer la informacion sobre el mercado de traba;
y ser intermediarios del mismo promoviendo la coherencia entre todos los elementos gt
conforman le oolitica de emplec Esta situacion originariamente pudo haber sic
consecuencia de la dzpendencia de organismos distintos {MTSS y MEySP) entre Ic

cuales no existic un': programacion comun de los instrumanios de politica aplicados.



H41 Las politicas de recursos humanos de las empresas Si bien los contratos significan
una reduccion del costo faboral, los empresarios han optado por nc asumir compromisos
en términos de capacitacion o de contratacion de empleos promovidos. Esta situacion
refleja, ademas, la ausencia de compromisos entre el sector privado y el publico para

alcanzar acuerdos institucionales en los que se incluyan las problematicas de orden social.

Si bien esta hipotesis se refiere al comportamiento de los empresarios respecto de
los Contratos Promovidos por la Ley de Empleo, este argumento puede hacerse
extensible a otros programas que significaron subvenciones al sector privado, como el
Programa de Empleo Privado (PEP), el Bono de Creacion de Empleo Privado (BOCEP),
e inclusive aquellos que incluyeron un componente de pasantias financiadas por el Estado
Nacional (PRONAPAS, Proyecto Joven), los cuales no reflejaron un dinamismo en cuanto
a la demanda por parte del sector privado. Respecto del proyecto Joven | la baja tasa
de emoleo verificada para los cursos evaluados en esta investigacion refleja un escaso
nivel de compromiso institucional. y la ausencia de mecanismos de complementacion

entre el sector publico y privado.

A su vez. en la presente investigacion se han detectado ciertas tendencias en la
definicion de los programas. a la vez que falencias en su gestion. que repercutieron sobre

la racionalidad y equidad de los mismos. Al respecto cabe senalar:

a) Entre los programas que subvencionan el empleo en el sector privado‘.,en fa medida
que dichos.instrumentos no posibilitaban un crecimiento en el empleo. se incrementaron
las subvenciones con el objeto de mejorar su impacto. Esta tendencia se verifico en el
PEP. a tbravés de sucesivas modificaciones en la reglamentacion que regulaba el
financiamiento. Por su parte. la aparicién de la Modalidad Especial de Fomento de Empleo

significd incrementar 10s incentivos previstos en los Contratos Promovidos. lo que no
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nadian alcanzado los niveles de utilizacion esperados

Esta politica. si bien puede mejorar los incentivos para ta utilizacidon de estos
Instrumentos. deberia ser analizada considerando sus efectos fiscales. En este sentido,
las modalidades de contratacion previstas en las leyes 24 013 y 24 465 no incluyen las

estimaciones de tales efectos, lo que imposibilita realizar la evaluacion de costos-

beneficios de tales dispositivos.

b) La ejecucion de los programas de creacion directa de empleo adoleéié de criterios
objetivos de distribucidn de los recursos y de mecanismos de control y evaluacion, lo que
étenté contra su racionalidad y equidad social. Esta conclusion surge de comparar la
distribucion provincial de los fondos del PIT con algunos indicadores que den cuenta de
la magnitud relativa del desempleo o de los niveles de pobreza de las diferentes

jurisdicciones, en la' cual se observé fuertes dispersiones entre provincias.

¢) Este tipo de programas evidencié, a su vez, definiciones poco precisas de los proyectos
a financiar (como en el caso del PROEDIS). De tal manera, se veria afectada la
productividad social de los proyectos incorpora..os. Sin embargo, esta hipotesis no pudo

ser constatada en este trabajo a partir de la informacion recolectada.

d) A partir de la finalizacion del PIT, en los programas de creacidon directa de empleo
comenzaron a descentralizar su financiamiento. En el Programa de Entrenamiento Laboral
(PRENOQ) las provincias debian cofinanciar parte de la ayuda econdmica brindada a los
beneficiarios Posteriormente. el'plan Trabagjar (desde 19986) incorpord el financiamiento
por parte de los municipios de los bienes de funcionamiento necesarios. Cabe destacar
gue esta tendencia. si bien obliga a las provincias y municipios a una participacién mas
activa en | tales programas, rzsquiere de la coordinacion y programacion entre 1os

iferentes niv el Esta ra ejecutarlos
diferentes niveles del Estado para ejecutar!



e) En los programas que financian la realizacion de microemprendimientos. también se

_registraria una baja productividad de las actividades financiadas. lo que atenta contra su

supervivencia una vez extinguido el incentivo. Al respecto. los resultados de la
implementacion de los BOCEP resultan un ejemplo de iales situaciones: en el sector
servicios, el mayor numero de casos se concentra en 'remises”, mientras que en el de

comercic "bares y restaurantes” y "almaceén. despensa y autoservicios” son las actividades

mas representativas.

C. Acerca de la evaluacién ex-post de los cursos del Proyecto Joven

Entre los aspectos destacables de 13 ejecucion del provecto se debe incluir el bajo
nivel de desercion de los beneficiarios, lo que indicaria una favorable evaluacion por parte
de ellos. Los resultados obtenidos al respecto superan los registrados en programas

similares formulados en otros paises.

En cuanto a la orientacion de fos cursos de acuerdo & las "seﬁalés del mercado”.
este objetivo se estaria cumpliendo parcialmente. Las principales falencias observadas
se deben a que_ las caracteristicas y la seleccion de los cursos se encuentran mas
relacionadas con las estrategias y las posibilidades de las Instituciones de Capacitacion.
que con las reales necesidades de las empresas. De manera tal, el origen de estos
problemas se encuentra en la falta de adecuacion entre la demanda real de 10s puestos

de trabajo con la formacion que las Icaps ofrecen.

Ef analisis global de los cursos demuestra que la evaluacion de la fase de
capacitacion resultd mas adecuada que la fase de pasantia. En cuanto a las deficiencias
en los contenidos mismos de los cursos. se verificaron inconvenientes en algunos de ellos
respecto de la adecuacion de la calificacién brindada a fos requerimientos reales de la

actividad debido & que se trataban de tareas exiremacamente sencillas. que no requieren
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de "semicalificacion” laboral.

Los resultados de la supervision externa de los cursos del Proyecto Joven
evaluados detectaron diferentes niveles de calidad segun las instituciones responsables.
Aquellas que ofrecieron cursos standards o "enlatados”, disefados éentralizadamente,
con contrato de docentes para que los desarrollaran y realizaran el seguimiento de los

benefiéiarios,,.demostraron los resultados menos satisfactorios.

3

A su vez, la evaluacion de estos cursos avalaria la hipotesis acerca de las
economias de escalas decrecientes de los programas de capacitacion: se observo una
disminucion en la calidad a medida que se incrementan los cursos de la misma

especialidad en una localidad.

Respecto a la evaluacion de impactos, el trabajo de campo realizado tambigr
avalaria los resultados de las investigaciones realizadas en otros paises, los cuales
relacionan los efectos de los programas de capacitacion con el estado de la coyunturz
macroecondmica. En periodos donde no existen incrementos en la cantidad de vacantes,
debido al ciclo econdmico (reseciones), o en casos de reestructuraciones acompanadas
por fuertes aumentos de la productividad, no se observarian efectos directos significativos

sobre el nivel de empleo.

En la evaluacion ex-ante del programa. se presentaban como posibles tasas de
insercion “con proyecto” del 20% al 40%. Segun los resuitados preliminares obtenidos

la tasa de ocupacion en las empresas donde se realizarori las pasantias fue la siguiente

- 13% en los cursos desarrollados en toda el area "Rasto de la Provincia de Bueno:

Aires”. correspondientes al tercer llamado a licitacion y dictados durante el afio 1995

- 7.5% en los cursos desarrollados en las localidades de Le Plata. Berisso y Ensenada
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correspondientes al cuarto. guinto y sexto llamado a licitacion y dictados durante el ano
1996.

Resulta plausible suponer que la mayoria de los jovenes que obtuvieron algun
empleo lo hicieron en los establecimientos donde realizaron las pasantias, por lo que
resulta poco probable que la insercion laboral total alcance el 20%. De esta manera, la
tasa interna de retorno del proyecto se ubicaria por debajo de los limites inferiores del
rango establecido por la evaluacion ex-ante mencionada.

No obstante, el alto nivel de conformidad de las empresas con el desemperio de
los pasantes demuestra un resultado aceptable del proyecto. Ante un futuro incremento
de la demanda laboral, es posible que los pasantes que se han desempenado
satisféctoriamente- en las empresas sean l0s primeros en ser convocados, teniendo en

cuenta cierta ventaja comparativa respecto del resto de los candidatos '

Para una evaluacion mas acabada de la situacion laboral de los beneficiarios de
estas politicas, luego de finalizada su insercion en el programa. independientemente de
otras variables exdgenas (cambios en las condiciones macroecondmicas, etc.) se debe
comparar la situacién laboral alcanzada por los beneficiarios en relaciéon a un grupo de
control. Este tipo de analisis, si bien requieren de recursos o estructura adrpinistrativas
desarrolladas permite obtener informacidn necesaria para cuantificar los resultados en
términos de costos-beneficios. lo aue constituye un elemento indispensable para realizar

la programacion de estas politicas.

223



BIBLIOGRAFIA

BEAN, C. (1992)

"European Unemployment A Survey”. Discussion Paper nro. 71, Centre for
Economuc Performance. London School of ECOﬂO[T]lCS

BECARIA. L.y LOPEZ, N. (1996)

“Notas sobre el comprotamiento del mercado de trabajo urbano”. En “Sin
Trabajo. Las caracteristicas del desempleo y sus efectos en la socnedad
argentina, UNICEF/Losada.

BENASSY, J.P. (1984)
"Macroeconomie et heéorie du désequilibre, Ed. Dunoud, Paris.

BOUR, J. (1995)

"Los cambios en la oferta de trabajo”, en El libro blanco sobre el empleo en {a
Argentina, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 1995.

CETRANGOLO, O. y GOLBERT L. (1995)

“Desemplo en la Argentina: Magnitud del problema y Politicas Adoptadas”.
CECE, Serie de Estudios Nro. 8, abril 1995.

CETRANGOLO, O (1994)

"Efectos de ia Reduccion de Contribuciones Patronales CECE. Serie Notas
Nro.1, agosto 1994,

CALMFORS. L.y LANG. H. (19¢2)
"Macroeconomics Effects of Active Labour Market Programmes. The Basic

Theory", Seminar Paper Nro. 541, Institute for International Economic Studies,
Stockholm University.

CALMFORS. L. (1994)

"Active Labour Market Policy and Unemployment. A framework for the-Analysis
of Crucial Design Features”. Labour Market and Social Policy Occasional

Paper Nro. 15, Institute for International Economic Studies, Stockholm
University. :

A

CANITROT. A. (1995) ,
“Libro Blanco sobre el Empleo en la Argentina”, Presentacion general, MTSS.

CARO FIGUEROA. A. (1993)

“La flexibilidad laboral. Fundamentos comparados para la reforma del
mercado de trabajo argentino”. Editorial Biblos.

CECE (1997

"La proteccion al desempleado: Una cuestion pendiente” Serie estudios nro.
19

CETRANGOLO. O (1994)
"Reduccion de contribuciones patronales y reforma de los impuestos
provinciales sobre los ingresos brutos Apuntes para fa estimacién de su



impacto sobre la competitividad de la empresa”. En instituto para el Desarrollo
industnal (UIA). Nota Nro. 41.

CHIARI O. (1997)

“Desocupacion, promocion del empleo y compensacion del desempleo en
Argentina en la década del novernta”,. En “Cuadernos de Economia nro 25.
Ministerio de Economia de ia pcia de Buenos Aires”

CORTAZAR, R. (1995)

"Unemployment Insurance Systems”, Coference on LabourMarket Policy in
Canada and Latin America Under Economic Integration. Dicember 7-8, 1995,
Univrsity of Toronto. -

COHEN E. y FRANCO R. (1992)
"Evaluacién de Proyectos Sociales", Siglo XX! Editores.

COMUNIDAD EUROPEA (1993)
"Memorandum de la Comision sobre la formacion profesional en la

Comunidad Europea para los afios '90", en Revista de Trabajo Nro. 1, marzo-
abril 1994, Buenos Aires.

DOLTON P., MAKPEACE G.. TREBLE J. (1993)

"The Youth Training Scheme and the school to work transition”. Conferencia
anual de I' EALE, Maastrich, september 1993

FANELLY J. . KACEF O. y MACHINEA J. (1994)
"Precios Relativos y Competitividad Industrial”, Documento de Trabajo ro. 19,
Instituto Para el Desarrollo Industrial (ID1).

FAY. R. (1996) * ,
“Enhancing the efectiveness of active labour market policies: Evidence from
programme evaluations in OECD countries”. En OCDE “Labour market and
social policy occacional papers”. n 18

FIEL (1991)
‘_'Costos Laborales en el Mercosur”. Tomos 1y 2.

FREYSSINET. J. (1995)
- Seminario sobre “Politicas de Empleo y su evaluacion en Europa Occidental”.
organizado por el PIETTE dei CONICET.mayo de 1994. Buenos Aires.

FORSLUND A. KRUEGER A, (1994)
“An evaluation of the swedish active labor market pclicy: New and received
wisdom”. En “Working papers nro. 4802. National Bureau of Economic
Research.

FREEDMAN. D (1990) '
"Los programas especiales de empleo en los paises desarrollados y en el
mundo en desarrolio”. Rzvista Internacional de Tracajc. Nro 2.



GALIN. P (1983)

"Politicas Activas de Empleo: Estructuras Administrativas”. Proyecto Gob.
Argentino/PNUD/OIT (ARG/92/009), Informe Nro. 8.

GAUTIE. J. (1995)

"Chomage des jeunes et politique active de I'emploi en France: Du diagnostic
a I'evaluation”. Raport du stage de recherche, INSEE (Departement des
Etudes Economiques d'Ensemble), decembre 1995.

GAVIN, M. (1986)

"Labour market rigidities and unemployment: The case of severance costs”.
International Finance discussion paper (Board of Governors of the Federal
Reserve System), Washington D.C.

IDEP (1997)

“Gasto social ineficients y clientelismo politico. El caso del plan de empleo
Trabajar’. Por A. Lopez

INDEC, ( 1997)

"El Perfil Ocupacional del Area Metropoltana de Buenos Aires en 1991y
1996". Serie Estructura Ocupacional Nro 2.

JACINTO C. (1997)
“Politicas publicas de capacitacion labora!l de jovenes. Un analisis desde las
expectativas y las estrategias de los actores’. En "Estudios del Trabajo nro.13"

JACKMAN R. (1994)

“What can active labour market policy do?. En Swedish Economic Policy
Review. n 1

JACKMAN. R. et al (1890)

"Labour Market Policies in the OECD Countries”. Economic Policy, vol. 5 Nro
11.

JACKMAN. R. PISSARIDES C.. SAVOURI S.(1990)

“Labor market policies and unemployment in de OECD countries™. En
Economic Policy, n 11,

A

KACEF O. (1994)

"L.a productividad en la industna entre 1990 y 1993)". Instituto para el
Desarrollo Industrial. Documento de Trabajo Nro. 40.

“Leyes Fundamentales del Trabajo" (1993). Editonial Pulsar.

LALONDE R (1992} _
“Tr= Earnings Impact of US Employmet and Training Frograms”. University of
Cr:zago :

LCHENE V. y MAGNAC T (1995)
“I'evaluation des politiques publiques d'insenion des (sunes sur le marché du
travall questions micro-economiques”. En Travadl et Empioi. courant 1996.



LIFSCHITZ. E y ARMENGOL E. (19¢5)
"Evolucion de la proteccion arancelaria 1990-2001". Separata Boletin
Informativo Techint Nro. 283, julio-setiembre 1995,

LIPIETZ. A. (1994) _
Seminario organizado por el PIETTE del CONICET. Facultad de Ciencias
Econdmicas (UBA), marzo de 1994.

MALINVAUD, E. (1980)
"Réexamen de la théorie du chomage”, Calmann - Levy.

MONTOYA, S. (1996)
"Capacitacion’y Reentrenamiento Laboral -Argentina Durante la Transicion-",
en Estudios Nro. 76, enero-marzo 1996, lIERAL.

MELLER, P. (1979)
"Enfoques sobre la demanda de trabajo: Relevancia para América Latina", en

~ Estudios de la Corporacion de Investigaciones Economicas para Ameérica
Latina (CIEPLAN).

MINISTERIO DE ECONOMIA Y OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS (1994)
"Argentina en Crecimiento 1994-1996"

MINISTERIO DE ECONOMIA DE LA PCIA. DE BUENOS AIRES (1997)
“Cuadernos de Economia nro 25

MINISTERIO DE ECONOMIA DE LA PCIA. DE BUENOS AIRES (1997) _
“Cuadernos de Economia nro 29" “ Esta en marcha el Plan provincial de generacion
de empieo para familias sin trabajo”.

MINISTERIO DEL INTERIOR (1995)
"Bono para la creacion de Empleo Privado” (BOCEP). Secretaria de
Asistencia para la Reforma Econdmica Provincial.

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL (1991)
"Programa de Emergencia Ocupacional. Criterios para la Seleccion de
-Aspirantes”, Proyecto Gob. Arg /PUT/OIT ARG/90/007

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL (1993)
Subsecretaria de Empleo. "Programa Intensivo de Trabajo” (PIT), Buenos
Aires, noviembre de 1993.

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL (1993) :
"Acciones significativas desarrolladas en el ano 1953" (primer semestre).

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL (19944a)
"Evolucion y Caracteristicas de los Contratos bajo Modalidades Promovidas
en el Sector Privado: 1992-1923" Proyecto Gob-Argentino/PNUD/OIT-
ARG/S2/009. Informe Nro. i7

MINISTERIO D& TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL (1994b)
“Boletin Nro. 1" Afo 1. 1era quincena mayo de 18G4,



MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL (1994c)
“"Boletin Nro. 2". Ao 1, 2da. quincena mayo de 1994

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL (1994d:
"Programas Fomento del Empleo. Primer Balace de Gestién™.

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL (1994e)
"Poblacion con Necesidades Basicas Insatisfechas (NBl) y Montos Asignados
alos Programas intensivos de Trabajo (PIT)", Coordinacion de Estudios e
informaciones Laborales.

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL (1995) _
“Analisis de la distribucion del Seguro de Desempleo”. Direccion Nacional de
Empleo,Observatorio del Mercado Laboral Argentino.

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL (1996)
“Estado de Ejecucion de los Proyectos. Programa de Apoyo a Ia
Reconversion Productiva”, febrero 1996.

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL (1997)
"Estado de Ejecucion de los Proyectos. Programa de Apoyo a la
Reconversion Productiva”, febrero 1997.

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL (1998)

"Evaluacion Ex-Post de los proyectos Financiados por el programa Trabajar Il
Preparado por Lic. M. Vazquez

MONTOYA S. y NAVARRO L. (1996)
“La demanda de trabajo en argentiva: Teoria, aplicacion y evaluacion de una
politica”. En Estudios IERRAL. juiio-setiembre 1996 .

MONTUSCHI. L. (1994)

"Perspectivas de los mercados laborales y el objetivo del pleno empleo”, en
Econémica, ano XL, Nro. 2. 1994. CEMA-CONICET

MONTUSCHI, L. (1995)

"l empleo en la Argentina" Trabajo presentado para el Premio "Raul Floreal
Matera" al mejor trabajo de investigacién cientifica. convocatoria 1995

MONZA. A. (1995)

"Situacion actual y perspectivas del mercado de trabajo en la Argentina”, en el
Libro Blanco sobre el Empleo en la Argentina. MTSS.

MONZA. A (1994) _
"Reduccion de la jornade de trabajo y creacién de emipleo. Algunas
raflexiones para el caso argentino”. En La situacion cel emplec en la
Argentina de Fin de Siglo seminario dictado en el IDES. octubre de 1994.

MONZA A (1892)
"Reestructuracion productiva v niveles de emplec: Algunas fzlacias cifundidas

en la interpretacion del problemz”. En &l 1er. Congreso Nacicnal de Estudios
ag! Trabaje Ruencs Aires.



RS 7 L

NICOLINI, J. y HOPEHAYN H (1995)
"Optimal Unemployment Insurance".Conferencia sobre Mercados de Trabajo

en América Latina", Banco Mundial. Instituto Torcuato Di Tella, 6 y 7 de julio
de 1995. :

OCDE (1992)
"Employment Outlook”, OCDE. Paris. julioc 1992.

OCDE (1993) (a)
"Employment Outiook", OCDE. Paris. julio 1993.

OCDE (1993) (b) .
"La evaluacion de programas de empleo y medidas sociales. Estado actual
de una cuestién compleja”. Centro de Publicaciones del Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social de Espana, Madrid 1983.

OCDE (1995)
"Employment Outlook”, 1995.

OCDE (1996)
"Employment Outlook”, 1996.

OIT (1997)
"El empleo en el mundo 1996/97. Las politicas nacionales en ia era de la
mundializacion”. Oficina Internacional del Trabajo, Ginebra.

ONU (1984) .
"Pautas basicas para el seguimiento y evaluacion de programas".

PESINO, C. (1995)
The Labor Market during the Transition in Argentina". Conferencia sobre
Mercados de Trabajo en America Latina”. Banco Mundial, Instituto Torcuato
Di Tella, 8 y 7 de julio de 1995.

PRONATASS (1990)
"Recomendaciones sobre politicas de Empleo”. Programa Nacional de
Asistencia Técnica para la administracion de los Servicios Sociales en el
Republica Argentina (Gob Arg /BIRF/BID). diciembre de 1990,

Proyecto Gobierno Argentino /PNUD/OIT (1993)
" Costo laboral y competitividad internacional Aspectos metodolégicos de
medicion”. Informe N 13. Diciembre de 1993

Proyecto Joven (1997)
"Estado e ejecucion del Proyecto Joven a mayo de 1887". MTSS.

ROZEMBERG R. y GOLDIN P. (1994) _
"El Nuevo Mapa Laboral de la Industria Argentina”. Mimeo. Buenos Aires.

SZRETTER. H. (1992)
" Financiamientc del Fondo Nacional del Empleo”. MTSS



o

PEN

SAEZ F.(1994)

"Relacion entre formacion y empleo ewvicencia comparada” En Rewvista de
Trabajo. Nro. 1. marzo-abril 1654, ‘

SANTANTONIO. S. (1994)
‘ “Las politicas de Flexibilizacion laboral: Los resultados del impulso estatal”,
Trabajo Nro. 20, presentado en el Segundo Congreso Nacional de Estudios

del Trabajo, Facultad de Ciencias Economicas (UBA) del 23 al 26 de agosto
de 1994.

SANTANTONIO, S. (1996) ) L

"Politicas de empleoc en la Argentina (1991-1994)", Informe de Avance, Beca
de Inciciaciacion, PIETTE DEL CONICET.

SANTANTONIO S. y TAVILLA P. (1994)
"Flexibilizacion laboral, emplec y competitividad internacional: aportes para

debatir el caso argentino”. PIETTE del CONICET, Informes de Becarios Nro.
1, enero 1995. '

STANCKIEWICKS, F. (1995)
“"La mesure de I'efficacité des stages de formation destinés aux demandeurs
d'emploi". Travail et Emploi. Nro. 64, 1985

i \

TRIFIER, P (1995) ‘ :
"Del trabajo al empleo. Ensayo de sociologia de la sociologia del trabajo”,
Ministerio de Trabajo y Segurndad Sociai. Espana.

TURNER P. (1985)
“"After the Cormnmunity Programme.Results of the first follow-up survey”, en
"Employment Gazette” Londres. enero de 1985.

VERNIES. J. (1594)
"L'insertion professionnelle: le moyen terme ne confirme pas toujours lé court
terme”. Bilan Formation Emploi. INSEE, 1994, -

VINEY, X. (1995) .
"L'insertion des jeunes sur le marché du travail: les pieges d'une analyse
statique et quelques reponses fournies par 'etude des cheminements
professionnels”. Formation. Emploi, 1983. ' 4

WALWEI U. (1995)
“Instrumentos ae la Politica de Empleo en la Union Europea”. Fundacion
Friedrich Ebent

[ Y



EREY

CUADROS ANEXOS



i

e

OCDE

Gastos en programas de empleo como porcentaje del PBI

Cuadro 1

En%

Servicios Publicos de Empleo y Administracion
Programas de Capacitacion

Trainings para desocupados adultos
Trainings para ocupados adultos
Programas para Jovenes

Medidas para jovenes desocupadcs
Medidas para’jovenes en qeneral
Subsidios al empleo

Subsidios al empleo en el sector privade
Apoyo a microemprendimientos
Creacidn directa de emple

Programas para descapacitados
Seguro de Desempleo

Jubilacion anticipada

Politicas activas

Politicas Pasivas
TOTAL

1996-97 1993-94
PROMEDIO PROMEDIO
0,15 0,15
0.24 0.25
0.19 0.22
0.05 0.07
0,13 0.12
0.06 0.0e
0.07 0.06
0,25 0,20
0.07 0.07
0.02 0.03
0.16 0.12
0,14 0,13
1,46 1.74
0,18 0,30
0,90 0,86
1,64 2,04
2,54 2,90

VARIACION

2,4
3,9
11,3
35,0

6,4

23,9
5,6
24,8
8,0
45,3

28,5

14,0
16,0
40,0

4,6
19,5
12,3

Fuente: Employment Qutlook. 1997
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ses pertenccientes a la OCDE
tos en programas de cmpleo como porcent

ro 2 R
1996-97 1993-94 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94
Espana Suecia Suiza Reino Unido Estados Unidos

iicios Publicos de Empleo y Administracion 0,09 0.11 0,25 0,25 0,11 0,11 0,2 0,22 0,07 0,08
jramas de Capacitacion 0.35 012 0.51 1,69 0.08 0.06 0.1 0.16 0.04 004
wngs para desocupacdos adultos 0.26 0.09 0.5 1.04 0.08 0.06 0,09 0.16 0.04 004
ings para ocupados aduitos 0.09 0.03 0.02 1,04 0 0 0.01 0 0 ' 0
jrarnas para Jovenes 0,08 0,1 0,11 0,04 0 0 0,12 0,15 0,03 0,04
das para jovenes desocupados 0.08 0.1 0.1 0.32 0 0 0 0 0.03 0 04
das para jovenes en general 0 0] 0 0.32 0 0 0.12 0.15 0 0
sidios al empleo : ' 0,14 0,19 0,67 0 0,17 0,01 0,02 0,04 0,01 0,01
s 00S al emplen en ol sectar privado 0.08 0.09 0.17 0.56 0.01 0 0 o] 0 0
o aicrocimprendientos 0.01 0.05 007 07 0 0 0.01 . 001 0 0

wwn directa de empleo 0.05 0.06 0.43 0.04 0.16 0,01 0.01 0.03 0 om
jramas para descapacitados 0,01 0.01 0,71 0,35 0.2 0.2 0,03 0,03 0,04 0.04
iro de Desempleo 2.14 3.45 2.27 0,86 1,29 1,65 1,33 1,63 0.34 0.59
lacion anticipada 0 0 0 2,65 0 0 0 0 0 0
ticas activas 0,67 0,53 2,27 2,27 0,56 0.38 0,47 0,6 0,19 0.21
ticas Pasivas 2,14 3,45 2,27 3,51 1.29 1,65 1,33 1,63 0,34 0.59
AL 2,81 3.98 4,54 578 1,85 2,03 1,8 2,23 0,53 0.8

2 Employment Outloch. 1997

Pagina 6



P k T
rises pertenecientes a la OCDE
1Stos en programas de empleo como porcent
1adro 2 ‘ -
)
1996-97 1993-94 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94
Nueva Zelandia Noruega ~ Polonia Portuai
rvicios Publicos de Empleo y Administracion 0,13 0,14 0,17 0,17 0,02 0,02 0,11 0.1
ogramas de Capacitacion 33 0,55 0.19 0.33 0.02 0,03 0.38 0.26
wnmgs partg desocupados adullos 0.33 - 0,55 0,19 0,33 0.02 0,02 0.06 0.04
sinmgs pata ocupados adultos 0 0 0 0 0 0 0,32 022
ogramas para Jovenes 0,09 0,05 0,06 0,11 0,1 - 0,09 0,36 0235
shidas pata povenes desocupados 0.02 0.02 0,06 0.11 0,03 0 0.16 022
wdidas para jovenes ci general 0.08 0.03 0 0 0.06 0,08 0.2 0.13
ibsidios al empleo 0,13 0,24 0,16 0,33 0,16 0,2 0,12 0,1
bsidios al empleo en el sector privado 0.09 0.13 0.06 0.07 0,08 0.1 0.07 - 0
oyo a mictoemprendintentos : 001, 0.0C o] 0 0.02 0.02 0.01 0.08
cacion directa de empleo 0,03 0.05 0.1 0.25 0.07 0.08 0.03 0.02
ogramas para descapacitados : 0,03 0,05 0,62 0,21 0,01 0,056 0,07 0,05
quro de Desempleo . 4 1,16 2,07 0,93 1,49 1,77 1,72 0,88 0,82
bhilhcion anticipada 0 0 0 0 0,05 0,15 0,13 011
liticas activas 0,71 1,03 1,2 1,15 - 0,31 0,39 1,04 0.86
liticas Pasivas » ) 1,16 2.07 093 1,49 1,82 1,87 1,01 083
1AL 1,87 3,1 2,13 2,64 213 2,26 2,05 179
|

ente: Employment Outlook, 1997




es pertenecientes a la OCDE
tos en programas de empleo como porcent

dro 2
1996-97 1993-94 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94
Italia Japon Luxemburgo Netherland

icios Publicos de Empleo y Administracion 0,08 0,08 0,03 0,03 0,03 0,03 0,36 0,37
ramas de Capacitacion 0,02 0 0,03 0,03 0,01 0,03 0.12 0.26
ings para desocupados adultos 0,02 0 0,03 0,03 0,01 0,03 0,12 0.26
ings para ocupados adultos 0 0 0 0 0 0 0 0
iramas para Jovenes 0,83 0,61 0 0 0,13 0,07 0,09 0,081}
das para jovenes desocupados 0,28 0.3 0 0 0.06 0.04 0,07 0.03
das para jovenes en general 0,55 0,32 0 0 0,07 0.03 0.03 0.04
sidios al empleo 0 0,06 0,03 0,05 0,01 0,26 0,08
idios al empleo en el sector privado 0 0.06 0,03 0.05 0.0t 0.13 0.02
‘o a microemprendimientos 0 0 0 0 0 0
cion directa de empleo 0 0 0 0 0.13 0.06
ramas para descapacitados 0 0 0,04 0,04 0,54 0,61
iro de Desempleo 071 0,6 139 0,26 0,4 0,28 3,41 3,02
cion anticipada 032 0,28 0 0,25 0,42 0 0
ticas activas 0,93 0,68 0,12 0,09 0,26 0,18 1,37 1.4
ticas Pasivas 1,03 0,88 0,39 0,26 0,65 0,7 3,41 3,02
AL 1,96 1,57 0,51 0,35 0,91 0,88 4,78 4,42

te: Employment Outlook, 1997
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aises pertenecientes a la OCDE
astos en programas de empleo como porcent
uadro 2

/
y %%

o

1996-97 1993-94 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94 1896-97 1993-94
Alemania Grecia Hungria Irlanda
ervicios Publicos de Empleo y Administracion 0,24 - 0,25 0,13 0,12 0,13 0,15 0,25 0,3
oyramas de Capacitacion 0.45 0,56 0.09 0.12 0,13 0,15 023 0.24
ainings para desocupados adullos 0.45 053 0.01 0,03 0.13 0.14 0.14 0.15
ainings patra ocupados adultos 0 0.03 0.08 0.09 Y 0 0.08 01
ogramas para Jovenes 0,07 0,07 0,03 0,03 0 0 0,25 0,3
edidas para jovenes desocupados 0.06 0.06 0 0 0 0 0.12 0.13
=didas para jovenes cn general 0.01 0.01 0.03 0.03 0 0 0.13 017
ibsidios al emipleo 0,4 0,47 0,07 0,09 0,17 0,31 0,93 0,32
thsidios al empleo en el sector privado 0,07 0.07 0,05 0,07 0,06 0,14 0.25 0.06
yoyo a mictoemprendimientos 0,03 0 0.01 0.03 0 0.08 0.02 0.02
eacion directa de empleo 0.3 C4 0 ¢} 0,11 0.09 0.67 0.24
oyramas para descapacitados > 0,27 0,28 0 0,01 0 0 0,08 0,15
juro de Desempleo ' 2,37 1,99 0,44 0,43 0,72 2,15 2,42 2,79
ibilacion anticipada 0 0,59 0 0,19 0,05 0,14 0,1
bliticas activas 1,43 1,63 0,32 0,37 0,43 0,61 1,74 1,31
Sliticas Pasivas 2,37 2,58 0,44 0,43 0,91 2,2 2,56 2,89
DTAL 38 4,21 0,76 0,8 1,34 2,81 43 42
iente: Employment Outlook, 1997 .
-~ - s -
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3 e # ) Eoo
es pertenecientes a la OCDE
tos en programas de empleo como po
dro 2

1996-97 1993-94 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94
Rep.Checa Dinamarca Finlandia Francia

cios Publicos de Empleo y Administraciq 0,1 0,1 0,12 0,1 0,16 0,17 0,15 0.14
ramas de Capacitacion 0,01 0,01 1,15 0,48} 0.57 0,48 0.38 0.38
ings para desocupados adultos 0.01 0,01 0,75 0.38 0,56 0,48 0.34 0.32
ngs para ocupados adultos 0.39 0.1 0.01 0 0,04 0.06
ramas para Jovenes 0,01 0,03 0,15 0,37 0,23 0,11 0,25 0,26
las para jovenes desocupados 0.01 0,03 0,15 0,37 0,12 0.05 0,09 0.08
ias para jovenes en general 0 0 0,1 0,06 017 017
idios al empleo 0,02 0,04 0,4 0,5 0,66 0,79 0,42 0,2
dios al empleo en el sector privado 0.01 0,02 0,03 0,06 0,08 0,16 0,16 0.07
0 a microemprendimientos 0,01 0,08 0.1 0,03 0,06 0,04 002
ion directa de empleo 0.01 0,02 0.29 0.33 0.55 0,58 0.22 0.1
ramas para descapacitados 0,01 0.44 0,52 0,12 0,17 0,09 0,08
ro de Desempleo 0,15 0,16 2,55 4,09 3,33 4,5 1,43 1,61
acion anticipada 1,81 1,4 0,42 0,48 0,36 0.4
icas activas 0,14 0,19 2,26 1,97 1,74 1,72 1,29 1,06
icas Pasivas 0,15 0,16 4,36 5,49 3,75 4,98 1,79 2,01
\L. 0,29 0,35 6,62 7,46 5,49 6,7 3,08 3,07

‘e Employment Outlook, 1997
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Paises pertenecientes a la OCDE
Gastos en programas de empleo como porcentaje del PBI
Cuadro 2
-1 %%
1996-97 1993-94 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94
Australia Austria Bélgica Canada
servicios Publicos de Einpleo y Administracic 0,24 0,24 0,14 0,12 0,22 0.18 0,2 0.23
rogramas de Capacitacion 0.15 0.17 0,13 0.1 0.28 0.24 0.21 0.31
Lamings para desocupados adulios 0.14 016 0.13 0.1 0.16 0.13 0.21 o
ramings para ocupados adultos 0.01 0.01 0.12 0.1 0 00
>rogramas para Jovenes 0,06 0,09 0,01 0,01 0,08 0 0,03 0.02
Aedidas para jovenes desocupados 0.03 0.05 0,01 0.01 0.01 001
dedidas ara jovenes en general 0.03 0.04 0.08 0.02 0.07
subsidios al empleo 0,31 0,21 0,05 0,04 0,68 0,63 0,08 0.08
Subsidios al empleo en el sector pnvado 0.06 0,1 0.02 0.03 0.11 0,07 0.02 001
\poyo a mictoemprendiunientos 0.03 0.01 0.04 0.02
sreacion direcla de enmipleo 0.22 0.1 0.03 0.01 0.57 0.57 0.03 0.06
rogramas para descapacitados > 0,07 ‘0,05 0,05 0,06 0,14 0,15 0,03 0.03
sequro de Desempleo 1,29 1,84 1,31 1,34 2,14 2,13 1,31 1,96
Jubilacion anticipada ' 0,13 0,1 0,67 0,73 0,01 0,01
>oliticas activas 0,83 0,76 0,38 0,33 1,4 1,21 0,55 067
oliticas Pasivas 1,29 1,84 1,44 1,44 2,81 2,86 1,32 1,97
"OTAL 2,12 2,6 1,82 1,77 4,21 4,07 1,87 2,64
“uente: Employme:it Qutlook. 1997
F - i . A
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OCDE Y
Participacion de los gastos de los programas de empleo sobre el total
w Cuadro 3

En %
1996-97 1993-94

PROMEDIO PROMEDIO VARIACION
Servicios Publicos de Empleo y Administracion 7.86 7.00 14%
Programas de Capacitacion 8,48 7,96 7%
Trainings para desocupados adultos B.78 6.55 3%
Trainings para ocupados adultos 1.72 2.08 -18%
Programas para Jovenes 570 5.35 6%
Medidas para jovenes desocupados 2.56 3.15 -19%
Medidas para jovenes eri general 3.16 262 21%
Subsidios al empleo 8,52 6,43 32%
i Subsidios al empleo en e! sector privado 3.15 2.76 14%
- Apoyo a microemprendimientos 0.54 1.04 -48%
~ Creacion directa de empleo 472 3.35 41%
Programas para descapacitados 4,72 3.68 28%
Seguro de Desempleo 53,00 60.98 -3%
Jubilacién anticipada 5,61 8.21 -32%
Politicas activas 35,39 30,80 15%
Politicas Pasivas 64,61 69,20 7%

TOTAL 100.00 100,00

-

Fuente: Employment Qutiook. 1997
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OCDE

Gastos en programas de empleo como
porcentaje de la oferta de trabajo
Cuadro 4

En %

1996-97
Tipo de Programas PROMEDIO
Programas de Capacitacion 1,50
Trainings para desocupados adultos 1,18
Trainings para ocupados adultos 0,31
Programas para Jovenes 1,22
Medidas para jovenes desocupados 0,64
Medidas para jovenes en general 0,59
Subsidios al empleo 1,12
Subsidios al empleo en el sector privado 0,47
Apoyo a microemprendimientos 0,07
Creacion directa de empleo 0,60
Programas nara descapacitados 0,45
Politicas activas 4,30
Tasa de desocupacion abierta {1996) 6,7
Politicas activas / desocupados 50%

Fuente: Employment Outlook, 1997
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ses pertenocientes a la OCDE

itos en programas de empleo como
centaje de la oferta de trabafo
dro 5

7

1

1996-97 1993-94 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94 1995-97 1993.94 1996-97 1993-94

s e FProgramns Espana Suecia Suiza Reino Unido Estados Unidos
jramas de Capacltacion 0,8 0 34 3.7 1,6 1 1 1,1 0.7 0.7
ings para desocupados adultos 0,5 0 2,8 3.1 5 1 0.9 1.1 07 07
ings para ocupados adultos 0.3 0 0.6 0.6 0 0.1 0 0 0 0
jramas para Jovenes 0,3 0,3 2,5 3,2 [} 0 1 0,7 0 0,9
idas para jovenes desocupados 0.3 0.3 25 32 0 0 0 0 0.4 oe
icdas para jévenes en general 0 0 0 Q 0 0 1 0.8 0 01
sidios al empleo 1,5 1,5 55 3.7 0,7 0,3 0,1 0,1 0 0.3
sichos al empleo en el sector privado 0 0 1.5 1.3 01 [¢] 0 0 0 [
/0 a rmicroemnprendiniontos 01 0.3 04 0.2 o] Q 0] a1 0 9}
cidn directa de empleo 13 11 3.6 22 0.5 0.2 0.1 o] 01 0.1
jramas para descapacitados 0.1 0,1 0.9 1.1 0.2 0.1 0 0.8
ticas activas 27 1,9 12,3 11,7 2,3 1,3 2,3 2 0.7 2.7
1 (e desocupacion abierta (1396} 22,2 & 3.8 8,2 54

ricas activas / desoctpados 12% 154% 61% 28% 13%

e Fmployment Qutlook. 1397
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Paises pertenecientes a la OCDE

Gastos en programas de empleo como
porcentaje de la oferta de trabajo
Cuadro b »

En '

B 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94
Tipo de Programas Netherland Nueva Zelandia Polonia Portugal
Programas de Capacitacion 1 1.5 572 2,2 0,5 0,4 3,7 1.4
Trainings para desocupados adultos 1 1.5 52 22 05 0.4 0.2 0.2
Trainings para ocupados adultos 0 0 0 0 0 0 3.5 1.2
Programas para Jovenes 0,8 0,8 0,3 0,4 1,9 1,9 2,1 2,7
Medidas paia jovenes desocupados ’ 3 0.2 0.1 0.1 0.2 0 1.2 1.5
Medidas para jovenes en general 0.5 0.6 0.3 0.3 1.7 1.8 0.9 (IR
Subsidios al empleo 0,3 C.4 2,7 2,7 1,6 1,2 0.8 0.4
Subsidios al empleo en el sectoi privado 0.2 2 1.4 1.4 0.8 0.8 0.1 0
Apoyo a microemprendinientos 0 0 0.2 0.2 0 0 0.2 0.2
Creacion diuecta de empleo 0.2 0.2 1.2 1.1 0,7 0.4 05 01
Programas para descapacitados 0,1 0,1 1,5 1,5 0,1 0,2 0,2 0.2
Politicas activas 2,2 2,8 97 6,8 4,1 3,7 6,8 47
Tasa de desocupacion abierta (1996) 6,4 6,1 12,2 7,5
Puliticas activas / desocupados 34% 159% 34% 91%

Fuente: Employment Outlook. 1997



[aises pertenecientes a la OCDE

Gastos en programas de empleo como
porcentaje de la oferta de trabajo
Cuadiro 5

En <
1996-97 1993-94 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94

Tipo de Programas Grecia Hungria ' Irfanda ltalia

Programas de Capacitacion 1,4 1.3 0.8 1 4,1 4,5

[aininygs para desocupados adultos 0.1 02 0.7 1 1.6 1.6

T ainings para ocupados adultos 1.3 1.1 0.1 0.1 2.5 2.9

Programas para Jovenes 0,4 0,3 0 0 1.3 1.5 3.5 4.1

Medidas pina jovenes desocupados 0 0 0 0 07 09 t.5 1.5

Aedicdas para jovenes en general 0.4 0.3 0 0 0.6 0.7 2 2h

Subsidios al empleo 0.6 0,7 2.7 2,8 6,2 16 0.3

Subsidios al empleo en el sectar privado 05 06 c.8 2.2 24 0.2 02

Apovo anicroemprendimientos 0.1 0.2 0.1 0.1 0.1 0.1

Caeacion dircata de empleo 0 0 1.9 0.4 37 1.3 0

Programas para descapacitados 0 0 0 0 0.1 0.2

Politicas activas 2.4 2,3 3.5 3.8 1,7 7.8 3.8 4.1

Tasa de desocupacion abierta (1996} 0 9.8 11,9 12,2

Politicas activas / desocupados 36% 98% 31%

Fuente Employment Outlook. 1997
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Paises pertenecientes a la OCDE
Gastos en programas de empleo como
porcentaje de la oferta de trabajo
Cuacdro b
En

1996-97 1993-94 1995-97 1993-94 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94
Tipo de Progiramas Dinamarca Finlandia Francia Alemania
Programas de Capacitacion v 13,8 1.2 47 28 3.5 3.7 1.6 1.8
Trainings para desocupados adullos 46 3 4.7 28 2.8 3 16 16
Drainings paas ocupados adultos 92 82 0 0 07 0.7 ‘ 0 0.3
Programas para Jovenes 1,7 1.9 2,4 1.5 28 3,2 0,7 0.6
tiedidas para jovenes desocupados 1.7 18 1.6 0.8 1 1.1 0.4 0.4
Liedidas pata jovenes en geneiral G 0 0.9 0.7 1,9 2.1 0.3 0.2
Subsidios al empleo ) 1,2 2.8 i 46 49 44 2,3 1.4 11
Subsidios al eimpleo en el sector privado 03 0.4 1A 1.3 23 0.9 0.2 0.1
Apoyo a mictoempiendimientos 0.1 0.2 02 0.5 0.3 0.2 0.2 0.1
Creaciom directa de empleo 0.8 22 34 3.1 1.8 1.2 _ 1 1
Programas para descapacitados 2,9 2,7 0,7 0,7 0.4 0,2 0,3 0.2
Politicas activas 19,7 18,6 12,4 9,9 11,1 9.4 4 38
Tasa de desocupacion abierta (1996) 6 15,7 12,4 9
Puliticas activas / desocupados 328% : 79% 90% 44%
Fuente: Employment Outlook. 1997 ,



1ises pertenecientes a la OCDE

astos en programas de empleo como

rcentaje de la oferta de trabajo
iacro 5 '

1£5

1%

| 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94 1996-97 1993-94
po de Programas Australia Beélgica Canada Rep.Checa
ogramas de Capacitacion 4,8 .3,k 9,2 79 1,9 2.7 0.2 0.2
amings para desocupados adultos 4.2 3.5 3 1.9 1.9 206 0.2 0.2
ainings pata ocupados adultos 0.6 0 6.2 6,1 0 0.2 0 0
ogramas para Jovenes 1.3 1,2 0.7 0 0,5 0,4 0,1 0.1
rdidas para jovenes desocupados 0.4 0.3 0 0 0.2 0.1 0.1 0.1
eclidas para jovenes en general 09 0.9 0.7 0 0.3 0.4 0 0
thsidios al empleo 2,5 2,4 4,4 3,7 0,3 0,4 0,3 0.5
ihsidios al empleo en el sector privado 1.2 1.9 1.5 0.6 0 0.1 0.1 0.2
yoyo a microempiendimientos 0.1 0 0 0 0.1 0 0 0.1
sacion directa de empleo 1.2 0.5 2.9 3 0.2 0.2 0.2 0.2
ogramas para descapacitados 0,7 0,1 0 0
>liticas activas 9,3 7.2 14,3 11,6 2,7 3,5 0,6 0.8
sa de desocupacic-a abierta (1936) 8.6 9,8 9,7 3,9

liticas aclivas / desocupacdos 108% 146% 28% 15%

ente: Employment Outlook. 1997
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Distribucién de los beneficlarios de los
programas de empleo sobre el total
En %
Cuadro 6 .

1996-97 1933-1994 1996-97 1993-1994 1996-97 1993-1994 1996-97 1993-1994

Tipo de Programas Australia Bélgica Canada Rep.Checa
Programas de Capacitacion 51,6 48.6 64,3 68,1 70,4 771 33,3 25,0
Trainings para desocupados adultos 452 48,6 643 16,4 70,4 74,3 333 250
Trainings para ocupados adultos 6,5 - 210 52,6 - 57 - -
Programas para Jovenes 14,0 16,7 43,4 - 18,5 . 11,4 16,7 12,6
Medidas para jévenes desocupados 43 42 49 - 7.4 29 16,7 12,5
Medidas para jovenes en general 9,7 125 - - 11,1 11,4 - -
Subsidios al empleo 26,9 33,3 4.9 31,9 11,1 11,4 50,0 62,5
Subsidios al empleo en el sector privado 129 26,4 308 5,2 - 29 16,7 250
Apoyo a8 microemprendimientos 1.1 - 10,5 - 3,7 - - 125
Creacidn directa de empleo 129 6.9 - 25,9 7.4 5.7 333 250
Programas para descapacitados 7.5 1,4 20,3 - - - - -
Politicas activas 100,0 100,0 100.,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Employment Outlook, 1997



Distribucién de los beneficiarios de jos
programas de empleo sobre el total
En%

Cuadro 6
1996-97 1993-1994 1996-97 1993-1994 1996-97 1993-1994 1996-97 1993-1994 1996-97 1993-1994

Tipo de Programas Dinamarca Finlandia Francia Alemania Grecia
Programas de Capacitacién 70,6 60,2 37,3 28,3 31,6 39,4 40,0 §0,0 68,3 56,5
Trainings para desocupados adultos 23,4 16,1 379 28,3 25,2 319 40,0 42,1 42 8.7
Trainings para ocupados aduitos 47,2 44,1 - - 6,3 7.4 - 79 54,2 47.8
Programas para Jévenes 8,6 10,2 18,4 15,2 25,2 34,0 17,5 15,8 16,7 13,0
Liedidas para jovenes desocupados 8.6 10,2 12,9 8.1 9.0 11,7 10,0 10,5 - -
Medidas para jévenes en general - - 7.3 71 171 223 7.5 5.3 16,7 13,0
Subsidios al empleo 6,1 15,1 371 43,5 39,6 24,5 35,0 28,9 25,0 30,4
Subsidios al empleo en el sector privado 1.5 2,2 889 131 20,7 9.6 5.0 26 20,8 26,1
Apoyo a microempiendimientos 0,5 1.1 1.6 5.1 27 21 5.0 2,6 4.2 8,7
Creacion directa de empleo 4.1 11,8 27.4 31.3 16,2 12,8 25,0 26,3 - -
Programas para descapacitados 14,7 14,8 5.6 7.1 3,6 2.1 7.5 53 - -
Politicas actlvas 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 00,0

Fuente Employment Outlook. 1997
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Distribucién de los beneficlarios de los
programas de empleo sobre el total

En %
Cuadro 6
1996-97 1993-1994 1996-97 1993-1994 1996-97 1993-1994 1996-97 1993-1994

Tipo de Programas Hungria ltlanda Italla Netherland
Programas de Capacitacién 22,8 26,3 35,0 57,7 - - 455 53,6
Trainings para desocupados adultos 20,0 26,3 13,7 205 - - 455 53,6
Trainings para ocupados adultos 29 2.6 21,4 37,2 - - - -
Programas para Jovenes - - 11,1 19,2 92,1 100,0 36,4 28,6
Medidas para jévenes desocupados - - 60 115 39,5 36,6 13,6 7.1
Medidas para jévenes en general - - 5.1 9.0 52,6 63,4 22,7 214
Subsidios al empleo 77,1 73,7 53,0 20,5 7.8 - 13,6 14,3
Subsidios al empleo en el sector privado 229 579 205 2,6 53 - 8.1 7.1
Apoyo a microemprendimienios 2.9 2.6 0.9 1,3 - - - -
Creacion directa de empleo 543 10,5 31,6 16,7 - - 9.1 7.1
Programas para descapacitados - - 0,9 2,6 - - 4,5 3,6
Politicas activas 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Fuente: Employment Outlook, 1997
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Distribucién de los beneficlarios de los

programas de empleo sobre el total

En % :

Cuadro 6 .

1996-97 1993-1994 1996-97 1993-1994 1996-97 1993-1994 1996-97 1993-1994

Tipo de Programas Nueva Zelandla Polonla Portugal Espana
Programas de Capacitacion 53,6 324 12,2 10,8 54,4 29.8 23,6 -
Trainings para desocupados adultos 536 324 12,2 10,8 29 43 18,5 -
Trainings para ocupados adultos - - - - 515 255 111 -
Programas para Jovenes 31 59 46,3 51,4 30,9 57,4 1M1 15,8
Medidas para jévenes desocupados 1.0 15 49 - 17,6 31,9 111 15,8
Medidas para jévenes en general 3.1 4.4 415 48,6 13,2 23,4 - -
Subsidios al empleo 27.8 39,7 39,0 32,4 11,8 8,5 55,6 78,9
Subsidios al empleo en el sector privado 14,4 20,6 195 21,6 15 - - -
Apoyo a microemprendimientos 2.1 29 - - 2.9 43 3,7 15,8
Creacidn directa de empleo 12,4 16,2 171 10.8 74 2.1 48,1 57,9
Programas para descapacitados 15,5 22,1 2,4 54 29 4,3 37 53
Politicas activas 100,0 .100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Employment Outlook, 1997
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Distribucién de los beneficiarios de los
programas de empleo sobre el tofal

Lok

En%
Cuadro 6

1996-97 1993-1994 1996-97 1993-1994 | 1996-97 1993-1994
Tipo de Programas Suecia Sulza Reino Unido
Programas de Capacitacién 27,6 31,6 69,6 76,9 43,5 55,0
Trainings para desocupados adultos 22,8 26,5 65,2 76,9 391 55,0
Trainings para ocupados adultos 49 51 - 7.7 - -
Programas para Jévenes 20,3 274 - - 43,5 35,0
Medidas para jévenes desocupados 20,3 27,4 - - - -
Medidas para jovenes en general - - - - 435 30,0
Subslidlos al empleo 44,7 31,6 30,4 23,1 4,3 50
Subsidios al empleo en el sector privado 12,2 1.1 4,3 - - -
Apoyo a microemprendimientos 33 1,7 - - - 50
Creacion directa de empleo 28,3 18,8 217 15,4 43 -
Programas para descapacitados 7.3 9,4 - - 8,7 5,0
Pollticas activas 0,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Employment Outlook, 1997
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Productividad Global del Trabrjo

Cuadro 7

1991 1992 1993 1994 1995 Acumulado

32 -85
PIB a precios mdo. ($ 1986) 10180,3 11228,8 11930,7 12947.7 123364 21t%
Poblacién total 32.245.487 32.719.475 33.290.452 33.688.423 34.183.718 6%
P.E.A. {Mro. Personas) 12.736.959 13.087.790 13.695.184 13.795.440 14.367.162 13%
Empleo 11.914.700 12.188.005 12.367.168 12.212.081 11.844.569 -1l
Tasa Crecimiento Productividad (peblacion) - 8.7 4,7 7,0 -8.1 14,3
Tasa Crecintiento Productividad (PEA} - 7.3 1,5 7.7 -8,5 7.5
Tasa Crecimiento Productividad {Empleo) - 7.8 ‘4,7 9.9 -1,8 21,8
Fuentes: .

{1) Censo 1991 con tas3 de crechmientn anual de 14,7 por il

{2) EFH - INNEC

{3} Fohklacidn total con Fromedio ondas mayo y octubre

{4) Datos de FIB son de 13 Secretaria de Programacidn Econdmica

-
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as especificas de actividad segun sexo y edad

Iro 8 1991-1995
Sexoy 1991 1995 VARIACION VARIACION

rupos de Edad JUNIO OCTUBRE PROMEDIO MAYO OCTUBRE PROMEDIO | PROMEDIO ANUAL |[ACUMULADA

AL 39,5 39,5 39,5 42,6 41,4 42 1,55% 6%
nes de 25 anos 17.8 181 17.95 21.8 212 215 . 4,61% 20%
5 4 4% anos 73.5 73.8 7365 77.4 76.7 77.05 1,13% 5%
) a 5% anos 60.3 59.2 5975 557 65.4 65.05 2,54% 11%
nas anos 18.4 181 18.2% 175 17.3 17.4 -1,19% -5%
ONES 52,7 52,9 52.8 54,2 54,2 54,2 0,66% 3%
nes de 25 anos 21.9 221 22 257 256 2565 3,91% 17%
5 a 49 anos 96 86.2 96.1 96 .6 963 96,45 0,09% 0%
) a 59 anos 87.4 87.1 87.25 896 89,2 89.4 0,61% 2%
nas anos 31 332 32,1 298 29.5 2965 -1,97% -8%
FRES 27,7 27,7 27,7 32,3 31,7 32 3,67% 16%
res de 25 anos 13.8 141 13,95 18 16.6 17.3 5,53% 24%
5 a 49 anos 53 53.3 53,15 59.9 581 59,5 2,86% 12%
) a 59 anos 36.4 35 35.7 447 458 453 6,13% 27%
Nas anos 9.4 89 g.15 Q2 3.6 8.9 -0,69% -3%

¢ MTSS. Boletin de f:stadisticas Laborales (1996)

>



Poblacion Urbana Total, PEA, Ocupados y Desocupados
Tasas de Variacién anual

Cuadro 9
POBLACION POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA
PERIODOS URBANA TOTAL OCUPADOCS|DESOCUPADOS
1981 23.125 8.737 8.304 433
1982 23.589 8.951 8.446 505
1983 24.062 8.959 8.502 467
1984 24 545 a170 8.705 465
1985 25075 9428 8814 614
1886 25.561 9747 9154 589
1987 26.052 10.04Z G 41¢ 623
1988 26.597 10.267 a 5oeg 671
1989 27.121 10.538 9685 844
1960 27.675 10.562 9.757 , 735
VAR 1981-1990 20% 21% 18% 81%
VAR ANUAL 2,02% 2,15% 1.85% 6,83%
1691 28.254 10.966 10.2272 744
1992 28 797 11.304 10.498 806
1993 29.375 11.725 10833 1.092
1984 29.964 11.836 10.609 1.327
1995 30.565 12.393 10.328 2.065
VAR 1991-1995 8% 13% 1% 178%
. VAR ANUAL 1,98% 311% 0,268% 29,07%

Fuente MTSS. Boletin de Estadisucas Laborales (1996,




Tasas de Desocupacién Abierta y Desempleo Oculto

Cuadro 10
PERIODOS | TASA DE DESEMPLEO | TASA DE DESEMPLEQ TASA DE DESEMPLEO
ABIERTO OCULTO TOTAL
170 G 3¢ 12.5
1981 4.8 98 14,6
1982 53 ¢ 148
1923 47 11,6 16.3
1984 4.6 1 15.6
19&5 6.1 16,2 16.3
1558 56 5.8 14.4
1987 £Q 7T 136
10548 £3 T8 13.8
1989 76 6.5 14,1
1990 75 7.9 154
1991 6.5 0 13.5
1962 T0 a8 12.8
1693 SRS 3.2 12.8
1954 115 3.5 RER
18¢5 175 1.2 187

Fuente MTSS. Boietin de Estadisticas Laborales (1996)
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Tasas especificas de actividad segun sexo y nivel de instruccion

(1991-1995)

Cuadro 11 S
SEXO Y NIVEL 1991 1995 VARIACION
DE INSTRUCCION JUNIO OCTUBRE PROMEDIO MAYO OCTUBRE PROMEDIO| PROMEDIO ANUAL
TOTAL 39,5 39.5 39,5 426 41,4 42,0 1,55%
Bajo 12.7 12,5 12,6 12,7 11,9 12.3 -0,60%
Medio 47.8 487 48,3 50.4 50.7 50,6 1,17%
Alto 67.4 69,1 68.3 69,8 70,1 70,0 0,62%;
VARONES 52,7 52,9 52.8 542 54,2 54,2 0,66%
Bajo 17.9 17.5 17.7 16.5 15,9 16.2 -2,19%
Medio 67.3 68,9 68,1 68,5 68,9 68.7 0,22%
Alto 81,7 841 82.9 815 82,6 82.1 -0,26%
MUJERES 27,7 27,7 277 323 31,7 32,0 3,67%
Bajo 81 8.0 a1 9.3 8.2 8.8 2,11%
Medio 29.0 293 29.2 32,9 32,5 32,7 2,91%
Alto 556 56,9 58,3 60,1 60,1 60,1 1,67%

Fuente MTSS, Boletin de Estadisticas Laborales (1996)



omposicion de la poblacion desocupada, segun nivel de instruccion,
itensidad del desempleo y tipo de desempleo

A e

991-1995)
1adro 12 1991-1995
1991 1995 VARIACION VARIACION

VARIABLES JUNIO OCTUBRE PROMEDIOI MAYO OCTUBRE PROMEDIO| PROMEDIO ANUAL JACUMULADA
VEL DE INSTRUCCION 100 100 100 100 100 100
o 13.7 12.2 12 .85 114 11.4 11,4 -3,14% -12%
o 55 52.8 539 543 56,3 55,6 0,78% %
0 31.3 34.9 331 33.8 32,3 33,05 -0,04% 0%
TENSIDAD DEL DESEMPLEO 100 100 100§ 100 100 100
sta 2 meses 419 48.8 4535 423 36,8 39.55 -3,36% -13%
1 e 2 meses hasta 6 meses 351 28.4 32.25 32.5 311 31.8 -0,35% -1%
& diz 6 messes hasta 1 ano 17,6 17 17.3 18 25,4 21,7 5,83% 25
15 de un ano 5.4 4.9 515 1.2 6,6 6.9 7,59% 34%
PO DE DESEMPLEO 100 100 100 100 100 100 .
N ocupacion anterior - 747 76.5 756 81.5 85.9 83,7 2,58% 11%
evos trabajadores 253 23.5 24.4 18,5 141 16,3 -9,59% -33%

ente MTSS, Boletin de Estadisticas Laborales (1996)
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5as especificas de desocupacion segun sexo y edad

an
Rt

adro 13 1991-1995
Sexoy 1991 1995 VARIACION VARIACION
Grupos de Edad JUNIO OCTUBRE PROMEDIO MAYO OCTUBRE PROMEDIO| PROMEDIO ANUAL JACUMULADA

TAL 6,9 6,0 6,5 18,4 16,6 17,5 28,34% 171%
nores de 25 anos 15,5 13,1 14,3 34,5 29.0 31,8 22,07% 122%
25 a 49 anos 47 4.2 4,5 13,4 12.5 13.0 30,61% 191%
50 a 59 anos 48 39 44 145 141 143 34,65% 229%
Y IMAS aios 52 .28 40 16,4 15,4 15,9 41,20% 298%
RG, 1S 6,7 53 6,0 16,4 15,1 15,8 27,29% 163%
wres de 25 anos 147 11,7 13,2 31.2 271 29,2 21,90% 121%
25 a 49 anos 45 37 41 10.8 10.6 10,7 27,10% 161%
50 a 59 anos 4.9 42 46 145 13,4 14,0 32,32% 207%
/ MAas anos 6.3 3.1 4.7 18.0 16.4 17.2 38,31% 266%
JERES 7,3 6,9 7,1 22,0 18,9 20,5 30,27% 188%
wres de 25 anos 16,7 151 15,9 39.2 32.1 35,7 22,37% 124%
25 a 49 anos 49 51 5.0 17,3 15,3 16,3 34,37% 226%
50 a 59 anos 48 3.1 401 14,6 15,4 15,0 39,60% 280%
/ 1nAas anos 2.4 2.5 2,5 12.8 12,8 12,8 51,19% 422%

te MTSS. Boletin de Estadisticas Laborales (1996)



“jecucion de las politicas de empleo (1993-1995)

uadro 14

TIPO.DE PROGRAMA PROGRAMA 1993 1994 1995
En miles % En miles % En miles %
de pesos de pesos de pesos
. Servicios ptiblices de empleo, -
dministracion IMAGEN (PARP) 378 0
. Formacion Profesional 7.014 2 15.370 3 17.409 3
Programas de Formacion Profesional {(MTSS) 7.014 2 15.370 3 17.031 3
MICROEMPRESAS (PARP) 378 0
. Destinado a los jovenes _ 2.246 1 11.975 2 37.898 7
JOVEN (PARP) 2.246 1 10.596 2 13.859 2
PRONAPAS 1.379 0 21442 4
ASISTIR 2.597 0
. Emipleo subsidiado
A Empleo subsidiado en el sector 4.885 1 47.542 8 58.721 10
rivado
PEP Y PEP-PYME 21.000 4 16.765 3
BOCEP 4.885 1 26.542 5 41956 7
B. Creacion directa de empleo 95.542 22 134.682 23 82.142 14
PIT 95.542 22 118445 20
PROAS 56.550 10
PRENQ 24.345 4
PROCOPA 12.825 2
PRIDIS 1.124 0
PROEDIS ’ 2.289 0 1.247 0
OTAL POLITICAS ACTIVAS 109.687 25 209.569 36 196.548 34
, DEL PBI 0,04% 0,07% 0,07% J
EGURO DE DESEMPLEO 325.193 75 378.839 64 374.992 66
 DEL PBi , 0,13% 0,14% 0,13%
OTAL POLITICAS DE EMPLEO 434.880 100  588.408 100 571.540 100
 DEL PBI 0,17% 0,21% 0,20%

1ente: Elaboracion propia a paitic de informacion del MTSS.
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Gastos de la APC Buenos Aires,
durante 19395

Cuadro 15
CONCEPTO MONTO
Personal 278 851
Papeleria. folleteria. formularios, et 57.796
Gastos de Mailing 33.5056
Gastos de graboverificacion 32.000
, Gastos Operativos 8273
: Total Gastos Corrientes 430.425
Equipamiento informatico 68 965
Amoblamiento 39.540
Equipamiento complementario 10.097
Cenefa/Senatélica 8.900
Total Gastos de Capital 127.502
TOTAL GASTADO 557.927
Fuente. MTSS
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Distribucion del personal de las APC,

segun localidad

Cuadro 16
AGENC!IAS PERSO™AL %

Capita! 22 52
Rosario 7 17
Salta 6 4
Sama Fe 3 7
Santiago dei Estero 4 10
TOTAL 42 100

Fuente: MTSS

Distribucion del personal de las APC,

segun tipo de contratacion

Cuadro 17

ORIGEN PERSONAL %
FNE 28 67
Provincia 11 26
MTSS 3 7
TOTAL 42 100

Fuente. MT$S

Distribucion del personal de las APC,

segun nivel educativo alcanzado

Cuadro 18

NIVEL EDUCACIONAL PERSONAL

%

Primario 2 4
Secundario 9 16
Terciar./Univer. incompletc 4 2

Universitario 17 30
TOTAL 56 100

Fuente: MTSS

N



Agencias Publicas de Colocacion (APC)

Distribucion de los postulantes segtin sexo
Valores absolutos (%)

Cuadro 19 ~
CAPITAL ROSARIO SANTA SANTIAGO SALTA TOTAL APC
FEDERAL FE DEL ESTERO
Varén 233964 7259 3130 7367 9499 51219
Mujer 19979 5697 1903 4723 5427 37729
TOTAL 43943 12956 5033 12090 14926 88948
% v 49 15 6 14 17 100

(") Desrde marzo d2 1955 a cctubre de 1996

Agencias Publicas de Colocacion (APC)

Distribucion de los postulantes segun sexo
En %

Cuadro 20
CAPITAL ROSARIO SANTA SANTIAGO SALTA TOTAL APC
FEDERAL FE DEL ESTERO
Varon 55 56 62 61 64 58
Mujer 45 44 38 39 36 42
TOTAL 100 100 100 100 100 100




Agencias Publicas de Colocacion (APC)

Distribucion de los postulantes segun situacion laboral
Valores absolutos (*)

Cuadro 21

CAPITAL ROSARIO SANTA SANTIAGO

SALTA TOTAL AP(Q

FEDERAL FE DEL ESTERO
Desocupatdlo 37.844 11672 4,448 11.310 13.409 78.683
Subocupado 2.360 571 282 230 102 3.545
Otra 3.738 712 303 550 1.415 6.718
No validos 1 1 2
TOTAL 43.943 12.956 5.033 12.090 14.926 88.948

N
(") Desde marzo d2 1495 a octubre de 1943

Agencias Publicas de Colocaciéi (APC)
Distribucion de los postulantes segun situacion laboral

En %

Cuadro 22

CAPITAL ROSARIO SANTA SANTIAGO

SALTA TOTAL APQ

FEDERAL FE DEL ESTERO
Desocupado 86 90 88 94 90 88
Subocupado 5 4 6 v 2 1 4
Otra 9 5 6 5 9 8
No validos 0 0 0 0 0 0
TOTAL 100 100 100 100 100 100




Agencias Publicas de Colocacion (APC)

Distribucion de los postulantes segtin tiempo de desempleo -
Valores absolutos (%)

Cuadro 23

SITUACION LABORAL CAPITAL ROSARIO SANTA SANTIAGO SALTA TOTAL APC
FEDERAL FE DEL ESTERO

Hasta 6 meses 4 699 776 680 830 2.980 < 9.965

Entre 6 meses y un ano 2.055 645 308 _ 529 492 4.029

Mas de un ano 37.127 11.511 4 034 10.717  11.275 74.664

No validos 62 24 11 14 179 290

TOTAL -13.943 12.956 5033 12.090 14.926 88.948

") Dasde marzo de 1995 a cctubre e 1966

Agencias Publicas de Colocacion (APC) »

Distribucion de los postulantes segun tiempo de desempleo

En%

Cuadro 24

SITUACION LABORAL CAPITAL ROSARIO SANTA SANTIAGO DE SALTA 7TOTAL APC
FEDERAL FE ESTERO

Hasta 6 meses 1 6 4 7 20 11

Entre 6 meses y un ano 5 5 6 - 4 3 5

Mas de un ano 84 © 89 80 89 76 84

No validos 0 0 0 0 1 0!

TOTAL 100 100 100 100 100 100]




Agencias Publicas de Colocacion (APC)

Distribucion de los postulantes segun cobre seguro de desempleo
Valores absolutos ()

Cuadro 25

RESPUESTA CAPITAL ROSARIO SANTA SANTIAGO DEL SALTA TOTAL APC
FEDERAL FE ESTERO

No 40.166 11.420 4 246 7619 14.710 78.161

Si 3.775 700 465 218 182 5.341

No validos 2 838 321 4253 34 5.446

TOTAL 43.943 12.956 5.033 12.090 14.926 88.948

(") Desde marzo de 1995 a8 octubre e 1993

Agencias Publicas de Colocacion (APC)
Distribucion de los postulantes sc_ jun cobre seguro de desempleo

En %

Cuadro 26

RESPUESTA CAPITAL ROSARIO SANTA SANTIAGO DEL SALTA TOTAL APC

FEDERAL FE ESTERO

No 91 88 84 63 99 88
Si 9 5 9 2 1 6
No validos 0 6 6 35 0 6
TOTAL 100 100 100 100 100 100




Agencias Publicas de Colocacion (APC)
Distribucion de los postulantes segun ultima ocupacion en la que trabajo

Valores absolutos (°)

Cuacdro 27
OCUPACION CAPITAL ROSARIO SANTA SANTIAGODEL SALTA TOTAL APC
FEDERAL FE ESTERO

Direccion 2 11 38 15 9 75
Gest. adm, jur. legal 2392 437 194 410 376 3.809
Gest. pres.,cont.fin. 848 167 47 154 128 1.344
Comerc., trans.,alim. 2414 818 492 1023 1.120 58G#
Servicios soc. basicos 1 066 206 104 255 231 1862
Servicios varios 2150 650 362 516 738 4415
Produc. agropecuaria 31 15 12 92 T2 222
Prod. energia 941 242 232 548 6393 2755
Produc. industrial 1530 514 189 214 321 2.768
Auxifiar de la prod. bs.: 144 M 13 18 12 268
No validos 32.425 9815 3.350 8745 11226 65.561
TOTAL 43.943 12.956 5033 12.090 14.926 88.948
(") Desde marso de 1995 a octubie de 1996

Agencias Publicas de Colocacion (APC)'
Distribucion de los postulantes segtn ultima ocupacion en la que trabajo

En%
Cuadro 28

OCUPACION CAPITAL ROSARIO SANTA SANTIAGO DEL  SALTA TOTAL APC

FEDERAL FE ESTERO

Direccion 0 o] 1 . 0 0 0
Gest. adm, jur. legal 5 3 4 3 3 4
Gest. pres.,cont,fin. 2 1 ! 1 1 2
Comerc., trans.,alm. 5 6 10 8 8 7
Servicios soc. hasicos 2 2 2 2 2 2
Servicios varios 5 5 7 4 5 5
Produc. agropecuaria 0 G 0 1 0 0
Prod. energia 2 2 5 5 5 3
Produc. industriat 3 4 4 2 2 3
Aucxiliar de la prod. bs. : 0 1 o 0 0 0
No validos 74 76 67 - 72 75 74
TOTAL 100 100 100 100 100 100
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Agencias Publicas de Colocacion (APC)
Distribucion de postulantes segtin nivel maximo de estudios alcanzados

Valotes absolutos ()

,,,,,

Cuadro 28
ESTUDIOS ALCANZADOS CAPITAL ROSARIO SANTA SANTIAGO DEL SALTA TOTAL APC
FEDERAL " FE ESTERO
Nunca fue a a escuela 5783 1827 482 3.065 2.514 13671
Primario incompleto 2822 764 289 1.025 893 5793
Primario completo 2686 706 &0t 934 1183 5980
Secundario incompleto 10 262 2915 1.288 1897 4613 21125
Secundario completo 9196 2587 1882 2807 3 18783
Terciario incompleto 1a29 933 T2 626 795 4645
Terciario completo 1 303 514 174 243 459 2693
Universitario incompleto 7791 2101 656 825 1.185 12548
Universitario completo 1.908 446 5 52 113 2595
No validos 27 103 33 616 80 1.104
TOTAL 43.943 12.956 5.033 12.080 14.926 88.948
(") Desde marzo de 1935 a octubre de 1996
Agencias Publicas de Colocacion (APC)
Distribucion de postulantes segiin nivel maximo de estudios alcanzados
En %
Cuadro 30
ESTUDIOS ALCANZADOS CAPITAL ROSARIO SANTA SANTIAGO DEL SALTA TOTAL APC
FEDERAL FE ESTERO
Nunca fue a la escuela 13 14 10 25 i 15
Primario incompleto 6 3 6 8 G v
Primario completo 6 5 10 8 8 .
Secundario incompleto 23 <23 28 16 31 24
Secundario completo 21 20 21 23 21 21
Terciario incompleto 4 7 7 5 5 S5
Terciario completo 3 4 3 2 3 3
Universitario incompieto 18 16 13 7 8 14
Universitario completo . 4 3 2 0 1 3
No validos 1 1 1 5 1 1
TOTAL 100 100 100 100 100 100
NIVEL DE INSTRUCCION '
BAJO 20 20 15 34 2 22
MEDIO 29 28 38 23 39 30
ALTO 51 52 47 43 39 48
TOTAL e a 100 100 1 O 100 100 100




Progrémas de Formacion Profesional ejecutados por el MTSS

Cuadro 31

INDICADORES 1993 1994 1995 1993-1835
MONTO EJECUTADO (en pesos)} 7.013.584] 15.369.507| 17.030.686 39.413.777
NUMERO DE CURSOS 1.596 4.009 6.429 12.034
NUMERO DE BENEFICIAR!OS 31.815 76.050 96.982 204.847
COSTO PROMEDIO POR BENEF 220 202} 176 192
TIPO DE CONTRAPARTES
gstado 36 84 78 258
Empresas 31 42 41 114
Sindicatos 38 36 39 113
ONG y Otros 24 78 71 173
Total 189 240 230 659
TIPO DE CONTRAPARTES EN 4 : ]
Estado 51 3 34 41
Empresas 16 18 18 17
Sindicatos 20 15 17 17
ONG y Otros 13 3 31 29
Total 100 100 100 100

Fuente: MTSS



Programas de Formacion Profesional ejecutados por el MTSS

Distribucion regional 1983

Cuadro 32

JURISDICCIONES BENEFICIARIOS

%

CAPITAL FEDERAL 4.177

13 1.574.674 22
BUENOS AIRES ' 2.215 7 535.175 8
CATAMARCA - 0 0 0 0
CORDOBA 2.962 9 258.316 4
CORRIENTES 50 0 0. 0
CHACO 1.812 8 208.933 3
CHUBUT Q 0 0 0
ENTRE RIOS 2,459 8 0 0
FORMOSA v 1.110 3 261.000 4
JuJuy 1.640 5 90.000 1
LA PAMPA 107 0 10.500 0
LA RIOJA 0 0 - 73.800 1
MENDOZA 4.515 14 1.027.035 15
MISIONES: 2.304 7 444.430 6
NZUQUEN 1.427 5 133.800 2
RIO NEGRO 220 1 91.300 1
SALTA 559 2 124,780 2
SAN LUIS 0 0 0 0
SAN JUAN 775 2 155.096 2
SANTA CRUZ Q 0 0 0
SANTA FE 1.211 4 1.236.854 18
SANTIAGQO DEL ESTERO 0 0 0 0
TIERRA EL FUEGO 320 1 69.803 1
TUCUMAN ' 532 2 174.407 2
NACION 2.410 11 543.622 8
TOTAL 31.815 100 - 7.013.584 100

MONTO EJECUTADO

Fuente: MTSS-Subsecretaria de Formacion Profesional

T



e
PR

Programas de Formacién Profesional »jecutados por el MTSS
+ Distribucion regional 1994

Cuadro 33
JURISDICCIONES BENEFICIARIOS % CURSOS % MONTO EJECUTADO %

~ |CAPITAL FEDERAL 6.440 8 339 8 1.176.412 8
* IBUENOS AIRES , 11.703 15 616 15 3.122.348 20
. |CATAMARGA 1.693 2 g9 2 237.885 - 2
CORDOBA 4.463 6 235 6 502.107 3
CORRIENTES 600 1 32 1 104.647 1
CHACO 2.428 3 128 3 301.268 - 2
CHUBUT 85 0 4 0 36.000 0
ENTRE RIOS 2.484 3 131 3 265.766 2
FORMOSA 2.048 3 108 3 197.748 1
JUJuy 3.084 4 162 4 599.719 4
LA PAMPA 537 1 28 1 64.550 0
LA RIOJA : 690 1 36 1 217.800 1
MENDOSA - 5047 7 266 7 545.490 4
MISIONES 2.952 4 155 4 503.342 3
NEUQUEN 1.791 2 94 2 238.528 2
RIO NEGRO ‘ 1.262 2 66 2 322.510 2
~ ISALTA 5859 8 214 8 663.165 4
_ ISAN LUIS 447 1 24 1 184.446 1
" |SAN JUAN 506 1 27 1 180.350 1
|SANTA CRUZ 45 0 3 0 15.123 0
SANTA FE 7.570 10 398 10 1.480.631 10
SANTIAGO DEL ESTERO 2.696 4 142 4 374.339 2
TIERRA EL FUEGO 260 0 14 0 119.839 1
TUCUMAN 2.061 3 108 3 360.382 2
NACION 9.299 12 489 12 3.555.053 23
TOTAL _ 76.050 100 4.008 100 15.369.507 100

Fuente: MTSS-Subsecretaria de Formacion Profesional




Programas de Formacién Profesional ejecutados por el MTSS

Distribucion regional 1995

Cuadro 34

JURISDICCIONES

BENE:CIARIOS

MONTO EJECUTADO

%

TALLERES OCUPACIONALES 1325 814260

CAPITAL FEDERAL 4.452 5 712.189 4
BUENOS AIRES 21.512 22 3.618.648 21
CATAMARCA 1.180 1 166.522 1
CORDOBA 4.752 5 771.046 5
CORRIENTES 560 1 90.000 1
CHACO 350 0 57.804 0
CHUBUT 0 0 0 0
ENTRE RIOS 685 1 108.582 1
FORMOSA 695 1 111.680 1
JUJUY 615 1 99.070 1
LA PAMPA 0 0 0 0
LA RIOJA 1.086 1 161.310 1
MENDOZA 3,523 4 545371 3
MISIONES 3.104 3 514.534 3
NEUQUEN 1.306 1 215.292 1
RIO NEGRO 1.170 1 189.498 1
SALTA 1.965 2 337.976 2
SAN LUIS 352 0 153.817 1
SAN JUAN 925 1 59.320 0
SANTA CRUZ 384 0 62.815 0
SANTA FE 8.125 8 1.329.631 8
SANTIAGO DEL ESTERO 799 1 130.709 1
TIERRA EL FUEGO 941 1 154.000 1
TUCUMAN 2.105 2 7 344.426 2
NACION 26.38 38 6.282.186 37
TOTAL 96.982 100 17.030.686 100

Fuente: MTSS-Subsecretaria de Formacidn Profesional



Programas de Formacion Profesional ejecutados por el MTSS
Distribucion regional 1993-1995

Cuadro 35
JURISDICCIONES - BENEFICIARIOS % MONTO EJECUTADO %
TALLERES OCUPACIONALES 1.325 814260
CAPITAL FEDERAL 15.069 7 3.463.275 9
BUENOS AIRES 35430 17 7.276.171 18
CATAMARCA 2.873 1 404 .407 1
CORDOBA 12.177 6 1.531.488 4
CORRIENTES 1.210 1 194.647 0
CHACO 4.590 2 568.005 1
CHUBUT 85 0 36.000 0
ENTRE RIOS 5628 3 374.348 1
FORMOSA 3.853 2 -~ 570.428 1
JuJuy 5.339 3 788.789 2
LA PAMPA ’ 644 0 75.050 0
JLA RIOJA 1.776 1 452.910 1
MENDOZA 13.095 6 2.117.896 5
MISIONES 3.350 4 1.462.306 4
NEUQUEN 4,534 2 587.620 1
RIO NEGRO 2.652 1 603.308 2
SALTA 8.282 4 1.125.921 3
SAN LUIS 799 0 338.263 1
SAN JUAN 2.206 1 394.766 1
SANTA CRUZ 429 0 77.933 0
SANTA FE 16.906 8 4.047.116 10
SANTIAGO DEL ESTERO 3.498 2 505.048 1
TIERRA EL FUEGO 1.521 1 - 343642 1
TUCUMAN, 4692 2 879.215 2
NACION 49,095 24 10.380.861 26
TOTAL . 204.847 100 39.413.777 100

Fuente: MTSS-Subsecretaria de Formacion Profesional
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Contratos de aprendizaje, ano 1995
Caracteristicas de los beneficiarios y de los sectores promovidos

Cuadro 36

Caracteristicas Beneficiarios %
TOTAL 1867 100,00
Sexo ‘
Varones 667 35,73
Mujeres 1200 64,27
Grupos de edad ’
De 14 a 16 aios 77 4,12
De 17 a 19 anos 574 30,74
De 20 a 22 anos 761 40,76
De 23 a 25 anos 454 24,32
Nivel de instruccion

3 a5 meses 866 46,38
6 a 8 meses 492 26,35
8 a 11 meses 42 2,25
12 a 14 meses 358 19,18
15 a 20 meses . 11 0,58
21 a2 24 meses Qg 5,30
Rama de actividad

Agricultura, ganaceria y pesca 56 3,00
Industria manufacturera €5 3,48
Electricidad. gas v agua 40 2.14
Constriccion 30 1,61
Hoteleria. gastronomia y turismo 112 6,00
Transporte. almacen. y comurnic, 117 6,27
Servicios financ. y empresariaies o564 51,63
Servicios comunzles y personales 444 23,78
Actividades no eanecificadas 39 2,09

Fuente: MTSS




Proyecto Joven
Sintesis ejecucion primeros cinco llamados a licitacion

Cuadro 37

Prueba Piloto  Segundo Liamado Tercer Llamad: Cuarto Liamado Quinto Llamado Total
21/10/93 20/07/94 31/03/95 7/09/95 28/12/95

CURSOS OFERTADOS 638 1.543 3.100 3.160 4623 13.064
CURSOS ADJUDICADOS 114 472 497 1.093 1.308 3.484
BENEFICIARIOS 2.145 8.861 9.168 19.954 24 059 64.187
ICAP ADJUDICADAS 34 160 221 443 553 1.411
EMPRESAS ADJUDICADAS 351 1.669 1.682 3.749 5344 12.795
COSTO TOTAL PROMEDIO 1.361 1.351 1.406 1.356 . 1.321 1.350
POR BENEFICIARIO (en $) .

PRECIO PROMEDIO 490 5,00 498 4,97 4.56 : 4,82
HORA DE CAPACITACION

POR BENEFICIARIO (en $)

Fuente Proyecto Joven
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Proyecto Joven

Distribucicn regional de los cursos hasta el quinto llamado a licitacion

Cuadro 38

JURISDICCIONES

CAPITAL FEDERAL
BUENOS AIRES
CATAMARCA
CORDOBA
CORRIENT
CHACO
CHUBUT
ENTRE RICS
FORMOSA

JUJUY

LA PAMPA

LA RIOJA

MENDOZA

MISIONES

NEUQUEN

RIO NEGRO

SALTA

SAN LUIS

SAN JUAN

SANTA CRUZ

SANTA FE
SANTIAGO DEL ESTERG
TIERRA EL FUEGD
TUCUMAN

o
>

m

TOTAL

CUR.OS

128
31
49

445

3494

%

15.68
22,52
1,03
4.92
2,03
1,20
0.94
1,92
0.89
1,66
0,86
0,40
12,02
3,01
2,03
2,15
3,66
0.89
1.40
0.03
12,74
1.17
0,17
6,67

100 Q0

BENEFICIARIOS %

10,343
14.549
666
3.120
1.267
803
601
1.194
578
1.084
544
254
7.718
1.833
1.339
1.354
2.236
564
905
18
7.989
718
113
4.33¢

64.069

16.14
22.1
1.04
4.87
1.88
. 1.25
0.94
. 1.86
0.90
1,69
0.85
0,40
12,05
2,86
2.09
21
3.49
0.88
1.41
0.03
12.47
1.12
0.18
8.77

100.00

Fuente: Proyecto Joven




gt Proyecto Joven
- Caractenisticas de los beneficiarics (hasta el tercer llamado de licitacion)

Cuadro 39
Caracteristicas Eeneficiarios 9
TOTAL 20.247 100
Sexo '
Varones 10.807 53.28
Mujeres 9.440 46.62
Grupos de edad
De 16 a 19 aios £.315 41,07
De 20 a 24 anos 6.114 30.20
De 25 a 29 afos 2.461 12.15
De 20 a 24 afos 1.410 6.96
35 anos y mas 1.947 9.62
Nivel de instruccion
Sin instruc. y primario completo 3.562 17.58
. {Primario completo y secund. incomp. 14.884 73.51%
Secundario compteto 1.753 8.66
Condicion de actividad
Ocupado pleno 1.175 5.80
Subocupado 7.844 38.74
Desocupado 9.872 48.76
Con experiencia 7.541 37.25
Sin experiencia 2.331 11.51
[nactivo 1.3586 570
Condicion de pobreza (*)
Estructurales §.282 41.40
Pauperizades 7.280 581
Bajos ingresos 2.991 1477
No pobres 247 1.22
- No especificado 1.375 6.80

BI97 I NCIIES G0 THAL , ION NAISLOL TUS SLESIAN AL ACK seTaL L e )T U0 e Innaly

Fuente: Proyecto Joven



Programa de Empleo Privado (PEP)

Cantidad de puestos de trabajo generados en 1334

Cuadro 40

PROVINCIA

Puestos de Trabajo

%

CAPITAL FEDERAL |

SUENCS AIRES

-

1N
[RY]

0
8

CATAMARCA 1.380 6
CORDOBA 7 0
CORRIENTES 133 1
CHACO 1.220 5
CHUBUT 418 2
ENTRE RIOS 124 0
FORMOSA 991 4
JUJUY 1.350 5
LA PAMPA 520 2
LA RIOJA 388 2
MENDOZA 1.733 7
MISIONES 3 0
NEUQUEN 381 2
RIO NEGRO 308 1
SALTA 2.099 8
SAN LUIS 577 2
SAN JUAN 0 0
SANTA CRUZ 113 0
1SANTA FE 4,793 19
SANTIAGO DEL ESTERO 2.174 9
TIERRA EL FUEGO 230 1
TUCUMAN 3.952 16
TOTAL 24.804 1072

Fuente: MTSS

i,
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Bono para la Creacion de Empleo Privado (BOCEP)
Distribucién provincial 1993-1995

Cuadro 41
PROVINCIA CANTIDAD DE MONTO DE
BONOS % LA EMISION %
~ {en pesos)

CORRIENTES 3089 58.92 33.752.592 46.00
CHACO g45 16.12 12.814.410 17,46
SANTIAGO DEL ESTERO 605 11.54 14.086.388 19,20
MISIONES 181 3,45 3.902.559 5,32
CATAMARCA 181 3,45 3.087.028 4,21
SAN JUAN » 342 6.52 5.738.979 7.82

100,00

TOTAL 5243 100.00  73.382.956

Fuenle: Secretaria de Asistencia para la Reforma Economica Provincial




Bono para la Creacion de Empleo Privado (BOCEP)

Ejecucion 1993-1995

Cuadro 42

CANTIDAD ACUMULADO

SERIE DE BONOS

1993 388
1 27

2 173

3 143

4 45
1994 2.149
5 23

6 38

7 159

8 189

9 177

10 172
11 224
12 294
13 65
14 164
15 248
16 396
1995 2.706
17 202
18 128
19 217
20 681
21 442

2 292
23 671
24 72
TOTAL 5.243

BONOS

TOTAL

TOTAL

EMISION ACUMULADO

4.885.002
. 338.562
2.202.820
1.652.404
685.216
26.542.132
259.221
421.262
1.741.512
1.972.133
2.109.036
1.863.478
2.663.081
3.035.958
891.285
1.821.7¢7
3.224.676
£.438.713
41.955.822
2848173
1.660.180
3.737.859
9.456.250
6.77C 040
§.605.228
§.25€.063
1.521.921
73.382.956

338.562
2.547.382
4.199.786
4.885.002

5.144 223
5.565.485
7.306.997
9.279.130C
11.388.166
13.251.644
15.914.725
13.950.683
19.841.948
21.763.745
24.988.421
21.427.134

34.275.307
35.935.487
39.673.346
4©.129.596
55.899.636
£€2.504.972
71.861.035
73.382.956

Fuente: Secretaria de Asistencia para la Reforma Economica Provinciz
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Bono para la Creacién de Empleo Privado (BOCEP)
Actividades promovidas a través de microemprendimientos

Cuadro 43
ACTIVIDADES CANTIDAD DE % VALOR DEL Yo
CASOS MICROEMPREND.
(en pesos)

PRIMARIAS 71 €.41 752.988 6.36
INDUSTRIALES . 162 14.62 1.302.959 11.00
SERVICIOS 465 41,97 5.240.919 4425
CONSTRUCCION 71 6.41 766.204 6,47
ACT. COMERCIALES 339 30.60 3.779.941 31,92
TOTAL 1108 100.00 11.843.011 100,00

Fuente: Secretaria de Asistencia para la Reforma Economica Provincial
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Contratos promovidos por la ley de empleo (1992-1995)

Cuadro 44

IAODALIDAD PROIMOVIDA .
FOM.EMPLEO NUEVA ACT. PRAC.LAB. TRAB.FORM. TOTAL
1882 ~ 3.309 8.565 1.8607 775 14.456
1993 13.813 24.771 2.540 2.434 43.558
1994 22.539 36.579 3.040 3.572 65.730
! 1985 24.795 26.944 2.691 2.657 67.087
[Total Acumuliado 64.456 106.859 10.078 9.438 190.831

Fuente: SURL



Contratos promovidos por la ley de empleo
Acumulado 19894, discriminados por actividad

Cuadro 45
ACTIVIDAD MODALIDAD PROMOVIDA
FOM.EMPLEO NUEVA ACT, PRAC.LAB. TRAB.FORMN TOTAL |DISTRIBUCION ACUMULADO
COMERCIO s y 3485 . 32477 26.25% 26.25%
METALURGICA : 471 14.148 11.43% 37.68%
TEXTIL 181 7.720 €.24% 43,82%
PIZZERIA ‘ ol B 5872 4.75% 48 66%
FUERA DE CONVENIO 349 208 5563 4.50% 53.16%
PETROLEROS B 5397 4.38% 57.52%
TRANSP. AUTOMOTOR n3 i 4308 3.48% 61.00%
PERS. DE SEGURIDAD 1 z 3967 3.21% 64.21%
GASTRONOMIA &7 21 3893 3.15% 67.25%
IND. ALIMENNTACION 18 1 3604 2.91% 70.27%
SANIDAD 122 e 3.033 2.45% 72.72%
PLASTICOS ag 2 2622 2.12% 74.84%
IND. DE LA CONETR. g2 165 - 2.264 1.82% 76.€6%
CTROS 749 101 o1 2243 1.81% 78.42%
IND. DE LA CARNE Ak zer B : 2209 1.79% 20.26%
MECANICOS (SMATA) (3 1487 61 N 1814 1.47% 81.73%
TELEFONICA ' 162 1192 : 1679 1.36% 83.09%
IND. VESTIDO 38 £1E 33 2 1262 1.02% 84.11%
ENSENANZA PRIVADA - 35¢ 39 : 122 0.99% £5.08%
GRAFICOS 4 B o e 1.220 0.99% 86.G8%
CERAMISTAS -t R R : 1,103 0.89% 86.57%
TRAB ESTAC DE SERV Tan i e 1070 0.86% 87 84%
IND. DE LA MADERA N o ¢ IS 9ss 0.77% 8861%
TC.CERRADC DE TV : 532 i 6S& 0.56"% 89.17%
TELEVISION : 434 i N 688 0.56% 83.73%
PANADERIA 2L 258 £ - 668 0.54% 90.27%
SIND. UNICO ZAPLA 554 ¢ 666 0.54°% 90.80%
IND. DEL CALZADO 4 146 < €23 0.50% 91.31%
AGRARIA - 452 K : 620 0.50% 91.81%
T.FERRQOV CARGA H 575 . . 590 0.48% 92.28%
CT.DEP. v CIVILES i3 221 EN B 560 0.45% 92.74%
AGUAS GASEOSAS 421 ot 532 0.43% 93.17%
VITIVINICULTURA 204 ~z 4 : 510 0.41% e358%1
GAS PRIVADO 45 176 124 14C 485 €.39% 83.87%
IND. DEL VIDRIO ol ot} Q N 484 0.39% 94 36%
LUZ Y FUERZA R K : - 470 G.38% 54 .7d4%
IND. PAPEL e 468 0.38% 95 12¢%
TRANSP. CARGA b4 483 0.37% 95 49%
IND. PESQUERA z ag 405 0.33% 95.81%
MINERIA Z e 338 0.22% 96 14%
FARMACIA N 338 0.27% 96 41%
CAUCHO H et ; 796 0.24% 96 65%
BANCARIOS 48 57 7g 3] 28 0.22% 96.27%
MAESTRANZA : e b : 257 0.21% e7.08%
FIDEERA . e N : 233 0.18% 97 27%
CUERQO N : 233 0.19% Q7 4€%
PASTELEROS 44 121 4 ae 218 0.18% 97 63%
MOSAISTAS . e - : 202 0.16% 97.80%
QUIMICA  * : i1 2 200 0.16% 97.96%
IND. LACTEA : [l € 196 0.16% 98.12%
SEGURO3 - 5 ; 184 0.15% 98.27%
FRUTICULTURA 18 162 0 z 17¢ 0 14% a8 41%
PELUQUERIL ot o B 177 0.14% 9g g8,
PERIODISMO 3 : o 176 C.14% 98.70%
U. OBRERA MCLINERA 3 2 146 C.i2% 38.21%
TROS : N i N 2 ac 119% 100.C0%
TOTAL 39.661 69.915 7.387 6.781 123.744 100.0C " 100.00%
°n 32.05% 56.50% 5 97% 5 459~ 100.00%

Fuente TURL




Programa Intensivo de Trabajo (PIT)

Ejecucion 1993-1994

Cuadro 47

PROVINCIAS MONTO ASIGNADO CANTIDAD DE CONTRATOS

1993 1994 1993-1994 1993 1994 1993-1994

CAPITAL FEDERAL 6.392.259 7.882728 14.274.987 2.528 3.754 6.282
BUENOS AIRES 16.128.000 10.684.265 26.812.265 11.672 6.464 18.136
CATAMARCA 1.400.000 1.400.000 2.800.000 1.576 667 2.243
CHUBUT 3.028.500 2.776.500 5.805.000 1.423 1.322 2.745
CORDOBA 609.891 534.600 1.144 491 308 191 499
ENTRE RIOS 5.250.000 7.038.000 12.288.000 3.240 3.351 6.591
FORMOSA 1.980.000 2.000.000 3.980.000 1.537 952 2.489
JUJUY 849.655 1.500.000 2.349.655 472 714 1.186
LA PAMPA 2.245.000 2.582.450 4.827.450 1.354 1.230 2.584
LA RIOCJA 3.185.000 7.587.750 10.772.750 1.953 3.613 5.566
MENDOZA 5.130.000 4.130.000 9.260.000 1.534 1.967 3.501
MISIONES 3.739.850 2.730.000 6.469.850 2.062 1.300 3.362
NEUQUEN 2949.450 2697.450 5.646.900 2.146 1.284 3.430
IO NEGRO 3.411.752 10322400 13.734.152 1.303 4.915 6.218
SANTIAGO DEL ESTERO | 1.680.000 6.100.000 7.780.000 1.626 2.905 4531
SALTA 3.843.000 3.843.000 7.686.000 2.167 1.830 3.997
{OAN JUAN 2.520.000 2.268.000 4.788.000 1.709 1.080 2.789
SANTA CRUZ 2.136.000 2.157.360 4.293.360 1.263 1.027 2.290
TIERRA DEL FUEGO 2.056.500 1.804.500 3.861.000 692 859 1.551
TUCUMARN 11.146.062 18.900.000 30.046.062 4.513 9.000 13.513
CHACO 2.254 110 2.800.000 5.054.110 1.663 1.333 2.996
SAN LUIS 2.100.000 1.848.000 3.948.000 1.082 880 1.962
CORRIENTES 2 509.500 2.257.500 4.767.000 1.514 1.075 2.589
SANTA FE 8.997.600 12.600.000 21.597.600 5525 6.000 11.525
TOTAL 95,542,129 118.444.503 213.986.632 54.862 57.713 112.575

Fuente: MTSS, Subsecretaria de Empleo



Programa Intensivo de Trabajo (PIT)
Distribucion regional (1993-1994)

Cuadro 48 _ _

PROVINCIAS MONTO ASIGNADO CANTIDAD DE CONTRATOS

En Porcetajes En Porcetajes
1993 1994 1993-1994 1993 1994 1993-1994

CAPITAL FEDERAL 6.69 6.66 6,67 461 6.50 558
BUENOS AIRES 16.88 9,02 12,53 21.28 11,20 16.11
CATAMARCA 1.47 1.18 1,31 2,87 1.16 1.89
CHUBUT 3,17 2.34 2.7 2,59 2.28 2.44
CORDOBA 0.64 0.45 0.53 0.56 0.33 0.44
ENTRE RIOS 5.49 5,94 574 5.91 5,81 5.85
FORMOSA 2.07 1,69 1.86 2,80 165 2,21
JUJUY 0,89 1.27 1,10 0.86 1.24 1,05
LA PAMPA 2.35 2,18 2.26 2.47 213 2,30
LA RIOJA 3,33 6.41 5,03 3.56 6.26 4,94
MENDOZA ' 537 3,49 4,33 2.80 3.41 3N
MISIONES 3,91 2,30 3,02 3.76 2,25 2.99
NEUQUEN 3.09 2,28 2,64 3,91 222 3.05
RIO NEGRO 3,57 8.71 6.42 2,38 8.52 5.52
SANTIAGO DEL ESTERO 1,76 515 3,64 2,96 5,03 4,02
SALTA . 402 3.24 3,58 3.95 3,17 3,55
SAN JUAN 2,64 1.91 2,24 3,12 1,87 2.48
SANTA CRUZ 2,24 1,82 2.01 2,30 1,78 2,03
TIERRA DEL FUEGO 215 1,52 1,80 1,26 1,49 1,38
TUCUMAN 11,67 15,96 14,04 8,23 15,59 12,00
CHACO 2,36 2,36 2,36 3,03 2,31 2,66
SAN LUIS 2,20 1,56 1,84 1,97 1,52 , . 1.74
CORRIENTES 2,63 1.91 2,23 276 1,86 2,30
SANTA FE 9,42 10,64 10,09 10,07 10,40 10,24
TOTAL 100,00 100,00 100,00{ 100,00 100,00 100,00

Fuente: MTSS, Subsecretaria de Empleo

& &



rograma de Asistencia Solidaria (PROAS) y Programa de Entrenamiento Ocupacionat (PRENQ)

jecucion 1995

1acddro 49

PROAS PRENO
ROVINCIA MONTO PROYECTOS - PUESTOS | FINAN. F.N.E. FINAN PCIAS MONTO PROYECTOS PUESTOS

TOTAL

JEMOS AIRES 6.639.200 639 11.453
\TAMARCA 1.806.360 151 2.447
JRDOBA 86.400 86.400 172 800 4 144
DRRIENTES 1.831.200 180 1.526
JACO 3.736.800 155 4.139
1UBUT 1.945.112 1.263.688 3.208.800 120 1663
NTRE RIOS 543.600 24 906 745 760 491.040 1.236.800 148 1.709
DRMOSA 3.772.600 176 3.895
JUY 2.188.300 349 2.924
 PAMPA 1.560.800 1.560.800 3.121.600 166 2.843
RIOJA 3.020.600 93 3272
~-INDOZA 2.086.400 2.086.400 4.172.800 274 4 689
SIONES 2.883.600 167 3.401
-UJQUEN 3.051.000 2.988.600 6.039.600 287 6752
O MEGRO 765.600 77 1175 368.460 14.940 383.400 43 336
L. TA 6.427.400 490 8677
M LUIS 1.351.900 1.351.800 2.703.800 476 3.865
N JUAN 2.376.800 165 3.131 :
\WNTA CRUZ 890.750 890.750 1.781.500 58 1.018
\NTA FE 9.020.800 634 10.435
NTIAGO DEL ESTERO 5.068.200 121 4.406
-RRA EL FUEGO 37.800 3 36 761.840 761.940 1.523.880 44 1.077
ICUMAN 6.431.400 511 13.370
)TAL 56.550.260 3.935 75.193 12.848.522 11.496.458 24.344.980 1.620 24.096

ente: MTSS
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Programa Intensivo de Trabajo (FiT)
Relacion entre la distribucion regional en la Pcia. de Buenos Aires y los niveles de NBI

Cuaadro 50
PARTIDOS NBI/ PIT PIT/ PUESTOS DE  PARTICIPACION
TOTAL NBI PCIAL. TOTAL PIT PCIAL. TRABAJO {PIT - NBI)
En porcentajes En pesos  En porcentajes

CHIVILCOY 0z 111100 1.04 62 0.84
CHACABUCO 0.18 62718 0.9 35 0.41
RAMAYD 018 74.822 074 70 0,56
25 DE 1MAYO 0,18 549 134 0,55 33 0,37
LOBOS 07 104.432 044 75 0.4
COROEL ROSALES 017 82429 0,77 45 0.60
BRAGADO 017 96.764 o.M 54 0,74
CHASCOLIUS 017 121.439 1.14. 70 0,97
LINCOLN 0.16 102.377 0.96 85 0.80
BARADERO 0.15 78.844 0.74 44 0,59
9 DE JULIO 0,14 86.013 0,80 48 0.66
GENERAL VILLEGAS 0.14 75.015 071 44 . 0,07
DOLORES 0.14 111.100 1.04 62 0.90
SALTO * 0.13 78.828 0.74 70 0.61
TREQUE LAUQUEN 0.13 62.718 0.59 35 0.46
BRANDSEN [VRK] 53.757 0.50 30 0,37
EXSALTACION DE LA CRUZ 0,13 72.261 0.68 42 0.55
SAN ANDRES DE GILES 0.12 5¢.388 0.56 35 0,44
AARADIAGA 0,12 84.221 0.79 A7 0,67
BARTOLOWME IWMTRE 0.12 62.717 0.59 35 0.47
VILLA GESELL 0,12 68.603 0.64 42 0.52
COROEL SUAREZ 612 78.845 074 44 0.62
BOLIVAR 0.12 86.013 0.80 48 0.68
MAGDALENA 0.11 0.1
MAR CHIQUITA an 143.354 1.34 30 1.23
COLON 0.1 . -0.10
AYACUCHO 01 82428 0.77 46 0.67
SALAUI@.LO 0.1 H2.718 0.54 35 0.49
COROEL PRIGLES 0.0¢ 73.470 0.69 41 0.60
ROJAS ' 0.04 68.249 0.64 40 0.55
LAS FLORES 0.09 88 059 0.82 51 0.73
SAN ANTONIC DE ARECO 0.09 53758 0.50 30 0,41
PINAIJAR 0.09 39 422 0.37 22 0.28
LOBEERIA 0.08 68.093 0.64 38 0.56
CARLOS CASARES 0.08 $7.305 0.52 49 0.74
LEANDRO N. ALEIA 0.08 46 844 0.44 28 0.36
DAREAUX 0.08 60.925 057 34 0.49
tAONTE 0.08 75261 0.70 42 0.62
GENERAL VIAMONTE Q.07 93 180 087 n2 0.80
NAVARRO 0.07 75.515 [UVA 44 0.64
GRAL. LAS HERAS 0.07 61.690 ¢.L8 40 0,51
ADOLFO ALSINA 0.06 60.11¢4 0.01 40 0.59
GENERAL PINTO 0.06 66.301 0.62 37 0.56
RIVADAVIA 0.06 44.798 0.42 25 0.36
CARMEN DE ARECC 0.06 48.382 C.45 27 0.39
MAIPU 0.06 105.724 099" 59 0.93
BENITO JUAREZ 0.05 38.28¢8 0.36 34 0.31
RAUCH 0.05 8.940 Q.08 [ 0.03
GRAL. BELGRANO 0.05 75.261 0.70 42 0.65
GRAL. ARENALE? .08 G4 504 0.60 36 0.55
SAAVEDRA 0.05 [PREIG 0.604 61 059
GRAL. LAMADRID .05 44 382 0.45 27 0.40
CORONEL DORREGOQ 0.05 68 0493 0.54 38 0.59
GUALIINI 0.04 54012 0.51 32 0.47
CARLOS TEJEDOR 0,04 60.925 057 34 0.53
GRAL. ALVEAR 0.04 69 485 0.65 39 061
TORNQUINST 0.04 109,308 1.02 . 62 0.98
CARITAL SARIMICNTC 0.04 TIETT 0.67 40 0.63
FLORENTING AMEGUING 0.04 336865 0.32 24 0.28
GENERAL PAZ .04 48 342 G.45 27 0.41
TAPALQUE Q.64 48 3RZ 0.45 a7 0.41
ADOLFO CHAVEZ 0.04 26.874 0.25 15 0.21
LAPRIDA 0.04 62718 0.59 35 0.55
CASTELLI 0.04 24295 0.22 13 [V .}
SUIPACHA 0.0+ 7h 26 0.70 42 0.60
ROQUE PEREZ 0.03 613,301 0.62 37 0.59
PUAN 0.03 $8.093 0.64 38 0.61
HIPOLITC YRIGOYE 0.03 66301 .62 37 0.59
SALIQUELQ 0.03 60 929 0.57 34 0.54
SAN CAYETANO 0.03 61 435 0.57 e 0.54
GRAL. LAVALLE Q63 oe7 0.1 31 0.43
TRES LOWMAS 0.0z 92 0.40 38 0.38
ALBERTI 0.02 -0.02
MONTE HERIIOSO 0.02 BER P 0.41 27 0.39
PIL A 002 0.00 0.02
PELLEGRINI .02 AN 0,34 20 G.32
TORDILLO e.at RINEN (MR 26 0.43
GRAL. GUIDO Q.o 74085 0.74 8 0.73
TOTAL 100 10.689.349 100.00 6480




Seguro de Desempleo

Cantidad de coberturas mesuales (1992-1995)

Cuadro 51
MESES 1992 1993 1994 1995
ENERO ’ 24757 107.167 99011
FEBRERO 29.399 103.588 98.364
MARZO 37.943 99.601 101.958
ABRIL 53.119 96.447 105.762
MAYO 61038 106.464 104.861
JUNIP 75.484 102.726 109.721
- [JULIO 84.336 101.956 111.016
AGOSTO 91.445 95.716 139.455
SEPTIEMBRE 99.301 91.821 147.837
OCTUBRE 1.545 106.181 89.075 156.253
NOVIEMBRE 6.075 108 638 90.775 150.451
DICIEMBRE 15.601 108.838 96.818 143.471
PROMEDIO 7.740 73.373 98.512 122.347
Variacion ano anterior 848% 34% 24%
TOTAL DESOCUPADOS 814.000  1.108.000 1.346.500 2.099.000
Variacion aino anterior 36% 22% 56%
NIVEL DE COBERTURA 0,95% 6,62% 7,32% 5,83%

Fuente MTSS-ANSES



Seguro de Desempleo
Gasto anual y prestaciones promedio

Coadro 52
) PRESTACIONES PRESUPUESTO
PROMEDIO EJECUTADC
T 1992 7.740 25834.215
1993 73.373 225.193.000
1994 98.513 278 829.000
1995 122.347 374.992.000

Fuente: MTSS-ANSES



Percepcion del seguro de desemy.leo

Desocupados del GBA (EPH, Onda octubre 94)
Cuadro 53

Asalariados en la ultima ocupacion 100,00%
I Despedidos 44,22%

A. Con descuentos jubilatorios 50.988%

- Despedidos que cobran seguro de desempleo 9,15%

- Despedidos que rio cobran seguro de desempleo  41.82%

B. Sin descuentos jubilatorios 49.02%

ll.Perdida del trabajo por otra causa 55,78%

Fuente: Ministerio de Economia y Obras y Servicios Publicos. en base a la EPH



- Caracteristicas de los beneficiarios del seguro de desempleo
~en relacién a la poblacién desocupada total.

En 1995
g Cuadro 54
Beneficiarios Desocupados Variacion
(1) (2) (3)=(11(2)
Sexo
Mujeres 26 .4 456 - -42%
Hombres 736 54 4 35%

Grupos etarios

Menor de 25 anos 96 43,7 -78%

De 25 a 49 anos 68.9 417 65%

50 afios y mas 21,5 14,5 48%

Nivel de instruccion

Bajo 6.63 11.2 -41%
R R : Medio 63.07 546 16%

o Allo 30.30 34.2 . -11%

Fuente: MTSS-ANSES
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Composicion de los beneficiarios del sequro de desempleo segun categoria ocupa.

Ano 1995 ‘

. En %

,;a SRR

(R - Cuadro 55
Total de Prestaciones Ultima ocupacion Busqueda de empleo
Profesionales, técnicos y trabajadores asimitados 7.¢ 271
Directores y funcionarios publicos 0.2 0.2
Personal administrativo y trab. asimilados ‘ » 103 6.1
Comerciantes y vendedores 4.8 26
Trabajadores de los servicios . 32 1.7
Trab. agricolas y forestales, pescadores y cazadores 5.4 34

| e ‘ .

' . Obreros no agricolas, conduccién de maquinarias 20,2 ' 12

! y vehiculos de transporte

Trabajadores que no pueden ser clasificados segin la ocupacid ) 46.9 46.9

Fuente: MTSS-ANSES




Distribucion del seguro de desempleo por provincias

en % ‘ ‘

gEs Cuadro 56 :

ot Jurisdicciones 1992 1993 1994 199§
Buenos Aires y Capital Federal 47,1 49 49,4 57,5
Capital Federal 9.5 82 9. 103
Buenos Aires 376 40.8 404 472
Resto del pais 52,9 51 50,6 42,5
Santa Fe 9.1 10.6 11.2 95
Cordoba 79 7.7 8.1 8.2
Entre Rios 5 36 35 2.1
Mendoza 52 4 42 35
Tucuman 55 49 4.7 3.3
Demas provincias 32.7 30.8 31.7 26.6

Fuente: MTSS-ANSZS




DISTRIBUCION REGIONAL DEL SEGURO DE DESEMPLEOC SEGUN NIVEL DE DESEMPLEO

v

Cuadro 57
o PROVINCIA DISTRIBUCION DE DISTRIB. REGIONAL DISTRIB.DE CASOS
. CASOS DEL DESEMPLEQ EN RELACION
(Octubre 1994) AL DESEMPLEO
% % %
Buenos Aires 40.4 42.4 -47
Capital Federal 9.0 1.3 -20.4
Catamarca 0.4 05 -12.2
Cérdoba 8.1 6.6 19.1 ,
Corrientes 1.7 1.7 0.0
Chaco 1.9 1.3 46,2
Chubut 2.0 1.3 538
Entre Rios 35 23 52.2
Formosa 03 0.7 -57 1
Jujuy 1.5 1.1 36.4
La Pampa 04 0.4 10,0
La Rioja 0.5 0.3 66,7
™ Mendoza 42 2.5 69.8
o~ Misiones 0.7 2.1 -66.7
‘ Neuquén 1.1 1.5 -26.7
Rio Negro 1.8 1.2 50.0
Salta 23 27 -14.8
San Juan 1.6 1.5 5.9
San Luis 14 0.7 100.0
Santa Cruz 02 0.3 -33.3
Santa Fé 1.2 12.1 -7.4
Sgo. del Estero _ 1.0 0.4 150.0
T. del Fuego 0.2 02 0.0
i Tucuman 4.7 4.7 0.0

Fuente: Ministerio de Trabajo y Sequndad Social. y Cetrangolo (1295)
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PROYECTO JOVEN

Cursos del 3er, llamado a licitacion, dictados durante 1995y 1996

REGION: Resto de la Provincia de Buenos Aires
Resultados observados, por cursos
Euadlo 58

Nro. de |[Nro. de Pasantes
Curso pasantes {Empas Si No No se
trabajanjtrabajan]| sabe
%octor Agropecuario 40 10 2 38 0
Hacia una ganaderia moderna 20 4 0 20
Iniciacion apicola 20 6 2 18
Sector Industrial 97 11 24 73 0
Auxiliar panadero - facturero 9 6 1 8
Elaborazidn produclos alimenticios a-base de carne 18 1 9 9
Instalaciones eléctricas en obras 16 1 0 16
Instalacion de redes aéreas de distiibuc de baja tension 20 i 0 20
T_é;jido a mano, linea artesanal 15 1 7 8
Arlesania en ceramica de alfareria 19 1 7 12
P » -

Pl



Cursos del 3er. llamado a licitacién, dictados durante 1995y 1996
REGION: Resto de la Provincia de Buenos Aires

Resultados observados, por cursos

Cuadro 58

Nro.de |(Nro. de Pasantes
Curso pasantes |[Empas Si No No se )
: trabajan|trabajan| sabe

Sector servicios 284 179 27 254 3
Auxiliar Adm.c/PC 14 14 2 1
Auxiliar Adm ¢/PC 14 14 1 13
Auyiliar Adm c/PC 15 14 1 14
Introduccion a la Computacion 9 &l 1 7 1
Recepcionista con PC 20 16 4 16
Administracién Contable con PC 20 14 2 18
Recepcionista con PC 20 16 3 17
Adininistracién Contable con PC 20 16 2 18
Auxiliar administrativo y comercial no calificado E 16 S 14
Operacion de sistemas utilitarios ¢/ aplicacion contable 19 11 2 17
Auxiliar de ventas especializado en_articulos del hogar 7 7 1 16
Auxiliai de ventas especializado en articulos del hogar i3 5 0 13
Ventas 20 16 2 17 1
Instalacién de lineas telefonicas ' 16 2 0 16
Instalacion de lineas telefénicas 14 2 0 14
Mucaima de quiréfano e internacion 14 2 0 14
Cocina de centro de salud 10 3 1 9
Cocina de comedores escolares 10 3 0 10
TOTAL 421 200 53 365 3

NOTA. Si Trabajan - No Trabajan se refiere a cuantos pasantes trabajan o no en la Empas al momento de realizar el estudio.
No Ubicados se refiere a la cantidad de pasantes que no pudo conocerse su condicién respecto si trabaja o no en la Empas.

-
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PRO YECTO JOVEN
Cursos del 3er. llamado a licitacion, dictados durante 1995y 1996
REGION: Resto de la Provincia de Buenos Aires
Cursos por Oficinas Regionales
Cuadro 59
OFICINA REGIONAL LA PLATA
Loca- Fin  [Nro.de |Nro.de Pasantes ]

ICAP lidad Curso de pasantes |[Empas Si No No ubi-
s - Pasantia trabajanitrabajan| cados
E‘;‘:;'Ciiigg‘écéz) Mar del Plata |655 - Instalacion de lineas telefénicas 9/02/96 16 2 0 16
(F;:;])(;L(,:Q(SSL(I‘CDZ) Mar del Plata |656 - Instalacion de lineas telefonicas 9/02/96 14 2 0 14
Educacion Integral Olavarria 727 Hacia una ganaderia moderna 27/11/95 20 4 0 20
rsi‘[';;;j"’” de Trabajadotes de |, - pyota 781 Mucama de quirofano e internacién 10/01/96 14 2 0 14
Duvaza S A. Azul 814 - Auxiliar administrativo y comerciai no calificado 5/03/96 19 16 5 14

829 - acion de sist ilitari
Generacion Informatica SRL. | Tandi 29 - Operacion de sistemas uliltarios ¢/ aplicacin 14/02/96 19 1 2 17

contable
OCCAM SR L La Plata l&::ga-rAuxnhar de ventas especializado en articulos del 8/02/96 17 7 1 16
OCCAMSR.L. La Plata 846 - Auxiliar de ventas especializato en aiticulos del 18/01/96 13 5 0 13

hogar
Instituto Darwin La Plata 1094 - Cocina de centro de salud 15/12/95 10 3 1] 9y
nstituto Danvin La Plata 1095 - Cocina de comedores escolares 15112195 10 3 0 10
TOTAL ORLP 152 55 9 143 o
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Cursos del 3er. llamado a licitacién, dictados durante 1995 y 1996
REGION: Resto de la Provincia de Buenos Aires
Cursos por Oficinas Regionales
OFICINA REGIONAL BAHIA BLANCA )

Loca- Fin Nro.de |Nro.de Pasantes
CAP lidad Curso de pasantes {Empas Si No No ubi-

Pasantia trabajanjtrabajan| cados
TEM S R.L Bahia Bca. 1032- Auxiliar Adm.c/PC 27112195 14 14 2 11 1
TEM SR.L Bahia Bca. 1033- ldem 27112195 14 14 K 13
TEMSRL Bahia Bca. 1034- ldem 27/12195 15 14 1 14
Vioritani, M. Luisa Bahia Bca. 1039- Intred. a la Compuit. 11/12/95 9 8 1 7 1
Soulages, Adriana Bahia Bca. 1035 - Auxiliar panadero - facturero 24/10/95 9 6 i 8
- 36 -E acio 5 ali icics :

~RIC Médanos 1036 - Elaboracion productos alimenticios a base de 15/1/96 18 : g 9
- - carne
CRIC Médanos 1037 - Tejido a mano, linea aitesanal 16/1/96 15 1 7 8
CRIC Mayor X 1038- Artesania en ceramica de alfareria 16/1/96 19 1 7 12
o . _{Buratovich
~ombertoCarlos Osmar Pigue 788- Instalacionas eléctricas en obras 4/12/95 16 1 0 16
“ombertoCarlos Osmar Pigue 789- Iniciacion apicola 34991 20 6 2 18
~ombertoCarlos Osmar Pigtie 790- Ventas 19/10/95 20 16 2 17 !
Servicios Educacionales Tres Artoyos 598 - Recepcionista con PC 26/10/95 20 16 4 16
‘rgentings

NS N
RN
"3



20 e

s 3 R
Cursos del Ser. llamado a licitacion, dictados durante 1995 y 1996
REGION: Resto da la Provincia de Buenos Aires
Cursos por Olicinas Regionales
CFICINA REGIONAL BAHIA BLANCA e o R
Loca- Nro.de |[Nro.de Pasantes -

ICAP lidad Curso pasantes |[Empas Si No | No ubi-
. e _ . trabajan|trabajan| cados
Servi Jucacions R R .. T

envicios Educacionales Tres Arroyos {600 - Administiacion Contable con PC 23/11/95 20 14 2 18
Argentinos
Servicios Educacionales . 1093 - Instalacién de redes aéreas de distribuc de baja

i ducacion: Tres Arroyos g ) 23/11/95 20 1 0 20

Argentnos tension .
L\ ) - - -

etvicios Educacionale: T. tauquen 599- Recepcionista con PC 30/10/95 .20 16 3 17
/\rqmmnos e _ -
Servicios BEducacion:les T. Lauquen  1602- Administiacion Contable con PC 27111195 20 16 2 18
Argentinos >
- - -~ e
TOTAL ORBB B 269 145 44 222 2

OTALORIP+ORBR | | [ az1] 200 53 361”'

I

TO'I/\I . ORLP + ()RBB
NOTA. Si T/aba/an - N Trabajan se refiere a cuantos pasanltes lrabajar o no en la Empas al momento de reaiizar el estudio.

No Ubicados se refiere a fa cantidad de pasantes que no pudo conocerse su condicidn respecto si trabaja o nc en la Empas.




PROYECTO JOVEN

Cursos del 3er. llamado a licitacion, dictados durante 1995 y 1996
REGION: Resto de la Provincia de Buenos Aires

Sintesis Resultados Observados

Cuadro 60

ORLP ORBB TOTAL
Total de pasantes (ubicados) 152 266 418
Pasantes trabajando en las Empas 9 44 53
% de insercion laboral 6% 17% 13%
Pasantes no ubicados 0 3 3

NOTA: Total de pasantes (ubicados) es la suma de la columna de
Pasantes Si Trabajan y No Trabajan de 10s cuadros precedentes.




PROYECTO JOVEN
Cursos del 3er. llamado a licitacion, dictados durante 1995 y 1996

REGION: Resto de la Provincia de Buenos Aires
Distribucion de los cursos por especialidad
Cuadro 61

Especialidad cant. de
cursos %
13,79%

Sector Agropecuario

Jardineria y horticultura

Operacion rural

Apicultura

Sector industrial

Alimentacion, gastronomia. panaderi
Electricidad y bobinados

Produccion manual y artesanias
Sector Servicios

Computacion, administracion y comp
Promocién y ventas

Telefonia

Mucama de centros de salud
Servicios de cocina

TOTAL

24,14%

62,07%

L Ny K N
Nl nvwlole ool = s o) e
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PROYECTO JOVEN

Cursos del 3er. llamado a licitacidn, dictados durante 1995 y 1996
REGION: Resto de la Provincia de Buenos Aires

Resultados observados por sectoires de actividad econdmica

Cuadro 62
( Sector

Agrope-

cuario |Industrial}Servicios| Total

Cantidad de cursos 4 7 18 29
% de cursos sobre el total 14% 24% 62%
Total de pasantes (ubicados) 40 97 281 418
Pasantes trabajando en las Empas 2 24 27 53
% de insercion laboral 5% 25% 10% 13%
Pasantes que faltan ubicar O 0 3 3

NOTA: Total de pasantes (ubicados) es la suma de la columna de
Pasantes Si Trabajan y No Trabajan de los cuadros precedentes.



PROYECTO JOVEN
cursos del 4to., 5to. y 6to. llamado a licitacion, dictados durante 1996
. ZGION: Partidos de La Plata, Berisso y Ensenada

~ +tal Cursos Evaluados

. «adro 63
Empas Pasantes
i No
. Entre- De . )
Fin de . Estan estan
ICAP Curso Nro. Curso Nombre . Total |vista-- |Total |Empas . .
pasantia trabajando |trabajan |
das entrev.
| do
L -fiuto g0 |Cocina comedores gy ge 8 6 19 17 1 16
™ yrwin escolares
L
SindEmplead)  oa6e [Repositor de gondola |30/07/96 3 3l 18 18 0 18
. de Ccio )
Mucamo
Estudio 3517  |especializado en 20/12/96 5 5 20 20 0 20
wearne enfermos
dependientes
’ — - ‘
T (Maria \ 3834 Operario procesador 8/11/96 5 5 17 17 1 16
ca) de texto
E‘ '2::3“0” 2487  |Asistente infantil 15/08/96 5|S/D 20|S/ID |SID S/D
udio 2469 |Auxiliar administrativo| 14/10/96 20 17l 20 17 6 11
Charne
Lotudio - . -
arne 2470 Auxiliar administrativo]28/10/95 17 15 20 17 1 16
qu cmolead 1609 Cajero de comercio y 20112195 3 3 4 4 1 3
« . de Ccio supermercade
| 2na Di Leo 3813 Cadete de Comercio |8/11/96 7 8 14 9 0 8
Asic Cavit Ayudante playa
[ aria 2466 o pray 121/08/96 9 9 17 17 0 17
. estaciones de servicio
|~ xilladora
Sing Emplead - -
-~ 2467 Vendedor de Ccio 30/07/96 4 4 20 20 0 20
. deCcio
rrcia Solfino 2472 Vendedor 10/07/96 [ S 20 20 1 19
Reparacion y ]
t -
| operava g g |mdntemimieniode 5700106 2 of el e 0 18
i ~s Parques maquinas de
jardineria N
Promocion y
S5 infantil 2200 Comercializacion de  |27/09/56 2 2 13 13 2 11
diarios v revistas
Vigilador d
_aputo 3824 \gnadorde 31/12/95 3 3 18, 16 5 11
empresas v edificios )
Caputo 3gps |Viguadorde g ey a 4l 14 14 5 9
e empresas v edificios
ro-Vigia 3g2s | ocneamiento 24/10/96 2 2f 20 20 0 20
ambiental
. u&7as - Sica 2473 Albafiteria 22/09/96 51S/D 201S/D S/ID S/D
Cuznas - Sica| 2474 |Albadileria 6/12/96 41S/D 20s/D SID SID
'i—uncamOn
acajoy 1373 Operador de maquina|11/07/96 1 1 20 20 0 20
P -sduccion
runzacion Scicador manuai
zzacy 1374 manue 11/07/96 1 1 20 20 0 20
—~ para arco eiéctrico
Srocudccion




)
LSS
s

[= ~aanion ! ; H
G rabaio y 375 Trazado de caldereria|5/(7/95 i *
xduccion

59
eb]
N
(=]
(]

_ Auxiliar operador
rugo Bibiloni 2475 plantas quimicas v 27108/98
~ |refinacion

w

SID 18{S8/D S/D S/

Ayudante de oficial en
ourge Pulelo 2480 Instrumentacion 4/11/98
industrial

1o
ro

\J
()

20 1

L.

Ayudante de oficial en
. -ige Puleto 2481 instrumentacion 5/09/95 2
' industrial

]
N
(@]

20 1

Ayudante de oficial en
. .rge Puleio 2482 instrumentacion 20112/96 2 2 20 20 1
industrial

Auxiliaren v
2483 instalaciones de 24/09/96 2 2 20 20 1
maauinas y caferias

Auxifiar en .
2484 instalaciones de 22/10/9% 2 2 20 20 1
miaquinas y canerias

Auxiliar en
instalaciones de 7101/97 2 2 20 20 1
maquinas y cafierias

-
]
p-N
(o
«

Ayudante de oficial en
on Mussetti 3814 instrumentacion 4/02/187 2
industrial

N
N
(@)
N

O
—_

—a

[{e]

Ayudante de oficial en
on Mussetti 3815 instrumentacion 28102197
industrial

)
)

20 20! . 1

9]
ro
J
2
PO
(]
s

“aon Mussett 3618 instrumentacicn

l - Ayudante de oficial en
, industriat

Ayudante de oficial en
mecanica industrial

Ayudante de oficial en

. 28/02/97 2 2 20 20 1
mecanica Industrial

|
‘ ~rge Puleio 3828
|
|

Ayudante de oficial en

‘»rge Puleio 3829 L .
P mecanica industnal

Auxihar de

‘| : mantenimiento y

| montaje de equipos
) industriales

N3
9]
9]
[ep]
193
<
—

-
Al

Auxiliar de
mantenimiento y
montaje de equipos
[ industriales

(o
[qe)
(O}
D

r
28]
[g]
(@]
D
(&)
a

Auxthar de

) mantenimiento v

I ' ‘ ~ |montaje de equipos
industrales

OS]
[N
J
2
o
(o]
N

Ny
o
(89}
[

Ayudante mezanico |25/ 07 /48 i3 12 1 14 i

—
)

&
~1
o))

Auxihar de vivelo V2107168 {SID

)
j
%)
»}
r.)

o
3
o
3
w
O

Operacor general ge
< produccicn gs 12/10/83 z

nonaiizas

b osrcedes
‘foovato

%]
I
A
£

i

(o]

o




. Horticultura a1 are ..
cvige 2475 VRIS AT ANE e 450 a0l s SID
‘ libre
I < . . . .
o rO-VIgi sa77  |horucultura baio 2BI0Y/9E 2SI 2090 |sD SID
= N cubtenta plastica
f,‘i“’f’]‘is“ 2471 |Auxiliar en apicthura |25/01/87 |S/O0 |S/D 20|si0 |S/D /D
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PROYECTO JOVEN
Cursos del 4to., 5to. y 6to. llamado a licitacidon, dictados durante 1996

REGION: Partidos de La Plata, Berisso y Ensenada
Cursos por localidad

Cuadiro 64
LA PLATA Empas Pasantes
Fin de Entre- De Estan Nc’té
ICAP Curso Nro. Curso Nombre . |Total }vista-- |Total |Empas . es n'
pasantia trabajando [trabajan
das entrev.
: do
Promocion y
SOS Infantil 2200 Comercializacion de  |27/09/96 2 2 13 13 2 11
diarios y revistas
Mercedes 1376 |Auxiliar de vivero 12/07/56  |S/D 20
Lovato
) Operador general de
Mercedes 2454 |produccion de 18/10/96 5 6 15 15 0 15
lLovalo
hortalizas
. ¢ J i
lflSUlUt) 2465 Jardineria y £/08/96  |s/0 20
Danvin parquizacion
Asic L Avudante playa
Maria 2456 ' play 21/03/96 S o 17 17 0 17
estaciones de servicio
Auxihadora
Sind Emplead P ) - .
. 2457 Vendedor de Ccio 30/07/96 4 4 20 20 0 o)
os de Caio
Sind Emplead| a0 Ipanositor de gondola |30/07/96 3 3 18 18 0 18
o3 de Ccio
Estudio 2459 | Auxiliar administrativo} 14/10/06 20 17 20 17 6 11
Charne -
Estudio 2470 |Auxiliar administrativo]20/10/96 17 15 20 17 16
Charne
Maria A 2471 Auxiliar en apicuitura {25/04/97 |S/D 20
Durdos .
Alcia Solfino 2472 Vendedor 10/07/96 &) 6 20 20 19
Cuartas - Sica 2473 Albanileria 22109196 5 20
Cuartas - Sica 2474 Albanileria 6/12/96 q 20




PROYECTO JOVEN

Cursos del 4to., 5to. y 6to. llamado a licitacién, dictados durante 1996
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REGION: Partidos de La Plata, Berisso y Ensenada

Horticultura al aire

Agio- 75 4/10/98
gro-Vigia 2476 Ibre 10/93 9 20
Agio-Vigia 2477 Hortlculture? bajo 26/09/96 8 20
cubierta piastica
R \
oberto b 2486 |Ayudante mesanico  |26/07/96 13 12 19 16 1 15
Vugiho
Reparacion y
C : i
ooperativa 2488 mgnlemmmnlo de 27108/96 5 5 18 18 0 18
Los Parques maquinas de
jardineria
Instituto 3808 Cocina comedores 1/11/96 8 6 19 17 y 16
Darwin escolares
Sind Emplead 3809 Cajero de comercio y 20/12/96 3 3 4 4 1 3
0s de Ccio supermercado
Liiana Di Leo 3813 Cadete de Cometcio [8/11/96 7 6 14 9 0 9
Mucamo
Estudio - especializado en : '
3817 20/12196 5 5 20 20 0 20
Charne enfermos
dependientes
Agro-Vigia 3goe  |oaneamento 24/10/96 2 2l 200 20 0 20
ambiental :
TOTAL LA PLATA 133 98 397 241 13 ., 228

Cursos en La Plata:
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Cursos del 4to., 5to. y 6to. llamado a licitacion, dictados durante 1996
REGION: Partidos de La Plata, Berisso y Ensenada

BERISSO
Empas Pasantes
- Entre- De . No <
ICAP Curso Nro.|| Curso Nombre Fin de . |Total }vista-- |Total |Empas Estan. estan.
pasantia trabajando |trabajan
das entrev.
do
Ayudante de oficial en
Jorge Puleio 2480 instrumentacion 4/11/96 2 20 20 1 19
industrial
: Ayudante de dficial en
Jorge Puleio 2481 instrumentacion 5/09/96 2 20 20 1 19
ingustrial
Ayudante de oficial en
Jorge Puieio 2482 instrumentacion 20/12/9€ 2 20 20 1 19
industrial
Auxiliar en
MT.I 2483 instalaciones de 24/09/96 2 20 20 1 19
maquinas y caferias
Auxiliar en
MTH 2484 instalaciones de 22/10/96 2 20 20 1 191
maquinas y caferias '
Auxiiiar en
MTI 2485  linstalaciones de 7101/97 2 20 20 1 19
maqunas y canerias
Fundacion 2487  |Asistente infantil 15/08/96 5 20
Crear
Ayudante de oficial en
Leon Mussetti 3814 instrumentacion 4/02/97 2 20 20 1 19
industrial
Ayudante de oficial en
Leon Musseth 3815 nstrumentacion 28/02/97 2 . 20 20 1 19
industrial




PROYECTO JOVEN

Cursos del 4to., 5t0. y 6to. flamado a licitacion, dictados durante 1936

REGION: Partidos de La Plata, Berisso y Ensenada

Ayudante de oficial en
Leon Mussetli 3816 instrumentacion 2 2 20 20 1 19
industnal
fe >ficial
Jorge Puleio 3gp7  |Ayudantedetcatent, o qs 2 2| 20 20 1 19
mecanica industial
oficial e ’
Jorge Puleio jgpg  |AYudante deohcalent g, s 2 2 20 20 1 19
mecanica mndustnial
of :
Jorge Puleio 3gg  |Ayudente deoficial en 2 2 20 20 1 19
mecanica industnal
Auxiliar de
MTI 3831 |maentenimientoy 2 2l 20| 20 1 19
montaje de equipos
industriales
Auxiliar de
MTI 3g3p |mentemimientoy 2 ol 200 20 1 19
montaje de equipos
* hindustriales
Auxiliar de
MTI 3g33 |Mmentenimiento y 2 2 20 20 1 19
montaje de equipos
industriales
NET (Maria V. 3834 Operario procesador 8/11/96 5 5 47 17 1 16
Roca) de texto
TOTAL BERISSO 40 35 3371 317 16 301
Cursos en Berisso: 17
o ..




PROYECTO JOVEN )
Cursos del 4to., 5to. y 6to. llamado a licitacion, dictados durante 1996
REGION: Partidos de La Plata, Berisso y Ensenada

ENSENADA
Empas Pasantes
Fin de Entre- De Estan gsotén
ICAP Curso Nro.| Curso Nombre U7 |Total lvista-- {Total |Empas ) < )
pasantia trabajando (trabajan
das entrev.
do
Fundacion
Trahajoy 1373 Operador de maquina11/07/36 1 1 20 20 0 20
Produccion
Fundacidn
Trabajo y 1374  |Soldadormanual 0000 1 1| 20 20 0 20
) para arco electrico
Produccion
Fundacion
Trabajoy 1375 Trazado de caldererial5/07/96 1 1 20 20 o 20
Produccion
Auxihiar operador
Hugo Eibiloni 2475 plantas quimicas 'y  {27/08/96 3 18
refinacion
Luis Giordani | 247g | oda generaly 14/01/97 1 1 20 18 7 11
metodos
Luis Giordani | 2479 | entemmientode g g7 1 1 20 19 5 14
espacios verdes
Vigilador de .
Caputo 3824 ) 21/12/96 3 3 16 16 5 1
ernpresas y edificios
Vigilador d - .
Caputo 3gzg [ 19M899T e gin1/97 a 4 14 14 5 9
empresas y edificics
TOTAL ENSENADA 15 12 148 127 22 105
Cursos en Ensenada: 8
TOTAL LA PLATA, BERISO Y ENSENADA | 188] 145] 882] 685) 51 634

-

TOTAL CURSOS LA PLATA, BERISSO Y ENSENADA: 47




PROYECTO JOVEN

Cursos del 4to., 5to. y 6to. llamado a licitacién, dictados durante 1996

Euam

REGION: Partidos de La Plata, Berisso y Ensenada
Cursos por especialidad

‘Cuadro 65
SECTOR SERVICIOS Empas Pasantes
Espe- |Find Entre- De  lestan Not'
ICAPR Curso Nro. Curso Nombre 4s'p ) n e. Total jvista-- |Total |Empas . es an‘
cialidad |pasantia " {trabajando |trabajan
das entrev.
do
nstituto 3808 Cocina comedoies 10111711796 8 6 19 17 1 16
Danvin escolares
Sind Emplead . . -
. 24568 Repositor de gondola 102|30/07/96 3 3 18 18 0 18
os de Ccio
Mucamo
Fstud _ spect
“Studio 3gy7  |especializadoen 104|20/12/96 5 s| 20 20 0 20
Charne enfermos
dependientes
T (Mari i
NET (Maria Vv 3834 Operario procesador 10518/11/96 5 5 17 17 ’ i6
Roca) de texto
Fundacion 2487  |Asistente infantil 110[15/08/96 5 20
Crear s
Ei‘a"‘i': 2459 |Auxiliar administrativo 113]14/10/96 20 17l 200 17 6 1
fzstudio 2470 |Auxiliar administrative 11329/10/196 17 15 20 17 1 16
Charne
- ] - -
Sind Emp ead 3809 Cajero de comeicio y 11312071296 3 3 4 4 1 3
0s de Ccio supermercado
Liliana Di Leo 3813 Cadete de Comercio 113]8/11/96 7 6 14 9 0 9
Asic Civil Ayudante playa
Maria 2456 | voante piEye 114{21/08/96 9 9 17 17 0 17
. estaciones de sefvicio
Auxiliadora
Sind Emplead | 467 |yendedor de Ceio 114]30/07/96 4 20 20 0 20
os de Ccio
Alicia Solfinc 2472 Vendedor 114110/07/96 6 6 20 20 1 19
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PROYECTO JOVEN

Cursos del 4t0., 5to. y 6to. llamado a licitacion, dictados durante 1996
REGION: Partidos de La Plata, Berisso y Ensenada

Cursos por especialidad

Auxilar de
mantemimiento y

M 3833 , : 202 2 5 20 20 ; .
montaje de equipos
industriales

Sf,);:,ago Di 2486  |Ayudante mecanico 207126/07/96 13 12 19 16 1 15

TOTAL SECTOR lNDUSTRI;\L_ 22 58 45 437 376 16 360
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PROYECTO JOVEN
Cursos del 4to., 5to. y 6to. llamado a licitacién, dictados durante 1996
REGION: Partidos de La Plata, Berisso y Ensenada
Cursos por especialidad
Auxiliar en i
M TH 2483 instalaciones de 202)24/09/96 2 2 20 20 1 19
maquinas y canerias :
Auxiliar en
M T 2484 instalaciones de 202(22/10/96 2 2 20 20 * 1 19
Maquinas y canerias
Auxihar en
M 2485 instalaciones de 202{7/01/97 2 2 20 20 1 19
magquinas y canerias
Avudante de oficial en
Leon Mussetti| 3814 Jinstrumentacion 202[4/02197 2 2 20 20 1 19
industr; al
Ayudante de oficial en
Leon Mussett 3815 instrumentaciéon 202{28/02/97 2 2 20 20 1 19
industnal
Ayudante de oficial en
Leon Mussetti 3816 instrumentacion 202 ? 2 20 20 1 19
industrnial

Ayudante de oficial en

Jorge Puleio 3827 .
mecanica industrial

202]20/12/9€6 2 2 20 20 1 19

Ayudante de oficial en

. ) 2021.,8/02/197 2 2 20 20 1 19
mecanica industrial

Jorge Puleio 3828

Ayudante de ofictal en

202 "2 20 20 20 1 19
mecanica industnal

Jorge Puleio 3829

Auxiliar de
mantemimiento y
montaje de equipos
industriales
Auxiliar de
mantemimiento y
montaje de equipos
industriales

o
N

202

M T 3831 20 20 1 19

M. 3832 202 2 2 20 20 1 19
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PROYECTO JOVEN
Cursos del 4to., 5to. y 6to. llamado a licitacién, dictados durante 1996

REGION: Partidos de La Plata, Berisso y Ensenada
Cursos por especialidad

SECTOR INDUSTRIAL

Empas Pasantes
N
Espe- |Fin de Entre- De Estan esotén
ICAP Curso Nro. Curso Nombre . p i . |Total |vista-- |Total [Empas . .
cialidad |pasantia trabajando |trabajan
das entrev. 1
do
Cuartas - Sica 2473 Albadileria 201}22/09/96 5 20
Cuartas - Sica 2474 Atbanileria 201{6/12/96 4 20
Fundacion .
Trabajo y 1373 Operador de maguina 202111/07/96 1 1 20 20 0 20
Produccion
Fundacion

1 l
frabajo y 1374 |Soldador manua 202{11/07/96 1 1 20 20 0 20
para arco eléctrico

Produccion

Fundacion N

Trabagjoy 1375 Trazado de caldereria 2025107186 1 1 20 20 0 20

Produccion ' '

. Auxitiar operador

Huyo Bibilon: 2475 plantas quimicas y 202|27/08/36 3 18
refinacion
Ayudante de oficial en

Jorge Puleio 2480  [instrumentacion 202{4/11/96 2 2 20| 20 : i 19

industrial :
Ayudanle de oficial en

Joige Puleio 2481 instrumentacion 202{5/09/96 2 2 20 20 1 19
industriatl
Ayudante de oficial en

Jorge Puleio 2482 instrumentacion 202{20/12/96 2 2 20 20 1 19

industrial




PROYECTO JOVEN

Cursos del 4to., 5to. y 6to. llamado a licitacién, dictados durante 1996
REGION: Partidos de La Plata, Berisso y Ensenada

Cursos por especialidad

Reparacion y

~ — .

Cooperativa 2488 rwn;ntg(}fﬂuento de 116l27/08195 2 2 18 18 0 18

Los Parques maguinas de
jardineria

. Promocién y

SOS Infantil 2200 Comercializacion de 120[27169/96 2 2 13 13 2 11
diarios y revistas

. : Vigitador de 4ot . :

Caputo 3824 : 121]31/12/96 3 3 16 16 5 "
empresas y edificics

Caputo 1gps | V'giladorde 121]9/01/97 4 4 14 14 5 9
empresas y ediflicios

Agro-Vigia 3gs | Saneamiento 121]:24/10/06 2 2l 20 20 0 20
ambiental

TOTAL SECTOR SERVICIOS 17 105 92 290 257 23 234
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