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Estas caracteristicas de la industria Argentina impidieron el desarrollo de una
conciencia obrera de raices artesanales y la emergencia de organizaciones centradas en

la defensa del oficio profesional.

Esto no fue posible en la industria de la alimentacion porque estaba conformada por una
variedad muy grande de rubros (panaderos, carne, fideeros, vitivinicola, etc.) y sus
actividades estaban dispersas en el pais, tratando la C.G.T. de racionalizar la estructura

de algunos sectores en 1949, pero no pudo.

Durante el gobierno peronista, aunque habia excepciones, se puede decir que el
movimiento obrero estuvo organizado por sindicatos industriales, logrando insertarse en
las plantas industriales a través de comisiones internas. Estas comisiones eran una
garantia para la implementacion de la legislacion laboral y de la comunicacion entre el
sindicato y los afiliados. Dado el grado de afiliacidon al sindicato, estas comisiones
lograron un importante rol cuando surgia una huelga o trabajo a reglamento siendo un
logro directamente ganado por las presiones ejercidas por los obreros y sus

organizaciones.

En el 1947 las comisiones lograron su legalidad ain con la fuerte oposicion de los
patrones aunque sin embargo no recibieron completa legalidad para sus acciones. Estas
no fueron incluidas en la Ley de Convenciones Colectivas de 1953 y fueron duramente

atacadas en 1955 por la patronal en el Congreso de la Productividad.

Los sindicatos durante la época de Peron adoptaron una forma centralizada de
conduccion de los asuntos internos; las seccionales locales no tenian poder y la C.G.T.

controlaba a los sindicatos nacionales.

El principal elemento que permitié a la direccion sindical central asegurarse el dominio
sobre las seccionales locales, fue el control de los fondos y el poder de intervencion.
Bajo el régimen peronista, esta forma de control se vio fortalecida por el recurso

frecuente al poder de destitucion de los lideres locales.

El contexto politico proporciond un estimulo adicional para la centralizacion del poder
sindical. La rapida incorporacion de importantes sectores de trabajadores movilizados
mas el apoyo recibido por el estado, dieron por resultado la pronta consolidacion de
sindicatos nacionales y su institucionalizaciéon como representantes autorizados de los
obreros en el sistema de produccion. Las seccionales locales, al respaldarse casi por

completo en la dirigencia nacional para la asistencia politica y técnica en sus luchas
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pequefio es el proveedor, mayor es el cambio que debe hacer hacia el interior de su

organizacion para poder competir como proveedor “confiable”.

Los contratos en ésta actividad, no solo involucra la obligacion de entregar las piezas de
produccion en tiempo y calidad aceptada, sino que en caso de no cumplir, se establecen
sanciones econdmicas de importancia ya que, la falta de entrega de una pieza puede
ocasionar un freno de la linea de produccién con perdidas econémicas millonarias, dado
que el paro de alguna de las lineas de produccién (lineas principales o secundarias),
ocasiona la perdida de una cantidad de unidades, la cual implica por el sistema propio
de produccion (sin stock), una perdida traducible en dinero. Por lo tanto, no es solo
tener la capacidad productiva para responder a la demanda, sino tener el suficiente
capital econémico como para asumir una importante pérdida por el incumplimiento de

las entregas programadas.

Los cambios no solo son en cuanto a condiciones de prestacién de servicios en el
sentido econdmico, sino que €stas modalidades de prestacion de servicios implica para
quien presta la tarea, un cambio radical ya que, el trabajador del proveedor de piezas,
debe incluso trabajar parte de su jornada laboral en un espacio fisico que no es de su
organizacion, sino del cliente. Cuando el trabajador de la autopartista se desempefia
gran cantidad de horas dentro de la planta del cliente’, se interrelaciona con otros
trabajadores, comparten experiencias de vida, condiciones de contratacion etc., es decir,
se muestra al otro, como asi también, se compara con el otro. Estas relaciones generan
una separacion entre trabajadores, un sentimiento de injusticia, ya que teniendo iguales
habilidades, destrezas y conocimientos, las condiciones de contratacion son bien
diferentes entre las empresas. En un fragmento de una entrevista se puede observar

claramente las condiciones de trabajo comparadas por el mismo trabajador:

“Acé tenés un comedor en planta con mas de 3 platos a eleccion, ropa de trabajo te
dan las que necesitas, si faltas no te dicen gran cosa, tenés 18 dias por estudio en
el afio, si pedis algin permiso te lo dan, incluso, si lo pedis y tenés un buen
comportamiento hasta te lo pagan... a ver si esto lo tienen los que vienen a traer las

butacas, o los que hacen la seguridad de la planta; ellos trabajan mas horas, ganan

* En la entrevista con el representante gremial como asi también con el representante de la Compaiiia, se expresé
claramente que ésta modalidad de prestacion de servicio en la misma planta productiva del cliente les ha generado
conflictos gremiales. En especial, cuando se negocian salarios en las empresas terminales, los trabajadores de las
autopartistas, que pertenecen a otra actividad, reclaman similares condiciones.
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La empleabilidad de una persona se mide en relacion a la cantidad de herramientas
(conocimientos, habilidades, destrezas) disponibles que posee un individuo
desempleado para acceder a un empleo en el mercado de trabajo. En el mismo sentido,
la OIT insta a todas las personas a aumentar su empleabilidad de acuerdo a los cambios
de las nuevas formas de organizacion del trabajo, el avance de las nuevas tecnologias, es
decir, llama a la formacidn individual para afrontar los cambios que suceden en el

mercado de trabajo.

Durante los afios 90 en nuestro pais, la empleabilidad estuvo asociada al concepto de
flexibilidad que incluye las habilidades, actitudes y capacidades profesionales de los
individuos para afrontar los cambios. En éste sentido, se impulsé el cambio en el
sistema educativo formal, en los centros de formacién profesional, educacion no formal
en post de una mayor capacitacion para los individuos que tenian problemas de empleo
o para aquellos que directamente no tenian empleo y buscaban ingresar al mercado
laboral. Es decir, la empleabilidad del individuo depende de su capacidad de hacerse de
los activos (destrezas, habilidades, aptitudes y actitudes) necesarios para que un
empleador lo contrate para trabajar, su trayectoria laboral se encuentra limitada segun su

propia capacidad de incorporar nuevos conocimientos y habilidades.

Hemos visto, que en todos lados se ofrecian cursos de capacitacion con rapida salida
laboral, se podia aprender: electricidad, carpinteria, ventas, computacion, etc. Todos los

cursos que se ofrecian “garantizaban” una rapida salida laboral.

Desde el Estado Nacional, se impuls6é el aumento de la empleabilidad, financiado
principalmente por capitales privados, ya que los cursos eran principalmente ofrecidos
por academias y vendidos como una necesaria inversion a futuro para todos aquellos

que tenian algiin problema con el empleo.

La politica de “autodesarrollo” en post de la empleabilidad se desarrollé con fuerza
durante toda la década de los 90, es decir, durante 10 afios de la vida laboral de una
persona, se le recordaba que el futuro laboral dependia casi con exclusividad de lo que

el mismo desempleado hiciera para ser contratado por un empleador.

Hacia el afio 2001, las politicas de empleo se focalizaron en planes asistenciales de
ayuda economica, para acceder a los planes, toda persona que cumpliera con algunos
requisitos establecidos podia tener acceso a una remuneracion basica con escasa

contraprestacion de tareas. Estos planes de contencion social, se enmarcaron dentro de
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perezoso casi en sentido natural, sistematicamente holgazan, predispuesto para el

engafio y la simulacion para no trabajar.

Los principios organizacionales del Taylorismolo, fundados sobre la sustraccion del
saber a los obreros, se mostraron adecuados a un contexto de mercados estables y de
productos estandarizados pero son ineficientes cuando la economia deviene volatil y se
funda sobre la diversidad de productos. Las consecuencias de este sistema de confianza
limitada son conocidas: baja calidad de los productos, ausentismo, baja productividad,

sabotajes, poco respeto de los procedimientos productivos, etc.

En el modelo Taylorista la confianza es de baja densidad, la organizacion estd fundada
sobre la presuncion de que los agentes son pasivos, dependientes, subordinados y

manifiestan poco interés en el trabajo.

La autoridad y la prioridad que se le da a las reglas de funcionamiento marcan la
institucionalizacion de relaciones sociales de baja densidad. De todas maneras, la
confianza no deja de estar presente en las organizaciones Tayloristas aunque la misma

se expresa en su minima expresion.

La organizacion informal, considerada como una forma de regulacion autonoma, situada
en los intersticios de la organizacion formal, autoriza lazos sociales fuertes entre los
agentes de un mismo grupo de trabajo, de una misma comunidad de oficio. En el caso
de la organizacion informal la confianza esta presente al interior de estos grupos de
manera arraigada, capaces de compartir las mismas representaciones del trabajo, en
oposicion o en contradiccion con los gestores o representantes de la empresa. También
esta presente en los lazos tejidos fuera de los lugares de trabajo y en ocasiones es uno de

los lazos que se afianzan mas fuertemente.

En el caso de la empresa industrial analizada, los lazos de confianza se establecen como
politica de recursos humanos, siempre dirigido a un grupo de categorias profesionales,
es decir sobre aquellos que estan fuera del convenio colectivo; sobre el personal
amparado por el convenio colectivo de trabajo, los lazos de confianza son dirigidos por
la representacion gremial y cuidadosamente custodiado de toda intromisién de los

representantes de la compaiiia, llamese supervisores de la produccion.

' E| modelo de Taylor Frederick W. (1912) se basa en general en la division sistemdtica de las tareas, la
organizacion racional de las tareas en sus secuencias y procesos, en la toma de tiempos de las tareas que
realiza el obrero, la eliminacidon de los tiempos muertos de las operaciones, la eliminacion de toda
improvisacion en la industria y con un sistema de incentivo de tipo econémico exclusivamente.
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Cuadros 2:

(NBI). Afio 2001

Provincia de Buenos Aires: 24 Partidos del Gran Buenos Aires segun partido. Hogares y Poblacién: total y con N

idadec Raci 1

Eae [ Hogares (1) [ Poblacion (1) ]
[ Total [ connBi@ | %@ | Total [ ConNBI@2) | %) ]

Total| 3.921.455 508.671 13,0 13.708.902 2.161.064 15,8
24 Partidos de la Provincia de Buenos Aires 2.384.948 346.613 145 8.639.451 1.518.319 17,6
Almirante Brown 133.787 21.780 16,3 512.517 99.014 19,3
Avellaneda 100.853 9.341 93 327.618 35.115 10,7
Berazategui 75.603 12.568 16,6 287.207 55.861 194
Esteban Echeverria 62.937 10.999 17.5 243.485 49.773 20,4
Ezeiza 29.574 6.664 22,5 116.006 30.288 26,1
Florencio Varela 84.958 22.694 267 346.223 105.121 30,4
General San Martin 119.111 13.053 11,0 400.718 52.111 13,0
Hurlingham 47.906 5.298 11,1 171.399 21.632 12,6
Ituzaingd 44.409 4.131 93 156.301 16.953 10,8
José C. Paz 56.007 12.928 23,1 229.241 61.246 26,7
La Matanza 333.916 56.023 16,8 1.251.595 250912 20,0
Lanus 135.447 13.364 99 451.067 52.691 1.7
Lomas de Zamora 164.430 23.273 14,2 587.795 101.385 17,2
Malvinas Argentinas 72.956 14.413 19,8 289.798 66.428 22,9
Merlo 119.624 23.744 19,8 468.452 109.792 23,4
Moreno 95.538 21.060 22,0 379.370 98.518 26,0
Morén 93.980 6.380 6,8 305.687 23.541 77
Quilmes 144.671 21.323 14,7 516.404 91.015 176
San Femando 42.059 5.692 135 150.008 24132 16,1
San Isidro 88.054 6.190 7,0 289.889 24.197 83
San Miguel 65.694 9.902 15,1 251.299 45.734 18,2
Tigre 79.807 14.018 17,6 300.411 60.845 20,3
Tres de Febrero 102.212 7.805 7,6 334.889 29.087 87
Vicente Lépez 91.415 3.970 43 272.072 12.928 4.8
Resto de la Provincia de Buenos Aires 1.536.507 162.058 10,5 5.069.451 642.745 127

(1) Se incluyen los hogares y la poblacion censados en la calle.

(2) Las Necesidades Basicas Insatisfechas fueron definidas segin la metodologia utilizada en "La pobreza en la Argentina’

(Serie Estudios INDEC. N° 1, Buenos Aires, 1984).

Los hogares con Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI) son los hogares que presentan al menos uno de los siguientes
indicadores de privacion:

1- Hacinamiento: hogares que tuvieran mas de tres personas por cuarto.

2-Vivienda: hogares en una vivienda de tipo inconveniente (pieza de inquilinato, vivienda precaria u otro tipo, lo que excluye
casa, departamento y rancho).

3- Condiciones sanitarias: hogares que no tuvieran ningun tipo de retrete.

4- Asistencia escolar: hogares que tuvieran algun nifio en edad escolar (6 a 12 afios) que no asistiera a la escuela.

5- Capacidad de subsistencia: hogares que tuvieran cuatro o mas personas por miembro ocupado y, ademas, cuyo jefe no haya
completado tercer grado de escolaridad primaria.

(3) Porcentaje de hogares con Necesidades Basicas Insatisfechas sobre el total de hogares de cada departamento.

(4) Porcentaje de poblacién en hogares con Necesidades Basicas Insatisfechas sobre el total de poblacion de cada departamento.

Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2001.
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