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Panaderia. www.granjaandar.org.ar - Tomadas en el Paseo del Bicentenario, 2010.

% Los Tarkas, musicos del Instituto Blanquerna de Mordn, que nos permiten
disfrutar del tema Libertango de Astor Piazzolla, con el que se musicaliza el
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Objetivos generales:

El presente es el trabajo de tesis para finalizar la Carrera de Posgrado de Dlreccmn
Estratégica de Recursos Humanos, dirigida por el Dr. Luis Van Morlegan,X \“dé\la
Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de Buenos Aires. Acreditada porxla,: .
CONEAU Resolucion N° 362/04

Sus objetivos generales son:
- Investigar acerca de las "Oportunidades laborales actuales para Personas con
Discapacidad en el contexto de la Provincia de Buenos Aires”
- Difundir informacion que permita:
¢ Construir colectivamente conocimientos sobre las Personas con Discapacidad y las
oportunidades de trabajo.
¢ Colaborar con la generacion de acciones que fomenten el desarrollo personal y
disminuyan los efectos discapacitantes de los entornos laborales.
e Documentar buenas practicas de gestion que sirvan de referencia para su
“multiplicacion.
¢ Realizar un aporte para que el tema se incluya en la gestidon estratégica de
Recursos Humanos y en los planes de estudio de carreras que preparen para el
s El ejercicio del rol.

Los contenidos estan disefados y presentados con tres formatos complementarios.
Unidos conforman “un Unico producto de lectura répida, de facil acceso y totalmente
orientado a la implementacidn de acciones - personales y/u organizacionales”. Los tres
productos son:

- Un CD ROM (compact disc, read only memory ) conteniendo la misma

informacion anterior pero con archivos en formato digital (.pdf) para facilitar su
accesibilidad directamente desde una computadora.

- Un DVD con un material audiovisual de 60 minutos en el que se pueden encontrar
breves extractos de veinticinco de las entrevistas realizadas, fotos, filmacion de
un ensayo del grupo de musica Los Tarkas del Hogar Blanquerna de Mordn, dos
segmentos de videos que fueron autorizados por el Club de Empresas
Comprometidas y RedActivos a ser incluidos, etc. Solicitamos ver el material en
formato DVD adjunto a este escrito para comprender el sentido integral y holistico
de la tesis.

Ambos materiales, el textual (impreso o digital) y el audiovisual, tienen el mismo grado
de relevancia a los fines de difusién de los resultados de la investigacién. Cada uno es
una unidad en si misma, pero se complementan y se integran. para enriquecerse
mutuamente, y entender el sentido integrador y holistico del enfoque de la tesis. A
continuacién se explican los fundamentos y los supuestos epistemoldgicos de los que se
parte para la elaboracion de esta tesis.

Supuestos epistemoldgicos y marco tedrico de interpretacion.

“La palabra "holistico" no estd en el diccionario de la Real Academia de la Lengua.
Proviene del griego: "holos/n": todo, entero, total, completo, y suele usarse como
sinénimo de "integral™!, Acompafiar, (...) en sentido holistico significa entonces considerar
a las personas en todas sus dimensiones, es decir en la dimension fisica, intelectual,
social, emocional, espiritual y religiosa”. Y partiendo de este sentido filoséfico se ha
elaborado toda la presente tesis.

! Fuentes: http://www.gerontologia.org/site/noticia.php?id=404
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Por eso considero importante a los fines epistemoldgicos vy cuentlflcos om zar)O'
mencionando los supuestos y las “premisas bésicas” de las que se parten """ //
elaboracidn, para pasar luego al marco tedrico de interpretacion. g

Es una forma de explicitar “los hechos” y “las interpretaciones” que de los procesos
sociales se realizan. Se parte de una concepcidn epistemoldgica “constructivista” del
conocimiento, para la cual no hay “hechos puros” a estudiar, sino “interpretaciones” de
datos?, segun refiere el epistemédlogo argentino Rolando Garcia.

Se parte de la hipétesis que el ser humano “es” en relacidén con su medio cultural, social,
econdémico y politico, en una interaccién constante que modifica a ambos. Para entender
al Ser Humano (como individuo y como ser social) es necesario “contextualizarlo”, en su
historia, en los procesos sociales que participa (o es excluido), en un marco general que
comprende lo global, lo regional, lo local y lo comunitario.

"Un estudioso espafiol de los procesos de exclusién y marginacién, el Dr. Joaquin Garcia
Roca, Honoris Causa por la Universidad Bolivariana de Chile, 2007, y docente de la
Universidad de Valencia,® ( http://igarciar.blogs.uv.es/ ) ha lanzado la hipétesis de que
“la exclusidn (...) es el resultado de tres procesos sociales con sus propias ldgicas, la
confluencia de tres desgarros con sus respectivas tramas. El primer vector estd formado
por elementos estructurales (dimension econdmica de la exclusiéon: falta de vivienda,
trabajo inestable, escasos o nulos recursos econdémicos, falta de salud).” (...) “El segundo
vector estd constituido por elementos contextuales que se refieren a la dimension
social de la exclusion (mundo relacional de la persona, inexistencia o fragilidad de
relaciones sanas de apoyo, falta de puntos de referencia que puedan servir de soporte,
debilidad de los servicios de proximidad o redes préximas de apoyo).” “El tercer vector
viene dado por la precariedad en cuanto cualidad del sujeto, (los elementos mas
subjetivos y personales de la marginacion, la "precariedad cultural”, la ruptura de
algunas comunicaciones, la debilidad de las expectativas, el desanimo y el debilitamiento
de la confianza, la identidad y la autoestima). El proceso de exclusién y marginacion es
causa y consecuencia también de un deterioro en la persona, en la capacidad de hacer
una lectura objetiva de la realidad que le rodea y de poner en marcha mecanismos
propios que le ayuden a salir de ella.” *

Por eso y “en realidad, para intervenir holisticamente se requiere recuperar la vision
integral, hay que ir contracorriente en relaciéon a la mentalidad contemporanea, que va
por el camino de la fragmentacién y la super-especializacién.”

“El cuerpo humano, en efecto, evoca y vehicula la dimensién relacional. Se da salud
fisica, pues, también con grandes limites en el cuerpo, como de hecho sucede cuando las
personas sufren diferentes tipos de discapacidades.®”

2 Garcia, Rolando. Fundamentacién de una epistemologia en las Ciencias Sociales
http://revistas.colmex.mx/revistas/8/art 8 727 4452.pdf

http://es.wikipedia.org/wiki/Rolando Garc%C3%ADa

Rolando Garcia es un referente ilustre de la historia de la ciencia argentina. Vicepresidente fundador del
CONICET. Célebre decano que transformé la Facultad de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales de la UBA entre
1957 y 1966,['] colocandola en un primer nivel internacional y poniéndola al servicio del desarrollo del pais.
Desarrolld, junto a Jean Piaget, la epistemologia genética. Actualmente, trabaja en la fundamentacion
;netodolégica, tedrica y epistemolégica de la investigacién interdisciplinaria aplicada a sistemas compliejos.

http://www.clubinternacionaldeprensa.org/files/Ponencia%20GLOBALIZACI%C3%93N%20Y%20SOLIDARIDAD
%20de%2OG%CZ%AA%ZORoca pdf
. |

§ http://www.gerontalogia.org/site/noticia.php?id=404
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Cabe destacar al respecto el enfoque que acerca del conocimiento la Unive‘réiglad
Bolivariana de Chile tiene al “contribuir al cambio cultural, socialmente sustentable,
mediante la institucionalizacion, en el ambito de las Ciencias Sociales, de una practica
universitaria (...) que integre en un nudo inextricable tres dimensiones estratégicas:
formacion, investigacion e intervencion socio-comunitaria.”. Planteando un
enfoque practico de la construccion del conocimiento. Este es el sentido que ha
impulsado la realizacion de esta tesis, con un enfoque. practico y dirigido a la generacidn
de acciones concretas.

Por otro lado, entre los motivos para elegir la produccion audiovisual, estan las siguientes
variables:

- Destinatarios: Estudiantes y profesionales de las Areas de Recursos Humanos de
las empresas, al menos en una primera instancia.

- Canal: material textual y audiovisual, el medio

- Tiempo: del “lector” o de quien vea el video, pueda destinarle a esta préactica de
comunicacion.

Vivimos inmersos en una cultura en donde la informacion fluye por diferentes canales. El
audiovisual que se comparte por television, DVD o por Internet estéd cobrando cada dia
mayor relevancia. Crece progresivamente la cantidad de usuarios de las redes sociales
(como ser Facebook, Linkedin, etc.) y de los canales en donde se suben y comparten
videos 7 en Internet (como ser, en youtube).

Esto ha motivado que haya decidido realizar la tesis en un formato “mediatico”. “El
objetivo principal del texto audiovisual es crear mensaje. Como figura en el Blog de Pablo
Breijo sobre Teoria de la comunicacién mediatica®, Umberto Eco afirma que “un texto es
un conjunto de enunciados que se actualizan en relaciones reciprocas y en una estructura
encaminada a la construccion de un sentido”.

En el libro de Rafael Gémez Alonso, “Analisis de la imagen: estética audiovisual”, se
plantea el sentido del texto audiovisual en el proceso comunicativo.”

“La capacidad de persuasién que ofrecen los medios de comunicacidn en las distintas
esferas de &mbitos sociales y culturales ha transformado los usos de la recepcion
audiovisual. Hoy en los medios, el lenguaje audiovisual impera sobre el tradicional
escrito. Internet es el futuro de los medios de comunicaciéon y actualmente es mas
audiovisual que textual.” ° “El socidlogo francés Abraham Moles, popular en este campo
por sus aportaciones al estudio de la cultura de masas, afirma que “la imagen es un
soporte de la comunicacion visual que materializa un fragmento del mundo perceptivo
(entorno visual), susceptible de subsistir a través del tiempo y que constituye uno de los
principales componentes de los Mass media”.

Como usuaria de la Tecnologia con fines educativos, para la “construccidn social del
conocimiento” y para el fortalecimiento de organizaciones sociales y comunitarias
basadas en la solidaridad , comparto la idea leida en Telediario digital que el uso de “las
Tecnologias de la Informacidon y Comunicaciones (TICs) permiten acceder, crear y
gestionar informacion y conocimiento desde cada rincon del planeta de manera

7

hitp://docencia.izt. uam mx/sape/files/users/virtuamiffileAVikipedia como estrategia.pdf

8 http://pablohbreijo.wordpress.com/tagfteoria-de-la-comunicacion-mediatica/
? http://pablohbreiio wordpress com/tag/teoria-de-la-comunicacion-mediatica/
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sumamente simple y eficiente, rompiendo adem3s, con todas las barreras geog 4

temporales. “*° NG\ a,
Internet a los fines de la presente tesis ha facilitado el conocimiento de un espectfé™
amplisimo de organizaciones y personas que de no haber contado con ella hubiera

demorado notablemente su produccién (por costos, traslados, tiempo, etc. ).

Tal como refiere Ia Dra. Edith Litwin, Secretaria Académica de la Universidad de
Buenos Aires, es importante “analiza el papel que juega la comunidad universitaria en la
construccién del conocimiento, el rol que tiene el uso de las nuevas tecnologias vy el
respeto por los procesos cognitivos , la produccion de tecnologia educativa con
propuestas que favorezcan los procesos comprensivos. 1"

Sin duda esto conduce a reflexionar sobre la cultura de la Globalizacion, que nos plantea
a lo largo de toda su obra el socidlogo polaco nacido en 1925, Zygmunt Bauman.'?,
Especialista en Sociologia laboral y las consecuencias de la globalizacién en la sociedad.

De este autor, Zygmunt Bauman, se presenta
una entrevista exclusiva y sumamente
interesante, realizada por Ricardo Czikk, en la
revista ERGO de ADRHA (Asociacion de Recursos
Humanos de la Argentina), de Diciembre de
2007/ Enero de 2008 refiriéndose a “cémo
deberian posicionarse los profesionales para
generar nuevas expectativas ancladas en valores
como el compromiso, la fe en el futuro y en los
proyectos colectivos”. 13 .

( http://www.adrha.org.ar/ergo.asp )

Alli Gustavo Aquino, miembro de Comisién Directiva de ADRHA, Licenciado en Sociologia;
con formacion de posgrado en Analisis Organizacional (EPSO) y Economia aplicada al
trabajo (CEIL/CONICET) menciona “que en casi todos sus articulos, Bauman, se dedica
directa o indirectamente al trabajo que bien puede generar mejores seres humanos o
volver a éstos a la condicién de objetos molestos.”

Dada la riqueza conceptual y préctica de esa entrevista, se presentan a continuacion
citas textuales que permiten entender las condiciones laborales actuales en muchas
organizaciones empresarias. ’

Conocer esas condiciones “discapacitantes” del entorno laboral, facilita interpretar por
qué las Personas con Discapacidad encuentran serios obstaculos para su inclusion laboral
en el mundo de las empresas, se enfrentan a barreras (culturales, no solo edilicias).

10

http://www telediariodigital.com.ar/weblogs/tic/leer.asp?idx=109

1 http://www.uba.ar/comunicacion/detalle video.php?idv=5

12 Entrevista a Zygmunt Bauman, Realidad liquida en el trabajo y en la vida. Revista ERGO ~ Revista de la
Asociacién de Recursos Humanos de la Argentina (ADRHA) — www.adrha.org.ar — Una visién critica sobre la
vida, los hombres y las empresas en la convuisionada sociedad del siglo XXI.

13 http://www.adrha.org.ar/ergo.as

Pag. 7 Junio de 2010



trabajadores (sin y con Discapacidad). Haciendo entornos inclusivos que valoren y
respeten la Diversidad

Bauman se refiere a un tema sumamente importante en la gestion de las empresas: el
compromiso. “La modernidad liquida ha generado una disolucion del compromiso a largo
plazo y una fragilizacidn de los vinculos”.

“En un volumen fascinante, publicado por Copenhagen Business School Press
http://www.cbs.dk/for virksomheder/alumni/alumni news/menu/alumni news 2007/ne
wsletters 2007/newsletter august 2007/cbs alumni_newsletter august 2007 ) que
retne diversos estudios, Daniel Hjorth y Monica Kostera — sus editores — bosquejaron los
lineamientos generales y examinaron a partir de detalles insélitos el camino recorrido
desde el viejo paradigma centrado en la gestion, (denominado Gestionalista), la
priorizacién del control y la eficiencia, hasta el paradigma EMERGENTE , focalizado en la
empresa, y que hace hincapié en las caracteristicas mas vitales de la experiencia: la
inmediatez, la predisposicion y la capacidad de desempefio”.

Mas adelante se agrega “En un mundo en el que ser excluido es una posibilidad
constante, no hay tiempo que perder”.. Un momento de distraccién, una falla en la
vigilancia y el efecto podria ser desvastador: quedar fuera del vehiculo que marcha a
toda velocidad llevando a todos perfectamente sentados (por el momento). *

“Nicole Aubert * en su andlisis de los desvios de la experiencia del tiempo sefiala como
causa principal “el estado de emergencia” y “clima de urgencia” que ese estado, una vez
declarado pretende sembrar y diseminar. Ese estado en las sociedades contemporaneas
satisfacen necesidades existenciales. Proporcionan un alivio ilusorio, aunque bastante
efectivo, de la tensidn insoportable que podria generar la responsabilidad recién
individualizada. “(...)

“Los giros linglisticos “tener tiempo “, “carecer de tiempo” (...) la inquietud de hacer
coincidir la velocidad y el ritmo de flujo del tiempo con la intensidad de los designios
individuales y con el celo de los actos personales ocupa un lugar de honor entre nuestras
preocupaciones mas frecuentes, agotadoras y estresantes. En consecuencia, la
incapacidad de lograr una coincidencia perfecta entre el esfuerzo y su recompensa
pueden convertirse en una fuente muy prolifica de "COMPLEIO DE INEPTITUD”, esa
terrible afliccidon de la vida liquida moderna. De hecho entre las interpretaciones comunes
del fracaso, solo la escasez de dinero puede hoy competir seriamente con la falta de
tiempo.”

“Se esta viviendo el pasaje del “gestionalismo” (como un proceso que se alimenta del
poder y va acumulando mas y mas, y que se visualiza en franco retroceso), a la
“economia de la experiencia”. Nacen organizaciones “empresariales , desenfadadamente
eclécticas, no lineales, y algunas veces ostensiblemente ildgicas. Se las representa por
medio de la inmediatez, la subjetividad, la predisposicién y la capacidad de desempefio
(Entrepeneurship and Experience Economy , 2007- “y por lo tanto, adiés a la
consistencia, la coherencia y la constancia”.

“Por lo tanto, la seguridad - de los empleados, de la permanencia del lugar y perfil de la
empresa, de los puestos de trabajo — desentona mucho con la filosofia gerencial
dominante. Los nuevos gerentes han aprendido a nadar en el mar de la incertidumbre,
de la contingencia, de la accidentalidad. Se desplazan répidamente de uno a otro

14 Aubert, Nicole. La culture de 1 "urgence. La societe malade du temps, Flammarion 2003, pag 62-63
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proyecto de corto plazo, casi siempre sin mirar mas alla del proyecto en curso e l% ¢
a sus subordinados a que tampoco lo hagan. Confiando en los activos que tienen b %o”
mando, los gerentes jerarquicos, los que imponen el tono, tienen razones para estar o¥
seguros, de que siempre habra proyectos nuevos para reemplazar a los que estan en
curso; pero no es el caso de sus empleados o “colaboradores”. A diferencia de lo que
sucedia en la modernidad “sélida y pesada” , cuando Henry Ford dependia de sus
ingenieros y obreros (para ser rico y poderoso), tanto como ellos dependian de él (para
vivir y sobrevivir) , hoy en dia las relaciones gestionadas por los gerentes no son
simétricas. Los jefes pueden irse facilmente a otra parte y por €so no es necesario que se
preocupen por las respuestas de sus empleados al tomar decisiones, en tanto que la
mayoria de sus empleados tiene opciones muy limitadas y depende cada vez mas de los
caprichos “de los de arriba”.

“Por lo tanto, la incertidumbre esta distribuida en forma muy despareja (...) Los jefes la
manipulan con comodidad y en su provecho. Transmitir inseguridad a los subordinados
pasé a ser de hecho, el nicleo de la estrategia de dominacién, tanto en economia como
en politica. Lo que definitivamente no es un buen augurio para el retorno de la
certidumbre.” .

Ricardo Czikk, el entrevista/do‘r, le pregunta en ese articulo publicado en la
revista ERGO De Adrha a Zygmunt Bauman :

“Aquellos que son responsables por la gestion de recursos humanos en las
empresas, se cuestionan sobre las consecuencias que sus propios programas y
acciones pueden llegar a generar. Existe en su pensamiento una linea sobre la
“Etica Del Rostro” , del compromiso con el otro que se halla "PROXIMO"” , una
suerte de estado etico primario. COmo compatibilizar esto con tecnologias, y
como consecuencia de ellas, modos de operar de las empresas que obligan a
relaciones mas distantes, menos intimas y cara a cara?

Contesta Bauman, “la crisis de los vinculos humanos intimos, sélidos y sobre todo
duraderos permite apreciar el cambio en las condiciones de vida y en las tan aceptadas
“reglas del juego de la vida”. En la actual constelacidn de condiciones de vida decente y
agradable (y en consecuencia, de las expectativas del porvenir), la estrella de la paridad
brilla con mas intensidad que nunca, al tiempo que se opaca la estrella de la igualdad.

"La vision de condiciones de vida uniformes, iguales para todos, esta siendo
desplazada por la de la diversificacién ilimitada; y a su vez el derecho a ser
igual es desplazado por el derecho a ser y seguir siendo diferente, sin que por
ello se nos niegue dignidad y respeto.”

"“Paridad” no es lo mismo que “igualdad”; mas bien consiste en una “igualdad”
reducida a los derechos al reconocimiento, al “"derecho a ser” y al “derecho a
ser dejado solo”.

Se menciona en el articulo, que “a Zygmunt Bauman no le incomoda la etiqueta de ser
“uno de los ultimos sabios de Europa”. (... )No es precisamente de los que rehlyen el
compromiso ni de los que temen el peso de las palabras. Hasta las busca. Hace un
tiempo cred un concepto clave que aglutina las experiencias de vida en la sociedad
contemporanea: modernidad liquida.; un estado de orfandad, de falta de certezas,
de miedo, de inestabilidad que hace naufragar las pretendidas bondades de la
globalizacion”. “"Mas que un diagndstico, la propuesta de Bauman es diseminar
alertas, invitar a la reflexion, mostrar un camino, un “por dénde no ir”, generar
preguntas. Si bien reconoce que no hay muchas razones para ser optimista,
recomienda, con fervor no renunciar jamas a la Esperanza”. '
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“La Esperanza tiene poco o nada de respeto por las estadisticas, por las tend&@’éias-que,
se calculan con pedanteria, y tampoco respeta la voluble opinién de la ma\‘yéfg;i’arn-I:A‘qo\
ESPERANZA MIRA Y SE PROYECTA A SI MISMA, como regla, mas alld de hoy y mafana-e

incluso mas alla de las préximas elecciones”.

Respecto precisamente de la GLOBALIZACION Y la SOLIDARIDAD, sostiene el Dr. Joaquin
Garcia Roca, de la Universidad de Valencia, antes mencionado.

“La (...) globalizacién, de indole sociocultural, se alimenta de valores y de suefios de
gentes y pueblos, que imaginan otro mundo posible y necesario”*®. El paso de la primera
globalizacién econdémica que convierte el mundo en un supermercado, a la segunda
globalizacién que despoja a los Estados de su autosuficiencia requieren de la tercera
globalizacién como respuesta a los procesos globales de conquista, colonizacién y
empobrecimiento.”®

“La solidaridad se sustancia en estrategias cooperativas y tiene su base (...) en el sentido
de pertenencia a la familia humana. La solidaridad despierta lo que de verdaderamente
humano habita en nosotros, mas alla de diferencias de raza, de ideologia y de religién.”
“El conocimiento integra los tres momentos: el saber, que constata; la fuerza, que le
hace resistente; y la pasion por transformar las cosas. Ignacio Ellacuria lo formuld
magistralmente al decir que conocer es hacerse cargo, carga con y encargarse de
(politica) ’.

“La mirada, como ejercicio de la cercania y .de la presencia, exige una refundacién de la
responsabilidad, personal y colectiva, una responsabilidad que queda seducida por el
rostro humano, ob-ligada por el peso de la realidad; hermanada con la convicciéon, que
deja de ser un imperativo externo para ser un espacio inmantado por el compromiso
personal y colectiva.”*®

“Pero no se trata de cualquier palabra ni de cualquier comunicacion. La palabra sélo es
posibilitadora si hace lo que dice y, entonces, se vuelve creadora de futuro. Para lo cual
necesita ser competente técnicamente, formada, que sepa dar razones verdaderas e
indicar caminos viables. De este modo, la palabra es eficaz cuando se hace historia y
crea realidades también nuevas. La palabra es, de este modo, el érgano de las
posibilidades, porque con la palabra llega la libertad solidaria y la capacidad de ser
duefios de nuestros suefios. En la exclusion todo estd enredado de esperanzas, citas,
ofensas y desaires. Cada accidén contra la exclusion es o la realizacidon de posibilidades, o
es arranque de posibilidades, o ambas cosas a la vez.” *°

“Muchos se empefian hoy en enfrentar el llamado Tercer Sector con los sistemas pablico,
como si fueran un capitulo de la privatizacion. No es asi, mas bien exige el
funcionamiento de lo publico, lo fortalece y si fuera necesario lo reclama. Incluso se
atreve a pensar que el Tercer sector es un capitulo de lo pulblico, mas alld de la
contraposicion entre privado y estatal. Cuando se debilita lo colectivo, los débiles no
pueden resistir al furor econémico, ni a la prepotencia del poder ni a los egoismos
corporativos. El globalismo neoliberal antepone el mérito personal a la colaboracién, la
competencia a la cooperacion y el éxito individual a la tarea compartida.”

“Para la tarea de construir la sociedad mundial inclusiva necesitamos buscar compaiiia,
ya que ningun individuo puede enfrentarse solo con esta tarea ni soportar sélo sus
retrasos y lentitudes. Ante las amenazas de la globalizacién, nadie por si mismo esta en
condiciones de eliminar sus efectos ni siquiera de reducir sus riesgos: ni los sindicatos, ni
los partidos, ni las iglesias, ni los profesionales, tienen estructuras para afrontar las

15
http://www.clubinternacionaldeprensa.org/files/Ponencia%20GLOBALIZACI%C3%93N%20Y%20SOLIDARIDAD
%20de%20G%C2%AA%20Roca.pdf — Ponencia del Dr Joaquin Garcia Roca

16 Idem anterior

17 Idem anterior
18

http://www.clubinternacionaldeprensa.org/files/Ponencia%20GLOBALIZACI%C3%93N%20Y%20SOLIDARIDAD

%20de%20G%C2%AA%20Roca. pdf
9 Idem anterior
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Pero la suma o la yuxtaposicién de todos los actores no crea nada positivo }
sinergias entre ellos. La red es la metafora para expresar la colocacion de los

econdmicos, los sociales, los culturales y los religiosos. El trabajo en red significa qué
es posible articular la presencia de todos ellos sin entorpecerse ni solaparse
sino completandose y enriqueciéndose mutuamente. Las redes sociales nos
invitan a recuperar una intuicion antropoldgica basica, que ha expresado
poéticamente Manuel Rivas:

“"Todos soltamos un hilo, como los gusanos de seda. Roemos y nos disputamos
las hojas de morera pero ese hilo, si se entrecruza con otros, si se entrelaza,
puede hacer un hermoso tapiz, una tela inolvidable”.

La importancia de las redes sociales ha sido ampliamente documentada por la
antropologia y ha mostrado sus virtualidades en el campo de la cooperacién, de la salud,
de la proteccidén, de la educacion y del medio ambiente. La estrategia de red alude a tres
cualidades:

a) tiene una existencia capilar: centenares de batallas tienen lugar en centenares de
sitio, simultaneamente

b) se produce desde abajo ampliando el control democratico y la democracia
participativa: poseen la escala humana y en él todo lo grande empieza en lo pequeio:
por la red sabemos que no hay pequeias victorias.

c) buscan convergencias entre los movimientos sociales y las fuerzas sociales (...): no es
necesario estar de acuerdo en todo para trabajar conjuntamente.?%”

Todo lo dicho anteriormente fundamenta los motivos cientificos y éticos por los cuales se
ha decidido realizar una tesis con un texto y un material audiovisual, buscando la mirada,
dar la palabra y hacerse cargo de ella para generar acciones.

En este sentido, cabe aplicar seglin Reynaga Obregén Sonia ?'el concepto elaborado por
Donald Schén en la década de los ochenta (1980) “acerca de la reflexién sobre la
practica, para elaborar su propuesta de “profesional reflexivo” 2?recuperando
planteamientos bastante conocidos de Dewey como el de "aprender haciendo*

“Este autor concibe que los estudiantes aprendan mediante la practica al hacer aquelio
en lo que buscan formarse y se ayuden por medio de otros profesionales practicos con
experiencia. Sin decirlo de manera explicita, Schon, propone una especie de formacién
artesanal en donde la tradicidon y la experiencia conforman un campo de formacion
profesional, es asi como este autor contempla a las tradiciones como convenciones de
accion, en las cuales se comparten lenguaje, significados, instrumentos, haceres, saberes
y puntos de identificacion. Asi, fos estudiantes aprenderian bajo la guia de un profesional
con mas experiencia en donde conocerian no sélo contenidos sino ldgicas de resolucion
ante situaciones de incertidumbre, concibiendo estas acciones no como elementos
alejados del curriculum, sino como intervinientes y articulados en él”.

20
http://www.clubinternacionaldeprensa.org/files/Ponencia%20GLOBALIZACI%C3%93N%20Y%20SOLIDARIDAD
%20de%20G%C2%AA%20Roca.pdf

2! sonia Reynaga Obregdn, Profesionales Reflexivos: Viejas Propuestas, Renovadas Posibilidades

* "Fundamentos del disefio curricular", en Documento de propuesta de reestructuracion curricular de la
licenciatura en Sociologia, México, Departamento de Sociologia , DEPS, CUCSH. U de G. 1995.
http://portal.iteso.mx/portal/page/portal/Sinectica/Historico/Numeros anteriores02/008/Reynaqa%20Sonia%2

08.pdf

22 gchén Donald. La formacién de profesionales reflexivos. Paidds, Barcelona. 1992, p.21.
Arenas, M. "Aprendizaje integral por problemas como alternativa educativa" en Reencuentro, México, UAM-X.

p.84.
73

http://portal.iteso.mx/portal/page/portal/Sinectica/Historico/Numeros_anteriores02/008/Reynaga%20Sonia%2
08.pdf :
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“Schén sugiere que si se ve al conocimiento profesional en términos de pensarse igay 04 S

un o una profesional determinado o determinada -abogado, ingeniera, médico, etcétgt,
aprenderan hechos y operaciones relevantes, pero también aprenderdn las formas\
indagacion que sirven a los profesionales practicos competentes para razonar sobre e
camino a seguir en situaciones problematicas.

Este tipo de planteamientos resulta sugerente por el contexto en el cual estdn inmersas
las instituciones de educacion superior. *

“Ello implica que la formacién se conciba como un proceso activo de interacciéon; la
reflexion significa también reconocer que la produccién del conocimiento respecto a una
ensefianza adecuada rebasa los limites de los centros universitarios. El concepto de
profesional reflexivo, base de la propuesta de Donald Schén, reconoce la riqueza que
encierran las practicas. Dicha reflexidn implica que el proceso de aprender se prolonga
mas alld de un periodo legalmente sancionado y/o legitimado, como lo es el recorrido
escolar”.

“La reflexién es un proceso que se lleva a cabo antes y después de la accion, lo que
Schdon ha denominado reflexién sobre la accidn. Es el proceso mediante el cual el
profesional mantiene un didlogo reflexivo con las situaciones en las que desarrolla su
actividad, resolviendo sobre problemas especificos”.

Estos conceptos de reflexiébn sobre y en la accién se basan en una visién del
conocimiento, de la teoria y de la practica, muy distinta de la que ha predominado en la
ensefianza. Desde el punto de vista de la racionalidad tecnlca existe una separacion
entre la teoria y la practica que debe superarse de algun modo. *

Se busca “no centrar como eje de formacidn al contenido disciplinar, sino estructurar la
construccion de sentido a partir de problemas pertinentes para cada una de las distintas
profesiones, que permitan confrontar contenidos y problemas en un ambito de realidad
concreta”.

“En este sentido, el aprendizaje tiene como origen una totalidad especifica a través de los
problemas pertinentes de la profesidn, lo cual conduce a la convergencia de diferentes
procesos a propésito de la formacion profesional: la indagacién, la comunicacién y la
confrontacién de bases empiricas con propuestas teodricas e histéricas para la
construcciéon de conocimientos”.

“En términos epistemolégicos ello implica pasar de una concepcion disciplinar a
otra centrada en la resolucién de problemas del ejercicio profesional, io que
conlleva a una participacion efectiva durante el proceso de formacion con
practicas derivadas de acciones concretas”.

“Al abordar el proceso de aprendizaje bajo esta concepcién, entre otros aspectos, se
dirige la formacién de los profesionales a partir de problemas concretos mediante la
ejercitaciéon de la préactica profesional, la cual logra la integracién e incrementa la
capacidad de producir conocimientos. El proceso permite también la flexibilidad requerida
para abordar los objetos de estudio en correspondencia con los cambios del proceso
tecnoldgico emergente. En resumen, aprenden la transformacion constante en la propia
realidad”.

Dice Donald Schén, en su texto El profesional reflexivo (Edit. Paidos) “a menudo no
somos concientes de haber aprendido a hacer estas cosas; simplemente nos
encontramos haciéndolas”?*

“Esta concepcién parte del interés de que la formacion de los profesionales tenga una
“vinculacién con los diferentes sectores de la sociedad reconceptualizando la visién sobre
los procesos de formacién. Convirtiéndose asi en una posibilidad”.”

24
http://www.uai.edu.ar/facultades/empresariales/informes/La%20reflexi%C3%B3n%20acerca%20de%20ia%20
pr%C3%A1lctica%20-%20Claudio%20Rocca.pdf
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institucional, la filosofia académica respecto a la formacion personal y profesnona
los estudiantes de grado y posgrado. Ya que es el marco conceptual con el que esta
investigacién esté siendo abordada. %’

Mi formacién como profesional desde el punto de vista académico se gestd en:

- la Carrera de grado de la Licenciatura en Ciencias de la Educacién con el Ciclo
Focalizado en Tecnologia Educativa - Facultad de Filosofia y Letras, UBA, concluida en
1990.

- El Posgrado en Direccidon Estratégica de Recursos Humanos - Fac. de Ciencias
Econdmicas, UBA, en el afio 2009.

La construccion del marco tedrico y el enfoque metodoldgico de la presente tesis se han
ido forjando en la reflexion y en la practica sobre la base de los conocimientos
académicos desarrollados en la Universidad de Buenos Aires, durante parte de la década
de 1980 y finalizado en el 2010 (este afio del Bicentenario).

~ Habiendo hecho la presentacién de los supuestos epistemoldgicos y sociales del presente
trabajo se explica por qué se ha optado por el desarrollo de una tesis pragmatica con un
enfoque practico del conocimiento y un formato audiovisual.

A los fines de difusion y generacion de oportunidades laborales para Personas
con Discapacidad, en una sociedad en la que el tiempo es un recurso escaso,
poder desarrollar un producto audiovisual que le insuma escasos 60 minutos de
la vida de una persona para ser conocido, considero es una oportunidad
importante que no se puede desaprovechar. Si solamente acercara un material
impreso, hay una alta probabilidad que su lectura sea demorada un tiempo. En tanto que
visualizar un video anticipando que solo llevard un tiempo acotado, aumenta las
posibilidades de que el mensaje “llegue al destino”. Recordemos que la Tesis esta
orientada fundamentalmente a los profesionales de Recursos Humanos de las
organizaciones. ( http://www.econ.uba.ar/posgrado/especializaciones/esp08.htm )

En sintesis, la idea fuerza que motivd este trabajo impreso y audiovisual es mostrar y
"contar" con las mismas voces y las imagenes de los protagonlstas (las propias Personas
con Discapacidad y reconocidos referentes del Area) cémo se pueden generar las
Oportunidades Laborales.

Se ha buscado asi generar una “construccion colectiva" del conocimiento.
Intentando mejorar y/o generar cambios positivos y concretos en este espacio
social. Por eso la tesis tiene este formato, practico, realista, audiovisual y
"comunitario” citando en cada caso las fuentes bibliograficas y documentales
(cuando han sido tomadas directamente de Internet, para que en caso de ser
leido on line pueda accederse desde el link a la fuente).

25

http://portal.iteso.mx/portal/page/portal/Sinectica/Historico/Numeros anteriores02/008/Reynaga%20Sonia%2
08.pdf

26 http://www.uba.ar/homepage.php

%7 http: //www.uba.ar/investigacion/contenidos.ph
http://www.uba.ar/academicos/contenidos.ph
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Fundamentacidn: N
En nuestro pais, se calcula aproximadamente seglin la ENDI (Encuesta Nac10na| de
Personas con Discapacidad reallzada por el INDEC en Argentina en 2002/2003 y
complementaria del Censo 2001) % , en adelante ENDI, que en las localidades de 5000
habitantes y mas, 2.200.000 ciudadanos viven con al menos una forma de discapacidad,
de las cuales mas de la mitad son mujeres.

»

T e,

Fuente: http: //www indec.gov. ar/webcenso/ENDI NUEVA/lndex endi.asp

Discapacidad permanente, y una cifra similar, transitoria. Si a esto se agrega, que la
persona vive con un grupo familiar promedio de 3 o 4 integrantes, puede estimarse que
las condiciones de la discapacidad forma parte de la vida cotidiana de un 50 % de la
poblacién argentina.

Hay algunos autores que dan una cifra superior que alcanza a los 3.500.000 sin dar
mayores precisiones en cuanto a las fuentes de informacion.

Aln cuando estos datos estadisticos muestran la magnitud social de la discapacidad en
nuestro pais, no se ha logrado suficiente “visibilidad” para que los entornos educativos,
sociales, laborales, politicos y econdmicos sean menos “discapacitantes”.

La Dra. Liliana Pantano, reconocida socidloga e investigadora del CONICET en este tema,
sostiene que la solucién a los problemas sociales se logran por “acciones colectivas”,
“multidisciplinarias” y que para ello lo primero es generar concientizacion de la
problematica de la discapacidad.

28 pantano, Liliana. Medicién de la Discapacidad en Latinoamérica. Orientacidn conceptual y visibilizacién.
Editorial de la Universidad Catdlica Argentina . EDUCA - Mayo 2009.

# Liliana Pantano. La Discapacidad como Problema Social. Un enfoque sacioldgico: Reflexiones y Propuestas.
Coleccién Temas. Eudeba . 1ra. Ed. 1987
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Es por ello que esta tesis de investigacion tiene como objetivo en primer lugar, con/té‘
las condiciones que facilitan el desarrolio laboral de las personas con discapacidad en la
Argentina; para luego proponer desafios a afrontar desde la gestion integral y estrategica
de las Areas de Recursos Humanos de las organizaciones para que puedan bnndarse,
adecuadas oportunidades laborales.

Desarrollo tematico:

El marco tedrico y epistemoldgico de la presente Tesis, desarrollado en el primer capitulo
como ya se ha mencionado, ha tenido en cuenta un enfoque multidisciplinario
(psicosociolégico, psicoanalitico, legal, politico, econémico, social, etc) que permita
entender en profundidad la complejidad de la situacidn, y los diversos aspectos que
deben considerarse para generar Oportunidades que permitan la satisfaccion de las
necesidades laborales de las Personas con Discapacidad.

A lo largo de toda la Tesis, en cada uno de los capitulos, se iran encontrando las
respuestas especificas y totalmente complementarias entre si a las siguientes
preguntas :

e Cuales son las Oportunidades laborales actuales para las Personas con
Discapacidad en el contexto de la Provincia de Buenos Aires?

e CoOmo se articulan las acciones de toda una sociedad, en los ambitos
publicos y privados, entre las organizaciones civiles y el Estado para que
la Inclusién de las Personas con Discapacidad en el mundo laboral sea
adecuada?

e Qué aspectos es necesario tener en cuenta de forma integral para que se
produzcan reales Oportunidades Laborales? Por ello se analizan los
Entornos inclusivos, el Optimismo, la Resiliencia, la Educacion, la
Orientacién vocacional y laboral, la Empleabilidad, la Accesibilidad, el
Marco Legal, la Agenda de los Medios audiovisuales que visibilizan su
situacién, etc.

El segundo capitulo describe brevemente la metodologia de investigacion
desarrollada a lo largo de la tesis. Se profundiza sobre los motivos ya anticipados por los
cuales decidié realizarse con un enfoque textual y audiovisual. Se explica el sentido con
el que se realizd la investigacion para ir encontrando respuestas a las preguntas antes
mencionadas.

En el tercer capitulo se desarrolla el concepto de Persona con Discapacidad desde el
Paradigma de los Derechos Humanos, propio del enfoque social.

En el cuarto capitulo, se muestran datos demograficos provenientes de Encuestas,
fuentes de informacion publicas y privadas que dan cuenta del alto impacto poblacional
que esta problematica comprende.

En el quinto capitulo, se presentan las “Miradas” sobre la Discapacidad. Luego, una
descripcién general acerca de la situacién personal, familiar®®, educativa, evolutiva, etc
de las Personas con Discapacidad.

Se describen paradigmas y modelos mentales que subyacen al imaginario colectivo, y
aspectos inconcientes que explican los mecanismos de negacién que tienden a
“invisibilizar” a las Personas con Discapacidad. Los valores culturales y organizacionales
que se construyen, generando entornos facilitadores de la autonomia y desarrollo
integral de la persona o por el contrario que resultan “discapacitantes”.

30 Nuiiez, Blanca. Familia y discapacidad. De la vida cotidiana a la teoria. Lugar Editoriai. 2007
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amplio. A los edificios, a los espacios sean publicos y/o privados, al uso de la tecn
al transporte publico, etc. Es decir al uso del espacio (fisico o virtual ) en gener
accesibilidad es un medio para hacer posible el Derecho Humano Universal
Alimentacién y a la Vivienda, a la Educacién, al Trabajo decente, al Traslado , a
Recreacién, a la Salud, en sintesis a una Vida Digna.

El séptimo capitulo es una breve enumeracion de algunas de las propuestas de
investigacion y difusion en distintos ambitos, sea académicos, universitarios, y en
los medios audiovisuales en general (radio, televisidon, grafica e Internet), que muestran
las Oportunidades para las Personas con Discapacidad.

En el capitulo siguiente, el octavo, se presentan las leyes que intentan regular y
defender los Derechos de las Personas con Discapacidad. El marco legal general.

En estrecha relacidn con el anterior, el noveno capitulo, enumera brevemente
Politicas Publicas del sector, en su alcance nacional, provincial y/o municipal.

Acercdndonos progresivamente al estudio especifico de las oportunidades laborales, en el
décimo capitulo se enumeran y describen las organizaciones civiles, publicas vy
empresarias que promueven los Derechos de las Personas con Discapacidad.

También se abordan directamente los ambitos en los que se presentan oportunidades
laborales concretas: empresas, organismos publicos, asociaciones civiles, Talleres
protegidos, micro-emprendimientos, etc.

Un capitulo especial, el décimo primero, se refiere a la situacidon que presentan los
Talleres Protegidos. Actualmente son las organizaciones que brindan las mayores
oportunidades de empleo para las Personas con Discapacidad, en su mayoria mental, en
el contexto de 1a Provincia de Buenos Aires.

Para finalizar, en el décimo segundo capitulo se proponen desafios a afrontar desde la
gestion integral y estratégica de las Areas de Recursos Humanos de las organizaciones
para brindar adecuadas oportunidades laborales. Las ventajas econdmicas y los
beneficios para la mejora del clima laboral. La aceptacion de la Diversidad, la
accesibilidad a la informacion y a los edificios, la Ergonomia, la empleabilidad, la
formacidén, la capacitacion, la calidad de vida laboral, las Politicas de Diversidad,
Integraciéon y No Discriminacion, el Tele-Traba_]o, los procesos de cambio cultural que se
requieren, etc. :
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Como considera Beatriz Pellizari 3!, Directora de la Asociacién Civil La Usina,
en la Discapacidad, el pIantearnos desafios nos presenta numerosas oportumd“?ﬂes;é
mejora, y abre un plan de accién con multiples dmbitos de trabajo social.

“..es la hora de las oportunidades para muchos actores sociales. Para el Estado, por
ejemplo, de desarrollar un rol clave a la hora de estimular la contratacién de
trabajadores con discapacidad, informando al empresariado y bregando por el
cumplimiento de la legislacion vigente con el fin de equiparar verdaderamente la
situacion de desventaja de miles de trabajadores con discapacidad.

También asistimos a una oportunidad muy especial para los medios de comunicacién,
formadores de la opinidn pulblica. Los medios tienen una asignatura pendiente en cuanto
a revertir la mirada caritativa que histéricamente se deposité sobre las personas con
discapacidad, de modo que sea el valor de la diversidad el que prime.

Finalmente, para los empresarios es la oportunidad de considerar que no se trata
Unicamente de generosidad o solidaridad, sino de vivir desde los valores, de respetar la
capacidad de nuestro prdjimo, de “ser humanos”.

Pareciera ser éste (el de ser humanos) el enorme desafio que tenemos por delante todos
" los que aspiramos @ hacer de la Argentina un pais donde cada uno de nosotros tenga su
lugar”.

31 Beatriz Pellizari, “No queramos estar agradecidos, queremos ser independientes”. Boletin del IARSE -~ Diciembre 2004
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Cap II: Metodologia de la investigacion realizada 3 f N
%’

La investigacidon que dio lugar a esta Tesis fue abordada con un enfoque cualitatlvo;\‘"«

fundamentada en datos cuantitativos. A lo largo del trabajo se van presentando
sucesivas respuestas complementarias y con diferentes aportes a la siguiente
pregunta motivadora: éCuales son las oportunidades laborales actuales para
Personas con Discapacidad en el contexto de la Provincia de Buenos Aires?

Los datos cuantitativos provienen de la fuente oficial, de la ENDI (INDEC 2002/2003%),
de estudios realizados por organismos ptblicos y privados, de investigaciones llevadas a
cabo por cientificos del campo de las Ciencias Sociales, y cuyos resultados fueron
obtenidos de bibliografia de autores reconocidos por produccidn cientifica y sitios de
Internet de instituciones reconocidas, lo que asegura la veracidad de la informacion.

Desde lo cualitativo se utilizaran diversas fuentes de informacion. A saber, entrevistas
semi-estructuradas en profundidad, observaciones, estudios de casos, testimonios,
relatos de vida, etc. que ayudan a comprender las vivencias de las Personas con
Discapacidad que buscan (y en muchos casos, no encuentran) actualmente
oportunidades laborales.

Este segundo capitulo describe brevemente la metodologia desarrollada a lo largo de la
tesis.

“Nada sobre nosotros sin nosotros” 2 afirma el lema de la Ovrganizacién Mundial
de Personas con Discapacidad — OMPD. Esta fue la Declaraciéon Mundial del 2002.

La Organizacion Mundial de Personas con Discapacidad, ( http://vi.dpi.org/lang-sp/)
.con sede central en Canada, es una red de organizaciones o asambleas nacionales de
personas con discapacidad, establecida para promocionar los derechos humanos de las
personas con discapacidad a través de la participacién plena, la igualdad de
oportunidades y el desarrollo. Sus objetivos son:
.o Promover los derechos humanos de las personas con discapacidad

e Promover la integracién econémica y social de las personas con discapacidad

e Desarrollar y apoyar las organizaciones de personas con discapacidad
Es una propuesta de inclusién social con acciones concretas.

Este lema es una de las premisas del presente trabajo. Por eso, para el desarrolio de
cada uno de los capitulos se han realizado entrevistas que permitan conocer a Personas
con Discapacidad y a referentes del area, que cada dia trabajan “y luchan” con
fortaleza, pasiéon y conviccion por defender Derechos Humanos, que son
universales, pero que es necesario reforzar, dado que permanentemente y de
diversas maneras, se vulneran. .

1

La poblacién con Discapacidad en la Argentina- Encuesta Nacional de Personas con Discapacidad (ENDI).
Encuesta complementaria del Censo 2001. 1 Edicion. Buenos Aires. Instituto Nacnonal de Estadisticas y Censos
— INDEC www.indec.gov.ar: CONADIS (Comision Nacional de Discapacidad) 200S.

ENDI (Encuesta Nacional de Personas con Discapacidad) - Estudios 42 - Principales resultados de la primera
encuesta nacional de Personas con Discapacidad (ENDI) Complementaria del Censo 2001 ~ 1 Edicion - Buenos
Aires, INDEC 2006

ENDI Encuesta Nacional de Personas con Discapacidad ~ Base de datos 2002/2003 CD ROM INDEC 2009

2 peclaracion de la OMDP - Organizacién Mundial de las Personas con Discapacidad, 2002
http://v1.dpi.org/lang-sp/resources/topics detail?page=956
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La expresnon Personas con Discapacidad se presenta en la Convencion Inte
de los Derechos de las Personas con Discapacidad, y al respecto se cl
“orientacién conceptual * que, presenta la Dra. Liliana Pantano. 3 ‘*{X,
«.x o
Para conocer datos demograficos y los factores sociales que influyen en el desarm&m ,
las Personas con Discapacidad en la Argentina se ha contado con la bibliografia publicada
por Liliana Pantano, Doctora en Sociologia (UCA), docente e investigadora, y un equipo
de expertos profesionales.
Buscando profundizar en el tema de las actitudes sobre la Diversidad y las
“miradas” sobre la Discapacidad, es importante destacar el fuerte debate social y
politico que al respecto existe en nuestro pais y en el mundo. Conocer las diversas
posturas permite profundizar en la complejidad social, econémica y politica que el tema
tiene. Es importante entender que el concepto de Discapacidad es muy amplio, y que
puede ser abordado desde diferentes criterios.

El rol fundamental de la educacion en todos los niveles para que las Personas con
Discapacidad puedan desarrollar las competencias generales y técnicas necesarias para
poder acceder a un puesto de trabajo.

Para conocer la situacién de las Personas con Discapacidad y sus familias, se cita |la obra
de la Lic. Blanca Nuiiez, psicologa especializada en el tema. Se incluye informacién que
desde un punto de vista psicologico y evolutivo nos permite comprender la realidad
cotidiana y los factores que ayudan al desarrollo de la Resiliencia (que puede resumirse
como la capacidad de sobreponerse a situaciones adversas y fortalecer la autoestima, en
forma individual y/o colectiva). La idea es conocer para entender los mecanismos
psicologicos sobre los cuales es necesario operar para generar mayores oportunidades.
La importancia de instalar el tema en la gestidn estratégica de las organizaciones y en los
medios. La mirada positiva y optimista que asume ia Discapacidad centrada en el
potencial, en lo que la persona puede hacer y no en su déficit.

Desde el punto de vista legal, el Dr. Diego Agiiero, del Estudio Juridico Diego L.
Agiiero y Asoc.

(http://www.redconfiuir.org.ar/index.php?option=com content&view=article&id=49&lte
mid=1) nos permite entender cuédl es el encuadre juridico que la Discapacidad tiene en
nuestro pais.

En cuanto a Politicas Publicas, la informacién obtenida de publicaciones vigentes y la
brindada por el Lic. Carlos Jordan, el Lic. Ricardo Lagos y la Lic. Maria Fernanda
Gonzalez (integrantes del MTEySS), integrantes de la Comision Directiva de
FETAP (federacion de Talleres Protegidos de la Prov de Buenos Aires, Hugo
Fiamberti (Fundacion Par, Docente de ISALUD y Asesor del Senado), Agustina
Palacios (Titular de OMUDI), etc. nos permiten comprender cudles son actualmente
las préacticas y de fomento laboral que el Estado nacional estd llevando adelante. A través
del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de la Nacién, la CONADIS, etc.

Pasando al ambito de las organizaciones sociales, se mencionan cudles son algunos de
los factores que promueven la generacion de cambios sociales a favor de la inclusidén de
las personas con discapacidad y la aceptacién de la diversidad.

Para conocer organizaciones que promueven oportunidades laborales se presentan casos
diversos de inclusién laboral.

Hemos conocido las experiencias llevadas adelante por el Club de Empresas
comprometidas. Bea Pellizari presenta la experiencia de RedActivos, organizacion que

3 pantano, Liliana. Medicién de la Dlscapacndad en Latmoamenca Orientacion conceptual y visibilizacién.
Editorial de la Universidad Catdtig ‘%mna‘ EDUCA - %o 2009 .
SAR TOTEDA sﬁﬂ*s ST ¥ DFRCIAY EDONORMAS

Phafmpin C®Arle O ALFREDO L PALAGIRE
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permite realizar compras responsables de la produccion realizada por personés‘con \1 3
discapacidad. ‘{\ AV y
Presentamos también los resultados de la investigacidon llevada adelante por Soma

Boiarov, Especialista en Teletrabajo, Consultora en RRHH, Docente e Investigadora dé"la"’”’”
UBA.

Los Talleres Protegidos son organizaciones sociales sin fines de lucro donde trabajan
personas con discapacidad. Son actualmente las organizaciones generadoras de mayores
oportunidades de empleo para Personas con Discapacidad en el contexto de la Provincia
de Buenos Aires. El Prof. Rail Lucero, Representante Legal de Granja Andar de Moreno
, Y el Contador Antonio Trozzo, del Taller Apyad de Cafiuelas, ambos miembros de
Comision Directiva de FETAP (Federacién de Talleres Protegidos de la Provincia de
Buenos Aires), sefalan los motivos por los cuales es necesario continuar fortaleciendo a
estas organizaciones que defienden los derechos de las personas con discapacidad y
brindan empleo protegido. Hoy los Talleres Protegidos son los mayores generadores de
empleo en la Provincia de Buenos Aires para Personas con Discapacidad mental. Hoy mas
de 10.000 personas participan en los Talleres.

Ingresando en el mundo de las empresas, diversos profesionales (Lic. Laura Benedetto,
Ing. Guillermo Pace, Lic. Jose Luis Scioscia, Lic Nestor Caneto, etc. ) presentan su
enfoque respecto a los desafios para la formacién y la gestion de Recursos Humanos en
las organizaciones. Considerar los procesos de sensibilizacién y los cambios en la
accesibilidad cultural y edilicia que es necesario realizar en las empresas para ayudar a
que se incrementen las oportunidades laborales.

El enfoque metodoldgico con el que abordaremos este trabajo es el de la investigacion
~ accidn, siguiendo el enfoque que originariamente hiciera en las ciencias sociales , Kurt
Lewin, en 1946.

“La investigacidon-accién es una forma de investigacidn que permite vincular el estudio de
los problemas en un contexto determinado con programas de accidn social, de manera
que se logren de forma simultdnea conocimientos y cambios sociales.*”

La investigacidon-accion es definida como “una forma de indagacion introspectiva
colectiva emprendida por participantes en situaciones sociales con objeto de mejorar la
racionalidad y la justicia de sus practicas sociales o educativas, asi como su comprensién
de esas practicas y de las situaciones en que éstas tienen lugar”.

Es muy interesente lo que'dos médicos, Radamés Borroto Cruz y Ramén Aneiros Riba, de
la Escuela Nacional de Salud Publica de Cuba , presentan acerca de qué es y qué no es la
Investigacion — Accion.

Al respecto consideran “..la investigacién-accién es una investigacion realizada por
determinadas personas acerca de su propio trabajo, con el fin de mejorar aquello que
hacen, incluyendo el modo en que trabajan con y para otros. La investigacidon-accién es
una investigacion que considera a las personas agentes auténomos y responsables,
participantes activos en la elaboracién de sus propias historias y condiciones de vida,
capaces de ser mas eficaces en esa elaboracion si conocen aquello que hacen y capaces
de colaborar en la construccidn de su historia y sus condiciones de vida colectivas. No
considera a las personas como objetos de investigacion, sino que las alienta a trabajar
juntas como sujetos conscientes y como agentes del cambio y la mejora.” ®

4 http;//bvs.sld.cu/revistas/ems/vol21 4 07/ems12407.html

5 http://www.sld.cu/galerias/doc/sitios/infodir/39 investigacion accion.doc
Investigacién-Accién - Resumen y version de los Doctores Radames Borroto Cruz y Ramon Aneiros Riba de
Kemmis S. Action Research. 1992. Escuela Nacional de Salud Publica, 2002.
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Este es el enfoque con el que se aborda esta tesis para conocer la realidad y\ayudar a
generar cambios que permitan mejorar la calidad de vida de las personas con
discapacidad, sus familias y las organizaciones en las que participan. Wi

Pero sin duda es una “investigacién accién participativa (IAP)”, tal como la definen

José L. Moreno Pestafia y M3 Angeles Espadas Alcazar de la Universidad de Jaén, Espafia
6

“Esa busqueda del conocimiento se caracteriza por ser colectiva, por proporcionar
resultados cuya utilizacién y gobierno corresponde a los propios implicados, que deben
haber determinado el proceso de conocimiento a la vez que experimentado en el mismo
un proceso de maduracion colectiva” (De Miguel, 1993, 97-101).

“Busca producir un tipo de conocimiento que persigue ser critico, reflexivo, colectivo,
participado, emancipador”.

“La IAP no termina en la produccién de conocimientos, sino que pretende actuar frente a
las realidades sociales, transformandolas desde el protagonismo de los actores”.

“Lo prioritario es la dialéctica que se establece en los agentes sociales, entre unos y
otros, es decir la interaccidon continua entre reflexién y accién, ... una vision pragmatica
del mundo social, donde lo fundamental es el didlogo constante con la realidad para
intervenir en su transformacién" (Guerra, 1995).

El abordaje para el andlisis de la situacién estd enmarcada en los diferentes niveles y
perspectivas que presenta la Dra. Marta Souto de Asch en su texto Hacia una didactica
de lo grupal, y en los comentarios que al respecto realiza Jean Claude Filloux. Se tienen
en cuenta las relaciones de saber - poder segun Michel Foucault, lo imaginario, el
funcionamiento psicolégico, “los organizadores psiquicos”, las dimensiones funcionales,
simbdlicas e imaginarias de acuerdo con las distinciones que al respecto realiza C.
Castoriadis. ’

Ese marco tedrico permite analizar “los actos observados” desde lo social, lo psiquico y lo
instrumental. Con un enfoque dialéctico, y desde la perspectiva del conflicto.
Abordaremos el tema de la discapacidad como una narracién de vida. “La aceptacién de
que la discapacidad se constituye como un fendmeno social implica automaticamente que
toda actuacién demande un estudio psicosociolégico que ponga en evidencia la particular
«sensibilidad», determinada por el contexto socio-cultural, con la que la van a recibir los
sujetos a los que esta destinada”.

“La reconstruccion de ese entramado de estructuras y dindmicas que configuran en cada
caso particular a la discapacidad requiere, a nuestro entender, la aplicacion de técnicas
narrativas. Por técnicas o métodos narrativos entendemos: «...aquéllos que pretenden
describir la experiencia subjetiva de las personas de una forma que sea fiel al sentido
que éstas dan a su propias vidas (...) formas de construir relatos que permitan un mayor
. espacio para que actle la imaginacion y para el uso de escritos creativos como
herramientas de investigacidn por derecho propio». (Booth, 1998: 253)

Segln la «tesis de la voz excluida», los métodos narrativos facilitan el acceso a los
puntos de vista y a las experiencias de los grupos oprimidos, que carecen del poder de
hacer oir sus voces a través de los cauces tradicionales del discurso académico.

Segun observa Bowker (1993), vivimos en la época de las biografias; una época en la
que la reconstruccién de las experiencias personales, biogréficas, de los sujetos esta
recobrando la importancia que antafo tuviera como modelo de comprensién del mundo
que es su entorno de experiencia. El recurso a los métodos narrativos para la

6 http:
- Roman Reyes chaonarlo critico de las Ciencias Sociales:
http://www.ucm.es/info/eurotheo/diccionario/index b.htmi

Romén Reyes (Fataga-Gran Canaria, 1943) es Rector del Euro-Mediterranean University Institute (Malta).
Desde 1975 explica Filosofia y Ciencias Sociales en la Universidad Complutense de Madrid. P4gina personal:
www.theoria.eu/roman_reyes

7 Souto de Asch, Marta. Hacia una Diddctica de lo grupal. Mifio y Davila Editores. Septiembre de 1993.
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Connerton (1989) denomina el «olvido obligado» que impone el razonamiento abstracto,
y en lugar de ello, nos permite acceder al contenido emocional de la experiencia humana
que los métodos de informacion objetivos suprimen.

Emprender investigaciones concretas que den la voz a los protagonistas del fendémeno
para; a partir de esa informacion, lograr un entendimiento mas adecuado del fenémeno,
en virtud del cual poder proponer «soluciones» ajustadas a la realidad vivida que para

sus protagonistas tiene la discapacidad. 8

Al respecto es muy significativo el lema de EURORDIS. Una alianza no-gubernamental
dirigida por organizaciones de pacientes y personas individuales activas en el campo de
las enfermedades raras, dedicada a mejorar la calidad de vida de las personas que viven
con enfermedades raras en Europa. Su lema es “La Voz de los Pacientes con
Enfermedades Raras en Europa”. http://www.eurordis.org/es

Han realizado un trabajo de investigacién y entrevistas en la que participaron 12000
" personas con su voz, ya que fueron entrevistadas para contar sus historias de vida.
http://archive.eurordis.org/article.php3?id article=1346%3F

El documento “pretende ser una herramienta de informacién y apoyo para los pacientes,
organizaciones de pacientes, profesionales sanitarios y autoridades sanitarias.” ES un
experiencia valiosa , sin duda , una buena practica a difundir.

A continuacién se presenta un cuadro integrador que intenta esquematizar los diferentes
aspectos que se abordarén a lo largo de todo este trabajo de tesis.

Tesis: Oportunidades laborales para Personas con Discapacidad (P ¢/D) en la Argentina

Marco Legal

Cultura y
valores

Salud

Argentina ,
ey Comunidad - .
‘(\o@‘q& ! Familia \ Representaciones
o o ' "
oS { Educacidn Vivienda | sociales
60\) & v ; gawdo :'o\‘\‘-as
N ——— 90\1‘(\@59

P ~* Organismas pablicos

o

Emprendimientos

Metodalogia:
Investigacién - Accidn con un enfoque psicosacioldgico
Ambitas de conecimiento:

-Saocial: Diversidad

~Individual: Resiliencia

~Labaral: Accesibilidad e Inclusién

8 Miguel Ferreira y Manuel 3. Rodriguez Caamafio, Sociologia de la discapacidad: una propuesta tedrica critica

Universidad de Murcia Espafia. En: http://www.ucm.es/info/nomadas/13/ferreiracaama%F1o.htmi
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Material audiovisual

Aunque ya se ha anticipado, cabe destacar que el trabajo de tesis esta conformado por,
dos materiales: uno de texto (impreso y digital) , y otro audiovisual. S

Tesis: .
“Las Oportunidades Laborales Actualas para Personas con Discapacidad %iso ertunidades Laborales A para Personas con Discapacidad
”
:" eel nr;:::;eﬁg ?Jezlg 1:;0: ;"::::ef:.:::{::aﬁ:es en el contexto de la Pravincia de Buenas Aires”
g - May! ’ N Argentina. Mayo 2010, Afiq del Bicentenaric

I Material audiavisual DYD I | material de texto (.pdf) |

En este Ultimo se incluyen imagenes y entrevistas de personas que aportan su opinidn,
sus vivencias y sus conocimientos para comprender la situacion de la Discapacidad desde
los diferentes ambitos mencionados en el cuadro anterior.

Es importantisimo destacar que ha sido muy dificil realizar la sintesis para la elaboracién
de este material dada la riqueza de todos los comentarios y la colaboracién recibidos. A
todos los participantes, un profundo agradecimiento y reconocimiento a su tarea y a su
aporte de ideas y sugerencias. :

El video esta subdividido en Ias siguientes secciones:
1. Presentacién
2. Personas con Discapacidad y su entorno
3. Derechos de las Personas con Discapacidad
4, Miradas sobre al Discapacidad
5. Ventajas y desafios para las empresas

Es importante tener en cuenta que el video intenta mostrar una introduccion al tema,
dando participacién a los protagonistas. Pero el marco tedrico y toda la informacién
recogida se detalla con profundidad en el presente material impreso. Ni el video, ni el
texto son unidades en si mismas, ambos productos se complementan ampliando la
informacién, las posibilidades de comprensién y el andlisis. °

Se ha elegido la modalidad de video por varios motivos. Porque “permite visibilizar”
personas y procesos. Al respecto, Osvaldo Alfredo Dallera '° dice “Nosotros no vemos el
mundo exterior como es. Percibimos las cosas conforme a nuestros habitos, nuestras
esperanzas, nuestra mentalidad; es decir, a traves de las maneras propias de nuestro
medio de estructurar eso que llamamos REALIDAD”. “Un filme es una puessta en escena
de lo social. Constituye una seleccidn (algunos objetos y hechos, y no otros) , y después
una redistribucién”. “Estudiar o descubrir la construccion del filme equivale a develar la
estrategia social y (...) las formas que se utilizaron en la realizacién(...), de captar
FORMAS, de mostrar distintas cosas. " _

“ .. se entiende que sea una expresion ideoldgica en .tanto que participa en la
reelaboracién y en la difusién del modo parcial de entender el mundo...”.

“En sintesis, forma narrativa, visibilidad , realismo (en el sentido que adquiere en este
contexto) y verosimilitud se funden en un todo productor y difusor de una manera
especifica de entender el mundo, la vida, los valores y las ideas”.

En cuanto a forma y contenido, dice el autor, * VEO SOLO AQUELLO QUE RECONOZCO”

% Dallera, Osvaldo Alfredo. Cine, Entretenimiento y Aprendizaje. Coleccién Comunicacién. Ediciones Don Bosco
Argentina (Proa Producciones Alternativas) 1989
10 1dem anterior .
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Por cuestiones de tiempo , y recursos tecnoldgicos, no ha sido posible incluir t\c{Gd o el

material registrado filmica y fotograficamente. Como asi tambien el aporte de miﬂ'las
personas valiosas, cuya tarea y reflexion ponen luz sobre el tema. Este video es utias
primera aproximacion, introductoria.
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Participantes del Video: Oportunidades laborales actuales para Perg‘{@s\c_?y -
Discapacidad en el contexto de la Provincia de Buenos Aires \~ P

~=="

I. Oportunidades laborales actuales para Personas con Discapacidad en el
contexto de la Provincia de Buenos Aires

Lic. Cecilia Pedro - Consultora en RRHH - Voluntaria en ONG y Emprendimientos
sociates. Docente.

I1. Personas con Discapacidad y su entorno

Facundo Sobrido — Estudiante de Licenciatura en Historia — UCA

Marcos Folgar — Lic. en Comunicacion Social, Periodista y Tecnico en Turismo. = Univ.
Nac. de Mar del Plata — Locutor de radio y television.

Juan Sarobe - Trabajador del Taller Protegido APACID - (R. Megjia)

Liliana Pantano - Doctora Sociologia ~ UCA. Docente e Investigadora.

Bea Pellizari — Psicologa Social - Directora de La Usina —~ Red Activos

Melisa Flight — Trabajadora del Taller Protegido Talita (Llavaliol)

Silvia JENA - Trabajadora del TP Granja Andar (Moreno)

Lic. Laura Benedetto - Psicologa - UBA. Docente. Capacitadora de La Usina (El
cambio en la Discapacidad) Consultora en RRHH (Seleccidn y Capacitacion)

Viviana Pereyra — Directora Escuela Media N 5- Hurlingham

Dr. Diego Agliero - Abogado - UBA, Especializado en Discapacidad y Salud

IIl. Los Derechos de las Personas con Discapacidad

Hugo Fiamberti - Fundacion PAR - Docente ISALUD - Asesor Senado de la Nacion

Dra. Agustina Palacios —Abogada marplatense, titular de la O.Mu.Di. -Oficina Municipal
contra la Discriminacién, la Xenofobia y el Racismo- del Partido de Gral. Pueyrredon
(Pcia. de Bs. As.), experta en Discapacidad. Recibio en Espafia el 'Premio Discapacidad y
Derechos Humanos 2007-2008' por “Estudio Convencién Internacional de los derechos de
las personas con discapacidad”.
http://sumemos.com.ar/gl/article.php?story=2008062411453518
“El- trabajo de investigacion 'El modelo social de la discapacidad: origenes,
caracterizacion y plasmacion en la Convencion Internacional sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad' de Agustina Palacios Rizzo fue galardonado con el 'II Premio
CERMI-Obra Social Caja Madrid de Discapacidad y Derechos Humanos 2007-2008'".

El galardén, el primero de estas caracteristicas instituido en Espafa, nacidé con el objeto
de reconocer y distinguir las investigaciones que en los distintos campos del saber
(derecho, sociologia, economia, politica, filosofia) que conecten la discapacidad con la
cultura de los derechos humanos.

La premiada, la argentina Agustina Palacios, ha sido coordinadora de la Seccidén
Discapacidad sobre Igualdad y No Discriminacién de la Catedra 'Norberto Bobbic' en el
Instituto de Derechos Humanos ‘Bartolomé de las Casas', de la Universidad Carlos 1II de
Madrid. También ha asesorado en varias ocasiones al Gobierno Espafiol durante las
reuniones del Comité Especial de Naciones Unidas relativo al establecimiento de un
Tratado Internacional sobre la proteccion juridica' de las personas con discapacidad,
celebradas en Nueva York. Actualmente es la responsable de la Oficina de Igualdad del
Municipio del Mar del Plata, en la Republica Argentina.

El CERMI (Comité de Entidades Representantes de Personas con Discapacidad) es la
plataforma de representacién y encuentro de las personas con discapacidad que aglutina
a mas de 4.000 asociaciones y entidades, que representan en su conjunto a los cuatro
millones de personas con discapacidad que hay en Espafia. Su objetivo es conseguir el
reconocimiento de los derechos y la plena ciudadania en igualdad de oportunidades de
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este colectivo.
http://www.cermiaragon.org/es/intro.php

Julieta Rodriguez - Recepcionista — Accenture — Programa Sin Barreras
Gentileza del Club de Empresas Comprometidas

Para ver el video completo, hacer clic en:
http://www.youtube.com/watch?v=3dgppNo TPk

Eduardo Galdi - Presidente de SyConline (Auditoria de Medios) -
Gentileza del Club de Empresas Comprometidas
Para ver el video completo, hacer clic en:

‘ http://www.youtube.com/watch?v=3dgppNo TPk

Prof. Raul Lucero - Representante legal de Taller Protegido Andar (Moreno)
FETAP - Emprendedor Social ASHOKA

Lic. Carlos Jordan — Coordinador de la Unidad para las Personas con Discapacidad y
Grupos Vulnerables del MTEySS (Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social) de
la Nacion.

Lic Ricardo Lagos - Dra. Fernanda Gonzalez (Abogada)
Técnicos de la Unidad para las Personas con Discapacidad y Grupos Vulnerables del
MTEyYSS (Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social) de la Nacion.

Guillermo Pace - Ingeniero UTN
Taller Protegido Talita Kum (Llavallol) - FETAP

Dr. Pedro Ferrara - Medico — Univ. Nac. de La Plata -
Taller Jacaranda La Plata - FETAP

IV. Miradas sobre la Discapacidad
Carolina Ferrante - Sociologa UBA
CONICET - Tesis: Discapacidad y Deporte
Sabrina Aguilera - Productora Audiovisual
Lic. en Comunicacién Social - Univ. Nac. de Mar del Plata

| V. Ventajas y desafios para las empresas
Antonio Trozzo - Contador UBA
Taller Protegido APYAD , Cafuelas - FETAP

Lic. Jose L. Scioscia -
Univ de Moron - Tecnologia

Lic. Sonia Boiarov - Relaciones del Trabajo — UBA
Investigadora y Docente — especialista en Teletrabajo

Lic. Nestor Caneto - UBA — Lic. en Relaciones del TrabaJo
Profesional del Area de RRHH
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Tesis:

“Las Oportunidades Laborales Actuales para Personas con Discapacidad
en el contexto de la Provincia de Buenos Aires. Su difusién.” - Argentina -
Mayo 2010, Aho del Bicentenario

Cap. III: Personas con Discapacidad y su entorno
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Capitulo III: Personas con Discapacidad y su entorno L ey
(Definicidon vigente del término “Discapacidad”. Evolucién conceptual en -los™
paradigmas mentales, sociales y en los organismos internacionales.)

Resumen:

En este tercer capitulo se presenta el Modelo Social de la Discapacidad, fundado en los
Derechos Humanos Se describen paradigmas que subyacen al imaginario colectivo. Los
valores culturales y organizacionales que se construyen, generando entornos facilitadores
de la autonomia y desarrollo integral de la persona o por el contrario que resultan
“discapacitantes”.

Expresion “Persona con Discapacidad” y su entorno
Es importante tener en cuenta la vision que de la expresién “Persona con Discapacidad”

la Dra. Liliana Pantano, nos presenta.

En la expresion Persona con discapacidad (que de ahora en mas, referiremos como
PcD) “se acentiia el primer término Persona y se sefiala, se indica o se informa
que la misma posee una/s discapacidad/es”. Al respecto, la autora se pregunta qué
es la Discapacidad? (...) es hoy un termino abarcativo, que denota los aspectos
negativos del funcionamiento humano, (...) seifala limitaciones en la actividad y
restricciones en la participacion, a partir de un estado o condicion de salud de
una persona en interaccion con el contexto (CIF / OMS).

Es una definicion tecnica, respaldada y difundida por la Organizacién Mundial de
la Salud (OMS) formulada inicialmente en la Clasificacion Internacional de
Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias (CIDDM/OMS- de 1980) y en la
actualidad en su version revisada , es decir en la Clasificacion Internacional del
Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (en adelante , CIF del 2001 ),
donde paso a ser claramente explicada como los aspectos negativos del
funcionamiento humano, cuya totalidad considera y clasifica. Pone el acento en
que la constitucion de la discapacidad se produce en la interaccion de “una

w1

persona con un estado negativo de salud” (...) con su entorno concreto”.

La misma se inscribe dentro del paradigma de los derechos humanos, que “se centra en
la dignidad intrinseca o propia del ser humano; es decir en la dignidad que se tiene por el
hecho de ser humano, independiente de las caracteristicas o condiciones que tenga: Ser
hombre o mujer, su color de piel (negro, cobrizo, amarillo, blanco, etc.), edad, estatura,
discapacidad, condicién social y cualquier otra.”

“En este enfoque o paradigma, la discapacidad es colocada como una caracteristica mas
dentro de la diversidad de los seres humanos y no como la caracteristica que debe definir
la vida de una persona, que totaliza la vida de una persoha en un marco de
discriminacién y exclusion. Aqui la discapacidad es caracterizada como un producto social
que resulta de la interaccidn entre las personas con deficiencias y las barreras
actitudinales y del entorno, que evitan la participacion plena y efectiva, la inclusion y
desarrollo de estas personas en la sociedad donde viven, en condiciones de igualdad con
las demds.” (http://www.cndisc.gov.ar/doc publicar/varios/quia basica.pdf)?

“Decir que alguien tiene una discapacidad es mantener la neutralidad. Se entiende que la
discapacidad es toda limitacidon en la actividad y restricciéon en la participacién, que se
origina en una deficiencia y que afecta a una persona en forma permanente para

! pantano, Liliana. Enfoque social de la Discapacidad. (Compilacién) EDUCA . Buenos Aires. Febrero de 2008

2 Extraido del sitio Web de la CONADIS (Comision Nacional Asesora para la Integracion de Personas
Discapacitadas. Organismo creado por Decreto 1101/1987), y ubicado en Av. Julio A. Roca 782 - Piso 4 -
Buenos Aires — 0800- 333-2662

hittp://www.cndisc.gov.ar/doc publicar/varios/quia basica.pdf
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deficiencia, sino también del entorno fisico y cultural en que se encuentran (por ej.
barreras arquitectdnicas y urbanisticas; falta de recursos; no cumplimiento de la
legislacién vigente; discriminacion, prejuicios, etc.).’

Se considera pues que son personas con capacidades, en mds o en menos, distintas del
patron cultural vigente.

Evolucion conceptual en los paradigmas mentales, sociales y en los organismos
internacionales (OIT , ONU y OMS)

Pero para llegar a la concepcion vigente antes mencionada, hubieron sucesivas
denominaciones y etapas, una evolucion en el desarrolio de las ideas, los enfoques y las
practicas profesionales.

A continuacién, presentaremos un breve recorrido histdrico para analizar su evolucién,
las organizaciones internacionales que influyeron en ese desarrollo y que tienen un rol
fundamental en la defensa de los Derechos de las Personas con Discapacidad.

Las tres organizaciones son:

- OIT (Organizacion Internacional del Trabajo , creada en 1919) - http: //www ilo.ora/
(International Labour Organization) - En espafol:

http://www.ilo.org/global/About the ILO/lang--es/index.htm

- ONU ( Organizacidn de las Naciones Unidas, fundada en 1945) - http://www.un.org/es
- OMS (Organizacién Mundial de la Salud, creada en 1948) - (http://www.who.int/es/

Se presenta a continuacién una breve resefa histdrica para comprender su evolucion.

“La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) es la agencia tripartita de la ONU

y convoca a gobiernos, empleadores y trabajadores de sus estados miembros con el fin
de emprender acciones conjuntas destinadas a promover el trabajo decente en el
mundo.”

Segln figura en su sitio web, la OIT (Orgamzacmn Internacional del Traba]o) fue
creada en 1919, después de la Primera Guerra Mundial, “basada en una visién segin la
cual una paz duradera y universal sélo puede ser alcanzada cuando estd fundamentada
en el trato decente de los trabajadores”. “Es la institucion mundial responsable de la
elaboracién y supervisién de las Normas Internacionales del Trabajo. Al trabajar junto a
los 178 paises miembros, la misma busca garantizar que las normas del trabajo sean
respetadas tanto en sus principios como en la practica”.

La OIT se convirtioé en la primera agencia especializada de la ONU (Organizacion de las
.Naciones Unidas) en 1946. e

“La ONU es una organizacion internacional fundada en 1945 tras la Segunda Guerra
Mundial por 51 paises que se comprometieron a mantener la paz y la seguridad
internacionales, desarrollar relaciones amistosas entre las naciones y promover el
progreso social, mejores niveles de vida y los derechos humanos. Debido a su singular
caracter internacional, y las competencias de su Carta fundacional, la Organizacién puede
adoptar una decision sobre una amplia gama de cuestiones, y proporcionar un foro a sus
192 Estados Miembros para expresar sus opiniones, a través de la Asamblea General, el
Consejo de Seguridad , el Consejo Econémico y Social y otros érganos y comisiones.”

La OMS (Organizacion Mundial de la Salud), fue creada por las Naciones Unidas

en 1948. “La OMS es la autoridad directiva y coordinadora de la accion sanitaria en el
sistema de las Naciones Unidas. Es la responsable de desempefar una funcion de

% De: http://www.indec.mecon.ar/
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liderazgo en los asuntos sanitarios mundiales, configurar la agenda de las investigaciones
en salud, establecer normas, articular opciones de politica basadas en la evidencia,.
prestar apoyo técnico a los paises y vigilar las tendencias sanitarias mundiales. .En el
siglo XXI, la salud es una responsabilidad compartida, que exige el acceso equitativo a:la .-

atenciéon sanitaria y la defensa colectiva frente a amenazas transnacionales. “(
http://www.who.int/es/ )*

El concepto que de Discapacidad ha referido la OMS (Organizacién Mundial de la Salud)
ha ido variando conforme al avance de los conocimientos y los movimientos sociales
internacionales activamente reivindicativos de los Derechos de las Personas con
Discapacidad.

En 1980 la OMS definia que una Persona “posee una Discapacidad" siendo esta “una
restriccion o ausencia de la capacidad para realizar una actividad en la forma o
dentro del margen que se considera normal para un ser humano”® - (segin la
Clasificacion Internacional de Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias -
CIDDM/OMS- de 1980)

El avance en los conocimientos y el enfoque social, llevaron a que en el afio 2001 la OMS
elaborara una nueva version de la clasificacién internacional de las enfermedades que se
llamé Clasificacién Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la
Salud (CIF) que se encuentra vigente.

“La vigencia del modelo bio-psico-social de la Clasificacion Internacional del
Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (CIF / OMS 2001) nos alienta en la
reflexion sobre el funcionamiento humano y su interaccion con factores contextuales, es
decir personales y ambientales. La prevalencia por tipo de discapacidad parece ser
adecuada, entre otros elementos de observacién, para conocer las diferentes limitaciones
de la actividad y las posibles restricciones de la participacion mas frecuentes en un
determinado ambiente.” “®

“La CIF, nuevo miembro de la familia de clasificaciones internacionales de la OMS,
describe como viven las personas su estado de salud. La CIF es una clasificacion de

dominios de la salud y de los aspectos relacionados con la salud que describen las

funciones y estructuras del organismo, las actividades y la participacién. "

“Los dominios se clasifican desde una perspectiva corporal, individual y social. Como el
funcionamiento y la discapacidad de una persona se enmarcan en un
determinado contexto la CIF también incluye una lista de factores ambientales.
La CIF resulta atil para entender y medir los resultados sanitarios. Puede emplearse en
contextos clinicos, en servicios de salud y en encuestas, tanto individuales como
poblacionales.

Por consiguiente, la CIF complementa la CIE (Clasificacion Internacional de

n 7

Enfermedades) y trasciende la esfera de la mortalidad y las enfermedades”.

Realizada esta presentacién de las tres organizaciones, a continuaciéon comentaremos los
ejes de trabajo, las Convenciones y las recomendaciones que brindan respecto al tema
de la presenta tesis.

* http://www.who.int/es/

5 pantano, Liliana. La Discapacidad como Problema Social. Un enfoque sociologico: Reflexiones y propuestas.
2da. Edicion. Buenos Aires . Eudeba. 1993. Pag 63.

6§ pantano, Liliana, Medicion de la Discapacidad en Latinoamérica. Orientacion conceptual y visibilizacion. EDUCA
, Mayo del 2009. Buenos Aires
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Principios, Convenios v Convenciones Internacionales

derechos y el bienestar de todas las personas, incluidas las personas con discapa
La Organizacidén ha trabajado para garantizar su participaciéon plena y efectiva en los
ambitos civil, politico, econdmico, social y cultural en pie de igualdad con el resto de los
ciudadanos, con miras a lograr una sociedad para todos. El compromiso de la
Organizacion con el disfrute pleno e igual por las personas con discapacidad de todos los
derechos humanos estéd profundamente enraizado en la busqueda de la justicia social y la
igualdad en todos los aspectos del desarrollo de la sociedad. *

“El Programa de Accidn Mundial para las Personas con Discapacidad y las Normas
Uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad
traducen la adhesidn de la Organizaciéon a un marco normativo internacional que ha
quedado reforzado con la Convencién sobre los derechos de las personas con
discapacidad (2007) , instrumento juridico internacional destinado a empoderar
a las personas con discapacidad de todo el mundo para que mejoren su viday la
de su comunidad. Mas adelante nos referiremos con mayor detalle a este tema”.

“Sin embargo, los ODM (Objetivos de Desarrollo del Milenio) no se cumplirédn si en sus
politicas, programas, seguimiento y evaluacion no se incluye a las personas con
discapacidad. Si bien las personas con discapacidad representan el 10% de Ia
poblacion mundial, segun estudios del Banco Mundial el 20% de la pobreza en
el mundo estaria ligada con la discapacidad. En la actualidad no se hace referencia
alguna a las personas con discapacidad ni en los propios ODM ni en las directrices,
politicas, programas y conferencias conexas que forman parte de las iniciativas en
marcha para el logro de los ODM. Ademas, en las nuevas revisiones de los ODM que
estan en curso no se incluye a las personas con discapacidad.”

“La OIT antes mencionada es una de las organizaciones multilaterales (compuesta por
muchos Estados) mas antigua del mundo. La OIT es una fuente muy importante de
normas y estandares relacionados con los derechos de los trabajadores. Estos convenios,
al igual que los pactos y convenciones anteriormente citadas, tienen caracter de derecho
internacional y los Estados Partes estan obligados a cumplirlos. Estos convenios
establecen normas relacionadas con las condiciones de trabajo. El empleo de las PcD
tamblen esta regulado por Convenlos de OIT:”

Antes de avanzar con los Pactos que histéricamente se fueron generando respecto al
tema que nos ocupa, es importante definir la entidad legal que los mismos tlenen y las
obligaciones a las que los Estados que los ratifican se comprometen. .

“Un Tratado (llamado también Convencién o Pacto) es un “acuerdo internacional
celebrado por escrito entre Estados y regido por el derecho internacional”, segun la
Convencién de Viena sobre el Derecho de los Tratados.

Lo pueden acordar dos o mas paises y es juridicamente vinculante; lo que significa que
los Estados que suscribieron y ratificaron el acuerdo (o se adhirieron a él), estan
obligados a cumpilirlo. En el caso de la ONU, en el acuerdo pueden intervenir 192
Estados, que es el nimero actual de paises que conforman el organismo.”

Cabe mencionar que los Estados partes se comprometen a cumplir lo que las
Convenciones sostienen. “Se entiende por ratificacion, el acto por el cual un Estado
hace constar en el ambito internacional su consentimiento en obligarse por un tratado.
Esto ocurre cuando un pais decide oficialmente que quiere ser Estado Parte de una
convencidn. La ratificacion es un proceso que puede variar de acuerdo al pais que se
trate. Por lo general, en este proceso intervienen los poderes ejecutivo y legislativo.
Cuando el proceso termina exitosamente se indica que el pais ratificé la convencién.”
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“Convencion es un instrumento general para facilitar el reconocimiento y cumpliRis

_efectivo, de manera general y especifica, de los derechos de las personas
discapacidad. Lo que tienen que hacer los Estados Partes, es crear las condiciones
necesarias para que el derecho se haga efectivo. Por ejemplo, si un pais incluye dentro
de su Politica Nacional de Empleo, la promocion del empleo de las personas con
discapacidad, en sus distintas modalidades y propiciando ajustes para su efectiva
insercion productiva, estaria empezando a cumplir lo dispuesto por la Convencion en este
importante tema.”

Un “informe de la OIT dice que si bien durante los Ultimos afios se avanzé bastante en la
mejora de las vidas de las personas con discapacidad, la mayoria contintia
experimentando una violacién de sus derechos. En el mundo del trabajo suelen registrar
alto desempleo, subempleo, ingresos menores que las personas sin discapacidad, y con
frecuencia prefieren retirarse de los mercados laborales. Sin embargo hay cada vez
mayor conciencia sobre el enorme y desaprovechado potencial que representan estas
personas, y sobre la valiosa contribucién que pueden hacer a las economias de sus
paises”.

“En la actualidad hay, en el mundo,  unos 386 millones de personas con
discapacidad en edad de trabajar.- Son personas que tienen el potencial
necesario para incorporarse a la fuerza de trabajo como empleados,
trabajadores independientes o empresarios, y que desean hacerlo.

Muchas de las personas con discapacidad que pueden y quieren trabajar estan
desempleadas (en una proporcion que llega a superar el 80 % en algunos
paises). Con frecuencia, esto se debe a que los empleadores creen que las
personas con discapacidad no estan preparadas para el trabajo y no les dan la
oportunidad de demostrar lo contrario. Otras razones son que, a menudo, las
personas con discapacidad no han tenido el adecuado acceso a la educacidon y a
la formacion profesional, que los servicios de ayuda que requieren no estan
disponibles, que la legislacion y las politicas no facilitan su incorporacion al
empleo y que los edificios y los medios de transporte no son accesibles para
ellas. "

Estos y otros obstaculos estan impidiendo que las personas con discapacidad encuentren
un trabajo que les permita ganarse dignamente la vida, atender las necesidades de sus
familias y contribuir a la economia nacional.

“El programa de discapacidad de la OIT promueve el trabajo digno para los hombres y
mujeres con discapacidad y facilita medios para superar los obstaculos que impiden la
plena participacion de las personas con. discapacidad en el mercado laboral. Este
programa, desarrollado por el Programa Infocus sobre Conocimientos Tedricos y
Practicos y Empleabilidad, contempla las siguientes actividades

. Identificacion y analisis de estrategias eficaces para promover la
capacitacién y crear oportunidades de empleo para las personas con discapacidad.
. Asesoramiento y ayuda a los gobiernos, a las organizaciones de

trabajadores y de empleadores y a las organizaciones de y para personas con
discapacidad.
. Prestacion de asistencia técnica y actividades de cooperacién.

El enfoque de la OIT es un enfoque integrado, basado en los principios de:
+ Igualdad de oportunidades
e Igualdad de trato
e No discriminaciéon. ™

“Estos principios han sido proclamados en:
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¢ el Convenio 159 de la OIT (1983) sobre la Readaptacion Profesional y eRE
(Personas Invalidas), en la Recomendacién 168, complementaria de
Convenio

e« Recomendacion 195 sobre desarrolio de los recursos humanos (2004)
Repertorio de recomendaciones practicas sobre la gestion de las discapacidades
en el lugar de trabajo (2001).

e En otros Convenios de la OIT relativos a la igualdad de oportunidades.”

Pero “como antecedentes relevantes (...) podemos recordar fechas importantes antes de
la aprobacion de estas normas”:

“En 1976, la Asamblea General de las Naciones Unidas proclamé 1981 como el
“Afio Internacional de los Impedidos” con el propdsito de poner en marcha un plan
de accion en los ambitos nacional, regional e internacional, prestando especial atencion a
la igualdad de oportunidades, la rehabilitacién y la prevencion de la discapacidad.

Uno de los grandes logros de ese afio internacional, fue la formulaciéon del “Programa de
Accion Mundial para los Impedidos”, adoptado por la Asamblea General en diciembre de
. 1982. Asimismo, con el objetivo de establecer un marco temporal durante el cual los
gobiernos y las organizaciones pudieran poner en practica las actividades recomendadas
en el citado .programa, la- Asamblea General proclam¢ el periodo 1983-1992 como
“Decenio de las Naciones Unidas para los Impedidos”.

El final del Decenio estuvo marcado por la proclamacién, por la ONU, del dia 3
de diciembre como “Dia Internacional de los Impedidos” (que hoy se denomina
“Dia Internacional de las Personas con Discapacidad”).

“En el afio 1987, se organizé en Estocolmo, capital de Suecia, una Reunion Mundial de
Expertos con el propdsito de evaluar el estado de la ejecucidon del Programa de Accién
Mundial al cumplirse la mitad del decenio, proclamado por la ONU. En este encuentro se
propuso la elaboracidon de una nueva convencion tematica de derechos humanos, basada
en el reconocimiento de los derechos de las personas con discapacidad. Esta propuesta
fue elevada como recomendacion a la Asamblea General de la ONU, en funciéon de “que
convocara una conferencia especial a fin de redactar una convencion
internacional sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacion contra
las personas con discapacidad para que la ratificasen los Estados al finalizar el
Decenio”.

“La OEA (Organizacion de Estados Americanos) (http://www.oas.org/es/ ) es una
organizacion internacional creada por los Estados del continente americano. Tal como
indica su documento constitutivo o Carta de la OEA (Bogotd, 1948), este organismo
regional fue creado con el fin de lograr un orden de paz y justicia, fomentar su
solidaridad y defender su soberania, su integridad territorial y su independencia.

La OEA es una organizacion regional del tipo al que hace mencién el articulo 52 de la
Carta de las Naciones Unidas.

La OEA aprobd en junio de 1999, la Convencion Interamericana para la Eliminacion
de Todas las Formas de Discriminacion contra las Personas con Discapacidad o
Convenciéon de Guatemala. Este instrumento regional estd centrado en la
discriminacién que afecta a las personas con discapacidad. *

El dia miércoles, 13 de diciembre del 2007, no se dio votacién en la Asamblea General de
la ONU ya que se aprobé por consenso la Convencion sobre Derechos de las
Personas con Discapacidad.
La Convencién de la ONU se elaboré sobre tres bases; a saber:

« la no-discriminacion,

¢ los derechos humanos

« vy el desarrollo social de las personas con discapacidad;”.
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ES muy interesante el proceso con el que se genero la Convencion con la partlcupacnon-
directa de Personas con Discapacidad y representantes.

“Frente a la situacion, de que de los casi 650 millones de personas con discapacidad, que
habitan el mundo, alrededor del 80 % (unos 500 millones) viven en paises en desarrollo
y la gran mayoria de esas personas, enfrentan duras condiciones de pobreza y exclusidon
social (...) para destacar la importancia e imperiosa necesidad de la participacion
de los representantes de organizaciones de personas con discapacidad, de los
paises en desarrollo, en este proceso.”

Se genero una importante participacién social y debate. “Personas con organizaciones
hispanohablantes desarrollaron una lista de debate electronico, desde el 2002,
discapacidadyderechoshumanos@gruposyahoo.com. A partir de esta lista se generd
un importante trabajo de informacién, intercambio y debate en relacidon con la
convencion de la ONU y otros temas relacionados con los derechos de las personas con
discapacidad. La lista ha jugado (y sigue jugando) un positivo papel educativo y de
promocion de la incidencia en habla hispana.”

© EL CAUCUS INTERNACICNAL SOBRE
DISCAPACIDAD (I DCY JUGO UN DECISIVO PAPEL —
EN EL P:g&so DE ELABORACIONOE LA

Es importante presentar aqui dos parrafos
importantes del Mensaje del Caucus
Internacional de la Discapacidad en la 612
Sesién de la Asamblea General de las Naciones
Unidas sobre la Convencién sobre Ilos
Derechos de las Personas con Discapacidad,
del 13 de diciembre de 2006.

La Convencién sobre Derechos de las Personas
con Discapacidad y el Protocolo Facultativo de la
Convencion sobre Derechos de las Personas con
Dlscapaudad fue aprobada el 13 de diciembre, 2006.

“El Caucus Internacional de la Discapacidad” que representa a mas de 70 organizaciones
internacionales, regionales y nacionales de personas con discapacidad y organizaciones
no gubernamentales aliadas, recibe con beneplacito la adopcion de esta histérica
Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Por cinco afios, la
comunidad de personas con discapacidad ha trabajado junto con los gobiernos para
articular los derechos de las personas con discapacidad, como una nueva interpretacion y
aplicacion de los derechos humanos y libertades fundamentales existentes. Porque
hemos compartido nuestras vidas, todos los participantes hemos aprendido acerca de las
violaciones a los derechos humanos que experimentan las personas con discapacidad y
sobre el mejor modo de remediarlos para crear un mundo mas justo e inclusivo.

Y, sobre todo, esperamos con ansias la cristalizacion de una sociedad donde los derechos
y la participacién de las personas con discapacidad se den por descontado, y anhelamos
el trabajo que sera necesario para lograr esa meta. iNada Acerca de Nosotros Sin
Nosotros!”

Toda esta informacion fue presentada para mostrar la importante y prolongada
labor que las organizaciones civiles vienen llevando adelante a nivel mundial
para defender los Derechos de las personas con Discapacidad.

La Convencion de las Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con
discapacidad, "es una plataforma para que los diversos actores involucrados puedan
trabajar unidos para garantizar que las personas con discapacidad tengan los mismos
derechos humanos que los demas. Los principios de esta nueva Convencién de la ONU
estan en linea con las normas de la OIT sobre discapacidad, incluyendo el Convenio 159.”
http://www.ilo.org/global/What we do/Events/Campaigns/lang--

es/WCMS 087820/index.htm

Guia de recursos sobre Discapacidad
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destacar que en el documento mencionado se hace referencia al Trabajo y Empleo de\las*’
Personas con Discapacidad especificamente en el art 27 (Ver:
http://www.sidar.org/recur/direc/legis/convencion.php)

1. Los Estados Partes reconocen el derecho de las personas con discapacidad a
trabajar, en igualdad de condiciones con las demas; ello incluye el derecho a
tener la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo libremente elegido
o aceptado en un mercado y un entorno laborales que sean abiertos, inclusivos
y accesibles a las personas con discapacidad. Los Estados Partes salvaguardaran y
promoveran el ejercicio del derecho al trabajo, incluso para las personas que adquieran
una discapacidad durante el empleo, adoptando medidas pertinentes, incluida la
promulgacion de legislacién, entre ellas:

1. Prohibir la discriminacion por motivos de discapacidad con respecto
a todas las cuestiones relativas a cualquier forma de empleo, incluidas las condiciones de
seleccion, contratacién y empleo, la continuidad en el empleo, la promocion profesional y
unas condiciones de trabajo seguras y saludables;

2. Proteger los derechos de.las personas con discapacidad, en igualdad
- de condiciones con las demads, a condiciones de trabajo justas y favorables, y en

‘particular a igualdad de oportunidades y de remuneracién por trabajo de igual valor, a
condiciones de trabajo seguras y saludables, incluida la proteccién contra el acoso, y a la
reparacidn por agravios sufridos;

3. Asegurar que las personas con discapacidad puedan ejercer sus
derechos laborales y sindicales, en igualdad de condiciones con las demas;

4, Permitir que las personas con discapacidad tengan acceso efectivo a
programas generales de orientacién técnica y vocacional, servicios de
colocacién y formacién profesional y continua;

5. Alentar las oportunidades de empleo y la promocién profesional de las
personas con discapacidad en el mercado laboral, y apoyarlas para la blsqueda,
‘obtencién, mantenimiento del empleo y retorno al mismo;

6. Promover oportunidades empresariales, de empleo por cuenta
propia, de constitucion de cooperativas y de inicio de empresas propias;

7. Emplear a personas con discapacidad en el sector pablico;

8. Promover el empleo de personas con discapacidad en el sector privado
mediante politicas y medidas pertinentes, que pueden incluir programas de accién
afirmativa, incentivos y otras medidas;

9. Velar por que se realicen ajustes razonables para las personas con
discapacidad en el lugar de trabajo;

10. Promover la adquisicidn por las personas con discapacidad de experiencia
laboral en el mercado de.trabajo abierto;

11. Promover programas de rehabilitacion vocacional y profesional,
mantenimiento del empleo y reincorporaciéon al trabajo dirigidos a personas con
discapacidad.

2. Los Estados Partes asegurardn que las personas con discapacidad no sean
sometidas a esclavitud ni servidumbre y que estén protegidas, en igualdad de
condiciones con las demas, contra el trabajo forzoso u obligatorio.
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Derechos de las Personas con Discapacidad — Ley 26378.

“ El 30 de marzo de 2007 la Republica Argentina, junto con otros 81 paises,
firmoé la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su
protocolo facultativo (conjuntamente, la "Convencion")”.

Nuestro pais, Argentina, adhirié a la Convencidon Internacional sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad. La misma se public6 como Ley 26.378 en el
Boletin Oficial del 09/06/2008. Se sancioné el 21 de Mayo de 2008 y promulgada el 6 de

Junio de 2008. (http://www.cndisc.gov.ar/doc publicar/convencion.htm)

Seglin se sefiala en el sitio web de la Fundacion Rumbos “nuestro Pais tiene una de las
mas antiguas tradiciones normativas en lo relativo a derecho de las personas con
discapacidad dando uno de los marcos protectorios mas completos del mundo a este
colectlvo

“El proyecto de ratificacion habia sido presentado por el diputado Claudio Morgado; fue
apoyado por todos los bloques de la Camara baja y aprobado por unanimidad, con 167
votos, lo cual le otorga fuerza de ley en fa Argentina.”

Claudio Morgado cuando se ratific6 la Convenciéon era Presidente de la Comisién de
Discapacidad de del Honorable Congreso de la Nacion . anteriormente se habia
desempefiado como asesor de la Defensoria adjunta Discapacidad en la Defensoria del
Pueblo de la CABA. Actualmente es el Presidente del Instituto Nacional contra la
Discriminacién, la Xenofobia y el Racismo (INADI).

“Segln Silvia Coriat, de Fundacién Rumbos, “ratificar la Convenciéon implica reconocer
formalmente que la problematica de la discapacidad pertenece al orden de los derechos
humanos”. Sin embargo, “tenemos una larga experiencia en legislaciones que no se
cumplen. No se observa el cupo laboral para discapacitados, que es del cuatro por ciento
en empleos nacionales y del cinco por ciento en la ciudad de Buenos Aires, donde rige
también para las empresas privadas contratadas por el municipio”.
http://www.paginal2.com.ar/diario/sociedad/3-104688-2008-05-23.htm!

“Para contribuir a la divulgacién y estudio acerca de la Convencion sobre los derechos de
las personas con discapacidad”, en la pagina de la CONADIS (Comisién Nacional de
Discapacidad , de Argentina ) puede encontrarse un recurso técnico que promueve un
mundo accesible e inclusivo. Se denomina la “Guia Basica para comprender y utilizar la
Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad” Fue elaborado por Luis
. Fernando Astorga Gatjens, del Instituto Interamericano sobre Discapacidad y Desarrollo
Inclusivo, en Managua , Abril de 2007 ,

(http://www.cndisc.gov.ar/doc publicar/varios/guia basica.pdf)

En este documento * se considera que no existen derechos especiales para las personas
con discapacidad. Lo que se da es que producto de entornos sociales y culturales, que
subestiman, discriminan y excluyen a las personas con discapacidad, y de entornos
fisicos no accesibles y servicios no accesibles, se multiplican las violaciones de derechos
humanos de las personas con discapacidad.”

“*No existe “un derecho a la accesibilidad”, como en ocasiones se dice. La accesibilidad
fisica o informativa es un medio que el Estado debe garantizar para que las personas con
discapacidad fisica o sensorial, pueda ejercer, sin limitaciones, los derechos a la libre
movilidad o de informacidn y expresion. Asi las cosas, la rampa no es un derecho; es un
instrumento para el disfrute de un derecho; lo mismo podemos decir del Braille y de la
lengua de sefias de nuestros paises.”

“"Ademas de los dos tratados universales de derechos humanos (el Pacto
Internacional sobre Derechos Civiles y Politicos , y el de Derechos Econdmicos,
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Sociales y Culturales de Naciones Unidas de 1966 ), el sistema universal. cqye‘(}_

dos Protocolos Facultativos. A estos tratados se les denomina tematicos,
se centran en un tema especifico"

Han sido adoptados a raiz de que los tratados universales, alin cuando en teoria, cubren
a todas las personas y a todos los ambitos de derechos humanos, en la practica, se vio la
necesidad de contar con tales instrumentos para asegurar la atencién de situaciones no
cubiertas o insuficientemente cubiertas por esos pactos, de grupos humanos, mas
vulnerables en materia de violaciones de sus derechos”

Es importante subrayar que todos estos tratados del sistema universal o de
Naciones Unidas, tienen como elemento comiin que son de naturaleza
vinculante para los Estados que los han ratificado o adherido a ellos.

“Es importante destacar que a partir de este tratado, el modelo o paradigma de
los derechos humanos y de desarrollo social, cuenta con una base juridica de
aplicacion obligatoria o vinculante universal; situacion que no se daba
anteriormente.”

“También es necesario sefialar que los paradigmas que han dominado y dominan el
ambito de la discapacidad (el tradicional y el médico), por el contrario, no son
propiciadores del ejercicio y respeto de los derechos de las personas con discapacidad.
Eso lo explica en gran medida, el hecho de que ambos modelos han colocado a las
personas con discapacidad no como sujetos de derechos sino como objetos de
lastima y caridad (modelo tradicional) y como paciente y objeto de
rehabilitacion (modelo médico)”.

“Convencion es un instrumento general para facilitar el reconocimiento y cumplimiento
efectivo, de manera general y especifica, de los derechos de las personas con
discapacidad. Lo que tienen que hacer los Estados Partes, es crear las
condiciones necesarias para que el derecho se haga efectivo. Por ejemplo, si un
pais incluye dentro de su Politica Nacional de Empleo, la promocién del empleo de las
personas con discapacidad, en sus distintas modalidades y propiciando ajustes para su
efectiva insercion productiva, estaria empezando a cumplir lo dispuesto por la
Convencidn en este importante tema.”

“Se entiende por ratificacion, el acto por el cual un Estado hace constar en el ambito
internacional su consentimiento en obligarse por un tratado. Esto ocurre cuando un pais
decide oficialmente que quiere ser Estado Parte de una convencién. La ratificacion es un
proceso que puede variar de acuerdo al pais que se trate. Por io general, en este proceso
intervienen los poderes ejecutivo y leglslatlvo. Cuando el proceso termina exitosamente
se indica que el pais ratificé la convencion.”

Segun la mencionada Guia para la aplicacion de la Convencion el empleo “El ambito del
acceso al empleo para las personas con discapacidad en edad productiva y en
condiciones para trabajar, es quizas donde se da con mayor frecuencia la discriminacion
asociada con discapacidad. *

(...) Segin la “Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), en los paises de América
Latina y El Caribe, mas del 85 % de las personas con discapacidad, que podrian trabajar,
carecen de empleo. En ocasiones, las cifras que se ofrecen en los paises que relacionan
discapacidad con empleo, tiene parten de un error basico, debido a lo siguiente: En
general cuando se realizan las encuestas para determinar los niveles de empleo de un
pais, se formulan las siguientes preguntas, a las personas en edad productiva:

-¢Estéd usted empleada en el presente?

La persona interrogada tiene dos opciones de respuesta: Si 0 no. Si responde “si” es
colocada dentro de la Poblacion Econdomicamente Activa (PEA). Si responde “No”, se le
formula otra pregunta:

-¢Ha realizado una gestion de empleo en las Uitimas cinco semanas?

Si la respuesta es afirmativa, se le contabiliza como parte de la PEA desempleada. Pero si
la respuesta es negativa, se le coloca dentro de la Poblacion Econdémica Inactiva (PEI) y
no se le contabiliza como desempleada.
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personas con discapacidad. Es muy probable que a una persona con
discapacidad que le pregunten que si ha realizado gestiones de empleo en las
Udltimas cinco semanas, va a responder que “"no”, no porque no esté interesada
en trabajar (lo que la colocaria en el grupo de desempleados) sino porque esta
desanimada de hacer gestiones, ya que ya ha hecho muchas con resultados
negativos.

Otra razén que se puede sumar, es que algunas personas con discapacidad no tienen
igual acceso a la informacion de los empleos disponibles, por falta de formatos
accesibles, o porque simplemente se les dificulta salir de su casa por la inaccesibilidad
fisica y de transporte.

El error consiste en que se coloca en igualdad de condiciones a personas con y sin
discapacidad que busquen empleo, cuando esto es absolutamente falso, ya que la
subestimacion existente y otros factores relacionados con prejuicios sobre la
discapacidad, hacen que tanto los empleadores privados como los publicos, tiendan a
rechazar a las personas con discapacidad, adn cuando cuenten con una buena
preparacion y experiencia. _

Se deben pensar con la légica de un empleador que desea que a quien contrate sea lo
mas productivo posible. Si tal empleador considera que esa persona con discapacidad no
puede ser productiva (asi piensan la mayoria ya que han sido formados en un entorno
cultural, que subestima y discrimina), légicamente que no le va a contratar. Es por ello
que al asociarse discapacidad con escasa o nula capacidad productiva, el derecho al
trabajo sea uno de los derechos mas afectados cuando se trata de personas con
discapacidad.”

"De ahi la enorme importancia de que se incluyera en el articulo 27, un amplio texto
sobre este tema del trabajo y el empleo de las personas con discapacidad.”

En su encabezado este articulo se establece el reconocimiento de los Estados Partes del
“derecho de las personas con discapacidad a trabajar, en igualdad de condiciones con las
demas”, lo que incluye “el derecho a tener la oportunidad de ganarse la vida mediante un
trabajo libremente elegido o aceptado en un mercado y un entorno laborales que sean
abiertos, inclusivos y accesibles.”

“Es bueno indicar que este derecho busca cubrir tanto a las personas con discapacidad
que buscan empleo como a las personas que adquieren una discapacidad durante el
empleo.

Para lograr el ejercicio y goce de este derecho, los Estados Partes se comprometen a
aplicar una serie de medidas, entre las que destacan:

-La prohibicién de no emplear por motivos de discapacidad;

-La garantia de condiciones justas y favorables en el empleo, incluyendo igual
remuneracion por igual trabajo realizado; situacion que hoy en dia afecta a muchas
personas con discapacidad ya que hay mucho abuso en materia salarial. .

-El aseguramiento del ejercicio de “sus derechos laborales y sindicales.”

-La promocién de “oportunidades empresariales, de empleo por cuenta propia, de
constitucion de cooperativas y de inicio de empresas propias.”

-El empleo de personas con discapacidad en el sector publico. Este tema es muy
importante, ya que mientras el sector puUblico no abra oportunidades laborales a las
personas con discapacidad, se vera limitado y sin autoridad para ir a promover el empleo
en el sector privado y a desarrollar sus acciones de vigilancia para evitar la
discriminacidn en el empleo asociada a la discapacidad.

-El impulso de programas de accién afirmativa y de incentivos en el sector privado para
promover el empleo de personas con discapacidad. Esto incluiria, por ejemplo, crear
leyes que fijen cuotas de contratacidon de personas con discapacidad e incentivos, que
exoneren del pago de algunos impuestos y obligaciones, a empresas que contraten y
creen condiciones favorables para que las personas con discapacidad se desarrolien en su
trabajo. *
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Certificado de Discapacidad en la Argentina (Ley 22431

"Un elemento que en Argentina acredita la Discapacidad es el Certificad ,
Discapacidad. Es un instrumento idéneo que certifica la discapacidad a través de un
diagndstico médico: funcional y de orientacién prestacional. Promueve la proteccién
integral de la Persona con Discapacidad. Una Junta Médica resuelve conceder o denegar
el Certificado de Discapacidad. En caso de denegacidén se puede recurrir a la via
administrativa , y de ser necesario a la judicial.”

El certificado de discapacidad segln la ley 22431 certifica una limitacion
funcional laboral y social a partir de un diagndstico médico. No se requieren
porcentajes de discapacidad.

Segln una presentacion recientemente realizada, Febrero de 2010, por RALS (Red de
Asistencia Legal y Social - Difusion, Asesoramiento y Atencion en la tematica de las

Personas con Discapacidad - http://www.rals.org.ar/ - &

“Las personas con déficit en audicidén y/o visién y/o limitada en sus funciones fisicas y/o
que presentan alteraciones de las emociones y del comportamiento y/o limitaciones
importantes en el funcionamiento intelectual pueden obtener un CERTIFICADO UNICO
DE_DISCAPACIDAD, durante el tiempo que permanezca en dicha_situacion ,
seguln Ley Nacional 22431 (Sistema de proteccién integral de los discapacitados , del 16
de marzo de 1981. Esta es una Ley Nacional a la que las Provincias deben adherir.

Este certificado es un documento publico, otorgado por organismo oficial y que determina
un diagndstico funcional que permitird delimitar una orientacién prestacional. El
diagndstico funcional describe las limitaciones funcionales que repercuten en la vida
familiar, laboral y social del solicitante.

Brinda numerosos beneficios y las personas con discapacidad pueden utilizarlo o no
seglin su necesidad y/o deseo. No representa ninguna limitacion ni obstaculo para la
blisqueda de empleo, la insercion en el sistema educativo, etc. Las secuelas que no
manifiesten deficit no permiten la renovacién del certificado de discapacidad.

El Certificado permite:

e Obtener cobertura integral de tratamientos o rehabilitacion conforme lo establece la
Ley 24.901, ya sea a través de las Obras Sociales; el Estado a través de los organismos
correspondientes o las empresas de Medicina Prepaga.

¢ Exencion de imposicidn de copagos o coseguros en la Obra Social o Medicina prepaga.

¢ Escolarizacidn en establecimientos comunes con apoyo de personal especializado y/o
escolaridad especializada.

» Traslado y transporte en ambulancia y/o vehiculo ya sea a los centros de tratamiento o
a los establecimientos educativos.

» Derecho a exigir la eliminacidén de barreras arquitectdnicas y todo tipo de elemento que
impida la accesibilidad a lugares ptblicos o privados.

e Derecho a reservar un espacio para estacionamiento exclusivo en la via publica, frente
al domicilio. :

¢ Franquicia para adquirir vehiculos nacionales o importados.

¢ Obtencion del pase en transporte publico de pasajeros.

¢ Regimenes especiales de asignaciones familiares.”

El Certificado se tramita en el Servicio Nacional de Rehabilitacion y Promocion de
las Personas con Discapacidad, ubicado en Ramsay 2250 , Ciudad de Buenos Aires o
en las delegaciones de la Ciudad y en las Provincias (http://www.snr.gov.ar/001-
001.htm) . El Servicio brindado en Ramsay fue pionero en nuestro pais, y fue fundado
por el Dr Jose Cibeira, creador de la especialidad Medicina Fisica y Rehabilitacion

8 - RALS (Red de Asistencia Legal y Social - Difusidn, Asesoramiento y Atencion en la temdtica de las Personas
con Discapacidad http://www.rals.org.ar/ -
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en la UBA, y quien adn hoy es el titular de la catedra. Es el Director de la (Ca
de Medicina Fisica y Rehabilitacion , Facultad de Medicina, UBA. \

social. Segun refiere el Dr. Diego Agliero, en el Portal dedicado a la Dlscapaadad"
http://www.redconfluir.org.ar , de acuerdo “a la ley 24.901 de Prestaciones Bdasicas en

Rehabilitacion de Personas con discapacidad (1997) , hoy, las Obras Sociales, pueden

recuperar, gracias al fondo de redistribucién que maneja la Superintendencia del Seguro

de Salud y mediante un reintegro especial previsto para estos casos, lo que hubieran

destinado a la atencidn de las Personas con Discapacidad. Es decir, que no les representa

un gasto social sino que, cumpliendo con algunas gestiones, tienen la posibilidad de

recuperar gran parte de lo invertido en estos programas especiales de tratamiento

(Hogar, Centro de Dia, Transporte, Psicologia , Estimulacion Temprana, Escolaridad,

Formacidn Laboral, etc.).

También es cierto que, los funcionarios y auditores médicos, ya conocen los fallos que se

vienen aplicando y, aunque al principio intenten especular con la parélisis familiar, al

iniciarse el reclamo, saben perfectamente cual va a ser el desenlace y es por esto que en

algunos casos hay posibilidad de negociar sin llegar a un juicio.

De no ser asi, se inicia la accidon de amparo con grandes posibilidades de éxito, ya que la

justicia se ocupa de proteger los derechos individuales y en estos casos, con el agravante

‘de la discapacidad, los jueces suelen ser muy receptivos. Por lo tanto si alguna PcD

resultara victima de cualquier tipo de discriminacién o incumplimiento de su atencion, es

necesario iniciar inmediatamente la accidn legal pertinente y obtendra a cambio el pleno

ejercicio de sus derechos. Caso contrario, sera otro cdmplice involuntario que reforzara el

autoritarismo que, algunas veces, practican aquellos que curiosamente fueron elegidos

para protegerlos. "
(http://www.redconfluir.org.ar/index.php?option=com_content&view=article&id=52&ite
mid=62) '

Dada todo este contexto legal internacional y nacional, es que se ha decidido
entrevistar a tres referentes del area para que su reflexion figure en el video
adjunto a :

- Dra. Agustina Palacios Rizzo, “abogada marplatense, Titular de la O.Mu.Di. -Oficina
Municipal contra la Discriminacién, la Xenofobia y el Racismo del Municipio de Gral.
Pueyrredén. °”

- Dr. Diego Agiiero !°, Abogado Especializado en Discapacidad y Salud

- Lic Hugo Fiamberti !, de la Fundacion Par. Docente y Asesor del Senado.

® Dra. Agustina Palacios - Especialista en Discapacidad:

http://www.um.es/discatif/Agustina_Palacios.htm

http://www.um.es/discatif/Investigacion.htm

http://www.nodo50.org/ice/ficheros externos/La%2Q0insercion%20laboral%20de%20las%20personas%20con

%20discapacidades Insercion-laboral-personas-discap texto.pdf
http;//www.um.es/discatif/INVESTIGACION/memoria proyecto.pdf

¥ pr. Diego Aguero - _Especialista en Dlscapaadad
. .0rg. dex.php?opti

http:

11 Lic. Hugo Fiamberti — Especialista en Discapacidad

. http://hfnoticias.com.ar/noticia/index/204/3966
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La discapacidad glantéa desafios inéditos a la Bioética

Este es un tema sobre el cual hay un importante nivel de debate profesiona
que me parece importante incluir este articulo publicado en el sitio web
Fiamberti para tener en cuenta en el analisis del respeto a los Derechos de las Personas
con Discapacidad.

“El aborto eugenésico o las técnicas de reproduccidn asistida deben repensarse. La nueva
visién de la discapacidad como una construccion social determinada por la interaccién
entre el entorno y la persona plantea desafios inéditos a la bioética, que obliga a
cuestionar muchas practicas médicas como las eugenésicas.

Asi se ha pronunciado el presidente del Comité Espafiol de Representantes de
Personas con Discapacidad (Cermi), Luis Cayo Pérez Bueno, en la apertura de X
Jornada de la Asociacidon de Bioética de la Comunidad de Madrid, celebrada en el Hospital
Materno-Infantil Gregorio Marandon de Madrid y cuyo tema central ha sido el de la
relaciones entre dlscapac1dad y eugenesia.

Para el Cermi, la nueva visidn filoséfica, ética y juridica sobre la discapacidad proyecta
sus efectos necesariamente sobre las regulaciones y las practicas eugenésicas,
evidenciando que la mayor parte de ellas entran claramente en COIISIon con los derechos
de las personas con discapacidad.

Asuntos como el diagnéstico prenatal, el aborto eugenésico, las técnicas de reproduccion
asistida, la investigacién biomédica o la obtencién de consentimiento informado, por citar
solo algunas, deben repensarse exhaustivamente a la luz de la vision de derechos
humanos y discapacidad, y acomodarse a ella.

Segln Pérez Bueno, los sistemas sanitarios y la praxis médicas no pueden seguir
aceptando actuaciones que han venido produciéndose durante décadas y que partian de
la consideracidén de la discapacidad como un elemento que rebajaba el valor de la
persona, y por lo tanto autorizaba tratos desiguales, discriminaciones y exclusiones.

La Convencién de la ONU sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, ratificada
por Espafia, despliega sus efectos también en el ambito de la bioética y forzara a cambiar
leyes y comportamientos.”*?

http://hfnoticias.com.ar/noticia/index/204/3960

12 http://hfnoticias.com.ar/noticia/index/204/3960
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Cap IV: Datos demograficos , segiin ENDI (2002/2003) - INDEC

En este cuarto capitulo, se muestran datos provenientes de censos, f "n es. de
informacién plblicas y privadas que dan cuenta del alto impacto poblacional ! ¥
problematica comprende.

Cabe destacar que en nuestro pais hubieron varios antecedentes de trabajos de
cuantificacién de Personas con Discapacidad , tal como refiere la Dra. Liliana Pantano en
su texto del993, La Discapacidad como problema social. '. Las primeras tareas se
remontan a 1869.

Pero la primera encuesta nacional de personas con discapacidad, Encuesta Nacional de
Discapacidad (ENDI), ? fue realizada en 2002 y fue complementaria del Censo Nacional
de Poblacién, Hogares y Viviendas, relevado en 2001. 3

La informacidon que en este capitulo se presenta estd extraida, entre otras fuentes, del
andlisis de la situacion de la poblacion con discapacidad en Argentina que el Dr. Roberto
Giulidiori, reconocido investigador en Demografia y Estadistica, y su equipo presentan en
el texto compilado por la Dra. Liliana Pantano, Enfoque social de la discapacidad. *

“La ENDI fue relevada entre noviembre de 2002 y abril de 2003 en una muestra de
alrededor de 67.000 hogares urbanos de todo el pais. Se considera hogar aquel que esta
conformado por personas que viven bajo un mismo techo y comparten los gastos de
alimentacién. Una persona que vive sola conforma un hogar.

La ENDI tuvo como objetivo “cuantificar y caracterizar a las personas con discapacidad
en lo referente al desenvolvimiento de la vida cotidiana dentro de su entorno fisico y
social. La discapacidad no es solo un atributo de las personas individuales sino que
caracteriza al hogar en que esa persona vive”,”

En el plan de trabajo inmediato de la ENDI figura caracterizar a la poblacion con
discapacidad segun los distintos tipos de discapacidades e identificar la causa, la edad de
origen, el tipo de ayuda que reciben las personas con discapacidad por parte de los
distintos actores de la sociedad (seguridad social -especialmente las obras sociales-,
organismos estatales y no gubernamentales, etc.), el nivel de autovalimiento, el uso de
beneficios legales y sociales, las caracteristicas sociodemograficas de los hogares con
personas con discapacidad y las caracteristicas y adaptaciones especiales de la vivienda
en la cual habitan.

El universo a que estuvo referenciado fue la poblacién residente en hogares familiares no
institucionalizados de localidades de al menos 5000 habitantes, la que representaba

" ! pantano, Liliana. La Discapacidad como problema social. Un enfoque socioldgico: Reflexiones y propuestas. 20
Edicidn. Buepos Aires. Eudeba. 1993 .

2 La poblacién con Discapacidad en la Argentina- Encuesta Nacional de Personas con Discapacidad (ENDI).
Encuesta complementaria del Censo 2001. 1 Edicion. Buenos Aires. Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
~ INDEC www.indec.gov.ar: CONADIS (Comision Nacional de Discapacidad) 2005. -

ENDI (Encuesta Nacional de Personas con Discapacidad) - Estudios 42 - Principales resultados de la primera
encuesta nacional de Personas con Discapacidad (ENDI) Complementaria del Censo 2001 - 1 Edicion - Buenos
Aires, INDEC 2006

ENDI Encuesta Nacional de Personas con Discapacidad ~ Base de datos 2002/2003 CD ROM INDEC 2009

3 pantano, Liliana. Enfoque social de la Discapacidad. - Buenos Aires . Educa - Editorial de la Universidad
Catdlica Argentina. 2008 —~ De: Roberto F. Giulidiori y equipo. En Pablacién con Discapacidad en Argentina. Pag.
50

* Pantano, Liliana. Enfoque social de la Discapacidad. - Buenos Aires . Educa - Editorial de la Universidad
Catdlica Argentina. 2008 ~ De: Roberto F. Giulidiori y equipo. En Poblacién con Discapacidad en Argentina. Pag.
39

5 pantano, Liliana. Enfoque social de Ia Discapacidad Op cit Pdg. 50
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aproximadamente el 96 % de la poblacién urbana del pais y el 84 % de la pobla g
total. El disefio muestral permite realizar estimaciones a nivel total del pais. °

Los primeros resultados de la ENDI informan que la poblacion con discapacidad
representa el 7,1 por ciento de la poblacidon total que vive en localidades de 5.000
habitantes y mds, y la prevalencia es levemente superior en las mujeres (7,3 por
ciento) que en los varones (6,8 por ciento).

En numeros absolutos, el total de las personas con discapacidad asciende a
2.176.123 (1.010.572 varones y 1.165.551 mujeres).

“La ENDI indagd sobre la cantidad de discapacidad por persona. Al momento de Ia
encuesta habia 1.609.118 personas con una sola discapacidad, que
representaban el 73.9 % del total. El 20.2 % (438.823) de las personas con
discapacidad tenia dos discapacidades y el 5.9 % (128.182) tenia tres o mas.
Entre las personas con 3 o mas discapacidades , el 45.4 % (58.208) tenia 75 o
mas afios de edad. ’

Tomar como referencia a las personas de 14 o mas afios de edad, es préctica en las
estadisticas del mercado laboral. Se observa que el 68.4 % de las personas con
discapacidad eran econémicamente inactivas. La categoria de persona inactiva (o
no econdmicamente activa) es la que incluye a todos los individuos que no compiten en
el mercado laboral ofreciendo su trabajo a cambio de un salario o remuneracién. Por lo
tanto, estan comprendidos jubilados, amas de casa, estudiantes, etc.

Solo el 29.4 % se encontraban ocupadas. Entre los varones con alguna
discapacidad, el porcentual de ocupados era superior (33.8%) al de las mujeres
(17.6%) , lo que induce a pensar que el mercado laboral puede haber sido mas
receptivo para los hombres con discapacidad que para las mujeres en esa
condicién. 8 ,

Segln la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), el indice de desempleo vigente en
un pais es tres veces mayor cuando se trata de personas con discapacidad.

En el grupo de edad de 30 a 49 afos se encuentra la mayor tasa de ocupacién de las
PcD.”

“Para la elaboracion de politicas publicas de largo plazo (...) es necesario estimar la
cantidad de P ¢/ D en el futuro”. “Bajo la hipotesis de que la tasa de prevalencia
observada por la ENDI 2002-2003 se mantendra constante a Io largo de los préximos 10
afios es que se realizan las siguientes estimaciones.

El nimero de PcD en el 2010 habra aumentado mas de un tercio (34.5%) y que
al 2015 el incremento sera del 44.1%. El crecimiento es aun mayor, cuando se
consideran las edades mds avanzadas, ya que el grupo de 65 y mas afos, la tasa de
aumento sera del 50%.

“Esta perspectiva plantea desafios muy serios en termmos de politicas a poner en marcha
para atender las necesidades de este grupo poblacional, que requiere de cuidados Yy
protecciones especiales que les faciliten el acceso a una calidad de vida digna”. °

Por ultimo, el 20,6 por ciento de los hogares de las localidades de 5.000 habitantes o
mas albergan al menos una persona con discapacidad. Es decir que en
aproximadamente uno de cada cinco hogares del pais reside por lo menos una
persona con discapacidad. El valor absoluto, que asciende a 1.802.051 hogares,
brinda una idea acerca de la magnitud real de la situacién, dado que tanto la familia
como el resto de los miembros del hogar también se ven involucrados o afectados de

® http://www.indec.mecon.ar/

” Pantano, Liliana. Enfoque social de la Discapacidad Op cit P4g. 63
® Pantano, Liliana. Enfoque social de la Discapacidad Op cit Pag. 67
® Pantano, Liliana. Enfoque social de la Discapacidad Op cit P4ag. 80
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algin modo por la necesidad de brindar atenciéon y contencién a lalpe
discapacidad. D

\ﬁf!’ e ‘*"‘/\’ J“‘;/
La distribucién por edades muestra que el 11,7% de las personas con algliha
discapacidad son menores de 15 afios, el 48,5% tiene entre 15 y 64 afios y el
39,8% restante (866.258 personas) tienen 65 afios o mas. En el total de la
poblacién, las personas en edad avanzada (65 afios y mas) son el 9,9%. Esto significa
que la prevalencia de la discapacidad en las personas mayores sea del 28,3%, frente a
una prevalencia del 5,5% en las edades entre 15 y 64 afios y del 3,0% entre los menores

de 15 afios.

Del total de personas con alguna discapacidad, el 38,4% no tiene cobertura por obra
social y/o plan de salud privado o mutual. En la regién del noreste (NEA) esta
proporcién supera el 50%.

&Cuales son las discapacidades mas frecuentes?

En primer lugar, las motoras (39,5%). Le siguen las discapacidades visuales
(22,0%), auditivas (18,0%) y mentales (15,1%). Dentro de cada tipo de
discapacidad, se especificé en subtipos.

Asi resulta que dentro de las discapacidades motoras, como se dijo, las mas
frecuentes entre las discapacidades, el 61,6% corresponde a miembros inferiores, 30,0%
a miembros inferiores y superiores y 8,4% a miembros superiores. Situaciones de este
tipo de discapacidad son la falta o paralisis o atrofia de uno o dos pies o las piernas, uno
o dos brazos o las manos, dificultad permanente para levantarse, acostarse, mantenerse
de pie o sentado; dificultad permanente para agarrar objetos con una o dos manos;
dificultad permanente para caminar o subir escaleras; necesidad o utilizaciéon en forma
permanente de silla de ruedas, andador, muletas, bastones canadienses, férulas,
prétesis, etc.

El 92,9% de las discapacidades visuales son dificultades para ver y el 7,1% cegueras
(45.235). Por dificultades para ver se entiende que aln con anteojos o lentes se tiene
dificultad permanente para ver de cerca, de lejos, o que se tienen otras dificuitades para
ver.

El 86,6% de las discapacidades auditivas son dificultades para oir y el 13,4%
restante, sorderas (69.753). Por dificultades para oir se entiende una dificultad
permanente para oir lo que se dice, y/o la necesidad o utilizaciéon de audifono para oir lo
que se dice y/o la necesidad de leer los labios para entender lo que se dice. La sordera es
no poder oir ningun sonido.

El 63,2% de las discapacidades mentales son retrasos mentales (275.863) y el
36,8%, problemas mentales (160.444). Se entiende por retraso mental el tener algln
retardo o retraso mental que dificulte aprender, trabajar y/o relacionarse, y por problema
mental tener en forma permanente algin problema mental que dificulte relacionarse y/o
trabajar (por ejemplo psicosis infantil, autismo, etc.).

La concurrencia a un hospital de dia o centro educativo terapéutico por retardo o
problemas mentales fue considerada un indicador de discapacidad mental.”
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Tabla1:

Argentina. Poblacién total, poblacién con discapacidady prevalencia de la discapacidad por sexo, segiin grupos de edad. Ao 2002-2003

Edad | Poblacién total Poblacién con discapacidad Prevalencia (%) (*)
Total Varones Mujeres Total Varones Mujeres Total | Varones | Mujeres

Total | 30.757.628 | 14.760.460 | 15.997.168 | 2.176.123 | 1.010.572 | 1.165.551 | 7.1 6.8 7.3

0-4 | 2.757.869 |1.387.163 | 1.370.706 | 50.854 28.191 22.663 1.8 | 2.0 1.7

5-14 | 5.722.347 | 2.945.015 | 2.777.332 | 203.643 120.895 82.748 3.6 4.1 3.0

15- | 7.718.798 | 3.881.026 | 3.837.772 | 250.677 | 143.794 | 106.883 | 3.2 3.7 2.8

29

30- | 7.308.279 | 3.438.838 | 3.869.441 | 336.868 | 173.407 | 163.461 | 4.6 | 5.0 4.2

49

50- | 4.188.910 | 1.901.687 | 2.287.223 | 467.823 | 212.935 | 254.888 | 11.2 | 11.2 11.1

64

65- 1.754.847 | 745.301 1.009.546 | 372.217 166.007 206.210 21.2 | 22.3 20.4

74

75 y | 1.306.578 | 461.430 845.148 494.041 165.343 328.698 37.8 | 35.8 38.9

mas - _

Prevalencia: corresponde al total de personas con discapacidad de cada grupo de edad y sexo divididito la

respectiva poblacién total, multiplicado por cien.

Fuente: INDEC Primera Encuesta Nacional de Personas con Discapacidad 2002 - Complementaria Censo 2001

Nota: El total del pais abarca el conjunto de los centros urbanos con 5000 habitantes o0 mas

Fuente bibliografica: .
Pantano, Liliana. Enfoque social de la Discapacidad. - Buenos Aires . Educa - Editorial de la Universidad Catélica Argentina. 2008 - De:
Roberto F. Giulidiori y equipo. En Poblacién con Discapacidad en Argentina. Pag. 56
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Canal 10 - Mar del Plata
hitp://www.quierovertebien.com/
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Cap V. Miradas sobre la Discapacidad

Diversidad Humana y la Discapacidad se necesita conocer las multiples perspectivas
y los interesantes aportes que se estan desarrollando a lo largo de todo el mundo.
Las Organizaciones internacionales tienen una fuerte influencia al respecto. Paises
como EEUU, Canada, Espafia, Brasil , etc. y por mencionar solo algunos, estan a la
vanguardia del tema y en la generacion de debates que enriquecen la reflexion y la
practica de inclusidn social.

Es importante considerar al respecto el enfoque que presenta la Convencion
Internacional de los Derechos de las Personas con Discapacidad ya mencionada en
el capitulo anterior.
“Entre sus principios generales se encuentran:

a) El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la
libertad de tomar las propias decisiones, y la independencia de las personas;

b) La no discriminacion;

¢) La participacién e inclusion plenas y efectivas en la sociedad;

d) El respeto por la diferencia y la aceptacion de las personas con
discapacidad como parte de la diversidad y la condicion humanas;

e) La igualdad de oportunidades;

f) La accesibilidad;

g) La igualdad entre el hombre y la mujer;

h) E! respeto a la evolucién de las facultades de los nifios y las nifias con
discapacidad y de su derecho a preservar su identidad.”

La Convenciéon tal como se mencionara en el capitulo anterior “no consagra
derechos especiales para las Personas con Discapacidad , sino que reafirma
derechos ya consagrados para todos. Ese reforzamiento es necesario porque las
personas con discapacidad son invisibles para los que hacen las leyes, las
aplican y controlan su cumplimiento . Los tratados de Derechos Humanos
existentes no son siempre inclusivos hacia la discapacidad, por lo que no eran
suficiente justificacién para enfrentar las leyes nacionales excluyentes.”

~Mas adelante se indagardn qué aspectos pueden estar incidiendo en esa

“invisibilidad” y por qué es necesario hacer visibles a las Personas con Discapacidad
e instalar en los medios, y en las organizaciones la defensa de sus Derechos a una
vida digna.

Debate internacional:
Movimiento de Vida Independiente (EEUU , desde la decada *70) / Foro de
Vida Independiente (Espaiia, 2001)

“A finales de los afios 60 del siglo pasado, surgié en la Universidad de Berkeley el
Movimiento de Vida Independiente, el primero en la lucha por los derechos
humanos, sociales y econdmicos de las mujeres y hombres con diversidad
funcional.”

En sintonia con el mismo se ofrece actualmente el Foro de Vida Independiente en

Espafna ( http://www.forovidaindependiente.org/)

Pag. 51 Junio de 2010



st
“El "Foro de Vida Independiente” es una comunidad virtual -que nace a mediddes..a
de 2001- y que se constituye como un espacio reivindicativo y de debate a fa$6?~de,
los derechos humanos de las mujeres y hombres con todo tipo de discapacidad de
Espafia.

( http://es.groups.yahoo.com/group/vidaindependiente/ ). Esta filosofia se basa en
la del Movimiento de Vida Independiente que empezé en los EEUU a finales de los
afios sesenta.

" Vida Independiente (... ) en términos generales se emplea para indicar
que las personas con diversidad funcional (discapacidad) tienen control
sobre sus vidas, pueden acceder a las mismas oportunidades y enfrentarse
a las mismas elecciones en la vida diaria, de la misma manera que las
personas sin diversidad funcional tienen estos hechos garantizados. Las
personas funcionalmente diversas tienen derecho a pensar y hablar por si
mismas sin la interferencia de otros.”

“El Foro viene realizando Marchas por la Visibilidad de las personas con Diversidad
Funcional con el lema "DERECHOS HUMANOS iiiYA!!!” en los afios 2007, 2008 y
2009 en Madrid y en otras ciudades de Espafia para reivindicar los derechos que
nos son reconocidos por Ley y que, sin embargo, son vulnerados en todo el pais
cada dia.”

Uno de sus mas activos lideres espafioles hoy es
Javier Romaiiach (http://www.mad-
actions.com/caotica/javier romanyach.htm). Difunde
sus ideas en diversos medios periodisticos y cientificos.
A continuacion se presentan links a videos del
programa Las Cerezas de la Periodista espafiola Julia
Otero donde habla de la real valentia de vivir, y de la
lucha que millones de personas emprenden todos los
dias por defender sus Derechos por una Vida Digna. Plantea ideas brillantes y
positivas para un debate bioético. “La filosofia de vida independiente pretende
cambiar el punto de vista que la sociedad tiene sobre las personas con
discapacidad, y en especial sobre las que dependen de otros para el normal
desarrollo de su vida diaria.”

Aca se presentan los tres links del programa, mas otros dos sobre la importancia de
contar con Asistencia Personal.

Foro de Vida Independiente (1/3) (
http://www.youtube.com/watch?v=yTGQq5GiFgw)

F. de Vida Indep. (2/3)
http://www.youtube.com/watch?v=Aki1DUelzgls&feature=related

F. de Vida Indep. (3/3) (http://www.youtube.com/watch?v=McIFBIJfvgAA&NR=1)

Asistencia Personal: http://www.youtube.com/watch?v=99v-

yvylitzc&feature=related
Empleo : http://www.youtube.com/watch?v=wUUI7ZSfdfs&feature=related

Tengamos en cuenta que la realidad que aqui se muestra de Europa es diferente a
la que se encuentran las Personas con Discapacidad que viven en nuestro pais, en
condiciones sociales, econdémicas y politicas totalmente diferentes.

La situacidn de pobreza y vulnerabilidad en la que se desarrollan miles de personas
en nuestro pais, nos hacen pensar en la urgente necesidad de implementar politicas
puUblicas y en el fortalecimiento de los movimientos asociativos que reclamen y
demanden un rol mas activo por parte del Estado y de la sociedad civil.

La manera en la que desde el Foro de Vida Independiente propone “denominar a
ese colectivo, al que pertenecemos, es mujeres y hombres con diversidad funcional
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Aportes desde el Psicoandlisis para comprender los mecamsmos e ~
inconcientes de renegacion (Enfoque desde lo individual y lo social). Ry

Los fendmenos de resistencia y o discriminacién que las Personas con Discapacidad
sufren por parte de la sociedad pueden analizarse y revertirse a la luz de los
conocimientos que aporta el Psicoanalisis. En la medida que se hagan concientes, y
se trabaje psicoldgicamente sobre ellos, pueden desaparecer como “sintomas”.

Cuando el espejo que la otra persona muestra, “es distinto al ideal del yo”, sea en
el cuerpo o en la mente, aparece la angustia, el golpe al narcisismo. La sensacidn
de amenaza, porque muestra socialmente lo que “"me puede pasar a mi también” o
a algln integrante de mi comunidad familiar, cercana. Emerge la angustia o el
terror, de ahi la negacién.

La Discapacidad puede ser congénita o adquirida. Ningin ser humano estamos
exentos de sufrir un accidente que origine un estado de diversidad funcional
permanente o temporario, que cambie las condicicnes de vida y laborales.

Esto produce una reaccién de temor , angustia, inquietud , impotencia, que
movilice mecanismos de defensa de renegacion de la realidad que “escotomicen” la
realidad

La escotomizacion (del griego okoTog / skdtos, « tinieblas, oscuridad » ) es un
término usado en el Psicoandlisis para describir el mecanismo de negacién
inconsciente, mediante el cual el sujeto hace desaparecer los hechos vividos
desagradables de su conciencia o de su memoria.

Estos mecanismos también se activan concientemente o inconcientemente frente a
muchos grupos vulnerables o de riesgo, como ser, “los Chicos de la calle” y “los
Pobres”, minorias raciales, discriminacion de género, maltrato familiar, etc. .

En todas aquellas situaciones que se intentan negar u ocultar conciente o
inconcientemente cuando no se tienen los recursos psicolégicos, sociales,
ideoldgicos, politicos y econdmicos que permitan “hacerse cargo” de las situaciones
que las generan y producir acciones para su inclusién social y el desarrollo de
oportunidades.

De ahi el miedo al ataque del otro, la competencia, la rivalidad son conductas que
afloran cuando no se cuenta con herramientas y / o recursos que permitan afrontar
la solucién de una forma saludable, inclusiva y respetuosa de la dignidad humana
de todo el colectivo social.

El narcisismo, genera conductas que llevan a valorar y aceptar aquello “que es igual
a uno” y " a rechazar” lo distinto.

“ Si es igual a mi, esta bien y es aceptable” , si no lo es “se lo rechaza”, se torna
“invisible”. '
Sin duda , la consideracidn de lo “normal” y lo “anormal” provienen de una
taxonomia autoritaria que en su forma mas autoritaria deviene “en lo bueno” y “en
lo malo”.

Freud en su texto Introduccion al Narcisismo (1914) lexplica que el nifio esta en el
lugar del completamiento falico, desafia el complejo de la castracion ( por eso la
sensacién de completud de la embarazada).

Cuando nace un nifio queda ubicado en el lugar de "SU MAJESTAD EL BEBE". Esto
implica que ese nifio viene a resarcir las heridas narcisisticas de los padres. Un hijo
obtura la sensacion de FALTA EXISTENCIAL que siempre tiene el sujeto.

! Freud, Sigmund. Obras Completas. Tomo XIV Amorrortu editores.
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frente al nifio todas esas conquistas culturales cuya aceptacidon hubo de arran 3
al propio narcisismo, y a renovar a proposito de él la exigencia de prerrogativas
que se renuncié hace mucho tiempo. El nifio debe tener mejor suerte que sus
padres, no debe estar sometido a esas necesidades objetivas cuyo imperio en la
vida hubo de reconocerse. Enfermedad, muerte, renuncia al goce, restriccion de la
voluntad propia no han de tener vigencia para el niflo, las leyes de la naturaleza y
de la sociedad han de cesar ante él, y realmente debe ser de nuevo el centro y el
nlcleo de la creacién. His majesty the Baby, como una vez nos creimos. Debe
cumplir los suefios, los irrealizados deseos de sus padres; el varén serd un grande
hombre y un héroe en lugar del padre, y la nifia se casard con un principe como
tardia recompensa para la madre. El punto mas espinoso del sistema narcisista, esa
inmortalidad del yo que la fuerza de la realidad asedia duramente, ha ganado su
seguridad refugidndose en el nifio. El conmovedor amor parental, tan infantil en el
fondo, no es otra cosa que el narcisismo redivivo de los padre, que en su
trasmudacidén al amor de objeto revela inequivoca su pristina naturaleza” (pag. 87-
88)" .2

La fantasia de completud siempre persiste. Freud dice que no nos resignamos
nunca a-renunciar-al completamiento narcisistico ( falico) porque siempre buscamos
reeditar el paraiso perdido ( cuando estamos en el vientre materno) donde la
satisfaccion es absoluta, y la proteccion es total . En ese estado , cuando todavia no
fuimos arrojados al mundo, la alimentacién es permanente, por tanto la satisfaccion
es permanente. No hay demora. No hay frustracién.

Lo que ocurre cuando nace una Persona con Discapacidad o nos encontramos con la
Discapacidad es que nos exponemos nuevamente a la angustia frente a la falta, al
recordarnos que somos humanos, que somos vulnerables y que estamos expuestos
todo el tiempo a accidentes, sufrimiento , muerte, cuestiones que para sobrevivir
una parte de nosotros la niega para evitar la angustia.

Al respecto, Carlos Venini, miembro de la Comisién de Derechos Humanos de la
Granja Andar (www.granjaandar.blogspot.com/2009 08 01 archive.html) sefala
que la brecha, entre el hijo ideal y el real es mayor en el caso de las Personas con
Discapacidad y marca los primeros paso de la estructuracion del aparato. psiquico
de las personas y de sus vinculos con la familia.

Considera que la marginacion es uno de los efectos psicosociales “de la angustia de
castracién”, como mecanismo de defensa, provocada, entre otras cosas, por la
contradiccién entre la imagen de una Persona con Discapacidad con los valores e
ideales (como la belleza, el éxito, la juventud, etc. ) que dicha sociedad posee.
En lo practico del trabajo social, “trabajar la toma de conciencia, la valoracién de
las capacidades de las Personas con Discapacidad, no puede dejar de tener en
cuenta estos aspectos humanos. Por eso es tan importante, comprender que “la
naturaleza de la humanidad es la Diversidad”. Y que a ese gran espectro de
la Diversidad Humana es necesario estar atentos, y ser conciente de ella.”

Diseifios organizacionales inclusivos

Es fundamental instalar el tema de la Diversidad en las organizaciones. Si esta
instalado el tema de la Diversidad en la arquitectura social haremos organizaciones
y sociedades mas inclusivas.

2 www.psicologia.unt.edu,ar/programas/fichapasajesnarcisismo.doc - Prof Blanca Bazzano - 2002 -

Universidad Nacional de Tucuman
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Una organizaciéon empresaria que solo focalice en lo econdmico “se destruy;
misma. Una empresa no puede ser solo una productora de bienes y servic
consumo.
Para poder crecer debe pensar en términos sociales de desarrollo de las personas y
de las comunidades de las que forman parte.

Tener en cuenta estos aspectos que hacen a la Responsabilidad Social Empresaria ,
y a la gestidén de Recursos Humanos.

Que los responsables de las organizaciones y los profesionales del drea cuenten con
estas herramientas es necesario para ayudar a un cambio en el planeamiento y en
su gestion cotidiana.

El tema de la Diversidad es transversal a la Direccion Estratégica de las
organizaciones que brindan oportunidades laborales para Personas con
Discapacidad. Instalar el tema de la Diversidad impacta positivamente en todo el
sistema de gestion: Los Valores, los Objetivos, la Capacitacion, los Programas de
comunicacion y sensibilizacion, el Desarrollo de los integrantes de los equipos, las
acciones de Higiene y Seguridad, la Ergonomia, los Ajustes razonables, etc. Segln
la Convencion los ajustes razonables son las modificaciones y adaptaciones
necesarias y adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o indebida ,
en un caso particular, para garantizar a las personas con discapacidad , el goce o
ejercicio en igualdad de condiciones con las demas , de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales.

( http://www.un.org/esa/socdev/enable/documents/tccconvs. rde Art 2)

Se trata de hacer Disefios universales “ el disefio de productos, entornos,
programas y servicios que puedan utilizar todas las personas, en la mayor medida
posible, sin necesidad de adaptacion ni disefio especializado. El “disefio universal”
no excluird las ayudas técnicas para grupos particulares de personas con
discapacidad, cuando se necesiten.

Otro punto importante que la Convencién sefiala en este mismo articulo es que
ninguna persona sufra “discriminacién por motivos de discapacidad”. Por lo que se
entenderé cualquier distincién, exclusion o restriccion por motivos de discapacidad
que tenga el propdsito o el efecto de obstaculizar o dejar sin efecto el -
reconocimiento, goce o ejercicio, en igualdad de condiciones, de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales en los dmbitos politico, econdmico, social,
cultural, civil o de otro tipo. Incluye todas las formas de discriminacién, entre ellas,
la denegacién de ajustes razonables”

Es necesario que se adopten medidas de “accesibilidad” pertinentes para asegurar
el acceso a las Personas con Discapacidad , en igualdad de condiciones con las
demads al entorno fisico, el transporte, la informacién y la comunicacién, incluidos
los sistemas y las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones y a otros
servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso publico , tanto en las zonas
urbanas como rurales”
http://www.un.org/esa/socdev/enable/documents/tccconvs.pdf - Art 9 de |la
Convencidn sobre Accesibilidad)

Hasta ahora hemos puesto foco en los aspectos psicosociales del entorno que
pueden ser mds o menos discapacitantes para las Personas con Diversidad
Funcional.

De ahora en mas consideraremos los factores internos, familiares y educativos de la
Persona con Discapacidad que facilitan ( o en su defecto ) obstaculizan su vida
independiente.
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Esta distincion de los aspectos psicosociales internos, familiares, educativos y del
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entorno solo pueden considerarse por separado a los fines del anadlisis. En Ia\~-«-

realidad se entrelazan dialécticamente configurando un entramado o red
biopsicosocial en el que la persona se va incluyendo. En ese camino evolutivo
encuentra mayores o menores obstédculos internos y externos para el desarrollo de
todo su potencial creativo personal. :

Aspectos psicosociales de la Discapacidad

Hasta ahora en la tesis se ha hecho referencia al “colectivo de las Personas con
Discapacidad” como generalizacidon. Es importante tener en cuenta los multiples
factores que impactan de una u otra manera en los aspectos psicosociales de la
Discapacidad.

A saber:

Si la causa que produce la Discapacidad es adquirida o congénita. En el
primer caso el duelo por la pérdida se da sobre algo que se tuvo y se perdié. Varia
la situacion segln la edad y el entorno en que se genera la Discapacidad. En el
segundo, por algo con lo que no se nacid. Esto puede disponer de manera diferente
a la persona.

El momento en que se conocen los resultados del diagnostico y la madurez
para afrontarlo.

Los recursos psicoldgicos, educativos, economicos, politicos y culturales de
la familia y el entorno en el que se desarrolla su vida.

La comprensién de la situacion que elabore y de las causas que la generan.

Sus relaciones vinculares y la capacidad de “resiliencia”.

Su identidad. Su Autoestima.

Las creencias y o sus valores. Su cosmovision y la vivencia que acerca de la
Discapacidad la persona y su entorno tenga.

El rol del Estado generando politicas publicas que faciliten y mejoren su
Calidad de Vida y la de la familia , tornando a los entornos mas o menos
“discapacitantes” , mas o menos “discriminadores”. :

Los recursos que el Estado municipal, provincial, o nacional ponga a su
disposicién.

La clase socioeconémica y cultural en la que se incluya la persona.

La pertenencia o no a movimientos asociativos o redes sociales que actien
como soporte, sosten o grupo de pertenencia para la defensa de sus Derechos,
como contencidén de sus inquietudes y necesidades, para compartir su tiempo libre
y su espacio de esparcimiento y recreacion.

El accionar publico de los movimientos asociativos que integre la persona ,
los representantes o las organizaciones a las que pertenezca. La incidencia en las
politicas publicas que las organizaciones o sus representantes logren.

La Visibilidad de la Diversidad en los medios y los Paradigmas sociales
instalados.

Para empezar a ver el tema del entorno familiar de la Persona con Discapacidad
tendremos en cuenta lo que la Lic. Blanca Aida Nufez presenta en su obra "Familia
y Discapacidad: De la vida cotidiana a la teoria". *

( http://www.discapacidadyfamilia.com/libro.htmi )

Al respecto refiere "El momento en que un padre recibe el diagnéstico de
discapacidad de su hijo desata una profunda crisis personal y familiar. Después del
golpe, viene la recomposicién y el trabajo de esa familia para seguir adelante con

3 Nufiez, Blanca. "Familia y Discapacidad: De la vida cotidiana a la teoria".Editorial Lugar. Buenos Aires.
2007 - http://www.discapacidadyfamilia.com/libro.htmi
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una realidad que no era la sonada Y, dicen los especialistas y
protagonistas, se logra.”
Aunque falta un Iargo camino, las muestras de integracion de Ios dlscapaCIt le

siendo tabl: qué pasara en el futuro. El futuro es, sin eufemismos, cuando ﬁ“ﬁeran
los padres y el hijo se convierta en un adulto con nuevos deseos y necesidades.”
“La construccién de futuro es un concepto que se empezd a difundir recién en los
Ultimos afios. Profesionales que trabajan en discapacidad acuerdan que esta
planificacion es imprescindible, y que redunda tanto en beneficios para el hijo
discapacitado como para sus padres y hermanos." *

De: http://www.clarin.com/diario/2 007/05/07/sociedad/s-02615.htm
Resiliencia

Sin duda para la construccién de un futuro saludable, es necesario desarrollar la
capacidad de resiliencia. La resiliencia “es justamente la capacidad que tenemos
los seres humanos para reponernos de las adversidades y lograr una
transformacion positiva, que nos eleve.” »

El vocablo resiliencia tiene su origen en el idioma latin , en el término resilio que
significa volver atrds, volver de un salto, resaltar, rebotar . El término fue adaptado
a las ciencias sociales para caracterizar aquellas personas que, a pesar de nacer y
vivir en situaciones de alto riesgo, se desarrollan psicoldgicamente sanos y exitosos
(Rutter, 1993).5

Pero un elemento sumamente importante es tener en cuenta coémo cada persona
interpreta su discapacidad, qué sentido de si y de su situacidn construye, “entender
qué pautas lo orientan, saber qué piensa de si mismo y en qué grado de valora sus
otras capacidades es importante para disefiar su proceso” de integracién. Al
respecto “la gama es muy amplia, desde la autocompasion hasta los sentimientos
de omnipotencia, como mecanismos de estancamiento o superacién.”

Y en esto su conformacién psiquica y el entorno interactian , transformandose
reciprocamente.

Dice al respecto al autora " sefialemos la diferenciacién que hacen muchos autores
de las crisis evolutivas o crisis del desarrollo respecto de las crisis-accidentales”

Las crisis evolutivas en las familias las podemos relacionar con el pasaje de una
etapa del ciclo vital familiar a otro. (...) Implican ciertas tareas de reacomodacion y
ajuste, y cuando hay interferencias en su realizacion , es probable una crisis.

En cuanto a las crisis accidentales o circunstanciales se caracterizan porque tienen
un caracter de urgente, imprevisto, inesperado, etc.

Dentro de estas crisis se pueden “encuadrar aquellas que se desencadenan por la
confirmacién de un diagndstico ” de Discapacidad. Esta crisis' produce un fuerte
stress. Es necesario elaborar el duelo a fin de poner en marcha el proceso de
cambio, de crecimiento y de adquisicién de nuevos logros por parte del grupo
familiar como sistema total y de cada uno de sus integrantes. *

“La crisis que vive la familia es un momento decisivo y critico (...) donde el peligro
para el surgimiento de transtornos psiquicos y la oportunidad de fortalecimiento
coexisten. "

Todo momento de crisis trae consigo situaciones de pérdida que conllevan la’
necesidad de elaborar duelos.

4 http://www.clarin.com/diario/2 007/05/07/sociedad/s-02615.htm

5 http://www.adolec.org/pdf/Resil6xS.pdf
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intrapsiquico , como las fases que atraviesa una persona que ha perdido un éjgg
al cual estaba fuertemente apegada. ™
Para que tenga lugar ese desprendimiento se requiere una tarea psiquica. El
examen de la realidad ofrece datos: que el objeto amado ya no esta y es necesario
que el sujeto abandone sus relaciones con el mismo.

En el caso del duelo por la Discapacidad , hay una particularidad , falta lo que Freud
denomind la prueba de la realidad. Acé hay un nifio presente , pero con una falta.
Hay que hacer el duelo “por el hijo sofiado” que no esta.

En la elaboracion de este duelo hay fases que pueden manifestarse en forma
diferente en cada situacidn.

1. La fase de “"embotamiento” de la sensibilidad. Es un estado de shock o
confusion inicial. Dolor y tristeza muy intensos.
2. La fase de anhelo y blsqueda de la figura perdida. Caracterizada por

una situacion de descreimiento, de no admitirla. Hay una negacién del diagndstico.
Se intenta revertir lo irreversible. La desmentida es un mecanismo de defensa.
Puede surgir la indiferencia. Hay una vivencia de extrafiamiento. Hay una blsqueda
infructuosa de otra realidad con la consiguiente frustracion, irritabilidad, rabia,
autorreproches y acusaciones a los médicos, cdnyuge, otros familiares, contra Dios,
el Destino, los profesionales que los asisten, etc.
A veces se manifiesta en hiperactividad y blsqueda de alternativas, o se intentan
“salidas magicas”. Aparecen los sentimientos de culpa, que pueden proyectarse a
otros o al nifio mismo.

Cuando los padres se culpabilizan a si mismos se realizan autorreproches que se
proyectan en otros, cuando en realidad son ellos mismos los que se culpabilizan.

En la base de estos sentimientos esta la tristeza profunda por el reconocimiento de
la pérdida del hijo sano y de la imposibilidad del reencuentro con él.

Hay una imperiosa necesidad de encontrar a la persona perdida.

3. .La fase de desesperanza y desorganizacidn. Aparece una respuesta
emocional de depresion, apatia o sentimientos de vacio. Pueden verse
acompafadas de un abandono de si o del hijo, deseos de huir. Impotencia,
desesperanza de recuperar lo anhelado o perdido. Esto puede traer desorganizacion
de la accién, falta de voluntad y fuerza de lucha.

- Hay una sensacidon generalizada de rompimiento de las ilusiones e ideales
depositados en el hijo.

4. La Fase de reorganizacion. Cuando el duelo sigue un curso favorable , se
logra una renuncia a la esperanza de recuperar al hijo perdido. Se llega a un lento
reconocimiento y aceptacion de la pérdida. Se acepta a la persona tal cual es , con
su potencial , y no tal cual se deseaba que fuera.

“Una aceptacion de ese hijo con su manera de ser diferente , sentido como
quien puede desarrollar potencialidades que permanecen ocultas, en
espera de oportunidades para desplegarse”.

Este duelo no se elabora de una vez para siempre, sino que , ante cada nueva
situacion de crecimiento del hijo , se da una reactualizacién del mismo. Tener un
hijo con una discapacidad implica para la familia convivir con un dolor crénico.

El sistema de la familia requiere ser apuntalada para afirmar valores positivos y
lazos afectivos .

En el Cap IX del libro mencionado la Lic Blanca Nufiez refiere a “Un cambio de
mirada: de la patologia a las fortalezas familiares”.

Alli refiere que “los golpes pueden funcionar como motores de cambios y
como oportunidades de aprendizaje”. En ese capitulo “intentaremos un
cambio de perspectiva, dejando atras viejos paradigmas médicos,
psiquiadtricos y psicolégicos , que han imperado en nuestro medio y que
nos han llevado a pensar en prondésticos cerrados, reduccionistas y
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negativos que nos han sesgado la mirada focalizandola en lo patoldgico, en
las fallas, sin abrirnos el horizonte para ver las capacidades, los recursos y
fortalezas de las personas expuestas a situaciones adversas”.

(...) Pasando desde un enfoque de riesgo a un enfoque de resiliencia. Este Gltimo
estd basado mas en la promocion de fa salud mental que en una expectativa de
conflicto y enfermedad.

“En Fisica, la resiliencia (de resilio: volver al estado original, recuperar la forma
originaria) se refiere a la propiedad de los materiales de volver a su forma cuando
son forzados a deformarse. Implica soltura de reaccion, elasticidad, capacidad de
un cuerpo de resistir un choque.

En el campo de las ciencias sociales este concepto ha sido aplicado para dar cuenta
de situaciones de personas que a pesar de vivir en condiciones de adversidad , que
implican un riesgo de desenlace negativo , muestran sin embargo la capacidad de
vivir y desarrollarse en base a caracteristicas , factores y mecanismos protectores.”
Grotberg en 1995 “la define como la capacidad humana para hacer frente a las
adversidades de la vida, superarlas , o incluso ser transformado por ellas. La
resiliencia es parte del proceso evolutivo y debe ser promovido desde la nifiez”.
Suarez Ojeda (2001) se refiere a la resiliencia comunitaria como un aporte
latinoamericano (...) solidaridad social para responder con el esfuerzo colectivo a
situaciones de emergencia.

Suarez Ojeda sostiene que las “ claves explicativas no estén en las caracteristicas
individuales , sino en las condiciones sociales , en las relaciones grupales y en
aspectos culturales y valdricos de cada sociedad”.

“La presencia de ciertos pilares de la resiliencia comunitaria les permite a ciertas
comunidades enfrentar y metabolizar la situacion de desgracia y construir sobre
ella. Entre estos pilares el citado autor menciona: la autoestima colectiva, la
identidad cultural , el humor social y la honestidad estatal.”

Teniendo en cuenta la resiliencia familiar presentada por la autora, y haciendo una
traspolacién para la generacién de oportunidades laborales para Personas con
Discapacidad considero gque entre los factores protectores (...) para fomentar la
resiliencia se podrian encontrar:

capacidad de establecer redes sociales que atraviesan situaciones parecidas
y encontrar en ellas fuentes de apoyo, sosten y ayuda. Los mayores riesgos se
producen en virtud del aislamiento y la soledad.

Fortalecimiento de las relaciones vinculares ( cooperacién, apoyo mutuo,
aliento , estimulo, y reconocimiento)

Buen nivel de autoestima. Tiene que ver con la valoracidn y satisfaccion que
cada persona tiene respecto de si y la confianza en sus capacidades. Se sienten
merecedores de respeto.

Buen nivel de comunicacion y conocimientos respecto a la discapacidad y de
las emociones que se movilizan al respecto. Es importante ser conciente tanto de
los sentimientos positivos a fomentar como de los negativos que pueden aflorar:
vergilienza, rechazo, hostilidad, deseos de muerte, miedo al futuro, etc. Negarlos
puede ser un mecanismo discapacitante.

Posibilidad de disfrute de las circunstancias de la vida, las celebraciones, los
logros, etc.

Predominio de emociones vinculadas con el optimismo y la esperanza. Lo
cual no implica negar la situacién que se vive , sino la habilidad de poner el acento
en lo positivo de lo que se afronta y no en lo que falta o de lo que se carece. Esto
ayuda a la superacion de los obstaculos.

Sentido del humor. Esto permite colocarse por encima de la problematica y
hasta por qué no reirse de las situaciones, ayudando a perder su connotacion
“dramatica”. Con una broma que distienda la tensién emocional negativa.

Poder de flexibilidad en la busqueda de soluciones.
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Posibilidad de creatividad: transformar, innovar , proponer‘%‘hipétesis, /

generar nuevas formas de resolver situaciones.

Posicién activa y capacidad de iniciativa. Superar la sensacién de “darse por
vencido”. Salir de un lugar pasivo — receptivo de soluciones provenientes del
afuera. Generar recursos propios.

Tendencia a desculpabilizarse reciprocamente en relacion a la discapacidad.

Capacidad de cooperacion, solidaridad, colaboracion y asuncién de
responsabilidades compartidas.

Tener en cuenta la necesidad de todos los integrantes de una comunidad.

Actitud de alentarse, reconocerse, estimularse en lo que se hace.

En sintesis, “ tener una mirada puesta en los recursos , potencialidades y
capacidades de las personas, familias, grupos humanos, comunidades nos permite
ver todo lo que es posible hacer para ayudarlos apuntalando y reforzando esas
fortalezas.”

Otro aspecto a tener en cuenta respecto a la generacion de Oportunidades
Laborales para Personas con Discapacidad es el ciclo evolutivo de la persona
durante el periodo en que se encuentra en condiciones de trabaJar y su vinculo con
la familia.

El / La joven pueden empezar a trabajar durante su adolescencia, periodo de crisis
en el que como sostiene la Lic Blanca Nufez , se manifiestan temores,
inseguridades, dudas, satisfacciones y alegrias.

Es el periodo caracterizado por el desprendimiento y emancipacién del joven.
Implica una transicién a relaciones centradas en grupos diferentes al de la familia
de origen en los que a veces se presentan modelos de sobreproteccién o extremo
cuidado que inhibe el desarrollo independiente .

El grupo de las/ los compafiera/os de trabajo o estudio, las/los amigos , las/los
novia/os, las relaciones laborales, etc. son distintos a los de origen.

Sin duda, lo mas adecuado es generar situaciones de apoyo social para atravesar
esta etapa en donde aparece fuertemente la transformacion de la relaciéon con los
padres de la infancia, la sexualidad, el cambio del cuerpo, el amor, la necesidad de
tener recursos econdmicos que le den independencia para adquirir los productos
y/o bienes personales que necesite, vivienda, salud, vestimenta, educacion, etc. , el
deseo de formar una pareja y una nueva familia, etc.

La ambivalencia y la resistencia a aceptar el proceso de crecimiento pueden darse
en el joven, en la familia, en las organizaciones de las que forma parte y en la
sociedad en gral.

La imagen del “pobrecito” no permite visualizar su Derecho a una calidad de vida
digna.

En esta etapa los padres deben afrontar el duelo por la irreversibilidad del tiempo,
que implica la caida de la ilusion de la propia inmortalidad y la omnipotencia. El
envejecimiento y la ineludibilidad de la propia muerte.

Lo fundamental de esta etapa para el joven es “asumir la identidad” significa una
tarea de discriminacién que lo lleve el reconocimiento de que su discapacidad es
solo un aspecto de si, ya que el tiene muchos otros aspectos sanos , posibilidades y
potencialidades para desarrollar.

Asumir la identidad conlleva una aceptarse con la limitacidn impuesta por la
realidad , pero sin sentirse por elio disminuido como persona, sino con los mismos
derechos a una vida feliz y plena.

Cuando el proceso de busqueda de la identidad no es saludable, la persona queda
identificada unicamente con una parte, con su discapacidad sin poder reconocerse a
si mismo como un ser completo que incluye a esa diversidad.
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Cuando una persona solo se identifica o es identificada con su limitacidn, se ankla
la posibilidad de verse con todas sus posibilidades o recursos. “Queda pegado a
Discapacidad”, y pueden surgir sentimientos de descalificacién, verglienza, temor al™-
rechazo, resentimiento, envidia, celos, etc. Cuando esto ocurre se dificulta el
despliegue de sus posibilidades.

Es necesario realizar un trabajo de elaboracidén por el cual frente a la pregunta de
quién soy? La respuesta sea diferente a Soy ciego, sordo o paralitico cerebral.

El entorno puede ayudar mucho a que la persona no quede pegada al déficit. A
veces el entorno niega y en otros solo se ve su déficit. Ninguna de las dos opciones
lo ayudan al reconocimiento de sus capacidades.

En otros casos, se observa una hipervaloracién, una exaltaciéon de la propia imagen
, del Yo. La vivencia de fracaso se disfraza tras el orgullo, el poder o el triunfo.

Otra situacion negativa es cuando se instala una “infantilizacién” que no ve sus
condiciones de adulto. En el caso del adolescente su mayor dependencia de los
otros, determina mayores riesgos de detenerse en la construcciéon de una identidad
adulta, de sobreproteccién detrds del “no puede”.

También. puede ocurrir una sobreadaptacién del joven a las exigencias de los
padres, desarrollando un falso’ self , al decir de Winnicott (1972). La necesidad de
ser amado, puede llevarlo a esforzarse para ser otro, “el que quieren los otros que
sea”. O como dice la psicoanalista Mannoni (1976) "amado a condicién de no ser” o
a bien a condicién de dejar que sea el padre quien gobierne sus propios deseos.”

Para ayudar al adolescente en la conquista y asuncién de su identidad es necesario:

Estimular conductas de autosuficiencia en el aseo, alimentacién, salidas,
manejo de dinero, actividades recreativas, deportivas, etc.

Verlo en su totalidad, no reducido a lo que no puede hacer. En su potencial y
capacidad.

Ofrecer oportunidades para demostrarse y demostrar a los demas “que
puede”.

Ayudar a poner en palabras su diversidad. Acompafarlo en el
enfrentamiento de la verdad.

Ofrecerle posibilidades de elegir, opinar, decidir, etc.

Estimular el deseo de aprender, de la curiosidad.

Inculcar la creencia en su autoestima.

Evitar someterlo a un extremo de que sea otro diferente a lo que es.

Respetar su privacidad e intimidad, invadida muchas veces por personas que
ejercen intromision, control y supervisién de tiempos y espacios propios.
“Aceptar la privacidad es respetar el universo del otro; que algo es de otro de
ningtin modo es nuestro”. Esto ayuda a la construccidon de la identidad personal.

Un tema importante lo constituye el grupo de pares. Esto en el caso del trabajo es
importante. Una persona puede estar incluida en el mercado laboral convencional,
pero “tiene necesidad” de mantener vinculos interpersonales con personas que
atraviesen la misma situacidn vital. Con quienes compartir preocupaciones,
problemadticas, los sentimientos comunes satisfactorios 0 no que se le vayan
presentando a lo largo de la vida.

Las dificultades para la insercién, considera la Dra Liliana Pantano, se producen
como respuesta a un entorno que no ofrece oportunidades reales de integracién.
“Los centros deportivos les cierran las puertas; los locales bailables no los admiten;
faltan rampas que reemplacen escaleras; “ y otras barreras u obstdculos sociales
como son: el desconocimiento, el desconcierto, el temor, el prejuicio, etc”. Al
respecto la Dra Pantano afirma “ en gran parte es el medio el que determina los
efectos de una deficiencia fisica o mental en la vida cotidiana de una persona” . Son
los entornos los mayores discapacitantes.
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A pesar de la declaracién de principios de la inclusidén, “en la précf""v
vigentes el aislamiento, la segregacion y la marginacion”.

Una persona que ve limitados el desarrollo de su conocimiento, de sus posibilidades
de integracién, de participacion, de maduraciéon y demostracién de su potencial por
barreras sociales y arquitectonicas, va a contar con menos oportunidades de
capacitacion y de trabajo.

Desempleo o Inactividad?

Como sostiene la Dra Pantano, en el colectivo de las Personas con Discapacidad, es
necesario tener en cuenta tanto el concepto de Desempleo como el de Inactividad.
En muchos casos, las Personas con Discapacidad ni siquiera buscan empleo. Por
eso, no siempre el indice de desempleo es correcto para hacer un diagndstico
adecuado para la generacion de programas y acciones de integracién. Son miles las
Personas econémicamente inactivas, es decir que no trabajan y no buscan empleo
tampoco, a causa de la Discapacidad.

En tanto la escuela, la sociedad, las organizaciones sean realmente inclusivas, se
van a ir generando Oportunidades de desarrollo de las competencias -profesionales
y laborales que se requieren para poder trabajar.

El joven con discapacidad “requiere el estimulo progresivo de experiencias de
autonomia”, que le permitan desprenderse de sus familias y vivir experiencias de
socializacién que no lo sobreprotejan.

Como sostiene la Doctora Elena Dal Bo, de la Universidad Nacional de la Plata ,
“requiere que se le de la posibilidad de tener un proyecto propio, acorde a sus
posibilidades y (diversidad) , sin lo cual no podra asumir su deseo de vivir. "

Esa preparacion para la autonomia, la independencia y la toma de decision del
adulto debe darse desde la temprana infancia y en la adolescencia.

Para ello es sumamente importante la presencia de personas fuera del nlcleo
familiar que lo ayuden al desprendimiento.

Esto también se ve en la inclusidon laboral en el concepto de Empleo con Apoyo. Con
personas que ayudan a la integracion, como mediadores que facilitan la transicion.
“Ofrecen tranquilidad y permiten amortiguar los temores de los padres y del joven
con relacion al afuera”

Cuando la Persona con Discapacidad ya es un adulto la situacién vital también es
sumamente diferente, y puede volver a presentarse una crisis como en momentos
anteriores.

Los aportes de Wickler {1981) resultan valiosos para comprender esta etapa en la
que la familia enfrenta : .

la situacién de mayoria de edad. La independencia. En algunos casos, la
convivencia con los padres es de de por vida. Los servicios para adultos se ven
disminuidos , cuando finaliza el periodo escolar.

El lugar de residencia. En los casos en que se decide la institucionalizacién
sobreviene la culpa, temor al reproche social, etc.

Al respecto es importante lo que la Convencién sostiene en su art 19: .El Derecho
a vivir de forma independiente y a ser incluido en la comunidad.
(http: //www.derechoshumanosya.org/derecho a vivir de forma indepe

ndiente y a ser incluido en la comunidad)

6 Doctora Elena Dal Bo. Universidad Nacional de La Plata. Representante de Argentina en la Convencion
Internacional de los Derechos de las Personas con Discapacidad. Naciones Unidas . 2006
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“Los Estados Partes en la presente Convencion reconocen el derecho en 1gualéad de :/
condiciones de todas las personas con discapacidad a vivir en la comunidad, con™
opciones iguales a las de las demas, y adoptardn medidas efectivas y pertinentes
para facilitar el pleno goce de este derecho por las personas con discapacidad y su
plena inclusién y participacion en la comunidad, asegurando en especial que:

a) Las personas con discapacidad tengan la oportunidad de elegir su lugar de
residencia y dénde y con quién vivir, en igualdad de condiciones con las demas, y
no se vean obligadas a vivir con arreglo a un sistema de vida especifico;

b) Las personas con discapacidad tengan acceso a una variedad de servicios de
asistencia domiciliaria, residencial y otros servicios de apoyo de la comunidad,
incluida la asistencia personal que sea necesaria para facilitar su existencia y su
inclusion en la comunidad y para evitar su aislamiento o separacion de ésta”.

Apoyo para la toma de decisiones

Un tema a considerar es el concepto de Capacidad Legal, planteado en el art 12,
En un paradigma anterior a la Convencidn se considera el tema de la curatela o el
ejercicio de la capacidad legal en nombre de una persona considerada
“incapacitada”.

Hoy el nuevo paradigma social refiere la capacadad legal como Derecho a tomar
decisiones, como algo Universal - que no puede negarse por Discapacidad y en el
caso de las limitaciones se solucionan con apoyo.

Apoyo para decisiones que requieren formalidad legal, en las cotidianas
(vestimentas, salidas, comidas, etc) y en las trascendentes (carreras, sexualidad,
religion, educacién, trabajo, etc. )

Al respecto, es interesante acceder a la filmacién realizada durante el evento
' organizado por la Universidad de Los Andes (Facultad de Derecho), el 3/12/2009,
en la Ciudad de Bogotd Colombia. El tema del evento fue: Participacion Efectiva de
las Personas Con Discapacidad - Mecanismos para hacer los Derechos Humanos
una realidad - Aqui se presentan varias de las ponencias respecto al tema de la
Capacidad Legal.

Esta Universidad cuenta con un Programa de Accion por la Igualdad y la Inclusién
Social (PAIIS) de la Facultad de Derecho de la Universidad de los Andes.’

7 http://invisibles.org.ar/blog/?p=354
http://www.youtube.com/watch?v=h8vilkf-HpV4
http://www.youtube.com/watch?v=szI10CVICRs&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=AS5eitW6Fe2Y&feature=channel
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Tesis:

“Las Oportunidades Laborales Actuales para Personas con Discapacidad

en el contexto de la Provincia de Buenos Aires. Su difusion.” — Argentina -
Mayo 2010, Aio del Bicentenario

Cap. VI: Accesibilidad

Imagenes tomadas en la Maraton Accenture 2010, Bosques de Palermo, y del
sitio http://www.maratonsolidaria.com/
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Capitulo VI: Accesibilidad (Acceso edilicio, al uso de la Tecnologia, al\traslado,
para el ejercicio del Derecho Humano a la Educacién, Trabajo, Traslado,
Recreacion, etc. )

Este capitulo constituye una introduccién al tema de la Accesibilidad en sentido amplio.
A los edificios, a los espacios sean publicos y/o privados, al uso de la tecnologia, al
transporte publico , etc. , es decir al uso del espacio (fisico o virtual ) en general. La
accesibilidad es un medio para hacer posible el Derecho Humano a la Educacién (en
todos sus niveles), al Trabajo, al Traslado , a la Recreacion, a la Salud, etc.

Accesibilidad

En su articulo Accesibilidad: espacios fisica y socialmente inclusivos ! la Arquitecta Silvia
Coriat , especializada en Accesibilidad al medio fisico e integrante de la Fundacidn
Rumbos ( http://www.rumbos.org.ar/)2 sostiene que :

“Lenguaje y Ciudad (asumida como los espacios habitables estructurados ) son los pilares
construidos por el ser humano, desde los cuales tuvo y tiene acceso a la cultura, a la
civilizacion. Nunca dejamos de habitar ni de comunicarnos. Es por ello que la
accesibilidad fisica y comunicacional estédn presentes como condicién del ejercicio del
resto de los Derechos de las Personas con Discapacidad”. 3

“El espacio y los objetos son generadores de estrategias de pensamiento y accién, e
inciden intimamente en la construccidon del esquema corporal del nifio y de su
personalidad.”

Por eso cuando se producen trabas arquitectdnicas o comunicacionales , “situaciones
discapacitantes” , “se tratan de trabas estructurales que atentan contra la constitucion
del propio sujeto y contra su desarrollo*, generando dependencias fisicas y sociales.”
“Por ello los obstaculos arquitecténicos deben ser asumidos como manifestaciéon parcial
de un todo sobre el que es necesario intervenir desde la especificidad de la arquitectura y
el urbanismo, y desde otros niveles fundantes que se entrelazan, tales como el
socioecondémico.”

Al respecto dice Eduardo Joly, Presidente de la Fundacion Rumbos, “si hay algo que
pareciera caracterizar a las Personas con Discapacidad es nuestra condicién de
desempleados crdnicos. Metaforicamente diria que es nuestra enfermedad en comun,
independientemente de la limitacién discapacitante que tengamos. °

* La misidén de Fundacién Rumbos es impulsar la Accesibilidad para todos, en un habitat
inclusivo. Mediante una labor interdisciplinaria de arquitectos, socidlogos y psicélogos,
propiciamos la optimizacién de las condiciones del entorno fisico y social, apuntando a
que el ejercicio pleno de los derechos humanos y ciudadanos de las personas con
discapacidad, sea una realidad.” ©

! Accesibilidad: espacios fisica y socialmente inclusivas. Articulo escrito por la Arq. Silvia Coriat en Los Derechos
de las Personas con Discapacidad. Compiladores: Carlos Eroles y Hugo Fiamberti. Secretaria de Extension
Universitaria y Bienestar Estudiantil. UBA . Ejemplar de distribucidn gratuita.

2 http://www.rumbos.org.ar

3 Op. Cit 1 - Introduccién. Pag. 116

4 Op. Cit 1 - Introduccién. P4g. 119

5 Joly, Eduardo. Discapacidad. Una construccién social al servicio de la Economia, clase de la Facultad de
Derecho y Ciencias Saciales, Universidad de Buenos Aires. 2007.

www.rumbos.org.ar

5 www.rumbos.org.ar
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Simbolos de accesibilidad LT

A continuacién se presentan algunos de los Simbolos internacionales de accesiBidad
(SIA). Su disefio, estilo, forma y proporcion ha de corresponder con la Norma
Internacional ISO 7000.”

El segundo es el simbolo internacional de accesibilidad en la comunicacidn. Tema
fundamental para la Inclusidn de las personas con Discapacidad.

ey X

Es necesario considerar el tema de la Accesibilidad para los diferentes tipos de
Discapacidad, y en diferentes ambitos: edilicia, a la informacion, a los medios, al
transporte, a la educacioén, etc. .

Organizaciones como CILSA o Granja Andar realizan campafas de difusién, con presencia
en eventos, como ha sido en los Festejos del Bicentenario en Plaza de Mayo o en el Paseo

grar visibilidad de la situacion.
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a la Web y a sus contenidos por todas las personas independientemente “de ~la_ "

discapacidad (fisica, intelectual o técnica) que presenten o de las que se deriven del
contexto de uso (tecnoldgicas o ambientales). Esta cualidad estd intimamente
relacionada con la usabilidad”, 8 segin figura en
wiki/Accesibilidad web

“Cuando los sitios web estan disefiados pensando en la accesibilidad, todos los usuarios
pueden acceder en condiciones de igualdad a los contenidos. Por ejemplo, cuando un
sitio tiene un cddigo XHTML semanticamente correcto, se proporciona un texto
equivalente alternativo a las imégenes y a los enlaces se les da un nombre significativo,
esto permite a los usuarios ciegos utilizar lectores de pantalla o lineas Braille para
acceder a los contenidos. Cuando los videos disponen de subtitulos, los usuarios con
dificultades auditivas podréan entenderlos plenamente. Si los contenidos estan escritos en
un lenguaje sencillo e ilustrados con diagramas y animaciones, los usuarios con dislexia o
problemas de aprendizaje estdn en mejores condiciones de entenderlos.”

“Si el tamafio del texto es lo suficientemente grande, los usuarios con problemas visuales
puedan leerlo sin dificultad. De igual modo, el tamafio de los botones o las areas activas
adecuado puede facilitar su uso a los usuarios que no pueden controlar el ratéon con
precisién. Si se evitan las acciones que dependan de un dispositivo concreto (pulsar una
tecla, hacer clic con el ratén) el usuario podré escoger el dispositivo que mas le
convenga.

Las limitaciones en la accesibilidad de los sitios Web pueden ser:

Visuales: En sus distintos grados, desde la baja visién a la cequera total, ademas
de problemas para distinguir colores (Daltonismo). _

« _Motrices: Dificultad o la imposibilidad de usar las manos, incluidos temblores,
lentitud muscular, etc, debido a enfermedades como el Parkinson, distrofia
muscular, paralisis cerebral, amputaciones...

Auditivas: Sordera o deficiencias auditivas.

Cognitivas: Dificultades de aprendizaje (dislexia, discalculia, etc) o
discapacidades cognitivas que afecten a la memoria, la atencidn, las habilidades
légicas, etc.”

Ayudas técnicas

“Las siguientes son algunas de las tecnologias que usan los usuarios con Discapacidad
para navegar de la web:

e Un programa lector de pantalla, que puede leer usando sintesis de voz, los
elementos que se muestran en el monitor (de gran ayuda para los usuarios con
dificultades de aprendizaje o lectura), o que puede leer todo lo que esta pasando
en el PC (utilizado por los usuarios ciegos y de vision reducida).

e lineas Braille, que consiste en dispositivo hardware que convierte el texto en
caracteres Braille. '

e Un programa magnificador de pantalla que amplia lo que se muestra en el monitor
de la computadora, haciéndolo mas facil de leer para los usuarios de visién
reducida.” :
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Pautas de accesibilidad Web

“El méximo organismo dentro de la jerarquia de Internet que se encarga de promover la
accesibilidad es el World Wide Web Consortium (W3C), en especial su grupo de trabajo
Web Accessibility Initiative (WAI). En 1999 el WAI publicé la versidn 1.0 de sus pautas de
accesibilidad Web. Con el paso del tiempo se han convertido en un referente
internacionalmente aceptado. En diciembre del 2008 las WCAG 2.0 fueron aprobadas
como recomendacion oficial.”

“Estas pautas se dividen en tres bloques:

Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web (WCAG)
Estan dirigidas a los webmasters e indican cdmo hacer que los contenidos del sitio
Web sean accesibles.

Pautas de Accesibilidad para Herramientas de Autor (ATAG)
Estadn dirigidas a los desarrolladores del software que usan los webmasters, para
que estos programas faciliten la creacién de sitios accesibles.

Pautas de Accesibilidad para Agentes de Usuario (UAAG)
Estan dirigidas a los desarrolladores de Agentes_de usuario (navegadores y
similares), para que estos programas faciliten a todos los usuarios el acceso a los
sitios Web.”

Proyecto de Ley de Accesibilidad a la informacion en las paginas Web para
Personas con Discapacidad

En los “Fundamentos” del mencionado Proyecto se sostiene que “actualmente existen dos
convenciones sobre discapacidad: La "Convencion Interamericana para la Eliminacién de
Todas las Formas de Discriminacién contra las Personas con Discapacidad”, que fue
incorporada al derecho interno por la ley 25.280 cuyo objetivo es la prevencién y
eliminacidén de todas las formas de discriminacién contra ias personas con discapacidad y
propiciar su plena integracién en la sociedad” y la "Convencion Internacional sobre
Derechos de las Personas con Discapacidad", que se incorpord al derecho interno de
nuestro pais a través de la ley N° 26.378. »

La primera es una Convencidn regional, la segunda es una Convencién Internacional. La
Interamericana apunta principaimente a evitar la discriminacion; la Convencidn
Internacional es amplia e integral y desarrolla una amplia gama de situaciones de las
personas con discapacidad.-Su propdsito es promover, proteger y asegurar el goce pleno
y en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y libertades fundamentales
por todas las personas con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad inherente.

“La Convencién internacional sobre los derechos de las personas con discapacidad
establece que el concepto "personas con discapacidad” incluye a aquellas que tengan
deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar
con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad,
en igualdad de condiciones con las demas. El preambulo de la Convencién reconoce
también que la discapacidad es un concepto que evoluciona y que las barreras debidas a
la actitud y al entorno son las que evitan su participacion plena y efectiva en la sociedad.

Asimismo, también reconoce la importancia de la accesibilidad al entorno fisico, social,
econémico y cultural, a la salud y la educacidén y la informacién y las comunicaciones,
para que las personas con discapacidad puedan gozar plenamente de todos los derechos
humanos y las libertades fundamentales.

Pag. 69 Junio de 2010



Muchas personas podrian acceder, a través de la informatica, al
informacion, desde su casa o lugar de trabajo, transformando de este modd&™
organizacidn del trabajo y las férmulas de acceso a los mercados laborales, asi como los
procedimientos de actualizaciéon de habilidades profesionales, desarrollo de las nuevas
empleabilidades y nuevas maneras con que se gestionan saberes y conocimientos.

La falta de acceso a la tecnologia informatica limita las posibilidades de las personas con
discapacidad. Los avances técnicos y las nuevas aplicaciones y servicios de las
tecnologias de la informacidn y las comunicaciones deberian ser una fuente de
oportunidades para la integracion, el aprendizaje, el empleo y no un conjunto de nuevas
barreras que aumente la exclusidn y la discriminacidn.

Las normas o requisitos para el desarrollo de sitios de Internet accesibles no incrementan
apreciablemente el trabajo o la complejidad de creacién de un sitio y no limitan las
posibilidades artisticas del disefiador.

En la actualidad en el ambito internacional, las recomendaciones del W3C-WAI (Web
accesibility Initiative del World Wide Web Consortium) constituyen la referencia en
cuanto a criterios y estrategias de accesibilidad a Internet. Estas recomendaciones no
son normas estrictas, sino que indican lo que el usuario debe poder hacer y que tipo de
informacién debe estar disponible. De esta manera se pueden efectuar consultas y
utilizar servicios relacionados con las actuales tecnologias, y participar activamente en la
sociedad de la informacion.

La iniciativa para la Accesibilidad a la Web, a través de sus pautas, propone tres niveles
de adecuacién a la accesibilidad de una pégina, de acuerdo a que prioridad le da el
webmaster.

Asi, una pégina que posee el "nivel de adecuacién A" es una pagina que cumple con la
prioridad 1 (todas las personas con cualquier problema de accesibilidad no podran
ingresar a dicha pagina si no cumplen al menos las pautas de esta prioridad) .

Las paginas de " nivel de adecuacion AA" o "doble A" que cumplen con la prioridad 2
(muchas personas con problemas de accesibilidad tendran inconvenientes para ingresar a
las paginas que no cumplan con esta prioridad).

Por ultimo existen las paginas de "nivel de adecuacién AAA" o "triple A" que cumplen con
la prioridad 3 (algunas personas con problemas de accesibilidad tendran inconvenientes
para ingresar a las paginas que no cumplen con ésta prioridad).

Esta es una forma efectiva de mejorar la calidad de vida de las personas con
discapacidad, ya que permite fomentar el uso de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, particularmente de Internet, como herramientas para alcanzar sus
metas de autonomia, capacitacion, recreacién y empleo.

El crecimiento del comercio por Internet y los servicios en linea, deben facilitar el acceso
a la informacidn, sin crear nuevas barreras e impedimentos, lo cual sucede actualmente
por no existir politicas publicas que promuevan el disefio universal y generen las
normativas necesarias.

Asimismo es conveniente puntualizar que respecto a las personas con discapacidad, se
debe permitir al usuario adaptar el sitio a sus necesidades:

- Evitando el uso de tamafios de fuentes fijas, la persona desde su navegador podrd
cambiar el tamafio del texto para adaptar la pagina a sus necesidades visuales.
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saltearlas.

- Las unidades deberdn ser relativas y no absolutas, para que se adapten a las distintas
resoluciones de los monitores, por ejemplo, en el ancho de columnas.

- Disefiar con independencia del tipo de dispositivo, teniendo en cuenta que hay usuarios
gue navegan con navegadores de texto, de voz, en distintos sistemas operativos, Web-
tv, celulares o computadoras antiguas o de conexiones lentas o costosas.

- Las imagenes animaciones y mapas de imagenes deben contar con textos alternativos
que describan la informacidén que brindan en forma que cualquier software de texto o de
voz, como los utilizados por personas con discapacidades visuales, puedan recibir la
informacion.

- Los elementos multimedia (videos, presentaciones, etc.) deben contar con subtitulado u
otras trascripciones de la informacién brindada.

- Si se utilizan scripts o apHets debe segurarse que la informacién llegara al usuario ain
cuando estos estén deshabilitados en el navegador del usuario.

- Se debe evitar practlcas de disefio Web que generen molestias a los usuarios con
discapacidades. :

- Evitar destellos y parpadeos que provoquen desérdenes a las personas con epilepsia.

- Evitar el uso de marcos (frames) y la maquetacion de pdginas con tablas, que producen
confusidn a los usuarios de baja visién o ciegos.

- Evitar las paginas con refresco (refresh automatico).

- Las tablas de datos deben tener en cuenta los distintos dispositivos de salida, por lo
que se deberan identificar los encabezados de fila y columna, resimenes de tabla,
abreviaturas para etiquetas de encabezamiento y marcadores adicionales para tablas
complejas.

El presente proyecto de ley tiene como objeto normar para la extension de estandares
relacionados con el disefio para todos, que aseguren la accesibilidad de las personas con
discapacidad, especialmente aquellas con dificultades visuales, disminuciones auditivas o
con dispraxias cuyo acceso a Internet actualmente se encuentra limitado simplemente
por una cuestion de accesibilidad, contribuyendo de esta manera a la igualdad de
oportunidades en la informacién.”

Fuente:
http://www1l.hcdn.gov.ar/proyxml/expediente. aso7fundamentos si&numexp=4521-D-

2008

Uso de las TIC (Tecnologias de Informacion y Comunicacion) y la Discapacidad
¢ Navegando en Internet se puede acceder a una gran cantidad de sitios, blogs ,
grupos o paginas oficiales o0 de Redes Sociales de todo el mundo donde se puede
hallar informacién respecto al uso de las TIC por parte de las Personas con
Discapacidad.
Es sumamente importante la difusion que las organizaciones sociales hacen del uso de
las TIC para facilitar la Accesibilidad
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Como ser con el siguiente link: http://discapacitat-es.blogspot.com/2010/05/software- E i
libre-para-facilitar-los.html se accede a un grupo de Facebook destinado a difundir y
asesorar sobre las nuevas tecnologias para las personas con discapacidad y/o con
necesidades educativas especiales. Dispone de un blog con naoticias, programas gratuitos,
informaciéon sobre ayudas econdmicas, actividades de asociaciones, etc. El sitio web
correspondiente se indica a continuacion http://discapacitat-es.diversitatfuncional.org

e En nuestro pais el sitio oficial de ATEDIS - Apoyo Tecnologico para la
Discapacidad, del Programa Nacional para la Sociedad de la Informacion, ofrece
una variada informacion.

Ver en:
http://www.atedis.gov.ar/index_1.php?nav=Microsoft Internet
Explorer&ver=48&resol=1366x768
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ﬁ f le - Fast Browsat & ’“*J"'p“.l

T

[®  Repuiblica Argentina PSi SeCom-AteDis - Mozilla Firefox ~ ~ © © =

N

« Apoyo Tecnolbgico
@Tif}fi para ta Discapacidad

Programa Nacional
para la Sociedad
de la Informacion

l AREAS rsm‘mcas ]

Informacién ¢
Comunicacién i S a

"V Tniclo "7 “. Informacién y Comunicacién/Novedades
+ Direcciones dtiles
v Glosario Dia Mundial de las Telecomunicaciones y de la  Nuestro Proyecto
¢ Preguntas mis Sociedad de la Informacidn * Visisn, Misién,
fve;ye_rttgs ;’ Objetivos -
+ Quiénes somos Por Equipo ATeDis Fundamentaaon ¥
» -Contacto El dia 17 de mayo es el Dia Mundial de " alcance
fas Telecomunicaciones y de La Sociedad Convanddn $°b’°, los
% dela Informacién. Basindonos en la '. gered'-os de tas
g . sentencia de Herbert Marshall McLuhan, - Personas.con .
_;&"a de : = 2 "al madio es al mensaje”, racordamos la . Discapacidad (Ley
ZAccesibilidad y e importancia de flenibilizar la forma de informar los 26. 373)
Estindares Web Accesibilidad(53) contenidos para, lograr una comunicacién inclusiva. 5
Capacitacién ¥ Cursos(11) A conil ién pr nuosftro mcns;{n o: vidao, y *A:gesb’ ;d Web .
Re:nrmparala " . demd. ard el d y folleto publicade por B =7
(}é! Educacidn Especial(3) ITU en relacién a esta fecha. .,' mf""‘““" general .
PRI . s 1 2 Taecomuniacione: JEAAI
. 17 de mayo de las Telecomunicaciones R IELII
Hipoacisices(1) Y 'y Guia de Acasubuludad y
Inclusiv : esténdares TS )
fmn«ma ] ) Buclo wragnétes | Reairsos para-la e

Pag. 72 Junio de 2010



Teletrabajo

Para referirnos al Teletrabajo es importante mencionar la investigacion que ha
desarrollado la Lic. Sonia Boiarov que se denomina Telecapacitados °, y las ideas
incluidas en su texto reciente ¢{Como empiezo a teletrabajar?

La investigacion Telecapacitados estuvo financiada por Centro Internacional de
Investigaciones para el Desarrollo (IDRC).!° La misma es una corporacién publica creada
por el Parlamento de Canada en 1970 con el fin de ayudar a los paises en desarrollo a
utilizar la ciencia y la tecnologia para encontrar soluciones practicas y de largo plazo a los
problemas sociales, econémicos y ambientales que enfrentan.

En ambos se considera los efectos posivos que el uso del Teletrabajo genera en las
Personas con Discapacidad.

Teletrabajo

“El Teletrabajo es una forma de trabajo a distancia que utiliza las Tecnologias de la
Informacion y de las Comunicaciones, conocidas con su abreviatura TICs. Se
considera Teletrabajo toda forma de trabajo que no requiera la presencia del
empleado en el centro productivo, es decir, en la oficina o planta de la empresa.
La mediaciéon de la tecnologia es otra de las caracteristicas centrales del
teletrabajo, ya que para su realizacibn debemos contar con elementos
telematicos, ya sea computadora, teléfono o cualquier otra de las denominadas
TICs (Tecnologias de la informacién y la comunicacion).”

“El teletrabajo no es una profesion, sino una forma de desarrollar una tarea y
requiere una reorganizacion cultural para la eficiente aplicacion de esta
innovacién. “!

“El concepto de teletrabajo involucra
necesariamente dos elementos basicos
fundamentales:

Distancia

Uso de TICs (Tecnologias de Ila
Informacion y de las Comunicaciones) .
Podemos distinguir dos tipos de teletrabajador:

A El Teletrabajador cuentapropista,
wEi. | - emprendedor, freelance o autonomo.
R El Telempleado de planta permanente de una
empresa o teletrabajador en relacién de

Objetiva General

Reaiizar un andisis de 18 siliacion socio-
laboral y del perfil de las personas con
discapacidad en rueve paises de América
Latina pera ostimar s fa capaciteciin on

para suincassion iehora!

Objetives Especilicos

1. Genorar informacion cuantitatva
sobre fa formacitn en TCa y e
‘situation teboral de [as personas con

dependencia.”
Se presentan “algunas otras definiciones que ayudan a comprender el fenémeno en su
profundidad:

“El teletrabajo es una forma flexible de organizacion del trabajo que consiste en el
desempefio de la actividad profesional sin la presencia fisica del trabajador en la empresa
durante una parte importante de su horario laboral. Engloba una amplia gama de
actividades y puede realizarse a tiempo completo o parcial. La actividad profesional en el
teletrabajo implica el uso permanente de algin medio de telecomunicaciéon para el
contacto entre el teletrabajador y la empresa.” (Gray, Hodson y Gordon)

9 Boiarov, Sonia -Investigacién Telecapacitados . Ver en: http://www.telecapacitados.tic.org.ar/
Boiarov, Sonia Como empiezo a teletrabajar. Consejo Profesional de Ciencias Economicas- Edicon de la Ciudad
de Buenos Aires. Buenos Aires 2010

Investigacién Telecapacitados . Ver en: http://www.telecapacitados.tic.org.ar/
11 http://www.telecapacitados.tic.org.ar/
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“Teletrabajo es la sustituciéon parcial o total de las tecnologlas d/e’[g
telecomunicaciones por- el desplazamiento hacia y desde el lugar de trabago “principal *"
unido a cambios asociados en la politica, la organizacion, la direccion y la estructura”

laboral. De una forma simple, es mover el trabajo hacia los trabajadores, en lugar de los
trabajadores al trabajo. Los ordenadores, los teléfonos celulares, el fax, vy
_ comunicaciones avanzadas como RDSI y el acceso telefénico directo han eliminado las
“barreras fisicas que una vez necesntaron que los trabajadores estuvieran en sus oflcmas.
: (Negocxos@Casa)" =

" Como introduC’cién al Teletrabajo en la presente tesis es importante incluir esta pregunta
que dio lugar a una investigacion internacional: éEs el teletrabajo una opcién de
inclusién laboral para personas con discapacidad?

“Para dar respuesta a este mterrogante se llevd a cabo la investigacién “Telecapacitados
12 en'la Comisién TIC de USUARIA (www.tic.org.ar) con el auspicio del IDRC -Centro
“internacional de investigaciones para el desarroHo- perteneCIente al parlamento de
Canada.

13

Desarrollo (CIID), contribuye a la busqueda de soluciones
comunidades en el mundo en desarrollo, a través del
Asia, América Latina, el Caribe y Canada.

El CIID es una corporacion publica creada en 1970 por el
Parlamento de Canadd y esta dirigida por un Consejo de

‘Gobernadores internacional. ;
Mediante apoyo financiero a los investigadores de universidades, gobiernos, empresas

comerciales y. organizaciones sin fines de lucro, el CIID invierte en conocimiento cientifico
y tecnologia para contribuir al mejoramiento de la calidad de vida en las areas de: salud

~humana, bienestar econémico y social, alimentacién y nutncnon medio ambiente y
recursos naturales e informacién y comunicaciones” ,
http://www.comminit.com/es/node/36270/37

“La investigacién Telecapacitados involucré a nueve paises de nuestra regién: Argentina,
Brasil, Chile, Colombia, El Salvador, México, Republica Dominicana, Perd 'y Uruguay.

“Su principal objetivo fue analizar la situacién laboral y el perfil de las perso‘nas
con discapacidad de la regién para averiguar si la capacitacién en tecnologia y
el teletrabajo son una alternativa de inclusién laboral para esta poblacién. “

Para ello se recopilaron datos: estadisticos demograficos, se realizaron entrevistas en
profundidad a los diferentes actores y difundieron los resultados en los diferentes paises.

-

“AIgunos de los hallazgos mésimportantes de “Telecapacitados” son:

] Hay cerca de 40 millones las personas con discapacidad en los 9 paises estudlados '

de acuerdo a los censos oficiales.
. Cerca del 80% de las personas con discapacidad en edad economlcamente activa

estan desempleadas y las leyes de cupo laboral se cumplen parcnalmente -por motivos
diversos - en Argentina, Brasil, El Salvador, Perd y Uruguay.

2 http://www. telecapacitados.tic.org.ar/
13 http://www.telecapacitados.tic.org.ar/telecapacitados. pdf

"

“El Centro Internacional de Investig_a_cio"_hés.‘ para el
a los problemas sociales, econémicos y ambientales de las

financiamiento de investigaciones cientificas' en Africa,
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De acuerdo con los datos censales oficiales, la tasa de prevalencia -es decir, el
porcentaje de personas con discapacidad en la poblacién de los 9 paises estudiados- es
del 7,18%, lo que equivale a 36.436.674 de PCD.

. El 44%, cerca de 16 millones, es parte de la poblacion econémicamente activa
(PEA).
) Entre la PEA de la poblacién con discapacidad de la regién estudiada, el

desempleo alcanza al 77,73%, es decir que afecta a 12 millones de personas.”

Los investigadores consideran que millones de personas podrian ser beneficiadas a través
del teletrabajo si se las capacitara adecuadamente. Pero “lamentablemente, sélo el 11%
de las PCD alcanza el nivel secundario, es decir que 4 millones podrian cumplir con los
requisitos para teletrabajar, pero no podria considerarse esta alternativa de trabajo de
forma extendida en el corto plazo.”

“ La discriminacion de los empleadores es el principal obstaculo que sefialaron los
entrevistados, a la hora de teletrabajar. También se indicaron el desconocimiento sobre
el teletrabajo y las reglamentaciones, asi como la autodiscriminacién.”

"En cuanto al nivel de ingresos, la mayoria de las personas entrevistadas estan
conformes con lo percibido y quienes no lo estdn no asocian la dlsconformldad con la
modalidad del teletrabajo.

En cuanto a los requerimientos para teletrabajar, la mayorla se centra en competenaas
que la persona deberia decididamente desarrollar, tales como la capacidad para el
manejo de las TIC, la capacidad de emprendimiento y de organizacion, la confianza, el
deseo de superacidn, y no considerarse a si mismo como defectuoso.”

“(...) En cuanto a la educacidon formal no hay una relacidn directa con el desarrolio de
estas competencias, por lo cual la autocapacitacion ha cobrado una importancia
significativa.”

“"En cuanto al tipo de herramientas para teletrabajar, se observa que no es necesaria una
tecnologia muy costosa ni sofisticada. La mayoria de los teletrabajadores cuenta con una
computadora estandar con conexidn a Internet.”

“"Aunque son muchas las actividades laborales que desarrollan las personas con
discapacidad, los call centers se detectan como una de las dreas mas promisorias para la
inclusion de este colectivo a través del teletrabajo.”

" Un tema preocupante es la dificultad que manifiestan algunas de las organizaciones
entrevistadas para encontrar a las personas con discapacidad con los perfiles
requeridos.”

" Otro de los temas a investigar deberia ser el andlisis de los motivos por los cuales las
Personas con Discapacidad no se presentan a las bulsquedas generales. Segin los
entrevistados, ellos sdlo miran que se puedan cubrir los requisitos y, en algunas
empresas, incluso se les da prioridad de contratacidn.

Los consultados tienen una vision dividida entre los beneficios que puede aportar el
teletrabajo, como modalidad de inclusidn laboral, a las personas con discapacidad y los
riesgos de desempefiar una actividad no debidamente protegida en cuanto a los derechos
del trabajador. En este sentido, consideramos que es necesario, en primer lugar,
informar a estas organizaciones sobre las experiencias de teletrabajo en la regiéon que
han incorporado a PCD que, de este modo, lograron una estabilidad laboral mediante un
trabajo digno. En una segunda instancia, seria oportuno involucrar a los sindicatos en
programas de inclusién laboral de personas con discapacidad, tal como ha sucedido en
los gremios APL (Personal Legislativo) y SOSBA (Obras Sanitarias) (Argentina) y
ASCOPAR (Colombia).
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En el 30,23% de las organizaciones entrevistadas se practica o se ha practicado el
teletrabajo. Con respecto al futuro de esta modalidad, en las ONG hay una expectativa
positiva en el 53,66% de los casos.

También es alto el porcentaje de quienes responden que no es un tema central en la
organizacién o que no saben (21,95%).

También aparece muy fuertemente entre las que tienen opinidén negativa, la asociacion
entre “teletrabajo = call center = trabajo basura”, o las estafas como los circulos de
dinero. Es llamativo sefialar que todas las ONG consultadas se sirven de las TIC para
tareas de militancia no rentadas, pero no aparece la relacién entre este uso de las TIC -
vivido como positivo- y el teletrabajo ~considerado potencialmente negativo y productor
de segregacion-.

Respecto de las normas legales que obstaculizarian la inclusién de las personas
con discapacidad al mercado de trabajo, en Argentina lo que primero aparece es
la falta de decision ejecutiva para que se cumpla la ley, ademas de la ausencia
de penalizacion. Como lo sefiala una de las entrevistadas, la necesidad
imperiosa de contar con recursos econémicos -aunque sean minimos- para las
necesidades basicas hace que mucha gente se concentre en recibir una pensién
asistencial, en vez de luchar por conseguir su empleo. Esta pensidon es
percibida como un ingreso seguro, aunque sea legalmente incompatible con la
contratacion en relacién de dependencia o el aporte al sistema en calidad de
auténomos, las dos modalidades que practican nuestros teletrabajadores.

Entre las varias preguntas que se realizaron a los entrevistados, destacamos las
respuestas dadas ante los posibles obstdculos en torno al teletrabajo, que giraron
alrededor de:

- La desinformacion (28,57%).

- La cultura del trabajo por horarios rigidos (47,61%).

- No adaptacion a todos los puestos de trabajo (42,85%).

- Resistencia al cambio (42,85%).

- Falta de legislacién especifica (19,04%).

- Falta de capacitacion en TIC (23,80%).

- Costos en infraestructuras de TIC (23,80%).

- Asociacién del teletrabajo con trabajo informal (4,76%).

- Incumplimiento empresario de los compromisos pactados (4,76%).

- Preferencia del trabajo presencial (14,28%).

- No sabe/No contesta (9,52%).

Consultados sobre los puestos mas habituales para la contratacion de Personas con
Discapacidad, los miembros de las consultoras en recursos humanos respondieron:

) tareas administrativas (23,80%);

operador de PC (61,90%),

operador de call center (42,85%);

data entry (42,85%);

programador (9,52%),

indistinto (19,04%),

tutor virtual (9,52%)

y el resto de los entrevistados (28,57%) no supo o no contesto.

Se detecté un conjunto de ideas previas referidas al teletrabajo y a las Personas con
Discapacidad, que podrian funcionar como obstaculo epistemoldgico y/o estereotipos
para implementar proyectos en esta area, al cual hemos denominado discursos
paralizantes. Estos discursos impiden acciones transformadoras.

El control en sus dos vertientes: que el empleador no tenga control sobre el
teletrabajador, o que el propio teletrabajador no pueda poner limites entre la vida laboral
y la familiar, es parte de esta idea. Los teletrabajadores entrevistados consideraron que
eso depende del tipo de tarea y de las preferencias de cada quien.
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Se identificaron expresiones sobre las personas con discapacidad, que demuggtran,
prejuicios y preconceptos alrededor de esta poblacién. Estas cuestiones debas <5
analizadas para lograr una sociedad de plenos derechos. : T
Hemos agrupado estos prejuicios en cinco grandes ideas:

1. “Toda actividad que se haga con personas con discapacidad tiene como
finalidad rehabilitar”.

- ¢Hay algin programa o proyecto destinado a facilitar la inclusién laboral de las
personas con discapacidad?

"- Nosotros no podemos, no somos rehabilitadores”.

Ante esta idea, gran parte de nuestros entrevistados sefiald la necesidad de pasar de un
modelo médico basado en que la persona con discapacidad es un sujeto a curar o
rehabilitar, al modelo social que piensa la discapacidad como una cuestién de derechos

humanos.

2. Las personas con discapacidad trabajan mas que las personas sin
discapacidad.

“Ademas las personas ciegas tienen un muy buen trato, son muy orales y pueden
entender e interactuar muy bien con las personas, sobre todo en los call center, donde
las personas ciegas tienen una productividad de ilamadas casi el 40% mayor que una
persona sin discapacidad”. v _

El teletrabajador/trabajador con discapacidad se encuentra presionado a rendir mds que
la media para demostrar que es mejor, lo cual es contrario al concepto de inclusion, cuya
idea central es valorizar la diversidad como un valor presente en todos los seres
humanos.

3. Las personas con discapacidad son una poblacion homogénea, sin
diferencias entre individuos.

Supone que cada miembro de este colectivo es igual a los otros (todos los ciegos
escriben mal o cantan bien; todos los sordos tienen baja capacidad linglistica o habilidad
para concentrarse; todos los que usan sillas de ruedas son resentidos o bien son un
ejemplo de perseverancia...).

4, Ser inclusivo implica no focalizarse en ningin grupo.

“Tenemos acciones formativas, pero no llevamos registro de personas con discapacidad
porque lo vemos mas natural, somos inclusivos y no es para nosotros un punto de honor
registrar mujeres ni discapacitados”.

Esta idea implica el riesgo de que no existan datos fiables sobre las modalidades de
participacién de dichos colectivos, por lo cual no se puede saber si experimentan barreras
para la participacion.

5. * No todas las personas tienen el mismo derecho al trabajo digno.

"Si no tenemos todos esos derechos los normales, écomo se los vamos a dar a los
discapacitados? Aqui luchamos por sobrevivir y estan hablando de derechos de los nifios,
los discapacitados, los maricones, los viejos, etc., etc. éPero en qué pais es que usted
vive?”,

Este comentario es textual, hecho a un articulo publicado en un periddico digital de uno
de los paises participantes de la investigacién.

La encuesta on line realizada por Telecapacitados arrojé que de las 548 PCD que
respondieron, 243 trabajan actualmente y de ellas 170 indicaron que querian

teletrabajar.
Entre los motivos argumentados se destacan los problemas de traslado por su aito costo

y la faita de transportes accesibles.

El teletrabajo no es parte de las estrategias de inclusion laboral para mejorar el
cumplimiento de las leyes de cupo pese a que casi todas las ciudades visitadas
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tienen barreras arquitectdnicas y serios problemas de transporte que las hacen
muy complicadas para que las personas con discapacidad puedan trasladarse.

Chile y Colombia son los Unicos paises estudiados que tienen leyes especificas de
teletrabajo mientras que Argentina, Brasil y PerG cuentan con proyectos
legislativos para el teletrabajo en relacion de dependencia.

Los integrantes del equipo de investigacion fueron recibidos por Legisladores,
Universidades, Organizaciones No Gubernamentales, Escuelas Especiales, asi como por
diversos Organismos Nacionales de Lucha Contra la Discriminacién. El apoyo recibido por
los medios periodisticos de los paises visitados permitié que este estudio tuviera una
difusién masiva.

El concepto de Inclusién es considerado “un proceso que se asienta sobre tres pilares.
Por lo tanto, construir el valor social de la inclusion no es una tarea sencilla.

1. El pilar social, en forma de red, que contiene los afectos (grupos, familia,
asociaciones civiles, etc.)

2. El pilar gubernamental cuya funcion es brindar proteccidon social (leyes,
subsidios, educacion, etc.)

3. El tercer pilar que se refiere al ambito productivo mas especificamente al
trabajo (http://caminandoutopias.org.ar/accesible/index.php?id=noticias&n=6Q)
Algunos colectivos pueden estar excluidos de los tres pilares. Pensemos, por ejemplo, en
las personas con discapacidad que algunas veces se encuentran expuestas a leyes que
no se cumplen o protecciones a las cuales no acceden como la educacién, algunos otros
tienen una historia familiar de abandono, y las estadisticas demuestran que el 80% estan
desempleados. Seguramente ya habra adivinado que atravesando los tres pilares, esta
nuestro sistema de valores.

La exclusion es un factor estructural por lo tanto la estrategia de inclusién, debe
estar en las politicas puablicas, en las redes sociales, y también a nivel
individual. ' :

Los cambios profundos que trae el teletrabajo afectan también a la formacién
profesional, son pocas las carreras universitarias las que dan herramientas para
defenderse en la Sociedad de la Informacion. .

Del mismo modo, la legislacién laboral fue sometida a estudio a través de la Comisién de
Teletrabajo del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social con el objeto de que el
teletrabajo sea incorporado a la legislacion nacional.

Estas politicas y otros emprendimientos podrian dar nuevo vigor a la idea de posicionar al
teletrabajo como una herramienta fundamental para que Argentina ingrese en la
Sociedad de la Informacién, reconvierta sus fuerzas de trabajo en potenciales
trabajadores para los tiempos que corren y compita con calidad y capacidad en el mundo
tecnoldgico global.”

Una propuesta muy interesante para la generacion de oportunidades es la de las Torres
de Teletrabajo que propone la Lic. Boiarov . A continuacién se presentan algunos links
en los que se presentan alternativas valiosas de Teletrabajo y capacitacion a distancia.

Ver en: http://www.torresdeteletrabajo.tic.org.ar

http://www.telecapacitados.tic.org.ar/

Es un “edificio virtual que nuclea a teletrabajadores
freelance de todo el mundo.” Alli se pueden encontrar
servicios ofrecidos por profesionales o requerimientos
que generen oportunidades laborales.
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Del 25 al 27 de Agosto nuestro pais sera sede de un Congreso de Teletrabajo para e
Desarrollo sustentable. http://www.telework2010.tic.org.ar

Para mas informacion respecto a las oportunidades que el teletrabajo ofrece, se

recomienda visitar:

http://www.boiarov.com.ar
http://www.tic.org.ar
http://www.caminandoutopias.org.ar
http://www.teletrabajando.org.ar
http://www.cedtel.com.ar

Accesibilidad edilicia

La Arquitecta Silvia Coriat'®, de la Fundacién Rumbos, se especializa y asesora en el
tema de las barreras arquitecténicas , supervisando que se cumplan todos los requisitos
para todos los publicos, sin distincién de capacidades.

(Ver en : http://www.accesible.com.ar/recursos/index.php?s=coriat)
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“Cuando se le consulta sobre “en qué consisten los problemas de accesibilidac?} A
que son las “n deficiencias u omisiones de proyecto que obstaculizan la entrada, el (%o o
la comprensidn a personas a las que se ha ignorado durante el proceso de disefio.

No hay un Unico usuario, sino que una diversidad de ellos y se debe tener en cuenta que
diferentes personas tienen diferentes necesidades.”

“Cuando se generan estos problemas? Al respecto sostiene que “estas fallas se
evidencian durante el uso cuando es dificil hallar soluciones econdmicas o de calidad.
Pero estos problemas no suceden. Se disefian y se construyen o se evitan y reparan.”

“Coémo tratar los problemas de accesibilidad? Con disefio y preguntas. La mejor solucién
para un problema de accesibilidad es no generarlo al proyectar. La mejor forma de
evitarlos es anticiparse a su construccion. Y cuando éste ya ha sido materializado? En ese
caso puede aplicarse la misma formula: mejor disefio, mayor conocimiento y mejores
preguntas. El rol del disefador es de tal envergadura que, salvo en proyectos pequefios,
no puede abarcar este tema sin un asesoramiento adecuado.”

“Las buenas obras de accesibilidad son primero "buenas obras" y luego "de
accesibilidad". No conforma solo "derribar barreras para discapacitados”. Las obras deben
estar plenamente integradas al disefio general y puestas al servicio de sus objetivos.”

“Hay varias maneras de hacer las cosas mal y, una mala obra de accesibilidad es, ante
todo, una "mala obra".

¢ Se ven, con demasiada frecuencia, parches o protesis "reparadoras". Quienes las
implementan no creen posible o necesario hacer algo util y bello a la vez.

e En las buenas obras de accesibilidad los distintos elementos conforman un
sistema con sélidas vinculaciones entre si. Para conseguir una pésima solucion
hay que intervenir puntualmente en forma aislada y sin plan, evitando completar
rutas accesibles con un resultado perfectamente in(til. Es lo que conocemos como
"simulacros de accesibilidad".

e También, puede desconsiderarse el lugar donde se implantan, pues aun siendo
accesibles, terminan deteriorando seriamente la calidad de su entorno.

¢ Aplicando la normativa de forma automatizada, irreflexiva y descontextualizada.

e Conociendo la problematica del usuario pero careciendo del conocimiento técnico
adecuado. _

Con falta de flexibilidad, o aplicando la misma solucién en diferentes contextos.
¢ Materializando las soluciones en forma deficiente,
y la lista sigue...”

Espacios publicos.

Una propuesta interesante lo constituyen las Plazas Integradoras. Por ejemplo con el
“auspicio de la Fundacién Mattel, se ha inaugurado una Plaza Integradora en Parque
Sarmiento, Ciudad de Buenos Aires. Con esta accion, se contribuye a facilitar el acceso
de poblacién con discapacidad a un espacio de juego publico.

Es muy interesante 1la labor que desarrolla el Grupo Lekotek (E-mail:
info@lekotek.org.ar) , colaborando profesionalmente para la mejora de la Calidad de
Vida. -

La fundacién para nifios Mattel fue establecida en 1978, con la visién de “hacer un
cambio significativo, un nifio a la vez”. La fundacion provee donaciones a través de lo
recaudado en estrategias de marketing, becas a hijos de empleados, asi como regalos a
aquellos empleados que realizan tareas de voluntariado. La Fundacién ha realizado varias
alianzas con importantes organizaciones no gubernamentales.
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Todas las oportunidades que se desarrollen a lo largo de la vida de la Perso\r?a
Discapacidad para su inclusién, autonomia y formacion de redes sociales , des&é’_‘j \ ;
temprana edad pueden ir ayudando a la generacion de oportunidades laborales f%\\qg“eq/
nino o el joven ira desarrollando competencias comunicacionales vy relacipnale”‘s“,
absolutamente necesarios para el logro de un buen desempefio. h

Es fundamental tener espacios publicos con rampas, bafios adaptados, semaforos
sonoros, ascensores lo suficientemente amplios, en los espacios publicos y privados para
que las personas puedan acceder a los mismos (tanto para el estudio, como para el

trabajo, lo recreativo, tramites, compras, etc) de tal forma que puedan llevar una vida
autonoma y/ con apoyos.
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Transporte publico

En el texto de Carlos Eroles y Hugo Fiamberti
sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad , Pablo Malero y Daniel Ramos **
sostienen que la lucha por la accesibilidad al
transporte publico es una constante de las
organizaciones sociales de las Personas con
Discapacidad. Es que el transporte es lo que
permite que la Persona con Discapacidad
pueda acceder a otras organizaciones de
formacidn y trabajo.

15 Eroles, Carlos ~ Fiamberti, Hugo. Los Derechos de las Personas con Discapacidad. Analisis de las
convenciones internacionales y de la legislacion vigente que los garantizan. Secretaria de Extensién
Universitaria y Bienestar Estudiantil. UBA 2008
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Tesis:
“Las Oportunidades Laborales Actuales para Personas con Dlscapac :
en el contexto de la Provincia de Buenos Aires. Su difusién” - Argentnﬁa&
Mayo 2010, Afio del Bicentenario

Cap. VII: Investigacion y difusion sobre las
Oportunidades para las Personas con Discapacidad

Imégenes tomadas en la presentacion del libro de la Dra. Liliana Pantano llamado Medicién de la
Discapacidad en Latinoamérica. Orientacién conceptual y visibilizacidn, de la Editorial EDUCA,
en la Feria del Libro, el 10/05/2010 en Buenos Aires (Argentina), para el Programa Tiempo de Andar, del
Canal Sefial Oeste Televisién de la localidad de Moreno. Conductor: Martin Lucero de Granja Andar

www.dgranjaandar.org.ar
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Imégenes tomadas en la presentacién del estado de avance de la tesis en curso realizada por Carolina
Ferrante, Lic. En Sociologia (UBA). Actualmente realiza el Doctorado en Ciencias Sociales de la Facultad
de Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires. Afiliacién institucional actual: CONICET/Instituto
de Ciencias de la Rehabilitacion y el Movimiento, Universidad Nacional de San Martin.

Tesis: Cuerpo, discapacidad y deporte. Analisis de las practicas deportivas de los adultos con
discapacidad motriz adquirida en la Ciudad de Buenos Aires actualmente.

Directora: Graciela Ralon de Walton. Co-director: Adridn Scribano

Encuentro organizado por la Dra. Liliana Pantano el 19/05/2010 en el Edificio San Jose - Area
Investigadores (UCA), Ciudad de Buenaos Aires.

“Cascos Verdes (www.cascosverdes.org.ar) es una organizacion que trabaja a favor de la inclusion social
y el cuidado ambiental a través de la educacion y el trabajo. Busca lograr estos dos objetivos formando
Jévenes con dlscapaadad intelectual en temas de medio ambiente, para que luego a través del trabajo
puedan ensefiar a la sociedad a cuidar nuestro planeta. Las clases son dictadas en las aulas y
taboratorios brindados por la Universidad Catdlica Argentma (UCA) y la Universidad de San
Andrés (UdeSA). Luego de dos afios de estudio, los jovenes se reciben de “Educadores
Ambientales”.
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Capitulo 7: Investigacion y difusion sobre las Oportunidades para Personas con Discapac
(las Universidades, las Organizaciones civiles y los medios de comunicacion ).

En este capitulo se abordard diferentes temas que hacen a la investigacion y difusién sobre las
Oportunidades para Personas con Discapacidad.
1. En primer término, se presentaran diferentes propuestas universitarias que facilitan la inclusién
de Personas con Discapacidad a la Educacion Universitaria
2. Luego se desarrollard la difusidn que diversas organizaciones civiles y sociales realizan
respecto a las posibilidades de las Personas con Discapacidad
3. En tercer lugar, nos referiremos a la presencia del tema en diversos medios audiovisuales, el
cine, Internet y en publicaciones especializadas.

Propuestas Universitarias.

2, UBABICENTENARIO

181 02010

DE LA REVOLUCION DE MAYOD

Son numerosas las propuestas de Educacidn formal y no formal organizadas por la Facultad de Derecho
de la UBA , la Secretaria de Extensidn Universitaria y otras dependencias tales como el Centro Cultural
Ricardo Rojas para el desarrollo de conocimiento acerca de las Personas con Discapacidad.

A continuacion solo se mencionaran algunas.

Blog de la UBA - Programa Universidad y Discapacidad

&dm Editar . Ver Higtorial uaca&orés .ia‘sool Herramientas  Ayuda
‘ c X fﬁ? {@) http: flubadiscapacidad. wordpress.comf

http://ubadiscapacidad.wordpress.com
En ese blog se publican notas y se difunde informacidn producida por la Universidad en referencia con la
Discapacidad

Acerca de este espacio

- http://ubadiscapacidad.wordpress.com/sobreelblog/

“La aparicién de este nuevo espacio de comunicacion virtuat del Programa Universidad y Discapacidad,
se produce en un momento significativamente positivo para la promocion de los derechos de las
personas con discapacidad.

A nivel internacional ha entrado en vigencia la Convencién Internacional sobre Derechos de
las Personas con Discapacidad y su Protocolo Facultativo, que hace pocos dias fue aprobada
por una ley sancionada por el Gobierno Nacional.

Integrada definitivamente a la Red Bien y en proceso de ser plenamente reconocida por el CIN, funciona
la Comision Interuniversitaria de Discapacidad y Derechos Humanos, que ya cuenta con mdas de
dieciocho universidades nacionales, en su seno y se apresta a realizar su V Jornadas Nacionales de
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Discapacidad y Universidad, organizada por la Comisién Interuniversitaria y la Universidad Nacio
Tucuman.

Tenemos el deber de transformar la actual buena voluntad de las autoridades universitaria u
St

nivel del rectorado y de cada una de las unidades académicas, en politicas efectivas en
materia de accesibilidad, eliminacién de barreras fisicas y comunicacionales, trabajo y
participacion de las personas con discapacidad.”

Programa Universidad y Discapacidadi de la Facultad de Derecho
Se detallan a continuacién informacion que figura en el sitio web de la Facultad de Derecho

que muestra el nivel de acciones que al respecto esta casa universitaria esta llevando
adelante para generar oportunidades para las Personas con Discapacidad.

“El programa Universidad y Discapacidad de la Facultad de Derecho? fue creado por la Resolucidon (D) N©
5110/04 (http://www.derecho.uba.ar/academica/carrdocente/res_511004.pdf)

en el marco de la Direccién de Carrera y Formacién Docente, con el principal objetivo de promover la
investigacién, capacitacion y asesoramiento técnico que contribuyan a la igualdad de oportunidades de
los estudiantes con discapacidad que cursen sus estudios en esta Facultad; fomentar tareas de
cooperacién con otras instituciones y agencias pUblicas o privadas interesadas en la materia y promover
el libre debate con atencién a la diversidad sociocultural, ademés de centralizar la informacion
proveniente del Area Permanente dependiente del Rectorado de la Universidad, creada por la Resolucién
(CS) No 1859/03. Desde el afio 2005, se re(ine periddicamente una Comisidn, también denominada
Universidad y Discapacidad, compuesta por representantes de cada una de las facultades, junto a
delegados de otras unidades académicas de la universidad”

El origen del programa v S ‘

“En abril de 2003 se presentd un profesor de derecho civil ante las autoridades del érea académica de la
Facultad de Derecho, solicitando asesoramiento para evaluar a un estudiante de su clase que no podia
darse a entender de manera fluida oralmente, ni podia escribir debido a una discapacidad motora
extendida. A partir de alli la Direccion de Carrera y Formacidn Docente, dependiente de la Secretaria
Académica, elaboré y llevé adelante un programa de atencidn a las necesidades educativas especiales
que se denomind “Universidad y Discapacidad”, cuyos destinatarios directos son los docentes de la
Facultad y cuyos objetivos son la visibilizacidn de los estudiantes discapacitados, el fomento del debate
sobre desigualdades de hecho y la capacitacién docente para garantizar el proceso de aprendizaje a
todos los estudiantes. Este programa ha sido declarado de interés parlamentario por la Cdmara de
Diputados de la Nacion.”

“En el transcurso de estos afios se ha brindado apoyo y respuestas en cuanto a estrategias didécticas
especiales y de evaluacién (adecuaciones) ante consultas realizadas por distintos docentes que
encontraron en las aulas alumnos discapacitados. Este asesoramiento es brindado en la actualidad por
dos integrantes del cuerpo docente que dicta los talleres de formacién pedagdgica que ofrece la Carrera
docente, quienes son, ademas, especialistas en el tema. Se realizan entrevistas con los docentes, con
los alumnos y observaciones de aula.”
“Se evallan las posibilidades fisicas y cognitivas del alumno, fundamentalmente sus posibilidades de
comunicacion. Luego se disefian estrategias alternativas de ensefianza que contemplen sus capacidades
diferenciadas, al tiempo que estas se articulan con la modalidad y contenido propio de cada materia y
con el estilo de cada docente. Se acompafia a los profesores en el proceso de evaluacién del alumno,
asesorando en la planificacién de las acciones que favorecen el desarrollo cognitivo del estudiante.
Paralelamente, se orienta al alumno en metodologias facilitadoras de la construccion de sus
conocimientos.”
“El objetivo de este asesoramiento es normalizar las relaciones docente-alumno contenidos,
implementando los recursos que sean necesarios. Las dificultades que se plantean en un comienzo
suelen diluirse en tanto que avanza el conocimiento entre el profesor y el alumno. Sin embargo, se
observa que para los docentes resulta tranquilizadora la presencia en muchos casos "potencial” del
asesor especializado. Los temas que se abordan con mas frecuencia con los docentes son:

- el acceso a la informacién,

- la relacién del alumno discapacitado con su grupo de pares,

- su futuro desempeiio profesional,

- las alternativas de evaluacién y

- su adecuacién a las exigencias académicas.
Se ha intervenido de modo similar ante consuitas de alumnos discapacitados que debian presentarse a
mesas de exdmenes libres, contactando con antelacidn al profesor a cargo de la mesa.
En algunos casos se propicié que docente y alumno tuvieran un encuentro previo al examen.
También se busca indagar la forma en la que hasta la fecha organizaban su pasaje por la Facultad y
acompafiar y asistir pedagdgicamente a estos alumnos durante el resto del proceso de aprendizaje.

! http://www.uba.ar/extension/universidadydiscapacidad/download/derechadisca.pdf

2 http://www.derecho.uba.ar/academica/carrdocente/prog_uni_discap_origen.php
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Director de Carrera y Formacion Docente: Juan Antonio Seda
Especialistas en necesidades educativas especiales: Ana Prawda y Verdnica Rusler
Correo electrénico: pdiscap@derecho.uba.ar

Tel: 4809-5682/4

Tecnologia ~ Sala multimedia - Biblioteca

La Sala Multimedia de la Biblioteca dispone de software de lectura para ciegos.
Se trabaja en colaboracién con la Biblioteca Virtual para Ciegos Tiflolibros
(www.tiflolibros.com.ar) en la obtenciéon de los materiales de estudio.
Direccion de Biblioteca: Corina Tiribelli

Tel: 4809-5634

Correo electrénico: ctiribel@derecho.uba.ar

Taller pedagédgico de Carrera Docente — Practica docente y reflexiéon

La oferta de cursos pedagdgicos de la Carrera Docente incluye el taller "Controversias - debates en torno
a la educacidn superior”, en el que se trabajan contenidos inherentes a la universidad vy la discapacidad,
ofreciendo a los participantes, que en su mayoria tratan por primera vez el tema, una introduccién
tedrica y un espacio para reflexionar acerca de la diversidad en el alumnado y para analizar sus propias
practicas docentes en relacién con la integracion y la exclusién,

El taller se desarrolla a través de varios ejes o controversias, tales cdmo:

- ¢Grupo clase o agrupamiento clase?;

- ¢Crear o recrear?

- ¢Reproducir mensajes o comunicar ideas?;

- ¢Ensefianza homogeneizadora o ensefianza en la diversidad?;

- éPermanencia de los més aptos o atencidn de las necesidades educativas especiales?”

Encuentros “Invisibles en la UBA” - debate

“Se realizan dos encuentros anuales denominados “Invisibles en la UBA”, que tienen como objetivo
favorecer la difusion, el intercambio y el debate en torno a temas inherentes a la discapacidad en el
ambito universitario. Para ello se convocan especialistas provenientes de distintas dreas y unidades
académicas, asociaciones sindicales y organizaciones y redes de discapacitados. La reflexion y los
debates posteriores con los asistentes a los encuentros han girado sobre temas como: casos de
discriminacion en la sociedad y en nuestra propia universidad, el censo de alumnos de la UBA, la
medicalizacion de la discapacidad, investigaciones en torno a redes sociales y discapacidad mental y
también acerca de los propios objetivos del programa. Estos encuentros han generado un creciente
interés en el tema, expresado en una significativa afluencia de publico.” .

Departamento de Posgrado

“Se ha incorporado a la oferta de Posgrado, a partir del afio 2005, el “Programa de Actualizacién y
Profundizacion en Discapacidad” con una carga horaria total de 144 horas, desarrollado actualmente en
5 médulos:

1) Los Derechos Humanos y la construccién social de la discapacidad”, .

2) Los aspectos legales y jurisprudenciales de fa discapacidad,

3) Aspectos de familia y educativos y la formacién universitaria,

4) La accesibilidad el trabajo y las nuevas tecnologias para la vida independiente,

5) La gestién pablica y privada de la discapacidad : aspectos organizacionales, tecnoldgicos y humanos.

Los cursos que integran este programa de posgrado son validos para Carrera docente como cursos
técnicos para distintas dreas y materias comprendidas en los Departamentos de Derecho Publico y
Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social y Derecho Privado.

Programa de Actualizaciéon y Profundizacion en Discapacidad:
Pablo Rosales

Correo electrénico: pablorosales@fibertel.com.ar

Departamento de Posgrado:

Tel: 4809-5606/7/9

Correo electrénico: posgrado@derecho.uba.ar”

Carrera de Abogacia

En las materias de grado de la carrera de Derecho, se tratan distintos aspectos de los derechos de las
personas discapacitadas, especiaimente en las asignaturas :

Derecho Civil, parte general (derechos personalisimos);

Derechos Humanos y Garantias (tratados internacionales con rango constitucional) y ,

en Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social (despidos e indemnizaciones por discapacidad y
régimen de las obras sociales).

Instituto de Investigaciones Juridicas y Sociales Ambrosio L. Gioja

“Se desarrolla el "Seminario de Investigacion y estudio de la discapacidad” mediante reuniones
mensuales, con el propdsito de discurrir el andlisis de la

temdtica de la discapacidad desde el punto de vista académico, donde la filosofia, fa bioética, la
sociologia, la historia y todas las disciplinas relacionadas tengan un espacio protagdnico. Se busca
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constituyen el marco necesario para la fluidez de las reumones Se apunta a debates e mvestlgaaones
sobre la discapacidad que se plasmaran en documentos publicos y la incorporacién del debate en el
dmbito de la Universidad.

El proyecto de trabajo se tituta: “Estudio socio-juridico del impacto de la legislacion especifica en la
calidad de vida de las personas con discapacidad en Argentina en el periodo 1982-2005". Se trabajard
en él dos afios.

Los integrantes del grupo inicial son:

Pablo Oscar Rosales (Coordinador); Hugo Fiamberti; Isabel Ferreira; Facundo Chdvez Peniilas; Beatriz
Pérez y Gustavo Morenoc.

“ Se sumara al equipo un grupo amplio para comenzar a trabajar las diferentes hipotesis del proyecto.
Instituto de Investigaciones Juridicas y Sociales Ambrosio L. Gioja

Proyecto de investigacion “Estudio socio-juridico del impacto de la legislacion especifica en la calidad de
vida de las personas con discapacidad en Argentina en el periodo 1982-2005".

Correo electrénico: pablorosales@fibertel.com.ar”

Ademas de las propuestas academicas en la Facultad de Derecho se consideran los aspectos de
accesibilidad y de cupo de contratacion de Personas con Discapacidad para el desempefio de tareas.

Personal y concesionarios

La Facultad se acerca al cumplimiento del cupo legal exigido para personal con discapacidad por la Ley
22431 y, también con el cupo de otorgamiento de las concesiones de servicios a personas con
discapacidad.

Aspectos edilicios - Accesibilidad

Algo que me ha parecido sumamente interesante es el modo en que se describen en la pagina web los
accesos para facilitar a las Personas con Discapacidad el ingreso y traslado dentro del edificio de la
Facultad de Derecho (incluyendo rampas, ascensores, etc. )

http://www.derecho.uba.ar/academica/carrdocente/prog uni_discap origen.php

Jornadas nacionales® 2006

Son muy interesante los eventos que organiza la Universidad para generar encuentros de reflexion
profesional y orientacién al tema de la Discapacidad. .
http://www.derecho.uba.ar/academica/carrdocente/prog uni discap jornadas.ph

“Las Jornadas Nacionales Universidad y Discapacidad “Reconocer la diferencia para proteger la igualdad”
se lievaron a cabo los dias 5, 6 y 7 de julio de 2006 en (a -Facultad de Derecho de ia Universidad de
Buenos Aires, con caracter libre y gratuito.

Fueron organizadas conjuntamente entre la Red Interuniversitaria Nacional, la Comision Universidad y
Discapacidad de la UBA y el Programa Universidad y Discapacidad de la Facultad de Derecho.

Han sido declaradas de interés parlamentario por la Cdmara de Senadores de la Nacién, por la Cadmara
de Diputados de la Nacidn y por el Consejo de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires;
conté también con el auspicio del Ministerio de Educacién de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y el
Ministerio de Salud y Ambiente de la Nacidon.

Ejes tematicos

Discapacidad y Derechos Sociales

Legislacidon Comparada y Jurisprudencia sobre Discapacidad
Derecho a la Educacidn en relacion con la Discapacidad
Familia y Discapacidad

Discapacidad y Empleo

Accesibllidad y Sistema Educativo

Formacion Académica y Estereotipos Profesionales
Discapacidad y Redes Sociales

El Uso de Recursos Tecnoldgicos en Discapacidad

Relatos de Experiencias de Gestion sobre Discapacidad

Integraron las Jornadas las siguientes actividades especiales:
Ei V encuentro “Invisibles en la UBA”, con la participacidn de:
¢ Profesor de la Facultad de Ciencias Sociales, Carlos Eroles,

3 http://www.derecho.uba.ar/academica/carrdocente/prog uni_discap jornadas.ph
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¢ el alumno de Ciencias Politicas Franco Rinaldi,
o el estudiante de Derecho Lautaro Salamone y
« el trabajador no docente de la UBA Ricardo Abregd.
La conferencia “Controles politicos sobre discapacidad” a cargo de:
e | Prof. Carlos Eroles,
¢ el Abogado Christian Batalla,
e la actual titular del INADI Maria José Lubertino y
« Hugo Fiamberti, asesor del Senado en el tema discapacidad.

Et panel: “Educacién y Discapacidad en la Ciudad de Buenos Aires”, a cargo de:
Gabriela Michetti (legisladora, integrante Comision de Educacion LCABA),
Marcos Pefia (legislador, presidente Comision de Educacidén LCABA),

José Luis Acevedo (Director General Adjunto de Discapacidad GCBA),

Luis Liberman (Director General de Educacidn de Gestion Privada GCBA).

La conferencia de cierre a cargo de :
Nélida Galloni (Arquitectura — UBA),
Néstor Vazquez (Medicina - UBA),
Pablo Rosales (Derecho ~ UBA) v
Juan Antonio Seda (Derecho —~ UBA).

Se presentd una galeria de 20 posters realizados por las distintas Fundaciones, Asociaciones,
Universidades, Instituciones y Organismos participantes; representantes de una gran variedad de temas,
tales como la evaluacién en las escuelas, alfabetizacién dirigida a nifios y jévenes, igualdad, trastorno
por déficit de atencién, juegos y resiliencia en el tratamiento educativo-habilitador, integracién social y

discapacidad, disefio de un modelo integrador, entre otros.
Se realizaron también las siguientes actividades de difusién:
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SEUBE - UBA - CBC
La Universidad de Buenos Aires, a través de las Carreras de Grado, Posgrado y Secretaria de
Universitaria y Bienestar Estudiantil desarrolla una importante cantidad de acciones de Participacién en
la comunidad para la Integracién e Inclusién de grupos vulnerables.

Cicte Basico Cormun de la Universidad de Buanos Ajrey
Secretaria de Extenuion Uiversitaris ¥ Bienestar Extudianif

Programa Empoderar.

“ Empoderar”( http://www.cbc.uba.ar/dat/seube/empoderar.html#01) es una “nueva propuesta, un

programa que apunta a fomentar e impulsar la participacién ciudadana de todas las personas que
forman parte de la universidad. Esta convocatoria incluye a los ingresantes, graduados, docentes y no
docentes "

“La posibilidad de crear procesos comunitarios de integracién, por medio de la concientizacién de la
participacion, podra dar soporte a la instauracién de redes.

Es en estas nuevas formas, llamadas redes, donde la comunidad receptora podrd encontrar nuevas
posibilidades,4y los alumnos podrén participar en este proceso de devolucién de la universidad hacia la
comunidad.”

“La participacién en si misma es un eje de Empoderamiento social. Se plantea el desafio de evitar el
academicismo, como implementacion de soluciones mdgicas y tedricas de problemas de la comunidad,
sino potenciar un vinculo real rescatando los conocimientos de los diferentes actores sociales,
en su saber-hacer cotidiano. La creacién de procesos comunitarios de integraciéon, por medio
de la concientizacién de la participacién habitual, dara soporte a la instauracién de redes de
participacion ciudadana para la solucion de problematicas en diferentes niveles de
complejidad.”

“Se trabaja especialmente con la poblacion vulnerable, es decir aquella que no necesariamente es
marginal pero se encuentra a medio camino entre la integracion y la marginalidad. Creemos que el
trabajo con poblacién vulnerable, potenciando la integracién solidaria, allana el transito hacia una
sociedad mas justa y democrética resaltando valores solidarios y empoderando acciones cotidianas de
inclusién social”

“Su eje central es el Aprendizaje - Servicio, cuyo objetivo es propiciar que los participantes se
conviertan en ciudadanos responsables y solidarios, utilizando su talento y creatividad para el beneficio
de la comunidad. Es una forma de aprender con otros. En esta forma de aprender es importante lo que
cada uno sabe y puede transmitir al otro, para poder aprender cosas nuevas entre todos; juntarse para
pensar, opinar, discutir y fundamentalmente para hacer y volver a pensar sobre lo que se hace. Es una
forma de participacién inclusiva y permite desarrollar las capacidades individuales y colectivas de un
grupo”. Las tareas a realizar son:

e Ayudar a los integrantes de una comuna, vecinos y barrios a que se integren y participen en
grupos de aprendizaje.

Coordinar las acciones de aprendizaje en grupo.
Capacitarse para capacitar, para desempefiar un rol.
Acordar planes de trabajo.

4 http://www.chc.uba.ar/dat/seube/empoderar.htmi#01
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e Ayudar al grupo a identificar recursos locales y armar redes de ayuda o asistencia. Por Qg;; «-
red las personas forman grupos o instituciones, y se unen para lograr objetivos. Los ;em rgsQLi ,

de una red tienen roles distintos y realizan diferentes actividades, lo importante es que se L ‘
apoyen y se ayuden mutuamente. ’K: \\Q .
AT &S
K
Debates en la Facultad de Derecho (UBA) — Dic 2009 LT

Se ha realizado un debate sobre la Igual capacidad juridica. Discapacidad e incapacidad. Operatividad de
la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Participaron Elizabeth Aimar,
abogada especialista en discapacidad y Juan Antonio Seda, abogado, coordinador del
Programa Discapacidad y Universidad - UBA

Programa PRODISUCA CBC.

PRODISURBA
SEUBE - Cicko Bisloo Comiin

La Universidad de Buenos Aires cuenta con programas que facilitan la inclusion de las Personas con
Discapacidad , y la accesibilidad al conocimiento que se construye en el &mbito universitario, tal como
puede verse en este sitio web:

http://www.cbc.uba.ar/dat/seube/prodisuba.html®

“PRODISUBA CBC es un programa relativamente nuevo que surge del deseo de poder compartir dentro
de nuestra comunidad educativa la cursada de alumnos con y sin discapacidad. Se trata de un
verdadero lugar de trabajo que dia a difa busca dar respuestas a las demandas que surgen desde los
distintos @mbitos del Ciclo Basico Comun. Su rol principal es trabajar para y con todas las personas que
conforman la comunidad educativa, tengan o no discapacidad. *

El objetivo es trabajar en conjunto, con los alumnos, los docentes y el personal administrativo una
propuesta de inclusién. La Sede de SEUBE se encuentra en Ciudad Universitaria Pabelldn 111 P.B

Tel 4789 - 6000 interno 6063 ~ e-mail: prodisuba@cbc.uba.ar

Al respecto, en el sitio web se considera que “Entre (...) propdsitos, siempre crecientes, se encuentran
primordialmente: lograr una buena articulacidén entre la escuela media, el CBC y la facultad; garantizar
una Integra accesibilidad, tomando en cuenta no sdlo lo edilicio sino también lo comunicacional y las
adaptaciones pedagdgicas necesarias; ser facilitadores en la socializacién del alumno. Buscamos crear
estrategias y herramientas que no sélo resuelvan tu problema particular y puntual, sino que sirvan de
base de un sinfin de acciones que permitan a cualquier egresado del secundario lograr su deseo de ser
un estudiante y graduado de fa UBA. Nuestra férmula: acompafiarte haciendo, desde una actitud abierta
al cambio, en la que cada respuesta permita seguir pensando nuevas y mejoras respuestas. (...}
“Necesitamos del compromiso de todos para lograr una universidad para todos, de todos y con todos.”

“Este afio el programa Prodisuba incorporé un nuevo canal de atencidon para personas con
discapacidad visual. E| mismo cuenta con una especialista, quien brinda atencidn personal a cada
caso. Para acceder al servicio, es necesario comunicarse con disvisual@cbc.uba.ar. *

Cursos de posgrado de "Actualizacion y profundizacién en Discapacidad"

En la Universidad se realizan cursos tales como el de Posgrado de Actualizacion y Profundizacién en
Discapacidad, en la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales de la UBA. El Director del mismo es ef Dr.
Pablo Oscar Rosales®. Cuenta con dos modalidades: presencial y a distancia.

Para mayor informacién consultar su pégina web: http://www.pablorosales.com.ar/files/194.doc

Apoyo de Ia UBA al Centro Latinoamericano de Aprendizaje y Servicio Solidario
http://www.clayss.org.ar/noticial.php?id=172

5 http://www.cbc.uba.ar/dat/seube/prodisuba.htmi

§ http://www.pablorosales.com.ar/files/194.doc
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B C\C‘i\
El encuentro, organizado por CLAYSS con el apoyo de la Universidad de Buenos Aires ,_é)"\‘\‘\
General Sarmiento, sirvidé para dar un salto cualitativo sumamente importante en el fof édcinlieqto de | ’f‘
esta Red de Universidades en favor del compromiso civico y la responsabilidad social. \\\} € {@ o -f

G b

El mismo estuvo coordinado por quien fuera el Subsecretario de Extensidn de la UBA, Li&;}f;Carlos Erolés,
el Director de Servicios a la Comunidad de la UNGS, Lic. Ramdn Altamirano, y los rectores-de la ‘
Universidad de Buenos Aires, Ruben Halli y de la Universidad Nacional de General Sarmiento, Silvio

Feldman.
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UTN - “Catedra Abierta Discapacidad, Tecnologia y Autonomia

http://ubadiscapacidad.wordpress.com/2009/10/20/catedra-abierta-discapacidad-tecnologia-
autonomia-2009/

NN\
“Cétedra Abierta Discapacidad, Tecnologia y Autonomia en la Sede Medrano. Se trata de una actividad ___ .
no arancelada y abierta a todos los interesados. En la misma participaran destacados especialistas
en las diversas tematicas. Se otorgaran certificados de asistencia a quienes concurran al 75 % de los
encuentros.

Esta actividad estd organizada por la Universidad Tecnoldgica Nacional Facultad Regional Buenos Aires y
el Centro de Tecnologias para la Salud y la Discapacidad del INTI (Instituto Nacional de Tecnologia
Industrial)”

“La tecnologia puede brindar un gran servicio a la autonomia de las personas con discapacidad, tanto en
la eliminacién de las barreras que existen en el entorno como en el desarrollo de ayudas técnicas que
permitan mejorar sus capacidades funcionales. Lograndose en algunos casos transformaciones
espectaculares en la calidad de vida de una persona con discapacidad. Pero alin no estén
suficientemente difundidas en nuestro pais las posibilidades en este drea, con esta Catedra queremos
contribuir a que estas tecnologias especificas sean mas conocidas entre quienes estdn implicados o
interesados en el drea de la discapacidad.””

Los temas tratados fueron:

El derecho a la tecnologia.

Tecnologia y accesibilidad a Internet y los medios de comunicacién.
Tecnologia y accesibilidad al medio fisico y al transporte.

Apoyos tecnologicos para el acceso a la informatica

Tecnologias para la rehabilitacion.

Apoyos tecnoldgicos para las discapacidades motrices.

Apoyos tecnoldgicos para las discapacidades visuales y auditivas.
Tecnologias médicas para la prevencién y diagndstico de la discapacidad.

En los Paneles participaron reconocidos referentes profesionales del area. Es importante mencionarlos a
los fines de este tesis para mostrar como la Universidad puede articular con los organismos estatales y
las organizaciones sociales, civiles y las empresas para ayudar a la generacion de las oportunidades
educativas y laborales.

+ Ing. Rafael Kohanoff ~ INTI - Centro de tecnologias para la salud y la discapacidad

e Lic. Carlos Eroles, recientemente fallecido- UBA

e« Msc. Eduardo Joly — Fundacion Rumbos

e Dr. José Cibeira - INTI

« Disefiador Industrial . Leonardo Cruder — Coordinador Programa INTI-INET Dispositivos
producidos por Escuelas Técnicas.

« Las Autoridades de UTN de la Facultad Regional Buenos Aires

« Ing. Jorge Plano - UTN-FRBA / ISOC-AR

« Sr. Martin Baldassarre ~ Especialista en accesibilidad digital

e Lic. Dolores Garcia - Especialista en estandares web

s« Sr. Pablo Vazquez - Especialista en informatica para discapacidades visuales

e Lic. Alfredo Bértola - COMFER

o Arg. Eduardo Smunitz - Sociedad Central de Arquitectos

e Argq. Silvia Coriat - Fundacién Rumbos

e Arg. Miriam Morazzutti - INTI

« Ing. Antonio Sacco - Investigador y desarrollador en tecnologia para la discapacidad

e  Prof. Miriam Suchodolsky - Ministerio de Educacion, GCBA

e  Prof. Ana Maria Miiller - CARE
Sr. Matias Dalletesse y Sr. Nahuel Gonzalez -

« Mana Desarrollos

e  Dr. José Cibeira - INTI

e Tec. Mario Aguilar - Disefiador y productor de dispositivos domiciliarios

+ Lic. Ricardo Garbayo - Disefador de dispositivos para la marcha

e Dr. Carlos Araoz — Mini-implantes

. Dr. Jorge Giana —~ ALPI

" http://ubadiscapacidad.wordpress.com/2009/10/20/catedra-abierta-discapacidad-
tecnologia-y-autonomia-2009/
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Sr. Alfredo Fernandez - Tecmco en dispositivos para la dlscapaadad

Sr. Daniel Sudrez - Experto en protesis y ortesis

Lic. Pablo Lecuona - Tiflonexos / FAICA (Federacion Argentina de Ciegos y Ambliopes)
Lic. Roberto Asensio - Especialista en tecnologias para discapacidades visuales
Dr. Ernesto Ferrer — Presidente del Concejo Argentino de Oftalmologia (CAO)
Ing. Gabriel Maissonave - Desarrollador

Dra. Mdnica Bianchi — ACIS (Asociacion Civil para la Integracién Social)

Ing. Horacio Cristiani — Mutualidad Argentina de Hipoacusicos

Dra. Norma Picasso - Ministerio de Salud

Ing. Horacic Bonti - Especialista en audicion

Sr. Martin Luro - Disefiador ldmparas de hendidura

Ing. Guillermo Cambiazzo -~ INTI

Dia internacional de las personas con discapacidad
Semana de actividades del 30/11 al 4/12/09 - UBA

Con motivo de la celebracion del Dia Internacional de la Discapacidad en Ia UBa se realizo un
encuentro en el que participaron referentes del area. A continuacidén se mencionan algunos para
mostrar la articulacion entre la Universidad y las organizaciones sociales y la integralidad con la que se
abordan los temas

Sexualidad y discapacidad

Maria Graciela Spataro - Docente Carrera de Trabajo Social - UBA

Sexualidad, afectividad y calidad de vida en las personas con discapacidad: Maria Elena Villa
Abrille - Psicdloga — Sexdloga - Miembro de la CD de SASH.

Padre y miembro de la Comision Directiva de ASDRA: Marcelo Varela

Adolescencia y Discapacidad: Patricia Goddard - Médica pediatra

Disfunciones sexuales. Estrategias y prevencion: Débora Fleschler - Psicdloga - Resp. Area de
Salud Mental de EMA

Universidad y discapacidad

*

Federico Schuster - Decano de la Facultad de Ciencias Sociales — UBA
Franco Rinaldi - Lic. en Ciencia Politica - UBA

Programa Discapacidad y Universidad - Subsecretaria de Extension universitaria — Rectorado
UBA (Universidad de Buenos Aires): Juan Seda - Abogado - Coordinador del Programa.
CIBAUT (Centro de investigaciones de barreras arquitecténicas, urbanisticas y del transporte) -
Facultad de Arquitectura, disefio y urbanismo — UBA: Gisela Urroz - Arquitecta

Programa PRODISUBA CBC Universidad y discapacidad -CBC - UBA: Verdnica Perelli -
Psicéloga.

Subsecretaria de Promocion para la igualdad de oportunidades- Facultad de Ciencias
Veterinarias:- UBA: Susana Cristina Underwood - Médica veterinaria.

Programa Universidad y Discapacidad- Direccién de Carrera y Formacién Docente ~ Facultad de
Derecho: Claudia Romero ~ Abogada.

Tecnologias de Informacién y Comunicacion adaptadas para ciegos — UBA - Pablo Lecuona -
Estudiante Cs. de la Comunicacién — UBA - Presidente Asoc. Civil Tiflonexos. :

Convencidon Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (Ley 26.378)

Enriqueta Blasco — Titular Catedra: “Discapacidad, rehabilitacion y sociedad actual” - Carrera
de Trabajo Saocial - UBA

Pablo Rosales - Abogado. Director del curso de posgrado de discapacidad UBA DERECHO,
Codirector curso genero, salud sexual y reproductiva y Violencia Familiar UBA SOCIALES.
Maestrando de Sistemas de Salud y Seguridad social. Asesor de la presidencia de la Comision
de Discapacidad Honorable Cadmara de Diputados. Ex Subgerente de Servicios al Beneficiario de
la Superintendencia de Servicios de Salud (obras sociales). Autor del libro: “Discapacidad en el
sistema de salud argentino: Obras sociales, prepagas y Estado Nacional”.

Los diferentes modos de la violencia en discapacidad

Ruth Teubal - Titular Catedra: Violencia familiar - Carrera de Trabajo Social - UBA

Mujer, discapacidad y violencia sexual: del ocultamiento a la visibilizacién de un grave problema
social: Rosa Entel — Lic. Trabajo Social — UBA - Asoc. Civil DES-PEGAR, vinculos sin violencia
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s * Discapacidad, pobreza y exclusién: por la calle de la violencia social:
Adriana Garcia - Enfermera - Coordinadora de Talleres de Artes Integradas, Secretaria
Asociacion Civil DES-PEGAR, vinculos sin Violencia.

e Violencia emocional:
Laura Da Re - Lic. en Trabajo Social- UBA con Especializacién en Violencia Familiar - UBA. -
Direccién General de la Mujer - CABA

Programa “Inclusion social de la poblacién con discapacidad
de la Ciudad de Bs. As.” Presentacion de resultados.

e Elena Garos: Dlrectora de Graduados ~ Facultad de Ciencias Sociales — UBA
Expositores:
Alfredo Bertola.- Docente - Asesor del COMFER en el drea de Discapacidad
e Alejandro del Marmol - Coordinador de Programa Fundacidn Par
e laura Di Bella - Lic. en Trabajo Social - UBA
Luciana Elia - Lic. en Trabajo Social - UBA

Las organizaciones y catedras que participaron fueron:

* Carrera de Trabajo Social - Facultad de Ciencias Sociales ~ UBA

* Programa “Universidad y discapacidad” - Secretaria de Extensién Universitaria y Bienestar estudiantil
-'Rectorado UBA

* Seminario: “Discapacidad, rehablhtaaon 'y sociedad actual” -Carrera de TrabaJo Soc1al Facultad de
Ciencias Sociales — UBA .

* Asoc. Civil DES-PEGAR, vinculos sin vnolencna.

* ASDRA (Asociacion Sindrome de Down Argentina)

* EMA (Esclerosis Mdltiple Argentina)

* Federacion Internacional de la Cruz Roja y la Medialuna Roja

* Fundacion Par

* Tiflonexos

* Comisidn discapacidad del Consejo profesional de graduados en Trabajo Social.

Fue coordinado por la Direccién de Graduados de la Secretaria de Extensién Universitaria, de la Facuitad
de Ciencias Sociales, de la UBA

Discapacidad y Trabajo: La importancia de equiparar gportunidades
Categoria: http://www.rojas.uba.ar/cursos/2010/capacitacion/jornadas.html

Recientemente el Centro Cultural Ricardo Rojas ha organizado el evento llamado DISCAPACIDAD Y
TRABAJO: "La importancia de equiparar oportunidades”

Se desarrollo en el Auditorio Abuelas de Plaza de Mayo

Estuvo Organizado por COPIDIS -Comisién para la plena participacidn e Inclusion de las personas con
Discapacidad —~GCBA- v el Programa de Capacitacion para el Trabajo-UBA.

Participaron disertando sobre los siguientes temas:
+ Paradigmas en Discapacidad, la Lic. Marina Klemensiewicz — COPIDIS vy el Dr. Juan Seda -
SEUBE UBA,
+ refiriendose a los :
Responsabilidad Social Empresaria, el Lic. Horacio del Marmol — COPIDIS - Direccion Inclusion -
Area Trabajo y el Lic Eduardo Galvi - Grupo de Empresas Comprometidas
e Politicas Publicas de Empleo, el Dr. Antonio Estévez -OIT Organizacion Internacional del Trabajo
¢ Programa Incentivo para {a contratacion, el Dr. Juan Carlos Rossi ~ Ministerio de Trabajo GCBA
+ rogramas de microemprendedores, ia Lic. Alejandra Vivas - Asesora de la Subsecretaria de
Desarrollo Economico Ministerio ‘de Desarrollo Econdmico (GCBA) y del Mmlsteno de Desarrollo
Social (GCBA) - Direccién Gral. De Economia social
e« Empleo con apoyo, la Lic. Lucia Burundarena Dto.de Relaciones Laborales ~Consejo de la
Magistratura- GCBA '
e Mg. Araceli L6pez CCRAI -Centro de Capacitacidn y Recursos de Apoyo para la Inclusidn-
e« Tecnologia adaptada, el Dr. Mariano Gordachevich - FAICA (Federacion Argentina de
Instituciones de Ciegos y Ambliopes) y Nahuel Gonzadlez- Mana Desarrollos
e El Cierre estuvo a cargo de la Mg. Magdalena Orlando Directora de Inclusién —COPIDIS- y Lic
Gladys Antonelli Programa de Capacitacion para el Trabajo.
Para mas info: caparojas@rec.uba.ar — www.rojas.uba.ar

Acciones de Extensién Universitaria

http://www.uba.ar/extension/contenidos.php

http://ubaprogramasextension.wordpress.com

Pag. 94 Junio de 2010



Recientemente la UBA y CILSA (Centro de Integracion Libre y Solidaria de la Argentina)
firmaron una Carta de intencion .

“Fue firmada por el rector Hallu y el presidente de la ONG por la inclusidn. Ambas instituciones se
comprometen a realizar acciones conjuntas para el otorgamiento de becas a personas con discapacidad

Entre la Universidad de Buenos Aires, representada por el rector Ruben Hallu, y el Centro de Integracién
Libre y Solidaria de la Argentina, mas conocido por CILSA, representado por su presidente y socio
fundador, Juan Luis Constantini, fue formalizada una Carta de Intencién por la que ambas instituciones -
reconociendo que uno de los caminos para facilitar el acceso de personas discapacitadas a la educacién
superior son las becas de ayuda econémica -, se comprometen a realizar acciones conjuntas para su
otorgamiento. '

CILSA es una organizaciéon no gubernamental, sin fines de lucro, cuya misién fundamental es promover
la integracion de personas provenientes de los sectores mas vulnerables de la sociedad y entre sus
acciones se encuentra el otorgamiento de becas a personas con discapacidad que emprenden estudios
universitarios. Y la UBA tiene un sistema ya instalado de ayuda econémica administrado por la Direccién
General de Becas de la Secretaria de Extension Universitaria y Bienestar Estudiantil.

La ONG por la inclusién se compromete a abonar los montos directamente al beneficiario, estableciendo
la forma de pago y las fechas de efectivizacién, respetando las bases y condiciones del Programa de
Becas Estudiantiles CILSA y las disposiciones de esta carta de intencion,

La Universidad de Buenos Aires tendra a su cargo la seleccion de los becarios, la evaluacion
socio-econdmica, situacién académica y el correspondiente seguimiento de los alumnos
beneficiados.

El titular de la Secretaria de Extension Universitaria y Bienestar Esrtudiantil, Oscar Garcia, acompafid al
rector Hallu en e! acto de la firma, al igual que el subsecretario de Extension Universitaria, Juan Seda; la
coordinadora del Programa Universidad y Discapacidad, Susana Underwood; la directora de Becas, Alicia
Colona, y por el Programa Graduados por mas Graduados, Alicia Furlong.

El presidente de CILSA, a su vez, estuvo acompafiado por la vicepresidente de la ONG, Silvia Carranza,
el director Ejecutivo, Juan Asprella, y la coordinadora del Programa de Becas Estudiantiles, Paula Rossi.

Durante la reunién y en amable didlogo, Constantini expresé su agradecimiento por poder contar con la
Universidad de Buenos Aires para seguir promoviendo la inclusién plena de las personas con
discapacidad y el rector Hallu relatd lo que viene realizando la UBA en barrios vulnerables, coincidiendo
ambos en que la mayoria de las veces, "puede hacerse mucho con muy poco".

Las becas estén destinadas a personas con discapacidad, de nacionalidad argentina y mayores de 17
afios que cursen carreras de grado o el Ciclo Basico Comun en la UBA, siempre y cuando presenten el
certificado de discapacidad o certificado médico que la convalide, expedido por autoridad competente.”®

Universidad de La Plata — Comision Universitaria sobre Discapacidad
http://www.unlp.edu.ar/discapacidad

En la Universidad Nacional de La Plata trabajan un equipo de excelentes profesionales que integran la
Comision Universitaria sobre Discapacidad .
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Interuniversitaria lbercamericana

Inicio
i SIBIAIA
Bienvenido al sitio web de la Comision Universitaria sobre Discapacidad!

Graduados y docentes de la Universidad Nacional de La Plata, sensibles a la demanda de la comunidad y
conacedores de la deuda que la Universidad tiene en este aspecto con un sector importante de la sociedad,
realizamos una serie de propuestas para la inclusién de la tematica de la diversidad y la discapacidad, en e! seno de
la reflexién, la investigacién y la docencia universitaria.

La Comisidn Universitaria sobre Discapacidad (CUD) dependiendo de la Secretaria de Extensidn de esta Universidad,
funciona en farma ininterrumpida desde diciembre del afio 2000.

Contdctese con nasotros DX

UNIvERstDAD NACIONAL DE La PLATA

Coanston
Wy UNIVERSITARIA sonse
DiscapaCiDaD cxre

Institucional Integrantes Lineas De Accign Comision Links

Interuniversitaria Iberoamericdna

Inicie > Integrantes
S1BIAK
Integrantes de la Comision

La organizacion de la Comisidn se ha conformado por un representante titular y un suplente de cada Unidad
Acadeémica incluide el sistema pre - universitario. En los Ultimos afios se han incorporade representantes de las
distintas dreas de la UNLP,

Al mismo tiempe se ha constituido un equipo de gestion conformado a partir de la eleccidn democratica de los
integrantes de la CUD, de la siguiente manera:

Coordinadara: Lic. Sandra Lea Katz

Secretarias: Med.y Psic. Maria A. Terzaghi y Mgter. Paula Mara Danel

A cargo de las rendiciones financieras: Dra. Maria Fernanda Lopez Armengol

A continuacién se presentan algunos links para mas informacién:
http://www.unip.edu.ar/discapacidad/articulo/2008/12/12/objetivos

Comisién Universitaria sobre Discapacidad
http://www.unlp.edu.ar/discapacidad/articulo/2009/4/3/red iberoamericana

La construccion de la Red Iberoamericana de Derechos Humanos Y Discapacidad, fue aprobada con
financiamiento, reconociendo como referentes institucionales a Prof. Carlos Eroles (UBA), Profesoras
Sandra Katz y Maria Terzaghi (UNLP) y Prof. Carlos Parra por la Red Colombiana.

“La organizacion de la Comision se ha conformado por un representante titular y un suplente de cada
Unidad Académica incluido el sistema pre - universitario. En los Ultimos afios se han incorporado
representantes de las distintas dreas de la UNLP. Al mismo tiempo se ha constituido un equipo de
gestién conformado a partir de la eleccidn democrética de los integrantes de la CUD, de la siguiente
manera:

Coordinadora: Lic. Sandra Lea Katz

Secretarias: Med. y Psic. Maria A. Terzaghi y Mgter. Paula Mara Danel

A cargo de las rendiciones financieras: Dra. Marfa Fernanda Lopez Armengol

Algunos de los representantes por Unidad Académica en la actualidad son:

Por la Facultad de Ciencias Agrarias y Forestales, la Ing. Elena Dal B
Por Humanidades y Ciencias de la Educacién, la Lic. Sandra Katz

Para mas informacion: http://www.unlp.edu.ar/discapacidad/integrantes

Universidad Nacional de Mar del Plata

La Universidad Nacional de Mar del Plata organiza periddicamente Congresos y Talleres sobre el Tema de
la Discapacidad . Alli se ha conformado un grupo de trabajo sobre la Problematica de la Discapacidad, en
la Facultad de Ciencias de la Salud y Servicio Social, Universidad Nacional De Mar Del Plata

Por ejemplo, han realizado unas Jornadas sobre TERMINOLOGIA SOBRE DISCAPACIDAD (Un repaso a
vocablos que reflejan los principales conceptos, valoraciones y actitudes en nuestro contexto social y
asistencial)
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Para mas informacidn: http://www2.mdp.edu.ar/index.php?key=871 \ &_ﬁ 4 > ,

Participaron profesionales del Area como ser, Graciela S. Bacigalupo, Teresa L. Asnariz, Mario A. HY
Serrat, y la introduccion estuvo a cargo de Amelia Deil'Anno

Jornadas Tematicas

Jornada tematica ‘Clasificaciéon Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la
Salud- CIF, como herramienta para valorar los estados de salud y los estados relacionados
con la salud’.

La actividad estuvo a cargo de la Dra. Grisel Olivera Roulet, directora del Servicio Nacional de
Rehabilitacién, y del equipo de instructores CIF: Dr. Jorge Pérez, Lic. Gabriela Covache, Lic. Karina
Revirol y Lic. Juan Boasso.

Para mayor informacion se recomienda visitar el sitio web de Universidad ISALUD

informes@isalud.edu.ar - www.isalud.edu.ar

Capacitacion para Personas con Discapacidad

“Tiflonexos es una asociacidn civil sin fines de lucro que trabaja en pos del desarrollo de las
personas con discapacidad visual en los campos de las nuevas tecnologias, el acceso a la
informacidén y la cultura. Organizan cursos de informatica que faciliten la accesibilidad al
conocimiento y al uso de las TIC.

“Desde Tiflonexos, en el marco de la Red MATE, http://www.redmate.org/ se convoca a todos los
estudiantes con discapacidad visual a participar de los cursos gratuitos de informatica que se realizardn
en la sala de informatica adaptada.

La actividad cuenta con el apoyo del Fondo de Cooperacién Local de la Embajada de Finlandia y COPIDIS
(Comisién para la Plena Participacién e Inclusion de las Personas con Discapacidad, Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires). La Sede se encuentra en Adolfo Alsina 2604, Ciudad de Buenos Aires.”

Entre otros usos se aprende a Generar los propios materiales de estudio, a Escanear y corregir textos,
convertir archivos de texto a MP3, y otras herramientas para personas con discapacidad visual.

Para mas info: formacion@redmate.org - 4951-1039 o al 5918-4100
Contacto: Centro Mate Buenos Aires - formacion@redmate.org

Asociacion Civil Tiflonexos - Adolfo Alsina 2604 (1090) - Capital Federal -~ Argentina
telfax: (5411) 4951 -1039 - WWW,TIFLONEXOS.COM.AR

. Taller sobre “'La Declaracién de Montreal®” (Canadd, Octubre de 2004) (

http://www.declaracionmontreal.com/espagnol/declaracion.htm ), a cargo de la Fundacion Itineris (
http://www.itineris.org.ar/ )

“Esta Declaracién se adoptd durante la Conferencia de la Organizacién panamericana de la salud (OPS) y
de la Organizacion Mundia! de la Salud (OMS) sobre la discapacidad intelectual, organizada a iniciativa
del Centro de readaptacién Lisette-Dupras y del Centro de readaptacién del Oeste de Montreal, en
colaboracién con el Centro colaborador OMS/OPS de Montreal para la consulta y la investigacién en salud
mental. La Conferencia reunié durante dos dias (5 y 6 - de octubre de 2004) a 65 participantes de aito
nivel, de todas las esferas de intervencién en discapacidad intelectual, venidos principalmente de las
Américas (17 paises en total) para discutir acerca de la importancia que debe concederse, a escala
mundial, a los derechos fundamentales de las personas con alguna discapacidad intelectual. Resultado:
la Declaracién de Montreal sobre la discapacidad intelectual , cuyo objeto es servir de guia para
garantizar una ciudadania piena y completa, a las personas con alguna discapacidad intelectual.” 1°

9 http://www.uam.es/personal pdi/stmaria/sarrio/declaraciones%20manifiestos/Decl%20Montreal.pdf

Conferencia OPS/OMS, Montreal 5 y 6 de octubre, 2004 .
http://www.declaracionmontreal.com/espagnol/declaracion.htm
http://www.declaracionmontreal.com/docs/declaration espanol.pdf

10 http://www.declaracionmontreal.com/espagnol/bienvenidos.htm
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. Proyeccién del Audiovisual “'S.0.S. (Ser Otro Ser)" de FLACSO, sobre idea Y tex
Carlos Skliar y edicidon de Nicolas Mickey. (http: fl d
ser-otro-ser)

"S.0.S. (Ser Otro Ser)” de FLACSO es un ensayo audiovisual de Carlos Skliar

“Contiene imagenes de mas de 250 peliculas y documentales producidos entre 1920 y 2005. Es reflejo
de un estudio acerca de los modos en que se configuran ciertos tipos de imégenes sobre el mirar, la
normalidad, los cuerpos y la alteridad. El encadenamiento de capitulos propuesto es sdlo una de las
posibilidades, entre muchas otras, para expresar una ética de la mirada sobre el otro en el cine. Para la
organizacién de proyecciones y/o el acceso a copias del material, contactarse con:

delasdiferencias@flacso.org.ar” *

. Proyeccidn del video “Danza Integradora” sobre el trabajo corporal grupal desarrollado en el

IUNA. http://www.danzaintegradora.com.ar/index.html *2

La presentacién de los libros:
“Sordera. Los derechos de la discapacidad” de Daniel Ouanono 3
“La Discapacidad en Argentina” de la Fundacién Par'*

Organizaciones civiles que investigan y difunden.
Como un ejemplo de organizacién civil que se dedica a la investigacion y difusion de los Derechos de las

Personas con Discapacidad, cabe mencionar al Observatorio Hispano Argentino de los Derechos de las
Personas con Discapacidad y Grupos Vulnerables.

el- abﬁ@a\v’a‘é&%jaﬁ
El-ocbservaterio Hispano-Argentinoe de los derechos de las personas con discepacidad v situacion de vulnerabilidad

El Observatorio trabaja en conjunto con otras organizaciones, tales como:

-

Ganiis &eeind

Exsd

aecid

U http://www.flacso.org.ar/educacion/producciones/sos-ser-otro-ser

12 http://hfnoticias.com.ar/noticia/index/74/887

14 1dem anterior
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Es sumamente interesante el apoyo que el Observatorio ha realizado a un grupo de profesionales
marplatense conformado por la Dra Agustina Palacios, la Lic. Sabrina Aguilera, Marcos Janna, etc. para
producir materiales audiovisuales respecto al tema de la Discapacidad.

Tal como figura en la pagina web del Observatorio, se ha realizado un primer documental denominado

Diversidades. (Ver http://www.el-ohservatorio.orq/2009/10/documental-diversidades-del-

observatorio-hispano-araentino-de-los-derechos-de-las-personas-con-discapacidad-y-
situacion-de-vulnerabilidad/)

“la presentacion se realizdO en Mar de Plata (Argentina) de la mano de la Dra. Agustina Palacios,
responsable del drea de politicas pablicas del Observatorio con una gran acogida y éxito de
pablico. Los asistentes, cerca de 200 personas, aplaudieron enormemente el documental. El acto conté
con musica en directo del autor de la musica de DIVERSIDADES.

Diversidades es un documental que efectla un andlisis sobre la Convencién Internacional de los
Derechos de las Personas con Discapacidad y toma como principal voz a los protagonistas de esta
historia: las personas con discapacidad.

Eliminar el prejuicio de la mano de la informacién, dejar de lado la indiferencia, comprender la realidad
de los otros, ser concientes de la diversidad social y entender la necesidad de aceptar y disfrutar de las
diferencias son las principales miradas que se plasman en este trabajo.

Esta investigacion audiovisual se reduce a un objetivo social: mostrar, relatar, analizar y comprender la
realidad de las personas con discapacidad desde la implementacion y la importancia que sostiene la
Convencién Internacional de los derechos de las Personas con Discapacidad, aprobada en el afio 2006.

El reflejo de las historias enmarcada en un amplio soporte tedrico provisto por expertos en el drea de la
discapacidad, desde sus distintas vertientes (juridica, legal, educativa, deportiva, etc.), permite
demostrar a lo largo del documental que existe un cambio social que la Convencion y -el momento
histérico que vivimos expresan por si mismos.

Los verdaderos protagonistas de este documental son las personas con discapacidad, sus historias, sus
palabras, sus silencios, sus recuerdos, su vida toda. Ademds, la experiencia y el profesionalismo de los
tedricos entrevistados permiten profundizar en conceptos que marcan un antes y un después en {a vision
de la discapacidad como modelo, como concepto y como forma de convivencia social.

Desde la creatividad que el recurso audiovisual permite, durante el proceso de edicién de este trabajo se
jugd constantemente con las entradas cortas de entrevistados, con iméagenes de la calle, historias de
vida y relatos variados, complementado con una mdsica original creada desde una melodia cdlida y con
animaciones que permiten dar mayor hincapié a conceptos que se consideren nuevos para el espectador
o que al menos necesiten una mayor explicacion y recreatividad visual. Hay que agradecer a la Lic.
Sabrina Aguilera y a Marcos Janna el buen trabajo realizado.

Desde el inicio hasta el final del material se plantea el cuestionamiento sobre qué podemos hacer cada
uno de nosotros para mejorar la convivencia social intentando movilizar a los espectadores a que
repiensen vy resignifiquen la sencillez de la rutina, la importancia del disefio universal, el concepto de
fragilidad del ser humano y el pensar en una sociedad para todos en el tiempo....”

Para mds informacién puede solicitarse a direccién@el-observatorio.org

Medios masivos de comunicacion

Quiero verte bien - La discapacidad desde el Optimismo.
www.quierovertebien.com.ar

“En nuestro pais, mas precisamente en la ciudad de Mar del Plata ,
una comunidad de personas vienen desarrollando acciones desde la
sociedad civil y desde el gobierno municipa!l a favor de esta mirada
positiva sobre la Discapacidad.

Desde hace 4 afios esta en el aire un programa de televisién que se
llama Quiero Verte Bien - La discapacidad desde el Optimismo. (
http://www.quierovertebien.com/) .

El programa tiene un formato en el que “fusiona la discapacidad, el optimismo, el esfuerzo y los relatos

de vida en un formato audiovisual.”
& P -

% Tal como figura en el sitio presentamos a 1os responsabies.

2 La Conduccion estd a cargo de Marcos Folgar. Licenciado en
Comunicacién Social recibido de la Universidad Nacional de
La Plata. Marcos Folgar es una persona ciega, por lo que se
demuestra una vez mas que una persona con discapacidad
puede insertarse tanto social como laboralmente en la

sociedad.

Ademas de la conduccion televisiva, es conductor / productor de un programa de radio sobre Turismo
llamado Quo Vadis desde hace 11 afios y también desempefia labores como asesor en comunicacion.
Desde Diciembre de 2009 se desempefia como Asesor de un Consejal del Partido Accién Marplatense, el

Sr. Ricardo Palacios .

“La Produccién periodistica estd a cargo de la Lic. Sabrina Aguilera, egresada de la Universidad Nacional
de La Plata, con orientacion en Periodismo. Como Productora Periodistica su labor se enmarca en la
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bisqueda de las notas, a la realizacién y produccion de las mismas. Al igual que al subtitulado\d
programas que se emiten semanaimente. Capacitada también en el Area de Prensa, Relaciones\pPibicE
y Comunicacién institucional se desempefia actualmente como Asesora en Comunicacion y EveRteg
distintas empresas. '
Realizacion audiovisual se encuentra a cargo.de Marcos Janna, un joven marplatense que se dedica a la
realizacién de cortos y documentales. Es el encargado de capturar las historias de las personas y darles
vida en la edicidn. También contamos con la experiencia y colaboracién del realizador de Cine y
Televisidon, Miguel Monforte, reconocido a nivel internacional por la realizacién de cortos y documentales
que recorren el mundo.

La Produccidn ejecutiva esta a cargo del Dr. Eduardo Gaspari, reconocido oftalmdélogo de la ciudad de
Mar del Plata. ’

A continuacion se incluye el link a alguno de ios videos del programa cuya propuesta es innovadora y
sumamente valiosa: http://vimeo.com/10579199

En la Ciudad de Mar del Plata , la Dra Agustina Palacios Rizzo, abogada, es Titular de la O.Mu.Di. -
Oficina Municipal contra la Discriminacién, la Xenofobia y el Racismo del Municipio de Gral. Pueyrreddn.
15 Ha escrito numerosas obras y ha realizado diversas publicaciones para comprender el tema de la
Discapacidad. Fue la persona elegida por las autoridades gubernamentales y académicas de Espafia para
representar a ese pais en las Naciones Unidas para la Convencion.

El Partido de Gral Pueyrredon desde Diciembre de 2009 viene llevando adelante acciones por la
integracién, la concientizacién de ia inclusién, etc. coordinado por un equipo de profesionales dirigidos
por la Dra . Agustina Palacios.”

15 http://www.um.es/discatif/Agustina Palacios.htm

http://www.um.es/discatif/Investigacion.htm
http://www.nodo50.org/ioe/ficheros externos/La%20insercion%20laboral%20de%20las%20personas%

20con%20discapacidades Insercion-laboral-personas-discap_texto.pdf
http://www.um.es/discatif/INVESTIGACION/memoria proyecto.pdf
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Tiempo de Andar — Moreno
Este es un programa de TV producido por Granja Andar de la

localidad de Moreno. Se emite los viernes en horario central y se
puede ver en el sitio web del canal Sefial Oeste Television . Su
conductor es Martin Lucero.

Este es el link
http://www.morenosotv.com/programas/10/tiempo-de-andar.html

El programa difunde informacién , actividades,
etc. de interes general sobre Discapacidad para
toda la comunidad.

i . 168: 21 d
el 21t ULTIMA EMISIO! e mayo de 2010 -
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Desde la Vida - Canal 7 -
www.desdelavida.com.ar

“Este programa dedlcado alas Personas con Dlscapaadad se emite los sabados a las 9 hs por canal 7

T it i ok (TV publica). El programa se propone
crear conciencia en la sociedad sobre la
importancia de valorar y respetar a las
personas por su diversidad, y promover
la integracién plena de las personas con
discapacidad. creativas y un medio de
inclusién social.

6 propdsito del programa es Gear un espacio de
conodimientn, generando condenda en fa sodedad

dehspersmasmd&zmdmamlsmmde

g
mmmmmmmrmma

* golpe bajo, es1a premisa Aundamenta) de este progrima.
mmmmvm&mum% &

dinna.

Canal 7 - Columna de Verédnica
Gonzalez Bonet sobre Discapacidad
La Perlodlsta Verénica Gonzalez Bonet http: [[verogonzalezgrensa blegspot.com/

tiene una columna en Canal 7 en la que trata sobre diversos temas referidos a las. Personas con
Discapacidad.

Cansejo Publicitario Argentino
Entrando al sitio del Consejo Publicitario Argentino se pueden ver todas las campanias de difusién sobre

temas de Discapacidad, indicando como criterios: Salud y Discapacidad.

Ver en: http://www.consejopublicitario.org/search.aspx

"Somos Todos Diferentes”

Es un programa radial que va por FM 90.1 de 18 a 20 horas los domingos o por www.Sumemaos.com.ar —
El conductor es Miguel Demarsico

Para mas info:

http://sumemosweb.blogspot.com,
http://sumemosweb.blogspot.com/search/label/Vision%207
http://4.bp.blogspot.com/ Wilaf2TYNZI/S8TRZ1TSBWI/AAAAAAAABOW/KorMR4GGKK8/s1600/FOLLETO

+CINE+MAH.ipa

HF Noticias - Herramienta de comunicacién social
Este es un blog producido por Hugo Fiamberti en el que diariamente difunde informacion. Este es el link:
http://www.hfnoticias.com.ar/boletin/cargar boletin/204
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HF Noticlas

Blog Periodismo Social

Este blog difunde informacién sumamente interesante respecto a la situacion de las Personas con

Discapacidad.

http://www.periodismosocial.org.ar/area index.cfm?at=2&hd=3

z
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Blogs en los medios masivos de comunicacién :

El diario Clarin tiene un blog dedicado al tema de la Discapacidad. El link es el siguiente:

http://weblogs.clarin.com/el-otro-el-mismo/

Elios también van a Sudifricy
Por Fanwein Carru.

T

Al igual que el diario La Nacion

http://blogs.lanacion.com.ar/vaso-medio-ileno
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El Diario La Nacion ha desarrollado un blog en el que tambien se publican historias de vida de Personas
con Discapacidad, ademas de otros temas de interes social. El enfoque es positivo e intenta mostrar que
“depende de la mirada” y la interpretacion que se realice de los hechos.

http://blogs.lanacion.com.ar/vaso-medio-lleno/

La Fundacion La Nacion tiene un suplemento denominado Comunidad desde el cual difunde una gran
cantidad de informacion de interes social. Entre otros , el tema de la Discapacidad siempre esta
presente.

Para mas info:

http://www.fundacionlanacion.org.ar,

http://www.fundacionlanacion.org.ar/suplementoComunidad.asp

http://www.gdfe.org.ar,
Otras Publicaciones especializadas:

Para chicos: www.supertanny.com

“SuperTanny es un libro de historietas con un argumento que apuesta por la integracion y el
compromiso social.

Su protagonista es un valiente nifio con movilidad reducida. Atractiva y original en lo conceptual y en su
. estética, la tira apunta a convertirse en un fendémeno de referencia sin precedentes en el trabajo cultural
por la integracién.” Este es un texto extraido de la Publicacion para Padres y Profesionales,
denominada El Cisne que esta totaimente referida al tema de la Discapacidad:

http://www.elcisne.org/htmli/representaciones sociales.html

Edicion digital : http://www.elcisne.org/
Edicién impresa: http://www.elcisne.org/tapaampliada.php?id=1

El Cine y la musica: Mundo Alas

Recientemente se han llevado al cine y se han realizado producciones musicales que ayudan a difundir y
visibilizar el Arte que desarrollan las Personas con
Discapacidad.

Permiten mostrar todo su potencial y caudal creativo y
artistico.

Mundo Alas junto a Leon Greco, hicieron una pelicula, una
gira, un cd y comparten escenarios masivos tal como el que
se pudo ver en las Fiestas del Bicentenario en la Av. 9 de
Julio el sabado 22 de Mayo.

El video que compone esta tesis esta musicalizado con el
tema Puentes de Amor, creacién de Alejandro Davio (ver
foto superior), quien gentilmente autorizo su inclusién en
este material.

Al inicio del video se escucha a Los Tarkas, un grupo de
musicos de Moron que viven en el Hogar Blanquerna.
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Para mas informacion:
www.mundoalas.com.ar

http://cuentoconalas.blogspot.com/

http://www.cuentoconalas.com.ar/p15-novedades.htm
http://www.mundoalas.com.ar/index esp.html
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El Cine y ia actuacién: Pelicula Anita

"/\

! S

A

LA pelicula Anita esta protagonizada por Alejandra Manzo, Norma Aleandro, Leonor Manso, Luis Luque y
Peto Menahem.

“Marcos Carnevale vuelve al ruedo con un filme sensible que relata la historia de Anita, una chica que
padece Sindrome de Down y vive con su madre en el barrio del Once. El 18 de julio de 1994 el atentado
a la Mutual AMIA cambid su vida para siempre. Anita no entiende qué ha pasado, sélo recuerda que su
madre salié a hacer un trémite y de pronto la tierra tembld. El ruido la asusta y decide salir de su casa,
se pierde en la gran ciudad donde comienza una larga odisea. Ella no sabe qué ha sucedido, no sabe que
la estdn buscando...no podra comprender lo incomprensible.

El rol de “Anita” fue interpretado por Alejandra Manzo. “La descubrimos luego de varios castings”, relata
Carnevale. “Victoria Shocrén, de la Fundacion Discar, me acercoé un material de ella y no tuve dudas:
Alejandra Manzo era Anita. En los ensayos que ya estuvimos haciendo demostrd una ductilidad Unica y
una enorme quimica con los actores”, comentd Marcos Carnevale. E! film cuenta con mdsica de Lito
Vitale .”

16:23 } Morma Alezandro. & director Marcos Camevale y la debutante
Algjandra Manzo hatlan de Ia peficula que. a partir de madtana, contard ia
odisea de una joven con Sindrome de Dovn cuya madre muere en el
ataque ala AMIA y deambula, perdida. por a cludad.
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El arte les ofrece a las Personas con Discapacidad Oportunidades laborales que para que puedan mostrar
todo su potencial creativo y sus posibilidades de desarrollo.
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Tesis:
“Las Oportunidades Laborales Actuales para Personas con Discapacidad

en el contexto de la Provincia de Buenos Aires. Su difusion” - Argentina -
Mayo 2010, Aiio del Bicentenario

Cap. VIII: Marco Legal en Argentina

Instituto Nartensl contra la Discriminacion,
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Cap. VIII: Marco Legal en la Argentina : /NO '_f,’; :

En este capitulo, se presentan las leyes que intentan regular y defender los dére_chos" %///
las Personas con Discapacidad. “"El marco legal profuso, pero lamentableme}te'»’po’o

conocido y aplicado que al respecto existe en nuestro pais. ™

Segun refiere la Dra. Liliana Pantano en una nota publicada en Risolidaria acerca del
contexto legal (http://www.risolidaria.org.ar/ canales/contenido/nota/masinfo

.asp?nota=123508&relacion=12344 ) encontramos que:

“Es importante reconocer que no siempre se cumplen las leyes en relacion a las personas
con discapacidad. Es importante también analizar por qué tienen que haber leyes para
personas con discapacidad.”

“Las palabras no son ociosas, orientan las acciones. Cuando algunos hablan de personas
con necesidades especiales parece que se alude a alguien distinto. En realidad, las
Personas con Discapacidad tienen las mismas necesidades que todos los ciudadanos:
fisioldgicas, de alimentacion y vestimenta, de seguridad, de estima y de autorrealizacién.
En este sentido, los derechos de las Personas con Discapacidad deberian ser respetados
desde la legislacién comun. Pero se tuvieron que crear leyes especiales dada la falta de
conciencia de gran parte de la comunidad. Es que no hay reconocimiento social de las
dificultades que tiene la poblacion con discapacidad para satisfacer sus necesidades como
todos los seres humanos.”

“Por eso, es imprescindible hacer visible su situacion. Son personas con derechos, como
todos y no hay que etiquetarlos por la discapacidad que poseen. El problema no es la
diferencia sino la valoracién negativa que se hace de ella. La normativa vigente es
buena. Pero hay que poner el acento en el cumplimiento. Para ello, es necesario
implementar sistemas de control eficaces y sancionar si no se cumplen.”

“Cualquier persona puede adquirir algin tipo de discapacidad en algin momento de su
vida. En ese sentido, las estadisticas revelan un incremento de la adultez por el deterioro
a causa de la edad, las enfermedades, los accidentes, la violencia en sus diferentes
formas y el abuso de alcohol y de drogas, entre otras. Por eso, ocuparse de las personas
con discapacidad en realidad supone ocuparse de la calidad de vida de todos y de todas.
Frente a este contexto, es imperativo trabajar preventivamente por entornos accesibles,
saludables y seguros. Mas allé de sus limitaciones y dificultades, las personas con
discapacidad deben tener oportunidades y alternativas para disfrutar de una vida como
todos los ciudadanos. El cumplimiento estricto de la legislacion vigente puede contribuir
con ello, de manera equitativa y justa.”

Considero que las ideas antes mencionadas son una introduccién adecuada al tema que
en esta capitulo se abordara: el Marco Legal de la Discapacidad en Argentina.

Estableciendo una relacion con el contexto legal internacional, el Dr. Diego Aguero,
Abogado Especialista en Salud y Discapacidad, Zsostiene que los “Tratados y
Convenciones Internacionales ... son verdaderas obligaciones que asume el Estado y por
lo tanto exigibles al mismo (..) por lo que dependera de cada uno de los Estados
firmantes implementarlos medios legales, como econdmicos y sociales para que esto se
cumpla, o considerar la firma como una elegante actitud diplomatica que habla bien del
Estado por haber firmado pero no tomar verdaderamente las medidas necesarias para
bajar a la realidad los enunciados del mismo”.

! La Discapacidad en la Argentina. Un Diagnostico de situacién y Politicas Publicas vigentes al 2005. Fundacion
PAR. Buenos Aires , 2006

2 http://www.redconfluir.org.ar,
http://www.facebook.com/home.php#!

y-Salud/1001154817952ref=sam

ages/Estudio-Juridico-Dr-Aguero-Asoc-Especializado-en-Discapacidad-
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Por eso es fundamental analizar cdmo se implementan en nuestro pais los Tratados
Internacionales que firma el Estado , y cdmo se cumplen (o no ) las leyes vigentes.

Como asi también, la incorporacién, con jerarquia superior a las leyes, de los Tratados

Internacionales sobre Derechos Humanos que enumera el art. 75 inc. 22 de la
Constitucién Nacional.

“"Los principios de normalizacion e integracion, estadn propuestos en las Normas
Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad y en el Programa de Accion Mundial para las Personas con
Discapacidad de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU). El organismo
desarrolla su accién con la premisa fundamental de que la legislacién adecuada para
facilitar el ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad, debe formar parte
integrante de la legislacion general que protege los derechos de todos. *

Con la reforma de la Constitucién Nacional que se realizd en 1994 en el articulo 75 Inc.
23 se detalla: “Legislar y promover medidas de accidn positiva que garanticen la igualdad
real de oportunidades y de trato, y el pleno goce y ejercicio de los derechos reconocidos
por esta Constitucién y por los tratados internacionales vigentes sobre derechos
humanos, en particular respecto de los nifios, las mujeres, los ancianos y las personas
con discapacidad”.

“La persona con discapacidad tiene los mismos derechos que sus conciudadanos de Ila
misma edad. Sin embargo en orden al ejercicio de sus derechos, puede encontrarse en
una situacion de desventaja que requiere la adopcién de medidas especificas destinadas
a equiparar oportunidades. Es por ello que en el campo de la equiparacion de
oportunidades se inscriben todas las medidas legales que tienen la meta politica de
incorporar a la comunidad a las personas con discapacidad facilitando el ejercicio de los
derechos y modificando actitudes y conductas sociales. ™

“El desarrollo progresivo de la legislacidn nacional, provincial y municipal nos permite
afirmar que el marco legal reconoce tres tipos de legislacién relacionada con los
derechos, servicios y beneficios para las personas con discapacidad, a saber: 3

Legislacién especial, con contenido global que incluye normas de alcance general y de
alcance especifico, en las distintas areas para todas las personas con discapacidad
(por ejemplo, la Ley Nacional N° 22,431 de Sistema de Proteccién Integral de las
personas discapacitadas (1981) y Leyes Provinciales similares a la Ley Nacional).

Legislacién especial para determinados sectores de la poblacion con
discapacidad (Ley 20.888 de Jubilacién ordinaria para personas ciegas).

Legislacion general para las personas, con especificaciones para las personas
con discapacidad (Ejemplo la Ley Nacional de Empleo N°© 24.013 aplicable a todos los
trabajadores del pais contiene la normativa para el trabajador con discapacidad).

Fuentes:

http://trabajadoresargentinosdiscapacitados.blogspot.com/

http://www.cndisc.gov.ar/doc_publicar/marco.htm

3 http://www.cndisc.gov.ar/doc_publicar/marco.htm
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La legislacion sobre Discapacidad en nuestro pais es sumamente profusa. Pc\s‘r\"és}
los fines de esta Tesis nos focalizaremos en aquella que regula el trabajo de las persona
con mostrar como ha variado la terminologia que se utiliza en las leyes para referirse a
las Personas con Discapacidad. En este sentido puede verse claramente la evolucion que

desde el enfoque de los Derechos Humanos y el factor social han influido en los cambios.

Al respecto el Dr. Diego Agiiero sostiene que el Convenio Internacional sobre el empleo
de las personas invalidas que fue suscripto por nuestro pais en 1986, dio lugar a la Ley
23462 que aprueba el Convenio sobre la Readaptacion profesional y el empleo de las
personas invalidas.

Aqui se sostiene que una persona “invdlida” es aquella que “tiene reducidas las
posibilidades de obtener y conservar un empleo a causa de una deficiencia fisica o
mental”. Por lo que la “readaptacion profesional” le va a permitir obtener y conservar un
empleo adecuado, y progresar para su integracion . ’

Mediante las leyes se intenté generar mayores oportunidades laborales .

> La Ley 22431 (1981) del Sistema de proteccion integral de las personas
discapacitadas (1981) establece: ,
- Art 8 que “el Estado Nacional, sus organismos, los entes -publicos que no sean
estatales , las empresas del Estado y la Municipalidad deberdn ocupar entre el 100 %
de su personal a un 4% de personas con discapacidad”
- Art 23 que los “Los empleadores que concedan empleo a personas discapacitadas
tendran derecho al computo, a opcidn del contribuyente, de una deduccidén especial
en la determinacién del Impuesto a las ganancias o sobre los capitales, equivalente al
SETENTA POR CIENTO (70%) de las retribuciones correspondientes al personal
discapacitado en cada periodo fiscal. El computo del porcentaje antes mencionado
deberd hacerse al cierre de cada periodo. Se tendrdn en cuenta las personas
discapacitadas que realicen trabajo a domicilio. A los efectos de la deduccion a que se
refiere el parrafo anterior, también se considerara las personas que.realicen trabajos
a domicilio.”

Fuente

http://defenpo3.mpd.gov.ar/web/legislacion/leyes/textos/22431txt.htm

Esta ley ha tenido posteriormente una importante cantidad de normas modificatorias

> Otra ley significativa ha sido la' N° 24308 sobre la Concesion otorgada a
Discapacitados para explotar pequefios negocios, en espacios publicos que
data de 1993 (http://www.redconfluir.org.ar/juridico/leyes /124308 1.htm)
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Riesgos del Trabajo

Si ubicamos la Discapacidad en el mundo del trabajo, es necesario mencionar la
situacién del trabajador que luego de tener un accidente laboral comienza a vivir un
estado o una situacion de Discapacidad.

Al respecto la Ley N° 24.557 de RIESGOS DEL TRABAJO , sancionada en 1995
considera la Prevencion de los riesgos del trabajo. Las contingencias y situaciones
cubiertas. Las Prestaciones dinerarias y en especie. La Determinacion y revisién de las
incapacidades. Régimen financiero. Gestion de las prestaciones. Derechos, deberes y
prohibiciones. Fondos de Garantia y de Reserva. Entes de Regulacion y Supervision.:
Responsabilidad Civil del Empleador. Organo Tripartito de Participacidn. Normas
Generales y Complementarias. Disposiciones Finales.

Al respecto, cabe citar al Dr. Mario Ackerman® , Premio Konex 2006 en el rubro
Derecho Comercial y Laboral , y miembro de la OIT (Organizaciéon Internacional del
Trabajo)
http://www.fundacionkonex.com.ar

remios/curriculum.asp?id=2798

Un texto suyo de 1996, y que plantea una controversia terminoldgica e
ideolégica muy interesante es el que se llamé: “Si son humanos no son
recursos”, y cuyo subtitulo es “"Pensando en las personas que trabajan"s'
Editorial: Hammurabi , 1996
http://www.fder.edu.uy/contenido/rril/contenido/curricular/organizacion/a5-si-son-
humanos-no-son-recursos-%20ackerman-2009.pdf

El Dr Mario Ackerman es un especialista en el tema del Derecho Laboral. En su prolifica
obra respecto al tema de la Discapacidad ocasionada en ocasion del trabajo se refiere a
los aspectos legales en caso de accidentes y enfermedades inculpables: la incapacidad
temporaria y contrato de trabajo.

La afectacidn de la relacion de trabajo por la incapacitacién temporaria del trabajador.

El Derecho a la remuneracion; adquisicion y determinacion de los salarios de
incapacidad. Aviso y control de la situaciéon de incapacidad. El llamado periodo de
conservacion del empleo. La Tutela de la incapacidad temporaria frente a la suspension y
el despido.

Al respecto, en el sitio de Provincia ART, |la Aseguradora de Riesgos del Trabajo que
forma parte del Grupo BAPRO (de la Provincia de Buenos Aires) se comenta el
Decreto 1694/2009, publicado en el Boletin Oficial del 6 de noviembre de 2009, modifica
significativamente el Sistema de Riesgos del Trabajo.

pto=9&idmat= 21&|dcat—31&mat Elementos%ZOde%20Derecho%20del%20Traba]o%20y"’/0205egurldad%zos
ocial&cat=Mario%20E.%20Ackerman&iddoc=466&catdoc=Titular&matestud=0

Dr. Mario Ackerman es Profesor Titular Regular y Director del Departamento de Derecho del Trabajo y de la
Seguridad Social y Director de los Programas de Posgrado de Actualizacién en Derecho Individual y Colectivo
del Trabajo y Derecho de la Seguridad Social Profundlzados en la Facultad de Derecho de la Universidad de
Buenos Aires.

Miembro de la Comisidn de Expertos en la Aplicacidn de Convenios y Recomendaciones de la Organizacion
Internacional del Trabajo (primer jurista laboral del Cono Sur designado para este cargo).

Director Académico de la Revista de Derecho Laboral. Director del Tratado de Derecho del Trabajo (Editorial
Rubinzal Culzoni, 2006).

Profesor invitado en universidades argentinas, latinoamericanas y europeas. Consultor de organismos
internacionales. Autor individual de diez libros, numerosas obras en colaboracidn y mas de 200 articulos
publicados en Argentina, América Latina y Europa.

5 http://www.fder.edu.uy/contenido/rril/contenido/curricular/organizacion/a5-si-son-humanos-no-son-recursos-
%20ackerman-2009.pdf
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“Los principales aspectos incluidos en este decreto son:
) El incremento de las indemnizaciones (Incapacidad Laboral Temporaria,
Incapacidad Laboral Permanente, Plus de Gran Invalidez e Indemnizacion por
Fallecimiento): elimina los topes, establece limites minimos y modifica su forma de
calculo. La compensacién por un accidente de trabajo tendrd un piso de $ 180.000
multiplicado por el porcentaje de incapacidad. Ademas se elevan los montos adicionales a
la prestacidon principal para las incapacidades superiores al 50%. Segun la gravedad de
las lesiones, el monto sube de $ 30.000 a $ 80.000 o de $ 40.000 a $ 100.000. En caso
de muerte, pasa de $ 50.000 a $ 120.000.

o La creacidn del registro de prestadores médico-asistenciales, donde deberan
inscribirse los prestadores y profesionales médico asistenciales, incluyendo a las obras
saciales.

) La instruccion para que la Superintendencia de Seguros de la Nacidn (SSN) y la
Superintendencia de Riesgos del Trabajo (SRT) regulen la creacién y funcionamiento de
entidades sin fines de lucro, de seguros mutuos, para la prestacion del seguro de riesgos

del trabajo.

e - La instruccién para que la SSN instrumente la creacion de lineas de seguro por
. responsabilidad civil por accidentes de trabajo y enfermedades laborales

. Ante este nuevo contexto, en Provincia ART estamos abocados a la

implementacion de los cambios que surgen como consecuencia de este decreto, aplicable
para las contingencias cuya primera manifestacién invalidante se produzca a partir de la
fecha de publicacién en el Boletin Oficial.”

Hay un fallo que sostiene ™ que por tal razén, resulta pertinente mejorar las
prestaciones dinerarias en concepto de incapacidad laboral permanente y
muerte, actualizando las compensaciones dinerarias adicionales de pago tunico,
eliminando los topes indemnizatorios para todos los casos y estableciendo pisos
por debajo de los cuales no se reconocera validamente el monto indemnizatorio;
de acuerdo a las previsiones del articulo 11, inciso 3, de la Ley N° 24,557 y sus
modificaciones.”

Que al mismo fin contribuye la asimilacion del calculo de las sumas correspondientes a la
incapacidad laboral temporaria con el de las enfermedades y accidentes inculpables
regulados en la Ley de Contrato de Trabajo N° 20.744 (t.o. 1976) y sus modificatorias,
suprimiendo uno de los factores méas polémicos e inequitativos que padecia el sistema.

Que a la par de la prevencion de los accidentes de trabajo y enfermedades laborales, la
prioridad debe centrarse en la restitucion de la salud y capacidad del trabajador
afectado por un accidente de trabajo o enfermedad laboral, por lo que deben
establecerse mecanismos que permitan un mayor control de la calidad y cantidad de las
prestaciones médicas.

Que a su vez, también resulta necesario facilitarle a los damnificados eI cobro de sus
acreencias, dandole preferencia al pago mediante las cuentas bancarias abiertas a
nombre de los mismos, por resultar un procedimiento mas agil y seguro.

Que en otro orden, se estima indispensable disponer el andlisis de los costos que
componen el régimen de alicuotas, con el objeto de reducir su impacto, promover una
mayor equidad y favorecer positivamente el tratamiento para la pequefia empresa.

Que asimismo resulta necesario fomentar la creacion de aseguradoras de riesgos del
trabajo sin fines de lucro, de naturaleza mutual y/o con origen en la autonomia colectiva,
teniendo en cuenta que ello puede contribuir a la mejora del sistema de riesgos del
trabajo, especialmente en. materia de prevencion de siniestros, por lo que deben
adoptarse medidas en tal sentido.

Que por tal razdn, resulta pertinente mejorar las prestaciones dinerarias en concepto de
incapacidad laboral permanente y muerte, actualizando las compensaciones dinerarias
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estableciendo pisos por debajo de los cuales no se reconocerd valldamente el montg/.,
indemnizatorio; de acuerdo a las previsiones del articulo 11, inciso 3, de la Ley N
24.557 y sus modificaciones.

Que al mismo fin contribuye la asimilacidn del célculo de las sumas correspondientes a la
incapacidad labora! temporaria con el de las enfermedades y accidentes inculpables
regulados en la Ley de Contrato de Trabajo N© 20.744 (t.o. 1976) y sus maodificatorias,
suprimiendo uno de los factores mas polémicos e inequitativos que padecia el sistema.
Que a la par de la prevencidn de los accidentes de trabajo y enfermedades laborales, la
prioridad debe centrarse en la restituciéon de Ia salud y capacidad del trabajador
afectado por un accidente de trabajo o enfermedad laboral, por lo que deben
establecerse mecanismos que permitan un mayor control de la calidad y
cantidad de las prestaciones médicas.

El Dr. Diego Agtiero © explica claramente la clasificacién de los trabajadores accidentados.
La misma puede ser:
e Incapacidad Laboral Temporaria: cuando el dafio sufrido impida la realizacién
temporaria de las tareas habituales del trabajador.
e Incapacidad Laboral Permanente: cuando el dafio sufrido por el trabajador le
ocasione una disminucion permanente de su capacidad laborativa.
e Gran invalidez: cuando el trabajador en situaciéon de Incapacidad Laboral

Permanente total necesite asistencia continua de otra persona para realizar los
actos elementales de su vida.

PRESTACIONES.

Las prestaciones son:

Dinerarias.

En especie.

DETERMINACION Y REVISION DE LAS INCAPACIDADES.

Esta a cargo de Comisiones Médicas.

En todos los caéos el procedimiento tanto para la determinacion como para la revision de
las incapacidades sera gratuito para el damnificado, incluyendo el traslado y estudios

complementarios.

El damnificado puede pedir la revision del caracter y grado de las incapacidades
reconocidas.

AFILIACION A LAS ART.

Salvo que el empleador opte por autoasegurarse, obligatoriamente debe afiliarse a una
A.R.T., que libremente elijan.

§ http://www.redconfluir.org.ar/juridico/notas/nota7.htm
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La A.R.T. no podra rechazar la afiliaciéon de ninglin empleador incluido en su ambito de
actuacion.

La A.R.T. no podra realizar exdmenes psicofisicos a los trabajadores, con caracter previo
a la celebracién de un contrato de afiliacién.

Este punto es interesante para todos aquellos que nos han consultado acerca del
problema que se le presenta a una persona con discapacidad cuando ingresa un trabajo y
ninguna A.R.T. quiere asegurarlo.

Por ley -ademas de miles de tratados internacionales que prohiben este tipo de
discriminacion- les estd vedado hacerlo.

ENTE DE REGULACION Y SUPERVISION DE LA LRT.

El ente encargado es la Superintendencia de Riesgos del Trabajo.
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La intencién ha sido dar los lineamientos generales, del marco legal.
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Tesis:

“Las Oportunidades Laborales Actuales para Personas con Discapacidad
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~ Cap IX: Politicas plblicas

provincial y municipal.

Como fuente de informacion para el desarrollo de este capitulo se tiene en cuenta la Guia
Conceptual para el Desarrollo de Politicas inclusivas elaborada por la Fundacion Par y
COPIDIS (Comision para la Plena Participacion e Inclusion de las Personas con
Discapacidad — Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires)- . !

Al respecto sostiene que es un “marco teorico para ser tomado por los funcionarios para
plantear modos de implementacion, disefio y evaluacion de politicas inclusivas”.

“Plantea un Ciclo de Invisibilidad , que explica por que las Personas con Discapacidad
. son excluidas de la vida social, economica y politica. La exclusién genera pobreza”.

" El enfoque inclusivo para temas de desarrollo es un instrumento valioso para elaborar e
implementar politicas publicas de combate a la pobreza y a la discriminacién de las
Personas con Discapacidad”.

Las Politicas Publicas deben tener en cuenta:

Los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad (Alimentacién, Salud, Vivienda,
Abrigo, Educacion, Trabajo, Deportes y actividades recreativas,etc. )

Accesibilidad ( arquitectonica, @ comunicacional,  metodologica, instrumental,
programaticas y actitudinal)

Ayudas tecnicas :son las tecnicas auxiliares adaptativas de bajo y alto costo, capaces de
contribuir al desarrollo de las Personas con Discapacidad.

Disefio Universal : Este concepto propone generar ambientes, servicios, programas y
tecnologias accesibles, utilizables equitativamente de forma segura y autonoma por
todas las personas - en la mayor extensidn posible - sin que precisen ser adaptados o
readaptados especificamente.

En otra Guia de procedimientos ante situaciones de incumplimiento - Marco legal y las
instituciones como recurso - 2 se mencionan los siguientes organismos como
responsables de la generacion de Politicas Publicas:

! Guia Conceptual para el Desarrollo de Politicas inclusivas elaborada por la Fundacion Par y COPIDIS Comision
-para la Plena Participacion e Inclusién de las Personas con Discapacidad - Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires)-0800 - 122- 3727 - www.fundacionpar.org.ar -

2 Guia de procedimientos ante situaciones de incumplimiento - Marco legal y las instituciones como recurso -
inclusivas elaborada por la Fundacion Par y COPIDIS Comision para la Plena Participacién e Inclusién de las
Personas con Discapacidad ~ Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires)-0800 - 122- 3727 -

www . fundacionpar.org.ar -
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- CONADIS (Comisién Nacional Asesora para la Integracion de Personas
Discapacitadas, que depende del Consejo Nacional de Coordinacién de Politicas -
Sociales ) e

Sitio Web. http://www.cndisc.gov.ar/

Diagonal J.A.Roca 782, Piso 4 ~ Buenos Aires
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La CONADIS preside el Consejo Federal de Discapacidad , que articula con Nacion,
Provincias, Municipios y ONG-

El Consejo Federal esta conformado por representantes del Area Gubernamental y de las
organizaciones de la sociedad civil ONG. Fue creado en 1996 , por Ley N° 24.657/96,
constituyéndose el 12 de Noviembre de 1998. “Con motivo de la sancién de la Ley N°
24.452 se destiné un fondo exclusivo para programas y proyectos destinados a personas
con discapacidad, integrado por el conjunto de multas impuestas a cuentacorrentistas
por incumplimiento a lo dispuesto en dicha norma. Este fondo sufrid significativas
modificaciones: fue suprimido por la Ley N° 25.413 y con la sancién de su similar N°
25.730, se volvié a conformar dicho fondo.” * Es lo que se conoce cominmente como la
Ley de Cheques, por el cual se debita un 4 % del valor del cheque.

Para mas informacion sobre Legislacion:
www.integrando.org.ar

En Provincia de Buenos Aires, articula con el Consejo Provincial para las Personas
Discapacitadas, que tienen representantes por Provincia y por ONG.
www.coprodis.sg.gba.gov.ar

Suanns Aires
LA PAOYIAGCIA

3 http://www.cndisc.gov.ar/doc_publicar/ley_cheques.htm
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Otro Organismo de alcance nacional es el Ministerio de Trabajo (MTEySS) :

MTEySS (Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social) - Nivel Nacional z
http://www.trabajo.gov.ar/unidades/discapacidad/dis_intro.asp

Leandro N. Alem 628 - Ciudad de Buenos Aires
Tel: 0800-666-4100/
4310-5879

En el video se pueden visualizar a tres profesionales del Area: el Lic. Carlos Jordan,
Ricardo Lagos y la Dra. Maria Fernanda Gonzalez-

De vital importancia son los Programas en ejecucidn que lleva adelante el Ministerio de
Trabajo , Empleo y Seguridad Social de la Nacion .

La informacién puede ser ampliada en:
(http:/ /www.trabajo.gob.ar/discapacidad/programas.asp)

Cabe aclarar que “Para la participacion en los programas y acciones son imprescindibles
los siguientes requisitos: '
e Beneficiarios: Documento de Identidad y Certificado de Discapacidad.

« ONG: estar debidamente habilitadas e inscriptas en el REGICE (Registro de
Instituciones de Capacitacién y Empleo del Ministerio de Trabajo ) En:
http://www.trabajo.gov.ar/calidad/registro/index.asp)

e Empresas: solicitar la cobertura de sus vacantes telefénicamente, por correo
electrénico o personalmente. "

Estos programas fueron diseiiados especificamente para la poblacion laboral con
discapacidad. Ellos son:

1. Programa de Empleo Comunitario (PEC)
2. Programa de Formacidn v Asistencia Técnica para el Trabajo
3. Programa de Insercién Laboral

4. Programa de Apoyo Econdmico a Microemprendimientos para Trabajadores con
Discapacidad (PAEMDI)

Programa de Apoyo Econdémico a los Talleres Protegidos
Apovyo para la Adaptacion de los Trabajadores a su Puesto de Trabajo

Programa de Entrenamiento para el Trabajo para Trabajadores con Discapacidad

Programa de Terminalidad Educativa

© N !
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9. Programa AGORA, destinado a la poblacién ciega " '{?/‘

En cuanto al Ministerio de Trabajo, tambien se da la articulacién con Nacion y Provincia

de Buenos Aires.
El Ministerio de Trabajo Provincial tiene un Servicio de Colocacion Laboral

Selectiva - Para Personas con Discapacidad (SECLAS)
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. AT
Otra dependencia importante es el Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion
ubicado en 9 de Julio 1925 de la Ciudad de Buenos Aires. Para mas informacion:
www.desarrollosocial.gov.ar . Alli se brinda Asistencia Directa por situaciones especiales.
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A nivel provincial, en el ambito de la Provincia de Buenos Aires se encuentra el Ministerio
de Desarrollo Social . http://www.desarrollosocial.gba.gov.ar
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En el ambito de Ciudad de Buenos Aires los organismos son:
- Area de Desarrollo social ~
http://www.buenosaires.gov.ar/areas/des social/discapacidad/
- COPINE (Comisién para la Plena Participaciéon e Integracién de las Personas con
Necesidades Especiales)

- http://www.buenosaires.gov.ar/areas/vicejefatura/copine/

BRI B
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El publico en general puede recibir informacion en las dependencias mumcnpales Hay
areas de atencidn, como ser en el Partido de La Matanza, Morén, Gral Pueyrredon, etc.
Con motivo de la presente tesis se visitaron las tres dependencias municipales y se
recibié informacion adecuada y una excelente atencién personalizada.
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Sacretaria de O seruiiu 3otl

wtlsm; v nzvman sociaL :
3L encre Goampe y Av. Fte. nm,(q

MUNICIPIO DE MORON

PERSONAS CON LISCAPACIOND
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Con respecto a la Municipalidad de Gral Pueyrredon es sumamente int;i
Direccion que tiene creada para la Promocion de la igualdad

encuentra en Hipdlito Yrigoyen 1627 - P B - Sector izquierdo. Te. (0223) 499-7869 o
E-mail: iqualdad@mardelplata.gov.ar
Sitio web es: www.mardelplata.gov.ar/igualdad

Esta pagina tiene un acceso directo ingresando a

http://www.mardelplata.gov.ar/iqualdad

Al respecto sostiene que “La promocién de la igualdad y la prevencion de la
discriminacion, el racismo y la xenofobia son esenciales para la realizacién de los
derechos humanos y la consolidacién del Estado de Derecho.

El gobierno comunal, a través de la Oficina por la Igualdad, considera que el Estado
cumple un papel fundamental en este &mbito. Por ello se persigue el objetivo de
desarrollar un espacio de didlogo social y acciones en materia de igualdad de
oportunidades, promoviendo la valorizacién del pluralismo social y cultural y, la
eliminacion de toda forma de discriminacion y estigmatizacion. "

La Directora General de Promocién de la Igualdad y Prevencion de
Discriminacion, es la Dra. Agustina Palacios . Algunas de sus reflexiones pueden
registrada en el video que compone la presenta tesis.
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Servicio Nacional de Rehabilitacion
WWW.SNnr.qov.ar

Ramsay 2250 , Buenos Aires
3783-8144 / 9077/4354

< ot Bl 77

Nacional de Rehabhilitacion

da Srasics Apstereaire

M3t03 25 da Mays de 2010

“.. Mix de S0 akos o svicka de lts persoms con
diseapacidad y vies famitlas "

En vate shie Uisted ancomtrard imiecmacion ectee los barebons
oo o Etado le otongd 3 128 personas con dscagaciisd y su
facike

INGRESAR AL SITIO

“Médico especialista en Medicina Fisica y Rehabilitacion se forma
en Estados Unidos en la segunda mitad de los afios 50, cuando ia
especialidad se consolidaba en forma definitiva en todo el mundo,
luego de la II Guerra. En 1959, dirige el entonces Centro de
Rehabilitacion de Buenos Aires, nuestro actual Instituto de
Rehabilitacién Psicofisica, que dependia de la Comision Nacional
de Rehabilitacién del Lisiado que se habia creado para el control
de la poliomielitis desde 1956.El Dr. Cibeira desde sus inicios, organiza y desarrolla la
Medicina Fisica y Rehabilitacidon y la Neurofisiologia Clinica desde el Instituto para todo el
pais; conformando la primera residencia formativa desde 1961 y que se ha mantenido en
forma ininterrumpida hasta el presente.

Crea la Carrera de Médico Especialista en MF y R en la Facultad de Medicina de la
Universidad de Buenos Aires.

Durante 30 afios, hasta 1989, continla como Director del actual Instituto de
Rehabilitacién Psicofisica.

Es profesor universitario, autor de muitiples libros que versan sobre la especialidad de
Rehabilitacion y sobre los enigmas actuales de los hombres; mentor y maestro de
muchas generaciones de médicos que se encuentran diseminados por el pais,
Latinoamérica y Espafia.

“(...)aun hoy a sus 83 afos, continta dictando clases para los graduados que concurren
a nuestro hospital, dirigiendo la Carrera Universitaria de la Especialidad.

Su legado afortunadamente en vida, es el Hospital Publico de Rehabilitacion que hoy
tenemos, con la actual responsabilidad y la conduccién de quienes fuimos sus discipulos
y que continuamos sus esfuerzos hacia el futuro”. Palabras del Dr. Ricardo Viotti al ser
distinguido con el titulo de “"Maestro de la Fisiatria Argentina™

De: http://www.samfyr.org/maestros2.php?id=1

4 Sociedad Argentina de Medicina Fisica y Rehabilitacién - http://www.samfyr.org/maestros2.php?id=1
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INADI - Instituto Nacional contra la Discriminacion, la Xenofobia y el Racismo,
dependiente del Ministerior de Jusicia, Seguridad y Derechos Humanos de la

Presidencia de la Nacion
Su sitio web es: http://www.inadi.gov.ar/

Moreno 750 19 piso

Ciudad de Buenos Aires

Denuncias 0800-99992345 (24 horas)
Tel 4340-9431/32

ﬂi’ v‘ le?'Fask Browssr Ssnr’} }31 @['

institutp Nazcional contra ta Diseriminscién,
|3 Xenctolifs y &t Raclsma a
Ministeria da Justicis, Seguridad y Derechos Humanes l n

Presidencia de la Nacién

COMUMICACION

Actividades del INADI en los festejos
por el Bicentenario Argentino

Sabado 22 de mayo, 18:00hs.

Charla: Nueva Ley de Migraciones - Consfruyendo un pais de puertas
abiertas
Claudio Morgado, Presidente de! INADI; Martin Arias Duval, Director de

la Direccicn Nacional de Migraciones de la Macidn; Dra. Susana Novick,
Investigadora CONICET-UBA, vy Lourdes Rivadeneyra, Foro de Migrantes,

INADI.
Posta de los Derechos Humanos, Cerrito y Bartolomé Mitre (Paseo del
K oM e j s . l

DR]
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Tesis:
“Las Oportunidades Laborales Actuales para Personas con Discapacidad
en el contexto de Ia Provincia de Buenos Aires. Su difusion.” — Argentina -

Mayo 2010, Aio del Bicentenario

Cap. X: Organizaciones que promueven los
Derechos de las Personas con Discapacidad

E FUNDACION PAR !u..-«.

Atgual Capacidad, Igual Op
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http://www.rumbos.org.ar/

www.lausina.org
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Cap X : Organizaciones que promueven los derechos de las personas con discapacidad

& 7
Acercdndonos progresivamente al estudio especifico de las oportunidades labog/es,,en'
este capitulo se enumeran organizaciones civiles, publicas y empresarias que promuéven
los derechos de las personas con discapacidad.

En este capitulo, presentaremos algunas reflexiones sobre “Los Derechos de las Personas
con Discapacidad” a la luz de los textos que al respecto Carlos Eroles y Hugo Fiamberti
recopilaron en el libro que lleva ese nombre ! y presentaremos solo algunas de las miles
de organizaciones que a nivel internacional y nacional trabajan promoviendo los
Derechos de las Personas con Discapacidad.

Carlos Eroles analiza “la naturaleza de la discriminacidon de las Personas con
Discapacidad”, partiendo de la concepcién de prejuicio definido por Gordon Allport 2.
“Allport define en este trabajo el prejuicio como una “actitud hostil o prevenida respeto
de una persona que pertenece a un grupo, simplemente porque pertenece a ese grupo,
suponiendo por lo tanto que posee las condiciones objetables atribuidas al grupo” (...)
“los prejuicios se hacen prejuicios cuando no son reversibles bajo la accién de
conocimientos nuevos”.

“En toda discriminacién hay una profunda raiz de acumulaciéon y mala distribucién del
poder, que genera necesariamente abusos. Las victimas son fruto del verticalismo de la
cultura, que excluye por causas sociales o por la presunta debilidad del otro o por sus
caracteristicas de sexo, de raza, de religién o de ideas politicas”. 3

Son multiples las organizaciones que luchan por la eliminacion de los prejuicios.

Uno de ellos es el Observatorio Hispano-Argentino de los Derechos de las Personas con
Discapacidad y situacién de Vulnerabilidad* (http://www.el-observatorio.org/) . El mismo
es “una plataforma formada por un grupo de entidades sin animo de lucro de Hispano-
América y Espafia que trabajan en la defensa de los derechos e intereses de los
colectivos més vulnerables y en especial de la situacién de las personas con
discapacidad. Su objetivo es difundir el debate intelectual y ayudar a construir politicas
concretas. El Observatorio, es un organismo plural, que acoge foros, grupos de trabajo,
difusion de informes juridico-técnicos e iniciativas sociales, que trabajan con el referente
de la reciente Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.”
Fuente: Ver: http://es.wikipedia.org/wiki/Observatorio Hispano-

Argentino de las Personas con_discapacidad y situaci%C3%B3n_de vulnerabilidad

El Observatorio permite dar a conocer publicaciones, articulos, opiniones y actividades de
todos aquellos que trabajen por el desarrolio de los derechos de las personas con
discapacidad o ayuden a ejercer esos mismos derechos cuando se trate de personas que
se encuentren en especial situaciéon de vulnerabilidad.

! Eroles, Carlos - Fiamberti, Hugo (compiladores). Los Derechos de las Personas con Discapacidad. Andlisis de
las convenciones internacionales y de la legislacién vigente que los garantizan. Secretaria deExtensién
Universitaria y Bienestar Estudiantil. Universidad de Buenos Aires. EUDEBA -

20p Cit 1. P4g 16

3 En Carlos Eroles, Maria Mercedes Gagneten y Arturo Sala, Antropologia, cultura popular y derechos humanos,
Buenos Aires . Espacio Editorial , 2004.

4 http://www.el-observatorio.org/
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El Observatorio trabaja en conjunto con otras organizaciones, tales como:
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- AECID Agencia Espaiiola de Cooperacion Internacional para el Desarrolio
(AECID), es una Entidad de Derecho Publico adscrita al Ministerio de Asuntos Exteriores y
de Cooperacién a través de la Secretaria de Estado de Cooperacién Internacional (SECI).
http://www.aecid.es/web/es/aecid/

- Fundacion Aequitas:

http://www.aequitas.org/?do=who&option=fines de la fundacion v

- Fundacion del Consejo General del Notariado en Espafia para la ayuda de las
personas necesitadas de especial proteccion

- Asociacién para la Gestion Social
http: social.orq/castella/quisom/quisom.html
http://gsocial.org/castella/rse/revertir.html

- La Asociaciéon Congreso Permanente sobre Discapacidad y Derechos Humanos se
constituye con el objetivo de agrupar entidades que trabajando en favor de los
derechos humanos, desarrollen y coordinen de forma conjunta estudios,
investigaciones especificas y elaboracion de documentos de analisis que
contribuyan al debate y a la difusion de la informacion sobre el sector de Ia
discapacidad y sus familias, estimulando la toma de conciencia y la percepcion
social como instrumento decisivo y foro de debate en el ambito internacional.

Es un foro permanente abierto a opiniones, ponencias o estudios en el que se aborde la
discapacidad desde cualquiera de sus &ambitos: sanitarios, legales, educativos,
sociales(..).

Actualmente, el Congreso Permanente estd compuesto por la Fundacidon para la
Promocién y Apoyo a las Personas con discapacidad (FUTUEX), Fundacion del Consejo
General del Notariado para la ayuda de las personas necesitadas de especial proteccion
(Fundacién AEquitas) y la Fundacion Albear.

Entre sus funciones, destacan las siguientes:

Conocer, analizar y difundir informacién sobre la situacién general de las
personas con discapacidad y sus familias, asi como sus necesidades, sus demandas y las
tendencias de futuro.

Promover y sensibilizar sobre los derechos de las personas con discapacidad y
fomentar la igualdad de oportunidades, no discriminacioén y la accesibilidad universal.

Analizar las medidas sobre situaciones de riesgo o exclusién social, calidad de
vida de las familias y cualesquiera otras cuestiones que afecten a los derechos e
intereses de las personas con discapacidad.
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OMUDI -
http://www.mardelplata.gov.ar/Index00.asp - Agustina Palacios

apalacios@mardelplata.gob.ar

http://discapadere.blogspot.com/2009/04/agustina-palacios-el-modelo-social-de.html

Agustina Palacios. El modelo social de discapacidad: origenes, caracterizacién y
plasmacién en la Convencion Internacional sobre Derechos de las Personas con
Discapacidad*. 1ra Edicion octubre 2008 - Coleccion CERMIES - Caja Madrid Obra
Social - Ediciones Cinca _

http://www.cermi.es/cermi/ Comité Espaiiol de Representantes de Personas
con Discapacidad

La Usina :: El cambio en discapacidad

Asociacion Civil sin Fines de Lucro

Personeria Juridica Resolucién N° 225 de la 1.G.]. 03/2002

Viamonte 1690, PB "A" (C1055ABF) :: Ciudad de Buenos Aires :: Tel: (011) 4372-1266
info@lausina.org

Defensa de los Derechos civicos:

www.lausina.org/incidencia/derechos.html

Bea Pellizzari, Ps. Soc.

Directora

Fellow de Ashoka

Invisibles ~ Protagonismo y Discapacidad
http://invisibles.org.ar/compromiso-htmi4.html
httD://invisibIe's.orq.ar/bIOQ/?D=332

lhvn(:‘\‘fbs

PROTAGONISM) ¥ DISCAPACIDAD
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AMIA Area Discapacidad

Pasteur 633 2° piso Ciudad de Buenos Aires 4959 8800
discapacidad@amia.org

www.amia.orqg.ar

- Promocidn y defensa de los Derechos

- Orientacién y derivacidén de personas, familias e instituciones
- Capacitacion Académica

- Préstamo de elementos ortopédicos

- Coordinacion de la Red

www.amia.org.ar

. AMIA ha sido Miembro Fundador del Comité de Evaluaciéon del Seguimiento de la Ley
25.280 y de la Convencion Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacion de las Personas con Discapacidad.

También AMIA es representante titular del drea de necesidades especiales en el Consejo
de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes y forma parte del Comité Asesor de
Organizaciones No Gubernamentales en la Comisiéon Nacional Asesora para la integracion
de las personas discapacitadas.

‘Ademéds es miembro del Foro de Discapacidad del INADI (Instituto Nacional contra la
Discriminacidén, la Xenofobia y el Racismo) y coordina la Comisién de Discapacidad del
Foro del Sector Social.

Pag. 129 Junio de 2010



Fundacion Argentina para Personas Especiales

http://www.fuarpe.org.ar/home.php
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Tel.: 011-4833-5360

Organizacidn Internacional Vida Independiente para personas con discapacidad.
Con el Auspicio de la Comisién Nacional Asesora para las personas discapacitadas
(CONADIS) vy de la Legislatura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

FUNDACION FUARPE - info@fuarpe.org.ar

- VIDA IND. ARG. - vidaindependienteargentina@fuarpe.org.ar

En el sitio se ofrece asesoramiento legal por parte del Dr. Diego Leandro Agliero al Te.:

4343-0243 o al e-mail discapacidadysalud@yahoo.com.ar

En el sitio de FUARPE se encuentra un completo listado de organizaciones:

ANSES - Administracion Nacional de Seguridad Social Salario Familiar. (ley N° 24.714)
Av. Cérdoba 1118 y delegaciones de Ciudad de Bs. As. e interior del pais. 0800- 222-
6737

Superintendencia de Servicios de Salud

"Area Discapacidad"

Diagonal Norte 530 P.B.

(1035) Cuidad Auténoma de Bs. As.
www.sssalud.gov.ar | 4344-2800 6 0800-222-72583

Ministerio de Salud y Ambiente
"Programa Remediar" :
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0800-666-3300
remediar@proaps.gov.ar | www.remediar.gov.ar

Comision Nacional Asesora para la Integracion de las Personas con
Discapacidad Diagonal J. A. Roca 782 490 piso

(1067) Ciudad Auténoma de Bs. As.

www.cndisc.gov.ar | 0800-333-2662 / 4334-0828 / 5096 y 4331-7344 / 3256

Comision Nacional de Pensiones Asistenciales
Alsina 1474

(1408) Ciudad A. de Bs. As.

0800-333-2600

Horario: 08:00 a 15:30 hs.

Sélo para turnos telefénicos llamar al 4382-8379

Direccién del Area de Educacion Especial del Gobierno de la Ciudad de Bs. As.
Bartolomé Mitre 1249 6° Piso Of. 55
(1036) Ciudad A. de Bs. As. | 4372-6737

FENDIM - Federacidon Argentina de Entidades Pro-Atencion al Deficiente Mental
Av. Dorrego 2480

(1425) Ciudad A. de Bs. As.

4773-1797 | Horario: 09:00 a 17:00 hs.

Gobernacién de la Ciudad de Bs. As.
Secretaria de Promocidn Social - Area de Discapacidad
Av. Entre Rios 1492 | (1133) Ciudad A. de Bs. As. | 4300-5661

Ministerio de Trabajo (Bolsa de Empleo)

Av. L. N. Alem 638 29 Piso

Ciudad A. de Bs. As.

4310-5656 | Lunes a Jueves de 11:00 a 16:00 hs.

COPINE - Comisién para la Plena Participacion e Integracion de las Personas con
- Necesidades Especiales (Bolsa de Empleo)

Av. de Mayo 525 - 19 Piso Of. 142 | Ciudad A. de Bs. As.
copine@buenosaires.gov.ar | 4323-9436 / 9400 - interno 2170

Biblioteca Argentina para Ciegos
Pasaje Lezica 3909
(1202) Ciudad A. de Bs. As. | 4989-7710

Defensoria del Pueblo de la Nacién Montevideo 1244
4819-1500/ 09 | 0810-333-3762.
Horario: Lunes a Viernes de 09:00 a 18:00 hs.

Consejo Provincial para las Personas Discapacitadas
Calle 55 N° 570 entre 6 y 7 - Piso 60
(1900) La Plata | 0221- 429-6850

Instituto de Previsiéon Social de la Provincia de Bs. As.
Calle 7 N° 530
(1900) LA Plata 0221-425-2252

Direccion de Educacion Especial de la Provincia de Buenos Aires Calle 12 entre 50
y 51 Torre 1 Piso 13 - (1900) La Plata
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0221- 429-5270
Fax: 429-5272 / 73

e R] ey 5

Instituto Municipal de Rehabilitacion Psicofisica Echeverria 955 -(1428) Ciudad A.
de Bs. As.

4781-6071 /4 - | 4706-2218 /19 /24 / 28/

CEMEFIR

Pert 2433 (1754) San Justo - Pcia. de Bs. As.

4484-8698

Instituto Municipal de Rehabilitacion de Vicente Lépez Av. Maipu 3075 (1638)
Vicente Lépez

4513-9868 /69 | 4512-1555

Horario: 08:00 a 18:00 hs.

Hospital Municipal de Rehabilitacion Menuel Rocca Av. Segurola 1949
(1407) Ciudad A. de Bs. As. | 4566-5555 / 4002 7 4206

Instituto de Rehabilitacion Municipal de Wilde
Rodé 300 - Wilde - Prov. de Bs. As. | 4206-1884

Hospital Subzonal Especializado en Rehabilitacion "Jorge"
Gorriti 300 - Burzaco - Prov. de Bs. As.
4294-1384 / 7100 / 8308

Instituto de Rehabilitacion Psicofisica del Sur
Ruta 88- Km. 4,5 Mar del Plata
0223 - 482-0011 - Fax: 0223 - 4651068 / 69

Centro de Dia para Adultos Ciegos y Disminuidos Visuales
Besares 1240 - San Fernando - Prov. de Bs. As.
4745-9123 / 4746-2876

Centro de Formacioén Profesional N° 7
Ramsay 2250 (1428) Ciudad A. de Bs. As.
4783-8725

Hospital Infanto Juvenil Dra. Tobar Garcia Rmamoén Carrillo 315 Ciudad A. de Bs. As.
4305-6108 / 4304-4937

ACCERVIL
Av. Maipl 2963 - Vicente Lopez
4513-9968

Guia del Discapacitado
www.guiadiscapacitado.com.ar

A.D.U.S,
Asoaciacion por los Derechos de los Usuarios de Salud
www.adusalud.org.ar '

Centro de Atencién
www.gobiernoelectrénico.ar
0800-222-7253
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Secretaria de Transporte de Ia Naciéon .
Av. Paseo Colon 135 (1063) Ciudad A. de Bs. As. | 4349-7135/ 39

Direccion Provincial de Transporte
Av. 7 N© 1257 P.B. La Plata (1900)
0221- 429-4900

Defensa del Consumidor
0800-666-1518
E-mail: consultas@consumidor.gov.ar

Servicio de Psicopatologia Hospital Rivadavia
Av. Las Heras 2670 2 Piso Ciudad A. de Bs. As. (1425)

4802-5578
Atencion a nifos, adultos y adolescentes con discapacidades sensoriales y motoras.

Orientacion Familiar

ASAC
Asociacién Argentina de Ciegos
Venezuela 584 (1095) Ciudad A. de Bs. As. | 4331-5356 / 7469

Ciegos Nifios Estimulacion Temprana y Escuela Especial N°© 33 "Santa Cecilia"
Senilosa 660 Ciudad A. de Bs. As.(1424) 4922-0459

-Informacion general sobre el sistema de salud
www.ssalud.gov.ar

WWww.ops.org.ar

www.msal.gov.ar

Fuente del listado anterior: www.fuarpe.orq.ar
Puede consultarse telefonicamente: (011) 4823-6473
Via Fax: (011) 4823-6473

Email: info@fuarpe.org.ar
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Asociacion Sindrome de Down de la Republica Argentina
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Fundacion Itineris

Juan Francisco de la Robla 936, Buenos Aires, Buenos Aires, C1406ANB, Argentina
Sitio web: http://www.itineris.org.ar

Sector: Sin Fines de Lucro

Teléfono: 54 11 4772-9814

itineris@fibertel.com.ar
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Organizaciones que promueven los Derechos de las Personas con Discapacidad
y las oportunidades laborales 3
A continuacion, se abordan directamente los ambitos en los que se presentan
oportunidades laborales concretas para Personas con Discapacidad: Teletrabajo, Club de
Empresas Comprometidas, organismos publicos, Talleres protegidos, Micro-
emprendimientos, Cooperativas, etc. Con estudios de casos se muestran las condiciones

que los mismos brindan.

Club de Empresas Comprometidas (CEC) - Empresas Comprometidas de la
Argentina con la Discapacidad (ECA)

Tal como figura en el sitio web respectivo “El Club de Empresas Comprometidas se
inicia en 2004 respondiendo a una convocatoria que realizé Ignacio Rizzi desde el
Ministerio de Trabajo de la Nacién, con el objetivo de incentivar la insercién laboral de
personas con discapacidad compartiendo experiencias.

A partir de alli, se fueron generando reuniones de intercambio entre las empresas
basadas en temarios previos que recogian las inquietudes y testimonios de los propios
protagonistas.

La Vision del Club es “Que las empresas de Argentina sean reconocidas como
referentes en la mejora de la empleabilidad de las personas con discapacidad”

La Misién es “Consolidar una Red Formal de Empleadores que sean promotores de
oportunidades de empleo para las personas con discapacidad, mejorando la
empleabilidad, facilitando su contratacidén y reinsercién laboral”

Coexisten empresas con muchos afios de experiencia en el tema, algunas con programas
en maduracion y muchas otras que recién se iniciaban para dar sus primeros pasos .
Grandes multinacionales y Pymes de distintos rubros.

Las principales ONG focalizadas en la tematica y Consultoras especialistas complementan
los contenidos. También desde varios sectores gubernamentales y con participacion de
algunas Universidades referentes.

“Segun la Oficina Internacional del Trabajo, las oportunidades de empleo para las
personas con discapacidad han cambiado durante los Gltimos veinte afios. Hace algunos
afios solo se podia pensar la integracion a talleres protegidos o talleres manuales.
Actualmente se fomenta las oportunidades de empleo en el mercado de trabajo abierto.
Este cambio de paradigma se debe a una nueva forma de entender la discapacidad.”

Empresas y organizaciones publicas y privadas que conforman el Club:

e Accenture - Programa Sin Barreras - Insercion laboral para personas con
discapacidad - e-mail: sinbarreras@accenture.com

e Actionline - Centro Inteligente de Relacién con clientes y prospects (Contactos

telefénicos con clientes)m

ADECCO Argentina S.A. - Lider Mundial en Servicios de Recursos Humanos

American Express

Arcos Dorados - McDonalds

Arenzon Maderas

Aroma Café

ASOCIART ART

BANCO GALICIA

BASF - Compaiiia Quimica
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Bapress

Cencosud

CONNECTIC - Servicios globales de voz y datos — Call Centers
Cosméticos Avon

Curtiembres Fonseca S.A. ~ Cueros para industria automotriz
DuPont

Hipédromo Argentino de Palermo SA

Human Reasons (Motivacion e Incentivos) - Herramientas de Gestiéon de
Recursos Humanos

HSBC

IBM

Manpower

Mc Donalds

Millicom

Pepsico

Peugeot-Citréen

Proyecto Profesional — Serial de la Torre

Repsol YPF

SYConline SA - Auditoria de Medios Audiovisuales

Telecom

TNT Express

Vision integral

Volkswagen

Wal-Mart

Para mas informacién Programa Sin Barreras - Accenture
http://careers3.accenture.com/Careers/Argentina/sin_barreras

UCA (Universidad Catdlica Argentina)
Universidad de Belgrano

Participan:

o COPRODIS - http://www.coprodis.sg.gba.gov.ar/

) Oficina- de Empleo de la Unidad para Personas con Discapacidad y Grupos
Vulnerables (MTEySS): http://www.trabajo.qgov. ar[umdades[d;scagacndad[mdex asp

. Ministerio Trabajo:
http.//www.trabalo.qob.ar/unldades/d|scapaC|dad/d|s club.asp

La Oficina de Empleo de esta Unidad del Ministerio analiza la demanda del mercado
laboral competitivo y asesora sobre la inserciéon laboral en los diferentes puestos.

Segun se menciona en el sitio, los Beneficios que recibe una empresa que contrata
personal con algun grado de discapacidad (fiscales, previsionales, o de otro tipo) son de
acuerdo a la legislacién, los siguientes.

Nacionales:

Ley N° 22.431 (Sistema de Proteccion al Discapacitado) modificada por el art.
23 de la Ley N°© 23.021: El 70% del total de remuneraciones abonadas en el ejercicio
fiscal, podra ser deducido de la base del impuesto a las ganancias, de dicho periodo
fiscal.

Ley N© 24.013, art. 87: El empleador sera eximido, en el primer afio de contratacion,
del pago del 50% de las contribuciones patronales y a las cajas de jubilaciones
correspondientes, de las asignaciones y subsidios familiares, al INSSPy] y al Fondo
Nacional de Empleo.
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Provincia de Buenos Aires: NN

Ley N° 10.592 (art. 17) reglamentada por el art. 167 del Cdédigo Fiscal de'la
Provincia de Provincia de Buenos Aires: ‘
Si la empresa es contribuyente del impuesto sobre los ingresos brutos en la provincia de
Buenos Aires podra tomar como deduccion de cada posicion mensual, el 50% del total de
las remuneraciones abonadas al personal con discapacidad correspondientes al mes que
liquida.

Otros beneficios: :

El MTEySS ha implementado el “Programa de Inserciéon Laboral de Trabajadores con
Discapacidad” que tiene como objetivo promover la insercidn laboral de los trabajadores
con discapacidad en el sector privado, a través del pago directo a los Trabajadores con
discapacidad ($ 150) durante 9 meses, que podra integrarse a la suma aportada por los
empleadores a fin de alcanzar el monto de la remuneracion correspondiente.

Toda empresa interesada en la tematica puede participar del Club. No obstante se prevé
para este afo la realizacion de un Club integrado por pequefias y medianas empresas.

¢Qué tiene que tener en cuenta una empresa antes de contratar personas con
discapacidad?

“En primer lugar debe saber que tener algun tipo de discapacidad no impide realizar
tareas laborales competitivas. Toda Empresa interesada en contratar trabajadores con
discapacidad tiene que comprender que emplear una persona con discapacidad
contribuye a lograr el desarrollo integrado de una sociedad mas justa e igualitaria.
Existen diversos grados de discapacidad. ¢éCdmo estdn catalogados a los efectos
laborales?

En la seleccidn e incorporacidn se debe evaluar a la persona, luego su discapacidad. Es
importante sefialar que no existe un nomenclador que relacione puesto de trabajo con
tipo de discapacidad. Asimismo las personas con discapacidad no conforman un grupo
homogéneo, ya que la discapacidad puede ser fisica, sensorial (auditiva o visual),
mental, visceral.

De acuerdo a su origen puede ser congénita o adquirida. Por otro lado la discapacidad
puede tener una incidencia minima en la capacidad de trabajar e integrarse a la vida
social, o bien dejar como secuelas, a veces, graves que hagan necesaria la prestacién de
un grado considerable de apoyo y asistencia.

Las empresas privadas no estan obligadas a tener cierto porcentaje de personas
discapacitadas en su plantel. Ya que la politica del MTEySS es despertar la
sensibilizacion empresarial, para que se reconozca la idoneidad de los
trabajadores con discapacidad para el empleo.

Los datos estadisticos de cuantas personas con algin grado de discapacidad
estan trabajando en relacion de dependencia son muy pocos. Teniendo dificultad, a
su vez, para obtener datos del empleo no registrado. Y las empresas que tienen entre su
personal a trabajadores con algun grado de discapacidad son muy pocas también, en ello
radica el esfuerzo del ministerio por medio de la Unidad para una mejor empleabilidad”.

En el sitio web del Club www.empresascomprometidas.org se comparte informacién
respecto a la metodologia de trabajo y recomendaciones sobre los planes de inclusién.

Se recomienda tener en consideracion: ,
“Tener un marco de politica corporativa, también es muy importante a la hora de
mantener en el tiempo la inclusion de personas con discapacidad. Lo importante es
comenzar con la insercion. Hay que empezar a romper paradigmas, tanto en la
organizacidon como personales.”

“Una vez insertadas las personas con discapacidad en la empresa, hay que realizar un
seguimiento, incluyendo a todas las partes: Jerarquia, personas, familias,
Ministerio/ONG/ Fundacion involucrada. *

Pag. 137 » Junio de 2010



diferencial se encuentra en:

Promocidn de un mejor clima laboral/ mas solidario, menos competitivo.

La capacidad de integrar diferentes puntos de vista y enriquecer las propuestas . Una
valoracién diferente del esfuerzo, el compromiso y la pertenencia.

Solo un porcentaje minoritario de personas tienen acceso al certificado de discapacidad .
Todavia no hay sistemas de informacion on line suficientemente desarrollados, como web
2.0 / o aplicativos transaccionales que abaraten los costos de transaccién, agilizando
tramites y evitando traslados.

Los padrones o directorios de personas ofrecidas para el mundo laboral , por ende, estan
en iniciativas provinciales o nacionales, y privadas que trabajan sobre una base de datos
chica y poco actualizable.-

Por ultimo falta articulacidn y generacidn de capital social , en la cadena de valor de la
discapacidad. Si bien muchas iniciativas se van plasmando y hay un notable avance en
estos ultimos 20 afios, faltaria ponerse a trabajar en red. El estado fundamentalmente es
que el que tiene el mayor desafio.-

Se deben tomar acciones dentro de la empresa para eliminar los obstaculos internos
entre pares que muchas veces nos encontramos al momento de instalar el tema de
discapacidad. Lo mas importante es la INFORMACION, que todos dentro de la empresa
conozcan el por qué, como y en qué se va a desempenar la persona.

Desde la sociedad,— universidades, empresas se debe trabajar fuertemente en la
capacitacion de los futuros empleados a efectos de que cuenten con un CV que los
inserte en el mercado laboral.

Incorporar en la empresa la idea de- RSE como una forma de gestién del negocio, es
decir salir de lo filantrépico del término para verlo desde el desarrollo del negocio y las
posibilidades que RSE trae.

Que el empresario vea las ventajas, beneficios y rentabilidad que le traerd a su negocio
incorporar internamente RSE.

— El voluntariado corporativo debe ser permitido por las empresas dentro del horario
laboral a efectos de que motive.

- RSE Multiempresas, es decir tanto para adentro de la empresa como para el AFUERA de
la empresa: CLIENTES, PROVEEDORES, SOCIEDAD EN GENERAL.

-~ Fomentar el teletrabajo como herramienta de RSE, motivacion y aumento de la
productividad.

Necesidad de equiparar oportunidades (eliminar barreras arquitectonicas, por ejemplo).

e Ante la posibilidad de insertar personas con discapacidad, se recomienda a las
empresas con experiencia pedir asesoramiento por escrito para definir qué se necesita
con el fin de mejorar y posibilitar la dptima insercién laboral.

» Valorar cual es el contenido de la discapacidad y si la empresa esta capacitada para su
adaptacion. Para ello se necesita definir las barreras y los limites que la empresa puede y
no puede romper para la insercién respectiva...
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Manpower

WWW.manpower.com.ar
http://www.manpower.com.ar/Rsc_Oportunidades.asp

Manpower cuenta con un Programa de promocion de la diversidad en el mundo del
trabajo con énfasis en la insercién de personas con discapacidad.
Parte del siguiente diagnostico:

En Argentina, 7.1% de la poblacién tiene alguna discapacidad. El 20.6% de los hogares
alberga al menos una persona con discapacidad. Segun la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), el indice de desempleo vigente en un pais es tres veces mayor cuando se
trata de personas con discapacidad.

De acuerdo a la Encuesta Nacional de Discapacidad del INDEC sélo el 29.9% de la
poblacién con discapacidad mayor a 14 afios tiene alguna ocupacién laboral.

Metodologia de Manpower:

“Acompafiamos y asesoramos a las empresas en los procesos de integracién e insercion
laboral.

Identificamos actividades y ocupaciones que pueden ser cubiertas por personas con
discapacidad, evaluando las adaptaciones del mismo. ,

e Administramos entrevistas y evaluaciones para ampliar la base de datos y detectar
necesidades de capacitacion en los postulantes.

o Administramos talleres de insercién laboral adaptados por tipo de discapacidad.

e Administramos talleres de evaluacion grupal a fin de evaluar el potencial laboral de las
personas con discapacidad, mediante una instancia grupal que permita observar
comportamientos, actitudes y distintos aspectos de la personalidad de cada participante.
esAdministramos talleres de Orientacidn Vocacional a fin de detectar las aptitudes
vocacionales de ios participantes”.

Resultados: v

“"e Desde 2007 enviamos bimestralmente un Newsletter para postulantes con
discapacidad con informacién de relevancia tanto de Manpower y sus acciones, como de
distintas actividades Utiles para las personas con discapacidad, en virtud de mejorar sus
posibilidades de empleabilidad.

Una clave, la vocacion de trabajo en red

Somos miembros fundadores del Club de Empresas Comprometidas desde 2004, junto a
la Oficina de Empleo de la Unidad para Personas con Discapacidad del Ministerio de
Trabajo de la Nacién y otras empresas.

Trabajamos en articulacidon con organismos del Estado a nivel nacional, provincial y
municipal y apoyamos activamente el trabajo de organizaciones de la sociedad civil como
La Usina - El cambio en Discapacidad promoviendo la cultura de la diversidad como valor
humano.”
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Fundacion Par
http://www.fundacionpar.org.ar/?page=Html.Programas

PACIBAD, IGUAL OPORTUNIDAD

e

UAL CA
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FUNDACION PAR

THAMES 808 CAPITAL FEDERAL - ARGENTINA - (054) 11.4778.5800

g

- Diferentes programas:

Apoyo a emprendedores
Capacitacion para el trabajo
Empresas inclusivas
http://www.empleospar.org.ar
www.fundacionpar.org.ar

Fundacion Rumbos

Cabildo 2720 Piso 5° Dto D

(C1428AAW) Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, Argentina
Teléfono: :
(+54 011) 4706-2769

Correo electrdnico:

fundacion@rumbos.org.ar

www.rumbos.org.ar

- Docencia, investigacion, difusion y asesoramiento en areas de integraciéon de personas
con discapacidad, apuntando a que el ejercicio pleno de los derechos humanos sea una
realidad para dichas personas.

CILSA

Ong por la integracién.
Piedras 625
5941-1900
www.cilsa.org.ar

Fundacioén Discar
Tel.: 4305-9191 Santiago del Estero 866

http://www.fundaciondiscar.org.ar,

;

Entidad de Bien Publico.
Reg.6861 Reso0l.1400
Santiago del Estero 866
CP (1075)

Tel/Fax: 4305-9191
Buenos Aires Argentina

FUNDACION

DISCAR

M\v{é&. T WQ Ai"‘d@&
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Programas:
Centro de Empleo con Apoyo
http: / /www.fundaciondiscar.ord.ar/centro _empleo.htm

REdActivos

redACTIVOS es una empresa social que naci6 como iniciativa de La Usina
(www.lausina.org) para la comercializacidon y distribucién a escala de productos Yy
servicios desarrollados por personas con discapacidad. El objetivo es promover la
autonomia social y econdmica de estos trabajadores

Empresas Sociales

redActivos

www.redactivos.org.ar

contacto@redactivos.org.ar

Tel: 4372 -3544.

FAICA

Programa de Formacion e Inclusidn Laboral para Personas con Discapacidad Visual
AGORA-Argentina que se implementa desde la Federacion Argentina de Instituciones de
Ciegos y Ambliopes FAICA

agora@faica.org.ar

Mariano Godachevich - Coor. AGORA-Argentina

Programa AGORA-Argentina
Sarmiento 1136 P.A

Buenos Aires (1141) Argentina
Telfax (5411) 43819016

cel. 1559224916
agora@faica.org.ar
www.faica.org.ar

Noticias:
El Lic. Hugo Fiamberti de Fundacion Par a traves de su blog y Newsletter difunde una
gran cantidad de informacion respecto a las organizaciones:

http://hfnoticias.com.ar/noticia/index/203/3942
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“Las Oportunidades Laborales Actuales para Personas con Discapacidad
en el contexto de la Provinciaide Buenos Aires. Su difusion” -~ Argentina -
Mayo 2010, Aiio del Bicentenario

Cap. XI: Talleres Protegidos, organizaciones generadoras de las
mayores oportunidades de empleo actualmente para Personas
Con Discapacidad en el contexto de la Provincia de Buenos Aires

www.granjaandar.org.ar
Moreno, Prov. de Buenos Aires
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Cap IX. Talleres Protegidos, actualmente son las organizaciones que generan las i
oportunidades de empleo para Personas Con Discapacidad en el contexto de la Provincia de
Aires

Los Talleres Protegidos son organizaciones civiles sin fines de lucro en los que trabajan
Personas con Discapacidad, en su gran mayoria mental.
Profundizando esta primera definicion, encontramos tal como figura en el sitio web:

www.fetap.org.ar de la Federacion de Talleres Protegidos de la Provincia de Buenos

Aires, organizacién que los agrupa, ‘“los Talleres Protegidos son entidades (...
bajo dependencia de asociaciones con personeria juridica y reconocidas como de bien
publico y sin fines de lucro, que tienen como finalidad la produccién de bienes y/o
servicios cuya planta esta integrada por personas con discapacidad fisica y/o mental”.

FETAP es la Ginica organizacioén sin fines de lucro que los nuclea y tiene
como fin defender los derechos de las personas con discapacidad y fortalecer las
organizaciones en las que trabajan.

El Prof. Raul Lucero, Presidente de FETAP, y Representante Legal de Granja Andar , de la

localidad de Moreno que cuenta con un Taller Protegido (Www.granjaandar.org.ar) ,
sefiala los motivos por los cuales es necesario continuar fortaleciendo a estas
organizaciones que defienden los derechos de las personas con discapacidad y brindan
empleo protegido.

“En la actualidad, en la provincia de Buenos Aires, son aproximadamente 200 los talleres
en los que trabajan un promedio de 40 Personas con Discapacidad, en su gran mayoria
mental. Por lo tanto, en este contexto hoy son, sin duda, las organizaciones que generan
mayores oportunidades de empleo. Se estiman alrededor de 10.000 Personas con
Discapacidad las que todos los dias concurren a trabajar a los Talleres Protegidos. Es una
realidad que no puede negarse, o desconocerse. Hoy, no hay otro espacio publico o
privado de inclusidn que atienda las necesidades de esta importante cantidad de
personas que superan la edad escolar. Especialmente de las que pertenecen a familias
con bajos recursos, o en situaciones de pobreza, que no pueden costearse otros espacios
terapéuticos, educativos o recreativos. Para acceder al espacio privado, en una
importante cantidad de casos, es necesario contar con Obras Sociales que se hagan
cargo del costo. Y ahi la légica que prima es otra. “

“Los Talleres Protegidos, histéricamente, en su mayoria han ido surgiendo desde hace 40
aflos aproximadamente como asociaciones de padres. Fueron asesorados por
profesionales que buscan acompaiiar el desarrollo y el crecimiento de los jévenes cuando
terminan la etapa escolar ( en su adolescencia) y quieren o necesitan trabajar. De
pronto, se encuentran que si no concurren a un Taller Protegido, la sociedad y el
mercado competitivo de las empresas todavia no presenta suficientes oportunidades de
desarrollo inclusivo para todos.”

“Hasta que la Sociedad, en gral, y las empresas en particular, maduren en el sentido de
la Inclusién y el respeto a la Diversidad Humana, y estén en condiciones de incorporar a
todas las Personas con Discapacidad que quieran trabajar brinddndoles la oportunidad de
percibir una remuneracion suficientemente acorde para satisfacer los Derechos Humanos
a la Vivienda, Salud, Alimentaciéon, Educacién, Recreacion, mantencion de una familia,
etc. se estima que van a pasar varios afios. Ojalé ya fuera una realidad para todos hoy
mismo. Es precisamente eso lo que se aspira y “por lo que se lucha”. Por defender los
Derechos Humanos. Hasta que ese estadio se alcance, actualmente desde la FETAP se
visualiza como un Ideal a lograr. En el mientras tanto, y hasta que ese momento ideal
llegue, hoy concretamente son los Talleres Protegidos las organizaciones sin fines de
lucro que brindan las mayores oportunidades laborales, para desarrollarse

‘personalmente, en relacidon e interaccién con otras personas fuera del dmbito de la

familia de origen, para aprender y generar autonomia y practicas saludables para el
desarrollo de independencia, autovalimiento y confianza en sus capacidades y potencial,
tener ingresos econdémicos para cubrir sus necesidades, mejorar su calidad de vida,
contar con un grupo de pertenencia y de amigos, desarrollar actividades artisticas,
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deportivas, sociales, recreativas, y en ese sentido amplio W
de la salud como terapéuticas. Por ahora, es el espacio que en la Provincia de\

WS 7%,

Aires brinda la mayor cantidad de oportunidades laborales para las PersQmas
especialmente con Discapacidad Mental”. SR

Tal como menciona el Prof Raul Lucero , los Talleres Protegidos, “requieren para crecer
social y econémicamente de procesos de gestién, estilos de liderazgo y conduccion,
planificacién estratégica y formas de interacciéon con la comunidad propios de lo que se
denominan negocios sociales.

Es necesario mantener un importante equilibrio entre la misidn social de la organizacién
y su crecimiento econémico.

En el mercado la competitividad se rige por principios de lucro, eficiencia (alcanzar los
resultados esperados con el minimo de costos ) , eficacia, tiempo y calidad.

En los talleres protegidos, como emprendimientos sociales, no hay una ganancia
econdmica, un lucro para uno o mas duefios o para accionistas. En los Talleres Protegidos
todos los ingresos se reinvierten en continuar generando oportunidades de empleo, en
mejoras edilicias, tecnolégicas y/o en servicios profesionales.

Los Talleres Protegidos econdmicamente no son rentables, al contrario son en su
totalidad deficitarios. Por eso se requiere del aporte del Estado.

Su fin es generar empleo, no ganancia. Por eso, para alcanzar los resultados y los
compromisos de produccion se requieren de mds personas con discapacidad que
trabajen, porque ese es el sentido de la organizacidn. Para cumplir con las exigencias de
mayor produccidn no se va a suplantar con tecnologia que reemplace a la persona
trabajando, porque entonces perderia su razon de ser. Se estaria desvirtuando la mision
de la organizacion.

El mercado reconoce la calidad de sus productos y de sus servicios, pero para lograrlos
se requiere de mas tiempo y mas personas trabajando para alcanzarlos. Por eso es tan
importante contar con el apoyo del Estado que supla esa diferencia econdémica, ya que
por la logica y los criterios del mercado son organizaciones deficitarias.

El Estado debiera evaluar que resulta mas beneficioso sostener econémicamente a los
Talleres Protegidos y fortalecer las oportunidades laborales para Personas con
Discapacidad en gral , ya que ademas de cumplir su rol por el bien pablico ayuda a
“inyectar en el mercado productivo * mas dinero que a su vez reactiva la economia. Lo
que alli se invierte, genera crecimiento y produccion.

También es muy importante que la comunidad entienda que la ldgica de los talleres no es
la de las empresas competitivas. No son empresas rentables, que generen ganancias de
las cuales alguien se apropie. Y esto es importante a tener en cuenta por varios actores
sociales. El Estado y su agente de recaudacion fiscal. Los trabajadores convencionales
gue se desempefian (cocinera/os, supervisores, profesionales, etc.), y por los familiares
de las Personas con Discapacidad que trabajan en el taller, que sin evaluar las
condiciones econdmicas de los Talleres exigen remuneraciones que las organizaciones no
estan en condiciones de pagar.

Es importante la visién que las familias, los funcionarios plblicos y la sociedad en general
tiene de los Talleres Protegidos. Desafortunadamente, en muchos casos, puede percibirse
un prejuicio que los talleres protegidos son un “lugar de depdsito” de las personas. Esa
opinién a priori inhibe la posibilidad de ver a los talleres como un espacio de desarrollo
de capacidades y de potencial. Como un lugar de generacién de oportunidades y de buen
clima laboral. Como un lugar en el que las Personas con Discapacidad puedan ir
aprendiendo las competencias laborales que le permitan incluirse en el mercado
competitivo contando con “herramientas de aprestamiento o apoyo laboral” para su
inclusion en las empresas, u otras organizaciones que no sean ya los Talleres protegidos.

Al respecto Guillermo Pace, integrante del Taller Protegido Talita Kum de Llavallol
( http://www.discapacitados.org.ar/body/entidades.html) y de FETAP,
sostiene que “debido a su origen, ya que en su gran mayoria fueron creados por los
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padres o familiares directos, los talleres tienden a

23

sienten propietarios y no gestores, se limitan en objetivos y se conforman a'
“contencién”. Por eso el desafio es integrar a otros actores sociales en las mismas¥E
cuanto al aspecto econémico y financiero, “por la misma razén de pertenencia o grupo de
familiares, los talleres tienen problemas de gestidn como empresas, fundamentalmente
en areas de comercializacién, marketing, etc y tienen dificultades, por no decir
imposibilidades econdmicas, para contratar gerenciamiento o especialistas para poder
competir en el mercado con sus productos. Todo se hace a pulmdn, intuitivamente y en
base a esfuerzos personales, o solicitando donaciones permanentemente. El desafio es
encontrar la forma de que el estado con sus profesionales u organismos, o las
universidades o empresas con convenios o con profesionales contratados por el estado
puedan integrar las comisiones directivas y ocupar puestos de trabajo en las
instituciones”.

Continuando con el diagndstico que desde FETAP se realiza al respecto, Guillermo Pace
comenta que “se presenta vulnerabilidad por parte de las Comisiones directivas y de los
talleres, ya que toda la legislacion no es adecuada o no especifica en cuanto a la
regulacién. Por lo que los recursos y la no profesionalizacién de los talleres los ponen al
margen de la gestidn viable y permanente. *

Y prosigue considerando que “los trabajadores perduran en los talleres. Al no ser real y
concreta su integracidén socio laboral, suelen encontrar en los talleres un lugar donde
“quedarse”. El sistema educativo tiene un periodo determinado que finaliza al llegar la
adolescencia. Dadas las pocas alternativas que la sociedad presenta, les resulta dificil
desarrollarse en su vida activa, en empresas o emprendimientos personales, que faciliten
un crecimiento profesional, una carrera, una oportunidad de eleccion de la oferta laboral.
Hay obstaculos para que puedan cambiar de profesidn, trabajo o empresa, o para seguir
la movilidad social pudiendo elegir donde trabajar, etc.. En definitiva, en gral. se
“estancan”. En una gran proporcion, les cuesta salir del ambito de contexto familiar
ascendente/taller. Dificultdndose tener un proyecto de vida personal.”

Por eso, desde la FETAP, dice Guillermo Pace, el “desafio es abrir el juego”, generar mas
oportunidades, como ser: ampliar la base de talleres (mas lugares, mas diversidad), esto
seria ampliar el espectro al “inicio” de la vida activa. Ampliar la oferta de cada taller
(ampliar el nro de integrantes, hoy limitado por topes ministeriales o _por la capacidad del
taller), abrir el mercado laboral a través de legislacion “facilitadora” para que aquellos
que logren las capacidades de los puestos de trabajo tradicionales, puedan acceder,
puedan ir a los clasificados del diario. Redisefar puestos de trabajo de capacidades o
competencias mas “adecuadas” que no requieran un experticia generalista, de formacion
general y “reservarlos” para este grupo laboral. Por ejemplo, si hablamos de
discapacidad mental, los trabajadores de los actuales talleres podrian acceder a puestos
si no se exigiera que tengan estudios secundarios finalizados para hacer cadeteria o
repositor de gondola o canillita. Lograr una continuidad ordenada entre la etapa laboral
y la pasiva, lograr “jubilarse” y asi dar paso a otros nuevos integrantes”.

No comprender la ldgica y el sentido de estas organizaciones produce conflictos al
interior de las mismas, y en su relacién con los entornos. De ahi la importancia del estilo
de liderazgo que los talleres requieren y de las formas de gestidn. En esto, las
Comisiones Directivas (con cargos voluntarios y ad honorem) cumplen un rol
fundamental. Ellas son las que dirigen la organizacién, y las que marcan su perfil ,
seleccionando a los responsables profesionales de la conduccién del taller (Directores,
Coordinadores, y Staff técnico productivo).

Sin duda, es importante realizar importantes cambios culturales y de estilo de liderazgo
al interior de las organizaciones. De ahi el accionar de la FETAP en este sentido.
Brindando herramientas de capacitacion para la transformaciéon progresiva de las
organizaciones. “En este contexto social y laboral, los objetivos de la FETAP son mdltiples
y en diferentes planos para comprender la situaciéon en forma integral , incluyendo a la
persona y su desarrollo y el entorno.
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“Entre otros, tiene como fines:

e Empoderar a los jovenes para la construccion de su “ProyectJ‘

comunitarios”. Promoviendo su liderazgo y desarrollo personal, en |

toma decision y participacion, optimizando los programas y actividad
espacios de participacion comunitarios.

e Fortalecer con herramientas de gestidon y capacitacion a los Talleres Protegidos
que son las organizaciones que actualmente y por ahora brindan mayores
oportunidades de empleo a las Personas con Discapacidad.

o Desarrollar herramientas conceptuales y metodoldgicas para que los Talleres
puedan implementar propuestas de empleo con apoyo en el mercado laboral
competitivo. Que puedan articular con organizaciones civiles y publicas, empresas
y organismos estatales para la generacion de empleo inclusivo en el mercado
competitivo.

e Impulsar propuestas al gobierno local, provincial-y nacional para el desarrollo
efectivo de emprendimientos que permitan a los jovenes acceder a una vida digna
como ciudadanos.

e Instalar a la Federacién en la discusion de Programas y Politicas Publicas, en los
ambitos Municipales, Provinciales y Nacionales. Llevando adelante acciones para
incidir en las politicas publicas.

e Abordar integralmente la Diversidad , la defensa de los Derechos de las Personas
con Discapacidad y encontrar las soluciones en los sectores mas vulnerables de
nuestra comunidad.

¢ Promover el acercamiento de los diversos actores sociales, que permitan fomentar
redes y socios estratégicos, para el desarrollo de nuestros Objetivos.

e Difundir acciones que ayuden a visibilizar y a instalar en los medios y en la
sociedad en gral. las capacidades y el potencial de las Personas con Discapacidad.
Lograr la inclusion de las Personas con Discapacidad en la sociedad.

Promover y realizar actividades de intercambio y mutua cooperacion”.

La FETAP cuenta con diversas canales para la difusiéon y la comunicacién con la
comunidad.

FETAP (Federacion de Talleres Protegidos de la Provincia de Buenos Aires)
Personeria Juridica N° 20.124

www.fetap.org.ar

www.fetap.blogspot.com
http://www.facebook.com/home.php?#!/pages/FETAP-Federacion-de-
Talleres-Protegidos-de-Buenos-
Aires/201163998561?ref=search&sid=1668511698.1424448295..1

e-mails:

fetap@fetap.org.ar

federaciontalleresprotegidos@gmail.com
federaciontalleresprotegidos@yahoo.com.ar

(02324 ) 430880 - Preguntar por Maria Silva o Soledad Despalanques

(011) 4238-6579 (Lunes a Viernes 8 a 13 hs - Preguntar por Dora o Marcelo)
(02352 15 407892) / 02352 428496 (Roberto Bernardi)

(011) 15 5563 8994 (Raul Lucero)

(02226) 15 490 450 (Antonio Trozzo)

El Contador Antonio Trozzo nos explica la situaciéon legal en la que se encuentran
actualmente los Talleres Protegidos. AntonioTrozzo, Secretario de FETAP, nos comenta
que la Federacion ha sido convocada en el afio 2006 por el Ministerio de Trabajo de la
Nacion junto con otras organizaciones del area a elaborar un Anteproyecto de Ley
denominado Regimen Federal de Empleo Protegido para Personas con Discapacidad. El
grupo de trabajo esta integrado por:
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¢ Ministerio de Trabajo de la Nacion — Unidad Grupos §
Vulnerables dirigido por el Lic. Carlos Jordan y coordinado por Ricardo Laggg
http://www.trabajo.gov.ar/unidades/discapacidad/dis intro.asp )
http://www.trabajo.gov.ar/unidades/discapacidad/dis_prog6.asp#link

¢ Ministerio de Desarrollo Humano de la Provincia de Buenos Aires — representado
por Ana Herrera

e CONADIS (Comision Nacional de Discapacidad) - representado por

http://www.cndisc.gov.ar/ '

o FETAP (Federacién de Talleres Protegidos de la Provincia de Buenos Aires),
representado por Raul Lucero (Presidente), Antonio Trozzo (Secretario) y Jose
Porte Petit (fallecido en Julio de 2009, y a quien con la presente Tesis se le hace
un emocionado homenaje por su incansable labor a favor de las Personas con
Discapacidad, su entusiasmo, su fortaleza de animo, su inquebrantable militancia
social y politica a favor de los grupos sociales de mayor vulnerabilidad. Para todos
aquellos que tuvimos el honor de conocerlo, por su entereza y su espiritu
optimista y luchador es un ejemplo de vida a imitar).

e UTN - Universidad Tecnologica Nacional de Gral Pacheco, representado por el Ing.
Horacio Pereyra

« GLARP - Grupo Latinoamericano de Rehabilitacion Profesional

GLARP-IIPD, representado por

El mencionado Anteproyecto actualmente se encuentra en la instancia de la Secretaria
Legal y Tecnica del Poder Ejecutivo Nacional y proximo a ser ingresado al Poder
Legislativo para su tratamiento por ambas camaras.

A continuacion presentaremos sus principales lineamientos, acerca de su alcance,
definiciones, beneficiarios, personal de apoyo, obligaciones, regimen especial de
jubilaciones y pensiones, cobertura en situaciones de vejez, enfermedad, cargas de
familia y riesgos del trabajo, estimulos y financiacion, penalidades, autoridad de
aplicacion, beneficios tributarios, etc.

Para conocer - su texto completo

(http://www.fetap.org.ar/documentos/2/00%?20-
% 20Proyecto%20Final%20%2011_09%20TALLERES.doc)

El Regimen Federal de Empleo Protegido para Personas con Discapacidad con jurisdiccién
en todo el territorio nacional de la Republica Argentina tiene los siguientes objetivos:

- promover el desarrollo laboral de las personas con discapacidad mejorando el
acceso al empleo y posibilitar la obtencion, conservacion y progreso en un empleo
protegido y/o regular en el ambito publico y/o privado. Para ello se debera
promover la superacion (...) de las competencias y actitudes de las personas con
discapacidad, de acuerdo a los requerimientos de los mercados laborales locales.

- Impulsar el fortalecimiento técnico y economico de los Organismos responsables
para la generacion de condiciones protegidas de empleo y produccién que
incluyan a las personas con discapacidad.

“El presente Régimen sera administrado por la Autoridad de aplicacidén, con los creditos
presupuestarios que se contemplen en los presupuestos de la Administracion Publica
Nacional y en su caso en los gobiernos provinciales”.

En su art 2 establece que “la implementacion del presente Regimen se llevara a cabo a
traves de las siguientes modalidades de empleo:

- Taller Protegido Especial para el Empleo (TPEE)

- Taller Protegido de Produccién (TPP)

- Grupos Laborales Protegidos (GLP)

“Podran ser organismos responsables de las primeras dos modalidades (TPEE y TPP), las
entidades publicas o privadas sin fines de lucro con personeria juridica propia y cuya
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calificacion se determinara de acuerdo a las caracteristicas
que se detallaran en los art siguientes.

RESPONSABLES PARA EL EMPLEO PROTEGIDO, que la Autoridad de Aplicacién deberé.
organizar a partir de la entrada en vigencia de la presente Ley. A tal fin, deberan:

a) estar constituidos legalmente como personas juridicas;

b) ser habilitados por la Autoridad de Aplicacién, previo cumplimiento de los
requisitos que determine la reglamentacion;

C) responsabilizarse por el cumplimiento de las normas que se dicten para la

gestion de las distintas modalidades de empleo protegido que lleven a cabo.
ARTICULO 3°.- Se denominaré TALLER PROTEGIDO ESPECIAL PARA EL EMPLEO (TPEE)
aquel que tenga por objetivo brindar a sus miembros un trabajo especial que les permita
adquirir y mantener las competencias para el ejercicio de un empleo de acuerdo a las
demandas de los mercados laborales locales y sus posibilidades funcionales.
Los Talleres Protegidos Especiales para el Empleo (TPEE) deberan promover para
beneficio de sus trabajadores las siguientes acciones:

1) de promocién de la terminalidad educativa en el sistema educativo formal;

2) de entrenamiento para el empleo en actividades productivas o de servicio;

3) de formacién y capacitacidn permanente de acuerdo a las necesidades de

los mercados locales;

4) toda actividad que tienda a mejorar su adaptacion laboral, social y famlhar

5) apoyo para la blsqueda laboral y asistencia para el empleo en:

a) Talleres Protegidos de Produccién;

b) Grupos Laborales Protegidos;

c) empresas publicas o privadas con empleo formal ordmarlo
d) empleo independiente;

e) microemprendimientos.

6) articulacién con la Red de Servicios de Empleo, integrada por las Oficinas de
Empleo Municipales creadas mediante la Resolucién del MINISTERIO DE TRABAJO,
EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL N°© 176 de fecha 14 de marzo de 2005 , para
,facilitar inserciones laborales. .
ARTICULO 4°.- Se considerara TALLER PROTEGIDO DE PRODUCCION (TPP) aquél que
desarrolle actividades productivas, comerciales 0 de servicio para el mercado debiendo
brindar a sus trabajadores un empleo remunerado y la prestacidon de servicios de
adaptacion laboral y social que requieran.

Su estructura y organizacién serdn similares a las que deben adoptar las empresas
ordinarias, sin perjuicio de sus particulares caracteristicas y de la funcidon social que
cumplen,

Los Organismos Responsables podran operar conjunta o indistintamente bajo las
modalidades de Taller Protegido Especial para el Empleo (TPEE) y/o Taller Protegido de
Producciéon (TPP), pudiendo trasladar a sus trabajadores especiales de una a otra
modalidad, cuando el mismo se realice para beneficio de éstos.

ARTICULO 5°.- Se considerardn GRUPOS LABORALES PROTEGIDOS a las secciones o
células de empresas publicas o privadas, constituidas integramente por trabajadores con
discapacidad.

ARTICULO 6°.- Conforme lo determine la reglamentacién, los Organismos Responsables
de los Talleres Protegidos Especiales para el Empleo (TPEE) y de los Talleres Protegidos
de Produccién (TPP) deberan evaluar las competencias funcionales de las personas con
discapacidad incluidas en el Régimen Federal de Empleo Protegido para su encuadre en
una de esas modalidades. La Autoridad de Aplicacidon auditaré el procedimiento y podra
revocar las evaluaciones.
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ARTICULO 7°.- BENEFICIARIOS. Podran incorporarse a las
distintas modalidades del presente Régimen, las personas definidas en el articulo \2°, e
Ley N° 22.431 y sus madificatorias, que no posean un empleo y que manifiesteh.. su~
decisién de insertarse en una organizacion de trabajo.

Deberan estar registrados en las Oficinas de Empleo Municipales citadas en el articulo 3,
apartado 6) de esta Ley, que corresponda a su domicilio y contar con la certificacion
expedida por la autoridad competente, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 3° de la
citada Ley N° 22.431, sus normas complementarias y en las disposiciones particulares de
la normativa provincial vigente.

ARTICULO 8°.- Previo al inicio de la relacién con el Organismo Responsable de un Taller
Protegido Especial de Empleo o de Produccidn, se debera realizar en los términos
previstos en el articulo 6° de esta Ley, una evaluacién funcional de las personas
interesadas a incorporarse bajo las distintas modalidades del presente Régimen, a los
efectos de determinar el potencial de sus habilidades para el trabajo

ARTICULO 9°.- PERSONAL DE APOYO. Con el objetivo de dar racionalidad técnica al
desarrollo de las distintas modalidades del empleo protegido permitidas, el presente
Régimen financiard los servicios profesionales de técnicos, especialistas o personal
idéoneo, que constituirdn el Equipo Multidisciplinario de Apoyo de los Organismos
Responsables.

Los integrantes del Equipo Multidisciplinario de Apoyo deberan responder a las directivas
que emanen de los Organismos Responsables y que sean necesarias para llevar adelante
la gestidon de las distintas modalidades, evaluar la funcionalidad de los miembros,
promover la integracién social, laboral y familiar y las tareas de administracion que
resulten de su incumbencia.

La reglamentacion determinard la cantidad de personal que deberd formar parte del
Equipo, sus especialidades, retribuciones y responsabilidades, teniendo en cuenta la
dimensién del Organismo Responsable, la complejidad de la tarea emprendida y la
cantidad de personas con discapacidad incluidas en cada una de las modalidades
previstas en la presente Ley.

En cuanto al Regimen Especial de Jubilaciones y Pensiones , en virtud del art 17 se crea
el Regimen Especial de Seguridad Social para el Empleo Protegido, que cubra en
situacién de vejez, invalidez y sobrevivencia, enfermedad, cargas de familia y riesgos del
trabajo. Se establece la compatibilidad con otros tipos de pensiones o prestaciones.

En cuanto a los Estimulos y Financiacion a partir del art 26 y 27 se establece que el
Estado se hace cargo de:

- . Asignacion mensual del 40 % del sueldo minimo vital y movil para los
trabajadores de los TPEE

- Asignacion estimulo en Junio y Diciembre de cada afio

Compensacion de aportes personales previstos en el articulo 21 de esta ley, ya que-

“estaran exceptuados del pago de los aportes personales que las leyes nacionales
imponen a cargo del trabajador.

La remuneracion o renta computada quedan exceptuadas del limite minimo al que se
refiere el articulo 9° de la Ley N° 24.241 y sus modificatorias, para los servicios
prestados por los trabajadores discapacitados en los Talleres Protegidos Especiales para
el Empleo (TPEE), Talleres Protegidos de Produccién (TPP) o en Grupos Laborales
Protegidos (GLP).”

d) La compensacion del CIEN POR CIENTO (100%) de las contribuciones patronales
que se deban abonar respecto de los beneficiarios que presten servicios bajo la
modalidad de Taller Protegido de Produccion (TPP).

- 100 % de los honorarios del Equipo interdisciplinario

- 100% de la cobertura de la ART (Aseguradora de Riesgos del Trabajo)

El CIEN POR CIENTO (100%) de la cotizacion resultante por la contratacién del seguro de
Riesgo de Trabajo previsto en la Ley N° 24.557 y sus modificatorias, y/o la que la
reemplace, respecto de los beneficiarios de esta ley.
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g) Una asignacion estimulo equivalente al CINCUENTA : =
POR CIENTO (50%) del sueldo basuco mensual del personal de Maestranza Y S\é\rwgo, |
Niles g

Deportivas, o el que lo reemplace, para cada beneficiario comprendido en un Orgams\m:
Responsable con la modalidad de Taller Protegido de Produccion (TPP).

- h) Los Organismos Responsables que cumplan con el objetivo de mejorar
efectivamente la situacion de empleo de sus beneficiarios, serédn acreedores a un premio

por recalificacion.

En cuanto a los Beneficios tributarios se establece:
- deducciones especiales del 100 % en el Impuesto a las Ganancias de las

retribuciones del personal con discapacidad
- las actividades realizadas por los Talleres Protegidos Especiales estaran exentas

en el IVA para la compra y la venta , y cualquier otro impuesto nacional.
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Liga de Fltbol Especial

En el encuadre del trabajo, ademas y alrededor del mismo, se generan multiples
oportunidades. Recreativas, artisticas, sociales y deportivas, que ayudan al desarrollo.
personal, y de todo su potencial. Tal como sostiene en el video adjunto Carolina Ferrante,
Sociologa UBA , Becaria del Conicet que esta realizando una tesis sobre Deporte y
Discapacidad, el Deporte es una practica que ayuda a mejorar la autoestima y a asumir
la discapacidad como una forma de “ir por el mundo” , facilitando la autonomia y la
independencia de las Personas.

Para los trabajadores de los Talleres Protegidos el evento mas importante al respecto es
la Liga Especial de Futbol, organizado por Granja Andar de Moreno
(http://ligadefutbolespecial.blogspot.com/) La aplicacién de la Liga de Fatbol
Especial al Programa "Iniciativas de Inclusiéon basadas en el Fatbol" ha sido aprobada
para recibir apoyo, luego del proceso de evaluacidn del llamado a propuestas de Football
for Hope - BID.

http://www.facebook.com/pages/Asociacion-Civil-Andar-Granja-
Andar/42874044080

http://www.facebook.com/pages/Liga-de-Futbol-Especial/30016414031

Sus organizadores de Granja Andar al ser preguntados sobre por qué la Liga de Futbol es

“ESPECIAL" consideran que :

“La dnica Liga de Futbol Especial es el torneo méas convocante para personas con

dlscapaC|dad (PcD) porque:
un equipo de expertos en el desarrolio de deporte social comprometié su
capacidad y voluntad para el desarrollo del mejor evento deportivo creado en
nuestro pais para la participaciéon de PcD, generando una metodologia de juego
que permite equiparacion de oportunidades, respeta el valor de la diversidad,
incluye a todos y a todas, es gratuita para todos los participantes y promueve la
Replicabilidad a lo largo del continente.

- Se desarrolla en escenarios que retinen condiciones de excelencia para la practica
de un deporte social como lo es el futbol. (Cabe aclarar que se juega en las
canchas del Complejo Deportivo de la UTA en Moreno, y en el Microestadio del
Club River Plate).

- Una comunidad de mas de 200 voluntarios se movnllzan para garantizar la
participacion en igualdad de derechos.

- Sindicatos, clubes, empresas y organizaciones sociales se involucran y ofrecen sus
espacios y recursos humanos para permitir la participacion de las PcD en los
mejores escenarios deportivos.

- Es un evento que representa el suefio de miles de PcD de nuestro pais.

- Moviliza recursos comunitarios, permitiendo que aun las Organizaciones mas
humildes logren, gracias al aporte de su comunidad, llegar a Moreno y festejar
junto a las PcD sus sueiios y realidades.

- Todas las Delegaciones se esfuerzan para que sus jugadores y equipos vistan
dignamente con las indumentarias apropiadas para una competencia deportiva de
gran nivel.

- Las metodologias especiales de juego les permiten a nifios, nifias, jovenes y
adultos con discapacidades intelectuales genuinos participantes. Quienes se
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encontraban fuera de las logicas de los deportes de
equnpos, a partir de la Liga son protagonistas.

- Es el Unico evento organizado por una Orgamzaaon Social,
Andar, que se realiza sistematicamente por mas de 13 afios..

- Es Especial, porque es este torneo el que invita a Organizaciones de niiios, nifias y
jévenes sin discapacidad a sumarse a este movimiento.

- Es Especial porque es la primera vez que una Seleccién Nacional en la historia del
deporte social estard integrada por 4 jovenes varones y 4 mujeres de
metodologias de Fatbol Especial y de Futbol Callejero en un mismo equupo
participando en el Mundial de Football For Hope en Sudéfrica.

- . Es Especial, porque a pesar de no recibir ayuda econdémica de Organismos del
Estado crecié aun en los peores momentos -econémicos, socnales Y. polltrcos del
pa|s_ . . .

- Ademas existen leyes, tratados internacionales y convenciones Internacionales de -
Derechos Humanos que avalan esta Filosofia: Grupos especiales protegidos: La
Convencién establece dos grupos especiales protegidos de personas con
discapacidad: Los nifios/as y las mujeres. Estos dos colectivos coinciden con dos

~de los cuatros grupos protegidos (los otros dos son los ancianos y las personas

~-con discapacidad, pero en este caso ambos colectivos se subsumen dentro de esta

. ‘Ultima clasificacién), por la Constitucion Nacional reformada de 1994 que ‘exige.
respecto de ellos a Estado acciones positivas. :

Articulo. 30: Participacion en la vida cultural, las actividades recreativas, el
. ésparcimiento y el deporte
5. A fin de que las personas con dlscapaadad puedan part|c1par en igualdad de
condiciones con las demds en actividades recreativas, de esparcimiento y deportivas,
los Estados Partes adoptaran las medidas pertinentes para:
a) Alentar y promover la participacion, en la mayor medida posible, de las personas
con discapacidad en las actividades deportivas generales a todos los niveles; '
. b) Asegurar que las personas con discapacidad tengan-la oportunidad de organizar y
desarrollar actividades deportivas y recreativas especificas para dichas personas y de
participar en dichas actividades y, a ese fin, alentar a que se les ofrezca, en igualdad
- de condiciones con las demds, instruccion, formacién y recursos adecuados;
c) Asegurar que las personas con discapacidad tengan acceso & mstalacuones
deportivas, recreativas y turisticas;
d) Asegurar que los nifios y las nifias con discapacidad tengan igual acceso con los
- demas nifios 'y nifias a la participacién en actividades ludicas, recreativas, de
~ esparcimiento y deportivas, incluidas las que se realicen dentro del sistema escolar;
~e) Asegurar que las personas con dlscapaCIdad tengan acceso a los servicios de
-quienes participan en la organizacién de actividades recreativas,. turisticas, de
“esparcimiento y deportivas.
Existe miltiples razones mas, pero una que es irremplazable es que Ia gente que
hace la LIGA es Especial, y desde la Asociacién Civil Andar te invitamos a sumar...”
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“"Las Oportunidades Laborales Actuales para Personas con Discapacidad
en el contexto de la Provincia de Buenos Aires. Su difusion” — Argentina -

Mayo 2010, Aino del Bicentenario

Cap XII: Desafios para la formacién y la gestién
de Recursos Humanos en las organizaciones
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Cap XII: Desafios para la formacion y la gestion de los profesionales
Humanos

Para finalizar, se proponen desafios a afrontar desde la gestion integral y \";,} '
las Areas de Recursos Humanos de las organizaciones para brindar a zeE
oportunidades laborales. La accesibilidad edilicia, la Ergonomia, la empleabilidad, la
formacién, la capacitacién, la calidad de vida laboral, las Politicas de Diversidad,
Integracion y No Discriminacion, el Tele-Trabajo, los procesos de cambio cultural, etc.

Teniendo en cuenta todo el “trayecto” recorrido a lo largo de esta Tesis sobre las
Oportunidades laborales para las Personas con Discapacidad en el ambito publico o
privado, a modo de enumeracion presentaremos una recopilaciéon de “Buenas practicas” a
tener en cuenta como desafios para la formacion y la gestion de los profesionales de
Recursos Humanos.

"Para la generacién de oportunidades laborales para Personas con Discapacidad es
necesario tener en cuenta el importante espectro de Buenas Practicas de gestion
organizacional (publica o privada / civil o empresarial) que se pueden creativamente
(re)producir :

- La inclusién de personas con discapacidad en el mercado competitivo. Es decir,
generar puestos de trabajo en las empresas, organismos publicos, organizaciones
civiles, etc.

- Articular con Talleres Protegidos para que se puedan implementar propuestas de
empleo con apoyo en el mercado laboral competitivo.

- La compra de bienes y servicios producidos por Personas con Discapacidad, en los
Talleres Protegidos, en forma auténoma, etc.

- Las redes sociales, la capacitacidon y el conocimiento que los profesionales de
RRHH y de otras &reas de negocios puedan aportar para la creacion vy
fortalecimiento de las mencionadas oportunidades, y para generar Negocios
Sociales inclusivos de grupos vulnerables. _

- Ayudar a fomentar una “cultura del trabajo como actividad de realizacién
humana” con buenas practicas de Calidad y servicio al cliente y a la comunidad de
la que forma parte.

- Poner a disposicién de otras organizaciones que cuentan con negocios sociales sus
canales logisticos, de difusion, promocion y apoyo en eventos.

- La generacién de campafias y programas de "sensibilizacién" acerca de la
Diversidad en las organizaciones para los empleados, y las comunidades de las
que formen parte.

- La inclusion del tema en las agendas de gestion de los Programas de
Responsabilidad Social Empresaria

- El asesoramiento o consultoria al interior de las organizaciones empresarias para
impulsar a la Alta Gerencia y a los Lideres de la organizacién a realizar cambios
culturales que promueven el respeto a la Diversidad y a los Derechos Humanos.
Para que "el- mundo de las empresas" consideren que no se trata Unicamente de
generosidad o solidaridad, sino de vivir desde los valores, de respetar la
capacidad de nuestro prdjimo, de "ser humanos”, de respeto a los Derechos
Humanos.

- La consideracion del "beneficio que es para todos los miembros de una
organizacién el promover valores que hacen a la sociedad mas digna de llamarse
humana". Es afrontar un desafio, el de la inclusiéon , la comunicacion, la relacién
interpersonal, la relacidon con la comunidad , como "forma de enriquecimiento

colectivo" . Esto en si es un Dbeneficio para toda comunidad.
(http://www.lausina.org/programas/responsabilidadciudadana/diversidadactiva.ht
ml) -

- Instalar el tema de la Diversidad en la arquitectura social de la organizacién para
hacerla mas inclusiva y accesible (desde lo edilicio, desde la difusion de
informacién, de la comunicacién interna, de los sitios web que tengan
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desarrollados para conectarse con sus clientes, etc. ). Transformarldi\ek
"sistema atento y perceptivo” a las necesidades de la comunidad con RN~
interactia. De este modo la Diversidad se torna transversal a la DiretSigi
Estratégica de las organizaciones que brindan oportunidades laborales para
Personas con Discapacidad. Instalar el tema de la Diversidad impacta
positivamente en todo el sistema de gestion: Los Valores, los Objetivos, la
Capacitacién, los Programas de comunicacidon y sensibilizacién, el Desarrollo de los
integrantes de los equipos, las acciones de Higiene y Seguridad, la Ergonomia, los
Ajustes razonables, la No discriminacion , el Marketing, la Imagen de Marca, la
relacién con sus clientes sin excluir a ninguno por "motivos de discapacidad”, etc.
Un aspecto importante a considerar es la oportunidad que brinda el Teletrabajo
(Telework) en este sentido. Utilizar recursos tecnologicos tal como se mencionara con
anterioridad tanto para la formacién como para el trabajo es una importante herramienta
de inclusidon, que debe estar presente en las politicas publicas, en las redes
sociales, y también a nivel individual”.

- En una sociedad de la informacion, en la que la brecha “entre la generacion de
quienes se han dado en llamar los nativos y los inmigrantes digitales cada vez se
amplia mas”, y tal como se ha dado historicamente, el conocimiento es poder 1,
en el sentido que Foucault le da a la Microfiisica del poder, es necesario
democratizar el acceso a la nueva tecnologia para facilitar la construccion
colectiva de conocimiento y el establecimiento de relaciones inclusivas y
liberadoras del potencial humano de las Personas con Discapacidad

- Brindar oportunidades de accesibilidad edilicia, a la informacién, a las instancias
de formacion, al desarrollo de competencias laborales, al ejercicio de autonomia,
a la toma de conciencia acerca de los modelos sociales que facilitan el potencial
creativo y creado de todo ser humano.

- Un desafio muy interesante es la sugerencia que Ignacio Martin Rizzi al respecto
ha formulado oportunamente a FETAP. Ignacio quien fue Presidente del Consejo
Provincial de Discapacidad de la Provincia de Buenos Aires 2 propone que las
empresas articulen sus procesos y servicios con Talleres Protegidos préximos a
sus instalaciones para que sean elios quienes provean insumos y/o participen en
los procesos productivos cumpliendo los standards de Calidad, Capacitacion, y de
eficiencia requeridos. '

En el texto Enfoque Social de la Discapacidad, compilado por la Dra Liliana
Pantano, Ignacio presenta el video “La Capacidad de Emplear”:
http://www.youtube.com/watch?v=3dqppNo TPk

El mismo fue autorizado por el Club de Empresas Comprometidas a ser incluido en
esta tesis . Es el segmento del material audiovisual en el que participan Julieta
Rodriguez (Recepcionista de Accenture) y Eduardo Galdi ( Presidente de
SyConline) v

Dice Ignacio Rizzi al respecto, * La Capacidad de Emplear” no solo hace mencion a
la capacidad de las Personas con Discapacidad oara trabajar, sino que tambien
involucra al empresariado (...) Ellos son los que deben brindar la oportunidad
abriéndose a la Diversidad y a la capacitacion continua dentro de la empresa. "

Tal como afirma Nestor Caneto, Profesional del Area de RRHH al finalizar el video adjunto
a esta tesis, el tema de la generacion de Oportunidades laborales para Personas
con Discapacidad es un "punto a trabajar” en la gestion de los equipos de
profesionales de Recursos Humanos.

! Foucault, Michel. Arqueologia del Saber , RJ: Forense, 1969.

Foucault, M. Microfisica del Poder , R): Graal, 1985 - De http://www.antroposmaoderno.com/fundadores.php

2 pantano, Liliana (Compiladora). Enfoque social de la Discapacidad. EDUCA. Buenos Aires, Febrero de 2008. La
Capacidad de Emplear (Video) Presentacion por Ignacio Martin Rizzi - Pag. 263
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Cap XIII: Conclusiones it A 0
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Al final de esta Tesis sobre las Oportunidades laborales actuales para rsenas _con:
Discapacidad en el contexto de la Provincia de Buenos Aires son varias las conglusiongs™

que quisiera compartir para destacar.

El Paradigma Social v de los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad. Su
entorno. Visibilidad.

En primer lugar, quiero mencionar el importante impacto que en las personas y en la
comunidad en general tienen los llamados “Paradigmas de la Discapacidad”. Cémo el
“modo de ver y explicar lo que consideramos real” influye en las oportunidades que se
generan o se obstaculizan para millones de personas.

El enfoque transformador y “revolucionario” que el Paradigma Social y el de los Derechos
Humanos tienen es fundamental para cambiar las condiciones de vida de las Personas
con Discapacidad y sus entornos. Son enfoques que ayudan a “Dar Visibilidad” a millones
de Personas, a todo su potencial y a sus posibilidades personales, laborales,
profesionales, etc. Facilitan la generacion de condiciones de accesibilidad, ayudando a
levantar “barreras discapacitantes”.

“Comprender” y “Sentir” que la Discapacidad es un “estado” temporal o permanente de
las Personas. Que es necesario disefar o “redisefiar” las organizaciones y las estructuras
en sentido amplio (edilicias, sociales, institucionales, etc.) para “sumar otro aspecto de la
Diversidad humana”, genera un dinamismo movilizador y activa mecanismos de cambio
individuales, organizacionales y sociales.

Al reconocer que es el entorno el que puede facilitar u obstaculizar el desarrollo de la
vida de una Persona con Discapacidad se parte de un punto de vista diferente para que el
Estado, las organizaciones sociales, empresarias, educativas, etc. la sociedad en general
generen acciones inclusivas.

Aunque ya desde 1948 se ha documentado la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos es preciso reafirmar permanentemente los Derechos de las Personas ya que
continuamente son vulnerados y se producen situaciones de discriminacion que afectan
su dignidad como Personas y como Trabajadores.

Mecanismos de negacién. Su efecto en la exclusidn. Situacién de vulnerabilidad social

Tomar conciencia del efecto negativo que los mecanismos de negacidn y exclusién social
producen en la psiquis y en las condiciones de vida de las personas no es una novedad.
Pero a pesar de ese conocimiento, falta un largo “y arduo” camino por recorrer para
generar cambios sustanciales y profundos que permitan cambiar dos aspectos
interrelacionados:
- las conductas humanas (en sentido amplio, actitudes, comportamientos, formas
de interpretar, etc. ) , y
- las situaciones estructurales del orden de lo publico y de lo privado (condiciones
de pobreza, desempleo, marginalidad, falta de educacion, ausencia de cultura del
trabajo, exclusiéon de programas de salud y educacion, falta de conocimientos
profesionales, etc.)
Tomar conciencia de los mecanismos humanos de negacion y discriminacién, como se
generan, qué efectos personales y sociales “insalubres” producen, y generar cambios
positivos para revertirlos es parte de la transformacion que desde niflos necesitamos
hacer para que hagamos entre todos una sociedad sea mas inclusiva, en todos los
ambitos educativos, recreativos, laborales, politicos, partidarios, deportivos,
comunitarios, de salud, etc. en los que “nos toque” o decidamos activamente participar.
Respetar la Diversidad en todas sus formas con un enfoque integral (psicosocial), y con
el aporte integrador de multiples enfoques optimistas e inclusivos que ayuden a
desarrollar la capacidad de resiliencia. Abordajes médicos, educativos, legales,
mediaticos, laborales, etc.
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Si la gran mayoria de las Personas con Discapacidad tal como esta ‘4onstrur
actualmente la sociedad argentina esta excluida por diversos motivos de sus ggmfno/
en mucha mayor medida lo estan aquellas personas que ademas viven cidhde

pobreza. Su situacion es de doble exclusion. Recordemos que el context
Provincia de Buenos Aires es el alcance temporal y espacial de la presenta tesus.

La siguiente afirmacidn a esta altura del conocimiento de la historia social mundial y de la
historiografia no es un hallazgo de esta investigacion. Pero es el sentido profundo por el
cual me decidi a hacer esta tesis de investigacion. Fue el motor para conocer y difundir
todo lo aprendido.

No es lo mismo ser una Persona con Discapacidad y vivir en el seno de una familia o de
un grupo con recursos socioculturales, econdmicos, y perteneciente a una clase social
media y/o alta. Que tener una Discapacidad y vivir ademas hoy en un contexto de
vulnerabilidad social, con hambre y pobreza extrema, sin servicios de salud, sin vivienda
digna, sin oportunidades educativas, laborales, y de desarrollo personal /profesional
alguna.

Situacién que empeora si tampoco se tienen referentes parentales, familiares, amigos u
organizaciones sociales que den contenciéon emocional que ayude a generar una identidad
personal, que fortalezca la autoestima y la construccién de una personalidad resiliente.
Esta tesis fue realizada a partir del deseo “existencial” y profesional que esa situacion
cambie para todos.

Para resolver estos problemas, que sin duda, son sociales y politicos es necesario salir
del “aislamiento”. Conectarse, dialogar, aprender y construir con otros. Establecer
vinculos interpersonales, que aporten a la generacion de organizaciones “incluyentes”.
Investigar y difundir. Organizarse. Aprender y ensefiar a reclamar la Defensa de
Derechos Humanos inalienables. Tomar conciencia de los mecanismos de negacion y
exclusion para poder “resolverlos” a corto, mediano y largo plazo. Organizarse y reclamar
al Estado nacional, provincial y municipal que se cumplan las Leyes y las Convenciones.
Es necesario articular programas publicos y privados, educativos, sanitarios, productivos,
etc. para generar oportunidades laborales genuinas que resuelvan las condiciones de
doble exclusién en las que viven las Personas con Discapacidad en este contexto
histoérico, social, econdmico y politico. Es preciso incidir en las politicas publicas.

Tengo la convicciéon que si las organizaciones civiles (publicas o privadas con y sin fines
de lucro), los funcionarios municipales, provinciales y nacionales, los politicos y los
técnicos, las empresas, el sistema educativo y de salud, partiendo de un diagnostico
realista (con datos demograficos certeros) articularan acciones inclusivas con un plan de
accion consensuado el cambio podria ser paulatino y sustancial.

Para ello es necesario:

- generar multiples espacios de sensibilizacion y reflexion sobre la situacién de las
Personas con Discapacidad y sus oportunidades laborales en diversos ambitos
sociales, politicos, partidarios, laborales, sindicales, estatales, eclesiasticos,
terapéuticos, culturales, artisticos, etc.

- organizar actividades de inclusiéon abiertas a toda la comunidad en colegios,
clubes, organizaciones sociales, etc.

- desarrollar el tema de la Diversidad y la Discapacidad en los contenidos de los
programas de Educacion Formal y No formal en todos los niveles desde el nivel
preescolar hasta los postgrados.

- Incluir la situacién de la Discapacidad con un abordaje integrador e
interdisciplinario en la capacitacién y actualizacion permanentes de los
profesionales de diversas disciplinas tecnlcas y cientificas. Desarrollar buenas
practicas profesionales de inclusion.

- conocer acerca de las herramientas, programas, recursos tecnoldgicos y
econdmicos, etc. que existen pero por falta de difusidn no se utilizan o son
desaprovechados.

- que las organizaciones que nuclean a Personas con Discapacidad y sus familias se
fortalezcan con el aporte de conocimientos y habilidades para poder abrirse a la
comunidad
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necesario que las leyes se cumplan

Movimientos asociativos. Acciones articuladas: Estado, ONG, Escuela, etc.

Como se observa a lo largo de la tesis, son multiples y complementarios los enfoques a
abordar en forma simultanea.

Nuestro pais, con su historia y diversidad de idiosincracias forjadas a través de afios de
gobiernos nacidos de golpes militares y democracias débiles que no maduraron lo
suficiente para generar necesarias condiciones de equidad y justicia para todos,
lamentablemente no tiene una experiencia frondosa, como otros de la region y del
mundo, en movimientos asociativos “fortalecidos, democraticos y participativos” que
hayan perdurado a lo largo de décadas, para la solucion de los problemas estructurales
de la sociedad en general y como parte de la misma que viven, en particular, de las
Personas con Discapacidad. !

Sin duda, esta es una tarea desafiante y motivadora a desarrollar. Para la cual mucho es
lo que tenemos que aprender de otros paises y comunidades. Toda la experiencia
internacional de las organizaciones que luchan por los Derechos de las Personas con
Discapacidad en Canada, Espafa, Brasil, Chile, Estados Unidos, etc. son una fuente de
inspiracion y de buenas practicas.

Es fundamental crear lazos de comunicacidén con esas organizaciones internacionales en
busca de asesoramiento y oportunidades de desarrollo. Su experiencia sin duda es una
valiosa fuente de conocimientos que enriquezcan las alternativas locales.

Un tema sumamente preocupante es el deterioro del tejido social que se viene
observando desde hace décadas en nuestro pais. Las situaciones de pobreza, el hambre,
la contaminacién, la falta de atencién medica, la violencia social, la falta de educacién
sanitaria, etc. son factores que aumentan los indices de Discapacidad.

Soy una convencida que estos factores estructurales se resuelven con politicas pablicas
que fomenten la generacion de oportunidades sanitarias, educativas y laborales que
promuevan la articulacion con organizaciones civiles, publicas y privadas que pueden
aportar su experiencia y su capacidad de gestion. Es el Estado nacional, provincial y
municipal conformado por politicos, funcionarios y cuadros técnicos debidamente
formados y con politicas publicas al servicio de las necesidades comunitarias el que debe
dar respuesta a las mismas.

Articular con las ONG sin fines de lucro y el espacio privado. Sin duda, se generan
situaciones de conflictos de intereses sectoriales, también en este ambito. Tema al que
es necesario estar atento para entender la ldgica de la distribucién de los recursos y de la
informacion disponible. En base a eso, poder operar eficaz y eficientemente para que los
mismos lleguen a las Personas con Discapacidad que se encuentran en situacién de
mayor vulnerabilidad social, y no tienen recursos adecuados.

Diversidad en el mundo laboral. Impacto en el clima interno.

Personalmente creo que si las Oportunidades laborales para Personas con Discapacidad
se generan en condiciones adecuadas se propician ambientes saludables en el ambito de
trabajo, en general. Favorecer la comunicacion entre las personas, entender como
operan los mecanismos inconcientes de negacidn, hacerlos concientes y a partir de ello

' Tesis en curso del investigador francés Gildas Bregain de la Universidad de Rennes,
Francia en cotutoria con la Universidad de Santa Catarina (Floriandpolis- Brasil).
Investigacion sobre Historias cruzadas de los movimientos sociales a favor de los
derechos de la personas.con discapacidad, 1964/1992 en Argentina, Brasil y Espafia.
Presentacion realizada en el grupo de investigacion coordinado por la Dra Liliana
Pantano, UCA - 17/03/2010
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generar propuestas inclusivas que reconozcan y sumen Diversidad, que*\ayuden a
eliminar los miedos, a superar los obstaculos culturales y psicoldgicos, a tra\nsformar las
actitudes se estard fomentando un clima interno laboral saludable y beneﬂuoso para.
todos los trabajadores, sin y con discapacidad.

El trabajo en condiciones decentes impacta positivamente en la creacidon de identidad, en
el reconocimiento de las posibilidades, en el desarrollo del potencial personal y
profesional, fortalece la autoestima, etc. Es claro que si se produce en un encuadre
donde se reconozcan condiciones de respeto, con principios de gestion de Recursos
Humanos que favorezcan el desarrollo del talento de las personas. Esto requiere de
lideres que valoren la Diversidad, gestionen con respeto y buena comunicacién, vy
favorezcan el trabajo en equipo para el logro de los objetivos de la organizacion.

Cumplimiento de las leyes: una obligacién de todos!

Nuestro pais tiene un marco legal importante respecto al tema de la Discapacidad que no
se cumple, lamentablemente.

Es deber de toda la ciudadania exigir que se cumplan las leyes, tal como la Convencidn
ratificada por nuestro pais en el 2008, al respecto, obliga. Por eso es necesario que las
organizaciones que defienden los Derechos de las Personas con Discapacidad, los
funcionarios publicos, los Sindicatos, la comunidad en general, “se movilicen” para su
aplicacion.

Las sociedades democraticas, como forma de vida y de gobierno, se construyen con
participacion activa en diversos ambitos. El espacio de lo publico en favor de las personas
sin otro tipo de recursos es el dmbito que todos debemos cuidar para que se defiendan
los Derechos Humanos.

Partir de diagnédsticos adecuados con fuentes confiables, conocer las particularidades de
cada tipo de Discapacidad y los factores comunes que ayudan a generar oportunidades,
contactarse con organizaciones: dedicadas a la inclusion, relacionarse con otros
profesionales con un abordaje inter y transdisciplinario, incluir el tema en la agenda de
los Lideres, en los ambitos de formacion son formas de ir promoviendo acciones y buenas
practicas profesionales inclusivas.

Construir progresivamente una mirada que fortalezca las potencialidades, es un desafio
que requiere de una comunidad con capacidad de resiliencia. Exige desarrollar la
capacidad de afrontar y sobreponerse con determinacion a los obstaculos psicosociales,
culturales, fisicos, edilicios, etc. y asi ir elimindndolos uno a uno, con determinacion,
confianza y por que no afirmarlo al finalizar esta tesis con la ESPERANZA DE APORTAR AL
LOGRO DE UN MUNDO MEJOR!!
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