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Objetivo

Las caracteristicas de la globalizacién en el siglo XXI han generado cambios en
las maneras de ejercer y de ensefiar una profesion que afectan a los
profesionales, a las instituciones que los representan y a las instituciones de

educacion superior.
Existe una compleja relacion entre:

o La portabilidad de las calificaciones académicas

¢ Los requisitos de cada pais para la matriculacion profesional

+ Las normas del comercio internacional de servicios profesionales

¢ Los estandares internacionales de una profesién

e Los instrumentos de aseguramiento de la calidad de la educacién

superior

El objetivo de este trabajo es analizar los distintos aspectos incluidos en los
acuerdos internacionales suscriptos por la Argentina que pueden afectar el
ejercicio profesional de las profesiones reguladas y la manera en que sus

conceptos y compromisos estan interrelacionados.
Por ejemplo,

o las ‘disciplinas’ existentes en el Acuerdo General sobre el Comercio de
Servicios (AGCS) de la Organizacion Mundial de Comercio (OMC), como
normas de referencia,

+ la definicion de estandares internacionales para algunas profesiones
reguladas realizada por la correspondiente organizacién profesional
internacional, a requerimiento de la OMC,

e la relacion entre las negociaciones internacionales sobre servicios
educativos y la acreditacion de programas de carreras de interés
publico.

Asimismo se analizaran distintos mecanismos que permitan la portabilidad del
ejercicio profesional por el reconocimiento mutuo de titulos o aptitud profesional

realizados en forma bilateral y/ o regional.

Este analisis permitira evaluar las distintas acciones que cada sector/actor
interesado puede encarar. Nuestro estudio se focalizara en los servicios
profesionales relacionados con la construccién (ingenieria, arquitectura, etc.) en
Argentina. Se propondran algunas medidas a nivel nacional para promover los
Acuerdos de Reconocimiento Mutuo de Titulos (ARMs) y/o acuerdos de

1
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matriculacién entre jurisdicciones nacionales y extranjeras que permitan la
portabilidad de la aptitud de ejercicio profesional.

Se comentara también la potencialidad de desarrollo del mercado local de .
servicios profesionales alineados con los estandares internacionales de calidad a
fin de que pueden acceder a los mercados internacionales de servicios en base a
las reglamentaciones internas relacionadas con fa profesion y su coherencia con
la normativa de la Organizacién Mundial de Comercio (OMC), asi como los
compromisos que se estan asumiendo en las negociaciones internacionales y del
MERCOSUR.
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Introduccién

En los ultimos afios se ha extendido el consenso tanto en la comunidad académica
como en la sociedad informada en general, sobre la importancia de incrementar las
exportaciones argentinas, como también sobre la necesidad de expandir los
mercados abastecidos y de diversificar {a canasta exportadora.

Llama la atencién como los estudios pertinentes y la informacion de los medios se
centra en las exportaciones tradicionales argentinas y destacan la importancia del
acceso a los mercados de los paises centrales. Esto responde a la innegable
importancia del complejo agroalimentario, las raices histéricas del mismo y la
notable expansién y tecnificacion del mismo en la década de los 90, su rol
fundamental en el crecimiento econémico experimentado en el periodo 2002-2005
luego de la crisis 2001. Sin embargo, no abundan en ia comunidad académica
estudios referidos a las exportaciones no tradicionales argentinas ya sea de bienes o
de servicios ni existen un interés especial en la comunidad empresaria por el
desarrollo de estudios sobre las exportaciones de servicios [Baez, 2003].

Por otra parte, a raiz del proceso de transferencia de propiedad de empresas locales
a empresas internacionales con alcance global, los actores empresariales
involucrados en el comercio de servicios, en muchos casos consideran que la
estrategia local se define en base a las condiciones existentes en el mercado y
relacionan su competitividad s6lo a través de la comparacion del precio local con las
restantes integrantes mundiales de la red empresaria. Definen su estrategia local
dentro de la estrategia global de fa compafiia y consideran importante los estudios
estratégicos realizados internamente por la compafiia mas que la realizacién de
analisis de impacto (politicas publicas o analisis de la reglamentacién nacional). No
obstahte, la experiencia desarrotlada en los propios paises centrales es contraria a
tales actitudes, pues a partir de nuevas disposiciones de algunos acuerdos
regionales, en particular el NAFTA que considera que los estudios sectoriales
realizados por entidades gubernamentales son un subsidio, se ha extendido la
practica de que el propio sector productivo financie universidades y centros
especializados de investigacion como una manera de obtener estudios externos mas
comprehensivos de la realidad sectorial y su potencial insercién internacional. Esta
tarea se desarrolla combinando el accionar del gobierno que establece, para los
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distintos centros, las areas prioritarias en Ciencia y Tecnologia y las Agencias Publico
Privadas de desarrollo.!

Este trabajo busca ser un aporte a la mejor comprensién de la interrelacion local-
global de los servicios profesionales y facilitar asi una mayor participacion de los
actores involucrados.

¢Quiénes son los agentes y actores?
Podemos identificar a los siguientes agentes-actores interesados locales e
internacionales:

¢ Grupo de Trabajo de Reglamentacion Nacional de la OMC;
s QOrganizaciones internacionales de servicios profesionales;
e Entidades internacionales de educacion universitaria: federaciones de
universidades, UNESCO, etc.;
e Ministerio de Educacion y Cancilleria de los paises que realizan acuerdos
bilaterales;
e Grupos de Trabajo de Acuerdos Regionales;
e Asociaciones profesionales, consejos profesionales provinciales 0 regionales
y las federaciones nacionales;
e Federaciones estudiantiles o de autoridades universitarias (segun los
paises);
e Agencias nacionales de acreditacion (y sus redes, por ejemplo RIACES).
Aun cuando las naciones desarrolladas son los principales actores en el comercio
internacional de servicios, recientemente algunos paises en desarrollo han impulsado
sus capacidades para participar en él. En América Latina algunos sectores de
servicios profesionales con importante base local han probado sus armas en el
mercado internacional como manera de ampliar su campo. Es por ello, que aunque
la agenda de la negociacion de servicios tiene un nimero de actores sensiblemente
menor que la de bienes, se considera que, en nuestros paises latinoamericanos, ésta
es una actitud relacionada con una vision de corto plazo, pues la participacion de
todos los actores relevantes relacionados al comercio internacional de servicios
profesionales en una forma mucho mas enérgica daria lugar a acuerdos

internacionales mas realistas y comprehensivos.

! Este andlisis se realizé en Kowalewski, Politicas sectoriales publicas de Canada en
vistas a la integracion al NAFTA: El caso del sector del mobiliario y las politicas de
competitividad, mimeo, 2002



ESTANDARES INTERNACIONALES Y REGLAMENTACION NACIONAL

Cada uno de los sectores une tengan un mercado local representativo deberia
encarar el estudio de los distintos aspectos del comercio de servicios en forma
coherente con la agenda de negociacion regional, bilateral o multilateral. Esto
implica el compromiso de todos los actores interesados: las universidades, las
asociaciones profesionales y camaras de los sectores productivos conexos, agencias
gubernamentales y los negociadores internacionales. |

Nuevos Modos de comercio

En la medida en que los intercambios a través de las fronteras crecen, los servicios
profesionales son provistos de diversas maneras. Asi se verifica, por ejemplo, la
presencia comercial de compafiias internacionales en diversos paises. Ademas, la
amplia gama de posibilidades emergentes de las tecnologias de la informacion ha
transformado algunos servicios en transables y surgen compaiitas que se asocian en
joint-ventures promoviendo la migracidon de profesionales, debiendo asi éstos ejercer
su profesion en una nacién anfitriona.

La movilidad de las personas para prestar servicios es uno de los aspectos mas
restringidos por los acuerdos comerciales aun cuando ninguno de los acuerdos
restringe la potestad de los paises de emitir visas. Estos movimientos de personas se
adelantan al establecimiento de las normas que estan en discusion. Muchos
profesionales extranjeros se encuentran prestand¢ servicios en nuesfro pais Yy
muchos profesionales argentinos o hacen en el exterior. En un futuro cercano se
deberdan definir las normas correspondientes tanto a nivel regional como multilateral.

Los mismos servicios profesionales pueden suministrarse mediante el ejercicio
individual de la profesion o mediante empresas de servicios profesionales. Las
grandes empresas de servicios profesionales tienden a internacionalizar sus
actividades y, en el caso de las profesiones registrables, se suele hacer por medio de
acuerdos de asociacion mundiales. Asimismo, las empresas nacicnales
independientes suscriben contratos para explotar una marca de servicio y convienen
en supeditarse a un conjunto comun de normas.[Nifio, 2004]

Los servicios profesionales presentan importantes diferencias en cuanto a la relacion
entre proveedores y clientes. En estos servicios se tienden a establecer relaciones de
larga duracion entre proveedores y clientes, ya que los altos costos iniciales que
supone forjar una relacion de confianza hacen oneroso cualquier cambio de
proveedor. Este es el caso, por ejemplo, de los servicios de auditoria y consultoria en
gestion, que exigen estudiar los sistemas y procesos de las empreéas clientes y
recabar la participacién de los clientes. También es el caso de los servicios que
entrafian mantenimiento y actualizacion, como los servicios de informatica y

5
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servicios conexos. Oftros servicios profesionales se suministran en paquetes
independientes en forma de proyectos, por ejemplo, los servicios de arquitectura e
ingenieria. Otros servicios a empresas, como los servicios de publicidad, se
caracterizan por una gran rotacién de clientes y, por ende, las relaciones de larga
duracion suelen ser la excepcion y no la regla. [OMC, 2004, GTRN/W/28] '

Algunos aspectos de los servicios profeslonales estan en plena negociacion tanto en
el ambito multilateral como en los acuerdos regionales e interregionales. En este
momento se esta analizando la linea de base de estos temas en el Acuerdo General
de Comercio de Servicios (AGCS o GATS en ingles) que es flexible y propone un
mercado mas libre de comercio, a partir de ciertas reglas basicas de conducta,
conocidas como “disciplinas”.

&éCudl es el marco de anélisis para América Latina?

El contexto de analisis de los temas relacionados con el comercio internacional de
servicios profesionales en Ameérica Latina presenta las siguientes caracteristicas:

e Los compromisos multilaterales asumidos por alrededor de 147 paises ante
la OMC y otros organismos internacionales son complejos, pues cualquier
sector productivo puede ser objeto de mas de un tratado al considerarse
aspectos ambientales, propiedad intelectual, acuerdo de inversiones, etc.

e La legislacibn de comercio internacional tiene un lenguaje propio que
generalmente no es facilmente accesible atn por los académicos: ‘ninguna’
significa que no existen restricciones de acceso a este mercado por
proveedores extranjeros y ‘consolidar’ significa existe una interrelacion
entre los compromisos asumidos en forma dificilmente reversible®, ‘no
consolidado’ significa que el pais no esta limitado por ningun compromiso
de mantener cierto nivel de apertura en el futuro, ‘conforme a’ significa que
no contradice las disciplinas OMC y GATT, y asi sucesivamente.

e En muchos paises en desarrollo (PED) hay escasa conciencia de la
importancia de estos temas en los distintos niveles de actores interesados,
y el conocimiento abarcativo de las implicancias de los acuerdos
mencionados se restringe a ciertos ambitos académicos o de ciertos

2 Nimero de miembros de la Organizacién Mundial de Comercio (OMC) al segun el informe
OMC del mes de agosto de 2005

3 en el caso de Argentina en 1995 se realizé una apertura unilateral en firme a productos y
servicios extranjeros con muy pocas condicionaé\tes



ESTANDARES INTERNACIONALES Y REGLAMENTACION NACIONAL

profesionales relacionados con los exportadores del sector primario o
extractivo.[Keet,2000, Pag. 9]

e Muchos PED consideran que la Ronda Uruguay generd expectativas que no
fueron satisfechas por la evolucion posterior de los flujos comerciales en el
periodo 1995-2005.

¢ La mayor parte de los paises de América Latina (AL) tienen una estructura
legal basada en marcos regulatorios y supervision publica (estatal) de las
profesiones independientes.

s Los sistemas educativos y de emision de licencia/ matriculacién de AL se
basan en la obtencion de diplomas académicos habilitantes otorgados por
universidades reconocidas por Ila autoridad publica de educacion
competente, no existiendo exigencias de formacion continua certificada por
autoridades externas. Esto es una diferencia importante con los paises de
tradicion anglosajona que es la que generalmente inspira los estandares
internacionales educativos y los acuerdos vigentes de reconocimiento de
titulos. Llevara algin tiempo para que todas las instituciones de AL
involucradas puedan aceptar este cambio de paradigma (por ejemplo:
examenes periddicos de calificacion profesional).

e En un futuro cercano se producira la liberalizacion de los servicios
profesionales debido a las diferencias entre paises en las dotaciones de
recursos humanos y la evolucién dispar de la oferta y la demanda en estos
mercados, habida cuenta del tiempo que requiere la formacion del capital
humano. Ameérica Latina carece de los recursos humanos y financieros
necesarios para 'nivelar el campo de juego’®, es decir, producir estudios
extensivos de estos temas (que abarca desde la recopilacion de la totalidad
de la legislacion que afecta un sector hasta una determinacion de la oferta
exportable) en cada uno de los servicios profesionales potenciaimente
exportables, incluyendo no solo aquellos que ya son jugadores del mercado
internacional, sino también aquellos que podrian desarrollarse como
consecuencia de una correcta negociacién internacional. [Sally,2001]

o Los PED tienen multiples restricciones para poder realizar cambios en los
marcos regulatorios, lo que implicaria el andlisis de la normativa nacional y
su armonizacion con la normativa regional. Esto se debe a la falta de
recursos -humanos y financieros y a la debilidad institucional, etc.[Sally,
2001]

4 leveling the playing field’ expresién en (a ‘jerga’ OMC que justifica la necesidad de existencia
de normas comparables, y la ausencia de obstadculos técnicos al comercio
7
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« Los actores interesados en los sectores de servicios profesionales de AL
deben comprender que las negociaciones internacionales en curso
representan para ellos un gran desafio: respaldar al equipo de negociadores
gubernamentales con un analisis sectorial completo y coherente.

Argentina ante el desafio de una correcta inserciéon internacional

La futura insercién internacional de la Argentina dependerd, no sélo de la politica
internacional definida desde el Gobierno, sino también de ia manera en la cual se
comprometan todos los actores involucrados en la generacion de valor agregado
local (empresariado, asociaciones profesionales, ca&maras empresariales,
universidades y el complejo tecnolégico y la sociedad civil}.

En las democracias de la nueva economia el individuo deberia cambiar su rol de
elector por el de ciudadano comprometido. Las organizaciones no gubernamentales
tienen un importante papel que jugar ya que cuentan con la posibilidad dada por la
tecnologia de la informacion de integrarse a las redes internacionales formadas por
las federaciones o asociaciones internacionales con las cuales pueden intercambiar
informaciéon e incorporar experiencia [Clark, 2003]. Argentina esta recién
comenzando a desarrollar estas instituciones y debera profundizar el accionar de las
mismas entendiendo que a través de ellas se comienza una nueva forma de
participacion por medio de propuestas de acciones concretas, basadas en
fundamentos y analisis de casos que contemplen los complejos aspectos de cada
actividad.

Prospectiva

El nuevo contexto global presenta:

¢ importantes avances tecnoldgicos;

+ relaciones internacionales regidas por acuerdos;

* la aparicion de espacios econémicos regionales;

e complejo entretejido de reglas, normas, discipiinas;

e pocas restricciones para el desplazamiento de mercaderias y muchas
restricciones para el movimiento de personas (variables de acuerdo con las
condiciones del mercado laboral de cada pais). [Griiner, 2005}

* subvenciones, nuevos figuras de competencia desleal
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No obstante haberse incrementado el desplazamiento de especialistas, en general,
las normas sobre quiénes, en qué condiciones pueden trabajar y en qué paises no
estan definidas sino en curso de negociacion en el MERCOSUR, en el ALCA, en la
Organizacion Mundial de Comercio (OMC).

Las nuevas caracteristicas de la globalizacién y el desarrollo de las tecnologias de la
informacion crean nuevas maneras de ensefiar y de ejerce la profesion pues
permiten la educacién a distancia y la prestacién de servicios a distancia.®

La creciente importancia del movimiento de personas y del trabajo a distancia hace
pensar que, en pocos afos, aparecera el profesional ‘global’. En el caso de servicios
profesionales de actividades supervisadas, ya sea por el Estado o por entidades en el
que él delegue el poder de contralor y fiscalizacion, es posible considerar que en el
mediano plazo los profesionales que pueden desarrollar sus actividades en forma
internacional seran aguellos que tengan:

e un diploma académico de un programa que habra sido acreditado por una
entidad autonoma con criterios alineados con los estandares internacionales
o regionales de su profesién o que haya realizado un examen de aptitud
profesional en una entidad habilitante reconocida en forma regional,
e una experiencia profesional certificada,
e una formacion continua por medio de cursos convenientemente certificados
y actualizada y
¢ una matricula vigente en el pais de residencia habitual.
Entonces, esta persona podra ejercer su profesion (registrable) en aquelios paises
cuya legislacién nacional, oportunamente analizada, este en concordancia con los
acuerdos bilaterales o regionales de su pais de origen.

Cada uno de los sectores de servicios que cuente con mercado local representativo
deberia encarar un andlisis de oportunidades y desafios de los distintos aspectos del
comercio de servicios en concordancia con la simultadnea negociacién de los acuerdos
bilaterales y regionales relacionados con el ejercicio profesional. Esto implicaria el
compromiso de todos los actores interesados: las universidades, asociaciones
profesionales y de las industrias conexas, agencias gubernamentales y los
negociadores internacionales.

5 el comercio electrénico de servicios educativos o profesionales (educacién a distancia,
telemedicina, etc.) introduce también temas de contralor de la imposicion fiscal
9
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Capitulo 1 : Algunas consideraciones teoricas

Como la mayoria de los trabajos relacionados con las relaciones internacionales, y en
atencion a este estudio, es importante considerar la vision de Gilpin
[Gilpin,1990,Pag. 13]

La comprension de los resultados del comercio, los asuntos monetarios y el
desarrollo econémico requiere la integracién de los aportes teéricos de dos
disciplinas: la economia y la ciencia politica

En lo que respecta al comercio de servicios, se ha trabajado con el analisis especifico
de las teorias del comercio internacional de servicios realizado por  Copeland
[Copeland,2002]. Dicho. autor plantea que el comercio internacional de servicios
aumenta el bienestar y la eficiencia econémica.

La importancia de la utilizacion de estandares internacionales se sustenta en la
teoria de North sobre la relacion entre los costos de transaccion y las instituciones
[North, 1991] En la misma se sefiala la importancia de la certificacién externa de la
calidad de los servicios profesionales pues disminuye las asimetrias de acceso a la
informacion de los consumidores y permite transformar a los servicios transables en
fungibles y homogéneos, en especial con los paises industrializados que han
desarrollado estos estandares.

La importancia creciente de los acuerdos con los organismos internacionales y los
acuerdos de integracion en las politicas nacionales se contemplan en la teoria de las
relaciones internacionales. La escuela liberal sostiene que el moda de encarar la
resolucion de los conflictos o los problemas globales que puedan surgir de la
globalizacién pueden resolverse preferentemente por medio del multilateralismo y la
cooperacion.

Los economistas liberales creen que...la trama en constante desariollo de Ia
interdependencia econémica crea una base para la paz y la cooperacién en el
conflictivo y anarquico sistema estatal [Gilpin, 1990, P4dg. 23]

Klarevas sostiene que, en ese sentido las leyes y las instituciones (nacionales e
internacionales, pues el liberalismo no distingue claramente entre las dos) basadas
en principios, normas y reglas, la funcién vital de proporcionar orden en el sistema
internacional. [Klarevas, 2004, Pag. 1], proporcionando los instrumentos de
implementacién efectiva de la resoluciéon de conflictos. Desde esta vision, la OMC
como organismo internacional que crea el espacio proporciona normas de aplicacién
en las relaciones comerciales entre los paises.

10
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Este aspecto de la economia politica se complementa con el trabajo de Sally sobre la
participacion de los PED en las negociaciones internacionales en la OMC.[Sally,
2001] y las debilidades estructurales que erosionan su capacidad de obtener
beneficios de los nuevos instrumentos creados por este organismo internacional.

Finalmente se incluyen las consideraciones de Rodrick [Rodrick,2002] que analiza la
importancia para el crecimiento econdémico global de fomentar el movimiento de
personas dentro de los *factibles de Ia globalizacion’.

La teoria de comercio internacional aplicada a servicios

Los avances tedricos sobre el comercio internacional de bienes son abundantes y
comprehensivos. Sin embargo 1a literatura tedrica sobre comercio de servicios no es
tan extensa. Para este trabajo se ha utilizado el relevamiento de la literatura
disponible de Copeland en 'Benefits and Costs of Trade and Investment Liberalization
in Services: Implication from Trade Theory’, ya que el mismo constituye un detallado
analisis de los mas importantes trabajos sobre el tema.

Copeland hace una revision de la literatura teérica aplicada al comercio internacional
de servicios y plantea las consideraciones que aportan distintos autores y las
implicancias que surgen de cada uno de los modelos teéricos. Cada uno de ellos
realiza distintas hipotesis sobre las caracteristicas de los servicios y/o los factores de
produccion.

Este autor parte de la definicion de Nicolaides de servicio como proceso: un servicio
es una transaccién _gue implica un acuerdo de que se desarrollaran determinadas
tareas. Para ser considerado en los modelos tedricos, un bien transable
comercialmente, se presupone que sea homogéneos o estandarizados.

La conclusion central de Copeland es que la teoria cldsica de comercio internacional
es el acercamiento mas fructifero para el comercio de servicios. Este generara, como
se ha dicho, ganancias de bienestar y aumento de eficiencia de la economia, adn
para paises pequefios. El comercio surge a partir de la diferencias entre paises
(tecnologia, dotacidon de factores) o por la necesidad de lograr economias de escala
con productos diferenciados o economias de aglomeracion.

Copeland sefiala que para analizar los servicios es necesario modificar el énfasis de
ciertos aspectos de la teoria clasica: los servicios no son afectados por medidas de
frontera, pero son definitorios los efectos de la movilidad del factor trabajo. En el
caso particular de los servicios profesionales, estos pueden necesitar la interaccién

"
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directa entre proveedor y cliente, que las hipotesis de la teoria clasica consideran
que no tienen movilidad entre paises.

La mayoria de los trabajos presuponen al comercio de bienes como preexistente. Las
distintas hipotesis analizadas por los autores, que se detallan en el Anexo I,
permiten reflexionar sobre aspectos especificos del comercio de serviﬁos, a
diferencia del comercio de bienes, a saber:

* El servicio como bien intermedio

+ Los servicios para empresas (productoras)

e El servicio incorporado dentro de ciertos bienes

o FEi sén)icio como uno de fos factores de produccién

e Recursos locales complementarios y sustitutos de los extranjeros

e Servicios locales complementarios y sustitutos de fos extranjeros
Para Copeland, la liberalizacion del comercio de ciertos bienes lleva implicito el
crecimiento del mercado de servicios del pais exportador. Los efectos de la
liberalizacion del comercio y sus efectos sobre el bienestar difieren segun sean los
servicios o los factores de produccion que se desplazan, complementarios o
sustitutivos de los nacionales. '

Es posible argumentar entonces que si se pudieran estandarizar los servicios para
convertirlos en homogéneos y fungibles, fas ganancias que surjan del comercio que
describe Copeland aumentaran el bienestar de los agentes del correspondiente
sector del pais exportador.

Los costos de transaccion y las instituciones

En el trabajo citado Nifio, 2004, Pag. 5 dice:

Los mercados de servicios profesionales se caracterizan por tener altos costos de
transaccion. El mas documentado de estos costos es el que se genera como
consecuencia de las asimetrias de informacion que median entre el proveedor de/
servicio y el cliente.

Segin North los mercados son eficientes y cumplen la teoria neocldsica de
maximizar [a renta de los agentes cuando, independientemente de las instituciones,
los costos de transaccién son nulos. Para ello es necesario que exista acceso a la
informacion adecuada entre los agentes.[North, 1991]

Como los costos de transaccion son no nulos, estudia las caracteristicas de las
instituciones que fomentan el crecimiento econémico y considera que son aquellas

que disminuyen la incertidumbre (vigencia y fiscalizacion}. [North, 1993]
' 12
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La asimetria de informacion es siempre regresiva, es por ello que la creacion de
instrumentos que la disminuyen favorece principalmente a los agentes que no
poseen ‘reputacion’.

La tesis propone, en el caso particular de los mercado de servicios, establecer
procesos de acreditacion de programas universitarios y de certificacion de la
experiencia de los proveedores nacionales y extranjeros que realizan su prestacion,
ambos de acuerdo con estandares internacionales de profesionalismo, 1o que
implica:

e Reduccion de la incertidumbre con la certificacibn de la experiencia
profesional proporcionada por el Registro de Acervo Profesional a cargo de
los consejos profesionales (capitulo 2, Pag. 29)

¢ Reduccion de las asimetrias de informacién entre los agentes, y en
consecuencia disminucion de los costos de transacci6on: la calidad no se
basa en la reputacién sino en la certificacion realizada por un actor externo
(capitulo 3, Pag. 34)

Las relaciones entre los organismos internacionales y los PED

Sally estudia la relacion entre la politica comercial de un pais y su accionar en la
OMC [Sally, 2001]. Sostiene que la escasa participacion de los paises en desarrollo
en las negociaciones internacionales de comercio esta relacionada con las
debitidades de concebir e instrumentar politicas pubticas nacionales.

En general la literatura destaca en los PED los aspectos de poca fiscalizacién de los
derechos de propiedad o los contratos cuando, a su entender, es también
importante:

+ la falta de capacidad administrativa
s inexperiencia en instrumentar y mantener politicas comerciales sélidas y
creibles
e cOmo se realiza el proceso de toma de decisiones correspondiente a las
negociaciones
Sostiene que la participacion en la OMC se podra desarrollar a partir de capacidades
enddgenas del pais para instrumentar una politica comercial nacional.®

® Dos son los elementos, a su entender, de la misma: una definicion de la estrategia
nacional de desarrollo y cudles son los intereses nacionales de formulacion de

politicas y como se utilizara la politica comercial en sentido amplio para estos fines;
13
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Este analisis avala la hipétesis planteada en este trabajo de la importancia de que
las asociaciones profesionales, como agentes locales del sector de servicios
profesionales, deben identificar las acciones potenciales a realizar que beneficien a .
sus matriculados, considerados como potenciales profesionales globales.

Uno de los aspectos mas importantes de su analisis es la poca interaccion que
habitualmente se observa entre el ministerio encargado de {a negociacion con las
distintas agencias responsables de instrumentar las politicas y regulaciones y con los
actores a nivel subjurisdiccional. No se considera habitual en los PED la discusidn
publica de los temas de la agenda comercial, ni los analisis de impacto
independientes que permitan tomar las decisiones de manera apropiada. ‘Los
negociadores y los politicos necesitan los analisis cualitativos y cuantitativos de los
mercados realizados por el sector productivo, o por las ONGs, y los analisis
independientes de las universidades y centros de pensamiento’ [Sally, 2001, Pag.23]
En concordancia con el autor, este trabajo enfatiza el rol potencial de las
organizaciones profesionales en las negociaciones de comercio internacional.

La nueva globalizacién y el movimiento de personas

Seg(in dice Marc Jonson [2000], la globalizacion es un proceso de los mercados de
bienes, servicios, factores de produccion, etc. que conlleva un rol distinto del Estado
y de las decisiones que le compete tomar pues los paises han llegado a acuerdos en
organizaciones internacionales que son de necesario cumplimiento.

En el caso de los acuerdos de comercio internacicnal amparados por ia Organizacion
Mundial de Comercio es interesante la opinion de Rodrick [Rodrick,2002] cuando
habla de que entre los "factibles de la globalizacién,” el mas prometedor es un
esquema multilateral negociado de una visa que permita la entrada ampliada (‘Qi_'ﬁg
temporal) en las naciones industrializadas de una combinacién de trabajadores
" calificados e inexpertos provenientes de paises en desarrollo. Tal esquema crearia
probablemente incrementos de la ganancia mundial que serian mas importantes que
todos los articulos en la agenda de negociacién de la OMC considerados en conjunto,
“incluso si diera lugar a un aumento relativamente peguefio en los flujos de trabajo
fronterizos.[Rodrick,2002]

una capacidad de negociacion efectiva a nivel bilateral, regional y multilateral, con
una clara comprension de la interaccién entre estos distintos niveles
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Estas politicas propuestas por Rodrick se alejan de las politicas de migracion
implementadas por los paises industrializados. Sin embargo pueden considerarse sus
implicancias a nivel del MERCOSUR, con el pro.tocolo de la 'visa MERCOSUR'’.
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Capitulo 2 : Las profesiones y su regulacion

Las profesiones y los profesionales

Una profesion puede definirse como una ocupacién que requiere la aplicacion teérica
y practica del acervo de conocimientos especializados adquiridos mediante un titulo
de educacion superior especializada, generaimente un titulo universitario o superior
Yy, en algunos casos, mediante la experiencia pertinente. El término profesion
también se refiere al grupo de personas que se dedican a dicha ocupaciéon.[OMC,
2004, GTRN/W28]

Es necesario distinguir entre titulo académico y titulo profesional. Hay paises en
los que estos titulos poseen nombres distintos y son dos momentos distintos del
proceso de adquisicion de la aptitud profesional.

En Espaiia, por ejemplo, hay una diferencia fundamental entre los abogados y los
arquitectos. El arquitecto tiene un diploma habilitante, puede llamarse a si mismo
arquitecto e inscribirse en el Colegio correspondiente. Cuando un estudiante de
derecho egresa de su facultad es un licenciado en derecho, en ese momento no es
un abogado ni puede llamarse a si mismo abogado. Cuando ha realizado la pasantia
obligatoria para esa profesion, y ha pasado los tramites necesarios, el examen, para
ingresar al Colegio de Abogados, en ese momento se convierte en un abogado.
Segun un estudio, 55 paises del mundo exigen a los diplomados en arquitectura ia
pasantia o practica profesional supervisada antes de poder matricularse como
arquitecto. [Farrando, 2004]

Asimismo lo que puede variar entre los distintos paises es lo que protege la
regulacion, es decir, el diploma o la funciéon profesional. Puede haber una
proteccién del titulo académico y puede no estar protegido el titulo profesional, o
dicho en otros términos, que puede protegerse el titulo, entre paréntesis académico,
pero puede no estar protegida la funcién de arquitecto. En Finlandia, en Noruega
cualquier persona sea cual fuera su formacion puede construir pero no puede
llamarse a si misma arquitecto, por lo tanto la proteccién de titulo y la
protecciéon de funcién, que va vinculado al titulo académico y al titulo profesional,
son dos protecciones distintas. Cuando se reconozcan titulos, en algunos casos
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podremos reconocer titulos académicos, en otros casos podemos reconocer titulos
profesionales.”

Es por ello necesario analizar en cada pais y en forma particutar las distintas
actividades y las profesiones relacionadas con ellas.[Farrando, 2004]

En la Ronda Uruguay, el Grupo de Negociaciéon sobre Servicios hizo hincapié en que
el suministro de servicios profesionales dependia generalmente de Ia experiencia del
proveedor, por la cual se entiende el empleo de conocimientos y capacidades
demostrados para atender a las necesidades de ios clientes.

Las profesiones y su regulacion

Aun cuando existen diferencias notables entre los requisitos exigidos por los paises
para una misma profesion y su regulacién, es de particular interés el analisis que
Australia realiza sobre el Reconocimiento profesional donde clasifica fas profesiones
en categorias segin sea su regulacion.[OMC, 2004, S/WPDR/W/28] Las
consideraciones de este titulo se basan en este trabajo.

Distintos sistemas nacionales de regulaciéon de las profesiones q
El enfoque normativo establece una diferencia entre las profesiones registrables,
como la abogacia, la medicina, la contabilidad, la arquitectura o ia ingenieria, y las
profesiones no registrables o de libre ejercicio. En el primer caso, el derecho a
ejercer la profesion se otorga o se limita, quedando sujeto a requisitos y
procedimientos de acreditacion, obtencion de licencias o autorizaciones de parte del
Estado en cuyo territorio se ejerce. El profesional debe respetar altos estandares de
conducta profesional y primar el bienestar de los clientes y de la sociedad por sobre
los intereses puramente lucrativos. En el caso de las profesiones no registrables, el
ejercicio de la profesion gueda supeditado a la aceptabilidad del mercado. Estas
profesiones, con algunas excepciones, como la publicidad, estan sujetas Gnicamente
a las normas comerciales generales. En algunos servicios profesionales son las
empresas las que deben obtener certificacion para suministrar servicios. Seria el
caso de los servicios de laboratorio, auditoria ambiental, analisis de riesgos y
certificacion de la produccion orgénica,.

La reglamentacion profesional ayuda a garantizar que los servicios profesionales
sean prestados por personas gue posean el conocimiento, {a aptitud y la experiencia

7 En la Argentina esta situaci6n se da entre los técnicos y los profesionales ya que hay

superposicién de competencias y/o actividades
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apropiados, y que dichos servicios tengan un nivel de calidad adecuado. La
reglamentacion en las esferas profesionales redunda en beneficio del publico,
particularmente en cuanto comprometa salud y seguridad de la poblacion, y
contribuye al mantenimiento de confianza en la calidad de los servicios profesionales
prestados y en las normas éticas de las personas que los prestan.

La reglamentacion profesional tiene consecuencias para las personas formadas en el
extranjero que desean ejercer su profesion en otra jurisdiccion u obtener el
reconocimiento de sus titulos de aptitud con el fin de ampliar sus estudios o
formacion.

La reglamentacion de las profesiones en paises de tradicion federal como Australia,
Argentina y Estados Unidos, es competencia complementaria de los gobiernos de los
Estados y de las provincias.

En los baises de habla inglesa se considera conveniente que los representantes de
las asociaciones profesionales establezcan sus propios requisitos de admisién para
resguardar el prestigio de las profesiones. Esta autoreglamentacion sustancial es en
proteccion del interés publico ya que conlleva la salvaguardia de las normas que
aseguran la de calidad de las profesiones. Por esta razdén, los programas de
educacién superior en disciplinas profesionales suelen ser acreditados en estos
mismos paises por los dérganos profesionales pertinentes, que mantienen una
estrecha relacién con las instituciones académicas correspondientes.

Clasificacién de la profesiones sobre la base de su regulacion

Es muy interesante la clasificacion de las profesiones de acuerdo con el trabajo
citado, pueden dividirse en cuatro categorias. [OMC, 2004, GTRN, W/28]

profesiones reglamentadas

profesiones parcialmente reglamentadas
profesiones auto reglamentadas
profesiones no reglamentadas

Es necesario hacer la salvedad que una misma profesion puede tener otro marco
regulatorio en distintos paises. En el titulo siguiente se estudiara el caso particular
del MERCOSUR.

PROFESIONES REGLAMENTADAS

Las personas que deseen ejercer una profesion reglamentada deben estar
registradas por ley en el organismo de registro o de expedicion de licencias
apropiado del Estado o territorio en que deseen ejercer. El organo profesional
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determina y mantiene las normas y los procedimientos para la reglamentacion de la
profesion.

Ejemplo Farmacia: el Colegio de farmacéuticos es el encargado de administrar y
sancionar a los farmacéuticos registrados cuando procede.

PROFESIONES PARCIALMENTE REGLAMENTADAS

Las personas que deseen ejercer una profesion parcialmente reglamentada deberan
registrarse en el organismo de registro o de emision de licencias apropiado de\
estado o provincia en que deseen ejercer, siempre que existan tales obligaciones
juridicas. El organo profesional determina y mantiene las normas y los
procedimientos para la reglamentacion de la profesion, pudiendo estar sujeta la
contratacion, a que se demuestre el cumplimiento de las condiciones necesarias para
ser miembro del organc profesional pertinente.

Subsidiariamente, puede haber condiciones legales prescritas que afecten a algunas
de las actividades abarcadas por la profesion.(Normas o reglamentos municipales de
construccidén, por ejemplo)

Ejemplo Ingenieria en Australia: El Colegio de Ingenieros de Australia, Engineers
Australia EA, es el 6rgano profesional que determina las normas utilizadas para el
reconocimiento de los ingenieros profesionales en Australia, mediante el
establecimiento de los requisitos necesarios para la acreditacion de la formacién
académica en ingenieria y los criterios de competencia necesarios para las distintas
categorias profesionales de la ingenieria. La condicion de miembro de un colegio
profesional de ingenieria o la inscripcion en los registros del sector mantenidos por el
Registro Nacional de Ingenieros de Australia, National Engineering Registration
Board, no son necesarias para ejercer como ingeniero en Australia, pero pueden
mejorar las perspectivas de empieo.

PROFESIONES AUTORREGLAMENTADAS

Las personas que deseen ejercer una profesion auto reglamentada no estdn
obligadas a registrarse en ninguna jurisdiccion. Cada é6rgano profesional determina y
mantiene las normas y los procedimientos para la reglamentacion de las actividades.
Los empleadoi'es suelen exigir que el futuro empleado reGna las condiciones
necesarias para ser miembro del 6rgano profesional pertinente.

Los o6rganos profesionales de las profesiones auto reglamentadas tienen un alto
grado de autonomia y establecen sus propios requisitos para la admisibilidad de los
miembros. Uno de los requisitos fundamentales para adquirir la condicién de
miembro es que el candidato posea el titulo académico apropiado.
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PROFESIONES NO REGLAMENTADAS

Las personas que deseen ejercer una profesion no reglamentada no estan obligadas
a registrarse en ninguna jurisdiccion. Los empleadores llevan a cabo su propia
evaluacién de los titulos de aptitud y la experiencia del posible empleado. Pueden
existir drganos profesionales, pero estos drganos no establecen ni mantienen
normas y procedimientos para la reglamentacion de las actividades.

La arquitectura y la Ingenieria en el MERCOSUR

En vista de la complejidad sefialada anteriormente, el analisis en este trabajo se
restringira a las profesiones relacionadas con la construccion, es decir la ingenieria
en sentido amplio y la arquitectura, en los paises del MERCOSUR.

- Sin embargo, este analisis puede ser de utilidad a otras profesiones, en particular
aquellas que en el MERCOSUR forman parte de la CIAM, Comision para la
Integracion de la Agrimensura, Agronomia, Arquitectura, Geo!bogia e Ingenieria del
MERCOSUR.

Desde 1991 funciona la CIAM como ambito de intercambio de opiniones de las
asociaciones profesionales en el MERCOSUR. En la misma época se crearon
comisiones semejantes para la abogacia y las ciencias empresariales.®

Los representantes de estos Consejos o Colegios concurren a las Reuniones del CIAM
Internacional y son integrantes de sus respectivos CIAM nacionales.

El Comité Ejecutivo estad constituido por un Coordinador y un alterno designados por
cada pais. Este Comité tiene a su cargo preparar {a organizacion de las reuniones
internacionales, |a fijacion de fechas, la preparacion de temarios, ademas de presidir
las reuniones plenarias y ejecutar las instrucciones que reciben de éstas.

Esta Comisién, que proximamente funcionara como Grupo de Trabajo (privado)
relacionado con el Grupo de Servicios MERCOSUR?, realizé oportunamente un
andlisis juridico del ejercicio de las profesiones objeto de su incumbencia, que se
incluye mas adelante.

Con el fin de facilitar el libre ejercicio profesional y su adecuada fiscalizacién por
parte de los organismos, en 1989 las federaciones y organizaciones de profesionales

8 La celebracién de acuerdos estd a cargo de las organizaciones cuatripartitas de cada
profesién o grupo de profesiones de los Estados Partes (la mencionada CIAM, COADEM para
jos abogados, GIMCEA para contadores y carreras del drea econémica).En agosto 2005
funcionan varios grupos profesionales semejantes: martilleros, quimicos, nutricionistas, etc.

® De acuerdo con las Directrices para la Conformacion de Grupos de Trabajo,

Acta02/05/GMC/XXVII del Grupo de Servicios
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de las disciplinas pertenecientes a los cuatro paises signatarios del MERCOSUR se
pusieron en contacto en los respectivos Estados.

/ En noviembre de 1991, en Montevideo se crea la Comisién de Integracién de
Agrimensura, Agronomia, Arquitectura e Ingenieria para el MERCOSUR (CIAM), con _/

las siguientes metas: _ -

1. Reciprocidad en las condiciones del Ejercicio Profesional én los 4 paises.

2. Normas agiles consensuadas para la acreditacion de tituios e inscripcidn en ios
Colegios - Consejos - Creas u otros entes a los que se les ha delegado el
registro matricular y la fiscalizacion de! ejercicio profesional y ético.

3. Fiscalizacion integral, permanente y eficaz.

RECONOCIMIENTO DE TITULOS Y MEMORANDUM SOBRE SISTEMA DE ACREDITACION DE TITULOS \/
UNIVERSITARIOS

Uno de los aspectos mas relevantes es el reconocimiento de titulos. Para los cuatro
paises signatarios del MERCOSUR, el titulo universitario académico habilita el
gjercicio profesional.

Las universidades, tanto en el orden nacional como en el internacional, han emitido
un nuamero significativo de titulos (los integrantes mencionan mas de 1000
L\/wm/\—/\/\/\/v\/\/\/\/‘

especialidades tecnoldgicas en PBrasil pas, 500 en Argentina) basados en una

amplia oferta de planes de estudio y contenidos curriculares. La comparacién entre

o i

titulos similares permite observar que sus contenidos e incumbencias no son
equiparables en muchos casos.

La posicion del CIAM es que la habilitacion para el ejercicio profesional de una
determinada disciplina o especialidad deberia hacerse a partir de por lo menos el
cumplimiento de una “curricula minima” (estudios basicos similares), por lo que el
primer paso consiste en establecer fa misma.

Por otra parte, desde las autoridades responsables de la emision de estos titulos, en
julio de 1998 los Ministros de Educaciéon de Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Paraguay
y Uruguay firmaron el Memorandum sobre el “Sistema de Acreditacion de Titulos
Universitarios”, que plantea los principios y criterios para generar, en la region, un
sistema de acreditacion armonizado. Eil memorandum prevé un mecanismo de
definicion de estandares minimos para cada carrera universitaria y un mecanismo de
acreditacidn para el caso que en que una universidad requiera el reconocimiento de
una carrera en esa regién ante la agencia oficial de acreditaciéon del pais en que se
encuentra radicada. Para la puesta en marcha de este sistema es necesario que
egresen los primeros profesionales con carreras acreditadas a nivel regional por lo
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que se prevé un minimo de siete afos, a partir de su puesta en vigencia, puesto qgue
a la fecha este sistema es experimental.

En los cuatro paises del MERCOSUR, las secciones nacionales de la CIAM estan
manteniendo reuniones, con entidades representativas de otras profesiones, con
autoridades educativas y estan interviniendo en Ia elaboracién de dichos estandares.
Ya se han establecido los estdndares para las carreras de Agronomia, Ingenieria y
Medicina.

Asi; de la tendencna observada en las negoaacuones de los Memstenos de Educacnon?'
:del Cono Sur el ejercicio profesvonal permanente, a largo piazo, parece estar ligado?‘
alos tenedores de diplomas universitarios de programas que obtengan acredctac:on":
con estandares regionales, en nuestro caso con la Acredltacion del MERCOSUR Esta

illnea de accionar del acuerdo regional sigue el paradigma vrgente a nivel global de"
que solo los profesionales con certificaciones de calidad de sus d:pIOmas podran\;
‘ejercer en el amblto extra nacional, ya sea regional o global.. ' Y

Ejercicio Profesional en el MERCOSUR

Si bien algunos de los aspectos operativos del ejercicio profesional de un individuo
de un Estado Parte en otro pais del MERCOSUR , estan en curso de negociacién, la
situacion legal actual, hasta que se implemente y efectivice la Resolucién CIAM
correspondiente, se caracteriza por:

1) no existir reciprocidad

2) no existir normas a'gilés de reconocimiento. El procedimiento de revalida del titulo
consiste en la presentacion, ante el respectivo Ministerio de Educacion, de la
documentacion requerida para la certificacion y legalidad del titulo. Luego una
universidad nacional debe evaluar el plan de estudios realizado en la universidad de
origen y decidir si se otorga la revalida o si se deben exigir mayores estudios, para
ampliar el contenido de lo éstudiado o rendir nuevas materias. El plazo minimo para
este tramite se calcula entre 1 a 2 afios.

3) requisito de permiso de residencia, para cuyo otorgamiento debe vivir en el pais
donde solicita la revalida un determinado plazo (en general 2 afios) durante el cual
no podria trabajar (por lo menos ejerciendo su profesion).

El panorama ha variado significativamente debido a las acciones acordadas por los
Gobiernos integrantes del MERCOSUR en relacion al ejercicio profesional en esa
regiéon. Los compromisos asumidos se han explicitado mediante dos documentos: el
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“Protocolo de Montevideo sobre Comercio de Servicios” y el “Memorando sobre
Acreditacion de Carreras Universitarias”.

PROTOCOLO DE MONTEVIDEO SOBRE COMERCIO DE SERVICIOS MERCOSUR
Con la firma, en julio de 1998, del Protocolo de Montevideo sobre Comercio de

Servicios y la inclusion de servicios profesionales en sus Listas de Compromisos
Especificos, la situacion descripta anteriormente adquiere un nuevo marco normativo
que entrara en vigencia en el MERCOSUR cuando un tercer pais lo ratifique. 1

Las caracteristicas mas relevantes del Protocolo en lo referente al ejercicio
profesional en el MERCOSUR son; ’

1. El Protocolo se refiere a servicios de caracter temporario (no permanente), y
abarca los servicios profesionales.

2. Los Gobiernos no sélo han decidido continuar con las legislaciones vigentes sobre
registro y fiscalizacion del ejercicio profesional sino que, en forma diferenciada del
texto correspondiente del AGCS, han otorgado a las entidades profesionales un rol
protagénico en la definicion de la normativa, procedimientos y criterios con que se
ha de facilitar el movimiento de los profesionales en la region. Taxativamente el
Protocolo en su Articulo XI referido a Reconocimiento establece:

" Cada Estado Parte se compromete a alentar a las entidades competentes en
sus respectivos territorios, entre otras, a las de naturaleza gubernamental, asi
como asociaciones y colegios profesionales, en codperacién con entidades
competentes de los otros Estados Partes, a desarrollar normas y criterios
mutuamente aceptables para el ejercicio de las actividades y profesiones
pertinentes en la esfera de los servicios, a través del otorgamiento de licencias,
matriculas y certificados a los prestadores de servicios y a proponer
recomendaciones al Grupo Mercado Comun sobre reconocimiento mutuo.

Las normas y los criterios referidos en el parrafo 2 podrdn ser desarrollados,
entre otros, en base a los siguientes elementos: educacién, examenes,
experiencia, conducta y ética, desarrollo profesional y renovacién de la
certificacion, ambito de accién, conocimiento local, proteccion al consumidor y
requisitos de nacionalidad, residencia o domicilio.

1% En agosto de 2005 solo habian ratificado Argentina y Uruguay. Se esperaba el tratamiento

en Brasil.
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Una vez recibida la recomendacién referida en el parrafo 2, ei Grupo Mercado
Comun la examinara dentro de un plazo razonable para determinar su
consistencia con este Protocolo. Basandose en este examen, cada Estado Parte
se compromete a encargar a sus respectivas autoridades competentes, cuando
asi fuera necesario, a implementar lo dispuesto por las instancias competentes
del MERCOSUR dentro de un periode mutuamente acordado.”

3. Cada pais, a segin el Anexo del Protocolo sobre Movimiento de Personas Fisicas
Proveedoras de Servicios, conserva su capacidad de regular la entrada o la estadia
de personas en su territorio que pretendan desarrollar actividad laboral. Sin
embargo se han hecho avances notables con la firma del Acuerdo sobre Visa
MERCOSUR, que aun no entro en vigencia.

4. Los cuatro paises, en su Lista de Compromisos (donde cada uno consigna los
sectores de actividad de su mercado interno a los que permite el acceso y asegura
trato nacional a personas de los otros tres paises) han adoptado definiciones
similares sobre gerentes, ejecutivos y especialistas -incluyendo profesionales- de
empresas. |

5. A la fecha se han realizado seis Rondas de Negociaciones. Argentina, Brasil y
Uruguay (con ciertas limitaciones) han incluido, entre otras disciplinas, los servicios
de ingenieria y arquitectura. Argentina requiere reconocimiento de titulo profesional,
matriculacion en el Consejo respectivo y fijacion de domicilio legal (no residencia);
Brasil requiere contrato temporario y matriculacion en el Consejo (CREA)
correspondiente. Uruquay requiere titulo habilitante y fijacién de domicilio legal (no
residencia), comprometiéndose a reglamentar el ejercicio de estas profesiones. En la
oferta inicial de Brasil se incluia una prueba de necesidad administrada por el
Ministerio de Trabajo que fue posteriormente eliminada de las limitaciones al acceso.

Ejercicio Profesional Temporario

ks
Desde ia creacion de la CIAM se han realizado treinta reuniones internacionales y se \( “ 9

han emitido 35 Ws. En septiembre de 1998 acordd la Resolucion No 28 e
‘Documento de Servicios Profesionales Temporario’ que fue elevada a sus
respectivas Cancillerias para su homologacidn. En la misma resolucién se

establecieron los lineamientos y procedimientos para su implementacion.

El ejercicio profesional transitorio posteriormente fue objeto de la Decision No 25/03
de diciembre de 20’@3 del Consejo Mercado Comun. Esta decision esta basada en el
Protocolo de Montevideo sobre el Comercio de Servicios que incluye las ‘Directrices
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para la celebracion de Acuerdos Marco de Reconocimiento Reciproco entre Entidades
Profesionales y la Elaboracion de Disciplinas para el Otorgamiento de Licencias
Temporarias’, y esta inspirado en los articulos VI y VII del GATS y en las directrices
para servicios de contabilidad de la Organizacion Mundial de Comercio [OMC,
S/WPPS/W/12; 1998,5/L/64 y documentos complementarios].

Constituye un sistema marco que permite el reconocimiento reciproco de
matriculaciones entre entidades de fiscalizacion del ejercicio profesional de los cuatro
paises. Cabe aclarar que el ejercicio es de caracter temporario, regula'ndosé el
ejercicio con caracter permanente por la legislacion nacional vigente en cada pais.

El sistema establece las condiciones para profesionales matriculados en un pais
integrante del MERCOSUR gue desean desarrollar actividad en otro pais por un plazo
no mayor a dos afos. Los requisitos son:

e contar con contrato de trabajo en ese otro pais;

e inscripcion en el Registro Profesional Temporario del Consejo de la
jurisdiccion donde va a ejercer (requisitos sobre documentacion a presentar
y plazo de inscripcién);

e comunicacion entre las entidades profesionales de origen y receptora
durante la inscripcion y durante la fiscalizacion de la actividad;

¢ no poseer ninguna causal de denegacion de inscripcién y de haberla tenido,
haber apelado la misma mediante el procedimiento de recurso y haber
obtenido una resolucién favorable;

e conocer y acatar las competencias, derechos y obligaciones del profesional
durante el ejercicio;

e que fa actividad a Hevar a cabo este restringida exclusivamente a fo
previsto en el contrato de trabajo y sea compatible con su formacion
profesional;

Por todo lo expuesto, se hace necesaria la definicion dentro de CIAM de un
mecanismo de solucién de controversias (entre entidades) y la definicion de un
mecanismo de aplicacién de sanciones éticas (habiéndose ya aprobado el Cédigo de
Etica comdan).

Este es un acuerdo marco que debera implementarse para cada una de las
profesiones en particular a las que se refiere la CIAM.Llas comisiones por
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especialidad®! analizardn dicha implementacién. Ei Cronograma est4 en proceso de
discusion.

En la practica, cuando el sistema que surja de este acuerdo marco este vigente, al
presentarse un profesional del MERCOSUR a un Colegio o Consejo de otro Estado
Parte con su diploma y antecedentes? solicitando su inscripcién, este Colegio o
Consejo se debera dirigir a su par del pais de origen para confirmar si el profesional
esta matriculado, qué titulo posee, averiguar si tiene causas penales o de ética y si
no presenta algun otro impedimento. Con la confirmacion de la informacion
solicitada y la verificacion del cumplimiento de otras normas locales, el Consejo
efectuara el analisis del requerimiento y se debera expedir sobre el otorgamiento del
registro temporario del profesional en un plazo breve (ello requiere que ambos
Consejos hayan analizado y armonizado con anterioridad los titulos, curriculas y
alcances de la carrera del profesional). Con este mecanismo, se conjuga la
responsabilidad del Colegio - Consejo - Asociacion - CREA (Consejos de Brasil) de su
pais, que dara el visto bueno para su inscripcién con la del Colegio o Consejo
receptor que debera realizar la tramitacion.

Por supuesto que si se accede a esta forma de legalizar el ejercicio profesional se
habra logrado para el ejercicio temporario la facilitacion del ejercicic profesional y
preservacion de la responsabilidad profesional y de los Consejos correspondientes.

ASPECTOS PENDIENTES

En el mediano plazo la CIAM tendra que realizar un anadlisis detallado por
especialidad y lograr el consenso necesario de cada uno de los paises y de cada una
de las federaciones nacionales que representan a los profesionales en Argentina.
Posteriormente deberan gestionar ante las Cancillerias para la homologacion del
sistema mencionado. Quedan otros aspectos a armonizar entre los cuatro paises
para un ejercicio fluido de la actividad profesional temporaria como son: la migracion
laboral, el aspecto previsional, la responsabilidad civil, etc, tematicas que estan
siendo consensuadas en el ambito del CIAM para posteriormente, ser presentadas
conjuntamente ante las autoridades nacionales respectivas.

1! Las comisiones fueron definidas en la resolucién 29 “Con ei objetivo de definir la
"Equivalencia entre titulos de profesiones distintas” ia CIAM propone que tales tareas sean
desarrolladas por comisiones integradas por profesionales y por especialidad, o grupo de
especialidades, y los resultados presentados por el Comité Ejecutivo al organismo
gubernamental correspondiente, previo analisis de esos resultados por la plenaria de CIAM”,

12 Certificado por su propio consejo profesional gracias al Registro de Acervo Profesional, del

que habla en este capitulo
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Comparacion del los Sistemas de Registro y Fiscalizaciéon del Ejercicio
Profesional en Argentina y Brasil

SITUACION JURIDICO-INSTITUCIONAL
En Argentina, para ejercer legalmente una profesion es necesario estar matriculado

como minimo en una jurisdiccion. La matriculacion es obligatoria tanto en
jurisdiccion nacional como provincial. E! Estado Nacional y los Estados Provinciales
han delegado el registro de la matricula y la vigilancia del ejercicio profesional y de
la ética profesional en los Consejos Profesionales de las respectivas jurisdicciones.
Estos Consejos agrupan alrededor de 800.000 profesionales [Decreto Ley 6070/58
(Ley 14.4677)]. Se registran alrededor de 120.000 matriculados en profesiones
tecnoldgicas. (Ver en Anexo 1i datos del Censo Nacional Econdémico 2004-5, INDEC)

El Poder Ejecutivo Nacional ha desregulado la obligacion de matricularse en mas de
una jurisdiccion [decreto N° 2293/92], régimen al que los Estados Provinciales de
hecho no han adherido en su gran mayoria por lo que exigen matriculacién local
para ejercer en el territorio provincial. Sin embargo varios Consejos han realizado
acuerdos de reciprocidad con otros Consejos del pais®>.

En el pais, la fiscalizacion e inspeccién del cumplimiento de la matriculacion
obligatoria, que incluye aquellos profesionales que trabajan en la estructura de una
empresa, es poco habitual.

Funcionan en Argentina alrededor de 80 Colegios o Consejos Profesionales de ramas
tecnoldgicas, creados por leyes naclonales o provinciales. Estos Colegios
administran, en algunas jurisdicciones la matriculacion de una sola profesion
(arquitectos, agrimensores, agronomos, etc.) o de varias profesiones,
multidisciplinarias.

Las atribuciones y funciones de los consejos profesionales argentinos son:

e Matriculacién

¢ Vigilancia del ejercicio profesional

e Aplicacion de normas de ética

¢ Fijacion dei arancel, si correspondiere

e Algunos de ellos han creado de mutuales previsionales y de asistencia

social para mala praxis.

La Republica Federativa del Brasil posee también matriculacion obligatoria en un
sistema federal. La Ley N° 5194/66 que regula el ejercicio de las profesiones de

13 ver estudio de Bendiger (2001)
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Ingeniero, Arquitecto e Ingeniero Agronomo, establece el Consejo Federal de
Ingenieria, Arquitectura y Agronomia (CONFEA), instancia superior de fiscalizacion y
normalizacion del ejercicio profesional con sede en Brasilia, y los Consejos
Regionales de Ingenieria, Arquitectura y Agronomia (CREAs), uno por cada Estado
(en la actualidad son 27) con sede en la ciudad capital de cada estado, con
inspectorias en las principales ciudades del Estado. Por la tanto, el poder publico
delega a estos Consejos competencias de naturaleza administrativa, normativa y
recusal con la misién de orientar y fiscalizar el ejercicio profesional ético-legal del
area tecnoldgica. El sistema agrupa alrededor de 800.000 profesionales, 32
entidades nacionales de las diversas modalidades profesionales y aproximadamente
600 entidades regionales.

Las atribuciones del Sistema CONFEA/CREAs establecidas en la mencionada Ley son:

fiscalizar el ejercicio profesional;

llevar el registro de profesionales, empresas y entidades;

definir la normativa del ejercicio de las profesiones;

dictar sentencia en procesos éticos-disciplinarios;

fijar de anualidades, honorarios y tasas;

acompaiiar el desarrollo de las acciones de las universidades y escuelas

técnicas.
Las empresas deben inscribirse en [os CREAS y deben abonar un derecho anual. Los
CREAs tienen la facultad de inspeccionar las empresas y sancionar a las mismas si
encuentran infracciones a la ley de matriculacion.

Asimetrias MERCOSUR

Las reuniones por profesiones del CIAM permiten el intercambio de informacion
sobre las caracteristicas del ejercicio profesional en cada uno de los paises. [Presser,
2005] De las mismas surge con claridad importantes asimetrias entre Argentina y
Brasil:

NEGOCIADQRES PROFESIONALES

Es clara la intencion de los representantes brasilefios de liderar en las negociaciones
de servicios, pues cuentan para ello con un equipo negociador profesional,
permanente y capacitado que participa no solo en el CIAM sino en todas las
reuniones de las Federaciones Internacionales de todas las profesiones integrantes,
con lo cual no solo tienen acceso a informacion actualizada de calidad, sino que
tienen mayor experiencia negociadora que los negociadores argentinos. Estos
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ultimos negocian en caracter de ‘carga publica’ ya que estas son funciones
adicionales a las que desempefian como Consejeros de cada uno de los Consejos
Profesionales.

CLARA POSICION EN LA NEGOCIACION DE SERVICIOS
Como sefala Della Motta Veiga, Brasil tiene una actitud ofensiva en las

negociaciones de servicios que impliquen fraslado de profesionales a otros paises
(Modo 4 en OMC y MERCOSUR) y una actitud defensiva en los demas modalidades
de comercio de servicio, conocidos como modos 1, 2, 3.

Las asimetrias en este caso son mayores ya que las ofertas de servicios de Argentina
son en general mucho mas generosas que las de Brasil, tanto a nivel regional como
OMC.(Ver Comparacion del estudio de Nielson,2003 en Anexo V)

FISCALIZACION DEL EJERCICIO PROFESIONAL

Un aspecto aun mas notable, pues otorga distinta fuerza a los acuerdos realizados o
por realizarse, es la vigencia y fiscalizacion (enforcement), es decir el cumplimiento
de la normativa vigente. La obligatoriedad de matriculacién / registro en un Consejo
Profesional es comin a ambos paises. Sin embargo en el caso de la Argentina, la
mayoria de los Consejos Profesionales no fiscaliza si sus potenciales matriculados,
como por ejemplo profesionales que trabajan en una empresa'* estan matriculados y
abonan sus matriculas.

En Brasil existen multiples fiscalias e inspectorias de matricula que controlan tanto
en obras como‘ en oficinas de empresas que las personas que ejercen actividades
comprendidas en la profesion estén debidamente matriculado. Acompafando esta
normativa, y para verificar que el profesional este desarrollando tareas dentro de las
previstas en sus competencias, se confecciono, en 2005, la credencial CONFEA/CREA
con caracter inviolable, poseyendo caracteristicas de documento de identidad y en la
que se detalla la profesion para las areas profesionales en las cuales esta
matriculado.

Esta es una politiéa comun a todas las profesiones integradas en el sistema brasilefio
CONFEA, que son las que participan en el CIAM: hay unidad de accién y criterio para
todas las profesiones. Esto garantiza los recursos econémicos necesarios para que el
CONFEA y las asociaciones CREA representen cabalmente a sus matriculados, y a
través de la policia de matricula controlan que solo fos profesionales matriculados en
Brasil puedan ejercer la profesion.

14 En relacién de dependencia u honorarios
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ESTANDARES PARA CARRERAS UNIVERSITARIAS
En Brasil el CONFEA tiene por ley de creacion la autoridad para participar en la

definicion de los estandares educativos, mientras que, como se vera en el capitulo 2,
en la Argentina los Consejos Profesionales no participan en esta tarea.

REGISTRO DE ACERVO TECNICO PROFESIONAL — ARMONIZACION
La Resotucion 35/05 de CIAM ha significado un notable avance a nivel nacional y en

el CIAM. Esta Resolucidn propone desarrollar en cada una de las diferentes
delegaciones, la puesta en vigencia de un Certificado de Registro Profesional.

Cada Consejo Profesional en Argentina realizara el registro de las actividades
técnicas y las responsabilidades correspondientes, en forma semejante a la realizada
en Brasil. Es un sistema que registra y certifica fehacientemente las tareas y
responsabilidades asumidas por los profesionales en el desarrollo de su actividad.
Permite, en todas las jurisdicciones del pais, que los Organismos creados por Ley
que ejercen el control matricular estén en condiciones de certificar no sélo la tarea
profesional de los responsables de los emprendimientos, sino de todo profesional
interviniente, determinando ademas el grado de participacion que tuvo el mismo. De
esta forma el matriculado se encontrara en condiciones de presentar un documento
que certifique fehacientemente, no sélo su participacién en el emprendimiento, sino
también el grado de responsabilidad profesional que le cupo y el periodo en que
desarrollé la tarea. Un sistema de esas caracteristicas realiza la transparencia,
competitividad y jerarquizacién profesional en el ambito focal ademds de la
proyeccién internacional de la arquitectura e ingenieria argentina.

REPRESENTATIVIDAD Y FEDERALISMO

La CIAM argentina esta constituido por 8 federaciones nacionales de las cuales un
numero variable de Consejos profesionales provinciales son parte. CIAM brasilefia
esta constituida por una sola entidad nacional que representa a todas las
subjurisducciones. Es decir que los acuerdos a los cuales se llegue deberdn ser
ratificados por cada uno de los Consejos subjurisdiccionales.
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Capitulo 3: La portabilidad de la aptitud/
calificaciones profesionales

Portabilidad de las calificaciones académicas

De la misma manera que a principios del vigésimo siglo, la gente viajaba alrededor
del mundo sin un pasaporte o sin visa, la comunidad académica internacional ha
reconocido mutuamente los diplomas académicos de ciertas universidades de
prestigio y renombre ya sea por sus centros de investigacidén como también por la
capacidad de su cuerpo docente. Desde la fundacion de la primera Universidad en
Bolonia, Italia y durante varios siglos, la comunidad intelectuat era tan reducida que
evaluaban a los candidatos de un pais extranjero sélo con algunas cartas de
referencias debido al conocimiento de 1los profesores que los visitaban
periddicamente y de los colegas con quienes compartian los congresos
internacionales y conferencias. En la actualidad, en los Congresos Internacionales,
los profesionales reconocen tacitamente la validez de los titulos que sus colegas
ostentan. Histéricamente esto se debe al reconocimiento del prestigio de las
Universidades que han otorgado los diplomas y de los lazos académicos
permanentes que mantienen las instituciones. Hoy el conocimiento es amplio,
complejo y puede ser ilimitado en cada area. Al incrementarse la importancia de la
especializacion y las demandas de formacion permanente, se crearon nuevos
diplomas de nuevas universidades y asi surgen nuevos desafios. Es notable el interés
de los estudiantes en formarse en la mejor casa de estudios del tema a tratar. Los
graduados contindian su educacion en el exterior, en lugares donde su diploma sea
aceptado o de asi requerirse, luego de aprobar un examen de admisién o entrevista..

El nuevo contexto ya descripto en los capitulos anteriores, impuisé el debate en
cuanto a la “portabilidad” de los estudios entre universidades de un mismo pais y de
distintos paises, como es el caso del proceso de Bolonia en la Unidon Europea. Se ha
evolucionado desde un reconocimiento de titulo basado en el prestigio de una
institucion hacia un concepto de excelencia educativa y de aseguramiento de la
calidad de la educacion superior. Como los sistemas educativos se sustentan en la
diversidad cultural y en las tradiciones culturales de cada profesion, no hay una
manera universal de evaluar la calidad de la educacion superior, siendo imperativo
establecerla. Nos extenderemos en ese tema al hablar de las agencias nacionales de
acreditacion.
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Requisitos de cada pais que permiten la matriculacion profesional

De acuerdo con lo detallado en el capitulo 2, en todos los paises existe un trato
diferencial entre aquellas profesiones registrables, cuyo ejercicio debe ser regulado
por el Estado a fin de proteger los intereses de la sociedad (conocidas en Argentina
como las del Art. 43 de la Ley de Educacion Superior) y las profesiones no
registrables. Para ejercer una profesion registrable uno debe matricularse en el
Consejo ** Profesional correspondiente, que posee el poder de supervision del
ejercicio profesional y ademas es drgano de ética.

Existen dos tradiciones legales, la del derecho continental europeo y la del derecho
anglosajon y se diferencian en los requisitos que exigen para {a matriculacion o
registro.

En los paises de tradicion de derecho sajon, los Registros realizan un examen de
admision. Estos mismos Registros, ademas de aceptar profesionales no diplomados
en una institucidon universitaria como candidatos al examen, en general proponen la
capacitacion continua de sus miembros, como condicion para mantener la
pertenencia al Consejo.

En los paises de tradicion del derecho europeo continental, como es el caso de
Ameérica Latina (AL), el requisito para inscribirse en el Consejo correspondiente y asi
poder ejercer la profesion, es la obtencién del diploma correspondiente emitido por
una universidad reconocida por el Estado'®.Al ser los titulos / diplomas académicos
de universidades el unico requisito impuesto para ser miembro de una asociacion
profesional, el procedimiento se torna basicamente administrativo. Una de las
consecuencias es que el profesional de AL solicita la licencia, solamente debido a que
es un requisito legal y no por el valor representativo que la asociacidon tiene. No es
habitual, como en la tradicion sajona, los examenes previos a la admisién en el
Registro correspondiente ni la capacitaciéon continua.

El proceso de Bolonia muestra una de las maneras en que se resuelven estas
diferencias ya que este espacio regional estd constituido por paises de ambas
tradiciones juridicas. La reforma universitaria en la Union Europea se realiza en un
modo semejante al que ha primado en la mayoria de las transformaciones realizadas
a nivel regional, estableciéndose criterios comunitarios (supranacionales) y plazos
razonables para alcanzarlos. Cada pais encara las reformas de evaluacién y mejora

15 Colegio o Asociacién, seglin sea la reglamentacién nacional del pais.
6 £n general a través del Ministerio de Educacién o entidad equivalente
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de la calidad universitaria para liegar a estos criterios pero respetando siempre la
diversidad cultural y utilizando una metodologia que implica gran participacion de
todos los actores involucrados (comunidades académicas, estudiantes, sector
empresarial conexo, etc.). El sistema de aseguramiento de la calidad por medio de la
validacién o acreditaciéon por entidades autonomas sera puesto en vigencia alrededor
del afio 2010, y sera posterior al analisis y replanteo de los contenidos y diplomas a
otorgar.

En el ALCA, por el contrario, se promueve la evaluacion de los programas educativos
por medio de sistemas de acreditacion universitaria, donde los criterios y
metodologia de la misma tienen en muchos casos, un modelo de universidad y
diplomado implicito que no ha sido analizado y debatido en profundidad por los
paises que deberian implementarlo y que pueden o no estar ligado a sus tradiciones
educativas o capacidades institucionales.

Los diplomas académicos en el MERCOSUR

Los acuerdos de reconocimiento de tl'tulqs en vigencia en Argentina son los
asociados con convenios generales de cooperacion cultural. Las normas contenidas
ya sea en protocolos, en los anexos 0 en las normas contenidas en el mismo
convenio inciden en el reconocimiento mutuo de titulos. Existen acuerdos de este
tipo con Bolivia, Colombia, Ecuador, Espafia y Perti. Sin embargo, con el dnico pais
que, en la actualidad, existe convalidacion automatica de titulos es con Bolivia. En
los demads casos hay una serie de clausulas de aplicacion que dificultan la utilizacion
practica de los mismos, por ejemplo el acuerdo con Espafia fue modificado en el
2001, ratificado en el 2002, acordando ambos paises que se iba a realizar una nueva
normativa al respecto. Lo mas relevante es que en ningun caso habilitan
directamente para el ejercicio profesional.}” Estos acuerdos son solamente de validez
académica, es decir un reconocimiento del titulo para poder cursar un posgrado, y
también permite la participacion como docente en una universidad, como
investigador, etc. posibilidad que, de todas maneras, en el ambito universitario
siempre esta abierta, aun sin acuerdo, pues las universidades se caracterizan por
incorporar profesores extranjeros, mas alla de acuerdos en vigencia.[Hermo,2004]

En el marco del MERCOSUR, los Ministros de Educacién de los Estados Parte mas los
de Chile y Bolivia firmaron en 1997, protocolos que establecieron el reconocimiento
mutuo de los diplomas para propésitos académicos (enseftanza, investigacion,

17 ver Anexo II
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posgrados, etc). Estos acuerdos regionales excluyen la posibilidad de una licencia
para propositos profesionales, tema que debera ser tratados en forma especifica
para cada profesion, en el marco del Protocolo de Servicios.

La relevancia de los sistemas de acreditacion de carreras

Revalida

Hasta la fecha, como se mencionara en el titulo anterior, para poder obtener un
titulo universitario valido se requiere un proceso denominado ‘revalida’ que se realiza
ante una Universidad Nacional siendo largo, engorroso y arbitrario en la mayor parte
de los casos. No sblo esta situacion se da en la Argentina sino que se repit'e en casi
todos los paises que poseen este sistema de revalida pues se basan en el concepto
de razonable equivalencia. La ‘razonable equivalencia’ normalmente es una
comparacion de los contenidos curriculares de los programas de las universidades de
ambos paises, para analizar si los mismos son asimilables al plan de estudios o a los
contenidos concretos de su materia.

La tendencia actual, como se sefialara anteriormente, es que el reconocimiento de
titulos se otorga luego de la evaluacion de las instituciones educativas y la
acreditacion de programas por entidades autdénomas que verifican las aptitudes de
los diplomados y el sistema de aseguramiento de la calidad de la ensefianza

superior.

Acreditacién

Los procedimientos de acreditacion surgen, alrededor del afioc 1930, en los paises
sajones como manera de eximir a los diplomados de ciertas universidades del
examen de admisidn a la asociacion profesional pertinente mencionado.

Algunos paises poseen agencias independientes de evaluacion de instituciones
universitarias, como asi también agencias o entidades responsables de la
acreditacion/ validacién de programas de estudio.

Las agencias de acreditacion son nuevas en América Latina, debido a su tradicion
educativa 'europea continental’, por lo que el derecho de ejercer la profesion surge
del mismo diploma y no hay examen obligatorio por una autoridad externa a la
educacién. Estas agencias surgen en la ultima década y estan en proceso de ser
incorporados a Europa, como se menciona en el parrafo anterior, una vez finalizada
la evaluacion de la calidad universitaria y los correspondientes planes de
mejoramiento de la calidad disefiados para cada caso.
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La agencia nacional gubernamental de acreditacion de la Argentina, la CONEAU
(Comision Nacional de Evaluacidn y Acreditacion Universitaria) dependiente del
Ministerio de Educacion, creada en 1994, tiene a su cargo tanto la evaluacion -
institucional de la institucion universitaria, que garantiza el aseguramiento de la
calidad de la ensefianza, como la acreditacion de programas donde se controlan los
resultados de los programas dictados. Estos procedimientos son voluntarios y
periodicos. La CONEAU ha evaluado un importante nimero de instituciones
educativas y ha acreditado las carreras de Medicina e Ingenieria. Esta actividad fue
realizada por universidades publicas y privadas, sin embarge en algunos circulos
académicos, la importancia de la evaluacion y la acreditacion no se comprende
cabalmente. Debe ser considerado como un proceso que asegure la calidad de los
planes de estudios, la calidad de la ensefianza, de la integraciéon de nuevos métodos
y de la relacion permanente entre la investigacion, los estudios y.la practica
necesaria.

Evaluacién y Acreditacion

Se debe distinguir entre evaluacién y acreditacion.

La evaluacion institucional de upa unidad académica juzga los modos en que se

aplican los recursos humanos, financieros, de equipamiento e infraestructura en los
distintos programas (carreras) y corresponde a un enfogue institucional de
mejoramiento de la calidad de la educacién superior.

El objetivo de las evaluaciones de la calidad de las instituciones de educacién
superior es que la institucién®®:

¢ Maneje los recursos para alcanzar una mision relevante
e Proporcione calidad en la ensefianza y que sus planes de estudios estén
actualizados

+ Cultive la interaccion entre estudiantes y el cuerpo docente

¢ Forme a graduados con metas especificas
La acreditacion de programas (carreras) esta orientada al cantrol de la calidad de los
estudios propuestos por estas instituciones, los recursos comprometidos, los
resultados obtenidos y se realiza como garantia publica de la calidad educativa. *°

Todo procedimiento de acreditacién de un programa de estudio implica definir los
criterios y la metodologia para evaluar si esos criterios han sido alcanzados.

12 QAA The Quality Assurance Agency for Higher Education en Gran Bretafia
19 'Evaluacion integral de procesos en la acreditacién de grade’-Victoria Guerrini,

Carlos Pérez Rasetti, Cynthia Jeppesen- CONEAU - Argentina - 2002
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Los criterios de acreditacion de una profesion registrable son realmente los
estandares de la profesion. Por ello es muy importante estudiar en cada pais cuadles

son las instituciones que participan es su definicion. En la mayoria de los paises no
solo participan las universidades sino que en muchos casos participan también
representantes de las industrias conexas y del Estado.

La metodologia de acreditacidon utilizada en Estados Unidos en general esta basada
en el andlisis y la evaluaciéon de los recursos aplicados a la ensefianza (inputs)
(humanos, calificacion de los docentes, infraestructura, financieros, etc¢). Sin
embargo en los ultimos afios la tendencia en la metodologia de acreditaciéon es por
los resultados (outputs), por lo que se verifica la competencia de los egresados
tomando como referencia los estandares establecidos sin considerar en detalle la
metodologia por la cual la institucion logra sus objetivos. Es por ello que algunas
instituciones utilizan el término validacion (validation) para indicar esta diferencia
conceptual.

Una metodologia de reconocimiento de diplomas es la que involucra el procedimiento
de acreditaciéon de programas universitarios. Por otra parte, se han creado algunas
entidades de acreditacion internacional, especializadas en determinadas profesiones.

El reconocimiento de titulos es posible a partir de la evaluacién de las instituciones
educativas y la acreditaciéon de programas / diplomas por entidades que verifican Ia
calidad y el sistema de aseguramiento de la calidad de la ensefianza superior, como
en el caso del acuerdo bilateral Estados Unidos Canada para arquitectura que se
analiza en el capitulo 6.

Los procedimientos y los criterios de acreditacion o validacion de programas fueron
originados en los paises anglosajones como forma de eximir a los diplomados de
ciertas universidades del examen requerido para la admisidon a la asociacion que
otorga. la licencia. En estos casos una autoridad independiente (el Registro) evalia
los programas universitarios.

Los criterios 0 estandares de acreditacién en la Argentina los define el Ministerio de
Educacion en base a la recomendacion del Consejo Interuniversitario Nacional, es
decir que la misma surge desde las universidades. Por el contrario otras agencias de
acreditacién en América Latina (México, Paraguay) incorporan a los estandares las
opiniones de las Asociaciones Profesionales y de entidades sectoriales relacionadas
(Camaras empresariales de Industrias conexas, Secretaria de Industria, etc).

La metodologia de acreditacion de la CONEAU es correcta desde el punto de vista de

los procedimientos, aunque ha variado en distintos periodos de acuerdo con los

recursos presupuestarios asignados. Trabaja con herramientas como la Auto
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evaluacién y la Visita de Pares. Las entidades universitarias lo consideran un proceso
bastante engorroso y no observan en el corto plazo aportes sustantivos que surjan
de este proceso.? '

La acreditacién experimental MERCOSUR (MEXA)

Asimismo, mediante la Declaracion Ministerial del 14 de junio de 2003, se fijo la
base para la acreditaciéon regional de titulos de grado en el MERCOSUR.

Esta acreditacion de programas con estadndares regionales se realiza en forma
experimental (MEXA) a partir de la convocatoria al “Mecanismo Experimental de
Acreditacién de Carreras de Grado Universitario”, para las tres carreras de grado
seleccionadas (Agronomia, Ingenieria y Medicina)?'.

En forma paralela se ha constituido una red iberoamericana de Agencias Nacionales
de Acreditacion, liderada por su experiencia por la CONEAU, con el aporte
significativo de la Agencia de Acreditacién de Espafia, ANECA Agencia Nacional de
Evaluaciéon de la Calidad y Acreditacién. Espafa ha organizado en América Latina
mitiples congresos difundiendo la posibilidad que otorgaria en el futuro el
reconocimiento reciproco de las acreditaciones realizadas por las agencias de
acreditacion de la red y consecuentemente los ‘sellos’ otorgados por cada una de
estas agencias a las instituciones educativas de cada pais que podrian ser
reconocidas por la agencia de otro pais y sustituiria al actual proceso de revalida.

Analisis del caso de la arquitectura

Con relacién a los procedimientos y criterios de acreditacion / validacion, el Instituto
Real de Arquitectos Britdnicos (RIBA) establecié en 1882, un examen de admision
obligatorio para poder ser miembro. Pocos afios después surge un procedimiento
alternativo, para exonerar del examen RIBA a los candidatos a adquirir la calidad de
miembro, Para ello organizaron una serie de cursos con el fin de definir un estandar
minimo necesario. En 1924 crearon una Comisiéon que controlaba la eficacia de los
cursos y la calidad de la formacion profesional. EI Consejo Profesional de Arquitectos
(Registro) habia establecido simultaneamente los criterios de los estandares
minimos de conocimiento/saber, habilidades y capacidades necesarias en cada etapa

20 esto surge de las entrevistas realizadas en congresos sobre el tema
21 an hitp://www.coneau.gov.ar/grado/convoc_grado/in ieriamexa/i nieriamexa. html
MERCOSUR, Reunién Especializada de Ministros de Educacion, junio de 1998, Memoramdum de
Entendimiento sobre Sistema de Acreditacion d?' Titulos Universitarios
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de la formacion en arquitectura. En 2000, cuando la Union Internacional de
Arquitectos (UIA) edito su Acuerdo, ambas entidades trabajaron juntas para generar
los criterios y un procedimiento comun de acreditacion. Esta metodologia esta
basada en la relacion entre capacidades adquiridas y resultados. Los nuevos
procedimientos siguen las pautas de la UIA en lo que respecta a la acreditacion y en
relacion al reconocimiento regional de diplomas concuerda con la Directiva de Ia
Comisién de las Comunidades Europeas sobre Arquitectura (1985).

Este es un ejemplo de cudn compleja es la trayectoria de los acuerdos del
reconocimiento mutuo, y cudntos afios implica este proceso para un conjunto de
paises democraticos con una importante tradicion e instituciones fuertes, convenir
procedimientos y criterios. La UIA realizé su trabajo de fijacion de estandares entre
el afio 1994 y 1999. En un par de ailos, los arquitectos que detenten un diploma de
una universidad validada por RIBA estaran equiparados a cualquier arquitecto
europeo.

En relacion a la arquitectura, el Acuerdo UIA propone criterios y metodologia de
acreditacion que fueron desarrollados conjuntamente por la UNESCO; los Consejos y
las Asociaciones Profesionales de Arquitectos y son ellos, los que realizan la
acreditacion de los programas en forma conjunta. La metodologia incluye auto
evaluaciéon, transparencia y comisién de pares evaluadores, evaluacién de los
recursos empleados y la interrélacion con el medio. Los criterios establecen niveles
minimos de aptitud del graduado (conocimiento, habilidad, dominio, etc.) en
distintas areas temdticas. Exigen que el programa tenga un examen final ante un
Jurado y practica profesional asistida del alumno.

Un arquitecto que haya realizado un programa acreditado con estos estandares
recomendados por la Union Internacional de Arquitectos, reGine uno de ios requisitos
del profesional global.

Las Pautas para Acreditacion del Acuerdo son los estandares internacionales de
acreditaciéon en arquitectura. Atn cuando sean voluntarios, su incorporacion gradual
a los criterios de acreditacion nacional facilitaria los futuros acuerdos de
reconocimiento mutuo de titulos.

A través de una entidad externa, se pondra en evidencia la capacidad de los
profesionales argentinos, que producen destacadas obras reconocidas en el pais y en
el extranjero, no s6lo como hasta la fecha por su prestigio sino por poseer Diplomas
acreditados con estandares internacionales.

Durante el afio 2004, por invitacion de las propias Universidades y con la
participacion del CPAU (Consejo Profesional de Arquitectura y Urbanismo), se realizé
a8
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la visita de una Comisién de Expertos del RIBA a varias universidades de la ciudad
de Buenos Aires, quienes verificaron que las mismas estaban en condiciones de ser
Accreditation Candidate, es decir de realizar un proceso de acreditacién con
estandares internacionales. Este es el camino de la transicion de ser una universidad
prestigiosa a ser una institucién universitaria con un ‘sello’ de calidad alineado con
estandares internacionales.

Los acuerdos de reconocimiento mutuo de titulos

Hay que diferenciar el reconocimiento mutuo de diplomas con efectos académicos,
de la posibilidad de matriculacion y en consecuencia, de la posibilidad del ejercicio
profesional en un pais distinto al que otorga el diploma. En relacidn al comercio de
servicios, los acuerdos comerciales internacionales, para permitir el reconocimiento
de licencias o certificaciones, referidas a la educacion o la experiencia relevante de
los individuos incluyen, a menudo, provisiones que promueven el desarrollo de los
acuerdos del reconocimiento mutuo (ARMs) entre las organizaciones nacionales
relevantes que pueden corresponder a subjurisdicciones distintas de la nacional.
Estas organizaciones pueden ser entidades gubernamentales 0 no gubernamentales,
dependiendo del sector de servicio referido. Otros acuerdos comerciales tales como
el NAFfA y el AGCS permiten el desarrollo de ARMs intergubernamentales ya que se
realizan entre los Estados partes de tales acuerdos.

Debido a la diversidad de los requisitos exigidos para el ejercicio profesional en cada
pais y las diferentes entidades a cargo de ia supervision de la profesion (registros),
los acuerdos bilaterales y regionales pueden realizarse siguiendo distintas
modalidades:

e acuerdos de reconocimiento mutuo de titulos,

e armonizacion de la legislacion nacional con criterio regional

¢ equivalencia de capacidades

e acuerdos entre agencias nacionales de acreditacién

e acuerdo entre entes de registracion y certificacion profesional (Registro)
Se han creado a nivel regional (Union Europea, NAFTA, MERCOSUR) grupos
especificos que estan disefiando disposiciones respecto al reconocimiento de
diplomas. Los mismos seran tratados en el capituio 6.
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Conclusiones

Hasta el momento el ejercicio internacional de la profesion se ha realizado en base a
las posibilidades planteadas por las tecnologias de la informacion, pero perdiendo
territorialidad y con ello las obligaciones fiscales emergentes, ya que en la mayor
parte de los paises las actividades originarias se gravan en el territorio en el que se
realizan,

Asimismo el ejercicio profesional en otro pais se realiza amparado en las
posibilidades que ofrecen las visas de negocios y la condicién de especialista o
gerente de una empresa, no amparado en una visa de trabajo profesional
temporario.

Sin embargo esta situacion no es comdn en el caso de los servicios profesionales por
lo que es importante pensar'cual seria la manera, dentro de la normativa vigente, de
permitir que los profesionales locales accedan a otros mercados en iguales
condiciones que los locales.

En el MERCOSUR se llevan a cabo las negociaciones de servicios educativos en
conferencias especializadas interministeriales. Por la direccion en la que se dirigen
las mismas, se puede inferir que la practica profesional temporaria de la ingenieria y
la arquitectura serad negociada en el CIAM, tal cual se describe en el capituio 2. No
obstante el ejercicio profesional permanente en el MERCOSUR se realizara en base a
la aceptacion de diplomas originados por universidades que hayan realizado un
proceso de acreditacién por la agencia de evaluacion universitaria de su pais con
estandares regionales de calidad universitaria.

Este criterio podria extenderse hacia la relacion Union Europea MERCOSUR, pues el
mismo criterio se aplicaria, si consideramos viable el espacio Educativo Unidén
Europea América Latina??, y la red de Agencias Nacionales de Acreditacion RIACES.
Es por ello que es conveniente alinear los estandares regionales de estas profesiones
con los estandares internacionales propuestos por las organizaciones profesionales
internacionales.

22 [Tussie, 2003, pag, 19] ‘Las negociaciones MERCOSUR-Union Europea se desarrolian a
través de las reuniones del Comité Biregional de Negociaciones, que cuenta con tres grupos
técnicos: 1) bienes, 2) servicios, 3) Competencia, Solucidén de Disputas y Compras
Gubernamentales’ ”
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Capitulo 4: EL AGCS, principales disciplinas y
temdticas que incluye la negociacion en curso

El nuevo marco normativo internacional

El 1° de enero de 1995 se produce un punto de inflexibn en las relaciones
comerciales internacionales al entrar en vigor los Acuerdos de la Organizacién
Mundial de Comercio (OMC) firmados entonces por 140 paises. Estos acuerdos
establecen normas especificas y aplicables a todos los paises firmantes (Miembros)
tanto paises desarroliados como paises en desarrollo y se denominan muitilaterales
pues incluyen a la mayoria de los paises?*, reglamentando notablemente las
relaciones comerciales entre los miembros y restringiendo ciertas acciones
consideradas contrarias al objetivo establecido de fomentar el comercio mundial. No
puede tenerse duda alguna del absoluto predominio del sistema multilateral de
comercio como mecanismo rector del intercambio mundial [Ablin, 2002:7]. Como
sefiala Presser [Presser, 2005], ya en los considerandos de la firma de estos
Acuerdos en 1995 se sefialo el rol de la OMC como promotora de la coherencia entre
las politicas publicas de los gobiernos y el comercio internacional.

Por otra parte estos tratados internacionales tienen jerarquia superior a las leyes
nacionales conforme la reforma constitucional de la Republica Argentina del afio
1994. De esta manera quedan circunscriptas las politicas nacionales en todos los
aspectos relacionados con el comercio dentro de los derechos y obligaciones que
derivan de ese marco internacional.

El antecedente directo de estos acuerdos, es el GATT (Acuerdo General de Comercio
y Aranceles conocido por sus siglas en inglés), que desde 1947 se aplicaba
principalmente al comercio de manufacturas?*, y las posteriores negociaciones
periddicas. En estos acuerdos, los paises se comprometen a realizar reuniones de
negociacion (denominadas rondas) para mejorar los compromisos (facilitar las
transacciones) y asi alcanzar un mayor grado de liberalizacién del comercio.

Con la finalizacién en 1994 de la denominada Ronda Uruguay, se produce un cambio
sustantivo pues no solo se reducen significativamente los aranceles de los productos
manufacturados, sino que se incorporan a las normas de comercio internacional los
productos agricolas y los servicios. La Ronda Uruguay (1986-1994) comenzd con una

2 Aun cuando en 1995 China y Rusia no eran firmantes de los acuerdos, desde entonces
ambas se han incorporado a la OMC

24 | a Carta de La habana la firmaron 23 paises, entre ellos Estados Unidos
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agenda exclusiva de bienes, pero se acordé incluir un acuerdo especial, el Acuerdo
General sobre Comercio de Servicios (AGCS, conocido también por sus siglas en
inglés GATS) ya que esta actividad estaba aumentando su participacion en el
comercio global. Entre ellos, los servicios profesionales se negocian a nivel
multilateral desde 1989 pues en la negociacién los representantes de algunas
profesiones insistieron en que sus sectores debian tener un acercamiento mas
especifico.

El 10 de enero de 1995 se crea la Organizacion Mundial de Comercio como foro
permanente dedicado a analizar todos aquellos aspectos del comercio internacional
para los cuales ha recibido su mandato. En los diez afios de la OMC, la temdtica
analizada se ha expandido desde los sistemas de solucion de controversias hasta
aspectos medioambientales, de inversion, estandares laboraies, etc.

_',,E's't‘a‘ tendencia a la definicién de normas detalladas y complejas de"funéioriéhiiénto'
'del comercio Y Ia inversion crea por una parte compromlsos que facihtan los f!u;os de'
__ comercuo e mversuon al existir mayor prevusnbnhdad y establhdad dela normatwa quei_
~Ios afecta pero por otra parte también exige a los paises herramlentas mucho masik
soﬂstncadas de pohtlca_comeraal que sean compatibles con estas nuevas no.rmatlvas_. )

Es necesario destacar que a partir de este momento el comercio internacional
adquiere ciertas caracteristicas diferenciales: un lenguaje propio (la ‘jerga OMC'?®)
donde los términos utilizados como “disciplinas”, “compromisos”, “consolidar”,
“conforme a“, tienen significados precisos. Otra peculiaridad es que las decisiones
formalmente se toman por consenso de todos los paises, de alli su denominacion
muitilateral, sin embargo la agenda de negociaciones es establecida por los paises
lideres (the mayor players): Estados Unidos, Union Europea, Canada y Japon, que
tradicionalmente dominaron el proceso decisorio en el antiguo GATT y en la OMC
[Presser, 2005]. Actualmente hay una maodificacion en la composicion de este grupo
pues se considera que lo forman Estados Unidos, Unién Europea, Australia, India y

Brasil.2¢

Todas estas particularidades de los mecanismos OMC han puesto en evidencia cierta
incapacidad de los PED en cuanto a poseer los recursos necesarios financieros y
humanos para poder conocer en profundidad y asi utilizar los instrumentos que se
aplican a todos los productos y todos los servicios de su canasta potencial

25 “Entender la OMC’, http://www.wto.org/spanish/thewto_s/whatis_s/tif_s/tif_s.htm
%6 en forma coincidente, el Instituto de Finanzas Internacionales (C.Dallaha) propuso al Fondo
Monetario Internacional la creacion del G-11 con la inclusién de los ministros de Finanzas de
Brasil, China, India y Rusia (Agencia EFE, Washington,14.09.05)
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exportadora, siendo de muy variada naturaleza e intensidad la participacion de ellos
en estas negociaciones. [Sally]

Al firmar este Acuerdo los paises en desarrollo se han comprometido a modificar en
un plazo determinado las normativas de acceso a sus mercados, adecuandolas a
nuevas normas. Es por ello que estos acuerdos tienen importantes consecuencias
para los PED, pues las normas comerciales prevalecientes seran las que influirdn en
las estrategias empresariales para abastecer un determinado mercado, ya sea
haciéndolo por medio del comercio o por medio de la inversion extranjera directa
[Vernon].Estos aspectos de los acuerdos han sido considerados por los paises en
desarrollo como unas de las causas que dificultan avanzar con la negociacion en
curso.

1. Caracteristicas de la OMC
La OMC esta “basada en normas”; sus normas son acuerdos negociados. [OMC,
20051%

Como ya mencionamos ut supra, los representantes de fos paises se re(inen en
rondas de negociaciones con temarios prefijados. En el caso de los servicios
profesionales estas reuniones se realizan desde el afio 1989 y se repiten
periédicamente existiendo no sélo las reuniones anuales ministeriales, que son las
que tienen trascendencia en los medios masivos de comunicacion, sino también las
reuniones de fos Grupos de Trabajo donde los especialistas discuten los detalles de
-la negociacion. Existen en la OMC multiples grupos de trabajo ya que una de las
particularidades de estos acuerdos es que se negocia por partida arancelaria (bien
por bien) y servicio por servicio; o por temas, en aquellos casos que existan criterios
comunes a varias partidas (ej.: medio ambiente, biodiversidad, inversiones

relacionadas con el comercio, telecomunicaciones, etc.}.

Otra de las particularidades de estos acuerdos es que todos los documentos estan
relacionados entre si ya que se considera que la filosofia subyacente es la mismaZ®®.
Sin embargo es posible encontrar aspectos que pueden parecer contradictorios o
susceptibles de interpretaciones diversas. Estos temas controvertidos pueden ser
tratados en las reuniones realizadas por los grupos técnicos ¢ pueden plantearse

ante el Organo de solucién de Controversias®.

27 idem nota 25

2% en el caso por ejemplo de Reglamentacién Nacional de servicios se debe tener en cuenta los
criterios los acuerdos de OTC (Obstaculos Técnicos al Comercio) y MSF (Medidas Sanitarias y
Fitosanitarias)

2 Organismo de la OMC creado por el Acuerdo correspondiente. Posee un mecanismo que
genera jurisprudencia, pero que es oneroso. [P;sesser,ZOOS]
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Los documentos emitidos por estos grupos técnicos con posterioridad al 1° de enero
de 1995 aun cuando pueden no estar en vigencia®® son indicadores del proceso de
avance y de los aspectos en que se ha logrado algtn entendimiento. La importancia
del analisis de estos documentos radica en que sefialan la direccién hacia la cual
avanzan los criterios multilaterales y las consideraciones que alli se plantean.

Cada pais puede tener compromisos diferenciados pues los acuerdos admiten
excepciones y limitaciones, pero las mismas deben ser claramente especificadas y
sustentadas.

_,_Segun Berlmsk: parecen existir suficientes evidencias sobre. una oferta’ argentma;
famplua (especualmente cuanda se considera la relat:vamente alta partlapacwn de'j"
-:’acuerdos negoqados 'sin restnccmn”) dadﬂg amplitud. de las conceswnes argentmas
‘{?’en Ias negoc:acmnes del AGCS, cuando se las ‘compara con las de otros pa;ses -de la’
_;reglon ‘0 con el promedio de fos paISES de la OECD respecto a Ia mtensndad de fa
f»IiberaIizacuén relatlva del sector servicws. Esta opmlon es. avalada por Ios datos 4
‘k sobre restnccuones al comerCIo de serwcnos profeswnales mclundo en la Pag 120 :

Los compromisos efectivos seran asumidos por los paises Miembros de la OMC sdlo
el dia que finalicen las negociaciones actuales (Ronda Doha o del Desarrollo). Para
ello se “pondran sobre la mesa” la totalidad de las recomendaciones producidas por
todos los grupos de trabajo {(que abarcan los bienes y servicios, los aspectos
especificos, los procedimientos) y las mismas seran analizadas en forma conjunta
por cada uno de los paises Miembros a fin de evaluar como estos compromisos
afectan su actividad comercial. Este proceso decisorio se conoce como ‘single
undertaking’y en él se considera conjuntamente todos los acuerdos que cada grupo
especifico de trabajo ha redactado y los que deben ser aceptados conjuntamente en
su totalidad.

La firma del Acuerdo final se realizara en una reunion anual Ministerial y entrara en
vigencia para los paises firmantes a partir del momento en que estos acuerdos sean
ratificados por cada uno de los Parlamentos, pasando a ser leyes nacionales™

Generalmente se establece también un plazo para la implementacion, es decir para
lograr la congruencia entre los acuerdos y la normativa nacional.

3% pues se acuerda que se promuigaran al finalizar la ronda actual de negociaciones
31 La ley. N° 24.425 argentina es la que incorpora lo aprobado en el Actas Final de la Ronda

Uruguay, la creacion de la OMC vy los Acuerdos respectivos
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2.- Las Disciplinas en Servicios

¢Qué es una disciplina para la OMC? Esta palabra toma en la OMC el significado
etimoldgico del idioma inglés que se relaciona con los conceptos de régimen,
conducta, método, practica, preparacién, autocontrol, autogobierno.

Cuando en los acuerdos de la OMC se menciona el término “disciplinas”, se hace
referencia a las normas que se han establecido en los mismos, por medio del
consenso de todos los paises.

El termino ‘disciplina’ también se refiere a aquellas normas que se definiran en el
futuro en las rondas de negociaciones multilaterales, que los paises Miembros se han
comprometido a cumplir ya que consideran que establecen las caracteristicas que
debe tener un acto de comercio internacional, un bien o servicio que se comercie y
todos los procedimientos, actos gubernamentales, métodos de transporte, etc.
relacionados con dichos actos o bienes 0 servicios.

El AGCS contiene disciplinas que se aplican a todos los servicios, presentes y
futuros. En sus propios términos este Acuerdo es un ‘conjunto de principios y reglas
sobre comercio de servicios con miras a la expansion de dicho comercio bajo las
condiciones de transparencia y liberalizacién progresiva y con miras a promover el
crecimiento econémico de todos los socios comerciales y el desarrollo de los paises
en desarrollo’ [citado en Serigos, 2004, Pag.12]

'“'El comercuo ‘de servicios no esta afectado, como el de buenes, por aranceles o
"‘:'restrlc:cnones de frontera, debndo a Ia partlcular caractenstaca de Ios servacios, 0 sea_}
i;su intanglblhdad Es por ello que las medldas que afectan el comercuo de servncaos":*
-son compiejas y se reIacaonan con la manera en que el servncno sera provnsto y Ias'
,condnaones aphcables a !os proveedores de _servicios nacnonales (o de Ia nacvon_.‘,

"_ receptora o anfltnona)

El AGCS sin embargo reitera ciertos conceptos elaborados en los acuerdos de bienes
y contemplan 15 obligaciones de caracter general que se aplican al universo de
servicios y algunos compromisos horizontales que afectan a todos los proveedores y
a todos los sectores. Dos de estos términos son:

-‘Nacion mas favorecida’ (NMF): significa que cuando un pais ctorga un beneficio de
cualquier naturaleza a algun pais miembro de la OMC, el mismo se aplicaré a todos
los paises miembros.

-“Trato nacional’: este concepto proviene del acuerdo de bienes. Significa que se
aplicard el mismo tratamiento no discriminatorio tanto a los servicios nacionales
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como a los servicios provenientes de cualquier otro pais Miembro. Se aplica en forma
especifica, por sectores como se vera mas adelante.

Ademas existen disposiciones de caracter general como ‘transparencia’ que obliga a
los gobiernos a hacer publicas todas las leyes y reglamentos que afectan el comercio
de servicios y a establecer puntos de contacto o puntos focales dentro de sus
gobiernos para proporcionar esta informacién.>?

3.- Estructura del Acuerdo AGCS

El Acuerdo General de Comercio de Servicios (AGCS) comprende tres partes:

1. Un marco normativo general de reglas y obligaciones (las denominadas
‘disciplinas’) que incluye los principios de ‘nacién mas favorecida’ (NMF) y de
transparencia »

2. Listas de compromisos individuales de cada pais miembro. Estas listas se
analizaran en el titulo siguiente. Las mismas son listas positivas, es decir que en
aquellos sectores donde no existen compromisos, se podran negociar en el
futuro

3. Anexos y las declaraciones ministeriales

4, Subvenciones en Servicios

A diferencia de los bienes, el articulo del AGCS correspondiente a subvenciones es
muy general y solamente menciona la posibilidad de que en algunos casos las
mismas puedan cuestionarse.

Teniendo en cuenta la importante literatura y jurisprudencia que existe en cuanto a
subsidios en bienes y en agricultura, vale la pena reproducir en su totalidad el
articulo XV de subvenciones del AGCS

32 En Argentina ver www . cancilleria.gov.ar
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1. Los Miembros reconocen gue, en _determin circunstancias, las
subvenciones pueden tener efectos de distorsién del comercio de servicios. Los
Miembros entablarén negociaciones con miras a elaborar las disciplinas
multilaterales necesarias para evitar esos efectos de distorsion. En las
negociaciones se examinard también -la procedencia de establecer
procedimientos compensatorios. En tales negociaciones se reconacera la funcién
de las vencio relacion con los proar. e arrollo de los paises en
desarroflo y se tendra en cuenta la necesidad de los Miembros, en particular de
los Miembros que sean paises en desarrollo, de gque haya flexibilidad en esta
esfera. A efectos de esas negociaciones, los Miembros intercambiaran
informacién sobre todas las subvenciones relacionadas con el comercio de
servicios que otorguen a los proveedores nacionales de servicios.

2. Todo Miembro que se considere desfavorablemente afectado por una
subvencién de otro Miembro podra pedir la celebracién de consultas al respecto
con ese otro Miembro. Tales peticiones se examinaradn con comprension.
Es por ello que es necesario estudiar, en el caso de los servicios profesionales,
cuales son los paises interesados en brindar estos servicios internacicnalmente y qué
tipo de apoyo gubernamental reciben, pues son la base de las mayores asimetrias.

Por otra parte las politicas nacionales pueden incluir, dentro de un plan estrateglco{
de desarro!lo de un sector, apoyos espec:fcos y subvenc«ones, pues los musmos n_Q
contradlcen los acuerdos flrmados. o

5. Trato Nacional y Listas de Compromiso Positivas

Las condiciones sectoriales estan instrumentadas en listas de compromisos positivas
gue forman parte del Acuerdo, aplicables solamente a aquelios sectores que cada
uno de los miembros de la OMC ha definido. Estos compromisos especificos
establecen las condiciones que surgen de las reglamentaciones nacionales bajo las
cuales el pais miembro otorgara trato nacional y establecen las obligaciones de
acceso al mercado. (‘concesiones’). Las listas definen las ‘Limitaciones de Acceso a
Mercados’ y ‘Las Limitaciones al Trato Nacional’ por lo tanto todo aquelio que no se
haya incluido en las listas presentadas en 1994 no podra ser objeto de negociacion
posterior, excepto que para dicho sector se indique ‘no consolidado’.

‘Compromiso’ significa que pueden ofrecer a otro pais un tratamiento mas favorable,
como en el caso de los acuerdos regionales, pero no pueden dar un tratamiento mas
desfavorable. Otro aspecto de estos ‘compromisos’ es que para modificarios en una
forma que pueda ser considerada menos favorable, el pais debe ofrecer una

‘compensacion’ en otro sector. [Nielson, 2003, (2), parrafo 81]
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Como ejemplo aplicable a este estudio, se incluyen en el Anexo III las listas de
compromisos horizontales (aplicables a todos los sectores) de Argentina vigentes.
Asimismo se incluyen las listas de compromisos especificos en los sectores de
arquitectura e ingenieria.

De acuerdo a la propia indicacion de la OMC, las Listas de compromisos especificos
son documentos complejos en el que cada pais detalla los sectores de servicios a los
que aplicara las obligaciones del AGCS en lo concerniente al acceso a los mercados,

trato nacional y cualesquier exencion de esas obligaciones que desee mantener.

El *trato nacional’ se aplica unicamente a aquellos servicios que especificamente han
sido abiertos al comercio internacional, es decir que el pais acepta dar trato nacional
a algunos servicios provistos por otros miembros de la OMC, de acuerdo con lo
establecido en las listas de compromisos mencionadas.

Modalidades de prestacion de servicios

El art. I del AGCS define cuatro modalidades de prestacién de servicios, entendidas
como formas posibles de “producir’ el servicio y distinguidas por la ubicacion
territorial del proveedor del servicio o del servicio:

1. el suministro transfronterizo en el que tanto el proveedor como el consumidor
permanecen en el territorio del pais en que cada uno reside. El servicio
propiamente dicho cruza la frontera, sin desplazamiente de las personas. Es el
caso de los distintos servicios que uno contrata a distancia y obtiene la
prestacion por medio de, por ejemplo, una transmisién electronica de datos
(correo electrénico, asesoramiento, educacion, etc.);

2. el consumo en el extranjero si los consumidores se desplazan fuera de su pais
de residencia para consumir servicios. Los ejemplos mas habituales son el
turismo o la asistencia a un establecimiento de ensefianza en el exterior;

3. la presencia_comercial de los proveedores de servicios que se trasladan al
territorio de los consumidores para suministrar sus servicios a través de
establecer en el territorio anfitrion sucursales, agencias o filiales de su
propiedad es decir mediante la inversion directa en el extranjero;

4. la presencia de personas fisicas: los proveedores de servicios se trasladan al
territorio de los consumidores para suministrar sus servicios, mediante la
presencia de personas fisicas. Este modo se aproxima a la idea de movilidad del
factor trabajo. Es el caso de la prestacion de servicios profesionales cuando
estos son contratados por empresas en otro pais y prestan servicios alli:

consultoria en sistemas, gerenciamiento, capacitacion, etc. Cabe aclarar que
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estos servicios deben ser temporales: no estan relacionados con las personas

que buscan trabajo sobre bases permanentes ni con cuestiones de residencia.
Una de las particularidades de este acuerdo es que incluye en el modo 3,
denominado presencia comercial, que son actividades relacionadas directamente con
la inversidn. Estas crean desafios a las negociaciones pues las regulaciones que
afectan a la inversion son de naturaleza muy distinta a las gue regulan el acceso al
mercado de bienes o servicios [Berlinski, 2001]. Posteriormente otros acuerdos
regionales [NAFTA, ALCA, etc.] incluyeron provisiones especificas respecto de las
inversiones, pero la filosofia de los acuerdos comerciales en general no incluye las

inversiones.

Este tipo de desarrollo de la exportacion de servicios profesionales ha incrementado
su importancia en los ultimos afios El aumento del comercio mundial de servicios
mediante su externalizacién ha dado gran impulso a la presencia comercial en los
mercados de exportacion o a la llegada de empresas extranjeras para asociarse con
sus homdlogos nacionales.[UNCTAD, 2005]

Se incluye como referencia en el Anexo VII un listado de las principales empresas
exportadoras de servicios de arquitectura e ingenieria del mundo y de paises en

desarrolio.

Mediante el AGCS, un centenar de paises se obligaron a continuar con la
liberalizacion progresiva del comercio. Sin embargo, pocos paises en desarrollo han
podido avanzar en la negociacion de estos servicios 33 , permitiéndoles
comprometerse con las “obligaciones generales”, como el Trato de Nacién mas
Favorecida, y reservandose la consolidacion de sectores especificos a fin de
maximizar su margen de negociacién futura, como es el caso de Brasil, en forma
diferente que Argentina. Esto significa que, de hecho, pocos sectores y sub-sectores
de servicios comercializados internacionélmente se encuentran comprometidos con
el otorgamiento de un acceso abierto a su mercado y la obligacion de otorgar mismo

trato a los proveedores de servicios nacionales como a los extranjeros.

33 Al momento de la firma del Acta Final de la Ronda Uruguay en Marrakech el 15 de
abril de 1994, 95 miembros habian entregado listas de compromisos especificos en
sectores de servicios y 61 de ellos habian presentado listas de excepciones al

principio de nacién mas favorecida (NMF)
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¢Que actividades profesionales se incluyen en el AGCS?

Los servicios profesionales comprenden un conjunto de actividades heterogéneas
que presentan diferentes caracteristicas. [UNCTAD, 2004].

Los servicios profesionales incluidos son: servicios legales, contables, auditoria,
impositivos, arquitectura, ingenieria y servicios integrados de ingenieria,
planeamiento urbano y paisajismo, servicios meédicos y dentales, veterinaria y
servicios provistos por parteras y enfermeras, ﬁsioterapeutas y personal paramédico,
Management (gestion), consultoria y publicidad®*,

Durante las negociaciones se realizo una definicidon y clasificacion de los servicios de
acuerdo con la lista ‘Lista de Clasificacion Sectorial de los Servicios’ [OMC, 1991,
MTN.GNS/W/120], correspondiendo a la clasificacion UNCPC (a un nivel de cuatro
digitos)®.

A continuacién se detallara cuales son los servicios que contempla esta clasificacién
para el caso de servicios de arquitectura (no incluyendo los servicios clasificados
bajo planeamiento urbano y paisajismo).

Los servicios de arquitectura de asesoramiento y proyecto del disefio incluyen:

servicios de disefio de arquitectura
servicios de la administracion de obra
servicios de arquitectura combinados de disefio y administracion de obra

il

otros servicios de arquitectura
Los_servicios de ingenieria incluyen: servicios de ingenieria y servicios integrales de
ingenieria. Los servicios de ingenieria se subdividen en:

1. asesoramiento y consultas sobre servicios de ingenieria
servicios de disefio para la construccidn de cimientos o estructuras de edificio

3. servicios de disefio de ingenieria de instalaciones mecanicas y eléctricas para
edificios

4. servicios de disefio de ingenieria para la construccion de trabajos de ingenieria
civil

5. servicios de disefio de ingenier(a de procesos industriales y produccién

o

servicios de disefio de ingenieria

3 Documento OMC,S/C/W/44.
35 United Nations Central Product Classification (UNCPC) que es la utilizada para

realizar los compromisos en la OMC
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7. servicios de ingenieria durante la fase de la construcciéon y de la instalacién

8. vy otros servicios de ingenieria
En el Anexo IV se indican los compromisos especificos asumidos por Argentina en la
OMC y el Anexo V aquellos de la quinta ronda de la negociacion de Servicios en el
MERCOSUR. En el Anexo V se muestra un cuadro comparativo de donde resuttan las
menores restricciones relativas en el acceso a los mercados de servicios
profesionales en los compromisos OMC de Argentina.

Los servicios profesionales en el AGCS

En 1989, durante la negociacion de la Ronda Uruguay, el Secretariado del GATT

produjo ‘El Comercio de Servicios Profesionales™®

, que crea el correspondiente grupo
de trabajo (Grupo de Trabajo sobre Servicios Profesionales cuyas siglas en inglés son
WPPS) y define su mandato. Esta nota inicial ya daba un sumario de las distintas
actividades comprendidas dentro de los servicios profesionales, describia las
-distintas modalidades en que podia realizarse la provision de un servicio y analizé los

objetivos y los posibles contenidos de las medidas que podian afectar este comercio.

Este Grupo no negociaria nuevos compromisos en el area de servicios profesionales,
pero contribuiria al desarrollo de reglas adicionales que serian las que gobernarian la
regulacion futura de servicios profesionales.37

La importancia asignada por los negociadores de la Ronda Uruguay a los servicios
profesionales puede inferirse de las definiciones ya incluidas en los Articulos VI y VII
del AGCS [“Reglamentacion Nacional” y “Reconocimiento”], puesto que son normas
especiﬁCas para servicios profesionales destinadas a reducir al minimo los efectos de
la restriccion al comercio que surge de la reglamentaciéon nacional. Asi el articulo VI
del AGCS contiene:

a) algunas disposiciones vinculantes
b) un mandato de elaborar disciplinas multilaterales

c) un mecanismo para la aplicacion provisional de los principios generales en que
han de basarse las futuras disciplinas[OMC, 1999, S/W/96]

Los paises Miembros se comprometen a realizar reuniones de negociacion,
denominadas rondas, para mejorar los compromisos, facilitar el comercio y asi
alcanzar un mayor grado de liberalizacién.

36 on el documento MTN.GNS/W/67 del 25 Agosto 1989

37 www.wto.org/
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De esta manera la OMC le otorga mandato al Grupo de Trabajo [OMC, 1994] para
que defina los principios fundamentales que afectan los servicios profesionales. Es
por ello, que establece los lineamientos que regiran también en otros acuerdos

internacionales sobre el comercio de servicios basandose en tres pilares:

1 Disciplinas relacionadas con el acceso a mercados:
Las disciplinas multilaterales deben asegurar que los requisitos regulatorios de
los servicios estén basados en criterios objetivos y transparentes (AGCS,
Articulo VI.4) e identifica tres elementos: procedimientos y requisitos para la
calificacidn, estandares técnicos, requisitos y procedimientos de otorgamiento
de licencias (ver Anexo VI)

2 El uso de estandares internacionales:
El GTSP hard recomendaciones sobre el uso de estandares internacionales y
sobre la necesidad de fomentar la cooperacidon de las organizaciones
internacionales relevantes en la definicion de los mismos. La OMC por si
misma no desarrolla estandares internacionales.

3 Reconocimiento de calificaciones:
Se pidi6 que se establecieran normas para el reconocimiento de las aptitudes
profesionales. Estas normas facilitarian el movimiento de profesionales de un
pais a otro para prestar servicios.

Las disciplinas para el sector contabilidad y su aplicabilidad en otros
servicios profesionales

La modalidad de analisis elegida fue la de realizar el estudio de un sector de
servicios en particular y asi el trabajo inicial del GTSP se concentré en el sector de la
contabilidad como servicio piloto de testeo. Una vez terminado el trabajo con este
sector, el Grupo de Trabajo decidiria como encarar las disciplinas para los restantes
servicios habida cuenta que uno de los aspectos que se destacaban era las
particularidades sectoriales.

A finales de 1998 el Grupo de Trabajo concluydé su labor sobre el sector de la
contabilidad y el 14 de diciembre de 1998 el Consejo aprobo el texto de las
disciplinas correspondientes. Este es un acuerdo sobre un conjunto voluntario de
disciplinas relativas a la reglamentacién nacional en el sector de contabilidad, que
versan sobre los requisitos para la concesion de licencias, y estan destinadas a
facilitar el trabajo de los contadores fuera del mercado de trabajo de su pais. Dos de
las disposiciones principales acerca de estas disciplinas pueden resumirse como
sigue:
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el requisito general de que para cumplir con un objetivo legitimo (proteccién del
consumidor, control de calidad, etc.), las medidas reglamentarias tormmadas por
los gobiernos no restrinjan mas de lo necesario el comercio. Lo que se conoce
como "principio de necesidad o "prueba de necesidad”, y

los requisitos de concesion de licencias y de calificacion han de basarse en
criterios transparentes y objetivos.®

Una vez terminada la ronda de negociacion en curso, las disciplinas de contabilidad
seran vinculantes en aquellos paises que han contraido compromisos respecto a
dicho sector.

Se considero la opcion de encarar cada sector individualmente o todos los servicios
horizontalmente. ** Sin embargo algunos autores indican que las mismas son
suficientemente generales como para satisfacer los requerimientos de todas las
profesiones.

El Grupo de Trabajo de la OMC lo envid a las organizaciones profesionales
internacionales relevantes pertenecientes a las otras profesiones para que indicaran
la aplicabilidad de estas disciplinas a la profesion que ellas representan. Es indicativo
gue pocas son [as organizaciones que participaron en los comentarios pertinentes de
las disciplinas. [OMC, 2001]%*°

En el caso de servicios de arquitectura, Australia contesto acerca de su aplicabilidad,
pero sugiri0 adoptar los estandares internacionales definidos por la correspondiente
asociacion profesional internacional (Union Internacional de Arquitectos).

Reglamentacion Nacional

Cuando se habla de reglamentacién (regulacion) nacional se trata de las leyes,
normativas, reglamentos técnicos, politicas y practicas que existen dentro de un
pais. Se debe distinguir entre la legislacién horizontal que tiene aplicacion general
‘para todas las actividades del pais, por ej. Cédigo Civil, leyes laborales; y la
legislacion especifica que tiene por objeto normar un area de actividad. [Mazzei,
2003, Pag.5] Numerosas regulaciones nacionales afectan los servicios profesionales.
Tanto el gobierno a nivel nacional como los gobiernos provinciales, organizaciones y
asociaciones profesionales, otorgan gran importancia a regular los requisitos de

38 http://www.union-network.org/UNIsite/News_Info/GATS.html

39 http://www.wto.org/english/thewto e/whatis_e/eol/e/wto06/wto6 39.htm

40 solo 14 paises y 12 profesiones, JOB(01)/162, Rev. 4 de 27 de noviembre de 2001
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calificacion y experiencia de los individuos, con el objeto de enmarcar dentro de un
cuadro legal el ejercicio de las profesiones.

El propdsito de regular el ejercicio profesional es mitigar los efectos negativos de las
asimetrias de informacion entre el proveedor del servicio y el cliente o usuario. Estas
asimetrias surgen por que el usuario tiene dificultad para evaluar la calidad del
proveedor del servicio profesional. [Nifio, 2004, Pag.11].

Uno de los principios fundamentales que rigen las normas mulitilaterales de comercio
internacional es también la prerrogativa de los gobiernos de proteger los intereses
de la sociedad, asegurando la fiabilidad y calidad de los servicios prestados en el
pais.

*ﬁTanto en bienes como en servicios,. la cert:ﬁg_ag:én de la gahdad ha pasado a ser un"

*jelemento central que posnblllta el acceso a nuevos mercados para los profesionales"

_;Iocales

Si bien el fundamento de la mayoria de las regulaciones es la proteccién del
consumidor y el bien comun, en general, muchas de las condiciones de acceso a las
profesiones son consideradas desde la 6ptica multilateral como barreras al comercio
internacional. La condicion de la nacionalidad es el ejemplo mas extremo de estas
barreras ya que excluye del mercado a todos los profesionales extranjeros y puede
impedir el acceso a proveedores de servicios que intenten trabajar en el pais*..

Los paises poseen el derecho soberano de regular la actividad dentro de sus
fronteras, respecto a temas de interés publico, de seguridad nacional, etc. En tanto
que las regulaciones estan enfocadas a resolver cuestiones de orden publico, los
acuerdos comerciales tienden a asegurar que las normas que surjan de dicho
ordenamiento estén basadas en criterios objetivos y transparentes, que su aplicacion
no sea onerosa y que no sean mas restrictivas al comercio que lo necesario para
alcanzar el objetivo regulatorio. [OMC, 1999, S/W/96, parrafo 23].

Para lograr este objetivo, existen negociaciones en curso en las gue se analiza la
reglamentacién nacional vigente en cada uno de los sectores afectados al
intercambio comercial con miras a lograr de manera progresiva el reconocimiento
mutuo de las legislaciones nacionales que afectan a cada uno de los bienes y
servicios que se comercian. A ello se dedican las reuniones de armonizacion
legislativa de las distintas naciones que analizan la normativa en cada uno de los

sectores afectados al intercambio comercial*?.

“1 a5 el caso de los servicios de abogacia y la representacién ante tribunales
42 en el caso de los bienes se han hecho importantes avances (MSF, por ejemplo)
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La secretaria de AGCS establecié el Grupo de Trabajo en la Regulacién Nacional
(GTRN). Dada la naturaleza del comercio de servicios, las regulaciones nacionales
desempeiian un papel importante en el aumento o la limitacion de la capacidad de
las firmas proveedoras de servicios para exportar / proporcionar sus servicios en un
mercado extranjero. Las medidas regulatorias pueden reducir el acceso del mercado
de muchas maneras, no solamente por la aplicacion diferencial de alguna condicién a
una firma extranjera respecto a una nacional, sino también por la aplicacion de las

mismas en forma poco transparente o uniforme.

Las regulaciones referidas a los servicios profesionales son elaboradas, dictadas y
aplicadas por departamentos, subjurisdicqiones menores a la nacional o por
organismos reguladores (asociaciones o consejos profesionales) que habitualmente
no estan directamente involucrados en el comercio internacional y sus
negociaciones. Dada la division de responsabilidades a nivel nacional (federal),
provincial o el local, tanto las normas nacionales o provinciales, asi como las politicas
provinciales pueden ser vistas por otros paises como barreras a los proveedores de

servicio extranjeros.

Por esta razon, surge la necesidad de Iograr que Ias mstntucnones QUe representan'a‘ﬂ{
05 profesionales (las asocnaciones o COﬂSE]OS 0 colegros) y sus empresas ( 3s -

5»empresana|es), efectuen un analisis snstemataco comprehenswo de las regulacuones.f_'
{‘;locales apllcables al sector, en espec:al a lo referente a requ:sctos procesales,f{'
f,-:restrlccaones Iaborales y ambientales etc. En algunos palses este anahsw sectonal ha :

_f:SIdO reallzado por agencnas especmcas formadas en soaedades p:f'vadas publlcasf_

;’(Agenaas Nacnonales de DesarroNo, Foros de Competltiwdad etc )

Los estudios sobre la liberalizacion del mercado mundial de servicios profesionales
indican que éste sera un proceso gradual, dado el amplio marco regulatoric que
existe para los mismos. La idea rectora no es modificar los marcos regufatorios
nacionales sino arribar a acuerdos bilaterales que definan pautas comunes.

Por esta razon el AGCS propone a sus miembros que desarrollen acuerdos bilaterales
y plurilaterales de reconocimiento mutuo (ARM) para facilitar y promover el
movimiento de profesionales. Tales acuerdos permiten que los paises reconozcan las
calificaciones y licencias que una persona ha obtenido en su propic pais, de modo
que los profesionales no necesiten re-calificar cuando intenten ejercer su profesion
en otro pais. Esta excepcién a la regla general OMC de nacién mas favorecida (NMF),
reconoce la necesidad de abordar la problematica de las barreras regulatorias
particulares en lo que se refiere a servicios profesionales. Este tema se desarrollara
en el capitulo de ARM.
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Las directrices y procedimientos para las negociaciones sobre el comercio de
servicios [OMC, S/L/93 y Corr.1] establecieron que primero se negociaria las
condiciones de la regulaciéon nacional. La idea es que es necesario acordar las
disciplinas en la requlacion nacional, es decir las reglas sobre los marcos
regulatorios, antes de que los paises puedan hacer sus compromisos especificos
sector por sector ya que las mismas en algunos casos son aplicables en forma
horizontal a todos los sectores.

En el caso de los servicios el compromiso de transparencia es significativamente
importante pues establece la capacidad de conocer las reglamentaciones locales que
afectan la prestacion de un servicio. Las reglamentaciones nacionales han sido
incluidas en las listas sectoriales. Pero puede comunicarse la falta de denuncia de

alguna norma.

Aun cuando los acuerdos se refieren a distintos aspectos del comercio, deben
considerarse los mismos en forma integral y conjunta, pues se considera que los
mismos son expresion del mismo espiritu de la ley de comercio internacional. Es por
ello que es fundamental destacar las semejanzas y diferencias que existeh en
regulacion nacional tal cual es tratado en el AGCS y sus negociaciones posteriores
con otros dos acuerdos referidos a bienes en los cuales se habla de reglamentacion
nacional (Obstaculos Técnicos al Comercio, OTC ) y de estandares internacionales
(Medidas Sanitarias y Fitosanitarias, MSF) [OMC, 1999, S/C/W/96]

Andlisis de las restricciones a la prestacion de servicios

Los paises en desarrollo tienen un claro interés en la exportacidon de servicios dado
gue sus especialistas son competitivos en el mercado internacional y no es necesario
establecer una presencia comercial para ofrecer servicios profesionales. [Nielson,
2003, 1, parrafo 4]

La demanda internacional de servicios empresarios y servicios profesionales es muy
importante, sobre todo las especializadas, pues todas las organizaciones poseen
funciones secundarias que pueden ser tercerizadas para mejorar su competitividad.
Esta tendencia a la tercerizacién es uno de los motores del crecimiento del comercio
de servicios de ciertos paises (India, Irlanda). Podemos citar como ejemplo la
contabilidad, capacitacion, estudio de mercado, servicios informaticos. [UNCTAD,
2005]
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Un nimero creciente de paises en desarrollo estan en condiciones de ofrecer
excelentes servicios profesionales gracias a la conjuncién del capital humano
altamente calificado, la tecnologia de punta y precios competitivos.

La actividad exportadora de prestaciones de servicios de paises en desarrollo
enfrenta serios obstaculos. Segun varios empresarios, la principal limitacién que
pesa sobre la exportacion de sus servicios profesionales es la falta de confianza
generalizada de los potenciales compradores y como consecuencia la necesidad de
remontar el escepticismo de nacionales y de extranjeros en cuanto a la capacidad de
las empresas de paises en desarrollo para poner a punto y explotar tecnologias
avanzadas. Como obstaculos suplementarios a la exportacion encontramos las
restricciones al ptorgamiento de visas para las estadias profesionales temporarias, la
ausencia de reconocimiento mutuo de aptitudes profesionales y las barreras
reglamentarias nacionales a la pro_visién de servicios profesionales por los
extranjeros.[Nielson, 2004, 1]

La falta de confianza puede suplirse con las certificaciones de calidad

correspondientes segun se tratara en el capitulo 3.

Las mejoras en la gestion y organizaciéon, junto con a los notables progresos en la
formacion de ingenieros y de arquitectos, dotados de competencias y de
especializaciones especificas, han contribuido a multiplicar el numero de
profesionales originarios de paises en desarrollo. Los intercambios transfronterizos
de servicios de arquitectura y de ingenieria tienden a aumentar paralelamente a la
complejidad y a la especializacion de los servicios.

Reflexiones

El término “acuerdo multilateral” se utiliza genéricamente para mencionar a los
acuerdos internacionales de indole econdomica dentro de los cuales existen una
metodologia muy especifica que incluye los conceptos de: acuerdos por consenso,
nacion mas favorecida, trato nacional.

Los acuerdos Bi (tri) laterales: comprenden acuerdos entre dos o tres paises

Regionales: Son los llamados acuerdos de integracién, que agrupan a paises en
general geograficamente cercanos.

Los acuerdos muitilaterales, en los cuales participan alrededor de 147 paises estan
generando las condiciones de minima de las relaciones comerciales internacionales,
pues cuando se pasa a un acuerdo bilateral o regional, es necesario ofrecer a los
socios regionales condiciones mas ventaj%s;as que al resto def mundo.
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Y es asi como cuando un pais se acerca a otro para un acuerdo bilateral o regional,
debe ofrecer mejores condiciones de las que existen acordadas a nivel muitilateral.
Cuando se firma un acuerdo de integracion regional, un pais fija preferencias
comerciales inicialmente con otro en desmedro (discriminando en contra) de los
restantes. Es por ello que, hay en el mundo grandes fuerzas de globalizacion y
grandes fuerzas de regionalizacion que deberian considerarse intrinsecamente
opuestas, pero que conviven y que en los ultimos afos han variado su intensidad
relativa [Ferrer,1997].

Los procesos de regionalizacion son vistos en general por los paises de peso
relativo menor como una manera de enfrentar los embates de la globalizacion
[Lavagna, 1996]

Es por elio que al elencar en este capitulo fas condiciones de minima que plantea el
AGCS para la reglamentacién nacional que se relaciona con los servicios
profesionales se puede observar que la tendencia en las negociaciones en curso es
considerar estandares internacionales establecidos por organizaciones relevantes
donde en general tienen actuacion significativa los paises industrializados. De alli la
importancia para los paises del MERCOSUR de avanzar en la negociacion regional y

estudiar la posibilidad de definir estandares regionales MERCOSUR.
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Capitulo  5:  Equivalencia,  Reconocimiento,
Estdndares Internacionales

Del texto del AGCS surgen tres conceptos que estan interrelacionados dentro del
-Acuerdo: equivalencia, reconocimiento, estandares internacionales.

Equivalencia

Equivalencia implica la igualdad en el valor, estimacién, potencia o eficacia de dos o
mas cosas, por lo que el AGCS establece que cuando los objetivos del marco
regulatorio del pais prestador del servicio son los mismos que los exigidos por la
regulacion del pais anfitrién, la nacién anfitriona debe aceptar la regulaciéon como
equivalente.

La normativa OMC que trata este tema en el caso especifico del ejercicio profesional,
figura en el Articulo V1.6 (Procedimientos adecuados para verificar la competencia de
los profesionales de otros Miembros) y en el Articulo V1I, “Reconocimiento”del AGCS,
que fueron analizadas en detalle por el grupo técnico correspondiente al buscar
establecer las Pautas para el Reconocimiento Mutuo del Sector de la Contabilidad y
asimismo en las Disciplinas relativas a los Servicios de Contabilidad (relacionadas
con requisitos de calificaciones). Este articulo VII “Reconocimiento” permite un trato
preferencial (eliminar el requisito de NMF) para aquellos casos en que se celebren
acuerdos bilaterales. |

Por ejemplo, en el parrafo 6d del Articulo VI mencionado en el parrafo anterior,
prevé el establecimiento de procedimientos adecuados para verificar la
competencia de los profesionales de otros Miembros, en los sectores en los que
se contraigan compromisos especificos. [OMC, 1999, S/C/W/96, parrafo 10] Si
algunos aspectos del objeto de la regulacién no son satisfechos*®, la nacién
anfitriona podra establecer requisitos adicionales (medidas compensatorias).

Aplicado esto al caso de los servicios profesionales, el reconocimiento de la aptitud
profesional se basa en el principio de equivalencia de capacidades y en general se
realiza unilateraimente, bilateralmente © regionalmente, respondiendo a lazos
culturales o histéricos. Este concepto no implica armonizacién de 1a legislacion,
que conllevaria la modificacion de las legislaciones de ambos paises para que ambas
utilicen los mismos criterios o procedimientos, sino que se basa en el concepto de

43 un ejemplo de ello son diferencias en las incumbencias de los titulos
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evaluacion de los resultados, no de los procesos por los cuales se llegan a esos
resultados.

‘Los” ‘ac'uér'dds' regionales - han impulsado ‘el debate sobre “este concepto de
equwalenaa entre los responsables de la calldad de la educacnon superlor

;'Como se vera al analizar los procedimientos de evaluacnon de Ia cal«dad de Ias
_;mstltucmnes unlversrtarlas, _tamblen en este ambito, ‘la tendencia es hacua Iav
_certn‘"cac:on de la cal:dad por' los resultados obtenldos y no por los recursos ?v

1.'vut||izados para Ilegar a este objetivo.

Segun Mattoo [2004] armonizacion y reconocimiento mutuo pueden verse como
complementarios, mas que sustitutivos de las reglas multilaterales establecidas para
la reglamentacion nacional.

Sin embargo Nielson considera que del andlisis de los articulos anteriores, le otorga
mayor peso a la posibilidad del reconocimiento, y lo explica de este modo: para
garantizar que los proveedores de servicios extranjeros satisfagan las normas de
aptitud y de otra indole aplicable a los proveedores nacionales, es frecuente que las
instancias responsables evalien la_equivalencia de los titulos de aptitud nacionales y
extranjeros. En muchos casos pueden exigir que los solicitantes extranjeros de
licencias u otras autorizaciones suministren un servicio a titulo de prueba o que
cumplan determinadas condiciones para demostrar la equivalencia®*’. En estos casos,
podria solicitarse a las instancias responsables, la obligaciéon de tomar en cuenta
los titulos de aptitud adquiridos en el pais de origen del proveedor de servicios.
extranjero y modificar en consecuencia toda prueba (prescripcién adicional) que se
le aplique [OMC, Disciplinas para el Sector de la Contabilidad, parrafo 19].

Como se mencionara en el capitulo anterior, existen criterios horizontales en los
Acuerdos OMC. Uno de ellos es el de equivalencia entre distintas reglamentaciones
nacionales que ya se ha utilizado para bienes en el parrafo 7 del articulo 2 del
Acuerdo OTC y en el parrafo 11 del articulo 4 del Acuerdo MSF. En forma similar,
para servicios profesionales, se reitera el mismo concepto en la seccion de las
‘Disciplinas para el Sector de la Contabilidad’ relativa a las prescripciones en materia
de titulos de aptitud, las que coma menciondramos, indican la tendencia de la
normativa multilateral y son las condiciones de minima para los acuerdos regionales:
[citado en OMC, 1999, S/W/96/parrafo 34]

% Estas pruebas que se imponen a los extranjeros deben considerarse como reglamentos
nacionales y deben ser denunciadas. No deben ser mas gravosas de lo necesario para

asegurar la calidad del servicio
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"Todo Miembro se asegurara que sus autoridades competentes tengan en cuenta
los titulos de aptitud adquiridos en el territorio de otro Miembro, sobre la base de
la equivalencia de la educacion, la experiencia y los requisitos en materia de
examenes." (Parrafo 19 de las Disciplinas para el sector de la contabilidad)

También figuran en estos acuerdos de bienes (OTC y MSF) la importancia de la
utilizacion de estdndares internacionales consensuados en instituciones u organismos
internacionales distintos de la OMC,

Estandares Internacionales

Es necesario distinguir [as Normas Internacionales, los Reglamentos Técnicos y la
Evaluacion de Conformidad de las mismas.

Las Normas Internacionales (en general de caracter técnico) son documentos
aprobados por instituciones internacionales reconocidas, cuya observancia no es
obligatoria sino voluntaria®*. Son un entendimiento comiin sobre un conjunto de
estandares a ser satisfechos por un determinado bien o servicio. Es por ello un acto
cblectivo donde un grupo de paises o de cuerpos profesionales o de entidades
internacionales se ponen de acuerdo en adherir a un conjunto de estandares que
ellos creen que satisfacen los objetivos regulatorios [Nielson, 2004,2, diapositiva 5].

Los Reglamentos Técnicos (otorgamiento de licencias, laborales, técnicas, etc.) son
documentos elaborados por autoridades gubernamentales locales de cada pais
Miembro cuya observancia es obligatoria en dicho pais, o subjurisdiccién. Es por ello
que sobre todo en servicios, la globalizacion jamas elimino la importancia de lo local.

Los procedimientos de evaluacion de conformidad, que generalmente receptan
los acuerdos regionales y/o multilaterales, son aquellos andlisis realizados por
entidades autorizadas para determinar si se cumplen las disposiciones pertinentes de
las normas de referencia y si existe coherencia entre ellas y los reglamentos
técnicos.

A veces, sin embargo, las normas que inicialmente tienen caracter de voluntario, se
especifican en algunas reglamentaciones gubernamentales pasando asi a ser
obligatorias en determinadas condiciones.[OMC, 1999, S/C/W/97, parrafo 1, nota al
pie Pag.1]

5 Ejemplo: Normas ISO 9000, 9001, etc.
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El Acuerdo General de Comercio de Servicios trata la aplicabilidad de los estandares
internacionales en el Articulo VII (Reconocimiento), y en el Articulo VI.S b) trata las
Disciplinas relativas a los servicios de contabilidad (estandares técnicos).

‘_'lAS|m|smo ‘este acuerdo establece la progresuva adecuacién de fas: reg!amentacnonesy"-
Iocales (nacnonales Yy subjunsdlccuonales “%) a las - normas mtemacnona!es para
A.aquellos serv;ccos incluidos en la negocnaaon. e

¢Como surgen las normas internacionales para las profesiones?

Para el AGCS los estandares internacionales surgen a partir de la intencién de
desarrollar un entendimiento comun de un conjunto deseable de estandares que sea
de aplicacidon para un producto o servicio [Nielson, 2004,2, Pag.5]

En el parrafo 5 del articulo VII (Reconocimiento) del AGCS se hace referencia a la
labor de las instituciones internacionales en la normalizacién y a su participacién en
la adopcion y establecimiento de normas internacionales:

"Siempre que sea procedente, el reconocimiento deberd basarse en criterios
convenidos multilateralmente. En los casos en que corresponda, los Miembros
trabajaré n_colaboraciéon con_ las_organizaciones intergubern ntal n
gubernamentales competentes con miras al establecimiento y adopcién de normas y
criterios internacionales comunes en materia de reconocimiento y normas
internacionales comunes para el ejercicio de las actividades y profesiones
pertinentes en la esfera de los servicios." [OMC, 1999, S/C/W/96, parrafo 41}

En marzo de 1999 la Nota de la Secretaria del Consejo de Comercio de Servicios dice
al respecto:

se tendran en cuenta las normas internacionales de las organizaciones
internacionales competentes que apliquen los Miembros. Por "organizaciones
internacionales competentes” se entienden las organizaciones internacionales de
las que pueden ser miembros los organismos competentes de al menos todos los
Miembros de la OMC [OMC, 1999, S/C/W/96 parrafo 35].

La Orgamzacnon Mundual de Comercno solicité a organlzac»ones mtemacionales
especnahzadas en cada uno de los servicios profesionales que. establecneran Ios’
.esténdares internacionales para cada sector, pues estos temas no ﬁguran en sus'
':competenCIas. Este mandato lo recibe el GTSP en la Decnsmn Mmlstenal que io crea‘ '

46 Este criterio es muy discutido en algunos paises desarrollados cuando se refieren a normas

medioambientales y a servicios educativos o culturales
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(pérrafo 2.b). Se establece que las organizaciones internacionales relevantes®’.
seran aquellas a las cuales pueden pertenecer todos los paises miembros de la OMC.

Mientras tanto la OMC contribuiria al desarrolio de nuevas (disciplinas) reglas que no
implican negociacion entre los miembros pero que otorgan el marco a las

negociaciones en curso.

Los Miembros propusieron que se encomendara esta tarea a las asociaciones
profesionales relevantes cuya lista se incluye en la nota de Secretaria [OMC, 2001
Job(01)/98(2139/Rev.5)] denominada Organizaciones Internacionales De Servicios
Profesionales. Para los servicios de arquitectura se menciona a fa Union Internacional
de Arquitectos (Paris, Francia) y para los servicios de Ingenieria a la Federacion
Internacional de Ingenieros Consultores (Lausana, Suiza) y la Federacion Mundial de
Asociaciones de Ingenieros (Paris, Francia)

:'Segun Mattoo ‘aun cuando a la fecha pocas organizaciones:. internacion'ales'ﬂ
.\_‘profeswnales relevantes han desarrollado estandares mternacmnales, Ia def‘ mcvon de"'
los mlsmos para la mayona de los sectores de servicios llevara un cnerto tlempo. Smf
‘embargo, la direccién hacia la cual los grupos de trabajo de regulaaon nacnonal de la-
OMC estan Ilevando Ias negocuac:ones indica la presuncnén de que el AGCS fav0rece;"
el desarrollo de estandares mternacnonales, por lo que esta tendencia debena';
: impulsar el desarrollo de los mismos. [Mattoo 2004] LT

: Para Nlelson no todos los paises han podldo partlcnpar o tlenen Ios recursos humanos :

El primer caso de estandares técnicos considerado por la OMC fue el de Servicios de
Contabilidad en 1995. Al establecerse las pautas para las disciplinas de los servicios
de contabilidad, se estipulé6 que debian concentrarse en el uso de los estdndares
internacionales. Los estandares técnicos fueron recién acordados en el afio 2002.
Pero los mismos pueden ser aplicados si son ‘reconocidos’ y solo deben ‘ser tenidos
en cuenta’ [Nielson,2004,2].

A su vez, los criterios de estos estandares, fueron enviados a las mismas
organizaciones internacionales de cada una de las profesiones para que analizaran si
eran a aplicables a cada una de las profesiones [OMC, 2001, Job (01)/98]. De esta
experiencia surge, no solo la complejidad de consensuar estandares internacionales,
sino ademas que es posible hacerlo.

47 en algunos textos figura relevantes y en otros competentes
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Se realizaron asimismo consultas nacionales wvoluntarias con las asociaciones
profesionales de los paises miembros. [OMC, 2001, Job (01)/162 (7667/Rev. 4)]

Hay pocos servicios que han trabajado en la definicion de estandares pues es
necesario que el comercio internacional sea de una graduacion suficientemente
importante como para que justifique trabajar en ellos.[Nielson,2004,2]

Otras profesiones han trabajado en la fijacion de estandares a nivel internacional o
regional: ingenieria, enfermeria, turismo, etc.

La existencia de estdndares internacionales seria un elemento facilitador tanto de la
implementacion de un examen de necesidad y definicion de procedimientos
adecuados para verificar competencias (Articulo VI.6) como en la negociacion de los
ARM.[Nielson, 2004,2]

Es necesario destacar que el AGCS acepta la distincién particular que corresponde
hacer entre el sector de servicios educativos y los restantes servicios. Los servicios
educativos son considerados un bien piblico en general son provistos en forma
mixta por entidades publicas y privadas donde el Estado al tener especial interés no
delega su autoridad y regula su actividad (de la educacion superior) por medio de los
‘cuerpos competentes’ designados por cada uno de los paises miembros*®. Los paises
intensificaran el intercambio de informacion y acuerdos pero no estableceran
compromisos ante la OMC en {o concerniente a servicios educativos.

Estandares Internacionales de Calificaciones Profesionales

En diciembre de 1998 el Grupo de Trabajo Intergubernamental de Expertos en
Normas Internacionales de Contabilidad y Presentacion de Informes de la UNCTAD
emitié la 'Directiva Para La Elaboracién de un Programa Mundial de Estudios de
Contabilidad y Otras Normas y Requisitos de Calificacion’ [UNCTAD, 1998]. Este
grupo trabajé conjuntamente con la OMC vy la ‘organizacién profesional internacionai
relevante’ de los profesionales de la contabilidad. El objetivo es [parrafo 1]

48 ")oint Declaration on Higher Education and the General Agreement on Trade in Services’,

28.12.2001
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fortalecer la profesién contable en todo el mundo con el fin de crear una
profesion mundial capaz de ofrecer sus servicios a través de las fronteras
nacionales. Para alcanzar este objetivo, la UNCTAD ha tratado de disefar una

norma de referencia o directiva para la calificacién de los profesionales contables

Entre los componentes del sistema nacional que permitiria lograr estos objetivos a
los profesionales contables figuran los siguientes:

1. conocimientos y aptitudes generales;

2. un programa de estudios detallado que otorgue una formacion profesional
(técnica, de una duracion entre tres y cinco afios)

3. examenes profesionales finales con participacion sustantiva de la asociacion
profesional y/o ente regulador;

4. experiencia practica profesional previa a [a obtenciéon de la matricula/ licencia
{(normaimente el objetivo buscado no puede alcanzarse en un periodo inferior a
tres afios);

5. formacion profesional continua; y

6. un sistema de certificacion*® de las entidades nacionales

La certificacién individual de cada profesional sera responsabilidad nacional mientras
que una organizacion internacional (tipo ISO) acreditara los organismos nacionales
de certificacion [Parrafo 54]

La directiva se prepard6 como un instrumento para establecer un criterio de
referencia y, [parrafo 3]

reducir las disparidades entre los sistemas nacionales de educacion y limitar los
costos de los acuerdos de reconocimiento mutuo y, por lo tanto, aumentar el
comercio transfronterizo de servicios de contabilidad.

aun cuando las calificaciones generaimente se obtienen a nivel nacional.

Se sintetiza asi los beneficios de un sistema nacional de estas caracteristicas
[parrafo 50]

4% Similar al de 1SO 9000
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Sobre la base de su experiencia con el Grupo de Trabajo de la OMC sobre los
servicios profesionales, la UNCTAD y el grupo consultivo oficioso han llegado a la
conclusion de que si los paises aplican la directiva internacional para la

calificacion de profesionales contables, verén_facilitad | r imien
mutuo y el comercio de servicios de contabilidad. Los profesionales contables a

través del mundo deben poseer los mismos conocimientos basicos y las mismas
aptitudes técnicas, aunque las normas y reglamentos fiscales y otras
disposiciones legales signifiquen que la aplicacion de estos conocimientos y
aptitudes diferiré de un pais a otro.

Asi pues, se precisa un organismo de acreditacion que certifigue que el pais
dispone de un sistema para la calificacion de profesionales contables.

Estos criterios son los que se extenderan paulatinamente a la profesiones reguladas.
La arquitectura y la ingenieria han desarrollado estandares internacionales. Los
mismos pueden ser implementados dentro de los paises integrantes de MERCOSUR.

El caso de la Arquitectura

En 1995 la OMC se contacté con la Union Internacional de Arquitectos, federacion
internacional de las asociaciones de arquitectos e integrada por 100 paises, para que
emitiera opinidn respecto de los tema de estdndares internacionales aplicables a los
servicios de arquitectura. Esta asociacion internacional realizo un extenso trabajo
durante varios afios que origino documentos que fueron presentados para su
aprobacién en el Congreso trienal de la UIA realizado en Beijing, China en julio de
1999. Asi se dictd el Acuerdo UIA, que contiene las ‘Normas Internacionales del
Profesionalismo Recomendadas para la Practica de la Arquitectura’ y que tienen
como objetivo definir los mejores modos de practica profesional. £ste denominado
‘Acuerdo UIA’ es un documento consultivo, resultado del esfuerzo cooperativo de la
comunidad internacional de arquitectos, para establecer objetivos, estandares y
practicas que serviran a los intereses de la comunidad; también sirve para definir
qué se considera la mejor practica de la profesién, y para expresar los estandares a
los cuales la profesion aspira.'[UIA, 2005] Este acuerdo fue un logro importante ya
que de esta manera la arquitectura adopto estandares globales, y el interés de esta
institucion de hacerlo surge a partir de la importancia adquirida por ejercicio
internacional de la profesién. Los distintos documentos que lo integran realizan una
definicion de arquitecto, establecen pautas para acreditacion de carreras de
arquitectura, establece la forma de practica en una nacién anfitriona, y realiza
recomendaciones para reconocimiento mutuo de titulos, etc.
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Su objetivo final es apoyar las negociaciones de reconocimiento mutuo de servicios
de arquitectura pues ha reconocido la importancia creciente del comercio
internacional de servicios de arquitectura Reconociendo la dificultad que implica
lograrlo por medio de acuerdos multilaterales, considera importante avanzar
inicialmente en acuerdos bilaterales de reconocimiento mutuo de aptitudes,
entendiendo que en los mismos deben participar tanto las asociaciones profesionales
como las entidades que regulan el ejercicio profesional.

El GTRN (Grupo de Trabajo en la Regulacién Nacional) recibi6é este texto presentado
por Australia en junio de 2002 y fue remitido por la OMC para conocimiento de todos
las partes / miembros implicados en las negociaciones. Hay un numero importante
de paises que hicieron consultas en comisiones en este sector (Australia, Canada,
Corea, Estados Unidos, Japon, México, Suiza, Tailahdia).

La jefatura de la OMC organizé un seminario especifico sobre servicios profesionales
y alli se debatid su rol en relacion con la fijacion de estdndares. Se establecié
claramente que dicho organismo no puede imponer estos estandares a sus
miembros, sino que en el caso de la arquitectura, sera el rol de la UIA llevarlo a
cabo. Cada sector de la UIA, con el trabajo conjunto con los gobiernos nacionales
son responsables de que el Acuerdo se cumpla y se aplique por los ministerios de
cada pais y por los representantes de la OMC de cada Estado miembro [Hoeneck,
2002]

La UIA anima a gobiernos y agencias regulatorias para que adopten las politicas del
acuerdo como referencia para sus propios estandares nacionales y como base para
negociar acuerdos de reconocimiento mutuo. Es la intencion de la UIA que las pautas
del acuerdo y de las politicas propuestas proporcionen una orientacion practica para
los gobiernos y las agencias gue negocien sobre reconocimiento mutuo de servicios
de arquitectura. Sabiendo que la negociacion de fos servicios profesionales es muy
dificil de realizar a nivel multilateral, promueve los acuerdos regionales de ARMs
(NAFTA, EU, MERCOSUR) y los acuerdos bilaterales. [UIA,1999]

En este ‘caso se observa claramente como la accién de una asoqacnon Internacuonal
profesnonal ha Iogrado definir un estandar mternacuonal para la profesién Este
estandar es eI que perrmte definir un arquitecto global, generando un mcentuvo para
deﬁmr la cahdad del servicip a ser prestado y ehmmando Ios problemas de
asnmetnas en la lnformaczon :
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La capacidad de reglamentar de los paises

Frente a este complejo conjunto de normas internacionales, recomendaciones,
limitaciones, conceptos de dificil comprension y absolutamente interre!acionadoé, es
necesario no perder la perspectiva que aun cuando en la ultima década se han
puesto en vigor normas internacionales optativas y acuerdos con organismos
internacionales de cumplimiento necesario, los paises en desarrollo no han perdido la
capacidad de establecer sus normas y reglamentaciones nacionales. Ademas otros
paises en desarrollo son claro ejemplo de la utilizacibn de estos complejos
instrumentos en beneficio propio, como el paradigmatico ‘panel’ de Brasil a Estados
Unidos sobre el apoyo interno a la produccion de algodén. [Presser,2005,2]

En el cuarto parrafo del preambulo de este Acuerdo AGCS se reafirma la autonomia
de los Miembros en materia de reglamentacion del sector de los servicios:

"Reconociendo e/ derecho de los Miembros a reglamentar el suministro de
servicios en su territorio, y a establecer nuevas reglamentaciones al respecto,
con el fin de realizar los objetivos de su politica nacional, y la especial necesidad
de los paises en desarrollo de ejercer este derecho, dadas las asimetrias
existentes en cuanto al grado de desarrollo de las reglamentaciones sobre
servicios en los distintos paises.”

En el caso de la prestacion de servicios, es de suma importancia para {os paises en
desarrolio con los recursos humanos y tecnoldgicos apropiados, el realizar las
acciones que permitan ampliar el mercado de sus profesionales inicialmente al
ambito regional. Sin embargo la negociacidn regional tiene como referente y linea de
base los acuerdos alcanzados en el AGCS.

Por otra parte, aun cuando ante la posibilidad de realizar acuerdos bilaterales
comerciales, es necesario, para que el acceso a los mercados de los nacionales sea
real, se consideren las restricciones de permanencia, que nunca forrnan parte del
acuerdo comercial, sino que son objeto de otro tratado.

No solo hay que definir la reglamentacion nacional que se aplicara para un sector de
servicios en particular sino que también hay que analizar las normativas relativas al
movimiento de personas para prestar servicios (visas y permisos de trabajo).

El articulo V1.4 AGCS reconoce concretamente el derecho a mantener medidas
internas de reglamentacién, que estaran sujetas a las disciplinas que se elaboren
en virtud del parrafo 4 del articulo VI, con objeto de reducir al minimo su efecto
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negativo en el comercio. Estas nuevas medidas no pueden consignarse como
limitaciones en las listas de los Miembros (compromisos especificos).

Reflexiones

La Directiva de la UNCTAD verifica que el paradigma en cuanfo a las calificaciones
profesionales ha virado hacia la norma de los paises sajones con una practica
profesional asistida previa al examen de admision al registro profesional y la
formacion profesional continua.

La experiencia de arquitectura e ingenieria de establecer estandares internacionales
siguiendo las disciplinas del sector de la contabilidad indican que estos sectores
profesionales han encontrado una manera de definir un profesional global con
experiencia comprobable.

Todos estos documentos estan dirigidos a facilitar los acuerdos de reconocimiento
mutuo de calificaciones, tema que se desarrolia en el capitulo siguiente.
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Capitulo 6: Reconocimiento mutuo o reciproco de
diplomas o licencias / matricula

<Que es el reconocimiento mutuo?

En términos de calificaciones profesionales, el reconocimiento mutuo se refiere
generalmente al reconocimiento de la equivalencia del contenido del entrenamiento
recibido y al reconocimiento de la autoridad del pais de origen para certificar tal
entrenamiento ya sea al conceder los diplomas o debido a otra evidencia de la
calificacion [Nielson, 2003, Parr.6] como por ejemplo un examen de admisién a la
asociacion profesional.

En relacion con la internacionalizacion de los servicios profesionales, como se indica
en el capitulo anterior en el analisis del art. VII del AGCS sobre Reconocimiento, el
mismo promueve el reconocimiento de la aptitud profesional obtenido por un
profesional en su pais por las correspondientes entidades del pais anfitrion.

El reconocimiento se puede considerar como las reglas que asignan la jurisdiccion

reguladora al estado de origen del prestador del servicio, a pesar del hecho de que
los servicios seran ofrecidos adentro de un estado anfitrion, u ofrecidos a los

residentes del estado anfitrion.

El reconocimiento se diferencia de la armonizacion. Cuando dos jurisdicciones
desean armonizar su legislacion, es necesario comparar los sistemas legales y su
estructura de modo tal que cada item de legislacion este previsto por el cuerpo legal
de ambas jurisdicciones y contemple los mismos requisitos técnicos. De hecho, el
reconocimiento mutuo de la equivalencia de la aptitud profesional se ve a menudo
como manera de evitar la armonizacion de requisitos y de procesos. Aun cuando el
reconocimiento puede parecer en primera instancia menos ambicioso que la
armonizacion, es una tarea altamente compleja que demanda mucho tiempo y
esfuerzos. En principio solo es posible en paises que ya posean un marco regulatorio
con ciertas semejanzas, como Argentina y Brasil. Es por eso que el CIAM,
mencionado en el capitulo 2, las entidades profesionales estan estudiando como
reconocer a aduellos profesionales matriculados en los restantes paises integrantes
del MERCOSUR.
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Como puede establecerse un ARM?

El reconocimiento mutuo de los titulos y las aptitudes profesionales puede
establecerse por diversos medios y los acuerdos pueden adoptar las siguientes
formas:

o tratados: acuerdos intergubernamentales cuyos términos son vinculantes
para ambos paises;

s acuerdos sin rango de tratado: acuerdos intergubernamentales que indican
la intencion y la buena voluntad de las partes pero no son vinculantes para
éstas;

e acuerdos: establecidos entre drganos profesionales sin fuerza de ley.
Pueden plantearse dificultades con respecto a la nomenclatura; por ejemplo, un
acuerdo puede ser un tratado aunque no se denomine como tal. Los acuerdos sin
rango de tratado pueden tener diversas denominaciones {protocolo, entendimiento,
acuerdo). Algunos acuerdos establecidos por organos profesionales pueden tener
una denominacion similar a la de los acuerdos intergubernamentales.

Los acuerdos de reconocimiento mutuo (ARM) simplifican el reconocimiento de los
titulos y las aptitudes profesionales entre dos o mas jurisdicciones, reduciendo las
diferencias en los requisitos para la inscripcion en el registro. Se pueden establecer
ARM entre gobiernos, entre 6rganos profesionales, o entre éstos y aquellos. Los ARM
son acuerdos privados sin fuerza de ley cuando los suscriben asociaciones
profesionales, excepto que las mismas tengan poderes delegados especificos por la
autoridad gubernamental. En algunos casos algunos Consejos Profesionales de
Argentina han interpretado en ese sentido el art. 10 del Decreto Ley que {0s crea y
da mandato en cuanto a la potestad de regular condiciories para los profesionales
con diplomas obtenidos en el extranjero. {(Ver Anexo Ii) En otros casos los acuerdos
realizados se ‘internalizan’ (son de aplicabilidad como reglamentacién nacional) a
través de la ley nacional correspondiente.

La negociacién de un ARM requiere un conocimiento exhaustivo de los criterios de
formacion y competencia, requiere experiencia y debe cumplir con los requisitos
legales y de otro tipo para el ejercicio independiente de la profesion de que se trate.

A la fecha del trabajo mas importante sobre ARMs [Nielson, 2003] han sido hechas
39 notificaciones (ver titulo siguiente) por 19 miembros de OMC (contando las
Comunidades Europeas y sus Estados miembros como uno, pero incluyendo una
notificacion separada por Alemania) cubriendo 144 acuerdos [Nielson, 2003,

Parr.48] y a continuacién se sintetizan sus caracteristicas diferenciales.
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La mayoria de los acuerdos se ha realizado entre los paises desarrollados, y en gran
parte se debe a la proximidad geografica o a lazos comunes cuiturales e histéricos.

Los acuerdos entre los paises PED se limitan en gran parte a América Latina, no
existiendo practicamente ning(in acuerdo notificado entre paises de Africa o Asia.

Nielson observa que son muchos los acuerdos de reconocimiento llevados adelante
. por paises vecinos o como parte de iniciativas regionales mas amplias de
cooperacién o de integracion. Otro caso son lo’s ARM realizados por paises con lazos
coloniales histdricos, o con semejanzas lingiiisticas y posiblemente educativas.

Mientras que algunos acuerdos intergubernamentales se relacionan con los sectores
profesionales especificos (generalmente contadores/ auditores, arquitectos e
ingenieros), muchos acuerdos se basan en un reconocimiento general de diplomas,
en base de confianza y del juicio mutuo de equijvalencia de instituciones educativas y
de programas del estudio o de agencias de evaluacion de la calidad universitaria.
Este acercamiento horizontal aparece en muchos acuerdos en América Latina; en
algunos casos este reconocimiento se realiza con propdésitos académicos, en otros el
reconocimiento se refiere a calificaciones profesionales, o se incluye la mencion
especifica del objetivo de permitir el ejercicio de actividades profesionales. [Nielson,
2003,Parr.64]. Los acuerdos que firmara Argentina de este tipo figuran en el Anexo
I1. A la fecha la entidad encargada de evaluar los diplomas académicos extranjeros
es la CONEAU, Comisidn Nacional de Evaluacidon y Acreditaciéon Universitaria, de la
cual se trata en el capitulo 3, Pag. 34.

Hay pocos casos en que los acuerdos intergubernamentales se realicen entre paises
industrializados y en desarrollo [ver Nielson, 2003, Parr. 56]. Sin embargo estos
casos pueden aparecer cuando los paises forman parte de un acuerdo regional, como
es el caso del APEC, NAFTA y algunos acuerdos de Nueva Zelanda.

Los acuerdos realizados al amparo de acuerdos comerciales regionales toman
distinta estructura. De hecho, mientras que el reconocimiento entre paises de la
Unioén Europea se realiza bajo los conceptos de mercado unico laboral y toma la
forma de directivas comunitarias (la arquitectura tiene una especial, no asi al
ingenieria), muchos acuerdos entre paises latinoamericanos se realizan bajo la forma
intergubernamental (porque forman parte de acuerdos culturales y educativos mas
amplios).
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¢Qué obligaciones surgen ante la OMC al firmarse un ARM?

El AGCS trata sobre los acuerdos realizados entre gobiernos de los Estados
Miembros. El art VI1.4 del AGCS permite este tipo de ARM pero requiere gue los
mismos sean potificados®® a la OMC pues constituyen medidas existentes del
reconocimiento que deben notificarse al Consejo para el Comercio de Servicios con
un procedimiento determinado, e informar puntualmente al mismo cuando adoptan
nuevas medidas del reconocimiento o modifican perceptiblemente los existentes. Se
utiliza un formato estandar para las notificaciones: El pais Miembro indica el articulo
. que bajo el cual se hace la notificacion (ya sea como resultas de un acuerdo regional
0 por reconocimiento); se indica la fecha de la entrada en vigor, la duracion y la
agencia responsable de la aplicacion de las regulaciones. Asimismo se describen las
regulaciones, se notifican los cambios a las regulaciones existentes y se indica el
contacto y el lugar donde el texto esta disponible.

A pesar de esta obligacion y el detalle de la operatoria, del analisis de la informacién
disponible en la OMC surge que hay una gran variedad en el tipo y el nivel del
detalle de la informacion proporcionada. Algunas notificaciones enumeran
simplemente los acuerdos, observando ampliamente que se relacionan con el
"reconocimiento mutuo de las calificaciones para el ejercicio de profesiones”; otros
proporcionan un resumen corto de las provisiones principales del acuerdo. [Nielson,
2003, parrafo 53]

Esta transparencia tiene por objeto que cualquier otro Miembro interesado de la OMC
debe tener la posibilidad, segun el parrafo VII.2 del AGCS, de negociar su accesion a
tal acuerdo o de negociar un acuerdo comparable. Este es el caso previsto en el
Protocolo de Servicios de MERCOSUR. Alli se acuerda que se otorgara a otros
miembros una oportunidad adecuada de demostrar que la educacién, la experiencia,
las licencias, y los certificados obtenidos en sus territorios deban también ser
reconocidos o poder concluir un acuerdo o un tratado del efecto equivalente.

La Experiencia Regional de la Unién Europea

En este acuerdo regional hay paises con tradicion de diploma habilitante (Francia,
Espafa, etc.) y otros que requieren requisitos adicionales al diploma como un
examen de admision en la asociacién profesional.

%0 procedimiento de transparencia por el cual se compromete a los paises Miembros a

mantener informado al organismos de la legislacion que afecta al comercio
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La dificultad propia de la implementacion para llegar a los acuerdos de
reconocimiento mutuo a nivel regional se pone de manifiesto al analizar la
controversia que suscitd, en la Union Europea, la Propuesta de Directiva de!
Parlamento Europeo y del Consejo relativa al reconocimiento de calificaciones
profesionales (denominada COM (2004) 317 final). Esta propuesta habia sido
‘ampliamente debatida mas de dos afios. La misma debia aprobarse en la reunion de
25 marzo de 2005 del Parlamento Europeo y Consejo pero no logro el consenso
requerido por las implicancias que esto tenia en el mercado laboral [Walter, 2005].

La propuesta introduce las plataformas comunes, consolidando quince Directivas en
el ambito del reconocimiento de las calificaciones profesionales, gue son mecanismos
destinados a facilitar un reconocimiento mas automatico, en el marco del sistema
general. La misma simplifica las normas existentes relativas al reconocimiento de las
calificaciones profesionales, y de la gestion del sistema de reconocimiento. Incluye la
necesidad de inscripcion pro forma en el organismo profesional competente de la
naciéon anfitriona e inscripcion temporal en el organismo de seguridad social del
Estado.

Aun cuando no esté en vigencia, es interesante analizar las prescripciones incluidas
para los ingenieros y los arquitectos, que tienen dos situaciones legales bien
distintas ya que, como se mencionara, en 1986 se acordé una directiva comunitaria
para el ejercicio de la arquitectura en la regién, mientras que para los ingenieros
recién en los Ultimos afios, FEANI (Federacion Europea de fas Asociaciones
Nacionales de Ingenieros) llegé a un acuerdo sobre estandares regionales para la
ingenieria, que son fos que se incorporan a esta Directiva comunitaria.

Se puede observar que para ingenieros y arquitectos esta Directiva seria un acuerdo
intergubernamental referido al ejercicio profesional. Se han considerado (definido)
estandares regionales que siguen las recomendaciones de las ‘asociaciones
relevantes’ (UIA y FMOI) y se refieren a los _titulos superigres gue llevan a la
matriculacién, no a los titulos intermedios profesionales, tanto por la intensidad

considerada de los estudios como por la necesidad de la_practica profesional asistida
y la participacion de las asociaciones profesionales, como se detalla a continuacion:

INGENIEROS EUR-ING

Estos estdndares regionales establecen sobre la formacion necesaria para las
calificaciones profesionales son:

Un titulo (universitario) correspondiente a el nivel 5 (que menciona la Directiva) es
decir que el titular ha realizado con éxito un ciclo de estudios postsecundarios de
una duracién superior a cuatro afigs, o de una duracion equivalente a tiempo parcial,
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en una universidad o centro de ensefianza superior o en otra institucién del mismo
nivel de formacion, y, en su caso, que ha seguido con éxito la formacién profesional
que pueda exigirse por anadidura a dicho ciclo de estudios postsecundarios, y
periodos de prueba o practicas profesionales que puedan exigirse por afiadidura a
dicho ciclo de estudios postsecundarios. La estructura y el nivel de la formacion
profesional y de los periodos de prueba o préacticas profesionales se determinaran
mediante las disposiciones legales, reglamentarias o administrativas del Estado
miembro correspondiente, o seran objeto de control o aprobacion por el organismo
designado al efecto.

Asimismo menciona quién tiene su cargo el contralor de la formacion, reconociendo

la importancia de las organizaciones profesionales en este aspecto.
ARQUITECTOS

En relacion a la formacion de fos arquitectos, los estandares regionales establecen:

“La formacion de arquitecto comprenderéa en total, por lo menos, bien cuatro afigs de
estudios a tiempo completo, bien seis afios de estudios, de ellos al menos tres a
tiempo completo, en una universidad o centro de ensefianza comparable. Dicha
formacion debera completarse con la superacion de un examen de nivel

universitario. Esta ensefianza, de nivel universitario y cuyo elemento principal
debera estar constituido por la arquitectura, debera mantener un equilibrio entre los
aspectos tedricos y practicos de la formacién en arquitectura y garantizar la
adquisicion de los conocimientos y competencias siguientes....”. Alli se enumeran los
criterios de las competencias que debe tener un arquitecto, que coincide con la
Directiva de Arquitectura, y que fuera tomada como referencia por la Union
Internacional de Arquitectos para establecer los estandares de acreditacion de los
programas universitarios de arquitectura.(ver capitulos 3 y 5)

Acuerdos entre Entidades Profesionales

Un namero importante de los acuerdos no son del tipo intergubernamental (gobierno
a gobierno), sino que son administrados y hechos cumplir por las entidades
profesionales responsables del registro profesional. Estas entidades pueden
funcionar ya sea por autoridad delegada, como en Argentina, o pueden ser
independientes de! gobierno (esto sucede en general en los paises sajones pues se
considera que la asociacion profesional correspondiente es la interesada en
mantener el buen nombre y prestigio de la profesidon en el mercado).

Respecto a la Argentina, con los antecedentes mencionados en el capitulo 2,

teniendo en cuenta la experiencia existente entre Consejos Profesionales de
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Ingenieria y Arquitectura del MERCOSUR, es interesante puntualizar el andlisis de
Nielson sobre los acuerdos entre entidades profesionales.[Nieison, 2003, Anexo III]

‘Este es el caso, por ejemplo, de ciertos acuerdos referentes a sectores especificos en
EE.UU., Canadda, Australia que pueden incluir asociaciones de paises no
industrializados. En la mayoria de los casos, estas asociaciones poseen una
importante tradicion educativa relacionada con el modelo sajén (por ejemplo:
entidades de ingenieros profesionales de Australia han realizado acuerdos con China,
Hong-Kong, Filipinas, Singapur, Vietnam y Malasia y Nueva Zelanda) y para el objeto
de analisis de este trabajo interesan en particular los acuerdos referidos a ingenieros
y arquitectos en el NAFTA, los ingenieros de APEC. [Nielson, 2003, Parr.57] que se
detallan mds adelante.

En el caso de la arquitectura, la Asociacion de Arquitectos det Commonwealth, que
agrupa 45.000 arquitectos, ha realizado acuerdos de reconocimiento mutuo de los
diplomas en muchos de los paises mencionados en el parrafo anterior debido a que
esta entidad posee una Agencia de Acreditaciéon de Programas de Arquitectura, con
lo cual la equivalencia del diploma se logra instrumentando el control de la calidad
de la entidad de educacion superior, que debe haber acreditado su programa con los

estdndares de la Asociacidn.

Arquitectura en el FTA (Canada-EE.UU.)

El ARM entre el Consejo Nacional Americano de los Consejo / Colegios de
Arquitectura (NCARB) y el Comité de los Consejos de Arquitectura Canadiense
(CCAC) [Nielson, 2003, Par.161] fue notificado a la OMC bajo el acuerde regional
EE.UU.-Canada y establece una serie de requisitos para la licencia /matriculacion/
certificacion de los arquitectos de EE.UU. y los arquitectos canadienses. Los
arquitectos registrados pueden utilizar la certificacion de su Colegio estadual de
EE.UU, como demostraciéon de la capacidad profesional para practicar en cualquiera
de las subjurisdicciones que han adherido a este acuerdo (34 estados de los EE.UU.
y 7 provincias canadienses). Las calificaciones se relacionan con {a educacién, los
examenes de admision at Colegio y la experiencia. Es necesario destacar que desde
1986, ha estado en vigencia en Canada y los EE.UU. un examen de admision_ al
Colegig escrito unifgrme, es decir que los aspirantes a ser inscriptos en un registro
de Canada realizan los mismos examenes que los aspirantes de los EE.UU. (véase la
notificacion ante la OMC S/C/N/52 de los EE.UU., 10/2/97). Este es un caso en el
cual dentro de un acuerdo regional se ha procedido a la armonizacion de la

legislacién inente con ioridad _a Ia vigenci | ARM.
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El caso del NAFTA

De acuerdo a lo ya sefialado, los arquitectos e ingenieros de Canadd y EE.UU.
armonizaron los requisitos de admision a la profesion como condicion previa a la
firma de un ARM entre Entidades profesionales, pues el examen comun es desde
1986.

Las asimetrias surgen en forma notable al momento de firmarse el NAFTA puesto
que incluye un pais en desarrollo como es México. Este pais que tiene tradicion
europea continental de diploma habilitante y donde no existe el examen de admision
al Colegio. Al momento de firmarse el tratado no poseia agencias nacionales de
acreditacion, hubo dificultades para la incorporacién de sus profesionales al sistema
definido por los otros paises del acuerdo, Estados Unidos y Canada. Desde entonces
se ha creado una entidad que evaluacion de distintos niveles de educacion, y las
univérsidades mexicanas buscan lograr acreditar sus programas. Se necesitaron mas
de 6 anos de negociaciones antes QUe se lograra el primer ARM con la participacion
de México [Puri, 2005]

El Acuerdo de Washington para Ingenieros

El acuerdo fue firmado en Washington el 30 de noviembre de 1989. Sus miembros
son las asociaciones profesionales relevantes de Australia, Canada, Hong-Kong
(China), Irlanda, Nueva Zelanda, Sudafrica, el Reino Unido y Estados Unidos. No es
un acuerdo intergubernamental. [Nielson, 2003, Parr.163 a 168}

El acuerdo no trata el reconocimiento mutuo de credenciales profesionales tales
como ingeniero profesional® (el PE) o ingeniero registrado (chartered?) sino que se
aplica a los titulos iniciales bdasicos de ingenieria (Parte 1: primer grado profesional o
educacion basica de la ingenieria) es decir el reconocimiento de la educacién que es
la base para las credenciales posteriores de la capacidad profesional, en general
estudios de alrededor de tres afios de duracién.

El acuerdo prevé el reconocimiento de la equivalencia de los programas de los
cursos de la educacion de la ingenieria que conducen al "Grado Acreditado de
Ingenieria". Bajo este acuerdo, las instituciones de los miembros acuerdan reconocer

51 Es necesario un diploma de una carrera acreditada, dos exdmenes en distintos niveles de
formacion y cuatro afios de experiencia con posterioridad a la graduacion
2 denominacién para los profesionales pertenecientes a un Registro para el cual han realizado

determinados examenes
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la equivalencia o la comparabilidad substancial de los procesos de la acreditacién (es
decir politicas, criterios y procedimientos usados para acreditar las calificaciones de
la ingenieria de cursos/programas) usados por todas las instituciones integrantes del
mismo.

Cada uno de los signatarios ha definido como verificara la garantia de calidad
educativa para los graduados que se incorporan a la profesion en un nivel
profesional inicial. Cada una de las entidades de acreditacion o de los registros
profesionales que participan en el acuerdo sigue siendo independiente y autéonoma.

responsable

gcredltgggn vy _de evaluacion. Asimismo puede haber modificaciones periddicas,
cancelacién u otros cambios en la situacion de las instituciones y de programas

amparados. Cada uno de las organizaciones que forman parte del acuerdo mantiene
una base de datos actualizada con fa informacién sabre los programas reconocidos.

El acuerdo se administra a través de una secretaria, que rota entre los signatarios.
La secretaria elabora y distribuye las listas aprobadas de los programas acreditados
cubiertos en el acuerdo. Funciona como camara de compensacion para las
comunicaciones oficiales entre los signatarios, informacién sobre criterios v los
procedimientos y las nuevas situaciones de la calidad de miembro.

Los sistemas de acreditacion en cada pais signatario seran revisados por los otros
paises signatarios. Estos sistemas de acreditacion de programas estan sujetos a una
revision comprensiva periddica, en general cada 6 afios, o anterior si el cambio de
criterios o politicas de la acreditacion es substancial.

Los signatarios convienen que las decisiones realizadas sobre evaluacion de la
calidad de un programa en un proceso de acreditacion son aceptables para los otros
signatarios por lo que estos haran todos los esfuerzas razonables para asegurar que
los cuerpos responsables de matricular o de otorgar licencias a ingenieros
profesionales en sus paises respectivos acepten la equivalencia substancial de los
programas académicos de la ingenieria acreditados por los otros signatarios.

En suntesis, el Acuerdo de Washmgton para el curso basico de Ia carrera de.
ingemena se reahza entre paises de traducnén sajona y con larga expenenma en
acredttaqon de programas umversntanos, se ref"ere al nivel inicial de la formacnén,
no reconoce ‘los dlplomas sino que valida el sistema de acreditacuon usado por cada
mstitucnon, no compromete a las asociaciones profesuonales directamente excepto a
traves de su responsabllldad enel sustema de. acredutac:én. B N R
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El Ingeniero APEC y su Registro

El Acuerdo Regional de las Economias del Asia Pacifico (APEC) es una organizacion
intergubernamental consultiva formada por 21 paises y regiones (llamadas
‘economias’) de Asia y de la cuenca de del Pacifico. En 1995 la reunién de lideres de
la APEC acordé fomentar la movilidad de los profesionales calificados entre los
Miembros. En 1996 decidieron focalizarse en el proyecto de acreditacion y registro
denominado el Registro APEC de Ingenieros, que a la fecha esta formado por 10
paises: Australia, Canadd, Hong Kong, Indonesia, Japén, Corea, Malasia, Nueva
Zelanda Filipinas y Estados Unidos. Se espera que se adhieran al proyecto China,
Rusia, Vietnam, México, Chile y Pert. [Yee-Cheong, 2004]

El Comité Directivo del Grupo de Trabajo sobre el Desarrollo de Recursos Humanos
del APEC para el reconocimiento mutuo de los ingenieros profesionales desarroli6 el
proyecto de Registro de Ingenieros del APEC en 1997-1998. Este Registro se puso
en marcha en 2000.

El Registro fue establecido para reconocer las equivalencias de los titulos de aptitud
y la experiencia de los i ieros profesionales™ que ejercen en las ‘economias™*
participantes. Su objeto es que los ingenieros registrados estén exentos de toda

evaluacidén ulterior cuando ejerzan en cualquiera de las *‘economias’ participantes.

Este registro garantiza el recongcimiento de la experiencia profesional de los

profesionales ingenieros de cada uno de los paises que integran este acuerdo
regional. Segin Nielson [Nielson, 2003, Parr. 137] este es muy beneficioso para las
empresas pero puede ser utilizado por profesionales independientes. Los paises que
ya tienen el sistema de registro APEC operativo son Australia, Canadd, Corea, Hong
Kong (China), Japdn, Malasia y Nueva Zelanda. Este registro requiere que los
ingenieros sean clasificados segun distintas especialidades, indicando el area de su
competencia (aunque la especificacién no implica que sean expertos en 1a totalidad
de la disciplina ni se evalla su capacidad en otras especialidades). Cada ingeniero
APEC incorporado a este registro se compromete a trabajar exclusivamente bajo el
cbdigo de ética, en las especialidades en las cuales sea competente. Este registro se
encuentra en cada uno de los registros de las asociaciones profesionales, segtin sea
fa jurisdiccién correspondiente.

3 semejante a la Parte 5 de los Euro-Ing
54 Como el APEC incluye paises y territorios (Hong Kong, Taiwdn) a los mismos se los
denomina *economias’ para no discriminar por status juridico
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El requisito de admisiéon al registro de APEC> de ingenieros profesionales es un

minimo de siete afios de experiencia practica, con por lo menos dos afios como

encargado responsable de trabajo significativo de ingenieria.

El ingeniero que desea inscribirse debe demostrar que se ha dedicado a la practica
profesional, directamente o indirectamente, y que posee conocimiento de la
ingenieria, habilidades, experiencia y juicio, y que posee experiencia significativa en
la direccion técnica de los proyectos o de los programas de la ingenieria.

Para que el trabajo en ingenieria sea "significativo”, debe:

1) representar el conocimiento de una disciplina particular que vaya mas alla de las
soluciones estandares encontradas en manuales de la practica;

2) realizarse en un ambiente donde el ingeniero tenga autonomia y responsabilidad
completas;

3) demostrar que su realizaciéon del trabajo requiere una capacidad de sintesis de
interacciones de los asuntos que su disciplina dispone.

4) ser una parte significativa de un proyecto total de ingenieria, donde se vea
claramente que el candidato entiende el concepto total del proyecto.

Esta informacion figura en el sitio Internet de la Association of Engineers of British
Columbia, Canada.

PROYECTOS DE RECONOCIMIENTO PROFESIONAL DEL FORO DE COOPERACION ECONOMICA DE
AsiA Y EL PACIFICO (APEC)

El Manual de los Ingenieros del APEC, publicado en 2000, prevé que el marco

multilateral para los ingenieros del APEC sera reforzado por acuerdos bilaterales
integros de reconocimiento mutuo, que estan siendo elaborados actualmente con la
intencion de que se ajusten a un modelo uniforme. En octubre de 2003, el Colegio
de Ingenieros de Australia firmé el Marco de facilitacion de la movilidad para el
reconocimiento mutuo de ingenieros registrados/autorizados con el Colegio de
Ingenieros Profesionales del Japon (Institution of Professional Engineers lapan). La
Oficina Nacional para el Reconocimiento de Titulos Extranjeros-Educacion Australiana
Internacional (AEI-National Office of Overseas Skills Recognition, NOOSR), que es el
organo nacional del Gobierno australiano para la coordinacion de la evaluacion y el
reconocimiento de titulos extranjeros, prestd un gran apoyo, asi como asistencia

financiera, a este proceso.

55 Segin CCPE (Canadian Council of Professional Engineers)
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Arquitectos del APEC

Las ‘economias’ parte estan tratando de establecer un mecanismo que facilite la
movilidad de los arquitectos para la prestacion de servicios profesionales de
arquitectura en las ‘economias’ del APEC participantes. Esto se lograra estableciendo
elementos comunes convenidos para la educacion, formacion y evaluacion de los
arquitectos que pueden inscribirse en el registro para prestar servicios de
arquitectura profesionales en su pais / economia de origen.

Este proceso culminara en el reconocimiento de los arquitectos del APEC y el
establecimiento de un Registro de Arquitectos del APEC. Las ‘economias’ de los
paises receptores podran optar por imponer requisitos especiales para el ejercicio de
la arquitectura, pero lo que se pretende es que cualquier requisito de este tipo sea
totalmente transparente. Siempre que se cumplan estos requisitos, la aplicacion de
este procedimiento a los arquitectos del APEC facilitara la movilidad de los
profesionales que estén inscriptos en el Registro para prestar servicios de
arquitectura en las ‘economias’ participantes.

La Federacién Mundial de Organizaciones de Ingenieros

La Federacion Mundial de Organizaciones de Ingenieros promueve entre sus
miembros la movilidad de los profesionales ingenieros. Los ejemplos mas notables
son la definicion del Euro-Ing realizada por FEANI y el Foro de Movilidad de
Ingenieros del Acuerdo de Washington. La iniciativa mas exitosa es el Registro de
Ingenieros del Foro de Cooperacion Econémica de Asia Pacifico (APEC). Segtn el Dr.
Lee Cheong [Yee-Cheong, 2004], el actual Presidente, el éxito de este Registro, en
el cual participan paises de ‘economias’ diversas, desarrolladas, en desarrollo y en
transicion, reside en que la iniciativa del grupo de Recursos Humanos del APEC fue
instrumentada por las organizaciones profesionales de ingenieros. Es un claro
ejemplo de las asociaciones/ alianzas privado/ publico y de la solucion de la
dicotomia norte-sur, pues uno de los aspectos mas atractivos de esta metodologia
de registro es que cada economia es soberana en la administracion de su registro
nacional, regi estandares internacionales acordado
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Dificuitades en lograr ARM

El proceso de reconocimiento requiere la tarea de intentar comparar los marcos
regulatorios establecidos en cada pais para resolver cuestiones culturales, sociales y
economicas. Dada la importancia de los objetivos de orden piblico que se desean
salvaguardar, establecer la equivalencia de estandares puede ser extremadamente
dificil y, requiere recursos y maestria considerables.

El reconocimiento implica varias etapas:
1) intercambio de informacion;
2) analisis del régimen regulador del otro Estado Parte,

3) andlisis sobre si algunos aspectos se deben excluir del reconocimiento conjunto y
si se requiere alguna adaptacion del marco regulador del pais de origen. Claramente,
la velocidad y la eficacia con la cual estos procesos pueden llevarse adelante varian
entre los paises segun los diferentes términos del sistema educativo, los diferentes
estadndares, tipos de regulacion, segin el nivel del desarrollo, y segin el numero de
Estados Partes implicados. Una vez que estén acordados, los ARMs se requieren
recursos para supervisar y determinar si en circunstancias especiales sera necesario
recurrir a su salvaguardia.[Nielson, 2003,1]

Nielson considera que el proceso de negociacion de un ARM puede en si mismo
servir para el didlogo e intercambio de informacion entre las autoridades reguladoras
y entre las asociaciones de la industria que contribuirdn a definir los estandares
puesto que estdn al alcance una mayor difusion sobre las mejores practica. Algunas
de las ventajas inmediatas de ARMs pueden estar no tanto en el acceso al mercado
del otro Estado Parte, sino en el impulso que tales acuerdos proporcionan para la
reforma en el mercado del pais de origen. (Este ha sido el caso del impulso al
registro de Acervo en Argentina)

Reflexiones

Esta lista de tipos de acuerdo de reconocimiento mutuo no es exhaustiva, pero
muestra claramente la diversidad de procedimientos utilizados para favorecer, en
algunos casos, fa movilidad de los profesionales.

Algunos acuerdos tratan del reconocimiento de la formacidn bdsica mientras que
otros se refieren a niveles altos de calificacién y experiencia verificable.
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La metodofogia de! reconocimiento surge de la armonizacién de procedimientos que
es posible en paises de legislacion semejante, o del reconocimiento de las
actuaciones de las agencias de acreditaciéon universitaria.

En la mayoria de los casos existe una entidad externa que garantiza la calidad de la

4

formacién profesional.

Por otra parte se destaca la importante y dificultosa tarea que algunos paises
desarrollados han llevado adelante para facilitar esta movilidad, en especial con
respecto a los profesionales relacionados con la industria de la construccién, pues la
misma tiene un alto grado de internacionalizacion. Si se observa la lista de empresas
conexas con la construccion incluida en el Anexo VII y la lista de paises donde estan
instaladas, se ve la correlacion con los paises que participan en los acuerdos de
reconocimiento mencionados ut supra.
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Capitulo 7: Propuestas de acciones a las
instituciones locales

La vision de la UNCTAD sobre servicios profesionales

Es de apficabilidad a este estudio las conclusiones obtenidas en fa UNCTAD en el
Encuentro de Expertos sobre Servicios Profesionales, enero del 2005, gue constan en
el documento emitido [UNCTAD, 2005,TD/B/COM.1/EM.25/3,pagina 5]

Son pocos los paises en desarrollo que participan en la exportacion de esos
servicios y lo hacen en un numero limitado de actividades profesionales
tradicionales, en su mayoria en los Modos 4 y 1 de suministro. Sin embargo,
algunas empresas de paises en desarrollo estan aumentando su competitividad
en mercados para casos especificos, como son los servicios de salud
especializados, los servicios de investigacion y desarrollo (incluida la
biotecnologia), los servicios informaticos y la ingenieria.
Para aumentar la participacion en el comercio internacional de servicios
profesionales de los PED, se analizan las dificultades de insercion internacional de
origen interno [UNCTAD, 2005, Pag. 9], que son aquellas que cada pais deberd
buscar la manera de solucionarlas. Como se seilalara oportunamente, las
experiencias exitosas de otros paises indican la sinergia alcanzadas en las alianzas
privado publicas [Presser, 2005]. De la enumeracion del documento UNCTAD
mencionado, se destacan, por su importancia en el caso de Argentina, los siguientes
aspectos a mejorar: |

a) Los servicios en general, y los servicios profesionales en particular, no se han
integrado plenamente en la corriente general de [gg__ggl;@_mrg@@g
nacionales, y no hay politicas y estrategias adecuadas para promover y
acompafiar su suministro.

b) En algunos casos, las politicas adoptadas en materia de tributacion, tipos de
‘cambio y crédito no son propicias para facilitar el suministro interno competitivo
y las exportaciones de servicios, y no hay mecanismos de financiacion
apropiados para apoyar esas exportaciones, ... (evitar la doble impasicion)...

d) No ha fenci ex i6n_ni_norm e_cali internacionales en lo
que respecta a las empresas del sector privado y Ias asociaciones
profesionales...
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f) No hay un amplio apoyo del Estado a las instituciones docentes de nivel

superior, que._es necesario para reforzar la capacidad y la competitividad
nacionales en el sector de fos servicios profesionales.

Una linea de acciéon posible

La insercion internacional de los profesionales argentinos en los espacios regionales
o internacionales se realiza hasta la fecha en su condicién de especialistas, o como
‘hombres de negocios’ en tareas de conocer nuevos mercados. En esta posicion
funcional solo enfrentan las restricciones de residencia o de obtencion de visa acorde
con esta actividad, que segun sea el caso podrd o no tener dificultades para
obtenerla. En la mayoria de los casos de exportaciones de servicios de disefio, la
condicion habitual del proyecto suele ser un socio local profesional matriculado,
donde deben resolverse la delimitacién de la responsabilidad civil, en el caso de
construcciones o proyectos de naturaleza semejante. En ningin caso les es
reconocida su aptitud profesional local.

De las cifras de negocios de empresas de ingenieria y arquitectura
internacionalizadas del Anexo VII surge que la legislacion de reconocimiento de la
aptitud profesional esta rezagada respecto de fos hechos de ia industria conexa.

La region que mas ha avanzado en ese sentido es el Asia Pacifico, con importantes
empresas en el listado mencionado y con notable participacién en la negociacién de
servicios de arquitectura e ingenieria en la OMC.

De los acuerdos analizados en el capitulo 2 y 6 surgen dos tendencias: una hacia el
reconocimiento de la calidad de la educacion obtenida en los niveles iniciales, ya sea
por equivalencia de [a educacion o por aceptacion de los ‘sellos de calidad” de los
programas realizados por las agencias de acreditacion.

Sin embargo, es importante lo realizado al respecto en la Union Europea por la
cantidad de profesionales independientes involucrados en la region, y en vista tanto
a las negociacicnes del ALCA como a la negociacion MERCOSUR-Union Europea.

En este caso para ambas profesiones objeto de este estudio la propuesta es la
definicién de un profesional regional que verifique los estandares internacionales de
la profesion definidos por asociaciones profesionales internacionales. Los
profesionales se registran en un registro especifico en el pais anfitrion.

Algo parecido sucede con el otro acuerdo que involucra una cantidad muy
importante de profesionales, que es el acuerdo APEC: alli se trata de ingenieros

expertos, los que si pueden demostrar su experiencia en el campo de su
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especialidad, podrdn considerar esas ‘credenciales’ validas en las restantes
‘economias’ de la region.

Tanto la Union Europea como el APEC identifican al profesional que puéde hacer
valer su aptitud profesional en los mercados ampliados como aquel que cumpte altos
estandares profesionales y tienen experiencia comprobable.

Los acuerdos establecen la posibilidad de ser un profesional en ejercicio de su
profesion con todas las obligaciones y derechos que eso implica, no significa que
todos los profesionales de estos paises deben cumplir con los estandares regionales,
solo aquel profesional que desee desarroliarse en esa region.

El momento actual es de definicion de las reglas que seran de aplicacion para el
ejercicio de la profesion en el MERCOSUR, y se ha avanzado en las negociaciones
regionales en muchos aspectos relacionados con el ejercicio profesional: la definicion
de estandares regionales para las instituciones de educacion superior de ingenieria
en el procedimiento experimental MEXA; la creacion de un espacio de negociacion
entre las entidades responsables de la supervision del ejercicio profesional, CIAM,
con las asimetrias mencionadas en el capitulo 3; la firma del acuerdo marco para el
ejercicio profesional temporario en el MERCOSUR.

Es probable que a mediano plazo esta situacion de “falta de control” del ejercicio
profesional a nivel internacional debiera disminuir, y por ende no sera posibie ejercer
la profesion indistintamente en diferentes paises. Los profesionales sdélo podran
ejercer siempre y cuando cumplan con ciertas normas, las cuales a la fecha, para
algunas profesiones ya han sido definidas como normas internacionales, como por
ejemplo las normas de ia Union Internacional de Arquitectos (UIA) y de la
Federacién Mundial de Organizaciones de Ingenieros (FMOI).

En este sentido cabe destacar que la UIA ha insistido, en varias oportunidades, en
que estas Normas (recomendaciones) no son obligatorias. Los reglamentos son los
obligatorios y estos son siempre locales, de alli {a importancia de promover desde
foros internacionales y desde asociaciones profesionales la incorporacion de estos
principios recomendados en las legislaciones de cada pais.

Es de destacar que ambas consideran que el profesional que las cumpla tiene
capacidad y experiencia profesional certiﬂtada por su asociaciébn profesional o
registro profesional ademas de la formacion continua. En los pocos casos en que han
prosperado los ARM, existen entidades autdrquicas de evaluacion de la calidad de las
instituciones de educacién superior.

La implementacion ambas recomendaciones en la normativa MERCOSUR

no sera tarea sencilla. La Comision de Integracion del Ejercicio Profesional (CIAM)
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representa un importante avance en comparacion con otros acuerdos regionales por
dos motivos: tiene experiencia en el funcionamiento ya que se constituyo en forma
simultdnea con el acuerdo, y en segundo lugar, desde el Protocolo de Servicios
MERCOSUR, ha sido delegado en los Consejos Profesionales la capacidad de realizar
estos acuerdos.

Sin embargo las observaciones de Nielson sobre las dificultades inherentes a lograr
este tipo de acuerdo son particularmente importantes. En nuestro caso por las
asimetrias existentes entre Argentina y Brasil, sobre todo en lo que respecta a la
capacitacion y los recursos disponibles entre los negociadores brasilefios y los
argentinos. Estas diferencias se ahondan al comparar Uruguay y Paraguay y deberan
ser tenidas en cuenta para lograr que un tercer pais ratifique los acuerdos a los
lleguen los dos socios mayores para que los mismos entren en vigencia.

La unica manera de que estas normas sirvan para el cometido que fueron pensadas,
‘originadas en un contexto global y comuin a todos, es que todos los Estados puedan
incorporarias en sus legislaciones nacionales y que los profesionales de las distintas
jurisdicciones estén en condiciones de desarrollar su practica profesional en base a
estandares internacionales contenidos en dichas recomendaciones.

‘Es aqui donde surge la importancia del rol de las asociaciones profesionales y las
entidades que regulan la profesion que deben llevar adelante acciones en dos
frentes:

1) Dotando a los profesionales de herramientas y sistemas de trabajo que les
permitan y faciliten su actuacidon en un escenario mundial globalizado.

2) Propiciando a os gobiernos y Estados la recepcién de las normas internacionales y
la adecuacion y desarrollo de las respectivas reglamentaciones locales. En ese
sentido es importante la participacion de Argentina en el desarrollo de los estandares
regionales MERCOSUR que sean de aplicacion para el sistema de acreditacion
regional. En la hipdtesis en que la Agencia de Acreditacion adoptase los estandares
de acreditacion de la UIA para arquitectura y los correspondientes a la FMOI para la
Ingenieria, seria un avance notable en la direcciéon propuesta.

Sin embargo los graduados con estos estandares llegaran al mercado laboral en mas
de una década y en ese pefiodo se podrian poner en vigor los acuerdos sobre
ejercicio temporario a los que llegue el CIAM para los actuales profesionales en
ejercicio.

En este andlisis no puede dejarse de lado la situacién del mercado profesional en la
Argentina que se caracteriza por:
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e la exigencia de la experiencia profesional de dos o tres de afos que exige el
mercado laboral, después de la obtencion del diploma académico. La misma
puede ser registrada por el correspondiente Consejo Profesionai en el
registro de Acervo

« la innovacion continua tecnoldgica que lleva a los profesionales a realizar
cursos de actualizacion. Los mismos pueden ser realizados en entidades
universitarias o dependientes de la industria especializada pero deberian ser
certificados por los Consejos. Se deberia normalizar una cierta cantidad de
horas anuales de los mismos.

« Una demanda insatisfecha de ingenieros y sobreoferta de arquitectos

No es por ello menos importante la labor a realizarse desde las politicas publicas de
fomento a las exportaciones de servicios desde los sectores gubernamentales
correspondientes para paliar las dificultades mencionadas de doble imposicién o, por
ejemplo, respaldo a las exportaciones habida cuenta de las subvenciones a que
acceden estos sectores en muchos paises desarrollados. Un objetivo de las
asociaciones profesionales puede ser elencar un conjunto de propuestas de
legislacion que promueva la insercion internacional de nuestros profesionales. Un
caso interesante es el de las acciones encaradas hace un par de afos por las
camaras de servicios de software e informaticos que llevaran a la creacion de la
Agencia de Desarrollo del sector y a la creacion del Foro de Competitividad sectorial
dentro de la esfera del Ministerio de Economia.

Registro profesional MERCOSUR

En paises en los que como en Argentina, ios titulos son habilitantes, se deberan
realizar grandes esfuerzos para que se puedan implementar los normas basadas en
estandares internacionales.

Es importante considerar la experiencia de APEC y la Union Europea que trabajan en
criterios regionales alineados con los estandares internacionales. Las normas
propuestas por las federaciones internacionales (UIA y FMOI) podrian adoptarse
como condicién para el ejercicio profesional en el MERCOSUR, pero inicialmente
enfocadas como reglas de desempeno en el contexto internacional. Para ejercer en
otro pais se debera contar con estas condiciones consensuadas que seran habilitante
en cualquier pais anfitrion y en el que se contara con los mismos derechos y
obligaciones que cualquier otro profesional, 0 con igual alcance en su ejercicio que
cualquier otro profesional en situacion similar.
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Las condiciones de competitividad que ya exige el mercado y que ya fueron
mencionadas en el parrafo anterior seran fas que deban cumplir estos profesionales
para incorporarse un registro regional:

e un diploma académico de un programa que debe haber sido acreditado por
una entidad autdénoma con criterios alineados con los estandares
internacionales o regionales de su profesién o que haya realizado un
examen de aptitud profesional en una entidad habilitante regional

- e una experiencia profesional certificada

e una formacion continua por medio de cursos convenientemente certificados
y actualizada

e una matricula vigente en el pais de residencia habitual ‘

Cumplidos estos requisitos, se podra ejercer la profesion (registrable) en aquelios
paises cuya legislacion nacional, oportunamente analizada, este en concordancia con
los acuerdos bilaterales o regionales de su pais de origen.

En tal sentido, las asociaciones profesionales debieran comenzar a desarrollar
herramientas y sistemas de modo tai que garanticen la incorporacion de estandares
internacionales al ejercicio de Ia profesion entre sus matriculados y asociados.

Las entidades profesionales que implementen estos principios 06 normas, generaran
instrumentos de acreditacién y certificacion que permitiran inscribirse en el registro
MERCOSUR y serdn reconocidos y validados por el resto de las entidades con
jurisdiccion en materia de ejercicio profesional.

Este mecanismo permitird que en el pais anfitrion las autoridades de control
profesional cuenten con documentacién respaldatoria de la experiencia, la aptitud y
la idoneidad profesional del arquitecto o ingeniero que pretende ejercer su profesién
en su jurisdiccién.

Para instrumentar estas condiciones es necesario el desarrolio dentro de los
Consejos Profesionales de los registros especiales siguiendo ia experiencia de APEC,
pero que deberan adaptarse a las condiciones del MERCOSUR.

Argentina ya cuenta con agencia de acreditacion. Se han definido para la ingenieria
los estandares regionales pero los mismos pueden actualizarse en forma acorde con
los estandares internacionales. La certificacion de la experiencia profesional se
realizara con el registro de Acervo Profesional que algunas jurisdicciones ya han
puesto en vigencia pero que debera ser instrumentado en todas las jurisdicciones de
todas las profesiones, tarea que estara a cargo de las federaciones correspondientes.

Los profesionales ya estan realizando cursos de actualizacion profesional, exigidos

por la innovacion tanto en procesos como en instrumentos. Los Consejos podran
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analizar los criterios en base a los cuales se podran certificar los cursos de
actualizacién realizados por ya sea por instituciones de educacién superior o por ias
industrias conexas en temas de actualizacion tecnologica.

Para poder llevar adelante este proyecto, se requiere tiempo, para determinar los
alcances, para implementar las normas, y para que los profesionales puedan cumptir
con dichas normas y ubicar asi a todos en igualdad de posibilidades, brindando a las
distintas comunidades la certeza que quien se dice ingeniero ¢ arquitecto tenga la
capacidad e idoneidad requerida para la tarea encomendada.

Es necesario tener presente que la circulacion de la aptitud profesional solo sera
efectiva en un plazo de varios afies, por lo que este proyecto esta destinado tanto
para los matriculados actuales como para los profesionales que realizan en este
momento sus estudios universitarios. Aun cuando la negociacion actual definird el
ejercicio profesional temporario, es necesario tener presente en forma semejante al
ejercicio profesional permanente. Hay un largo e interesante camino por recorrer.
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Anexo I : Algunos Aportes de la Teoria del Comercio
de Servicios

Se cita a continuacién algunos aportes de Copeland de en ‘Benefits and Costs of Trade
and Investment Liberalization in Services: Implication from Trade Theory’ (2003) que
resultan de interés para el presente anadlisis del comercio internacional de servicios
profesionales.

Para el presente trabajo sobre servicios profesionales, sin embargo, corresponde incluir
en particular las consideraciones teoricas relacionadas con la prestacion de servicios
que pueden estar incorporados a bienes transables o, son realizados por presencia
comercial de empresas transnacionales o el modo de prestacion que incluya el
movimiento de personas. ‘

Diferencia en su estudio los distintos ‘modos’ de la provisién de servicios definidos en la
OMC (ver Capitulo 4) seglin sea la ubicacion relativa del proveedor y el cliente. Por lo
tanto, si no se necesita interaccion fisica entre proveedor y cliente, la transaccion
puede ocurrir por medios provistos por la tecnologia de la informacién (modo 1). Dada
la diversidad existente aun en servicios profesionales, en algunos casos cierto tipo de
servicios estan necesariamente incorporados en la producciéon de ciertos bienes, con lo
cual su comercializacién internacional se produce incorporados y conjuntamente con
ciertos productos. Pero dado que cierto tipo de servicios necesitan interaccion entre
proveedor y cliente (modo 4), es alli donde la restriccion al movimiento de personas
representa un importante impedimento. Para este tipo de servicios, muchas propuestas
de su liberalizaciéon implican analizar el movimiento de personas y capitales a través de
las fronteras, pues ante la imposibilidad de abastecer un mercado con la presencia de
los prestadores del servicio, una de las opciones es la instalacion de una filial a través
de la inversién extranjera directa.

2 QUE DETERMINA EL. COMERCIO DE SERVICIOS?

La teoria clasica del comercio internacional analiza las razones de fa existencia de
comercio y sostiene que el mismo surge a partir de las diferencias entre los patses (de
su tecnologia, dotacion de factores, politicas reestratégicas de fos gobiernos). La nueva
teoria por otra parte introduce los conceptos de competencia monopolistica y productos
diferenciados, donde el comercio surge a partir de la necesidad de economia de escala.
Los modelos de la geografia econdmica analizan los incentivos a la concentracion de
actividades. Copeland sefiala como los algunos autores consideran los servicios cdmo
un producto final, y en otros como un bien intermedio y en todos los casos se considera
preexistente el libre comercio de bienes. En el trabajo mencionado se resefian los
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distintos trabajos teéricos que analizan los determinantes de la creacion de comercio en
cada uno de estos casos.

COMERCIO DE BIENES Y COMERCIO DE FACTORES O DEL SERVICIO COMO COMPLEMENTARIOS

Markusen y Svensson (1985) demuestran que si existen diferencias ehtre los paises en
la tecnologia que diferencie su productividad, el permitir la movilidad del factor
significard un crecimiento del volumen de comercio entre los paises. [Copeland, 2002,
Pag. 8]

Este resultado tiene implicaciones importantes para la liberalizacidon comercial, porque
implica eso que si se permite la movilidad de factores, se pueden mejorar las ganancias
del comercio de bienes.

Semejantemente, si pensamos en servicios como insumos intermedios, el comercio de
servicios y de bienes pueden ser complementarios. El punto mas general es que
permitir el comercio de bienes o servicios intermedios puede mejorar la eficacia de la
produccion en los restantes bienes y los sectores de servicios de la economia.

LA DISTRIBUCION DE INGRESOS Y LAS COMPLEMENTARIEDADES

Las complementariedades entre los servicios transables y la produccién nacional tienen
implicancias importantes para la distribucién del ingreso. Si se consideran los servicios
extranjeros como substitutos de los nacionales, el permitir a los prestadores el acceso a
la produccion en los mercados locales puede reducir la demanda para los proveedores
locales, disminuir su renta y generar la oposicion politica a las negociaciones de
Iiberalizécién comercial.

Si, por otra parte, si los prestadores locales y extranjeros son complementarios, el
disminuir las restricciones a la liberalizacion del movimiento de prestadores y de capital
extranjeros puede estimular el empleo nacional. Esto puede ser particularmente
importante en los casos donde se realiza un trabajo en equipo. Por ejemplo, en los
grandes proyectos de ingenieria, el acceso a la experiencia extranjera puede aumentar
la productividad total y crear una demanda de ingenieros locales. En este caso pueden
también encontrar apoyo politico entre actores del mismo sector.

LA LIBERALIZACION DEL COMERCIO EN SERVICIOS VS PERMITIR LA MOVILIDAD DE LOS FACTORES
Algunos trabajos que usan el modelo de la ventaja comparativa consideran la opcién

entre la liberalizacién del comercio de servicios y el permitir que los factores se muevan
entre los paises, quizas en forma temporaria. Una vez que se considera un modelo
tedrico mas complejo, estas dos opciones no son equivalentes.

Jones y Ruane (1990) analizaron este efecto en un modelo de comercio simple, y su
conclusion principal era que los efectos distributivos sobre la renta se diferenciaban
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segin fuera el tipo de liberalizacion. En su modelo, los factores nacionales y
extranjeros de produccién son substitutos, y asi que no se presentan las ventajas de las
compiementariedades en el mercado del factor mencionadas en el parrafo anterior. En
ambos casos crece el bienestar de la sociedad, pero los efectos sobre la distribucidn en
el caso de que se libere el comercio de bienes sera incrementar fa renta de los factores
de produccion asociados con el sector competitivo exportador. Si por el contrario, se
libera el movimiento de factores, el sector competitivo exportador tendra afluencia de
factores humanos extranjeros que disminuiran la renta de los recursos locales.
[Copeland, 2002, Pag. 9]

La realizacion de acuerdos que permitan el movimiento de factores plantea la opcion si
es que los acuerdos se realizaran para factores especificos de un servicios en particular,
como es el caso de el presente trabajo, o si seran acuerdos amplios de migracion.
[Copeland, 2002, Pag. 15]

DIFERENCIACION DE SERVICIOS

Ciertos servicios tienen presiones importantes para la aglomeracion det sector
productivo (industria filmica), lo que no es el caso de los servicios profesionales
estudiados.

Es de aplicacion el estudic de especializacion a nivel de firma, por el cual las empresas
profesionales se especializan en abastecer un determinado nicho de mercado local y
producen un producto de alta especializacion. Si tiene altos costos fijos, la expansion de
mercado que se logra a través del comercio aumenta la productividad.
Simultaneamente la apertura de este sector de servicios, permitira aumentar Ia
satisfaccion del consumidor al existir mayor variedad de productos diferenciados, tal
cual esta previsto por la nueva teoria del comercio internacional de Krugman.

Ethier [citado en Copeland, 2002, Pag. 10] precis6 que las firmas también se benefician
al tener acceso a una variedad amplia de insumos intermedios especializados, y adapta
el modelo de Krugman en la demostracion de las ganancias que surgen del comercio de
bienes (o servicios) intermedios entre paises similares. Markusen (1989) trabaja sobre
las ganancias de comercio que se generan en particular para los servicios para
empresas (productoras), es decir que son insumos intermedios de la produccion.

Una caracteristica importante de este andlisis es que los servicios nacionales y
extranjeros son complementarics; es decir, el comercio permite el acceso a diversos
tipos de servicios que eran inasequibles previamente. Aplicado al caso de paises
pequefios, el acceso a servicios diferenciados competitivos puede compensar en parte
otros incentivos para que las firmas se localicen en mercados mds grandes.
[Copelan,2002,Pag. 10]
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LIBERALIZACION SECTORIAL

El autor sefiala que algunos estudios que analizan las ganancias de la liberacion del
comercio en forma parcial considerando sélo un sector, pueden no incluir los efectos
sobre otros sectores de la economia y que los mismos pueden ser de distinto signo
segun sean el tipo de restricciones que se liberalicen.

Debido a la importancia de las reglamentaciones en servicios, sugiere que Ia
liberalizaciéon probablemente se realizara recorriendo diversos caminos para cada uno
de los servicios y cada uno de los modos de provisién. En algunos casos, la
liberalizacion puede debera tomar mucho tiempo debido a la complejidad de las
reglamentaciones multi-jurisdiccionales. [Copelan, 2002, Pag. 24]

ASPECTOS SOBRE LA REGLAMENTACION NACIONAL
Una de las debilidades principales del andlisis de la mayor parte de la literatura es que

todavia no se ha considerado el papel de la reglamentacion doméstica. La mayoria de
los modelos predicen que hay ganancias de bienestar en los paises exportadores e
importadores a raiz de la liberalizacion del mercado de servicios. Particularmente en el
caso de los servicios para empresas (productoras), puede haber una presuncion que las
ganancias de la liberalizacion pueden ser incluso mas altos que para los bienes debido a
su potencial de aumentar productividad en muchos sectores de Ia economia. [Copeland,
2002, Pag. 22]

LA INFORMACION ASIMETRICA
El problema de la informacién asimétrica se ha estudiado extensamente en la literatura
de economia, pero ha habido relativamente poca atencidon sobre los efectos de la

misma (ya sea cliente-proveedor o proveedor-cliente) en la provision internacional de
los servicios. En algunos casos, estos tipos de situaciones se pueden resolver
adecuadamente dentro del mercado via efectos de la reputacion o de la reglamentacion
. del gobierno. [Copelan, 2002, Pag.26]
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Anexo II:  Acuerdos Intergubernamentales De
Cooperacion Relacionados Con Titulos Profesionales

Ley de Ejercicio Profesional. Decreto-Ley 6070/58

El presente decreto establece bajo el Titulo 1 (“Del Ejercicio de la Profesi6n. De los
Titulo”) en el articulo 2 establece que se considera ejercicio profesional a toda actividad
remunerada o gratuita que requiera capacitacién proporcionada por las universidades
nacionales con arreglo a sus normas y sea propia de los diplomados a quienes se
refiere el art. 13. Se considera ejercicio profesional:

a) El ofrecimiento o prestacion de servicios de ejecucion de obras.

b) La realizacion de estudios, proyectos, direcciones, asesoramientos, pericias,
tasaciones, mensuras, ensayos, analisis, certificaciones, la evacuacion de
consultas y laudos, la confecciona de informes, dictaminese inventarios
técnicas.

c) El desempefio de cargos, funciones, comisiones o empleos, privados o pablicos,
incluyendo los nombramientos judiciales a propuesta de parte.

El articulo 6 establece que para el reconocimiento o la revalida se requiere cumplir con
dos requisitos. El primero de ellos es que el diploma extranjerc haya sido obtenido
luego de un ciclo completo de enseifianza media y de acreditar conocimientos
equivalentes 0 superiores a los impartidos en las universidades nacionales. El segundo
de los requisitos establece que el titular del diploma haya rendido en forma personal y
directa las pruebas tedricas y practicas exigidas por la institucion que lo expidid.

El articulo 10 que a requerimiento de las empresas, firmas o instituciones particulares,
los Consejos Profesionales podran autorizar la actuacion de profesionales extranjeros
contratados por aquellas, pudiendo exigir cuando lo consideren pertinente que el
contratado actué junto a un profesional matriculado. Estas autorizaciones se anotan en
un registro especial y son comunicadas a la Junta Central. La autorizacion se expide por
un periodo de tres anos siendo renovable por otros 3 afos mas. Al finalizar el tercer
periodo los Consejos poseen la facultad de otorgar la habilitacién permanente. En caso
de trasgresion, por parte de las empresas, de esta disposicion es aplicable la multa
que establece el art. 28.

Se resumen a continuacion los principales acuerdos vigentes intergubernamentales de
aplicacion para las profesiones reguladas. Los mismos se refieren a Bolivia, Cuba,
Ecuador, Espaia, Paraguay, Pert y Uruguay
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Convencidn sobre Ejercicio de Profesiones Liberales

La Convencion sobre Ejercicio de Profesiones Liberales firmada en Montevideo en el afio

1939 por Peri, Argentina, Uruguay, Bolivia y Paraguay y aprobada por el Segundo
Congreso Sudamericano de Derecho Internacional Privado, establece el reemplazo de la

Convencién de 1889 por el acuerdo arribado, ampliando y aclarando sus disposiciones,

en el sentido de permitir apreciar con mejores elementos de juicio los pedidos de

habilitacion de titulos los que deben guardar razonable equivalencia con los exigidos en

la misma época a los estudiantes locales en la Universidad ante la cual se presentan a

revalida.

En su articulo 1 expresa que los nacionales o extranjeros que habiendo obtenido un

ber_ans. se ggngrag por nggilugaggs para §]§ rcerlas en los otros Estados, siempre que

dichos titulos o diplomas correspondan a estudios y trabajos practicos y que guarden
razonable equivalencia con los que se haya exigido en las épocas respectivas a los
estudiantes locales en la Universidad ante qulén se presenta la revalida. En su caso se

establece que podrd rendir examen de las materias que le falten para completar la
equivalencia.

El articulo 2 establece que se tendra por cumplida la eguivalencia cuando el poseedor
del diploma acredite haber dictado catedra universitaria durante 10 anos en aiguna de
las materias de la profesion.

Asi por ejemplo, como consta en el documento adjunto, para la matriculacion de un
ingeniero uruguayo en el ano 1977, se requiri6 un documento suscripto por el
Secretario de Estado de Ciencia y Tecnologia del Rectorado de la Universidad de Buenos
Aires que establezca que segun la Convencion sobre Ejercicio de Profesiones Liberales,
se habilita el Titulo de Ingeniero Industrial de la Universidad de la Republica Oriental
del Uruguay como equivalente al titulo de Ingeniero Industrial de la facultad de
Ingenieria de dicha universidad. Como se podra observar el documento es firmado
asimismo por el Director de Titulos y Planes. El presente documento lleva el sello del
Consejo Profesional de Ingenieria Industrial donde consta el numero de matricula que
se le otorga.
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Convenio de Cooperacién Cultural entre el Gobierno de Ia Republica Argentina
y el Gobierno del Estado Espaiiol

El presente acuerdo fue firmado el 23 de marzo de 1971, aprobado en Argentina por
ley 23701 el 23 de marzo de 1973 y reemplaza al Acuerdo Cultural de 1942.

En su articulo 2 establece que las partes convienen en reconocerse mutuamente los
titulos académicos de todo orden y grado tal como los que otorga o reconoce el otro
pais oficialmente. Asimismo las partes se comprometen a promover el ejercicio
profesional por parte de quienes ostentan un titulo reconocido. Por otra parte se
reconace la validez reciproca de los titulos de ensefianza primaria y media y se estipula
que se procedera a las elaboracion de por ambas partes parte de un plan de
equivalencias para los estudios parciales universitarios, medios y primarios.

Mediante Canje de Notas del 16 de enero y 6 de marzo de 2001 ( se modifica el articulo
2, mencionado ut supra. Esta modificacion establece que las partes reconoceran, de
conformidad con su legislacidn interna, los certificados de estudios y titulos oficiales
que acrediten la finalizacion de la ensefianza secundaria, obtenidos por sus respectivos
nacionales. Respecto a los titulos de educacion superior asi como los titulos que
habiliten al ejercicio legal de una profesion expresa que seran reconocidos por las
autoridades competentes de la otra Parte, de conformidad con su legislacion y que
dicho reconocimiento procederd de siempre que dichos titulos guarden equivalencia en
cuanto al nivel académico, duracion de los estudios y materias establecidas como
obligatorias en los planes de ensefianza vigentes en la Parte que otorgue el
reconocimiento. Asimismo se establece que el reconocimiento producira los efectos
académicos y profesionales que cada parte confiera a sus propios titulos oficiales, sin
perjuicio del cumplimiento de los requisitos no académicos exigidos por las legislaciones
respectivas para el ejercicio legal de las profesiones y a su vez manifiesta que tales
requisitos no podian suponer discriminacién en por razén de la nacionalidad o del pais
en que se otorga el titulo.

Protocolo Adicional sobre Reconocimiento de Estudios Entre la Republica
Argentina y la Republica del Paraguay

El presente protocolo fue suscripto en Asuncion, por Argentina y Paraguay el 30 de
Octubre de 1992, fue sancionado por ley 24337 con fecha 9 de junio de 1994 y
promulgada el 6 de julio de 1994.
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En su articulo 1 establece que las Partes reconoceran y otorgaran validez a los titulos
cursados en Educacion Primaria o Basica y Media y a los Certificados que los acrediten
mientras sean otorgados por las instituciones reconocidas por los sistemas educativos
oficiales de ambos Estados. Dicho reconocimiento es en las mismas condiciones que
cada pais establece para los cursantes o egresados de dichas instituciones.

El articulo 3 expresa que toda la documentacion debera contar a los efectos legales con
la visacion correspondiente por parte de las autoridades educativas de cada pais.

En relacion a los estudios de educacidon superior universitarios y no universitarios, las
partes convienen en crear una Comision Bilateral de Expertos con el objeto de dar inicio
a los estudios conducentes a la elaboracion de un sistema de reconocimiento de los
mismos.

Convenio de Reconocimiento Mutuo de Certificados de Estudios, Titulos y
Grados Académicos de Educacién Superior, suscrito con la Republica de
Ecuador

A fin de dar cumplimiento a lo establecido en el Convenio de Cooperaciéon Cultural,
articulo 7 suscripto el 1 de julio de 1965 se firma el presente acuerdo en Quito el 18 de
febrero de 1194 (sancionado por ley 24555 el 13 de septiembre de 1995 y promulgada
el 11 de octubre de 1995), con el objeto de adoptar procedimientos que permitan una
mas efectiva y equitativa convalidacion de estudios y titulos de educacion superior.

El articulo 1 establece que las Partes reconoceran y concederan validez a los
certificados de estudios, titulos y grados académicos de educacién superior otorgados
por universidades e instituciones reconocidas oficialmente por los sistemas educativos
oficiales de ambos Estados, a través de los respectivos organismo oficiales. En el caso
de Argentina, el organismo oficial competente es el Ministerio de Cultura y Educacion
de la Nacion. En Ecuador, la existencia legal de las universidades y escuelas
politécnicas es certificada por el Consejo Nacional de Universidades y Escuelas
Politécnicas (CONUEP). Estos dos organismos son asimismo, los encargados de
coordinar las acciones necesarias para el cumplimiento de o acordado y la Comisién
Bilateral Técnica sera la encargada de la elaboracion de la tabla de equivalencias.

Como reconocimiento, el articulo 2 entiende, la validez de oficial otorgada por una de
las partes a los estudios superiores realizados en instituciones del sistema educativo
nacional del otro Estado, acreditados por certificados de estudios, titulos y grados

académicos.
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El articulo 3 establece que los estudios completos realizados en una de las Partes seran
reconocidos por la otra parte para la prosecucién de los estudios y de acuerdo a lo que
establece el art. 1.

Respecto al ejercicio profesional, el articulo 4 estipula que las partes promoveran la
obtencion del mismo a quien acredite un titulo reconocido, sin perjuicio de la aplicacion
de la reglamentacion de cada Estado Parte, de acuerdo a las normas legales vigentes
para cada profesion.

Los estudios superiores universitarios y no universitarios parciales o incompletos
realizado en alguno de los Estados Parte, Segl'm lo expresado en el articulo 5, seran
reconocidos por la otra Parte con el solo fin de la prosecucion de los mismos, de
acuerdo a las asignaturas aprobadas, 10 cual serd competencia de los organismos
oficiales correspondientes (en Argentina es el Ministerio de Cultura y Educacion de la
Nacion y el Consejo Nacional de Universidades y Escuelas Politécnicas , CONUEP, en el
caso de Ecuador).

Acuerdo de Reconocimiento de Titulos Universitarios suscripto con la
Republica del Perd

En el marco de articulo 3 del Convenio de Cooperacién Cultural, Cientifica y Educativa
entre el Gobierno de Argentina y Perd del ano 1994, se firmo el presente acuerdo en
Lima, el 12 de agosto de 1998, aprobado por ley 25182 sancionada el 22 de
septiembre de 1999 y promulgada el 20 de Octubre de 1999.

En relacion al reconocimiento el articulos 1 establece que las partes reconoceran en
forma automatica, los titulos y grados universitarios a fin de continuar con los estudios
de especializacion, maestria y doctorado otorgados por las universidades reconocidas
oficialmente por cada una de ellas. Para el ejercicio de actividades académicas, las
partes reconoceran automaticamente los titulos de grado universitario y los de
especializacion, maestria y doctorado. Para el ejercicio profesional cada parte otorgara
el reconocimiento de los titulos expedidos por las universidades de la otra Parte.

El articulo 2 establece que el reconocimiento se efectuara cuando exista razonable
equivalencia entre los estudios cursados por el solicitante y los que se imparten en las
universidades de la Parte receptora. Cada Parte es la que reglamenta el mecanismo
para determinar la existencia de dicha razonable equivalencia. Asimismo cuando el
procedimiento ya haya sido aplicado a un titulo similar, otorgade por la misma
universidad y con el mismo plan de estudios, se utilizara el dictamen anterior como
antecedente decisorio.
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Convenio de Cooperacidn Cultural y Educativa entre Argentina y Colombia

El presente Convenio fue firmado en Buenos Aires el 12 de Octubre de 2000 y aprobado
por ley 25706, sancionada el dia 28 de noviembre de 2002 y promuigada el dia 7 de
enero de 2003. El mismo sustituye al Convenio de Intercambio Cultural entre Argentina
y Colombia del 12 de septiembre de 1964.

El nuevo Acuerdo, en su articulo 6, establece que el reconocimiento de certificados de
estudios, titulos y diplomas de todos los niveles educativos estara sujeto a las
disposiciones de los Acuerdos suscriptos por las Partes, tendientes a promover la
actualizacién permanente que permita el reconocimiento o equivalencia de los mismos
en uno u otro Estado.

Convenio de Cooperaciéon Educativa entre la Republica Argentina y la
Republica de Cuba

El presente acuerdo fue suscripto en Buenos Aires el 25 de noviembre de 1998 y
aprobado por ley 25359 (sancionada el 1 de noviembre de 2000 y promulgada el 1 de
diciembre del mismo afio).

Establece que ademdas de promover la cooperacion en el campo de educacion
(intercambiando informacidn, publicaciones y documentacién actualizada) las Partes
crearan una Comisidn bilateral Técnica encargada de elaborar y coordinar la aplicacion
de un Acuerdo de Reconocimiento de Estudios, Certificados y Titulos de Educacion
General Bésica y educacién Poli modal, como asi también fomentaran el estudio de
mecanismos para el reconocimiento de estudios y de Educacion Superior.

Resolucién Nro 252/03 del Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia

Teniendo en cuenta todos los acuerdos ut supra descriptos y dado que fa imposicion de
tramites diferenciados podria generar una desordenada instrumentacion mediante la
imposicion de condiciones y plazos de ejecucion variados, se torno necesario fijar
criterios homogéneos, establecer condiciones uniformes y plazos comunes para todos
ellos. Por esta razén, el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia por Resolucion
Nro 252/03 establecié6 que los tramites de convalidacion de titulos de educacion
superior, emitidos en paises que poseen convenio de reconocimiento mutuo con la
Republica Argentina, seran efectuados conforme al procedimiento que se establece.
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El articulo 2 estipula que las solicitudes de convalidacion deberan iniciarse ante

dicho Ministerio y se tramitan ante Ia Secretaria de Politicas Universitarias, ante la
Direccion Nacional de Gestion Universitaria.

La Comision de Evaluacién y Acreditaciéon Universitaria (CONEAU) evallia los titulos
para determinar si existe una razonable equivalencia entre los titulas a convalidar y los
que se emiten en el pais (art. 3).

Una vez presentada la solicitud de convalidacion y habiéndose comprobado por la
Direccion Nacional de Gestion Universitaria que la misma cuenta con la totalidad de los
antecedentes necesarios, la misma se envia a la Comision Disciplinaria de Expertos
para su evaluacion (art. 4). Luego la Comision determina si existe razonable
equivalencia para otorgar la validacién en forma automadtica o aconseja el
procedimiento a seguir (ej.: curso de nivelacién con examen final o general, los que se
llevan a cabo en las universidades con la que se firme el convenio al efecto) {(art. 5).

El articulo 10 establece que cuando el procedimiento establecido ya se haya aplicado a
un titulo similar, otorgado por la misma Universidad, con el mismo plan de estudios , se
utilizara el dictamen anterior como antecedente decisorio.
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Anexo III: Informacion complementaria de CIAM

Cantidad de profesionales matriculados en Argentina

La cantidad de profesionales que representa CIAM, de acuerdo con los datos del Censo
Econdémico Nacional 2004-5 que relevara los profesionales matriculados por
jurisdiccion, se indica en el siguiente Cuadro,

Cuadro 1 : Profesionales CIAM por jurisdiccién

Ciudad

de
Buenos | Buenos Resto def
Jurisdiccion Totales | Aires Aires | Cérdoba|Mendoza SantaFe: Pais
Agrimensura 3.947 |1.131 409 172 291 247 1.697
Arquitectura 49.684 110.208 123.611 |5.122 [2.149 616 7.978

Ingenieria Agrondmica|19.561 [5.889 4.100 [1.814 [203 2.140 15.415

Ingenieria Civil 25.596 8.050 |5.592 12.569 819 1.589 16.977

Ingenieria Especialistail27.521 (2.181 ({11.164 6.058 444 2.287 15.387

Total CIAM aprox. [126.30927.459 44.876 15.735 3.906 [6.879 27.454

Fuente: INDEC, Censo Nacional Econdmico 2004-5*

Es necesario destacar que aunque la matriculacion es legalmente necesaria para el
ejercicio profesional, hay una gran cantidad de profesionales que trabajan en relaciéon
de dependencia en empresas que no considera mandatario realizar su matriculacion,
por lo que el numero de profesionales es necesariamente superior.

Dentro de CIAM se incluyen también los gedlogos que no se encuentran discriminados

en estas estadisticas.

Funcionamiento de CIAM?

La CIAM esta confarmado por:

1 "operativo especial para profesionales”

http://www.indec.mecon.gov.ar/economico2005/ampliada_lista.asp?Cap=18Apertu=08&
prov=01
2 Ver www.copime.org.ar
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1) Asamblea Plenarias, constituidas por los representantes e invitados de los 4
paises, que se relinen alternativamente en los paises integrantes. Tratan las propuestas
presentadas y de ser aprobadas toman el caracter de Resoluciones.

A la fecha hay aprobadas 35 Resoluciones.

2) Comité Ejecutivo: compuesto por dos representantes miembro de cada pais. Sus
funciones son ejecutar las Resoluciones de las Asambleas Plenarias, convocar y presidir
las reuniones.

3) Comisiones por Profesidn: compuesto por representantes e invitados de
actividades afines que efectilan estudios comparativos de sus especialidades y
proponen soluciones a sus intereses. A la fecha se han constituido las siguientes

comisiones:
Agrimensura
Arguitectura

. Ingenieria Agronomica
Ingenieria Civil, Geologia y Minas

. Ingenieria Mecanica, Aerondutica, Naval, Industrial y
Ingenieria Electricista, Electronica y en Telecomunicaciones
Ingenieria Quimica

En las reuniones de Comisiones por Profesion los delegados o representantes de cada
uno de las comisiones o especialidades de los paises se retinen por separado, para
tratar sus temas especificos de la especialidad. Preparan sus propuestas y/o
recomendaciones que se presentaran, de existir consenso, a la Reunién Plenaria como
propuesta de la Comisidn respectiva. Si no hubiera consenso, la propuesta puede
presentarse como propuesta de un pais y asi continuar estudidndose.

4) Grupos Tematicos: creados por las Asambleas Plenarias para estudiar y proponer
resoluciones sobre un tema especifico encomendado (ejemplos: Cédigo de Etica,
Normas y Procedimientos Comunes, Confeccion de Ficha Profesional Modelo).

En la reunion del Comité Ejecutivo - presidido por el Coordinador Nacional del pais
anfitridbn- se confirma o rectifica el temario a tratar y se fijan los horarios de las
Plenarias, de las Reuniones por Pais y de las Reuniones por Subgrupo.

En esa Reunion cada pais presenta los nuevos temas a tratar y manifiesta su
observacion o aprobacién de los temas presentados en reuniones anteriores.
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En las reuniones por pais cada uno de los paises se reline por separado, es presidida
por su coordinador y trata sus propios temas a presentar a la Plenaria, y los temas que
los otros paises han propuesto. Los temas que cada delegacidon presente a la Plenaria
tienen que tener consenso general. El Coordinador no puede aprobar o dar consenso en
la Plenaria sino tiene consenso previo de su pais. Los temas que no cuenten con
consenso de uno o mds paises pueden retirarse 0 mantenerse en estudio para una

proxima reunién.

5) Comisiones por Especialidad : Estas comisiones se han creado por Res. 31. Las
mismas seran las que estudiaran en detalle todos los aspectos relacionados con los futuros
acuerdos de reconocimiento mutuo de titulos (ARMs) , en base los a Criterios Unicos y de
Validez Nacional definidos con precision en la Res. N° 30, 5 Mayo 2001, considerando las
particularidades de cada profesion y los titulos otorgados en cada uno de los cuatro paises.
En este momento estd negociandose un plan de trabajo que prevé un plazo aproximado de
18 meses en que cada Comision produczca las resoluciones correspondientes.
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Anexo IV: Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios, Argentina

GATS/SC/4 ,15 de abril de 1994 (Esta lista es auténtica en espafiol unicamente, Fuente: Ley No 24.425)

ARGENTINA - LISTA DE COMPROMISOS ESPECEFICOS

Modos de suministro: 1) Suministro transfronterizo 2) Consumo en el extranjero 3) Presencla comercial 4) Presencia de

personas fisicas

Sector 0 subsector

Limitaciones al acceso a ios mercados

Limitaciones al trato nacional

I. COMPROMISOS HORIZONTALES

TODOS LOS SERVICIOS INCLUIDOS EN ESTA LISTA

3)Adquisicién de tierra: no consolidado en lo
que respecta a zonas de fronteras (150 km.
en area terrestre y 50 km. en drea maritima)

4)No consolidado, excepto para las medidas
concernientes a las siguientes categorfas de
personal

Personal superior

Gerentes : personas dentro de una empresa
u organizacién que primariamente conducen,
bien sea un departamento o una subdivisién.
Supervisan y controlan el trabajo de otros
supervisores profesionales © empleados
gerenciales. Tienen la autoridad para
contratar o despedir, recomendar contratar o
recomendar despedir u otras acciones
vinculadas ‘al drea de personal tales como la
promocién o licencia. Ejercen autoridad
discrecional en las actividades diarias. Este

4)No consolidado, excepto para las medidas
concernientes a las categorias de personal
indicadas en la columna de acceso a los
mercados
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ejercicio no incluye supervisores de primera
linea (first line supervisors) 2 menos que tales
empleados sean profesionales, como tampoco
Incluye a los empleados que primariamente
desempefian tareas necesarias para la
provisién del servicio

Ejecutivos : personas dentro de la
organizacion que primarlamente conducen la
administracién. Ejercen un amplio espectro en
materia de toma de decisiones y reciben
solamente supervision de direccién de altos
niveles ejecutivos, del directorio, 0 de los
accionistas. No desarrollan directamente
tareas relacionadas con la provisidn del (de
los) servicio(s) de la organizacion

Especlalistas : personas dentro de una
empresa u organizacion que poseen
conocimiento de avanzado nivel de
profesionalidad ¥ quienes poseen
conocimiento derivado del propletario de la
organizacién de servicios, de técnicas de
investigacidon en equipo o gerencia. Pueden
incluirse en esta categoria a profesionales
independientes
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Il. COMPROMISOS SECTORIALES

1.SERVICIOS PRESTADOS A

E

RE

A. Servicios profesionales

1), 3), 4) Para la prestacion de servicios
profesionales se requiere reconocimiento de
titulo profesional, matriculacién en el Colegio
respectivo vy fijar domicilio legal en la
Argentina.

Domicilio
residencia

legal: no implica requisito de

d)Servicios de arquitectura
(CCP 8671)

1) Ninguna
2) Ninguna
3) Ninguna

4)No consolidado excepto para lo indicado en
los compromisos horizontales

1) Ninguna
2) Ninguna
3) Ninguna

4)No consolidado excepto para lo indicado en
los compromisos horizontales

e)Servicios de ingenieria
(CCP 8672)

1) Ninguna
2} Ninguna
3) Ninguna

4)No consolidado excepto para lo indicado en
ios compromisos horizontales

1) Ninguna
2) Ninguna
3) Ninguna

43No consolidado excepto para lo indicado en
los compromisos horizontales

Sector 0 subsector

Limitaciones al acceso a 10s mercados

Limitaciones al trato nacional

109




"

w

ESTANDARES INTERNACIONALES Y REGLAMENTACION NACIONAL

Como se lee una lista de compromisos especificos

Se reproducen a continuaciéon conceptos extraidos de la pagina de la OMC en espaiiol
llamada ‘Guia para la iectura de compromisos especificos y de la lista de exenciones al
NMF’.

QUE SIGNIFICA UN COMPROMISO Y COMO SE PUEDE MODIFICAR
Por compromiso especifico consignado en una Lista se entiende la_gbligacidn de
onceder el acceso a los mercados vy el trato nacional a la actividad de servicigs de que

se tr n sujecién a los términ condicion e fican en di Li
Al contraerlo, por tanto, el gobierno consalida el nivel especificado del acceso a los
mercados y el trato nacional y mprome no i ner ninguna medida nueva

r i in en el r la i icio.

Los compromisos especificos tienen por ende un efecto similar al de una consolidacion
arancelaria: dan a los agentes econémicos de otros paises la garantia de que no_se
modificardn en detrimento de ellos las condiciones de entrada y operatividad en el -
mercado. Esos compromisos sélo podran retirarse o modificarse previo acuerdo sobre
los ajustes compensatorios pertinentes con los paises afectados, y no cabra retirada ni
modificacion alguna hasta tres afios después de la entrada en vigor del Acuerdo. Se
podra sin embargo afiadir 0 mejorar compromisos en cualquier momento.

Segin el punto focal de la Union Europea (http;//gats-info.eu.int/index.html, en

septiembre de 2004), esta es la significacion de los términos utilizados en la lista de
compromisos especificos para servicios:

Los sectores de servicios en los que se contraeran compromisos especificos se detallan
uno por unc en {a columna izquierda de la lista de compromisos especificos de cada
pais.

Para identificarlos se utiliza los nitmeros de CPC, que se refieren a una lista elaborada
por las Naciones Unidas (la clasificacion central del producto) que define
detalladamente los diversos subsectores de los servicios.

QUE SE INDICA EN CADA UNA DE LAS TRES COLUMNAS

En la columna de “Limitaciones al Acceso a los Mercados", cada pais debe indicar
cualquier limitacion en el acceso a su mercado de los proveedores extranjeros del
servicio para este sector de servicios.

110



ESTANDARES INTERNACIONALES Y REGLAMENTAaéN NACIONAL

En la columna de “Limitaciones al Trato Nacional', se deben incorporar cualquier
limitacion en el tratamiento de los proveedores extranjeros de servicios que los ponga
en una posicién menos favorable que sus contrapartes nacionales.

En la columna las "Compromisos Adicionales”, el pais debe incorporar cualquier
compromiso adicional a los enumeradas en las otras columnas - por ejemplo, si esta
considerando mejorar el tratamiento que ofrece a los proveedores extranjeros del
servicio en el futuro liberalizando un sector de servicios a partir de una fecha prdéxima,
él podria incorporar este dato a la columna adicional de las compromisos.

NIVEL DE COMPROMISO
Cuando en la lista figura como compromiso horizontal o especifico "no consolidado”

significa que un pais no ha limitado las acciones posibles para un sector particular y
modo de suministro; en efecto no esta haciendo ninglin compromiso de liberalizar su
mercédo o de mantenerlo tan abierto como estaba al momente de accesion a la OMC.
Esto no significa que el mercado esta necesariamente cerrado a los extranjeros, pero
significa que el pais no esta limitado por ningiin compromiso de mantener cierto nivel
de apertura en el futuro.

Algunas veces un sector debe ser "no consolidado" por ejemplo en "modo 1" por
razones técnicas ya que no existe la posibilidad de prestar el servicio en este modo.

Si en las limitaciones figura "ninguna", significa que un pais estd seguro de que no
hay restricciones en la reglamentacion nacional que sean contrarias a las reglas del
AGCS relacionadas con la participacion en el mercado local de los proveedores
extranjeros de este servicio. »

En la columna del acceso del mercado, "minguna™ significa que los proveedores
extranjeros del servicio estan libres de entrar en el mercado,

En la columna del trato nacional, “ninguna" significan que el proveedor extranjero de
servicio tiene garantizado el mismo nivel del tratamiento justo que su contraparte
nacional.

Referencias: http://gats-info.eu.int/index.html,

OMC, http://www.wto.org/spanish/tratop_s/serv_s/guidel_s.htm
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Anexo V- Protocolo de Montevideo sobre el Comercio de Servicios
Del MERCOSUR

Se incluyen en este Anexo la Lista de compromisos especificos de la Quinta Ronda de Negociacion De
Compromisos Especificos en Materia de Servicios, que forma parte de la Decision N° 29/04 del

Consejo Mercado Comiin.
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PROTOCOLO DE MONTEVIDEO SOBRE EL COMERCIO DE SERVICIOS DEL MERCOSUR
ARGENTINA - QUINTA RONDA DE NEGOCIACIONES

MODOQS DE SUMINISTRO: 1)SUMINISTRQO TRANSFRONTERIZO 2)CONSUMO EN EL EXTRANIERO 3)PRESENCIA COMERCIAL 4)PRESENCIA DE PERSONAS
FISICAS

SECTOR O SUBSECTOR LIMITACIONES AL ACCESO A LOS LIMITACIONES AL TRATO NACIONAL COMPROMISOS
MERCADOS ADICIONALES

TODOS LOS  SERVICIOS
INCLUIDOS EN ESTA LISTA

3) Adquisicidn de tierra: no consolidado en lo
que respecta a zonas de fronteras (150 km. en
drea terrestre y 50 km. en drea maritima).

4) No consolidado, excepto para las medidas | 4) No consolidado, excepto para las medidas | Posibilided de otorgar
concernientes a las siguientes categorias de | concernientes a las categorias de personal | mdltiples entradas.
personal. indicadas en la columna de acceso a los

: mercados.
I. Hombres de negocios: personas que ados

ingresan para realizar negocios, inversiones o
estudios de mercado, siempre y cuando no
perciban remuneracién en Argentina ni se
involucren en ventas directas de bienes ©
servicios al publico en general. Plazo de
permanencia: 90 dias prorrogables en territorio
nacional por 90 dias adicionales,

11. Profesionales y técnicos especializados: Posibilidad de otorgar

\ L miuitiples entradas.
- para realizar actividades profesionales o P S

técnicas remuneradas o no {por contrato civil o
por nota de Iinvitacibn que especifique el
motivo de 1la invitacién, la actividad a
desarrollar Y, de corresponder, la
remuneraciéon que percibird el extranjero).
Plazo de permanencia: 15 dfas prorrogables
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PROTOCOLO DE MONTEVIDEO SOBRE EL COMERCIO DE SERVICIOS DEL MERCOSUR
ARGENTINA - QUINTA RONDA DE NEGOCIACIONES

MODOS DE SUMINISTRO: 1)SUMINISTRO TRANSFRONTERIZO 2)CONSUMO EN EL EXTRANIERO 3)PRESENCIA COMERCIAL 4)PRESENCIA DE PERSONAS
FiSICAS

SECTOR O SUBSECTOR LIMITACIONES AL ACCESO A LOS LIMITACIONES AL TRATO NACIONAL COMPROMISOS
MERCADOS ADICIONALES

por 15 dias adicionales,

- para prestar servicios a una persona natural Posibilidad de otorgar
o juridica radicada en Argentina (en relacién de muitiples entradas.
dependencia o en locacidn de servicios u obra).
Plazo de permanencia: 1 afio prorrogable por
igual perfodo indefinidamente mientras dure su
condicién de trabajador contratado.

IIT. Transferencias intra-empresarias: incluye a
Gerentes, Ejecutivos y Especiatlistas, tal como
se definen a continuacién:

Personal superior

- Gerentes : personas dentro de una empresa
U organizacién que primariamente conducen,
bien sea un departamento o una subdivisién.
Supervisan y controlan el trabajo de otros
supervisores profesionales o empleados
gerenciales.

Tienen la autoridad para contratar o despedir,
recomendar contratar o recomendar despedir u
otras acciones vinculadas al drea de personal
tales como la promocion o licencia. Ejercen
autoridad discrecional en las actividades
diarias. Este ejercicio no incluye supervisores
de primera linea (first line supervisors) a
menos que tales empleados sean
profesionales, como tampoco incluye a los
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PROTOCOLO DE MONTEVIDEO SOBRE EL COMERCIO DE SERVICIOS DEL. MERCOSUR
ARGENTINA - QUINTA RONDA DE NEGOCIACIONES

MODOS DE SUMINISTRO: 1)SUMINISTRO TRANSFRONTERIZO 2)CONSUMO EN EL EXTRANJERO 3)PRESENCIA COMERCIAL 4)PRESENCIA DE PERSONAS
FISICAS

SECTOR O SUBSECTOR LIMITACIONES AL ACCESO A LOS LIMITACIONES AL TRATO NACIONAL COMPROMISOS
MERCADOS ADICIONALES

empleados que primariamente desempefian
tareas necesarias para la provisién del servicio.

~ Ejecutivos : personas dentro de la
organizaciébn que primariamente conducen la
administracion. Ejercen un amplio espectro en
materia de toma de decisiones y reciben
solamente supervision de direccién de altos
niveles ejecutivos, del directorio, o de los
accionistas. No desarrollan directamente
tareas relacionadas con la provision del (de
los) servicio(s) de la organizacidn.

- Especialistas : personas dentro de una
empresa U organizacidn que  poseen
conocimiento de avanzado  nivel de
profesionalidad y quienes poseen conocimiento
derivado del propietario de la organizacién de
servicios, de técnicas de Investigacién en
equipo o gerencia. Pueden incluirse en esta
categoria a profesionales independientes.

Cuando los gerentes, ejecutivos vy especialistas Posibilidad de otorgar
ingresen para prestar servicios a una persona miltipies entradas.

natural o juridica radicada en Argentina, '
contratados en relacidon de dependencia o en
locacién de servicios u obra, el plazo inicial de
permanencia es de un afio, prorrogable por
igual periodo indefinidamente mientras dure su
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PROTOCOLO DE MONTEVIDEO SOBRE EL. COMERCIO DE SERVICIOS DEL MERCOSUR
ARGENTINA - QUINTA RONDA DE NEGOCIACIONES

MODOS DE SUMINISTRO: 1)SUMINISTRO TRANSFRONTERIZO 2)CONSUMO EN EL EXTRANJERO 3)PRESENCIA COMERCIAL 4)PRESENCIA DE PERSONAS
FiSICAS

SECTOR O SUBSECTOR LIMITACIONES AL ACCESO A LOS LIMITACIONES AL TRATO NACIONAL COMPROMISOS
MERCADOS ADICIONALES

condicién de trabajador contratado.

IV: Representantes de empresas extranjeras: Posibilidad de otorgar
personas que ingresan a la Argentina en multiples entradas.
cardcter de apoderados de empresas
aestablecidas en el exterior, perciben su
remuneraciéon desde el exterior, no pueden
prestar servicios en el pais bajo contrato
laboral o civil que las vinculen con una
empresa radicada en la Argentina. Plazo de
permanencia: un afio prorrogable por periodos
iguales en tanto dure su condicibn de
representante de la empresa.
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PROTOCOLO DE MONTEVIDEO SOBRE EL COMERCIO DE SERVICIOS DEL MERCOSUR
ARGENTINA - QUINTA RONDA DE NEGOCIACIONES

MODOS DE SUMINISTRO: 1)SUMINISTRO TRANSFRONTERIZO 2)CONSUMO EN EL EXTRANJERO 3)PRESENCIA COMERCIAL 4)PRESENCIA DE PERSONAS

FISICAS
SECTOR O SUBSECTOR LIMITACIONES AL ACCESO A LOS LIMITACIONES AL TRATO NACIONAL COMPROMISOS
MERCADOS ADICIONALES
1. SERVICIOS PRESTADOS A
LAS EMPRESAS

A, Servicios Profesionales 1), 3), 4) Para la prestacidn de servicios
profesionales se requiere reconocimiento de
titulo profesional, matriculacién en el Colegiol
respectivo y fijar domicilio ltegal en la Argentina.
Domicilio fegal: no implica requisito de residencia

.d) Servicios de arquitectura [1) Ninguna 1) Ninguna

(CCP 8671) 2) Ninguna 2) Ninguna

3) Ninguna ' 3) Ninguna
4) No consolidado, excepto para lo indicado enid) No consolidado, excepto para o indicado en
los compromisos horizontales ilos compromisos horizontales -

le) Servicios de ingenieria 1) Ninguna 1) Ninguna

{CCP 8672) 2) Ninguna 2) Ninguna
3) Ninguna 3) Ninguna
4) No consolidado, excepto para lo indicado end) No consolidado, excepto para lo indicado en
los compromisos horizontales los compromisos horizontales
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MODOS DE SUMINISTRO:
FiSICAS

ARGENTINA - QUINTA RONDA DE NEGOCIACIONES

1)SUMINISTRO TRANSFRONTERIZO 2)CONSUMO EN EL EXTRANIJERO 3)PRESENCIA COMERCIAL 4)PRESENCIA DE PERSONAS

4) No consolidado, excepto para lo indicado en
los compromisos horizontales

4) No consolidado, excepto para lo indicado en
los compromisos herizontates

SECTOR O SUBSECTOR LIMITACIONES AL ACCESO A LOS LIMITACIONES AL TRATO NACIONAL COMPROMISOS
MERCADOS ADICIONALES
f) Servicios integrados dell) Ninguna 1) Ninguna
ingenieria 2) Ninguna 2) Ninguna
(CCP 8673) 3) Ninguna 3) Ninguna

g) Servicios de planificacidn
urbana y de arquitectural
paisajista

(CCP 8674)

1) Ninguna
2} Ninguna
3) Ninguna
4) No consolidado, excepto para 10 indicado en

1) Ninguna
2) Ninguna
3) Ninguna
4) No consolidado, excepto para o indicado en

‘los compromisos horizontales

los compromisos horizontales.
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MODOS DE SUMINISTRO:
FISICAS

ARGENTINA - QUINTA RONDA DE NEGOCIACIONES

1)SUMINISTRO TRANSFRONTERIZO 2)CONSUMO EN EL EXTRANJERO 3)PRESENCIA COMERCIAL 4)PRESENCIA DE PERSONAS

SECTOR O SUBSECTOR LIMITACIONES AL ACCESO A LOS LIMITACIONES AL TRATO NACIONAL COMPROMISOS
MERCADOS ADICIONALES
3 SERVICIOS DE
CONSTRUCCION Y DE
INGENIERIA CONEXOS
A Trabajos generales del)} No consolidado * 1) No consolidado *

iconstruccién para edificacién
{CCP 512)

2) Ninguna
3) Ninguna

4) No consolidado, excepto para lo indicado en
ftos compromisos horizontales

2) Ninguna
3) Ninguna

4) No consolidado, excepto para lo indicado en
los compromisos horizontales

B Trabajos de construccion
para ingenieria civil

{CCP 513)

1) No consolidado *
2) Ninguna
3} Ninguna

4) No consolidado, excepto para lo indicado en
los compromisos horizontales

1) No consclidado *
2) Ninguna
3) Ninguna

4) No consolidado, excepto para lo indicado en
tos compromisos horizontales

prefabricadas y trabajos de
instalacién (CCP 514 y 516)

C Armado de construccionesii) No consolidado *

2) Ninguna
3) Ninguna

1) No consolidado *
2) Ninguna
3) Ninguna

)} No consolidado, excepto para lo indicado en

4) No consolidado, excepto para lo indicado en
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PROTOCOLO DE MONTEVIDEO SOBRE EL COMERCIO DE SERVICIOS DEL. MERCOSUR
ARGENTINA - QUINTA RONDA DE NEGOCIACIONES

MODOS DE SUMINISTRO: 1)SUMINISTRO TRANSFRONTERIZO 2)CONSUMO EN EL EXTRANJERO 3)PRESENCIA COMERCIAL 4)PRESENCIA DE PERSONAS
Fisicas '

SECTOR O SUBSECTOR LIMITACIONES AL ACCESO A LOS LIMITACIONES AL TRATO NACIONAL COMPROMISOS
MERCADOS ADICIONALES
los compromisos horizontales l0s compromisas horizontales
D Trabajos de terminacién del) No consolidado * 1) No consolidado *
edificios (CCP 517) 2) Ninguna 2) Ninguna
3} Ninguna 3) Ninguna
4) No consolidado, excepto para lo indicado enj4) No consolidado, excepto para lo indicado en
los compromisos horizontales los compromisos horizontales
E Otros 1) No consalidado * 1) No consolidado *
{CCP 511 + 515 + 518) 2) Ninguna 2) Ninguna
3) Ninguna 3) Ninguna
4) No consolidado, excepto para lo indicado eni4) No consolidado, excepto para lo indicado en
los compromisos horizontales Jlos compromisos horizontales
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Anexo VI: Disciplinas de Acceso a los Mercados en la
OoMC

Disciplinas Relacionadas con el Acceso a Mercados

En la Nota de la Secretaria que figura en el documento S/WPPS/W/9 se definen las
disciplinas de acceso a mercados, es decir las categorias de medidas a las que se
refiere el parrafo 4 del articulo VI del AGCS.

Esas categorias son las siguientes:

e prescripciones en materia de titulos de aptitud, es decir, los requisitos
sustantivos que un proveedor de servicios profesionales ha de cumplir para
obtener una habilitacion o licencia;

e Jos procedimientos en materia de titulos de aptitud, las normas aministrativas
o de procedimiento relativas a la administracion de las prescripciones en
materia de titulos de aptitud;

e prescripciones en materia_de licenclas, las prescripciones sustantivas que,
aparte de las prescripciones en materia de titulos de aptitud, han de cumplir
los proveedores de servicios para ser autorizados oficialmente a suministrar un
servicio;

. r imi i icencias, los procedimientos administrativos
relativos a la presentacion y tramitacion de las solicitudes de licencia; y

e normas técnicas, las prescripciones que pueden ser aplicables tantc a las
caracteristicas o a la definicion del servicio como a la forma en que se lleve a
cabo.

Sobre la base de este texto, de las disciplinas para el sector de la contabilidad y de
otros acuerdos de la OMC sobre reglamentacion en materia de mercancias (Acuerdo
OTC y Acuerdo MSF) es posible identificar pautas en las que podrian elaborarse
disciplinas sobre la reglamentacién nacional referidas a los servicios. Estas pautas son:
necesidad, transparencia, equivalencia y normas internacionales.

Las dos primeras pautas -necesidad y transparencia- deben tenerse en cuenta al
elaborar normas sobre reglamentacion nacional aplicables a todos los tipos de medidas
enumerados ut supra (prescripciones y procedimientos en materia de titulos, de aptitud
y licencias, y normas técnicas).

Una vez que se ha establecido la legitimidad del objetivo de la politica a seguir, la etapa
siguiente consiste en establecer si la medida es "necesaria” para lograr ese objetivo.
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Una medida no puede considerarse necesaria si el miembro que ia aplica tiene
razonablemente a su alcance otros medios satisfactorios y efectivos para lograr el
mismo objetivo.[OMC,1999,5/W/96 parrafo 27]

Por otro lado, las dos uUltimas pautas - equivalencia y normas internacionales - deben
tenerse en cuenta al elaborar normas aplicables unicamente a algunas de las medidas
enumeradas en la disposicibn mencionada (prescripciones en materia de titulos de
aptitud y licencias, y normas técnicas). [OMC, 1999, S/W/96, parrafo16]

Se consideran tres tipos de reglas (Articulo VI.4)

e Requisitos y procedimientos para otorgar licencias
* Requisitos y procedimientos para las calificaciones
e Esténdares técnicos

COMPARACION DE LAS RESTRICCIONES EN SERVICIOS PROFESIONALES
Figura 1
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Segin las informaciones disponibles concernientes a las restricciones vigentes al 30 de julio de
19995, Los resuftados relativos a los servicios profesionales correspondientes a la media de las
tasas de restriccidon de intercambios en varios sectores y relativos a contadores, arquitectos,
ingenieros y juristas. El indice de restrictividad esta comprendido entre 0 y 1. Mas la factura es
elevada, mas restrictiva es la economia. Fuente: Nguyen-Hong (2001}, mencicnado en McGuire
(2002).

Fuente: Nielson,2003
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Anexo VII: Empresas de Servicios Profesionales
Internacionales

Sociedades Internacionales de Servicios de Ingenieria y Arquitectura

Las empresas mas importantes del mundo en servicios de ingenieria y arquitectura
estan en los paises desarrollados, segin este cuadro:

Cuadro 2

Las primeras 10 empresas de disedio
(por ingresos internacionales 2004, millones de dolares)

Puesto Firma Pais Tipo* | Ingresos | De foente
estranjera
Yo

2004 | 2003

1 1 SNC-Lavalin Intemational Inc., Canadéa EC 14119 56

2 2 ABB Lummus Global USA EC 11787 98

3 5 Fluor Corp. USA EC 1053.7 55

4 13 KBR USA E 975.3 77

5 3 Fugro NV Holanda GE 817.0 87

6 7 AMEC ple UK EC 704.0 59

7 12 ARCADIS NV Holanda E 613.0 71

8 4 Bechtel USA EC 573.0 34

9 10 Jacobs USA EAC 564.2 30

10 25 Parsons USA EC 491.6 32

Fuente: de acuerdo con el ranking de Engineering News Record. Citado en UNCTAD COM.1.EM.25.2,

2005, pag. 6

A= arquitectura; E= ingenieria; EC= ingenieria-construccion; AE= arquitectura-ingenieria; EA=

| ingenieria-arquitectura ; G = suelos o ingenieria geolégica Las empresas se clasifican ellas mismas.

Quince sociedades de paises en desarrollo forman parte de 151 primeras empresas
mundiales de concepcién (en arquitectura e ingenieria), clasificadas en funcién de la
facturacion realizada en la ejecucién de proyectos en el extranjero. La mejor ubicada
‘es una empresa egipcia, que ocupa el doceavo rango mundial, mientras que otras
cuatro empresas de paises en desarrollo, originarias de China, del Libano, de Israel y
Corea, figuran en las 100 primeras. Entre aquellas que se clasifican entre las 100
primeras a 151, se encuentran siete empresas chinas, una taiwanesa, una de Sudéfrica
y una de Yugoslavia.[Nielson, 2004] (ver Cuadro 2)

Los servicios de asesoramiento especializados en ingenieria representan una importante

actividad de exportacion para la India, dada por las actividades en Africa y Asia, luego

Medio Oriente y por ultimo los demas mercados. La mayor parte de los asesores indios

se ocupan de aspectos relacionados con el medio ambiente y la energia. La ventaja

comparativa constatada de la India en este sector ha incitado al gobierno a abrir el

mercado nacional a la concurrencia, suprimiendo los controles sobre la participacion de
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capitales extranjeros y extendiendo el tratamiento nacional integral a las firmas
extranjeras comercializando sus servicios en India. [Fuente : CNUCED, citada por
Nielson,2002].

Los arquitectos malayos han concebido lugares de vacaciones, hoteles, inmuebles de
vivienda y de oficinas, fabricas y zonas residenciales en paises como Vietnam,
Filipinas, Namibia, Sudafrica .y Australia [Fuente: MATRADE- Sociedad de Desarrollo del
Comercio Exterior Malayo, citada por Nielson,2002]
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Cuadro 3

Empresas de paises en desarrollo que figuran en las 150 primeras sociedades
mundiales de concepcién de proyecto {(en arquitectura e ingenieria), clasificadas en
funcién del monto de negocios realizados por proyectos en el extranjero en el 2001

N° de | Nombre Empresa Pais Tipo de | Monto de | Cantidad de

orden a empresa Negocios obras

Nivel internacionales | internacion

mundial en 2001 (en ales en %

millones de | de
délares) facturacion
total

15 Dar Al-Handasah Egipto EA 350 99
3Consultants

64 Sinopec Engineering China EC 50 21
Inc,

71 Khatib & Alami Libano EA 39.9 85

73 TAHAL Consulting Israel E 39.7 73
Engineers

92 SKEC Corea EC 24.2 11

102 China International China EC 204 75
Water and Electric¢
Corp.

112 CNMEG China EC 16.1 18

113 China National China EAC 159 30
Chemical Engineering
Corporation

122 Africon Sudéfrica E 129 34

132 Beijing Urban China AEC 10.7 30

- Construction Group

133 CTCI Corp. Taiwan EC 10.7 23

139 China Huanggiu China EC 9.7 67
Chemical Engineering
Corp.

142 Chengdu Chemical China EC 9.3 42
Engineering

147 China Power China EC 8.3 7
Engineering
Consulting

Fuente: las 225 mas grandes sociedades ENR © The McGraw-Hill Companies, Inc {(hifp://enr.construction.com).
A= arquitectura; E= ingenieria; EC= ingenieria-construccion; AE= arquitectura-ingenieria; EA= ingenieria-
arquitectura. Las empresas se clasifican ellas mismas.

? Dar Al-Handasah (Shair and Pariners) es una oficina de estudios intemacionales, especializados en

arquitectura, ingenieria de ordenamientos, de medio ambiente y de economia. Fundada en 1956, la sociedad

es hoy la primera a nivel mundial en materia de concepciéon y de ingenieria. Sobre todo activa en Londres,

Cairo y Beyrouh, Dar emplea 4.000 profesionales repartidos en una cincuentena de oficinas en Africa, Medio

Oriente y Europa.
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