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Resumen Ejecutivo
Desarrollo, Turismo Rural Comunitario, Desarrollo Local, Estrategia, Comunidad

Al iniciar esta investigacion la hipotesis planteada busca demostrar si el turismo rural
comunitario es una estrategia para el desarrollo local, pues bien, al finalizastegwoceso

el resultado es afirmativd®’ero esta respuesta solo pudo obtenersedsawilarla esencia
misma deestas tendenciagncontrar testimoniogntender definiciones, comparaguellos
factoresqueinterfieren @ el equilibrio del desarrollegscuchar e interpretar la realidad del

local y del que aspira una experiencia vivencial.

Gran parte del primer capitulo se desarrolla en base a conceptualizacién y contexto historico.
Entendiendo al turismo rural comunitario como un modelo de gest&®payte del beneficio

en comun a través de la puesta en valor de recursos naturales y culturales locales y
considerando que latenciénde consolidar al turismo rural comunitario en Ecuador ya lleva
mas de 40 afios generando solo respuestas a corto Blagmblema radica en el poco

sentido de comunidad que tienen los actores que influyen en el desarrollo de los territorios.

Hablar de territorios es hablar de identidad, recursos y potencialidades, parametros ineludibles
para generar el famoso desarrddoal que nace como respuesta a la necesidad de equilibrar

el crecimiento econdmico con el bienestar humano. Si bien el desarrollo local se simplifica en
vivir bien en base a los recursos del territorio y tener la libertad de ejercer capacidades y
poder acceder a oportunidadegeneradas en el entornanplica un gran reto para los
gobiernos localessobre todo cuando no se instala la idea de inclusibncedagion,

horizontalidad y poder de decision en los actores.

El territorio seleccionado como caso de estudio es el municipio de Mejia localizado en la
region Sierra de Ecuador. El capitulo dos contiene informacion y el diagnostico de los
elementos intrisecos y anexos que influyen en la oferta turistica de la zona. La realidad de un
cantén que circunda su economiab@se a grandes empresas manufactureras seguidas por la
produccion agricolganadera, el comercio a menor escala y como ultimo rubro kaqdes

de servicios turisticos.
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Practicamente se determiné que la oferta actual se orienta al turismo de aventura con cierto
matiz cultural que esta sujeta a emprendimientos privados, sin que la oferta comunitaria adn

se consolide. Se habla de un terrdaon riqueza natural paisajistica, con microclimas que

se complementan, presencia montafiosa, reservas naturales, festividades propias, iconos

culturales y con una necesidad urgente de poder equilibrar el desarrollo de las zonas rurales.

Como estruatra administrativa el municipio conté conauDireccion de Turismo que luego

paso a ser de Fomento Productivgue esta limitada a lasmopetencias que dictan las leyes,
mismas leyes que en el capitulo tres son analizadas descendentemente. Desde la misma
constitucién, planes nacionales y locales instan a la trasformacion de la matriz productiva a
través de actividades sostenibles como el turismo. El mismo municipio tiene como politica
promover las diversas actividades turisticas con énfasis en el ecatugsel turismo
comunitariqg pero la brecha entre lo que se propone y lo que se ejecuta aun sigue siendo

abismal.

El cuarto capitulo se compone de andlisis de casos internacionales, paises como México con
su iniciativa de Pueblos MA&gicos, Guatemala y €emtros de Autogestion Turistica,
Argentina con siRed de Turismo Rural ComunitariBerl y sus entes gestores, entre otros

son muestras evidentes de que es posible crear turismo a partir de la comunidad base. Entre
aquellas estrategias en comun se del®cioear la inclusion de la academia, el desarrollo de
modebs de gestion integralesidérazgo local, municipal y regional con el adecuado
seguimiento y evaluacion, generaciéon de redes, fuentes de financiamiento y propiciar el valor

de la cultura.

El capitulo final llevo a la investigacion al territorio mismo, hablar con aquellos actores que
dinamizan un territorio, instituciones publicas, comunidad, prestadores, academia,
representantes de proyectos comunitarios, el turista, todos coincidiecpre exl turismo

rural comunitario puede generar acciones positivas a una zona debidamente preparada. El
turismo comunitario activa las potencialidades de un territorio, le permite dinamizar la
economia local, revalorizar la cultura, cuidar el medio ambigniegrar el tan afiorado

Sumak Kawsay o Buen Vivir. Va mas alla de un simple segmento, es una alternativa de vida.
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Executive Summary

Development, Rural Community Tourism, Local Development, Strategy, Community.

At the beginning of this research the byipesis seeks to demonstrate whether Community
rural tourism is a strategy for local development, therefore at the end of this process the result
is affirmative. But this answer could only be obtained after assimilating the essence of these
trends, findingtestimonials, understanding definitions, comparing those factors that interfere
with the balance of development, listening to and interpreting the reality of the local people
and the ones who aspire to experience it.

Most of the first chapter is develapeon conceptualization and historical context.
Understanding the rural tourism as a managenmeatlel of the common benefit through the
valorization of both local natural and cultural resources, and considering that the intention to
consolidate the ruratommunity tourism in Ecuador has been for more than 40 years
generating only shoterm responses. The problem is the limited sense about community in

the people that carry out the development of territories.

Talking about territories is talking about &y, resources and potential which are
inescapable parameters to generate the famous local development, created in response to the
need to balance the economic growth with human welfare. While local development is
simplified in living well based on the=sources of the territory and having the freedom to
exercise skills and to access opportunities generated in the environment. It implies a great
challenge for local governments; especially when the idea of inclusion, consensus,

horizontality and decisiemaking on people is not installed.

The territory selected to be studied is the municipality of Mejia, located in the Sierra region of
Ecuador. Chapter Two contains both information and diagnosis of intrinsic and attached
elements that affect tourism in theea. The reality of a canton whose economy is based on

manufacturing companies, followed by the agricultural and livestock production, trade in

small scale and as a last item tourist services.
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Practically it was determined that the current offer is atlwe tourism with cultural nuance
which is subject to private enterprises and still Community supply is not consolidated. It is

talked about a territory with beautiful landscape, with microclimates

that complement one another, mountains, nature resdegtisals and cultural icons all of

them in urgent need to balance the development of rural areas.

As an administrative structure, the municipality had a Department of Tourism which later
became Productive Development Department which currently is dirtotéhe law, same law

as in chapter three is analyzed. Since the constitution, national and local plans call for the
transformation of the productive matrix through sustainable activities such as tourism. The
same munici pal i tyo6ssm@adivitiesowth empghasts on epurisnmaad e t o u
community tourism, but the gap between what is proposed and what runs still remains

abysmal.

The fourth chapter consists of analyzing international cases, such as Mexico with its Magical
Towns, Guatemala anits Tourist seimanagement centers, Argentina with its network of
Rural Community Tourism, Peru and its management bodies; these are clear signs that it is
possible to create tourism from the base of the community. Among those common strategies it
shouldbe mentioned the inclusion of academia, the development of models of integrated
management, local, municipal and regional leadership with proper monitoring and evaluation,

networking, funding sources and promoting the value of culture.

The final chapterdd the investigation into the territory itself, talking to those actors that
energize a territory, public stitutions, community providersacademia, representatives of
community projects and tourists, all of them agreed that rural tourism can ggnesiitee

actions in areas if they are properly trained. The community tourism activates potentialities of
a territory, boosts local economy, enhances culture, protects the environment and achieves the
much longe Sumak Kawsay or Living well (BueniWr). It goes beyond a single segment, it

is an alternative lifestyle.
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INTRODUCCION

Desde la simple necesidad de alimento y caza, hasta el aprendizaje e intercambio cultural
facilitado por la evolucion en la conectividad, el turismo ha ido creciendo a tlavés

historia. Cuando se habla de turismo viene la imagen tradicional del turista comprando
artesan2as o0 pagando unrettatt eels, ismpnordmmareg or,
verdadero impacto que genera esta actividad en la economia, culturargoliesie un
sinnumero de paises. Se debe entender a la actividad turistica como el estudio del hombre
fuera de su entorno habitual, las transformaciones de su comportamiento, la necesidad de
escapar y vioer a lo habitual. Jafari (199%ace especial himpié al hecho que los turistas

buscan alejarse de sus zonas de residencia, dependiendo del entorno cultural en el que se

desarrollan sus motivaciones.

Miceli (2002) habla de las atracciones turisticas como elementos de una escenografia que
plantean distitas realidadesdemasnenciona a MacCannell y su teoria sobre un turista que

ansia ir mas all4 de aquello que mira superficialmente. El visitante busca la autenticidad en
medio de un ambiente turistico cuya interaccion con los actores va generande aattae
experienci a, y va creando continuas Treprese
constituye en el lenguaje a través del cual se articula un conjunto importante de valores de la
vida moderna, por medio del cual existe la lpididad de ir 4 encuentro delo t r(Miceli,

2002 p.14).

Nogués (1995) menciona que la imagen del turismo es el resultado de los gustolask la
ociosay la tendencia a la democratizacide esos mismos gustos. En otras palabras, la
alternotopia o la necesidad de salir del entorno habitual generando la diversificacion de
gustos, nuevas zonas de recreacion bajo un cuestionable maeelegmentacion,
comercializacién y masificaciorDentro de este escape imaginario, diversificacion vy lo
auténtco, un grupo particular de turistas busca adentrarse en el diario vivir de las
comunidades rurales, preferentemente, aquellas que conservan particularidades en vestimenta,
costumbres o que simplemente hacen aquello que por generaciones han aprendmdodeDe u
estas nuevas interacciones nace una variedad interesante que vincula al turismo con los

fotroso ®t ni cos, comunitarios o rural es.
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El avance tecnoldgico y nuevas generaciones de visitantes estan direccionando los productos
turisticos hacia nuevas vivens, cada vez son mas las personas que vgamrel mundo,

China se ha convertido en el mercado emisas grande con un crecimiento del 10% en 2015

y paa la OMT (2016 las Américashan registrado un crecimiento délb®n mismo afi@n

llegadas internaonales, pues bien, si la oferta y la demanda evolucionan, ¢qué tipo de
perfiles turisticos se estan generando? La Direccion de Innovacion y Calidad de El Salvador
(2015) en su informe Tendencias de Turismo para 2015 sostiene que los city breaks o viajes
de corta duracidn creceran cerca del 58%32% el turismo de aventura y un 18% turismo

de sol y playaEn México el segmento de los deportes Néauticos, LGBT, Lujo, Cruceros,
Salud, Romance, Multigeneracional, Adultos en plenitud, Turismo Responsable, €gmpra

de estadia prolongada son las tendencias que direccionan las planificacion actual del pais
(SECTUR, 2015). Desde la oferta hotelera, HOSTELTUR (2015) cita milesnials y a

las redes sociales como una fusidn interesante para ser trabajada desakkesihg,
experiencias a trav®s de fAselfieso. Todo apu

1.1. Descripcion del Problema

Ecuador es un pais con una gran riqueza cultural y divens&dacdal. En los dltimos afidg
buscadaun posicionamiento positiven el mercad@ero no logra encontrar una planificacion
eficiente para cumplir dichos objetivoSe habla de un pais con un disefio escaso de
productos y es ahi donde radica la necesidad de diversifiearcuantaa cifras, paa finales

del 2014 llegaron 1.557.006 turistas, para 2015, considerando la reactivacion del Cotopaxi
como excusa, la llegada teistas extranjerodescendié un 0,09% registrando un ingreso de
1.543.091 con un saldo de la balanza turistica de 532,%mél de ddlareg ubicando al
turismo como latercera actividad generadora de ingms después del banapldtano.
(MINTUR, 2015).Estar a mediados del 2016ng contar con informacién estadistical de
estado del turismo actual genera incertidunybnealestarSi bien el turismo es una actividad
gue crece no se puede seguir comparando datos actoalaguellosiel 2007 o indicando lo

que paso en el 20fsara podedeterminar si el turismo v@noen buen camino.

! Millennials o generacion Y es un término muy utilizado para categorizar al segmento de consumidores nacidos
entre los primeros afios de los 80 y la década de los 2000. Son aquellos consumidores del nuevo milenio.
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Figura 1. Panoramduristico en Ecuador.
Fuente: Ministerio de Turismo. 2015.
Elaborado por Patifio, A. 2016.

g

Ecuador ha sufrido algunos cambios importantes en su organizBegte sus inicios como

pais ha manejado una estructura territorial centralista. En la @léozala se ha direccionado

un proyecto macro de justicia e integracion, promoviendo la articulacion del Gobierno Central
con los Gobiernos Autébnomos Descentralizadoslelegando responsabilidades vy
competencias con una vision hacia la democracia debt@rtiasada en la igualdad y union
territorial. La descentralizacion y desconcentrabgirian este proyecto que busca potenciar

las capacidades de gobernanza y gestion de las instituciones provinciales, municipales y

juntas parroquiales.

Esta nuevaestructura plasmada en la Constitucion del Ecuador de 2008 que propone una
nueva estructura de desarrollo basada en el Buen Vivir o Sumak Kafasdifa y exige a

los entes gubernamentales de menor escala a manejar sus propios presupuestos B invertir e
aguellos proyectos o lineas de negocio que beneficien al desarrollo local de sus pobladores.
Bajo esta nueva perspectiVa planificacion turistica y la descentralizacion tienen un punto

en comun, su vinculo radica en las competencias otorgadas pmodet central a

instituciones municipales, las mismas que deben hacer hincapié en el desarrollo sustentable

2 (GAD) son instituciones descentralizadzm autonomia politica, administrativa y financiera, bajo principios
de solidaridad, subsidiariedad, equidad, interterritorial, integracion y participacion ciudadana.

% Desconcentracion es el traslado de competencias a un subordinado mientras quenti@ldEsién a una
entidad territorial autbnoma.
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de | a wunidad territorial, Aregqgul ar, control

coordinacion con los demas gobiernos autébnomos dealizedios, promoviendo
especialmente la creacion y funcionamiento de organizaciones asociativas y empresas
comunitarias de t ul, ipst@norambiédn Coppendem al deBabrdllo
economico local a través de una economia justa y solidaria, y lava@éa y difusion del

patrimonio arquitectonico, cultural y natural del territorio.

Ahora los GAD Municipales juegan un papel fundamental en el desarrollo local del turismo,
sin embargo aun se evidencia brechas entre los actores locales y los esteangeitales,
limitando el desarrollo turistico de los ndcleos territoriales que a la larga van afectar a toda la

estructura turistica del pais.

1.2.Contexto

Se seleccion6 para esta investigad@mescalamunicipal por su rol dentro de las tendencias

de desarrollo local y para ejemplificar al municipio se tom6 al Gobierno Auténomo
Descentralizado de Mejia como caso de estudio, para determinar asi la injerencia del turismo
como eje de desarrollo local y generar estrategias a base de diagnosticos yteasus guxe
direccionen al turismo rural comunitario como herramienta dinamizadora del desarrollo
econdmico en zonas vulnerables del territorio municipal. Se debe consideesrefwantdn

se registrain 58,3% depoblaciénquesufre de pobreza paorecesidadebasicas insatisfechas

(Sistema de Indicadores Sociales del Ecuador, 2014).

Este municipio esta localizado en la serrania ecuatoriana, provincia de Pichincha, al sur
oriente de la ciudad de Quito. Tiene jurisdiccidén sobre siete parroquiaesratéhg, Aloasi,
Cutuglagua, El Chaupi, Manuel Cornejo Astorga (Tandapi), Tambillo y Uyumbicho. Posee
una extensiéon de 1.459 Km2 y una poblacion de 81.335 habitantes (Censo Poblacional, 2010).

La temperatura caracteristica de la zona fluctia entre Q.8h&sta los 21.5 °C.

Geograficamente el cantdn tiene tres zonas identificadas: el valle, una zona subtropical y una

zona fria y gélida con suelos fértiles y productivos.
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Mapa 1.- Mapa de ubicacion.

Fuente: Geométrica y Catastros. GAD Mejia. 201
Localizacion geogréfica a nivel nacional.

Mapa 2.- Distribucién politica del cantén Mejia

Fuente: Geométrica y Catastros. GAD Mejia. 2015. Ma
donde se puede aprecias Biferentes zonas de vida.

Se han registrad®l elementos turisticos 3%ubtipos naturales 38 subtipos culturales. Entre
los atractivos que generan mayor flujo de visitantes se destacan: El Parque Nacional
Cotopaxi, Reserva Ecoldgica Los llinizas, Refugio de Vida Silvestre Pasochoa, Paseo
Procesionbdel Chagrd Toma de la Plaza y El Cascarormazdambién se han contabilizado

un total de 159 establecimientos;2 operadoras turisticas42 alojamientos, 111

‘Fiesta gue re¥ne aproxi madamente 2000 jinetes o0 vagq!

calles de la cabecera cantonal.
® Fiesta durante el Carnaval gue consiste en rellenar con agumaédd esferas de cera y mojar a las personas

que participan del juego.
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establecimientos de comid4, termas y balneario@DyOT, 201%. Se considera que la
principal oferta del cantdn gira etorno al aprovechamiento de lasservas naturales
circundantes y al tema cultural del cantdn, la carencia de estadisticas actuales dificulta

manejar perfiles actualizados

En la actualidadh ofertasigue concentraden prestad@sde servicios turisticogrivados sin
gue haya una amplia participacion de la poblacion. La mma&denota potencial pero aun
no existen lazos cooperativos entre las comunidades locales y el mup&gierovechar los
recursos naturales y cultueal de este territoridHay proyectos retrasados y el turismo rural

comunitario aun no se potencializa como alternativa de desarrollo.

Se necesita estrategias que le permitan al municipio orientar sus recursos humanos y
econdmicos en pos de un turismotenible, que facilite, la cooperacién de todos los actores

del cantdn, laevaluacion yactualizacion del plan estratégico de hace 10 afios bajo las nuevas
tendencias del turismo y que el turismo en Mejia inicie por recuperar su identidad y el

emprendimierd.

El Municipio o GAD de Mejia puede generar un desarrollo local a base del turismo rural
comunitario si mejora sysoliticas yestrategias de desarrollo y permite la participacion de
toda la comunidad generando a futuro productos turisticos sostenibles, de calidad e

incrementando su posicionamiento en el mercado turistico.

1.3. Utilidad

Este tema tiene diversos propdsitos, primero es entender y vincular la tendencia del
desarrollo local a través de la inclusion del turismo rural comunitario, generando como
producto final estrategias de accion relacionadas a los ejes de desarrolldehpais.

Al iniciar este proceso de investigacion primero se realizara una actualizacion de la
informacion turistica del cantén Mejia, sobre todo se identificara las potencialidades para el
desarrollo del turismo rural comunitario. Lo interesante defaséaes la creacion en conjunto

de visiones, perspectivas, potencialidades, debilidades y propuestas de desarrollo a travées de
fuentes primarias, con representantes de comunidades, autoridades publicas, empresas

privadas, turistas, academia y otros ac@edgenos. Entender las posturas de los diferentes
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actores facilita ampliar los canales de comunicacién y el empoderamiento para proyectos a
futuro. Se busca que la generacion de esta informacion le permita a las autoridades del
Gobierno Autdbnomo Desngralizado de Mejia generar vinculos con las zonas rurales y sobre

todo encaminar nuevos proyectos de desarrollo turistico. Incluye en la investigacion la
identificacibn de matrices similares y estrategias exitosas en municipios nacionales y

extranjeros @n vinculacién al turismo y zonas rurales que sirvan como referentes.

Si bien esta investigacion busca generar apoyo para el desarrollo de una zona especifica, la
vision a futuro es que cada GAD Municipal en Ecuador incluya al turismo rural comunitario
como un ejefundamentalde desarrollo, cuya aplicacién sea bajo una planificacién y gestion
adecuada,ssostenible y responsable. Se busca contribuir con informacion para que los
gobiernos parroquiales, municipales y provinciales tenigans para fundamentau plan de

desarrollo local ya la veztenganuna vision amplia de esta tendencia.

1.4.Relevancia y Justificacion

Se considerague el tema de planificacién y gestion turistica de los municipios es de interés
para mejorar las lineas de accion y el sisstenible de los recursos econémicos destinados al
turismo. Es importante analizar cdmo se maneja localmente esta actividad desde el sector
publico para encaminar 6ptimamente su desarrollo desde las bases de la planificacion. En
Ecuador existe un plantestégico con mas de ocho afios en marcha, denominado el Buen
Vivir, que marca las pautas a futuro para el desarrollo econémico y social del pais, dentro de
sus prioridades esta la calidad de vida de los pobladores de manera sustentable y planificacion

local eficiente a través del turismo

Se ve ala actividad turistica como una forma sostenible de crecimiento local cuyos objetivos
principales deben ser: generar una fuente econémica complementaria, produccion local, redes
de micro emprendimientos, equidde género y respeto por los recursos de la naturaleza y la
cultura originaria. Bajo estos objetive® quiererealizar esta investigacion queermita
formular estrategias dentro de una visibn de desarrollo local para las areas rurales del

municipio de M¢a.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PR OBLEMA

La pregunta principal radica en ¢Como incluir al turismo rcwatunitarioen el desarrollo

local del Municipio de Mejia?, para esto es necesariender cual es el modelo diesarrollo

local, para posteriomente identificar la situacion turistica actual del cantdon (actividades
turisticas, prestadores de servicio, proyectos a futuro, politicas turisticasAl enfocarnos

en turismo ruratomunitarioes fundamental determinar la actualidad de los emprendosient

en esta tematicay como la legislacion actual influye en ellos, sin dejar a un lado la
participacon de los actores externos y distintos casos de estudio a nivel nacional e

internacional que puedan servir como referentes.

2.1.Objetivos

Objetivo general

Formular una estrategia turisticamunitariadentro de una visién de desarrollo local para

las areas rurales del municipio de Mejia.

Obijetivos especificos

{Diagnosticar la situacion turistica actual de Mejiaverificar el inventario de

emprendimientos rurales comunitaregstentes.
flinvestigar la legislacion local que rige sobre el turismo rural comunitario.
{Determinar qué tipo de productpserviciosturisticos podrian implementar

fldentificar el tipo de articipacion que han tenido los actores exdégenos (fundaciones,

ONG, academia, ministerios) sobre las zonas rurales del canton.

{iDesarrollar un andlisis comparativo sobre estrategias turisticas aplicadas en otras zonas

rurales y sus impactos.

fEvaluar laestrategia de desarrollo local que actualmente implementa el Municipio de

Mejia acerca del turismo

2.2.Hipotesis
El turismo rural comunitario es una alternativa viable y de apoyo al desarrollo local del

Municipio de Mejia.
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3. MARCO REFERENCIAL

El desarrolldocal se ha convertido en la nueva tendencia de los gobiernos latinoamericanos.
En los discursosde dichos gobiernoahondan propuestas de descentralizacion, economias
locales y el nuevo rol de las municipalidades, pero sobre todo se hace mayor leindapié
participacion ciudadana pues constituye la base de dicha tendencia. El involucramiento de la
poblacion local crea un novedoso marco de comunicacion ektadoiedad que pretende
formar las bases de un modelo democratico participativo, con maydudrammiento en el
desarrollo del pais, frente a un mundo globalizado que sigue afectando a las economias mas
vulnerables (Carpio, 2006).

Barrera (2006) menciona que estos procesos de vinculacion ciudadana en el continente se
iniciaron con la implement&n de presupuestos participativos, la intervencion extendida y
generalizada del discurso de la gestion local y el involucramiento del municipio como eje
politico a menor escala. Consultas populares, sistemas de planificacion participativa,

asambleas ahits son algunas herramientas de la participacion ciudadana (Carpio, 2006).

En elCurso de Estrategias de Gestion Turistica Munici{28l14) se define el término local

como Auna divisi-n territorial y adniomi str a-
con identidad propia. Las localidades difieren en su historia, cultura, politica, direccién y
formas particulares de manej ®EA 2084sp. B)kal aci on
Organizacion Internacional del Trab&dT (2011) relaciona el desallo local como la

union entre el actor publico y privado a través de la participacion y comunicacion activa en
busqueda de soluciones efectivas para los problemas sociales, economicos Yy
medioambientales de un territorio. Flores (2006) toma una pasaigancestral y acota que

para los pueblos indigenas el desarrollo no tiene la misma relacion del mercado capitalista;
para la cosmovision local, el desarrollo depende del ordenamiento de la vida.

El desarrollo local aparece como una nueva forma idar m de actuar desde lo local
en este nuevo contexto de globalizacion. El desafio para las sociedades locales esta
planteado en términos de insertarse en lo global de manera competitiva, capitalizando
al maximo posible sus capacidades por medio de Inateggas de los diferentes

actores en jueg@Gallicchio,2004 p. 4
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Es decir potencializar los recursos humanos, politicos, naturales y culturales existentes
obteniendo nuevos y gestionando los recursos obtenidos en pos de la localidad. El desarrollo
de una localidad necesita la interaccion activa, responsable y creadora de sus sectores y
fuerzas con un proyecto de desarrollo comdn que se orienten al crecimiento econémico justo,
sostenibilidad ecoldgica, equidad de género, calidad en los serviciosshaso del suelo,
ciudadanos y ciudadanas comprometidos con el desarrollo del pais (Gallicchio, 2004).

Hay otros autores que establecen distintos enfoques del desarrollo local, uno netamente
econdmico que busca potencializar la competitividad de eagpiesales en el mercado
global, otro enfoque va al tema politico donde el municipio maneja todo. Carpio (2006)
recalca una perspectiva sinérgica con transformaciones democraticas en un estado
descentralizado que articule politicas nacionales en lag$ogaliceversa, incluyendo ejes a

base del recurso humano, su diversidad y cultura, redes sociales productivas, sostenibilidad de
los procesos, competitividad territorial, mercado global con sistemas productivos locales,
nuevos emprendimientos, el avantecnolégico para transmision de informacion,
telecomunicaciones y transporte generando mayor y mejor conectividad, igualdad de
oportunidades y un sentido de pertenencia que debilite la tradicional imagen depredadora de

los recursos.

Blanco (2003 consdera que el desafio de los gobiernos locales se basa en adoptar la gestion
como nuevo estilo de desarrollo, fomentando el liderazgo, la proactividad y la asociatividad.
Similares lineamientos plantédonzalez (2001) al hablar de dos tendencias conidgelat
desarrollo local, por un lado lpolitica hacia la descentralizacion de obligaciones y la
delegacién de responsabilidades municipales sobre el aprovechamiento de los recursos de una
comunidad; mientras que por el otro se refiere a las direcsamales, econdémicas y
ambientales denominadas sustentabilidad o desarrollo sostenible; de manera interesante
menciona al turismo como un punto donde convergen estas dos tendencias, haciendo especial

mencioén al turismo rural.

El mismo Secretari@Gsenerdde la OMT, Taleb Rifai invita a los gobiernos a promover la
actividad turisticdras constatar los resultados positivos registrados durante el 2013. La OMT

incita a los gobiernos locales a formular lineamientos estratégicos que reactiven la actividad

20



Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de Buenos Aires
MAESTRIA EN ECONOMIA Y GESTION DEL TURISMO
Ing. Adriana Patifio

turistica y sobre todo se desarrolle bajo los parametros de sostenibilidad y [@tdia
2013).

Entre algunos de los retos del desarrollo local se habia analizado la importancia de la
participacion ciudadana, el uso sostenible de los recursosleatyreulturales, la valoracion

del ser humano y la importancia de la comunicacion estadedad. En este marco entra la
actividad turistica como conciliadora y nuevo puente del desarrollo local. La revista
@global.globde la OIT (2007) menciona que debe hablar de turismo y desarrollo del
territorio desde una postura ética y sostenibdeyo objetivo es que el turismo beneficie

responsablemente a las comunidad®s alterar su rigueza humana, natural y cultural.

El turismo puede ser aliado deesarrollo local sostenible, puede convertirse en una
experiencia y pr8ctica del desarrollo | ocal,
de vida de los habitantes de un determinado territorio y apoye a los procesos de desarrollo
local y descemalizacion, fortaleciendo la capacidad y el reconocimiento de los actores locales

y de sus ¢ omun i 2dEs anportdnt®e méncion& qQue @l turismo debe ser

visto también como integrador de estrategias, normativas y legislaciones en lesatdas

regionales y nacionales que interactiian constantemente.

Uno de los principales motivantes para implementar modelos de desarrollo local es la
atenuacion de la pobreza siendo este un tema paradéjico, pues muchas comunidades son
potencialmente r&s en recursg@ero estos no han sido aprovechados sosteniblemente como
propulsores empresariales; a través de la actividad turistica se ve una posibilidad activa de
mejorar las condiciones de vida de zonas vulnerables. El turismo es un generador de emple
directo e indirecto que genera y distribuye en mayor volumen los ingresos percibidos por una
nacion o localidad, ademas forma sistemas de negocios complementarios que mejoran la
cadena de valor del destino. Se debe reforzar este modelo de desarrata @danificacion

estratégica a corto, mediano y largo plazo (Maldonado, 2007).

Para fijar una eficiente estrategia de crecimiento sostenible a nivel nacional es importante la

participacion y colaboracién desde el nivel municipal (SECT@B07), siendeste uno los

6 Secretaria de Turismo de México
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actores reguladores y promotores del desarrollo local y el turismo. En Ecuador se lo denomina
como Gobierno Autdbnomo Descentralizado (GAD) que seguiCdéligo Orgénico de

Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizaci@11) en su articulo 53 define:

Los Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales son personas juridicas de
derecho publico, con autonomia politica, administrativa y financiera. Estaran
integrados por las funciones de participacion ciudadana; leigislg fiscalizacion; vy,
ejecutiva previstas en este Codigo, para el ejercicio de las funciones y competencias

gue le corresponde(p. 39)

Para Villar (2011) el municipio debe convertirse en un agente de desarrollo con capacidad
para influenciar el crémiento de una comunidad a través de la planificacion,
implementacion, gestion y evaluacion de politicas turisticas que articulen a los actores locales.
Maldonado (2007) incluso propone que los entes municipales deben dotar de servicios
publicos que mejorela calidad y competitividad de las microempresas locales turisticas sin
descuidar la seguridad ciudadana, salubridad e infraestructura publica. Este ente también debe
propiciar incentivos para emprendedores locales, destinar fondos para promociomojlaesar

del turismo dentro de sus presupuestos anuales, difundir los emprendimientos locales en ferias
y festivales, facilitar el acceso a servicios financieros, asesoramiento, capacitacion y generar
estrategias preventivas que minimicen y corrijan los esecégativos que pueda producir la

actividad turistica.

En el Manual para la Gestion del Desarrollo Turistico Municipal de Méx{20607) se

manifiesta que

El turismo debe nacer de la voluntad de todos los actores sociales implicados, lo que
significa asumir un compromiso de colaboracion y corresponsabilidad, buscado
alcanzar los intereses colectivos a partir de una meta comun. Aislarse significa que los
beneficios de la actividad turistica no llegan a la poblacion local, y que los impactos
negativos deturismo no tenganontrol o respuesta que obligue a corregir{pg. 30)
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Galmarini (2010) sefiala que el turismo es una buena alternativa para el desarrollo econémico
local siendo una estrategia significativa que contribuye con empleo directorectmdi
motivando nuevas inversiones y generando producto bruto local, sin descartar que una
insuficiente regularizacion de la actividad pudiera desequilidearmanera negativa el
ambientey la cultura de la localidad, de aqui la importancia que los guiselocales
incrementen la competitividad de sus zonas de una manera sostenible. La autora hace especial
hincapié en un turismo alternativo, siendo los espacios o territorios rurales los nuevos
protagonistas de transformaciones, donde el turisencomptmenta a otras actividades

productivas.

La actividad turistica desde sus inicios y furistizacion(Wallingre, 2011) en los afios 80

pas6 a impulsar la economia de algunos paises sujetdndose a constantes transformaciones
desde movimientos masivos a wae tendencias segmentadas. Los cambios tecnolégicos,
globalizacion, la aceleracion de los procesos han impactado profundamente en el ser humano
generando la necesidad de desconectarse de su realidad temporalmente a través del turismo y
sobre todo un tunao rural. Desde el inicio del hombre y de la implementacion de sistemas

economicos, el tema rural es todo aquello que se contrapone a lo urbano y a la gran ciudad.

Tras la Segunda Guerra Mundial y con la llegada de la Revolucion Industrial el hombre
cambo sus necesidades, sus habitos de consumo y sus motivaciones econdémicas. En las
zonas rurales las huellas de las guerras dejaron una profunda desvalorizacion y pobreza
(Roman y Ciccolella, 2009). Si habria que determinar el espacio geogréafico domnire tu

rural empezo6 a tomar forma se debe mencionar a Francia y su red de establecimientos rurales
de alojamiento denominada Gites de France, ademas de otras zonas europeas donde la
necesidad de arraigo del nueudbanistay las carencias econdémicas dena® menos
favorecidas tuvieron sus primeras interacciones (Nogar y Jacinto, 2010). Tras la Politica
Agropecuaria Comun (PAC) de la Union Europea el campo pasO a tener una figura

multifuncional y de revalorizacion.

En América Latina el panorama de laalidad y el turismo toma protagonismo desde el 2000
cuando la distintas gobernaciones buscagamtividades econdémicas complementarias a la

produccion agricola. Chile, Argentina, Costa Rica y México son algunas naciones pioneras en
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este tipo de turismo.daador recientemente con su Plan del Buen Vivir busca el equilibrio
entre la naturaleza y el hombre haciendo referencia al desarrollo comunitario y a una

economia justa y solidaria.

El turismo rural tiene relacion directa con el campo, la naturalegacomunidades, la
agricultura, la cultura y sus derivados. Algunos autores definen a la ruralidad como
agroturismo, otros como desarrollo de alojamientos en fincas, sin embhatgosmo rural

implica distintas definiciones dependiendo de la zona y el potencial donde se lo aplica. Paises
como Bolivia, Perl, EcuadoCosta Rica, Chile, Nicaragua, México entre ottoa gran
diversidad étnica han desarrollado un turismo comuaita@ndo una forma de turismo rural.

La World Wildlife Fund for Naturg2001) menciona quka actividad turistica ha generado

una diversificacion de tendencias que se orientan al desaarolidentalmente sostenible,
econdmicamente viable y sociante egitativo. Cabanilla (2015 asumeal turismo

comunitario como:

Un modelo de accién colectiva institucionalizada en el territorio de cada comunidad
gue lo alberga, que nace como una acertada respuesta y exigencia de las comunidades
para dejar ser objetgsmsivos de un modelo fordista del turismo para convertirse en
actores vivos de un modelo posfordista de desarrollo territorial, en todas las etapas de
implementacion. Auspiciado por un modelo de planificacion incluyente y bajo
politicas estatales de audpigara su desarrollo podria convertirse en un elemento
clave para lograr indicadores relevantes de desarrollo como por ejemplo los objetivos

del milenio de las Naciones Unidad. (p. 359)

En las mismas clasificaciones locales existen muchas confusionies pipos y subtipos de
turismo, sin embargdodas concuerdan en que el turismo rural se vincula a lo sostenible, es
decir:
Turismo de bajo impacto tanto ambiental como sociocultural que facilita vivencias y
experiencias que enriquecen el desarrollo al@drsonalidad, ayuda a recuperar el
equilibrio fisico y psicoldgico del turista, hace accesible la comprension de la realidad

de las comunidades anfitrionas mediante la convivencia auténtica y espontanea con
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sus pobladores y genera una derrama econoraeédaga de manera mas integra a los
prestadores de servicio de la localidad y a sus anfitriones
(Gardufio, Hernandez y Zizumbo, 20@9 9

Todas estas ideas bajo un modelo de bien comdn o del buen vivir que en el mundo andino
Afconsi st e eardas tondgionas matgrialesry espirituales para construir y mantener

|l a vida arm-nica con,pl389. naturalezao (Fl ores,

El turismo rur al puede ser anali zado <como
instrumento, es decir, un medio ouecs o d e | mi s mo herransiesta paoalld o 0 ,
cualificacion de los procesos, escuela de empresarios, caldo de cultivo para el aprendizaje
asociativo, | abor atHemandez, p0AG, p. 602ernanden @AOA) c i - n O
plantea un panorama éresante de cémo el turismo rural influencia en la concienciacion y
dinamica comunitaria, inmiscuyéndose en los protocolos de ordenamiento territorial,
revalorizacion cultural, descubrimiento de nuevos territorios y sobre todo la ruptura de la
barrera delindividualismo para convocarse, asociarse y cooperar y asi poder decidir
conjuntament e. E I turismo rur al crea panor a
conciencia de lo propio, o empeorarla, tomar conciencia de la mala conciencia, sobre lo
insosenible, la preservacion que hay que empezar, la sostenibilidad, jqué palabra mas
complicada! , |l l egar a observar ,2006pn662)Deo c on

la complementariedad al desarrollo local, de lo tedrico a lo practico.

Vidal (2007) ve a la actividad turistica como una plataforma para la interculturalidad y el
entendimiento de las distintas cosmovisiones a base del respeto y hospitalidad; recalca
también que el turista de siglo XXI busca experiencias vivenciales y auténticasfigsiaai

placer con el aprendizaje. El turismo rural y el gastronomico son algunos referentes de esta

tendencia.

Algunos autores promueven distintas directrices para que el desarrollo local pase de simples
conceptos tedricos a la practica vivencial. Mallio (2007) recalca la importancia de los
gobiernos locales y sus comunidades como actores protagonicos para el desarrollo

econdémico de una poblacién. Este desarrollo local debe fortificar la asociatividad, la
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generacion de empleo y la diversificacion aldividades productivas a base de recursos
locales pero con el aporte directo de los gobegenerando entornos para la creacion de
microempresas, abastecimiento de servicios basicos y la erradicacion de barreras
administrativas y legales que frenandekarrollo. El autor promueve la importancia de la
definicion de roles entre los municipios, organizaciones comunitarias, empresarios privados y
las universidades como gestores de conocimiento; también la generacion de leyes y normas
que incentiven la aatidad turistica, la insercion de la planificacion comunitaria dentro de los
planes estratégicos de desarrollo municipal y el fortalecimiento y respeto de la identidad

cultural ysus distintas manifestaciones.

Enlos territorios conviven visiones y valardiferentes sobre la vida y la prosperidad,
la naturaleza, la familia y la comunidad, la propiedad y el bien comun, aspectos que de
alguna manera orientan las decisiones individuales y colectivas sobre el quehacer para

transformar el futuro en un presedeseado(Carpio, 2006p. 40)

El desarrollo local y el turismo en base a la diversidad humana, cultural, natural de sus
comunidades debe plantear los objetivos comunes que faciliten la concertacién y el verdadero
empoderamiento del territorio y un estilo de vida mas justo y parti@pat

Caiza (2012 hacemencién a varios acontecimientos que convirtieron al turismo en una
actividad de importancia para Ecuador, entre ellos la declaratoria de la actividad turistica
como Politica de Estado y la incorporacion denlama comoeje de cambio de la matriz
productiva justificando la implementacion de estrategias que propicien el desarrollo local a
través de un turismo sostenible y vinculante. El turismo comunitario es una de estas

estrategias.

La Declaracion de San José llevalaabo en el 2003 define al turismo comunitario como:

el desarroll o tur2stico gqgue se sustenta en
vida, conservacion y aprovechamiento sostenible de los ecosistemas y de la diversidad
biolégica que és al b er g a n,073. (EOWriEmo candria@io en Ecuador nacio

como una herramienta de desarrollo complementaria a las actividades tradicionales vinculadas

al campo y como una alternativa para la preservacion ambiental y cultural fortaleciendo
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estruturas locales a base de la participacion en planificacion, administracion y distribucion

equitativa de ingresos que se reinvierten en la misma comunidad.

Cabanilla (2014) relaciona la modalidad del turismo comunitario caino n proceso
emergente en laoostruccion del desarrollo local, que, al mismo tiempo, reafirma contenidos
filos-ficos culturales de | as comunidades r e
Ecuador ha pasado por diversos procesos de crecimiento. En los afios 80 al weportar
incremento significativo dehuevo mercado turisticase popularizo la necesidad de nuevas
empresas de servicios que cubran aquella demanda creciente, adicionando la ruta aérea
manejada por Aerogal, empresa de bandera nacional, que unié turisticaineom¢inente

con el Parque Nacional Galapagos, que hoy por hoy es uno de los productos estrella dentro de

la oferta de turismo ecuatoriano.

Inicios empiricos en la prestacion de servicios turisticos, acercamiento e involucramiento
entre las comunidades e instituciones publicas como el Ministerio de Turismo, la creacion de
la Federacién Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador, désadel redes
turisticas locales, nacionales e internacionales, involucramiento académico a través de
investigadores, Yy la publicacion de manuales y reglamentos p(miicado son algunos de
los acontecimientos que destaca Cabanilla (2014) como hitosret@iniento del turismo

comunitario en Ecuador.

Varios autores concuendajue el turismo comunitario sostenible se basa ebieglestar

comun generando mayor equidad en la distribucién de tareas, revalorizacion cultural y
responsabilidad en la gestidn de proyectos turisticos reales con medidas preventivas ante los
cambios bruscos que provoca la misma actividad. Un turismo que propicia eblteszcal

a través del crecimiento en conjunto.

Como aclaracion personal y pese a las distintas y un tanto polémicas clasificaciones de
turismo, y los cuestionamientos de si es 0 no turismo rural o comunitario, se opté por
consolidar la presente invegdicion bajo el modelo de turismo rural comunitaEbturismo

rural es abarcativo y es multifacético pues el ambito rural permite distintas actividades

teméticas en dicho territorio, pero lo complementamos como comunitario porque el fin de la
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actividad dée enfocarse al beneficio en comun, a comunidades indigenas o mestizas que
trabajen en conjunto para desarrollar la actividad turistica sostenible, retomando la conciencia
por la cultura local, la convivencia equilibrada con la naturaleza y la reinvatsidas

ingresos para la misma poblacion.

El MI NCETUR (2013) def i ne a todataatividadsturisticarquer a | c
se desarrolla en el medio rural, de manera planificada y sostenible, basada en la participacion
de las poblaciones localesganizadas para beneficio de la comunidad, siendo la cultura rural

un componente clave del productoo, |l a C8mar a
(2014) manifiesta que esta variedad se caracteriza por trabajar en conjunto con los actores

localesprivados y publicos.

4. METODOLOGIA.

Para la siguiente investigacion exploratoria se ha considerado las siguientes técnicas y

procedimientos.

4.1 Fases de la investigacion

El problema que se identific6 en Mejia es la poca articulacién de actsidacles turisticas
con el desarrollo local del cm, esta investigacion pretendgenerar estrategias que
faciliten a la poblacion y el gobierno local tener alternativas complementarias de desarrollo a
través del turismo ruralomunitariq para lo culbse consider6 teneirco fases generales de

investigacion:

1 La primera consisti@n la recopilacion y analisis de material bibliografico, auditivo y
visual que generen un panorama claro stgbo®nceptualizacion, influencia y evolucion
del turismorural comunitario en Ecuador y el desarrollo local como tendencia a nivel

mundial.

1 En la segunda fase se realimddiagndésticaituacional turisticalel cantorMejiay de las
caracteristicasurales mas representativas de la zona, analizando dife@teonentes

para la oferta, la demanda, comercializacion y regulacion local.
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1 En esta tercera fase se investigo y analizé las diferentes legislaciones, reglamentos,

cadigos, planes que se relacionan e influyen en la actividad turistica, desde la Carta
Magna hasta los planes de ordenamiento y territorio fueron considerados para obtener
informacion vinculante al desarrollo local y el turismo rural comunitario y su influencia

sobre el municipio y el territorio.

En la cuarta fase se analizé programas yeto=la nivel internacional relevantes y con
lineamientos hacia el turismo rural comunitario. Los paises seleccionados fueron aquellos
con similares caracteristicas en oferta y potencial con relacién a Ecuador y Mejia. Se

analizé los resultados y puntosabs de cada programa.

En la dltima fase y siguiendo los lineamientos del tema de investigacion, se realizaron
entrevistas a los actores debidamente identificados como influyentes y con gran relacion
en el tema de desarrollo local y turismo rural conawiut Se seleccionaron a los
representantes de parroquias, municipios aledafos, prestadores de servicio, profesionales
de turismo, representantes de la academia, representantes y lideres de proyectos

comunitarios del pais, autoridades del municipio deaieja comunidad.

Al analizar la informacién obtenida se generaron estrategias e indicadores desde la vision
municipal para el tema de turismo comunitario. Se complementé con una encuesta
dirigida al turista de manera online e in situ para poder obteneperfil de visitante,
potenciales productos turisticos que encaminen el desarrollo localpostuga tienel

turista sobre la relacion del gobierno con el desarrollo del territorio de las comunidades y

la imagen del turismo comunitario como estrateigialesarrollo local.

4.2 Instrumentos de recoleccidon de informacion

En base a los objetivos esffecos planteados se utiliziistintas herramientas y técnicas para

la recoleccion y analisis de informacién.

Para diagnosticar el desarrollo del turismural en Ecuador vy la region fueecesario
investigar bibliografia y publicaciones de instituciones reconocidas como la OMT, OEA,
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OIT, Ministerio de Turismo del Ecuador, entre otrasc@@mplementda informacién con el
perfil del turista rural, se w&so6 bibliografia sobre el tema.

Para el diagnodstico de laituacion turistica de Mejia fueecesario iniciar con una
delimitacién de la investigacion determinangloestado actual de las comunidadasles

después se procedid la recopilacién bibliogiffica de planes de desarrollo municipal,
estadisticas locales, documentacion periodistica, catastros locales y nacionales, proyectos de
factibilidad local, estudios previos, reglartesion local y nacional. Se utilizgaginas web
oficiales, correos elednicos con instituciones publicas y entrevistas a representantes de

comunidades rurales y autoridades municipales.

La entrevista fue uno de los recursos primordiales a la hora de plantear la postura de los
actores y su influencia en el desarrollo turistico local de las comunidades, las entrevistas
estuvieron disefiadas para cada tipo de actor, es decir, aquellasdasemtenunicipios y
autoridades, otras a profesionales y academia, una diferente para prestadores de servicio y

otras para proyectos comunitarios en el pais y representantes de la comunidad.

La encuesta fue otra herramienta fundamental su disefio seiatiteen tres lineamientos:
determinar el perfil de turista rural comunitario, obtener productos vivenciales potenciales y
analizar la vision sobre el vinculo turismo, gobierno y desarrollo local. Faérpreguntas

de selecciémultiple, doscerradasy dos preguntas abiertas de analisis.

4.3 Poblacion muestra

El Municipio de Mejia esta compuesto por diferentes departamentos, para efecto de esta
investigacion se seleccioné como actor principal Direccién debesarrollo Econdmico y

Productivo- Departamento de Turismo.
Para cad entrevista se seleccior®los dirigentesy representantgzrincipalesde cada rama

de acuerdo a su vinculo con el municipio, experiencia académica, dimensiones Yy

caracteristicas territoriales y tipo de ofertadticéa.
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En el caso de las encuestas virtuales se realizaron a través de bases de datos, redes sociales
(Facebook, Twitter) y portales de instituciones vinculadas al turismo rural. Para las encuestas
fisicas se seleccionaron puntos de gran interésitorish el Centro Histérico de Quito
seleccionando también los dias de mayor afluencia turistica. Para determinar el tamafio de la
muestra se realiz6 la férmula para poblaciones infinitas:

Pq

o

l

-~
n
(SN

] 0

n= tamafno de la muestra

Z= grado de confiabilidad, 95% para ebtis académicos que equivale a 1.96 segun tabla de

Gauss.

p y q = probabilidad y prevalencia: Marca el comportamiento habitual de la poblacion
estudi ada. En Aturismo novel ciencia y en
considerar un 50% a cadma de estas variables, lo que indica que puede manifestarse de

forma recurrente o no recurrente de igual fo

| = margen de error es de 0% menor porcentaje de error la cantidad de entrevistados debe

ser mayo.
La férmulausada fue: n=((1.96)2*0.5*0.5))/((0.05)2),dando como tadol 384 individuos a

encuestafCabanilla, 2011)ElI namero final de encuestados fue de 402 cumpliendo con la

meta propuesta.
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CAPITULO |. - ANTECEDENTES DEL TURISMO COMUNITARIO Y
DESARROLLO LOCAL EN ECUADOR: FACTORES INTERNOS Y
EXTERNOS.

El turismorural comunitario en Ecuadpy su progreso hasta la actualigdad sido marcado
por distintos antecedentes intrinsecos y tendencias a nivel mundial que han influenciado en
esta modatiad hasta convertirse en un eje importante y protagonico dentro de los planes de
desarrollo del pais. La representacion de comunidad, campo, grupos étnicosalyde han

transformado en las bagggra un nuevo desarrollo local.

El punto de partida@s lacomunidad, la misma que se constituye por un grupo de seres que

i nteract Yan entre s2 Dbajo c- dafgromadedpresom nd u ct
mas natural y organica de toda relacion interhumana es la Comunidad, entendida como el
agrupaniento colectivo que tiene entre sus elementos componentes, un vinculo de unién de
car 8cter espdPovifanede, py75m.at ur al o

La imagen decomunidaden Los Andes se constituye en un nucleo formado por redes
econdmicas, culturales, politicas y sociales que estan en constante interaccion con el exterior,
segun Korovkin (2002) en su estudio sok@nomia de Mercado y Democracia en Los
Andes Ecuatorianosgstosnucleos no estan aislados y mucho menos estan exentos de las
variables que rigen el entono globain duda la comunidad, conformada a la vez por nucleos
familiares, son los elementos activos y dinamicos de las sociedades. En este punto es
importante an@ar y preguntarse, ¢cuando las comunidades tomaron dicho papel
protagonico?, ¢desde cuando una comunidad en Ecuador apuesta por el turismo, ¢cémo se

propago la idea de turismo rural comunitario?

Dejando a un lado los distintos procesos de dominadolonizaciones o conquistas
territoriales que ha sufrido América Latina, y en este caso Ecuador, se toma como punto de
partida 1964 como hito que marcd una fuerte transformacion de la ruralidad y el desarrollo
del sector agricolacuatoriano En esteafio entré en vigencia la Reforma Agraria, misma ley

que buscaba la eliminacién de los huasipuhgasstituciones feudales que no eran otra cosa

" La palabra Huasipungo viene del kwichiiah u a sasayfi p u n g u 0 o enfpadaefuetinatituida en la

época colonial como un mecanismo de trabajo precario en los andes ecuatorianos. El patrono entregaba una
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que modos de esclavitud o residuos de la colonizacién espafiola (Brassel, Herrera, Laforge,
2008).

Se dice ge la comunidadse construye a través de la apropiacion de la tierra. Si bien la ley
buscaba otorgar la legalizacién de las pequefas propiedades a los huasipungueros, para
muchas minorias indigenas representd una clara desventaja econdmica puesnpelrdier
acceso a los recursos que proveia la hacienda (agua, lefia, pastizales). Sin embargo, se
fortalecié una creciente estructura politicarganizativa. Korovkin (2002) manifiesta que

este avance ayudo a la formacion de comunas con mayor participaltii@a,ppque en afios
posteriores se convertirian en las primeras federaciones indigenas quierseganidies

grandes levantamientgamanifestaciones en busqueda de un desarrollojustal

Cuatro afios después de la Reforma Agraria ( 19@®)andode turismoEcuador inicia una
insipiente actividad turistica vendiendo el producto Galapagos natural de gran riqueza y
fragilidad para 1976 se inicia la creacion de areas protegidas como estrategia de proteccion
de la naturaleza, sidn ésta unaenhdencia mundial nacida &n década de los sesenta. Coca
(2009) enfatiza que esta predisposiciorirdgitucionalizar lo ambientalue una excusa para

que las grandes empresas puedan extraer recursos de zonas naturales dgostaniya
apoyando elconsumismo bajo una bandera verde. En turisoro,sinnimero de tour
operadores adoptando las tendencias del mereadijpezaron a poner sus 0jos en zonas de
gran riqueza natural y con identidad cultural generando mayormente subempleo y

consecuencias irrebles en el ambiente y la cosmovision de pueblos originarios.

Un mundo basado en consumismo necesitaba sentir equilibre g demandas y la
naturaleza. Anivel mundial, instituciones nacientes como la Organizaciéon Mundial del
Turismo encaminaban esfuerzos por embanderar la actividad t8risticael lema de
proteccion. Durante la Conferencia Mundial de Manila de 1980, una de las primeras

conferencias cel habla de turismo sostenible, reconoce en su punto 18 que los recursos

pequefa parcela de tierra al trabajador agricola (huasipunguero) para que éste levantara en ella su vivienda y
tenga pequefiosuttivos, el alquiler de esta parcela se pagaba a través de largas horas de trabajo no remunerado.

8 En 1989 se desarroll6 la Declaracién de la Haya sobre el Turismo, en 1995 se suscribe la Carta del Turismo
Sostenible de Lanzarote, también se desarrdlipragrama Agenda 21 para la Industria del Turismo y los
Viajes: hacia un desarrollo ecosostenible y en 1999 se desarroll6 el Coédigo Etico Mundial del Turismo
Sostenible de Santiago de Chile.
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turisticos tangibles e intangibles deben ser debidamente protegidos, se debe evitar la
degradaci -n y dest rawatisfaccion dedas necesidadesnturistmassne i |
debeconstituir una amenaza para los intereses sociales y econdmicos de las poblaciones de
las regiones turisticas, para el medio ambiente, especialmente para los recursos naturales,
atracci-n esenci al del turi smoo ¢(fexhdrtda aci - n
las comunidades nacionales e internacionales a velar por la conservacion de los patrimonios

culturales, naturales, religiosos, entre otros.

Los afios setenta y ochenta en Ecuador fueron marcados econdémica y turisticamente por dos
tendencas, laextractiva la actividad petrolera pasé a jugar un papel fundamental en la
economia del paisgenerando una profunda dependencia al oro negro y marcada por una
fuerte desigualdad social. Una de las zonas mas afectadas fue sin duda la Amazonia
Ecuatoriana y las comunidades que en ella habitan. La segunda tendencia es la
conservacionistaa través de¢coturismg como nueva modalidad de turismo responsable que
empezaba a ser demandada por los mercados de América del Norte y Europa principalmente.
La actividad turistica seguia poniéndose de moda, pero afiess 90 marcarian
transcenddialmenteal pais a nivel social. Como se mencioné en parrafos anteriores, la
Reforma Agraria generd una nueva estructura organizacional y politica en las comunidades
indigenas. Diaz (2001) analiza que desde 1990 los pueblos y nacionalidades indigenas de la
Sierra y Amazonia se agruparon por primera vez de forma fusiogaedarando un
significativo i a ct eétnichealudidbsi a uma cesistamcia cyoshumc t i v «
capacidad de oposicion, incluso de recuperacion de su espacio territorial, politico-y socio

e c 0 n - fDiag 2001, p. 9).Lo mismo sucedi6é en 1992, 1993 y 1997.

En esta misma década comprar terrenos de forma individual era imposible debidoas los alt
costos, esto motivd a las insipientes redes comunitarias de la Provincia de Imbabura a
conformar las primeras asociaciones agricolas que compraban terrenos en forma grupal, las
ganancias que produciarsleembrios servian para el pago de los créditos bancarios, dejando

un porcentaje para cada socio de la red, es decir, el beneficio se distribuia equitativamente.

°En 1973 el crudo de barril de referencia pas6 de 3 a 12 p8®,1979 el crudo subié a 32 USD.
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Esto también permitié que la economia de las comunidades se diversificara en actividades
agricolas, elaboracion de artesanias y comercio (Korovkin, 2082)1998 la Comunidad
Kichwa®®@# Afangud construye un incipiente compl ej
después, tras un buen trabajo de liderazgo y voluntad, se han convertitho €le los

representantes del turismo comunitario en el pais.

Poco a poco estas asociaciones fueron creciendo y fortaleciéndose, los inicios del siglo XXI
marcaron el impulso legislativo que el turismwal comunitario necesitaba paigiciar su
corsolidaciony su rol dentro ddos programas de desarrollo turistico. Aparecieron los
primeros emprendimientos de turismo comunitario y con ellos la necesidaserde
representados, en este casdlinisterio de Turismpa través del acuerddo. 059 expedido

el 11 de septiembre de 2Q@#icializa a laFederacion Plurinacional de Turismor@unitario

del E cRERTCE® comdidelegada de la agrupaciorvgedora demejoramiento de las
condiciones de vida de las comunidades participantes en turismo, a través de la defensa de
sus territorios y la valoracién del patrimonio natural y cultubatha federacién aun se
mantiene y cuenta con 19 proyectos como parte deugu dg viajes (8 en la Sierra, 4
Amazonia, 7 Costd).

En el afio 2007 se concretaba uno de los grandes proyectos de planificacion denominado: Plan
Estratégico de Desarrollo de Turismo Sostenible de Ecud&@oANDETUR 2020. Este plan
propendiagenerar unurismo sostenible alineado al cumplimiento de los objetivos del milenio

con una gestiboompetitivay descentralizadaes decir, kturismo sostenible visto como una
politica de estadd manera personal el plan ha sido poco aplichgdante los ultimos ikco

afos debilitando los objetivos planteados con miras a 2020.

En este plan existen dos programas relacionados directamente con el turismo comunitario:
Programa de Desarrolloy fortalecimiento del Turismo Comunitario para el Turismo de
Ecuador y el Programa de Turismo de Naturaleza y Comunitaistosprogramas
deberiaqppr opi ci ar Al a gesti-n aut-noma de | os te

dinamizacion de sus actividades productivas y la oportunidad de aportar, desde lagwactica

YEn Ecuador existen 13 nacionalidades indigenas: Achuar, A'l Cofan, Huaorani, Secoya, Shiwiar, Shuar, Siona,
Zapara, Awa, Chachi, Epera, Tsachila y Kichwa.
1 Anexo 1. Anélisis de la situacién actual de la FEPTCE
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l a interculturalidad, a | a construcci-n de
(PLANDETUR, 2007 p. 29). Dentro del PLANDETUR (2007) el TC:es

La relacion entre la comunidad y sus visitantes desde una perspectiva intercultural en
el contexto de viajes organizados, con la participacion consensuada de sus miembros,
garantizando el manejo adecuado de los recursos naturales, la valoracion de sus
patrimonios, los derechos culturales y territoriales de las nacionalidades y pueblos
(p. ).

El 2007 marc6 también un nuevo modelo de desarrollo para el pggnEdel Buen Wir

defiende el fortalecimiento de la sociedad, trabajo y la vida en equilibrio con la naturaleza,

bajo tna economia justa y solidaria. Alierda que el estado pueda: Ap
nacional, erradicar la pobreza, promover el desarrollo sustentable y la redistribucion
equitativa de | os recur sos yp.8).aEl objetya&dela , par
planincita ala consaoidacion del sistema econdmico social y solidario de forma sostenible,
tomando como estrategia al turismo comunitario para mejorar las relaciones del estado vy el
sector popular. El objetivo 10 se enfoca en impulsar la trasformacién de la matriz productiva,
también ve en el turismo a una industria prioritaria para la inversion local y extranjera

llevando la imagen de un turismo ético, sostenible e incluyente.

En base a estos nuevos proyectoseleR010 se desarrolla un reglamento para los Centros
Turisticas ComunitarioCTC). En 21 articulos se intenta organizar a las comunidades que
desarrolla turismo. Se mencionan registros, licencias de funcionamiento, clasificacion,

formacion profesional y sanciones. Este reglamento considera que

El Turismo Comurtario es un modelo de gestion en el que la comunidad local
aprovecha el patrimonio natural y/o cultural de la region en la que se asienta para
desarrollar y ofrecer un servicio turistico caracterizado por la activa participacion
comunitaria en la planifican y ejecucién de acciones conducentes a potenciar el
desarrol | GMINFWRS 20E0npi Y | e O

2 Enla XIIl Reunién de la FEPTCE (2015), el ex presidente Darwin Japon manifesté el descontento por la falta
de seguimiento de programas de turismo comunitario establecidos en el PLANDETUR.
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Cabanilla (2014), investigador pionero sobre turismo comunitario en Ecuador, realiza una
importante reflexion sobre dicho reglamento, recalca la faliadliesion de otras iniciativas
turisticas que se identifican como comunitarias y la incierta red de beneficios que obtienen las

comunidades al obtener el registro de Centros de Turismo Comunitario.

En cuanto a literatura académica han proliferado ilgasbnes claramente direccionadas al
turismo comunitario. EI Fondo Mundial para la Naturaleza o World Wildlife Fund for Nature
redacto en el 2011 el textDirectrices para el desarrollo del turismo comunitario W\VF

mismo que fomentan un turismo soditdm a traves de varias experiencias en distintos
continentes. Son 12 directrices basadas en la reflexién, planificacién, gestién y generacién de
beneficios. La organizacion Internacional del Trabajo publicé en el 2006 el documento
denominado:Turismo ycomunidades indigenas: Impactos, pautas para autoevaluacion y
codigos de conductan esta investigacion Maldonado (2006) analiza temas de sostenibilidad
presentando un panorama de las comunidades latinoamericanas que trabajan en turismo,
impactos, coheén social y lineamientos para la generacién de cédigos de conducta como

herramientas importantes de preservacion del patrimonio local de cada comunidad.

A nivel local existen algunas investigaciones de turismo comunitario, Ballesteros y Solis
publicaron en el 2007furismo Comunitario en Ecuador, desarrollo y sostenibilidad social

Ruiz y Vintimilla en el 2009 publicaror€ultura, Comunidad y Turism&nsgos, reportajes,

casos de estudio y andlisis plasman el crecimiento del turismo comunitario en el pais.
Publicaciones en periodicos, revistas fisicas y digitales poco a poco llevan reportajes de
comunidades encauzadas en turismo, incluso las institu@sadémicas han impulsado que
estudiantes generen proyectos para zonas rurales como modalidad de grado convirtiéndose en

herramiends de vinculacién universitaria

El 2015 proponiagrandes retos para la consolidacion de turismo comunitaribliETUR

intentd impulsarel PlanMinga Nacional del Turismo Comunitarig el mismo quebuscaba
generarasistencia técnica a las comunidades en temameékadeo yinanciamiend. Este
plan también pretendial crecimiento deCentros de Turismo Comunitaridebidamate
regulados, pues apenas 14 proyectos tienen el debido reconocifBNDUR, 2014),

lastimosamente no se han concretado aun dichas aspiraciones.
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5.1. El turismo rural comunitario desde una vision holistica.

Tras analizar el desarrollo del turismo rural comunitario en Ecuador es fundamental alinearlo
con las nuevas tendencias de planificacion del paiSuklak Kawsay o Buen Vivir es la

nueva mentalidad que pretende direccionar el crecimiento ecuatoriano a base del equilibrio, la
proteccion, redes productivas y la reactivacion de la economia local, pero ¢en qué se

construye esta idea?

Para esta investigami se ha vinculado &@uen Viviry al turismorural comunitario desde
una vision holisticaElbers (2013)profundiza quela corriente del pensamiento holistico
desdibuja la idea del individualismo y de control sobre la naturaReza dicho autor, el
holismo es la interdependencia y la transformacion de cuantiosos sistentslos seres

interaccionan activamente.

El holismo es una clara vertiente potencial que se aliogeel Plan Nacional del Buen Vivir
(Senplades, 2013) y su anhelado Sumak kgwsu e p r la feleidad ¢ la fiermanencia

de la diversidad cultural y ambiental; es armonia, igualdad, equidad y solidaridad. No es
buscar | a opulencia ni g(p.14)cTioréosai (2011 )eenfativa gqeec o n - n
este Buen Vivir, Sumak Kesay o Suma Qamatfisse debe trabajar en conjunto con los

pueblos originarios, caso contrario se convertiria en un despotismo ilustrado.

La naturaleza es vista como un ser yiyono como una maquina productora de recursos.
Barrera (2000) analiza al hat® comofiuna de | as vertientes del
atractivo en el siglo XXI. Los procesos de la complejidad, las redes, la globalizacion, la
integracion de paradigmas, la transversalidad, son evidencias de una condicién de la sociedad

y del c o n(@ 24) Ira helisticaogénera una vision integradora, en conjunto, donde

los procesos y eventos forman parte de un contexto glGadla protagonista interactia
ejerciendo cambios en su entorno y pierden fuerza si son analizados individualmente. El
holismo apuesta por este equilibrio ambiental y cultural de sus sistemas, busca la
trasformacion del pensamiento dejando a un lado el consumismo y volviendo a las raices de la

humanidad, donde cada ser trabaja emjunto para un mismo propoésito.isvho objetivo

¥Suma Qamafan: Avivir bien en aramourr2ad eezan yl ocso no turnoos
Comprensién indigena de la Vida Buena plasmada en la constitucion boliviana.
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tiene el turismo comunitario, pues busca a través de la revalorizacion cultural,

aprovechamiento sostenible del entorno ambiental, diversificacion laboral, desarrollo de

espacios y actividades de aprendizaje intercultural, generar nuevas alternativas

socioeondmicas vinculadas al turismo que beneficien equitativamente a toda la comunidad.

Uno de los capitulos importantes de la ciencia holistica es el pensamiento sistémico donde
cada individuo es y forma parte de un sistema vivo, el mismo que tiene elementos
organizados bajo un mismo patrén que actdan en busqueda de un mismo proposgp (Elber
2013). Ahora bien, al unir estos conceptos al turismo comunitario, se puede generar un

modelo de sistema vivo bajo las siguientes caracteristicas:

AComunidad
APablacion
ATerritorio
ANaturaleza
ATuristas ARecursos econémico
ACulturas m ARecursos humanos
APlanta turistica g Aut ;2 ARecursos naturales
q 9 i neraci
ADirigentes locales @l 'nterconexione econorlmcos' i ogeneracio ARecursos tecnolégicas
AAutoridades Publicas naturales =y ARecursos legales
ALeyes SOC[?'?_SDOS”'VOSY APrestacion de
ACostumbres ALey de turismo ?(;4 duEIl ?a'vffmun‘?ggi AFeedback servicios
ATradiciones AReglamentos de I3 a través de la ARendicion de AConocimientos
AMedios de comunidad tividadturisti cuentas Alnformacién
comunicacién AManuales de achividadirisiica AMingas
AServicios Béasicos operacion — A o
AAccesibilidad per ) Capacitaciones
AEqUIpqs de trabajg Euncion o ATalleres
Alnducqlon_es y proposito participativos
Elementos capacitaciones . "
— ~— ujos

Figura 2. Turismo Rural Comunitario como sistema vivo.
Fuente Elbers, J. (2013).Ciencia Holisticaraal buen vivir: una introduccion.
Elaborado por Patifio, A. 2016.

Los elementosson las partes tangibles e intangibles que interactian para generar la prestacion
turistica, los mismos estan unidos poteraccionesque dirigen o regulan etabajopara
cumplir unafuncién o propésita Todo el sistema esté alimentado constantementiupos
de energia y materia Una de las caracteristicas especiales de estos sistemas es la
autogeneraciono una constante retroalimentacion que sirve paranpiaiezar altodo. Un

sistema debe considerar que perter@ecto macro sistema.
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5.2.Caracteristicas del turismo rural comunitario como un sistema Vvivo.

- El todo es mas que la suma de sus partes

Un sistema deja de ser funcional cuando se estudian sus partes individudBtieers,

2013), el turismaural comunitario esta compuesto por distintos actores desde el lado de la
oferta, demanda, entidades publicas y la comunidad, cuando solo se pretende satisfacer a un
sector es cuando el resto de la estructura pierde sentido y no cumple con su propoésito. El
turismo comunitario debe ser analizado, planificado y gestionado como un sistema completo
cuyo beneficio es global. Si bien la comunidad es el factor clave de esta actividad turistica
no se deben descuidar la satisfaccion del visitante, el cumplimientcs dedalaciones
turisticas, la asociatividad con otros prestadores turisticos y el cuidado sostenible de los

recursos.

Comunidad

Mercado Actividades
turistico turisticas

Y
Autoridad

Territorio Municipal

Figura 3. Turismo Rural Comunitario es la suma de sus partes.
Fuente Elbers, J. (2013).Ciencia Holistica para el buen vivir: unadotrcion.
Elaborado por Patifio, A. 2016

- Deobservar solo los objetos a entender las relaciones

Esta segunda caracteristicas se puede apreciar en la naturaleza, si bien las plantas y animales
son elementos fundamentales, la relacion o interaccioexjsie entre ellos es lo que forma

un ecosistema. Lo mismo sucede en el turismo comunitario, las redes o los vinculos que
forman los elementos son aquellos que mantienen en funcionamiento la actividad turistica, de
ahi que la alidad de relaciones que dermen determinara el éxito o fracaso de los

emprendimientos.
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Proyecto
Turistico

Proveedores
locales

Figura 4. Turismo Rural Comunitarig sus interacciones.
Fuente Elbers, J. (2013).Ciencia Holistica para el buen vivir: una introduccion.
Elaborado por Pdib, A. 2016

- De unconocimiento objetivo a uno contextual

Es importante entender al sistema bajo las caracteristicas del entorno, un elemento no actua
igual en diferentes ecosistemas. En el turisunal comunitario la misma regla se aplica pues

cada comunidad tiene symopias caracteristicas dependiendo del entorno circundante, la
rigueza de las comunidades esta marcada por caracteristicas sociales, econémicas y naturales
diversas. Cada proyecto comunitario debe ser planificado y gestionado considerando los

contextos dnde se desarrollan.

Caracteristicas
Geogréficas

Caracteristicag Caracteristicag
Econdmicas Religiosas

Turismo
g Rural
Histéricas Comunitario Culturales
Contextos

Figura 5. Turismo Rural Comunitarig sus contextos.
Fuente Elbers, J. (2013).Ciencia Holistica para el buen vivir: una introduccion.
Elaborado por Patifio, A. 2016
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- Dever la estructura a entender el proceso.

Una delas caracteristicas de los sistemas es el constante proceso de renovacion, cambio y
transformacion durante su interaccion interna y externa. Cada sistema tiene procesos que son
alimentados por flujos, estos a su vez permiten generar procesos que cumelgoroposito

del sistema, sin embargouando estos flujos dejan de circular adecuadamente es necesario
que el sistema cambie y se modifique. En el caso del turismo comunitario uno de sus flujos
son los visitantes, cuando estos dejan de frecuentar timodes necesario analizar que

sucedié y como redisefar la oferta para cumplir con los nuevos requerimientos.

Buscar la transformacion total del sistema solo se lleva a cabo cuando es la Unica forma de
sobrevivir, sin embargeel tema de una constanteroalimentacion siempre estgpéesente

en los sistemagn turismo analizar la prestacion de servicios, la satisfaccion del cliente, el
agrado de la comunidad siempre son actividades que serviran de retroalimentacion al sistema.
Una de las cualidades que debe considerar es la calidadslciencias tradicionales se basan

en lo cuantitativo, para lo holistico aquello que no se enumera pero se siente y genera

emociones es importante. La calidad es una necesidad en cada proceso del sistema.

El holismo, elturismorural comunitario y el desarrollo local siempre han tenido una relacién
compatible incluso sin haberla anticipado, un ejemplo de esto es la Declaracion de San José
de 2002 en estaeunidon delos gobiernos de Centroamérisa determinda importan@a de

generar modelos de gestidn a partir del turismo y la culhgantivando a Igarticipacionde

actores locales como protagonistas activos y auténticos de la riqueza cultura@gi@nlalin

afo después se realizéd Declaracion de San José sobreiriBmo Comunitariodonde
representantes de comunidades de Ecuador, BoBvasil, Guatemala, Pert y Costa Rica
motivadas por la OIT desarrollaron 10 puntos claves para el desarrollo de este tipo de

turismo.

Estas directrices mencionan la importancia de mantener el equilibrio, la solidaridad,
cooperacion y respeto a la vida sin anteponer el beneficio econédmico. Sostienen que el
turismo es una alternativa de desarrollo que permitird a las comunidades prgsperar

potencializar la economia comunitaria a través de actividades productivas sostenibles,

multiplicando la matriz econdmica local y el empleo. Conscientes de la fragilidad cultural
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que puedeatraer la actividad turistica han determinape la partipacion del actor local
durantéda planificacion tuistica es indispensable (OIT, 2003).

Varios autores han mencionadadekarrollo localcomo vinculo del turismo y el buen vivir,

sin duda nuevas preguntas surgen en este punto sobre ¢qué representaokd thesaft,

¢qué implicaciones tiene en las comunidades, ¢por qué se la considera como herramienta de
crecimiento? Pues bien, tras el andlisis del turisomal comunitario es importante

conceptualizaesta tendencia de desarrollo enfocada a micrasygor

5.3.Desarrollo local

Pero ¢qué es el desarrollo?, la proliferacion de términos asociativos como desarrollo
sustentable, desarrollo econdmico, desarrollo local, desarrollo geografico que se han
implementado durante los ultimos afios, demuestraiveasificacion y la complejidad que
enmarca el término en si. Nuestros propios paises han sido estigmatizados bajo las categorias
de paises desarrollados, subdesarrollados o en vias de desarrollo, siendo el nivel per capita

aguel que establece las fromteentre uno y otro.

Los autores Bertoni, R, Castelnovo C, Cuello A, Fleitas S, Pera S, Rodriguez J, Rumeau D.
(2011) mencionan que el térmim@sarrollo se origind bajo una propuesta economicista a
partir del siglo XX tras la segunda posguerra, basadgldcamente en las obras clasicas de
economistas como Smith y Marx. La idea después de los fracasos bélicos fue generar modelos
para superar las grandes brechas sociales a través del crecimiento econémico, transicion
demografica, cambio tecnolégico, cambkéstructural productivo, cambio institucional e

integracion econdémica internacional.

Sin duda eltérmino desarrollo estuvo asociad® lo econdémico, sin embargauevas
tendencias generadas Bs Ultimos 30 afios, optan por redefinir al desarrotbono una
estrategia para generar las condiciones necesarias (alimentacién, empleo y eguidad)
potencializar la personalidad humana. Las personas son el centro a partir del cual debe
orientarse este crecimiento, asi nacen las teorias del desarrollo hurdasaryollo humano

sosteni bl e, ratificando que fAdesarroll o no e
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de las necesidades basicas, sino la ampliacion de las opciones de las personas para construir
sus vidas en soci edadQuelld B EleitasdSn Pera SRRodriQuezst e | n
Rumeau D, 2011p. 30)

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), 25 afios después de los
primeros lineamientos del progreso humano, propone dmsarrollarsese basa en las
libertades quéenen los individuos para un buen vivir, se basa en el impulso de capacidades y

oportunidad de aplicarlas en el mercado Idcas requisitos para el desarrollo humana son

Una vida sana y creativa, adquirir conocimientos y tener acceso a los reagsos q
proporcionan un nivel de vida digno. Hay muchos mas aspectos importantes, sobre
todo los que crean las condiciones necesarias para desarrollo humano, como son la
sostenibilidad medioambiental y la igualdad entre hombres y mujeres

(Oficina del Informesobre Desarrollo Humana015 p. )

Misma teoria que se orienta a los 8 objetivos de desarrollo del milenio proyectados‘a 2015.
En el siguiente grafico se puede apreciar las directrices planteadas para el desarrollo humano
por el PNUD.

Vs dgne

Desarmin Partizpacon en ls wals pobtice y an
[P is cormuniciad

| |guaded de gérero

Sastas nddad arehiental

Sagurdad bumana y derectos

Figura 6. Directrices para el desarrollo humano (PNUD).
Fuente: Oficina del Informe sobre Desarrollo Humano PNUD.
Elaborado por Patifio, A. 2016

% Los objetivos de desarrollo del Mileno a 2015 son: Erradicar la pobreza extrema y el hambre, lograr la

ensefianza primaria universal, promovemizaidad de género y la autonomia de la mujer, reducir la mortalidad
infantil, mejorar la salud materna, combatir VIH/SIDA, paludismo y otras enfermedades, garantizar la
sostenibilidad del medio ambiente, fomentar una asociacion mundial para el desarrollo
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Unos de los autores que es indispensable mencionar cuando se habla de desarrollo es
Amartya Sen, economista nobelya teoria ha servido de base para los nuevos modelos de
crecimiento humanojustamente él pone en paralelo la evolucién del mundo en cuanto a
ideologia, tecnologia y comunicaciones contrastada por la carencia, la pobreza y la
desigualdad. Frente a estpanoramas actuales y convergentes genera un concepto de
desarrollo basado en libertadas o capacidades, como oportunidades econdmicas, politicas,
sociales, de seguridad y legitimid@l desarrollo consiste en la eliminacion de algunos tipos

de falta delibertad que dejan a los individuos pocas opciones y escasas oportunidades para

ejercer su agenciplrazonadao ( Sen, 2000

El Turismo también es visto como un canalizador para el cumplimiento de los objetivos del

milenio, dentro del PLANDETUR 202@<sataloga al turismo como:

Una actividad econdémica no extractiva, de gran necesidad de uso de mano de obra
personal y servicios directos, con necesidades de aprovisionamiento de insumos para
su operacion de forma transversal; y con requerimientos deidages técnicas
compatibles con todos los niveles de alfabetizacion. Esto permite que se perfile como
actividad econ6mica capaz de convertirse en una herramienta para la consecucion de
los ODM. (p. 129)

En este caso, el turismo rural comunitario paréidg activamente en krradicacion de la
pobreza extrema y el hambngues diversifica la oferta laboral y productividad local
concienciando el valor de la tierra, tambigromueve la igualdad entre los géneros y la
autonomia de la mujerel turismo ruralcomunitario promueve la participaci@e toda la
comunidad, y la mujer forma parte fundamental del desarrollo de la actividad. Otro objetivo
que se cumple es ghrantizar la sostenibilidad del ambienta revalorizar su entorno y su
identidad promueve ulegado para futuras generaciones; por ultimo y la base del turismo
comunitario es lasociacon mundial para el desarrolldomentar el trabajo en conjunto por

un beneficio en comun.

Otra organizacion fundamental en la transformacion de las teoriasesiirallo es la

UNESCO(2010) que a partir de 1990 apoya notablemente la idea del desarrollo humano
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integral, no medido Unicamente por el poder adquisitivo mas bien por el bienestar humano,
ademdas ha trabajado en incluir a la cultura como parte de l@g&gsolde desarrollo.
Considera que las libertades culturales pese a su fragilidad se constituyen en el alma de los

pueblos, son los cimientos reales para el desarrollo de las naciones.

Si bien estas nuevas teorias concuerdan que el desarrollo se rzsadntalmente en un

mejor estilo de vida, hay un conocimiento que viene de siglos atras, que aflora como parte de
investigaciones y modelos actuales, pero que en realidad es parte del diario vivir de nuestros
pueblos originarios. Es una cosmovision cada por el bienestar comun. Batzin (2005)
plantea la profunda brecha que existe entre los modelos de desarrollo tradicoomakes
sistemas educativos, politicas publicas y codigos de comunicamanlos lineamientos
comunitarios. Para el autal desarrollo humano desde la cosmovision indigena parte de la
diversidad, la articulacion social con el entorno, el comunitarismo, todo en valores
equilibrados de justicia, equidad, sostenibilidad, autogestién y felicidad alcanzada por la
dualidad de caoocimientos y convivencia con el entorno. Se establece incluso la definicién de
desarrollo cosmogénico como un proceso de construccion colectiva basada en saberes

ancestrales, equilibrio de recursos, libertad de pensamiento, derecho y espiritualidad.

Deruyttere (2003) remarca el vinculo holistico de los pueblos originarios con el entorno, para
ella el desarrollo dentro de la cosmovisidén indigena se relaciona con la reciprocidad y
redistribucién basadas fundamentalmente en procesos citjiaus linedes como pautan los
modelos de desarrollo tradicionales, incluso Viteri (2006) aporta que los términos riqueza y
pobreza no se relacionan en aadla opulencia o carendle simples objetos materiales, ni
siguiera existercomo categorizacion humana demtde esta cosmovision. Mas bien el
desarrollg palabra que tampoaxiste en la cosmovision indigena, debera interpretarse como

la busqueda de la armonia. Un buen vivir basado en sistemas productivos equilibrados con el

entorno aplicando el Alli Kausaw @ conoci mi ent o para | a gest.i
ecol -gicas y espirituales de sustento y reso
p. 1).

'3 Dentro de la cosmovision indigena las concepciones de tiempo y espacio se basan en los procesos ciclicos. El
tiempo es circular, sin principio ni final, solo energia que renace y esta en constante movimiento.
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Una de las propuestas incentivadas por esta revolubgsada en la reconstruccion del
capital humao, apunta al desarrollo local como estrategia de crecimiento. El desarrollo local
debe partir de la apropiacion del territorio, entendiendo que esté va mas alla del espacio
fisico, es el punto donde convergen sociedades, cultura, tecnologia, ambiénta, ypque

da identidad a un grupo determinado. Carpio (2006) ademas de resaltar la importancia del
territorio como el proveedor de recursos y enclave de actores locales y externos, enfatiza la
importancia de la autonomia en la toma de decisiones sbbresgacio fisico, pues la
dependencia en las politicas estatales sin participacibn consensuada, limita y frena la
espontaneidad del desarrollo y el empoderamiento, mesnpmderamiento que sirve de base
para la aceptacion y reconocimiento de uno mismmockm menciona De la Cruz (2006), la

identidad es un elemento fundamental en la construccion del desarrollo local.

El desarrollo local tiene como elemento vivo al actor local o a las unidades territoriales cuyo
fin es potencializar las capacidades i sbbrellevando las debilidades y gestionando las
potencialidades de dicho entorno. Ojeda (2006) define al actor del desarrollo local como todo
aquel cuyas decisiones influyen en el entorno. ElI mismo PNUD (2013) en Colombia enfatiza
que dicho modelo deedarrollo tiene la capacidad de reconstruir las relaciones publico
privadas, consolidar politicas publicas, superar problemas sociales como la pobreza y falta de
competitividad; también sostiene que el objetivo estratégico de este modelo es generar una
trasformacion productiva, econdmica y social, una verdadera gestion local que parta de
nuevas opciones de trabajo basadas en las potencialidades de las economias locales.
Alburquerque (2007) enfatiza que la articulacion publomal ayuda a la diversificam
productiva, gestion y capacitacion para el empleo, viabilidad econdmica, dotacion de
infraestructura, desarrollo de microempresas o pymes y genera capital social territorial desde

una vision competitiva

La OIT (2015) destaca que el desarrollo loealuna respuesta a los nuevos modelos de
descentralizacion que procura mejorar la calidad de vida, empleo, educacién y equidad de
género en los territorios. Tortosa (2006) menciapgee el desarrollo local nacié bajo
ambigiedad por 1990, afio que se habdanentado como propicio para la nueva
conceptualizacién del desarrollo, todo para superar los retos de un mundo globalizado que

siguesucursceEldesarroll o | ocal Aino es ning¥%n model
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otro sentido que no sea la gestiérateprocesos de desarrollo en escenarios subanacionales y
subregionales sobre la base de la participacion de los adt@es e s 0 s (@asv@giah, Ci 0S O
2006 p.250) todo bajo enfoques completos de integracion, crecimiento y empoderamiento
fomentando nuevasstrategias de gestion local. El autor también recalca que los espacios
locales son aquellos donde la cultura se forma, emerge y expande, es el lugar donde se
construye el crecimiento del pais, econémico, social, cultural, natural, etc. La capacidad de
concertacion de los actores del territorio determinara el éxito de las estrategias de desarrollo,
con similares argumentos Carpio (2006) sostiene que la definicién de los objetivos y metas a
cumplir se deben basar &nconstruccion y cualificacion de la dadania con propuestas

para construir unastatalidad locgles decir abrir espacios democraticos participativos a nivel

local que se alineen a los nacionales.

En este microentorno es donde se reactiva los tejidos sociales que no son otra cosa que redes
productivas que potencializan las cualidades locales. Participacion ciudadana y planificacion
participativa son reglas necesarias para que el gobierno local geeear cambios en su
entorno. Si bien el desarrollo local y la descentralizacién son términos afines, la mayoria de
autores citados en esta investigacion consideran que todo plan o proyecto debe alinearse al
entorno macro, no pueden disociarse de lasalmentos generales. Carpio (2006) en este
aspecto menciona la importancia de la articulacion de las politicas nacionales y locales,
también enfatiza que el desarrollo local es el nuevo camino para los gobiernos

latinoamericanos que buscan generar camig@es en su estructura y buen vivir.

Economia sustentable, espacios democraticos participativos, democracia activa, capacidad
institucional son los términos que mas sobresalen al hablar de desarrollo local. Ojeda (2006)
bajo su experiencia en la agl@dn del proyect®istema de Informacién y Conocimiento

para el desarrollo local Municipal Sosteniblaplicado en 6 municipios cubanos, considera

que los principales objetivos a alcanzar a través del desarrollo local deben ser: garantizar la
seguridad @mentaria, calidad ambiental, desarrollo humano local, solucion de problemas
éticos y de género. Con estas estrategias se pretende la vinculacién del gobierno con la
comunidad. El sector publico juega un papel fundamental en dicho proceso, incluyendo no
sdo a los niveles macro sino a todos los niveles institucionales (parroquias, cantones,

provincias). Larrea (2011) menciona que el estado es el facilitador de proyectos, regulador del
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mercado y promotor del desarrollo, permitiendo que la ciudadania pusdea decisiones,
contribuya a la planificacion y gestion local y la legitimizacion de las decisiones por parte de

la comunidad local.

Enla siguiente figuraprecia los retos del desarrollo local considerados por Carpio (2006):

—
ACambio de paradigma de la democracia representativa a la participatival

=ad Dimension Cultural e identidades.

AVisibilizacion y concertacion de identidades.
ABienestar
= Dimension Territoria

£Obijetivos territoriales
=l Ordenamiento y gestion

AFormacion y conocimiento
AConcertacion y alianzas.
=l DIMension Economica

AEconomia en el sistema del desarrollo local.
ADesarollo econdmico local.

Apoliticas publicas.

fOrganizacion Econémica.

=l [rasnversalidades

Aarticulaciones y actores locales
AEquidad de género

ADesarollo de conocimientos
Avalores y desarrollo local
ACooperacion internacional.

Figura 7. Dimensiones dl Desarrollo Local.
Fuente Carpio, P. (2006). La perspectiva latinoamericana de desarrollo local.
Elaborado por Patifio, A. 2015.

Uno de los temas que se vincula paralelamente al desarrollo local es la descentralizacion.
Arocena (2011) manifiesta que descentralizacion debe ser analizada como un componente
vinculante y no separatista, representa el reequilibrio de sociedades participativas y con
sentido de pertenecia, trabajando en conjunto para lograr vinculos entre lo central y local. El
problema @l centralismo radica en la dependencia y poca eficiencia a la hora de tomar y
ejecutar decisiones y sobre todo el poco impacto que generan en las localidades. El autor
plantea cuatro formas de descentralizacién. La primera referida al modo de gestién o
desconcentracion que no permite la toma de decisiones porque estds siguen centralizadas;
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cuando hay participacion en la toma de decisiones se la puede denominar descentralizacién
politica; cuando se inserta al territorio y a los sistemas de gobernanzeopeay toma de
decisiones se denomina desconcentracion territorial, pero cuargte participacion del
sistema en ladecisiones se podria hablar de un proceso de descentralizacion integral a través
de la transferencia de responsabilidades a los actaeslels, asignacion eficiente de

recursos, involucramiento y gobernabilidad democratica.

El primer art2culo de | a constituci-n pol 2t
Ecuador es un estado social de derecho, soberano, unitario, indeggndenbcratico,
pluricultural y multiétnico. Su gobierno es republicano, presidencial, electivo, representativo,
responsable, alternativo, par t i(zle)pastamente y de
esta Ultima caracteristica panerado los canids para transformaal viejo modelo centralista
implantado desde la colonia. Uno de estos avances fue el Codigo Organico de Organizacién
Territorial, Autonomia y Descentralizacion de Ecuador, mismo proyecto que fue el inicio de

la conceptualizacion, géamentacion, designacion de competencias y autonomias. En el
art2zculo 105 de | a COOTAD (2011) se define
Estado es la transferencia obligatoria, progresiva y definitiva de competencias, con los
respectivos talenos humanos, financieros, materiales y tecnologicos, desdpbérno

central hacia losgobiernos autbnomos descentralizadas ( p GADB )provinciales,
municipales y parroquialesjodo seguido por un sistema de competencias las mismas que
constituyen urtonjunto de herramientas que permiten a los gobiernos locales ejercer acciones

en el territorio.

Se dice que la moda del desarrollo local en Ecuador es una tendencia joven iniciada con mas
fuerza en los dltimos 10 afios, pero no se debe olvidar alguooteeaimientos que sin duda

son precedentes dentro de este proceso de trasformacion, para Torres y Valarezo (2004)
existen tres acontecimientos que reactivaron la economia y el poder de las localidades: el
segundo boom cacaotero (1875), la construcciéregtaten marcha del ferrocarril (1905) y el

boom bananero (194860).

Redes de comerciantes, accesibilidad, conectividad, diversificacion laboral y productiva

fueron el resultado de estos acontecimientos que marcarian el siglo XX. Sin embargo, a partir
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de 1960 y durante el periodo comprendido entre 1972 y 1980 (desarrollo de la actividad
petrolera) marcarian el fortalecimiento del estado a través de los procesos de industrializacion
donde el poder central pasd a intervenir autoritariamente la econoistiahud los
presupuestos de gobiernos seccionales y la modernizacion del etdastaciedad (Torres y
Valarezq 2004).

Con municipios supeditad@é entornaurbano y la dependencia de un presupuesto nacional, y

la poca vinculacion con los gobiernosoyinciales, las zonas rurales y urbanas fueron
desvinculandose y perdiendo representatividad. Pobreza, corrupcion, poca apropiacion del
territorio marcaron los siguientes afos, denotando la poca capacidad del gobierno central para

cumplir con las necesidasd de las localidades.

Una nueva constitucion y la llegada de la tendencia de globalizacién facilitaron que afos
después resurjan las ideas de desarrollo local y descentralizacion. No es sorpresa que Ecuador
pasé por graves problemas sociales, guerras fronterizas, cambionddachoinestabilidad
politica que de alguna manera sirvieron de antecedentes para un nuevo modelo a partir del
siglo XXI. En el 2007 empez6 la estructura mas formal de dichos procesos de
descentralizacion ligados al desarrollo local. Aparece el CédigaadEn@miento Territorial,

el Plan del Buen vivir, incluso el Plan Nacional de Descentralizacion-2012, todo
enfocado al desarrollo humano a base de equilibrio y participacion. Es necesario aclarar que
Ecuador sigue siendo un estado unitario, no federalb otros paises de la regiéast fipor

el principio de jerarquia, se encuentra subordinado a la Constitucion y a la ley, incluso los
GAD no pueden crear, modificar o eliminar impuestos, pues la Constitucion consagra el

principio de resetadeleyenmaer i a i (RlaroNacionadl dedéscentralizacion, 2012
p.16).

Charlas, talleres, seminarios y capacitaciones, son parte de los procesos que aun se mantienen
hasta hoy para que los municipios, juntas parroquiales y provinciales fortalezcan su
participacion local, sin embargo, sin duda uno de los grandes problenaasuésgeneracion

de recursos vy la descentralizacion de algunas competencias como el caso de la actividad

turistica.
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CAPITULO Il. - DIAGNOSTICO DE LA SI TUACION TURISTICA
ACTUAL DEL CANTON M EJIA.

ALa revoluci-n se gana o0 Ilssporqup iagenttdiene que e | n
satisfacer aqu?2 sus necesidades, sino porqu
2006 p.287%. Continuando esta investigacion se tomé como caso de estudio el municipio de
Mejia o Gobierno Autonomo Descentralizado (@Apara generar un analisis de la
vinculacién actual de la institucién y la actividad turistica. Se inicia con un diagndstico

considerando cuatro variablescasibilidad, mercado turisticonacro y micro entorno.

6. Entornos
6.1. Macro entorno

Se considerael macro entorno a todas aquellas variables que influyen exégenamente en el

canton y sobre todo la actividad turistica.

Mapa 3.- Ubicacion del Cantén Mejia.

P o—  — b 1 — b — ——
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Fuente: Geométrica y Catastros. GAD Mejia. 201
Localizacion geogréfica a nivel nacional.
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6.1.1. Factores turisticos generales

Ecuador es un pais localizado en la mitad del mundo, forma parte de la gran riqueza cultural
y diversidad natural de Sudamérica, ha cosechectmocimientos nivel mundial comgor
ejemplo: Quito (capital del paif)e sede del Travel Mark Latin America; en junio del 2013

se convirtié en la novena ciudad mas visitada de América Latina segun el indice Mundial de
Ciudades Destino gn el mes de julio gané el World Travel Awards (WTA) 2013 en la
categoria 'Destinos guideran Sudamérica’, un afio después se posicion6 como una de las 14
ciudades mavillas del mundo y en el 20Ebpais gan6 14 premios mas en los WTA.

Ecuador como pais fue elegido porred de agencias de viajes Virtuoso Life como uno de

los mejoresdestinos de turismo de lujo en el 2013, ademés obtuvo el galardoMaj o r
destino verde del mundpor parte de la asociacion internacional World Travel Awards
(WTA), también fue catalogado comoMe j or destino de turi smo de
del mundod6é6 en [|WorldfTeavel Markeal, énclusive nadrevistanely Planet

cita a Ecuador como el cuarto «best in» destino para visitar durante el 2013. Para el 2014
inicio la campafiaAll you need is EcuadarSin desmerecer los resultados obtenides
recalca la necesidaggentede generar productos y una planificacion eficiebts mercados
tradicionales siguen siendo: Colombkgstados Unidos, PeriCon datos casi caducos se
estima qued planta turistica del pais ha crecido un 3,24% entre los afios 2010 y 2011
generando un incremento de 34,75 % en empleos directos (MINTUR, 2014).

Llegada de estranjeros a Ecuador 2014
% de participacion

@ Colombia | trimestre 2015 ¢~
mEE.UU 405.819

i Perd empleados
@ Venezuela
i Espafia

i Argentina
@ Chile

E Cuba

u Alemania
7% @ Otros

16,3 % incremento
comparado a 2013

2%__
3%
3%

4%

4%

Figura 8. Mercados turisticos Ecuador.
Fuente Ministerio de Turismo (2015).
Elaborado por Patifio, A. 2015.
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A nivel mundialel turismo es una actividad economica fuerte. La Qrgaidon Mundial de
Turismo (2016) report6é un crecimiento del 4,4% en el 2826 un total del.184 millones

de visitas en todo el mdo y se estima gupara el 2016e mantenga una tasa de crecimiento

del 4%. El turismo sin duda es una oportunidad real para que las naciones puedan generar

desarrollo en sus poblaciones desde un marco nacional y local.

6.1.2. Factores Econdmicos

La actividad econdmica en eanton se divide en 4 ejes: actividad industrial y manufacturera,
actividad agricola ganadero, economia de prestacion de servicios y la actividad tudstica.
actividad industrial y manufacturera se caracteriza por la fuerte presencia de
microempresas y grandes mardas.conectividad del canton con Sierra gsta facilita a las
empresas alistribuir sus respectivos productosasia 2010 se registra un total de 265
empresas, de las cuales un 85% pymes que se dedican a la produccion de lacteos, carnes,
textiles, etc; y el resto grandes empresas nacionales como:oPakkima, Acerias del
Ecuador y TesalidInstituto Espacial Ecuatoriano, 201¥ste eje econémico ha generado
trabajo local, inluso motivando a inmigrantes de otros municipios cercanos a trabajar en

dichas empresas

El ejeagricola-ganaderotienecierta reminiscencia historigaultural, el cantéon siempre se ha
caracterizado por tener tierras fértiles que permiten la siembraseclta de cereales,
tubérculos, legumbres, frutas incluso produccién floricola. Abarcan mercado interno y
externo. Otra caracteristica que representa al cantén es la produccion pecuaria basada en
lacteos, para 2012 se registré qudeetitorio produce aximadamente 220.600 litros de

leche al didInstituto Espacial Ecuatoriano, 2013)

El tercer eje denominadeconomia de prestacion de servici@barca empresas dedicadas al
comercio, ellEE (2013) menciona que existen promedio de .B01 establecimientqsun
57,42%soncomerciales a menor escala (indumentaria, agricolas, talabarteria), mientras que
el 31,87% delocales son de servicios, sobre todo alimentos y bebidas. Un pequeiio
porcentaje lo ocupa actividades profesionales (salud, ermsefpudiciales). EI comercio
informal también mueve mucho la economia del canton sobre todo por el mercado central que

es abarrotado los fines de semana por la gran variedad de productos agricolas.
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El dltimo eje es laactividad turistica que inicid6 hacepocos afios con la adecuacion de
haciendas tradicionales, rutas del tren y nuevos caminos a las reservas naturales que rodean el
cantdn. No existe una cuenta satélite que permita identificar el porcentaje real del impacto de
dicha actividad en la economiain embargo, en el item anterior se mencioné que las
empresas de servicios sobre todo alimentos y bebidas generan un impacto importante dentro

de la misma, dichas empresas también pertenecen al rubro turistico.

6.1.3. Factores socieculturales

Para futurosproyectos concernientes a la actividad turistica es fundamental analizar las
caracteristicas de la poblacion en temas sensibles como educacién, acceso a alcantarillado,
luz, densidad demografica, etc. Con esto se puede determinar las nesesatagles el la

poblacién y quéstrategias se pueden complementar para un desarrollo local mas equitativo.

Identificacion cultural

El cantdbn Mejia es una zona con mucha riqueza natural y cultural, en la actualidad se
encuentra claramente dividida en zonas urbgnagales, siendo las Ultimasslde mayor
concentracion de poblacion mestiza. Como resultado del censo poblacional (2010) se estimo
gue la poblacion de Mejia bordea los 81.335 habitarite£15 forman parte de la poblacién
urbana y 64.82@de la pobladn rural (IEE, 2013).

Distribucién de la poblacion urbana y rural
del GAD Mejia.

Censo Poblacional 2010

Poblacion rural

Poblacién urbana

0 10000 20000 30000 40000 50000 60000 70000

Poblacién urbana Poblacién rural
m Series] 16515 64820

Figura 9. Poblacion Urbana y Rural.
Fuente Instituto Espacial Ecuatoriano.
Elaborado por Patifio, A. 2016
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Las zonas rurales aun conservan su relacion estrecha con la tierra, con el susmnpo,
costumbres y tradicionelsan pasadale generacion en generacién. Hay un personaje en
com¥“n que une a | o rural y wurbano, m2tico pe
gue nacio en los dias tempranos de la Colonia, con la ganaderia extensiva y con las labores de
manejo. Los vaques nativosi los chagrasson los personajes centrales de los rodeos. El
chagra caracteriza a I|,@)cultura ruralo (MINT

Poblacion econémicamente activa (PEA).

El canton cuenta coon PEAde 36081 habitantesb5,39 %de la poblacion totatle los

cuales28.330 habitantes pertenecen a zonas rurales.

Poblaciéon Econdmicamente Activa

Zonas rurales del GAD Mejia
Censo Poblacional 2010

Desocupados
Ocupados
I I I I I
0 5000 10000 15000 20000 25000 30000
Ocupados Desocupados
Series] 27278 1052

Figura 10. Poblacion Econémicamente Activa en zonas rurales
Fuente Instituto Espacial Ecuatoriano.
Elaborado por Patifio, A. 2016

Oferta laboral

La poblacién rural econémica activa del cantén se encuentra distribuida en tres sectores
productivos, ur4,25%primario (agricultura, ganaderia, minas), secundario 23% (industrias
manufactureras, construccion, suministros) y terciario48r53% (comercio, transporte,

actividades profesionales, arte, ensefianza, etc.).
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Poblacion Rural Economicamente
Activa- Sectores de participacion

Censo Poblacional 2010

Sector terciario
Sector secundario

Sector primario

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000

Sector primario Sector secundario| Sector terciario
m Series] 6870,025 6515,9 12332,049

Figura 11. Poblacion Econdmicamente Activa por sectores de participacion.

Fuente Instituto Espacial Ecuatoriano.
Elaborado por Patifio, A. 2016

Otro dato importante es la participacion de la mujer en las distintas actividades productivas.
Tanto en el sector primario como terciario existe nivel similar de participacion de hombres y

mujeres. En el sector terciario las mujeres tianmemvolucramientalel 46 %.

Poblacién Rural Econdmicamente Activa Sectores

de participacion segun géenero.
Censo Poblacional 2010

Sector primario | |
Sector terciario —

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000

Sector terciario | Sector secundarig Sector primario
B Mujeres 5641 1258 3008
m Hombres 6686 5257 3861

Figura 12. Poblacion Rural Econémicamente por género.
Fuenteinstituto Espacial Ecuatoriano.
Elaborado por Patifio, A. 2016

En la siguiente tablae amplidos indicadores sociales del canton, claramente es necesario

trabajar para el desarrollo y diversificacion laboral de las zonas rurales sobre todo al
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evidenciar que lasismasaun padecen la carencia de ciertos servicios basioogue en los

altimos afe ha ido mejorando con el desarrollo de proyectos municipales.

Tabla 1. Perfil del canton

Distribucion

Poblacién zona rural: 64.820 Poblacién zona urbana:16.515

Educacion

Analfabetismo : 7% Instruccion superior: Primaria completa: Secundaria completa:
15,43 86,68% 41,14%

Empleoi oferta

Tasa de participacion Tasa de participacié Poblacion en edad d Poblacion
laboral bruta: 44.4% laboral global : 55.9% trabajar (PET): 64.50( econGmicamente activ
personas (PEA): 36.081

Dindmica demogréfica

Poblacion Blanca: Poblacion Poblacion indigena: Poblacién mestiza:
2.302 afroecuatoriana: 6.084 70.135
2.001
Poblacion Poblacibn  hombres: Poblacion  mujeres:
(habitantes): 81335 39783 41552

Pobreza

Extrema pobreza por necesidadesbasicas Pobreza por necesidades bésicas insatisfecl
insatisfechas: 16.2 % 58.3%

Vivienda

Agua entubada por Medios de eliminacion Red de Servicio
red publica dentro de de basura : 86.66 % alcantarillado: eléctrico:(viviendas)
la vivienda: 52,61% 68.22% 97.74 %

Fuente:Sistema de Indicadores Sociales del Ecuador.
Elaborado por Patifio, A. 2016
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6.1.4. Factores tecnoldgicos

El uso de Internet en Ecuador ha evolucionado bastante, segun menciona el Instituto Nacional
de Estadisticas y Censos (INEC), el pais ha crecido considerablemente en los ultimos 5 afios,
en el 2008 wun tot al de 306 26 3squelphrael @0lklanas
cifra aument - a 406 175 759. E I | NEC (2013)
18,1% de los hogares tiene al menos un computador portatii y un 27,5% utiliza una
computadora de escritoriUna cifra alta también tiendws hogares con al menos un teléfono

celular 86,4%, y el 49,7% también utiliza telefonia fija.

El uso de Internet también ha crecido 16,5 puntos en el 2013, ahora un 28,3% de los hogares
tienen acceso. En las zonas rurales del territorio crecieropuni®s. Considerando estos

datos se estima que el 43,7 % utilizan modem, 24,9% banda ancha y el 31,4 inalambrico. El
rango de edad que més utiliza internet bordea de los 16 a los 24 afios con un porcentaje de
64,9%Uno de los datos interesantes emitidos @oiNEC (2014) es el uso de teléfonos

inteligentes y redes sociales) 39,6% de la poblacion utiliza redes sociales.

Por otra parte, el Ministerio de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion (MINTEL)

esta desarrollando dos planes importantes:

Tabla2-Pr oyectos TI Cb6s

El Plan Nacional de Banda Ancha Plan de Acceso Universal y Alistamiento

Digital

{1 Generalizacion de servicios inalambrico: I Implementacion de INFOCENTRO
1 Regulacion de precios COMUNITARIOS

I Aulas moviles

FuenteMINTEL
Elaborado por Patifio, A. 2015.
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6.1.5. Factores medioambientales

Si bien existe aun la necesidad urgente de iniciar con proyectos que permitan un manejo
sostenible del cantén, durante el ultimo gobierno municipal (2013) se implementaron
ordenanzas para ebntrol de la frontera agricola y proteccion de los paramos, programas de
recoleccion de aceites evitando la contaminacién del agua, tratamiento de aguas servidas,
construccion de un vivero forestal, implementacion de proyectos de reforestacion,
compromi® cantonal contra el Cambio Climatico y planes de riesgos cantonales. Aun hay
mucho por trabajar en el cuidado de las zonas verdes. Se debe recordar que el canton esta
fuertemente influenciado por reservas protegidas, sin emlefige atras se ha visto como
grandes zonas de bosques primarios fueron afectadas por incendios forestales, el problema de
la caza ilegal y la extraccion de vegetacion nativa aun son aspectos donde se debe establecer
prontas estrategias de accion. Ecuaadravés de sus diferentes instituciones promueve
desde la constitucion el desarrollo del Buen Vivir a través del equilibrio y respeto del hombre

con la naturaleza.

6.2.Micro Entorno

El micro entorno abarca aquellos elementos que intervienen de maneta efirée actividad

turistica, influyen en la oferta, accesibilidad y motivacién de viaje.

6.2.1. Inventario turistico

Los principales atractivos turisticos que forman parte del inventario del canton han sido
divididos en dos categorias, naturales y culturdles.subtipos con mayor desarrollo en la
oferta del canton son las reservas y festividades civgtiggosas. Esiecesario remarcar que

en los ultimos afios la nueva administracion ha buscado la diversificacion de la oferta de
manera sostenible, uno de los proyectos a futuro son rutas para ciclismo de montafia y

desarrollo de turismo de aventura.

Aln no existe un atictivo que posi solomotive la visitadel turista mas bien la oferta se

centra en la complementariedad de atractivos naturales con culturales.
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Tabla 3.- Atractivos Naturales

1 Volcan Cotopaxi, AtacazoSincholagua, Rumifiahu

o Pasochoa, llinizas, Corazoén, Cerro La Viudita.
Montana

Planicies 9 Valle de los Pedregales

Ambientes Lacustres | § Lagunaslimpiopungq Santo Domingo Jos llinizas

1 Rios: Toachi Pilatéry Manantiales.
i Cascadas: San Miguel del Pedregal, cascada Naj
cascadas centro Tandapiascadas Rio Oso Lom

@ Rios cascadas Santuario de Bafios

-

% 1 Bosques: Bomboli, Protector Subcuenca del Toac
';: Pilaton, Protector Umbriade Sierra Alisos

> Bosques

Aguas subterraneas 1 Aguas Minerales Tesalia

Parque Nacional Cotopaxi
Reserva Ecoldgica Los llinizas
Reserva Privada Santa Rita
Areas Protegidas Reserva Biol6gica La Hesperia

Refugio de Vida Silvestre Santa Martha
Refugio de Vida Silvestre Pasochoa

Parte del A.N.R. El Boliche

= =4 4 4 -4 -4 -

FuentePlan de Desarrollo Turistico Sostenible de Mejia elaborado en el 2009.
Elaborado por Patifio, A. 2015

Tabla 4.- Atractivos Culturales

TIPO Subtipo Clasificacion

Patrimonio Tangible
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1 Arquitectura religiosa: Santuario de la Virgen de Ic
Dolores, Iglesia Matriz de Machachi, Iglesia Tucusc
Iglesia de Uyumbicho.

Historicas  Lugar histérico: Estacion del Tren Aloasi y Tambillc

Minas de Sarapullo y Antigua Carretera Garcia Moreno

9 Arquitectura popular: Agri-CayetanoHacienda Chisinche
y Ugshapamba,Ruinas Pucara Inga Corral, Pucara

Salitre

f Grupos Etnicos Comunidad San Bartolomé, Cultu

CULTURALES

Chagra.

9 Ferias y mercados; Mercado de Machachi, Feria de

Etnogréaficas Barros, FeriwolAcvamdds=o de |

Realizaciones 9 Obra Tecnolégica INIAP, Reservorio San Luis

Técnicas 1 Obra de Arte Cara del Diablo

Patrimonio intangible

Artesanias 1 La artesania en cueyotalabarteria

i La Fiesta del Chagra , El Cascaronazo, El Carnaval
9 Fiestas Civicas

Fiestas populares { Fiestas religiosasFiestas de San Cristobal, Fiestas
la Mercedes, Semana Santa, Dia de los Difuntos, M
en Honor al Nifio Jesus, Misas en Honor al sefior ¢
Justicia.

1 Eventos deportivos:Ciclopaseos.

No existe un plato representativo solo dahton, pero le
riqueza agricola de la serrania permite queatdrgnomia
Gastronomia local sea diversacaldo de patas, tortillas con caucara, are
de maiz dulce, chicha, ville, hornado y mote, dulce

base de mortifio, morocho, aji de cuy, choclos y habas

Enterramientos, los cerros jugandmjeco de Mame

Leyendas y mitos Brigida,Chuzalongo

Fuente Instituto Nacional de Patrimonio Cultural del Ecuador.
Elaborado por Patifio, A. 2015.
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Mapa 4.- Mapa de atractivos turisticos.
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Fuente: Direccion deTurisma 2015.
Localizacion de los principales atractivos turisticos del canton Mejia.
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6.2.2. Clientes

El canton es apto para realizar andinismo, senderismo, escalada, ciclismo de montafa,
observacion de flora y fauna. En cuanto a cultura, la zona puedpreeechada para incluir

al turismo rural como alternativa de desarrollo de las zonas vulnerables. Bajo aproximaciones
se ha registrado la llegada al cantén de 58.195 visitas del 2004 al 2008. Con una tasa de
crecimiento del 6,72% se pretendia llegar @2 con un registro de 80.559 visitantes pero
estas cifras no se han concretado (PEMT2009).

La motivacidén gira alrededor del tema cultural y natural, el equipo consultor del Plan de
Desarrollo Sostenible del Canton Mejia (2009) definié distintoBlg®e que se consideran

importantes como punto de referencia para esta investigacion.

Visitante y Excursionista

Llegan preferentemente de la ciudad de Quito, un 55% son estudiantes mientras que el otro
grupo lo forman profesionales y comerciantes, sus rangos de edad varian entre grupos de 18
24 afios siendo el de mayor presencia; otro grupo importante va entr® pg02afios. El

80% tiene instruccion superior. Un 30 % de los visitantes preferentemente llegan a Machachi,
permanecen en el cantdn horas o maximo dos dias, un 23% viaja en familia. Sus motivaciones
principales son la naturaleza, fiestas, negocios, depdeg aventura y comercio. Al ser una

zona agricola un 28% de visitantes compran alimentos y 11% artesanias. Un 44% ha visitado
el canton anteriormente, siendo los fines de semana los mas demandados, mas del 50%
prefiere organizar sus viajes por cuentapga y en vehiculos propioka imagen que tienen

del canton gira alrededor del cha¢fP&EDTsM, 2009).

Turista Extranjero

Aprovechando las visitas a las reservas protegidas circundantes se determin6 que la mayoria
de turistas son de Norteamérica can 39%, especialmente EEUU y Canada; un 39%

provienen de Europa sobre todoRtancia, Inglaterra y Alemania, 2% paises vecinos.
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Un 70% son estudiantes y profesionales, los grupos de edad oscilan entre los 20 y 50 afios. El
51% de visitas el cantéson motivadas por sus areas protegidas. Preferentemente viajan a
través de grupos organizados entre 2 a 10 personas, su permanencia mayoritaria (57,7%)
varia entre 1 a 3 dias, algunos prolongan su @ataor voluntariados de treseses. El gasto
promedio diario varia entre 51 y 100 USPEDTsM, 2009).

6.2.3. Competidores

Si bien el enfoque que busca este proyecto es mejorar el turismo rural en el canton y
complementar al municipio como parte de una red nacional. Mas que competidores existen
zonas con mayodesarrollo en cuanto a turismo ruca@munitarioque estan ubicadas en la
Amazonia Euatoriana y en el norte de le&eBa, estos son proyectos privados con muy buen
desarrollo, y con importante presencia de visitantes. Se considera que cada munieipio tien
potencial y un diferenciador turistico. Se podria ver a Quito como competencia indirecta al ser
el segundo receptor de turismo en el pais, sin empsego ve mas como una posibilidad a
futuro para aprovechar esta cercaniafrgcer productos distinto#\ nivel internacional sin

duda el tema del turismo rural comunitario esta mejor trabajado en paises como Bolivia, Perq,

México y Centroamérica.

6.2.4. Vias de acceso

En cuanto a vias de accefas zonas urbanas son aquellas con mayor desarrollo, se
encuentrarubicadas en pleno ramal panamericano, con vias de primer orden, entre 4 y 6
carriles que facilitan su conexién a centros poblados con mayor densidad como Quito y
Latacunga, cuenta también con cooperativas de transporte intercantonales e interparroquiales
con gran cobertura y frecuencia constante, ademas de cooperativas de camionetas. Las zonas
mas alejadas de los centros urbanos poseen carreteras lastradas o empedradas, que permiten

conservar esa esencia rural.

El cartontiene los siguientesorredors:
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Tabla 5.- Vias de acceso

CONECTIVIDAD DE LA RED VIAL

CORREDORES ARTERIALES

TRONCAL DE LA Redondelel Colibri- Tambillo
SIERRA TambilloT Panamericana SurAlo4g- Sto. Dominga
E35 PanamericanaAloag - Sto. Domingo- Machachi

ZonaUrbana deviachacht Limite Pichinchai Cotopaxi.

CORREDORES TRANSVERSALES

TRANSVERSAL Tambillo 7 Panamericana Sur Aloag - Sto. Domingo - Redondel el
NORTE Colibri - Tambilloi Panamericana
E20

QUITO-TAMBILLO Quito - Entrada a Cutuglaguarambillo
E28A

CORREDORES VIALES DE LA RED ESTATAL DEL CANTON MEJIA

Quitoi Tambillo

E 28* Entrada a CutuglaguaTambillo

E 35 TRONCAL DE | QuitoT CayambeEl Quinche- Machachii Limite Pichinch&a Cotopaxi
LA SIERRA

CORREDORES DE LA RED TERCIARIA

T17085 Machachii Rumipamba

Via Pifo- Sangolquii Tambillo
17095 Pintagi Hcda. SrDelgado- Limite Pinchincha Napo

CORREDORES DE LA RED VECINAL

Machacht Tucusol Unagua

V17075 Aroba

Fuente:Actualizacion del Plan de Desarrollo y Ordenamientderritorial 2015 - 2025
Elaborado por Patifio, A. 2015.
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Fuente: Geométrica y Catastros. GAD Mejia. 201
Localizacion geogréfica a nivel nacional.
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6.2.5. Planta turistica

En el inventario de la plantduristica se pueden apreciamrias realidades, la alta
concentracion de prestadores en Machachi (cabecera cantonal) y el apego hacia las empresas
de alimentacid siendo las de mayor presencin una nueva actualizacion del catastro
turisticq con los establecimientos debidamenteale@dos en el Ministerio de Turismo se

han registrado 159 establecimientos en el cantdbn Mejia. Los datos no han variado
mayormente comparandolo al 2013 pues un 70% representa los servicios de alimentos y
bebidas contrastando con un pobre 1% de operatioisticas locales.

Existen haciendas que ofrecen turismo de carsipoembargplo que se busca a través de
este proyecto es la formacion de redes rurales con distintagspfega alojamiento,

senderismy microempresas para un desarrollo exponencial.

Clasificacion de la planta turistica del Cantén

Mejia.
Catrasto 2014

0 0
3/0_\ 1%

]

m Agencias de Viaje

H Alojamiento

u Alimentos y Bebidas

Figura 13. Planta Turistica Registrada en el MINTUR a 2014
Fuente Direccién de Turismo del GAD Mejia.
Elaborado por Patifio, A. 2016

6.3. Analisis oferta y demanda turistica.

Es un destino mayormente para el mercado regional, siendo un pasoligasorio que une a

la Sierra y a la Costa, ademas de ser una de las primeras entradas a la Ruta de Los Volcanes,
un total de 9 volcanes rodean al canton. Al estar ubicado tan cerca de la ciudad de Quito (40
minutos aproximadamente), tiene potencialiddd hora de recibir visitantes que arriban a la
capital. Su oferta por ahora se basa en andin(imiemo de aventurauna que otra hosteria

adecuada para estos deportistas y fiestas culturales con acogida local.
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Debido a la carencia de procesos dstambs locales, para poder calcular el ingrestimado
de turistas al cantdén seonsider6aquellos que ingresan a las aéreas protegidas bajo su
jurisdiccion duranteel 2015se cuantific6181.689visitag 130.979nacionales (72,08%) y
50.710 (27,9%0) turistas extranjeros. En la siguiente grafica se aprecia la distribucion por

reserva.

Visitas a Reservas Protegidas circundantes del

GAD Mejia
2015

Reserva Ecolégica Los llliniz
Refugio de Vida Silvestre Pasoch

Parque Nacional Cotopaxi

0 20000 40000 60000 80000 100000120000

Parque Nacional Refugio de Vida Reserva Ecolégica Los
Cotopaxi Silvestre Pasochoa lllinizas
m Extranjero 42448 1012 7250
m Nacional 99668 16948 14363

Figura 14. Visitas a reservas protegidas circundantes al canton.
Fuente Ministerio de Ambiente.
Elaborado por Patifio, A. 2016

Las lineas de producto shreccionan preferentemente hacia lo natural y cultural y tiene
mucha relacién con el perfil del visitante. Con respecto al producto que se busca implementar
en el cantdn, el turismo rural comunitario, el panorama general del pais es interesante pues
segunestudios realizados por el Ministerio de Turismo se identificO que las motivaciones
principales de viaje estan marcadas por el turismo cultural ( donde el turismo rural también
participa) con un 73,8% de mercado, 21% Ecoturismo ( el componente natwahtdel es

un fuerte potencial) y un 1,3% turismo comunitario, este ultimo es otro fuerte componente del

turismo rural y sobre todo prioritario para el estado (MINTUR,2011).

Tras el andlisis de losomponentse macro y micro entorno se considera ques un buen
momento para inicialpues existe estabilidad politica y econdmica en elpgess a la gran

caida del precio del petrdleo y los problemas naturales suscitados en los ultimos meses
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ademas de entidades financieras con recursos econOmicosadiestia turismo y D
convenientes tasas de interéstuismo no habia sido tomado en cuenta tanto como en la
tltima década, recordando ademas la vinculacion a los planes estatales como el Plan del Buen
Vivir y la COOTAD. Quizas un limitante importanterpaanalizar es la cobertura de servicios
bésicos y de salud en las zonas rurales que aun padecen por falta de sisterantadiaalo

o alumbrado publico.

Tabla 6.- Analisis FODA de la localidad

- Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
El canton forma part{ La sostenibilidad es u| Pérdida parcial d¢ Pérdida total de I
de la ruta de requisito que mchos| flora y fauna nativg flora y  fauna
volcanes. viajeros necesitan € de las parroquial nativa.
- . . . .. .. |susdestinos. rurales por Ig
s Tiene jurisdiccioén . Desgaste de Io
= presencia y
@ sobre tres reserve - recursos natales
pd : expansion de plantg
p protegidas. i . . al haber mayol
£ El turismo verde crec| introducidas como € poblacién
Q | Diversidad considerablemente ¢ pino y eucalipto. '
2 ecosistemas, Ecuador, cerca de u Erupciones
% valle, estribaciones. | 21% de llegadaj Débil volcanicas
© _ internacionales I¢ _ terremotos y
Manep programas d ) emprendimiento  d¢ ,
. hacen motivados por e calentamiento
reforestacion. . productos
ecoturismo. e global.
ecoturisticos.
El pasado aborigen d Implementacion d¢ Gran numero dq Aculturacién en las
la zona permite un{ programas d¢ pobladores con bajg zonas rurales.
amplia variedad d¢ desarrollo cultural po| niveles de
leyendas y tradiciong parte del Ministerio d¢ apreciacion y
locales. Cultura. cuidado de lag Destruccién de
= ) expresiones edificaciones
o El chagra es el icon .
5 ) culturales del cantén culturales por
= representativo El tema cultural es € .
3 . e . comportamientos
canton a principal motivante de . . .
o _ , Olvido parcial def sociales 0
€ regional. extranjeros que llega . _ _
8 a Ecuador tradiciones que val manifestaciones
S ' desapareciendo cq naturales comc
g _ los acianos del terremotos y
(&) Existen _ El tur _ ol canton por la poci erupciones
construcciones, turismo vivencial eg i L.
haciendashistor de | trasmision Y| volcéanicas.
amgn ashistéricas y| una e. as nueva publicacion de lad
vestl.glos, . tendencias que bus( mismas.
arquited¢onicos en el el mercado.
canton.
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e

Al ser una zonaica en
producciéon  agricolg

El turismo
gastronémico se es]

Poca  capacitacié
técnicaen la mayorig

Destinos mejor
posicionados y cot

Componente Festividades y eventos.

a Ecuador. Lag
festividades y eventg
son parte de este ran(
cultural.

activamente en la
festividades locales.

Existe alta presenci
de consumo  df
alcohol e insegurida
en las fiestas.

justifica la diversidag convirtiendo en ung de restaurantes d{ oferta similar.
de platos tipicos sea ¢ tendencia interesan{ canton.
sopas g para los visitantes.
acompafamientos.
3 Deficiente
€ El  Ministerio  de| innovacion de
\g Se realizan eventd Turismo prevé preparaciones
7 locales que buscan | potencializar el tradicionales.
% inclusion de producto| turismo gastronomice
€ nativos en Ig en el pais.
% gastronomia, como ¢ Pérdida de recetg
g |caso de la feria de andinas po
8 mortifio. desconocimientos d
Existencia de las mismas.
profesionales de
cantbn en tema
gastronémicos.
Festividades religiosa El tema cultural es ¢ Las nuevag Competencia loca
y civicas con fuert¢ principal motivante d¢ generaciones n({ con similar oferta.
afluencia de visitanteg extranjeros que llegal participan

Pérdida total de
festividades

ancestrales.

ComponenteServicios basicos

Gran parte del cantd
cuenta con servicio
basicos como: aguz:
alcantarillado y luz
eléctrica.

El Plan del Buen Vivir

prioriza  que los
gobiernos  enfoque
sus planes d
desarrollo en g

satisfaccion de

servicios basicos.

Las zonas rurales sd
las mas vulnerables
la carencia de
servicios basicos.

Desastres naturale

que afecten los
servicios  basico:
del canton.

Enfermedades pa
el mal manejo de
aguas servidas.
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La mayor parte de |
zonas urbanas tieng
accesibilidad sea pq
carreteras de asfalto
adoquinados.

Cercania a la ciuda
de Quito principal
centro de distribucior
turistica.

La via Aloag Santo

En las zonas ruraleg
tienen  dificultadeg
pues los aminos sor|
empedrados y d
tierra y en époci
invernal el acceso €

Destruccion de
caminos por los
desastres naturale:

crecimiento.

o
[%2]
(]
(&}
Q
CU ’ . .
@ Vias que permitel Domingo es el .
© . o o complicado. -
a apreciar la hermos| principal eje vial entre Destruccion de le
% avenida de log Sierra y Costg sefialética turistica
= volcanes. facilitando la llegada y . .
@ . . Poco interés de lo
c , salida de visitantes
S Implementacion dg . . pobladores po
) distintas zonas de

g nuevos tétems, valla pais mantener en bueng
O publicitarias en e ' condiciones 13

canton. sefialética en g

zonas urbanas.

Se han implementad EI estado promuev| EI consumo de Imagen de destin

en algunas parroquig proyectos de seguridg alcohol y la violencig inseguro que
= UPC (Unidadeg a nivel del pais par| intrafamiliar son log degrade y
735 Policiales contrarrestar lg problemas desmotive al
n Comunitarias) par¢ delincuencia persistentes en ¢ visitante.
g combatir la canton.
7% delincuencia.
(@)
()
0
g
§ En la  cabeceri
S cantonal se encuent
g un hospital publico, Y
) en las parroquias g

cuenta con Centros ¢

Salud.
Q . - . . - o
% S Se ha identificado ¢ El turismo en Ecuadag Sistema estadistic| Mala seleccidon de
S E| dos tipos de visitaes, | se proyectg insuficiente gug la demanda
g-§ excursionistas y posiivamente pese |limita la toma de problemas en e
G 8| turistas. un 2015 con poc( decisiones. disefo de la oferta.
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comercializacion.

Ecuador a través d
sus distintos premio

se esta dalo a
conocer a nuevo
mercados.

[%2]

o

§ Existe prestadore Nuevos proyectos d| Presencia dq Oferta  regional,
3 turisticos tanto pari capacitaciones palil emprendimientos nacional e
§ alojamiento, prestadores d{ empiricos gug internacional cor
2 alimentacion y| serviciospor parte del necesitan mejores estandare
5 % recreacion. Ministerio de Turismg tecnificacion.

9 2 Prestad y camaras de turismo.

L %l Prestadores -

L = . Degradacion de i
S 2| certificados con e . .
@ . calidad del destino
@ sello Q de calidad. »

e Reglamentacion ) . .

S . Desvinculacion de

L verificaciones  para| = .

5 turismo rural en

a prestadores di -

c . emprendimiatos

o servicio. -

S) turisticos.

S Participacion en redg Desarrollo de la wel Posicionamiento El visitante no
'g sociales. 2.0 que permite llegg escaso de la nuey asocia al cantol
% A e d a nuevos mercados ¢ marca municipa| con la marca.

G oyo por parte dé . :

o poyo por p manera mas directa | siendo altament

) direcciones internas d amplia notable pues cad

£ promocion. pla. orab’e P

3 direccion incluso e

> . .| Nuevos enfoques d L .

= Marca turistica omocién A nivel municipio utiliza Desti

:g establecida. Eacional con buena distintas  iméagene .eslllnosf con
g _ o . confundiendo a| Stmiar gertg pero
S Equipo de trabajq criticas. Eje.All _you poblador y ol Mejor difundidos.
= ) .

r enfocaQ(? a |4 needis Ecuador. visitante.

S promocion y

c

o

Q.

£

@]

@)

Fuente:Cabanilla, E. (2013). Turismo comunitario: del diagndstico al plan de negocios.

Licencia Creative Commons AtribucionrCompartir Igual 3.0 Unported. Bahia Blanca,

Argentina

Elaborado por Patifio, A. 2016
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CAPITULO 3.- LEGISLACION QUE INFL UENCIA AL MUNICIPIO
DE MEJIA ACERCA DEL TURISMO.

En el siguiente capitulo se analizara la legislacion que enmarca la actividad turistica en el
GAD Mejia; lainfluencia, alcancg relacion ddos planes de desarrollo del municigian los
del estadoparaidentificar y analizar aquellas estrategias que actualmente se vinculan al

desarrollo local y al turismo rural comunitario.

En los dltimos afios se li@sarrollado mayor cantidad de leyes gealineara consolidar el

turismo como una politicde Estado vinculandolo al tema de la reactivacion econdémica y
justa de las zonas rurales. Se esta atravesando cambios importantes como nacién y es
fundamental que los municipios aprovechen estas opdades enfocadas al desarrollo local.
Ahora las zonas rurales, la asociatividad y la economia justa tienen mayor connotacién, todo

bajo practicas sostenibles, siendo estas las bases del nuevo desarrollo turistico local.

Es necesario partir de la idditacion de aquella legislacién que ejerza influencia en el
municipio, desde un panorama nacional hasta el local. Se inicia con la vinculacion desde la

ConstituciénNacional hasta los planes de desarrollo de las parroquias rurales.

COOTAD PLANDETUR

PIMTE

Plan
Nacional
Ley de
del Buen Tur%,smo
Vvir

POT
muncipal y
rural

Nacional Desarrollo Turismo

Figura 15. Vinculacion Legislativa.

Fuente Investigacion actual.
Elaborado por Patifio, A. 2016

7. Legislaciones

7.1. Constitucion
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AUn pa2?s democr 8tico, compr ometsuefibaeBolivary | a i
Alfaro-, la paz y la solidaridad con todos jpsu e b | o s  d(€ondtitaciort, 2088; pga 0

15), esta es una de las insign@m las que empieza @onstitucion del Ecuador que rige al

pais desde el 2008. Es notable que la estructura de la carta seagnanta a la idealel

Buen Vivir, a la armnia con la naturaleza, al desarrollo social reformulando la matriz

econdmica y sobre todainclusionde la poblaciércomo actor presente.

Temas como: derechos del Buen Vividerechosde las comunidades, pueblos y
nacionalidades, derechos de lanaturaleza, gobiernos auténomos descentralizados,
planificacion participativay tiempo libre tienen relacion con el desarrollo logdlhablar de

los derechos del Buen Vivir se profundiza en temas que van mas alla del econdmico, la carta
magna manifiesta que toda persona o colectividad para lograr su Buen Vivir tiene derecho a
recibir alimento y agua en éptimas condiciones y en tapgociones necesariagpsee el
derecho a convivir en un ambiente sano y ecologicamente equilibdedparticipar
libremente en espacios de sociabilidad ciudadana ademas de libre acceso a tecnologias de
informacion y comunicacion. Para un Buen Vivir taém es un derecho la conservacion de la
riqueza cultural de los pueblos y el disfrute tanto del avance cientifico como de los
conocimientos ancestrales, el derecho a la educacién participativa y diversa que beneficie el
desarrollo humano. Otro derechopiantante es el gozo de hdbitatsostenible y el acceso a

una viviend digna; la salud es un requerimiebt@sico que debe asegurar el estado, por
altimo el Buen Vivir también es garantizar fuentes de trabajo dignas y un justo sistema de

seguridad socla

Queda claroque las comunidadesel ser humanoy la naturaleza toman mayor
representatividad en esta nueva constitudRara analizar la influencia deslmismas sobre
el territorio se determinara gqaéticulos tienen estrecha relacién con: desartotlal, turismo

(turismo rural comunitario) y comunidades.

Desarrollo local y descentralizacion.

Se menciond en un capitulo anterior que el pais se gobierna de manera descentralizada, cuyo
fin es ampliar las competencias en los diferentes entes gubernamentales (provincia,

municipio, parroquia). En los articulos 100 y 278 claramente se suscribe aprestiauccion
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de politicas, planes y presupuestos debe darse de manera participativa entre gobierno y
ciudadania, siendo esta ultima fundamental a la hora de actuar como cogestor, planificador,
ejecutor y verificador del desarrollo de dichas politicas al macional pero sobre todo a

nivel local.

La educacion es un tema fundamental para la construccion del desarrollo local, el articulo 27
menciona que se pretende fortalecer la iniciativa comunitaria como eje de una educacion en
equilibrio. La equidad, dinlaridad y justicia son las bases para un nuevo desarrollo humano.
Otro tema que Ojeda (2006) mencioné como base del desarrollo local es la soberania
alimentaria que en el articulo 281 se pone de manifigstpiciar el rescate de la
agrodiversidad a &avés de los saberes ancestrales, también fortalecer las iniciativas de redes,
organizaciéon de productores y comercializadores que mantengan el equilibBoeéent
mercado urbano y rural. En el articulo 259 seata el papel de los gobiernos en el defarro

de politicas ambientales que preserven la biodiversidad generando un desarrollo justo.

Haciendo mencion al tema de competencias el articulo 267, que se refiere a los gobiernos
rurales, remarca como competencia de estas instituciones promover detiviilaductivas
comunitarias sostenibles con el ambiente, todo bajo un trabajo en conjunto con otros entes
estatales. En el caso del municipio es fundamental que promuevan actividades que fortalezcan
el desarrollo cultural de la zona y que gestionen logicses basicos necesarios para el

desarrollo territorial.

Desde el articulo 275 al 284 se visualiza una tendencia clara a un nuevo desarrollo, hacia el
Sumak Kawsay partiendo desde la representatividad y desarrollo de capacidades, o libertades
de las comunidades, tema planteado por Sen hacia una trasformacién del pensamiento
consumista. Generacion de empleo a través de trabajo justo, distribucién igualitaria,
desarrollo de actividades comunitarias, asociativas y privadas son temas relevantes en estos

articulos, justamente temas base del turismo rural comunitario.

Enfocados al turismo, recreacion y tiempo libre

Irbnicamente en el texto no se encuentra mencionada la palabra turismo, ni una sola vez, sin

embargo, hay articulos que se vinculan a la actividad turistiflaArt. 31 es claro en
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mencionar gque todos | osldsfiute dendelamcudadydesusen el
espacios publicos, bajo los principios de sustentabilidad, justicia social, respeto a las
di ferentes culturas ur banas (Qonstatacion, 2008hpgi o0 e n:

28). Quito, Guayaquil, Cuenca son ciudades tumstigue son ejemplos de disfrute sostenible.

Otro articulo interesante es el 66, se faculta que las personas tienen derecho a seguridad,
salud, educacion y particularmente descanso y ocio, se relaciona la palabra ocio como tiempo
de esparcimientcen los articulos 24, 381383 se alude que las personas tienen derecho al
tiempo libre y espacios de recreacion tanto publicos como privaaescontribuyen el
desarrollo integral del ser humangl articulo 48 promueve que los gobiernos desarrollen
acividades de descanso y esparcimiento para personas con capacidades diferentes, el turismo
accesible sirve de ejemplo para este articulbl articulo 28 promueve la interaccion

intercultural siendo el estado aquel que propicie espacios culturales.
Enfocados a las comunidades

Los articulos 10, 56 y 275 manifiestan que las comunidades, pueblos y nacionalidades
indigenas forman parte activa del estado. Son actores participativos y responsables de
mantener la armonia del ambientajjuntando a esto el art. Glieremarca la importancia de
mantener el equilibrio de los ciclos vitales de la Pacha Mdgharticulo 21 manifiesta que

cada individuo es constructor de su propia identidad y también responsable de transmitir sus
propias e&presiones culturaley recibir liboremente conocimiento de otras (la actividad

turistica ofrece dicho intercambio).

En una seccién del articulo 57 se acredita a las comunidades, pueblos y nacionalidades a
fiparticipar en el uso, usufructo, administraciprconservaciéon de los recursos naturales
renovabl es que se (Coastiticiém 20@8n pg.s4l)®do estoebajo a s 0
programas participativos liderados por el estado para garantizar la proteccion de la
biodiversdad de los territorios locales] Aablar de territorios es importante mencionar que

los pueblos ancestrales, comunidades, montubios y afroecuatorianos pueden consolidar
unidades territoriales que representen su identidad, asi esta estipulado en el articulo 60. Si

bien en el articulo 74espermite a las comunidades a obtener beneficios en base a la riqueza
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natural manteniendo el Buen Vivir, en el art. 83 claramente se recalca la importancia de

aprovechar dichos recursos de manera sostenible, motivando el bien comun y general.

La representatividad de las comunidades es importante en la constitucion, en el arta48 se
reconoce comainidades basicas de participaci@que deberan trabajar en conjunto con los
GADs en temas ambientales, también los actores locales tienen el dergartcipar desde

la planificacion hasta el control, sobre todo si son afectados directamente ( Art. 295).

Uno de los pocos temas sobeeruralidad se rescata en el Art. 410, siendo el estado el
facilitador en la inclusion de nuevas practicas agricaleses que incentiven la soberania

alimentaria en el pais.

7.2.Plan Nacional del Buen Vivir.

El Plan Nacional de Buen Vivir se ha constituido en la guia de planificacion territorial basada
en el equilibrio con la naturaleza, desarrollbahpital social y la transformacion de la matriz
productiva. Retomar la planificacibn como herramienta de crecimiento es la idea basica de
este macroproyecto. La base del pks) el desarrollo humano sostenible con una clara

tendencia al desarrollo local.

Hay que reconocer que una de las principales estrategias del plamstsrtrar la dinAmica
productiva diversificando la economia a base del desarrollorteinventos, sostenibilidad
ambiental e innovacion. Cambiar la matriz productiva del paisietdo gradualmente la
explotacion de recursos naturales no renovables a través de un innovador proceso de
industrializacion y serviciosEsta transformacién de la matriz productiva impulsa a los
sectores estratégicdsa renovar la oferta de bienes y seins con valor agregado que

permitan aumentar las exportaciones de productos y destinos.

Se pretende el fortalecimiento de las zonas rurales siendo los principales ejes para lograr la
soberania alimentaria, pero hay un notable hincapié tartalecimiento de las actividades

rurales no agropecuarias como el turismo, pequefia empresa y artesania. Se busca generar

' Son sectores estratégicos la generac®enkrgia en todas sus formas; las telecomunicaciones; los recursos
naturales no renovables; el transporte y la refinacion de hidrocarburos; la biodiversidad y el patrimonio genético;
el espectro radioeléctrico; el agua; y los demas que determine 12C@EPTAD art. 111).
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economias solidarias y espacios de conocimiento local, transformar la matriz productiva
desde las unidades territoriales. Un respaldportante que consolida al turismo rural

comunitario como una estrategia de desarrollo local.

Desplegar nuevas capacidades estratégicas a través de la inclusion de los sectores de servicio
e industriales £ uno de los objetivos del plane @stimaque para el 2030 las empresas de
servicio, incluyendo especificamente al turismo, incrementen su exportacion en un 40% y se

reduzca las exportaciones de productos primarios a un 30%.

El plan estda compuesto por 12 objetivos con sus debidas politicas y linezsmpara la
construccion del poder populaterechos, libertades y capacidades del Buen Mianr.el

anexo 1’ se plantean aquellos que hablan en relacién a la actividad turistica.

En estas politicas y lineamientos se inicia por promover la participdei@ttores locales,
comunidades, pueblos indigenas dentro de los diferentes procesos de planifataoiando
los espacios rurales como zonas estratégicas para impulsar habilidades productivas,
comunicacion eficiente entre redes rurales, capacitacigmpremdimiento juvenil vy

fortalecimiento de la identidad cultural local con respaldo activo de los GADs locales.

Otro punto que se considera es el tema cultural. Es fundamental la conservacion de la riqgueza
cultural tangible e intangible a través delvalucramiento de los distintos actores siendo
quienes direccionen procesos de preservacion, uso sostenible y recuperacion del patrimonio
cultural y natural facilitando generar nuevos espacios de esparcimiento y aprendizaje. Se
busca insertar el tema culidira la cadena de valor del turismo, ademas generar marcos

regulatorios para un ordenamiento territorial turistico responsable e incluyente.

Generar lineas y facilidades para el acceso a créditos a los actores locales que permitan el
crecimiento deturismo comunitario y social es primordial para revitalizar las zonas rurales y
poner en marcha un turismo consiente que pueda posicionarse en el mercado y permita
generar nuevas inversiones nacionales y extranjgerd&anNacionaldel Buen Vivir dentro

del proceso de ordenamiento territorial ha divatlpais en 9 zonas estratégicas.

Y ANEXO 2- Politicas y lineamientos del Plan Nacional del Buen Vivir respecto al turismo.
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El municipio de Mejia se localiza en la zona 2 en la cual se considera como una linea de
accion importante consolidar el turismo de aventura, turismo comunitario, cenyific
ecologico en armonia con el ambiente. El rescate de la identidad cultural es otro objetivo por
conseguir, sobre todo al revalorizar los conocimientos ancestrales en estas zonas. Tras este
empefio también es necesario la universalizacion de los sevé&saos y la cobertura de tics

en las zonas rurales.

7.3.COOTAD

El Cbdigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD),
fue creado a través de la Asamblea Nacional en el afio 2010. Es un proyecto que da
continuidad a la transformacion planteada por la Constitucién y el Plan del BuerEgte

cadigo es la herramienta dispuesta para cumplir ctituld V de la carta magna que plantea

la organizacion territorial del estadéste documento se basa en cuatro ejes: reorganizacion
de las potencialidades geogréficas del territorio nacionial articulaciéon de los niveles de
gobierno, el fortalecimiento de la estructura del estado y la igualdad de oportunidades en

acceso a educacion, salud, servicios basicos, entre otros.

El COOTAD es uno de los principales pilares para generar desarrollo local, el tema de
participacion ciudadana esta claramente establecido. Es derecho y obligacién de la ciudadania
deliberar sobre los planes de desarrollo de sus unidades territorialestdres lcales deben
involucrarse en el planteamiento, definicion de politicas publicas, control de presupuestos
participativos, promocién de medamos para rendicion de cuentaslgsarrollo de nuevas

iniciativas de involucramiento social. El articulo30® di cho c¢-di go menci ol
la participacion ciudadana se ejercerd en todos los niveles de los gobiernos auténomos
descentralizados a través de los mecanismos de la democracia representativa, directa y

c o mu n i (EQGOTADa2D11; pg.130).

Uno de los principios de este macro proyecto de reorganizacion territorial, es la
sustentabilidad del desarrollgrincipio basico del desarrollo local, para potencializar las
capacidades de las unidades territorialea el fin de impulsael desarrollo teritorial

centrado en sus habitantes, su identidad cultural y valores comunjtgansrando a la par el
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equilibrio entre conservacion y aprovechamiento de los recursos naturales y bienes culturales

a través de espacios de respeto mutuo.

El COOTAD fortaleee al entorno local vinculandolo con los actores de las diferentes escalas
de gobierno. Descentralizacion y autonomia basada en la imagen real del entorno local y
nacional generandpolos de desarrollo territoriales

Este documento es claro en la defibricde funciones, atribuciones, prohibiciones, en otras
palabras competencias de las distintas escalas de gobierno para evitar las clasicas
superposiciones de poder que han mermado muchos afos el desarrollo de las localidades.
Cada GAD es responsable si¢ unidad territorial, al igual que la ciudadania debe exigir

derechos y responsabilidades a la entidad que le corresponde.

Existe una normativa especial para comunidades, pueblos indigenas, afroecuatorianos vy
montubios denominadorégimen especial dgobierna Siguiendo la tendencia hacia la
diversidad cultural planteada por lartitucion, elCOOTAD establece el proceso para la
conformacion de Circunscripciones Territoriales indigenas (CTI), afroecuatorianas (CTA) y
montubias (CTA). Estos gobiernoehliran nacer de la autodefinicion territorial y voto
popular seguidode la formacién de una institucién de gobierno con el objetivo de revitalizar

los territorios ancestrales.

Si bien la investigacion se basa en un municipio de la serrania es imptmtaateen cuenta

el articulo 11 que habla del territorio amazdnico y su circunscripcion territorial. Es una zona
de alto potencial natural pero también fragilidalCOOTAD establece una ley especial
amazoénica con la participacion de los diferentes ceolestihumanos para generar un

desarrollo sostenible en la region sin degradar la riqueza cultural de la misma.

Las regiones estan conformadas por provincias, las mismas se integran por circunscripciones
territoriales cantonales. Los cantones se componenp@aoquias rurales y la cabecera
cantonal con sus respectivas parroquias urbanas. En el articulo 29 se determina las funciones
de los gobiernos autonomos descentralizados: legislacion, normatividad y fiscalizacion;

ejecucion y administracion; y, partieipion ciudadana y control social, bajo esto se centrara
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el tema en la actividad turistica analizando las competencias de cada nivel gubernamental

sobreturismo y desarrollo local

Competencias relaciondas a turismo y desarrollo local

GAD REGIONAL

a)

b)

Planificar, construir y mantener el sistema vial de ambito regional. Se debe considerar
gue la accesibilidad en cualquier actividad productiva es basica pues facilita el ingreso y
salida de productos, en el caso de turismo la llegada de visitantes.

Fomenta las actividades productivas regionales. Se debe considerar al turismo como una
actividad productiva potencial.

Emitir politicas que contribuyan al desarrollo de las culturas de su territorio, de acuerdo

con la Constitucion y las leyes sobre la materia.

GAD PROVINCIAL

Competencias enfocadas al desarrollo local.

a)

b)

e)

Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial provincial, para
garantizar la realizaciébn del BueniWWf a través de la implementacion de politicas
publicas provinciales, eel marco de sus competencias constitucionales y legales.
Implementar un sistema de participacion ciudadana para el ejercicio de los derechos y
avanzar en la gestion democratica de la accién provincial.

Fomentar las actividades productivas y agropecugri@agnciales, en coordinacion con

los demas gobiernos autbnomos descentralizados.

Planificar, construir y mantener el sistema vial de ambito provincial, que no incluya las
zonas urbanas.

La gestion ambiental provincial.

Competencias enfocadas al turismoural comunitario.

f)

Promover y patrocinar las culturas, las artes, actividades deportivas y recreativas en
beneficio de la colectividad en el area rural, en coordinacibn con los gobiernos

autonomos descentralizados de las parroquiales rurales
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GAD MUNICIPAL

Competencias enfocadas al desarrollo local.

a)

b)

0)

h)

Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial cantonal, para
garantizar la realizacion del Buen Vivir a través de la implementacion de politicas
publicas cantonales, en el marco de suspetencias constitucionales y legales.

Establecer el régimen de uso del suelo y urbanistico, para lo cual determinard las
condiciones de urbanizacion, parcelacion, lotizacion, division o cualquier otra forma de
fraccionamiento de conformidad con la pla@dtion cantonal, asegurando porcentajes
para zonas verdes y areas comunales.

Implementar un sistema de participacion ciudadana para el ejercicio de los derechos y la
gestion democrética de la accion municipal.

Elaborar y ejecutar el plan cantonald#ssarrollo.

Implementar los sistemas de proteccion integral del cantdn que aseguren el ejercicio,
garantia y exigibilidad de los derechos consagrados en la Constitucion y en los
instrumentos internacionales, lo cual incluira la conformacion de los cocsejomales,

juntas cantonales y redes de proteccion de derechos de los grupos de atencidn prioritaria.
Para la atencion en las zonas rurales coordinard con los gobiernos autbnomos
parroquiales y provinciales.

Regular, prevenir y controlar la contaminaci@mbiental en el territorio cantonal de
manera articulada con las politicas ambientales nacionales.

Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracion de aguas
residuales, manejo de desechos solidos, actividades de saneamientdahmliaiguellos

que establezca la ley.

Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica y los equipamientos de salud y
educacién, asi como los espacios publicos destinados al desarrollo social, cultural y

deportivo, de acuerdo con la ley.

Competencias enfocadas turismo rural comunitario

1)

Regular, controlar y promover el desarrollo de la actividad turistica cantonal, en

coordinacion con los demas gobiernos autonomos descentralizados, promoviendo
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especialmente la creacion y funcionamiento de dzgaiones asociativas y empresas
comunitarias de turismo.

j) Promover los procesos de desarrollo econdémico local en su jurisdiccion, poniendo una
atencion especial en el sector de la economia social y solidaria, para lo cual coordinara
con los otros nivelede gobierno.

k) Regular y controlar el uso del espacio publico cantonal y, de manera particular, el
ejercicio de todo tipo de actividad que se desarrolle en él, la colocacion de publicidad,
redes o sefalizacion.

[) Promover y patrocinar las culturas, las artesjvidades deportivas y recreativas en
beneficio de la colectividad del canton.

m) Crear, modificar, exonerar o suprimir mediante ordenanzas, tasas, tarifas y contribuciones
especiales de mejoras.

n) Preservar, mantener y difundir el patrimonio arquitectortatiural y natural del cantén
y construir los espacios publicos para estos fines.

o) Delimitar, regular, autorizar y controlar el uso de las playas de mar, riberas y lechos de
rios, lagos y lagunas, sin perjuicio de las limitaciones que establezca la ley.

p) Preservar y garantizar el acceso efectivo de las personas al uso de las playas de mar,
riberas de rios, lagos y lagunas.

GAD Parroquial Rural
Competencias enfocadas al desarrollo local.

a) Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territpaabquial, para
garantizar la realizacion del buen vivir a través de la implementacién de politicas.

b) Implementar un sistema de participacién ciudadana para el ejercicio de los derechos y
avanzar en la gestién democratica de la accion parroquial.

c) Articular a los actores de la economia popular y solidaria a la provision de bienes y
servicios publicos.

d) Planificar y mantener, en coordinacion con los gobiernos provinciales, la vialidad
parroquial rural.

e) Promover la organizacion de los ciudadanos de las comupaBitos y demas

asentamientos rurales, con el caracter de organizaciones territoriales de base.
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Competencias enfocadas turismo rural comunitario

f) Fomentar la inversion y el desarrollo econdmico especialmente de la economia popular y
solidaria, en sectes como la agricultura, ganaderia, artesania y turismo, entre otros, en
coordinacién con los demas gatmies autbnomos descentralizados.

g) Promover y patrocinar las culturas, las artes, actividades deportivas y recreativas en
beneficio de laolectividad.

h) Promover y coordinar la colaboracion de los moradores de su circunscripcion territorial en
mingas o cualquier otra forma de participacion social, para la realizdei@bras de
interés comunitario.

i) Incentivar el desarrollo de actividades productivas caiauas, la preservacion de la

biodiversidad y la proteccion del ambiente.

Politicas publicas Participacion
consensuadas ciudadana
GAD PROVINCIAL
Control:
Publicidad, redes,
Incentivos sefializacion D
. . : MUNICIPAL
tributarios
Drl‘faus?ell?\?acién gel histeltes e Rescate vy
pres ) / comunitaria desarrollo de
patrimonio  cultural -
tandible e intangibl actividades
angible € intangible Impulsar GAD Desarrollo culturales en
mingas ParroquialRural EECY zonas
rurales
Desalrrqlllo d Iy \ Economia y
re(‘:‘[j.u.zclgr: 'et' &l popular solidaria
actividad turistica. o
Accesibilidad

rural.

Controlar uso
sostenible de los
recursos naturales

Dotacién de
servicios basicos

Plan de Ordenamiento

Desarrollo de actividades . .
Territorial sostenible

productivas y agricolas

|

Figura 16. Vinculacion Legislativa.

Fuente Investigacion actual.
Elaborado por Patifio, A. 2016
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Es evidente que en este codigo se toma en cuenta al turismo como una actividad productiva de
importancia dentro de las competencias de los diferentes GADs, si bien el gobierno provincial
tiene injerencia sobre las parroquiales rurales, sobre todo vialiatitras que el municipio

se lo relaciona con zonas urbanas, es imposible desligar la importancia del municipio como
facilitador del desarrollo de zonas rurales,fasmas competencias son claragecir que el
municipio controla, regula promueve el sderollo de la actividad turistica cantonal

incentivando iniciativas comunitarias de turismo.

El articulo B5 hace referencia a las actividades productivas y agropecuarias siendo los tres
niveles responsables del fortalecimiento de las cadenas pwaducfomento de la
produccion, tecnologia, desarrollo del conocimiento, preservacion de los saberes ancestrales,
entre otras, a través de programas y proyectos que propicien la asociatividad. Se debe acotar
que el turismo, actidad productiva, sergestionado estratégicamente por todos los niveles

de gobierno, es fundamental la necesidad de trabajo en corffutds diferentes gobiernos

tienen competencias sobre turiss®puede convertir en una profunda debilidachda uno

trabajapor diferents objetivos.

En el articulo 144 sobre las competencias de preservar, mantener y difundir el patrimonio
cultural se determina que el maipio seencagara de la puesta en marath@ programas y
proyectos que difundan y conserven el patrimomiogible e mtangible de la zona&n
coordinacion con otros gobierndambién sdaculta a los GAD provinciales ako de dichos
recursos para el desarrollo productivo del territorio a través del turismo. De nuevo se insiste

en la importancia de alinear los objetiviesscada GAD.

El tema tributariqoretende fomentar la actividad turistica, en el articulo 428ibeye a los
concejos cantonales y metropolitarsoeducir hasta un 50% los tributos establecidos en la
ley a emprendedores que se dediquen al desarrollo del turismo, educacion, industria,

actividades productivas y conservacionistas.

7.4.Ley de Turismoy Reglamento General.

El Ministerio de Turismo o MINUR es el ente regulador de la actividad turistica encargado

de promover y fomentar todo tipo de turismo responsable que permita diversificar la oferta en
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base a las capacidades de los territorios, siendo las comunidades indigenas y campesinas
actores presges en estos proyectosPor ejemplo no de los objetivos de esta ley es
Aireconocer que | a actividad tur2stica corre
autogestion, vy al Estado en cuanto debe potencializar las actividades mediante el fomento y
promoci -n de un producto tur2stico compet.
desarroll o | ocal y participaci-n cidaldsadana
diferentes estamentos del Gobierno Nacional, y de los gobiernos locales para la consecucion
de | os objetivos20@8p.i)2 sti coso ( MI NTUR,

El articulo 45 deReglamento General a la Ley de Turismanifiesta que cualquier persona
natural o juritta, comercial o comunitaria puede ejercer la actividad turistica siempre y

cuando cumpla con los requisitos de ley.

La Ley de Turismo también establece los pardmetros que regulan a los diferentes aldores de
actividad en temas comopromocién, desaotlo, regulacion, potestades, obligaciones y
derechos. Respecto al tema de desarrollo rural comunitario y la participacion de los gobiernos
locales en parte del articulo 3 queda ratificado que GADs provinciales y municipales deben
impulsar el desarrollo tistico de sus circunscripciones como promotores, mediadores y
reguladores, incluso fomentando el desarrollo de servicios basicos e infraestructura no solo

para el bienestalel visitantesino también el de los pobladores locales.

Es también obligaciéneadlos entes locales y de la ciudadania la preservaciéon de los recursos
naturales, rescate cultural, inclusion laboral y regularizacién nacional contando con la
participacion comunitaria. La ley promueve que los diferentes estamentos del estado deban
trabapr en conjunto sin omitir a los gobiernos locales para la consecuciéon de los objetivos
nacionales tanto del Buen Vivir como de la Constitucion. Los GADs locales tienen la
competencia turistica que les faculta a gestionar la Licencia Unica de Funcionamiento

documento habilitante para recibir beneficios tributarios, generales y publicidad.

El papel de las comunidades ha tomado relevancia en la actividad turistica sobre todo al
incluir a la FEPTCE y a la AME como miembros del Consejo Consultivo de Tureno (

14). El articulo 12 es claro en rescatar que toda comunidad organizada y debidamente
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capacitada recibira todas las facilidades para la prestacion de servicios turisticos por parte del
MINTUR.

Coincidiendo en algunos temesn la Constitucion, el COGAD y el Plan Nacional del Buen

Vivir |l a |ley de turismo en el art2zculo 33 i
podran establecer incentivos para las inversiones turisticas de tipo receptivo e interno que
sean sostenibles, es importante memaiajue en el Reglamento General a la Ley de Turismo,
articulo 34, uno de los requisitos para obtener estos incentivos es demostrasugue
proyectos se encuentran en zonas o regiones deprimidas con potencial turistico en las areas

fronterizas o en zonaarales con escaso 0 bajo desarrollo secondmico.

En el Reglamento General a la Ley de Turismo se toca el tema de la descentralizacion de la
actividad turisticagn el art 24 se tifica que los GADs se encargard de fl a pl ani f
coordinacibnej ecuci -n y evaluaci-n de |l as ,a0ti vi d:
podran generar el registro de turismo, la regulacion y expedicion de normas técnicas a nivel
nacional o concesion de permisos temporales de funcionamiento ya que solo el MINTUR

ejercerd dichas competencias.

Al hablar de competencias del MINTUR eslispensable hablar del Reglamento para los
Centros Turisticos Comunitagcel mismo fue emitido en el 2010 y sigue en vigencia.

7.5.Reglamento para los Centros Turisticos Comunitarios e instructivo para registro
de CTC.

fiQue es urgente apoyar a las comades que buscan etshrrollo del turismo, como una
herramienta de lucha contra la pob@ef&IINTUR, 2010, p. 1) El punto de partida del
reglamento se fundamentn articulosde la nstitucbn y de la Ley de drismo que
fomentan la participacidwomunitaria y que ponen de manifiesto las obligazsajue el
estado debeumplir con estas iniciativas, el MINTUR tiene la obligacion de promover el
desarrollo de emprendimientos de turismo comunitario que bemedi¢eemayor cantidad de

pobladores.
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Este reglamento fue disefiado para regular la actividad turistica en los CTC. Cada proyecto
comunitario debe regirse a su jurisdiccion territorial, si bien el proyecto debe constituirse
como persona juridica, el modelo de gestion debe ser comunitario peateavalidado. Solo

en caso de ser un CTC regulado por el MINTUR deberia realizar actividades turisticas pero la
verdad es que muy pocas estan legalmente constituidas. Entre los requisitos principales estan
actas de aceptacién de la comunidad, certificatbosapacitacion e informes técnicos que

justifiquen lacalidad comunitaria.

La formacion del personal del CTC a cargo del MINTUR, hiastaisma oferta turistica se ha

pl anteado en | os harattividaditlristisa cdnfunitéria tertdr@amododse 2 0 .
el respeto ypreservacion de los recursos naturales y culturales existentes en su territorio. En
consecuencia, lasomunidades crearan su propio reglamento de uso y manejo del territorio
(MINTUR, 2010, p.4).

Para que este reglamento se cunsglalesarroll6 el debido instructivo de registro que marca

los supuestos estandares minimos de funcionamiento. Requisitos como iluminacion,
ventilacion y manejo de desechos son alguegsierimientogara el tema de instalaciones.

La sefalizacion tanto i@rna como externa debe ser funcional y adaptada al entorno. Existen
lineamientos para las zonas comunes, bafios, habitaciones, restaurante y en el tema de la
guianza. Colores, ventilacién, dimensiones, temas muy puntuales que pueden causar
confusién e inalso cierta prdabricacidn ded experiencia gro esas son las normas que se

deben cumplir para obtener el tan valioso registro de Centro de Turismo Comunitario.

7.6.Plan Estratégico de desarrollo deTurismo Sostenible- PLANDETUR 2020.

El PLANDETUR 2020es una iniciativa que se consolidada en el 2007 con la idea de retomar
la planificacion como base para el nuevo desarrollo. Este proyecto se corwiruy

objetivo de posicionar al turismo como una politica de estado potencializando su
representativida productiva y econémica nacional bajo la bandera de la sostenibilidad y
sobre todo su imagen como estrategia de desarrollo desde lo local. Interesantemente el plan
precede las ideas dBuen Vivir y el COOTAD, sin embargdienen el mismo horizonte y la

idea de una nueva coordinacion entre entes publicos, privados y comunitarios fortaleciendo
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los procesos de descentralizacioost®nibilidad, competitividad y fortalecimiento del marco

legal e institucional son los fundamentos de este plan.

PLANDETUR 20D (2007, p. 75) define al turi smo cC
comunidad y sus visitantes desde una perspectiva intercultural en el contexto de viajes
organizados, con la participacion consensuada de sus miembros, garantizando el manejo
adecuaddale los recursos naturales, la valoracién de sus patrimonios, los derechos culturales y
territoriales de las nacionalidades y pueblos, para la distribucion equitativa de los beneficios
gener adprgyecconeddd plan para el turismo comunitario se fundamenén un

mayor reconocimiento culturg mayoresopdun i dades para el desarrol

tur2sticaso que nazcan de |l as comunidades de

PLANDETUR definiéy analiz66 zonas turisticdbasandose en el cumplimiento de los
objetivos del milenio, desarrollo de la oferta, marketing, promocion y gobernanza.

Andes Andes

Amazonia Norte Centro

Andes Su' Costa Galapagos

Figura 17. Zonas turisticas segin PLANDETUR 2020.
Fuente Investigacién actual.
Elaborado poPatifio, A. 2016

Acotando en el tema de turismo comunitario (desarrollo de la oferta) en las 6 regiones, el
PLANDETUR determina un alto potencial. En la Amazonia hay emprendimieydo
posicionados y otros cqocas previsiones a futuro. En los Andestl, Andes Centro y Sur

la presencia de la FEPTCE vy otras redes como Saraguro Rikuy son promotores del turismo
comunitario enmarcandolo como modelo de gestion y no una simple variedad turistica. En la
Costa, el turismo comunitario tiene algunas insitoes pioneras en la actividad coigua
Blancay la Comuna Salango con proyectos de preservacion de los bosques tropicales y el
manglar; por ultimo eia region Galapagos es notable la incomodidad de los actores locales

por el control de las patentes geeoacion.

A partir del Plan Nacional de Vivir del 202913/20132017 el territorio ecuatoriano, incluyendo la actividad
turistica, se han subdividido 8rregiones previamente mencionadas.
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En cuanto a gobernanza en la region Amazonia se evidencié una profunda carencia de
politicas de turismo, influencia politica, intereses propios y la poca coordinacion entre los
entes locales y las comunidades, marcado por un alto descondoigéelas competencias

gue tiene cada institucion.

En la region Andes Norte el problema radica en algunas ambiglestatiekey de Trismo.
En el tema de descentralizacion el problema es lo econdmico, pues un limitado presupuesto
no abastece a loplanes estratégicos seguidiel poco involucramientgor parte del

MINTUR. Existen planes pero muy poca ejecucion.

En la Regién Andes Centro y Sur se evidencié descoordinacion y la fuerte influencia de la
politica en la toma de decisiones. Ambigliedadnejp del tiempo y falta de recursos

econdmicos fueron las caracteristicas relevantes de los gobiernos locales.

La region Costa se caracterizé por informalidad, falta de controles, limitada capacitacion del
personal de los gobiernos locales, pero tamhi@a reciente participacion de entes
provinciales en el manejo en conjunto de areas ambientales. Se identificé también el interés
progresivo por parte de la poblacion en establecer nuevas iniciativas para el desarrollo local.
Los temas principales quereran incertidumbre en la region Galapagos son: la residencia,
movimiento poblacional, debilidad interinstitucional y poco involucramiento de la

comunidad con los gobiernos locales.

Frente a este panorama el equipo consultor del PLANDETUR, el MINTUR, la academia,
actores locales, prestadores de servicio, asociaciones, municipios, entre otros, desarrollaron un
conjunto de politicas y estrategias turisticas que sustentan la ideduwtsmi responsable

qgue beneficie al desarrollo local. A través del crecimiento de la calidad y desarrollo de
cadenas productivas se busca beneficiar al actor vivencial de la actividad turistica. Las
politicas planteadas se basan en modelos de desaoslienible, gestion descentralizada,
revalorizacion cultural, democratizacion del ocio, competitividad y aporte local.

Entre las principales lineas de programas y proyectos relacionadas al turismo comunitario y

desarrollo local se clasificaron las @igntes:
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Tabla 7.- Programas y proyectos PLANDETUR 2020

PROGRAMA

Fortalecimiento a la
descentralizacion
turistica.

PROYECTO

1 Consolidacién de la descentralizacion y la institucionalidad del Turisi

Fundamentos

Evaluacién de la capacidad local
Capacitacién a los gobiernos descentralizac

Gestidn de turismmunicipal

Concejos cantonales de turismo

Desarrollo de
destinos turisticos

T Ejecucion de planes cantonales de dinamizacion turistica.

T Integracién de los sitios de patrimonio cultural y de los centros de tu

comunitario a los destinos turistio@gionales.
9 Consumo de productos ecolégicos locales por los turistas

A | =A=A=_=

Coordinacién municipal y parroquial para

rehabilitacion,

mapeo

y disefio

instalaciones complementarias para CTC.

(

Desarrollo y
fortalecimiento del
turismo

comunitario y
patrimonio cultural
para el turismo de
Ecuador

9 Dotacion de servicios basicos para los CTC y sus comunidades.

1 Gestién del territorio de las nacionalidades y pueblos del Ecuadc
desarrollan el turismo.

T Fortalecimiento de la identidad cultural de las nacionalidad
pueblos para el turismo del Ecuador.

fimpulso a la certificacién de practicas ancestralesuodtarias pare
el turismo sostenible.

T Consolidacion institucional y desarrollo organizativo del turis
comunitario.

T Desarrollo del marco legal para el turismo comunitario del Ecuac

i Profesionalizacion de gestores y personal técnico para el tu
comunitario.

fIFortalecimiento de la comercializaron del
comunitario del Ecuador.

fIniciativas productivas para el fomento al crédito a centros de tur
comunitario deEcuador.

producto turis

= =2 =9

Gestién autbnoma de los territorios.

Buen vivir colectivo.

Trabajo en conjuntdel gobierno central y lo

gobiernos locales.

Desarrollo de planegara la dotacion di

servicios bésicos para

comunidades.

los CTC vy

<

<

Asesoramiento a loggobiernos locales
seccionales en Turismo Comunitario

Relacién directa con los otros proyectos

PLANDETUR.

FuentePLANDETUR 2020
Elaborado por Patifio, A. 2016
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7.7.Plan Integral de Marketing Turistico de Ecuador (PIMTE 2014)

El objetivo del PIMTE desde su elaboracién y puesta en marcha-220083 fle identificar

la situacion del turismo mundial, principales tendencias, mercados y proyecciones que sirvan
como guia para el posicionamiento estratégico de Ecuador como pais turistico potencial. El
mismo plan divididal pais por mundos regiones/ de estasleterminda oferta turistica base

del pais En el plan del 2003 se determiné 10 lineas potenciales de productos, sin embargo,
tras el PLANDETUR el PIMTE 2010reorganizé la oferta y se determiné 11 lineas entre ellas

el turismo comunitario.
La principal estrategia de mercado que el PIMTE propone es diviolsr mercados enave,
consolidacion y oportunidad. La diferencia entre cada uno es el nivel de inversion

presupuestaria de promocion y el peséstino.

Tabla 8.- Mercados Turisticos

Mercados clave Mercados de consolidaciéry Mercados de Oportunidad

1 Mayor aporte al| ¥ Importante pero coj Y Mercado potencial.

consumo turistico. menor aporte. 9 Segmentos especificos
1 Se debe invertir solo ¢
1 Es necesaria mayor Y Menor inversion que es necesario hacerlo.
inversion. anterior.

FuentePlan Integral de Marketing Turistico de Ecuador.
Elaborado por Patifio, A. 2016

La estrategia de productogue propone el plares diversificar la oferta a base de nuevas
experiencias turisticas que faciliten la llegada de visitaiuesnte todo el afiminimizando
considerablemente la estacionalid&l. Turismo munitario forma parte del grupo de
productos de consolidaciinsi bien no sa productos clave, son productos estratégicos que
necesitan deuna inversion considerable, se estimO0 una asignacion presupuestaaia par

marketing internacional deP®. Dentro de esta estrategia nace la propuesta del desarrollo de

9 El Turismo de crucero y Turismo de convenciones y congresos también forman parte de los productos de
consolidacion.
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circuitos orutas integrales que permitan abarcar mas productos turisticos de minimo dos
mundos (regiones). Esto fharia extender la imagen dpais megadiversosea por

multiexperiencia (diferentes lineas de productos en diferentes regiones) o monomaotivacion
(misma teméatica pero en regiones distintas). Se busca complementariedad y mayor

participacion local.

Se debe resaltar que el Turismon@unitariotras varios procesdegd aconsta como nueva
linea de producto a potenciar, ademas dentro de los programas generales del PIMTE se
considera a las asociaciones o0 emprarhtos comunitarios, inclusiva los gobiernos

locales como corresponsables del desarrollo de dichos programas.

7.8.Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT)

Es responsabilidad de cada gobierno autbnomo descentralizado el impulso de dea plan
desarrollo, los mismos nacen de procesos participativos y democraticos que incipientemente
se iniciaron en el 2002; tramirios talleres parroquiales, capacitaciones, preetmprueba,
actualizaciones y los nuevos lineamientos de la Constitucion y elN@laeionaldel Buen

Vivir se genera una nueva vision de desarrollo consolidando asi el Plan de Desarrollo y
Ordenamierd Territorial (PDOT) 2A2-2025. Estos planes provinciales, municipales y
parroquiales se han elaborado bajo la ideologia de desarrollo humano y equilibrio con la
naturaleza, buscan potencializar la gestién publica desde lo local y también el cumplimiento
depropuestas abaladas por la comunidad.

Durante esta investigacion se ha mencionado infinidad de veces la importancia de la
articulacion y las competencias de cada escala de gobierno, por eso es necesario constatar la
conexion que existe entre los PD@ivinciales, municipales y parroquiales con respecto al
turismo rural comunitario y dimensionar si los programas y proyectos planteados estan

debidamente orientados o mas bien existe superposicion de mandos.
A cada gobierno le corresponde generar dtuaizacion de los PDOT, en easo del

municipio de Mejiatiene ya una ersion actualizada 2012017 pero las parroquias rurales
apenas han iniciadeste procespor esta razon se considerara la version Z0P5.
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7.8.1. GAD Provincial

Pichincha es una de las provincias con mayor ingreso de visitanpescypal eje de
redistribucion turistica; durante el 2010 registré6 461.484 llegadas y 485.864 en eA2011.
travésdel estudiolntegral de turismo Internacional en el Ecuadentre firales del 2012 y el
primer cuatrimestre del 2013, se reportd que la provincia de Pichincha concentraba un 63,38%
de la demanda turistica por provincia (MINTUR, 2015). Sin embargo, el Distrito
Metropolitano de Quito (DMQ), capital de la provincia, es qummcentra la mayor parte de
visitas por su variada oferta de atractivos incluyendo su categoria Ratrimonio de la
Humanidad (PDOT, 2012; pg. 61). A nivel nacional la zona urbana de la provincia concentra
un 41% de visitas de turistas no residentes, masnque Mindo tiene un porcentaje de
participacion del 0,63%, Cayambe un 0,07%, Sangolqui (cantén Rumifiahui) un 0,05% y
Machachi (canton Mejia) un 0,05 % (PDOT, 2012; pg. 61).

Participacion zonal de la provincia de Pichincha en la
concentratacion de la demanda turistica a nivel nacional.

Porcentajes - 2010

mDMQ

= Mindo

m Cayambe
m Sangolqui
m Machachi

m Resto de Ecuador

Figura 18. Participacion zonal turistica de Pichincha.
Fuente Plan deOrdenamiento Territorial (2012).
Elaborado por Patifio, A. 2016

Para el afio 2008 se han registrado 426 atractivos turisticos naturales y culturales, se puede
evidenciar que la afluencia mayoritaria al DMQ &a la mano con el porcentaje de
concentracién de atractivos, en este caso reporta un 26%. En el caso particular del municipio

de Mejia se pondera con un 11%.
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Atractivos turisticos por cantén.
Provincia de Pichincha

2008 u DMQ

m Cayambe

26%

B Rumifiahui
m Mejia
m San Miguel de los Bancos

Puerto Quito

Pedro Vicente Maldonado

Pedro Moncayo

Figura 19. Concentracién de recursos turisticos por cantén.
Fuente Plan de Ordenamiento Territorial (2012).
Elaborado poPatifio, A. 2016

Dentro del modelo territorial del PDOT de Pichincha se éstablecido 4 categorias para
direccionar ekistema econdémico productivo del territoridonas a: cualificar, desarrollar,

potenciar y a reconvertir.

Las zonas adesarrollar son las que tienen mayor vinculacién con la actividad turistica, son
practicamente franjas rurales, con presencia de reservas protegidas y con baja concentracion
poblacional. El modelo de desarrollo pretende maximizar la riqueza ambientalinalcdé

estas regiones promoviendo la asociativiglaa idertidad local. Se busca diversificar la
economia local a través de emprendimientos relacionados a turismo, artesanias o pymes en

general, con la debida asistencia y facilidades en incentivoéracms.

El modelo de gestidhde este GADtiene estos programas para fomentar el turismo

Consolidacion de las mesas territoriales de concertacion sectorial.
Fortalecimiento de las unidades territoriales de fomento turistico.

Coordinacion yarticulacion interinstitucional a nivel provincial.

= =4 A -

Asistencia técnica para elaborar proyectos turisticos y definicion de potencialidades

turisticas locales.

20 6€1 modelo de gestién es el instrumento que permitira a los GAD llevar a la practica los Plaesardello
(y también de Ordenamiento Territorial), es decir viabilizara la consecucion de los objetivos y los resultados de
desarroll o pr evi SENRLADES, Gaia Metodologice, debrergp201 ,zpago30)
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Desarrolb (homologaciéhde politicas publicas para el sector turistico provincial.

Plan de Dega&ollo turistico provincial.

Desarrollo de lineas de productos turisticos provinciales.

Actualizacion del inventario provincial turistico.

Creacion del sistema de indicadores turisticos provinciales SITP.

Desarrollo de productos turisticos.

Plan de sefiaacion turistica.

Implementacion y mejoramiento de facilidades turisticas en destinos a nivel territorial.
Equipamiento turistico en los principales centros poblados a nivel territorial.
Mejoramiento de la accesibilidad a los destinos turisticos prialésc

Coordinacion provincial para la actuacion en crisis para el turismo.

Red de seguridad turistica de la provincia.

Fomento de la certificacion en competencias laborales para el turismo.
Fomento a |l a certificaci- -nidhedbB&LAT&Hs pr §
Fomento de las capacidades turisticas locales.

Promocion de nuevos emprendimientos turisticos.

T
T
T
T
T
T
T
T
T
T
T
T
T
T
T
T
T

Articulacién entre la Banca Publica y Privada os lactores del sector turistico
provincial.

{1 Plan de marketing turistico provinciglan de promocii y comercializacion turistica

7.8.2. GAD Municipal

El nuevo Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territo(RIDyOT) del GAD Mejia esta
debidamente actualizado y comprende una vision -2019, dicho estudio estd compuesto

por el andlisis de 6 componentes: biofisico; secibural, econémico; asentamientos
humanos; movilidad, energia y conectividad; politico institucional y ciudadana.

Cada componente genera una vision de la situacion actual del cantén, se analizasdesde |
caracteristicas fisicas (suelo, clima, precipitacion, recursos renovables y no renovables) hasta
temas tan complejos como la poca participacion y desconocimiento de la ciudadania de las
nuevas propuestalel Buen Vivir. Educacion, salud, accesibilidadurismoforman parte
deldiagnostico de la primera parte del plan.
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Dentro del componentgesarrollo econémicse inserta la actividad turistica por su estrecha
influencia en la formacién de una economia integral para el cantén. En base a los yecursos
potencialidades detectadas, el equipo consultor del PDyOT determiné un alto potencial para el
impulso del turismo de montafa, cultural, de salud, recreacional y cientifico (GAD Mejia,
2015; pg. 168)Si bien en elPEDTsM (2009) constaban 62 elementtristicos, tras la
actualizacion solo se registran 51 elementos (33 naturales y 18 culturales). Esto se debe al
deterioro e inseguridad en algunos elementos turisticos que terminaron mermando su
capacidad para motivar la visita. El componente econémiscabaumentar la productividad

a través de una infraestructura turistica adecuada y la vinculacion al sector artesanal.

Uno de los temas que es primordial considerar es el estadocodgionente politico
institucional y participacion ciudadanael quipo casultor (2015) determiné que los
principales problemas sonla escasa representaciébn y participacion ciudadana,
desconocimiento de derechos y obligaciones, destruccion de bienes patrimoniales vy la
insatisfaccion de las necesidad basig@a8D Mejia, 2015;pg. 430).Todas esas cuestiones
influencian no solo en el poco aprovechamiento turistico sino también a la escasa oferta

laboral.

Tras identificar las debilidades y potencialidgddsPDyOT ha establecido un conjunto de

estrategias de desarrofonunavision 205 mencionanddlirectanente al turismo:

A partir de su vocacion agropecuaria y su ubicacién se convierte en un nodo vial
estratégico de movilidad y conectividad eficientes y se posiciomao potencia

econdmica y turistica a nivel nacionak internacional. Dotado equitativamente de
infraestructura de primer orden con servicios basicos y sociales que contribuyen al
desarrollo de una poblacién saludable y culta que vive su identidad, rescata y protege

su patrimonio natural y cultural. Cuentancuna Agenda Incluyente de Politicas
P%blicas construidas desde (GAD Mejiap28l5;i enci &
pg. 454).

La f r as epotensia ecdn@mica y turitica a nivel nacional e internadippala esta
vision un tanto optimista el objetivo Whpulsar un sistema socioeconémico local, solidario e

inclusivo, que contribuya al desarrollo de la matriz productiva nacioes el eje base para
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conseguir dich proposio, el mismo pretende reforzar eblesarrollo a través de las
potencialidades locales, especificamente renovar la produccion agricola y el emprendimiento

turistico. Para este efecto se han determinado los siguientes indicadores y metas

Tabla 9.- Indicadores

Indicador 2014 Meta 2017

N° de ferias turisticas, artesanales

gastronémicas agroproductivas

Aumentar a 1 feria al mes en alnton.

N° de personas beneficiadas por |

realizacion deferias turisticas.

Mantener el nimero de personas beneficiadas p

realizacion déerias.

N° de turistas que visitan el Cantén

Mejia al afio.

Aumentar en 50% el niUmero de tuaistque visitar

el Canton Mejia.

Ne° de

productoras en el Canton Mejia.

nuevas Asociacione

Fomentar la conformacion de 17 nue\

asociaciones productoras erCantén Mejia.

N° de ciclopaseos para conoce

atractivos turisticos del canton.

Cumplir con un ciclopaseo mensual (12 al afio).

N° de actualizaciones de atractivos

turisticos en el Canton.

Mantener una actualizacion anual del catastrc

atractivosturisticos.

N° de

turistica impresos.

insumos de promocion

Incrementar a 12nsumos de promocion turistic

(mapas, guias turisticas, afiches, poste

cuadernillos, catalogos productivos,  func
ecologicas, fundas para recuerdos, articulos

recuerdos, inflatds, llaveros, jarros térmicos).

N° de insumos para promocion dg

actividades productivascantonales.

Mantener un producto al afio aumentanide(enero

de medios de difusion.

N° de

promocion turistica.

medios  escritos  para

Incrementar un 30% el niamero de convenios

medios escritos para promocion turistica.

FuentePlan de Desarrollo yOrdenamiento Territorial

Elaborado por Patifio, A. 2016
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El responsable de cumplir estas metas, dentro del GAD Mejia, es la Direccion de Desarrollo
Turisticq que cambi6é de nombre por Direccion de Fomento y Productividexipuesta por
un equipo de profesionales encargados del impulso de la actividad, atencion al cliente,
canalizacion de capacitaciones y coordinacion de ferias, eventos y fiestas que incentiven al
turismo. Lamentablementé limitacion en cuanto a las contpecias (cobro de la licencia

Unica) sigue limitando su desemperi

Retomando el tema del PDyOT Municipal, el tema de ordenamiento territorial es
indispensable para el desarrollo de estrategias. Este plan de ordenamiento es una herramienta
que procura omgnizar el uso del territorio de acuerdo a sus potencialidades y debilidades
buscando siempre cumplir con las aspiraciones de la poblacion local, a su vez facilita el
planteamiento de politicas, desarrollo de prograprayectos, y genera los lineamienpasa

el modelo de desarrollo deseado.

Al igual que en otros planes de desarrollo se han determinado categorias de ordenamiento
territorial que encaminen los objetivos propuestos por el GAD Cantonal. La actividad turistica
se encuentra en la categoriatelo rural de produccion,destinado para fortalecer la

produccion agricola, ganadera, acuicola y sobreabtizismode manera sostenible.

En base al diagnéstico, objetivos de desarrollo y el ordenamiento territorial se han establecido
las siguientes piticas quesefialanal turismo rural comunitario como estrategia potencial

para conseguir el desarrollo local.

Tabla 10.- Politicas

1 Promover las diversas actividades turisticas con énfasis en el ecotygsinoismo
comunitario.

9 Gestionar recursos para recuperar y potencializar el patrimonio natural.

1 Potenciar el involucramiento de la poblacion en actividades de arte y cultura.

1 Generar procesos de investigacion y recuperatgbpatrimonio y laultura.

actividad turistica.

1 Promover la participacion ciudadana comunitaria, la inclusion social y cultural de lo

<
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habitantes para la gobernanza local.

FuentePlan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
Elaborado por Patifio, A. 2016
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Para el cumplimiento de estas politicas y como parte del modelo de gestion se han establecido
los siguientes programasara elturismo sostenible en Mejia.

Tabla 11.- Programas
Desarrollo de un turismo sostenible para Mejia

1. Generacion e impulso de productos turisticos de aventura, naturaleza, cultur
gastronomia, agropecuarios cantonales.

2. Implementacion, posicionamiento y mantenimiento de Ciclo Ruta Turistic

Cantonal.

Promocion turistica a través de distintos medios de dision.

Implementacion de programa de buenas précticas de turismo sostenible.

Actualizacién de inventario atractivos turisticos cantonales.

Estudios para la generacién de infraestructura publica turistica.

Construccion de infraestructura turistica.

Capacitacion continua a prestadores de servicios turisticos.

© 0 N o O b~ W

Potencializar los atractivos turisticos naturales y culturales.

10. Fomento del turismo en las Areas Protegidas inmersas en el Canton.
11.Portal Web para promocion turistica.

12.Impulsar la asociativadaduristica cantonal (turismo comunitario).
13.Generacion de politicas publicas para el impulso y fortalecimiento del turism

cantonal.

FuentePlan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
Elaboradgor Patifio, A. 2016

El mismo PDyOT propone al tgrmo comoun mecanismo potenciaador de las economias
locales pero dentro de los planes aun no grayectos concretos con miras a desarrollar el

turismo comunitario.

7.8.3. GAD Parroquial

Para el andlisis de las 7 parroquias rurales que comprenden el cantdon ser@casd
respectivos modelos de gestion con aquellas lineas estratégicas, programas y proyectos

vinculados al fomento de la actividad turistica.
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Tabla 12- Modelos de Gestion parroquiales.

Parroquia

Politicas

Propiciar la asociatividaj
para la creacion d
cadenas productivas.

Rescatar, impulsar,
fortalecer las actividade
culturales propias de |
parroquia, las costumbrg
y tradiciones, par:
fortalecer la identidag
cultural.

Lineamientos

Ambiental

Econdémicol
productivo

Social
cultural

Ing. Adriana Patifio

Programa

Uyumbicho

Desarrollo del
territorio sin impactos
al medio ambiente.

Fortalecimiento de lé
actividad econémica.

Fortalecimiento de I:
identidad cultural.

Gis

Proyectos

1.- Campafa de difusion y valorizacion del patrimo
natural de la Parroquia.

2.- Aprovechamiento del potencial turistico del Refu
de Vida Silvestre.

3.- Construcciérdel Centro de Interpretacién Turistico.

4.- Capacitacion a los pobladores para la implementa
de servicios turisticos de menor escala (restaura
cabafas, etc.).

5.- Aprovechamiento del Patrimoniartgible e intangible
con potencial turistico.

6.- Plan Integral de Fortalecimiento de la Identic
Cultural: masica, gastronomia, folklérico, etc.

7 - Construccion de un centro cultural.

Propiciar la asociatividaj
para la creacion d
cadenas productivas.

Rescatar, impulsar,
fortalecer lasactividades
culturales propias de |

parroquia, las costumbreg

Social y
Cultural

Econdmico

Fortalecimiento
Organizativo

Innovacion productiva

1.- Capacitacion en educacion, cultural y participac
ciudadana para un desarrollo local, a todas las edades

2-Programas de capacitacion permanente en ¢
artesanales y agropecuarias.

3.- Plan de desarrollo turistico.
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y  tradiciones,
fortalecer la
cultural

pari
identidag

Productivo

Ing. Adriana Patifio

Comercializacion
Solidaria

e

4.-Creacion de microempresamguctivas.

5.- Implementacién de ferias locales.

- productivas.

Propiciar la
asociatividad para
creacion de
productivas.

cadengd

Rescatar, impulsar,
fortalecer las actividade
culturales propias de |

parroquia, lag
costumbres \
tradiciones, pard
fortalecer la identidag
cultural

Propiciar la
asociatividad para |
creacion de cadeng

Rescatar, impulsar,

fortalecer las actividade
culturales propias de |
parroquia, las

| L
Territorial

ambiental

Social
cultural

Econdmice
productivo.

Social
cultural

Econdémico

Capacitacién a lidere
en el manejc
administrativo y
planificacion.

Comercializacion

1.- Proteccion, recuperacidbn y conservacién de
paramos de la reserva Ecolégica de los lllinizas, bo:
Protector Umbria

2.- Construccion del Centro Qutal
3.- Adecuacioén y equipamiento de los espacios publicc
4.- Implementacion de ferias locales.

5.- Capacitacion a lideres comunitarios en ges
administrativa y planificacion.

6.- Creacion de microempresas productivas.

7.- Plan de desarrollturistico

Manuel Cornejo Astorga

1- Capacitacionen temas de educacion, cultusa
participacién ciudadana para un desarrollo local, a t
las edades

2.- Plan de desarrollo turistico

3.- Creacion de microempresas productivas

104



Facultad de Ciencias Econdmicas d&iaversidad de Buenos Aires
MAESTRIA EN ECONOMIA Y GESTION DEL TURISMO

costumbres \
tradiciones, pard
fortalecer la identidag
cultural.

productivo

Ing. Adriana Patifio

Solidaria

e

Propiciar la
asociatividad para |
creacion de cadeng
productivas.

Rescatar, impulsar,
fortalecer las actividade
culturales propias de |

parroquia, las
costumbres \
tradiciones, paré
fortalecer la identidag
cultural

Social
cultural

Econdémice
productivo

Gente Saludable

Fortalecimiento
Organizativo

La educacion y valore
con calidady calidez

Innovacion productiva

1.- Plan de capacitacion en manipulacion de alimentos

2.-Capacitacion a lideres comunitarios en planificaci¢
en el manejo administrativo.

3.- Capacitacion en educacién cultural y participac
ciudadana.

4.- Inventario del patrimonial histérico tangible
intangible existente en la parroquia.

5.- Readecuacion y equipamiento de los espacios puk
gue permitan actividades sodialturales.

6.- Construccion de la agenda cultural para fortale
identidad ocal.

7.- Elaboracién dePlan de desarrollo turistico.

Cutuglagua

Propiciar la
asociatividad para |

creacion de cadena
productivas.
Rescatar, impulsar,

fortalecer las actividade
culturales propias de |
parroquia, las

Territoriak
Ambiental

Social
cultural

Econdémice

costumbres \

Desarrollo del
territorio sin impactos
al medio ambiente.

Fortalecimiento de ¢
identidad cultural.

1.- Plan de manejo de paramos.
2.- Socializar la ordenanza ambiental.

3.- Plan integral de fortalecimiento de las identida
culturales asentada&n la parroquia.

4.-Construccion de un centro cultural.

5.- Plan integral de apoyo econdmico proyectos
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tradiciones, para
fortalecer la identidag
cultural.

productivo

Ing. Adriana Patifio

Ampliacion del
mercado de trabajo.

Fortalecimiento de g
actividad econémica.

e

productivos localesque mejoren y amplien la oferta
trabajo.

6.- Plan maestro de aproveshiento del potencis
turistico culturalde la parroquia Cutuglagua,

Tambillo

Propiciar la
asociatividad para la
creacion de cadeng
productivas.

Rescatar, impulsar,
fortalecer las actividade
culturales propias de |

parroguia, las
costumbres \
tradiciones, paré
fortalecer la identidag
cultural.

Territorial
Ambiental

Social
cultural

Ambiente Sano
GenteSaludable

Educacién y valore!
con Calidad y Calidez|

Fortalecimiento
Organizativo.

Innovacion productiva

1.- Presupuestos participativos para la conservaciol
areas patrimoniales.

2.- Plan de capacitacion en manipulacién de alimentos

3.- Readecuacion gquipamiento de los espacios public
gue permitan actividades sodialturales.

4.- Capacitacion a lideres en el manejo administrati\
planificacion.

5.- Capacitacibnen temas de educacién, cultuya
participacién ciudadana para un desarrollo locahdas
las edades.

6.- Plan de desarrollo turistico.

7.- Creacion de microempresas productivas.

Fuente:Geométrica y Catastros. GAD Mejia. 2015, Planes de Ordenamiento Territorial.
Elaborado por Patifio, A. 2016
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Figura 20. Relacién Legislativa de todos los actores turisticos

Fuente Investigacion actual.

Elaboraa por Patifio, A. 2016
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CAPITULO 4.- ANALISIS COMPARATIVO DE ESTRATEGIAS
TURISTICAS EN ZONAS RURALES APLICADAS POR
INSTITUCIONES EXTRAN JERAS.

Este capitulo inicia con la necesidad de identificar aquellas estrategias eficientes de desarrollo
turistico municipal que vinculen alrismo rural comunitario con el desarrollo local y que han

sido aplicadas por otros municipios a la hora de generar nuevas propuestas para potencializar
los recursos locales. Se busca analizar otras experiencias turisticas que amplien las
posibilidades d gestion de los actores que estan dentro de la actividad turistica local. Es
imprescindible empezar por dos conceptualizaciones: ¢qué es un modelo de gestion turistico

municipal? y ¢ qué se entiende por la eficiencia turistica?

En rasgos generales laaéincia es el equilibrio entre los resultados obtenidos y los recursos
utilizados, es decir, la eficiencia radica que el uso 6ptimo de los recursos sin restarle valor ni
caracteristicas al resultado deseado. Al relacionarlo a la actividad turistican ekidas se

debe basar en procesos sustentables que generen impactos positivos a los actores de la cadena

de valor del turismo.

Para el desarrollo local la eficiencia es aumentar la productividad local a través de propuestas
innovadoras en base al potaicidel territorio con involucramiento, aceptacion y
empoderamiento de los pobladores locales, privados y publicos. Reduciendo el indice de

desempleo, migracién y degradacion ambiental.

Para el turismo rural comunitario la eficiencia se debe basar empreleahamiento
equilibrado de los recursos naturales y culturales de una comunidad, con fines turisticos, que
generen alternativas de crecimiento sociales, econdémicas, tecnolégicas, ambientales y
productivas contribuyendo al desarrollo humano de losriamégs de dicha comunidad y la

prestacion de experiencias vivenciales de calidad hacia el turista.

Para una definicion de modelo, egtablecejue este es una descripcion simplificada de una
realidad anhelada. Un modelo turistinstauralas pautas, eicadores y ejes para encaminar
la actividad en un territorio. EIl Servicio Nacional de Turismo de CS8HERNATUR (2008)

define:
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El modelo es una herramienta que puede ayudar a la coordinacion de esos actores del
turismo en el territorio. Su aplicacion requiere tener como base un profundo y acabado
conocimiento de las variables que son estratégicas para su sustentabilidad (una
posiiva imagen por ejemplo) y que por esa razén deben ser identificadas, analizadas y

seguidas con una frecuencia y técnicas adecuadas. (p.9)

Para que un modelo turistico sea verdaderamente aplicable debe basarse en las cualidades y
debilidades del territon, no cualquier modelo va a ser funcional a los objetivos planteados de
una determinada localidad. Es comun encontrar en los marcos metodoldgicos referencias de
tres modelos clasicos de gestion turistica: el Modelo de Diamante de Porter (1980) que
andiza la importancia del desarrollo de clusters incluyendo a la causalidad como estrategia
preventiva; el modelo de Crouch y Ritchie (1999) que establece el primer acercamiento con
temas de competitividad a través de la vinculacion de las caracteristipas el territorio

(ventaja comparativa) y la gestiébn de los mismos (ventaja competitiva); y el Modelo
Integrado de Dwyer & Kim (2003) que considera dos vertientes, por un lado los recursos
creados, heredados y de soporte que contribuyen a la cawgeeditiel destino, y por el otro

la vinculacion con la gestion politica y el comportamiento de la demanda.

Tras estos modelos Inostroza (2008), en su rol coomvdmador Técnico del proyecto
Desarrollo Competitivo del Turismo Rural en los Andemncbna la existencia de dos

modelos base: el segregado y el integrado, el primero implica la orientacién a un turismo de
masas, pues se bajan los costos para que sean destinos mas asequibles; el segundo se orienta a
la base del turismo rural comunitario, baiguotencializar el capital social de un territorio
fomentando microempresas y la sinergia entre los actores de un turismo mas vivencial. El
turismo rural comunitario encaja como un modetsfordista,Wallingre y Villar (2011)

coinciden en que el turisntta pasado por distintas fases, desde un inicio un tanto artesanal,
atravesando a la masificacion hasta transformarse en una experiencia mas flexible y asociada

a la sostenibilidad y a la adaptacion constante de los destinos hacia nuevas tendencias.
Comose plante6 al inicio del capitulo, se pretende identificar aquellas estrategias, modelos o

programas que se han puesto en marcha para desarrollar el turismo desde el ambito local y

gue se relacionen al tema deeastigacion, que en este casddurismo rual comunitario. Uno
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de los referentes internacionales que se analiza es México (1,964,3Y5, lenBien las
caracteristicas geogréficas en cuanto a extension territorial son obvias contrastadas a Ecuador
(256.370 km2), México sorprende con un potencidtucal altamente apreciado y un
posicionamiento turistico evidee. En cifras generales para abril de 2élgais ha reportado

11,4 millones de visitantes cam crecimiento del 9% comparando la misma fecha de 2015.

Al término del 2015 México registnias de 32,nillones de turistas internacionales con un

gasto promedio dé483.0 USD, generando un ingreso total de divisad8l&27millones de

USD (DATATUR, 20186.

Dentro del marco institucional mexicano el Programa Sectorial de Turismc2R0283
remarca la importancia del involucramiento de las comunidades receptoras como las
principales beneficiarias de la actividad turistica, el objetivo 1 del plan promueve la
corresponsabilidad y colaboracion de todos los actores de la actividad para generar dicho
beneficio local a través del fortalecimiento de las capacidades institucionales, generando un
incremento de la interconexion intergubernamental entre los entes lgcalasionales,
complementandose con la estrategia 5.4 que acrecienta la importancia de generar beneficios
reales en las comunidades, en este caso en particular a zonas indigenasiel trapélso de
programas comunitarios, fortalecimiento de las caded@ssuministros o proveedores
turisticos locales, comercio justo, colaboracién en la difusiébn del potencial turistico de
comunidades vy la inclusion de la mujer dentro de programas turisticos de caracter rural

(Programa Sectorial de Turismo, 2013).

México ha implementado dos programas que se relacionan directamente al desarrollo de las
potencialidades locales, el primero se basa en la construccién y publicaciéon del manual de
Planeacion y Gestion del Desarrollo Turistico Municipal. Este manual nace dealale

descentralizar las politicas y estrategias turisticas, busca planificar partiendo de niveles

locales como el caso del municipio. En dicho documento se plantea que:

El municipio turistico es la unidad primaria y basica de desarrollo; los destinos
turisticos son en realidad cada uno de los municipios de pais. Por lo anterior es
necesario prepararse desde el nivel municipal, regulando desde alli las reglas del juego
turistico basados en la sustentabilidad ambiental, social y econdémica. (SECTUR,
2001,p. 19)
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