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Resumen

Este trabajo se realiza como el fin de ser presentado como Trabajo Final en el marco
de la Especializacion en Docencia Universitaria en Ciencias Econdmicas de la Universidad
de Buenos Aires.

El mismo aborda la cuestion de las estrategias de ensefianza que aplican quienes
ejercen la docencia en el nivel universitario en las materias correspondientes al area
contable, planteando las ventajas que la formacion pedagogica de los profesores produciria
en la ensefianza.

Para ello se llevdo a cabo un enfoque cualitativo de estudio, realizando un
relevamiento en las comisiones de las materias contables correspondientes al plan de
estudio de la carrera Licenciatura en Administracion de la Sede Andina de la Universidad
Nacional de Rio Negro (UNRN).

Se reflexiona acerca del papel del profesor en el planteo de estrategias de ensefianza
fundamentadas en la disciplina contable, que promuevan la reflexion, la relacion teoria-
préctica, el acercamiento a la realidad profesional y social; como una de las claves para el
mejoramiento didactico y la profesionalizacion de su tarea docente.

Ademas, en base al resultado del relevamiento a realizarse, se plantean algunas
reflexiones y desafios en torno a la mejora en la ensefianza y su relacién con la formacion

docente de los profesores que ejercen en el nivel universitario.

Palabras clave: Estrategias de Ensefianza, Contabilidad, Formacion Pedagogica, Nivel

Universitario.
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1. Introduccion

a) Fundamentacion y Planteamiento del Problema:

Podemos arriesgarnos a suponer que quienes ejercen la docencia universitaria en el
area contable llevan a cabo sus practicas a través de un formato tradicional que se basa en
la exposicion del docente y en la transmision lineal de los conocimientos. Esto es producto
de que fueron formados por profesionales de esta &rea que no poseian formacion
pedagdgica. Estos docentes basaron en general su actividad de formacion en base a su
experiencia, lo cual les brinda una muy acotada variedad de recursos didacticos.

Asimismo Damaris Diaz (1999) sostiene que:

“La carencia de una Didactica Universitaria como teoria-practica, se evidencia en

una restringida y simple concepcién del ser y del hacer del profesor universitario,

quien generalmente reduce su accién de ensefiante a la transmision del saber, con

caracter libresco y como un trabajo aislado, sin vinculos con otras areas o

asignaturas, como si formar profesionales no fuese una labor compleja,

complementaria y de equipo.” (p. 109).

Tomando en cuenta lo anteriormente expuesto, el presente trabajo aborda la cuestion
de las estrategias de ensefianza aplicables a la ensefianza de la contabilidad en el nivel
universitario y la influencia de la formacion pedagogica en la seleccion de esas estrategias.

Entendemos que la falta de formacidén pedagoégica en aquellos que ejercen la
docencia universitaria, tendria un impacto negativo en la adecuada seleccion de estrategias
aplicables a la ensefianza de la contabilidad en el nivel universitario, y tendrian
consecuencias sobre la practica docente y el de aprendizaje que realizan los alumnos.

Observando el marco de la Ley de Educacion Superior vigente (Ley N° 24521,
1995) determina en el inc. c) del art. 12 como una de las obligaciones de los docentes de
las instituciones estatales de educacion superior, “Actualizarse en su formacion
profesional y cumplir con las exigencias de perfeccionamiento que fije la carrera
académica”, pero no exige como requisito para el desempefio como docente universitario
la formacion pedagogica de los profesores, a menos que se encuentre especificado en la
carrera académica.

Sin embargo, los problemas en el aprendizaje que se evidencian en los alumnos de
las materias contables del nivel universitario, revelan la necesidad de que quienes

ejercemos la docencia en esta area realicemos una profunda reflexion sobre nuestras



précticas, entre ellas se encontraria la de complementar la formacion técnico-profesional
con la pedagdgica.

Como fundamentos, que son la base de analisis para este trabajo, se consideraron los
conceptos que referentes en materia educativa, como Del Regno (2013), Festernmacher
(1989), Anijovich y Mora (2009), enuncian acerca de la Buena Ensefianza; asi como
también autores que mencionan qué caracteristicas supone la configuracién de un buen
docente, como Schulman (2005), Bain (2011), Steinman (2004) y Aval de Hevia (2001).
Se tuvieron en cuenta ademas, los principios que Anijovich y Mora (2009) enumeran sobre
la planificacion y seleccién de Estrategias de Ensefianza; la relevancia que plantea
Monereo (1999) respecto de las Estrategias de Aprendizaje y, la relacion que estos autores
realizan con referencia a la formacién pedagogica de los docentes.

El presente trabajo abarca el analisis de las estrategias de ensefianza que desarrollan
en sus clases los docentes del &rea contable de la carrera Licenciatura en Administracion de
la Sede Andina de la UNRN, durante el segundo cuatrimestre del afio 2016, intentando
ademas establecer si existe relacion entre la seleccion de las mismas con la formacion
pedagdgica de los docentes. Se tomo6 una muestra de cuatro docentes que ensefian las
asignaturas Contabilidad I, Contabilidad Il y Contabilidad I1l que forman parte del plan de
estudio de la carrera Licenciatura en Administracion de la Sede Andina de la UNRN.

b) Objetivos:
Objetivo General:

- Analizar en qué medida la formacion pedagdgica es un valor agregado que provee
herramientas metodoldgicas para la mejora de las précticas de ensefianza en el
ejercicio de la docencia universitaria.

Obijetivos Especificos:

- Relevar informacion acerca de la formacion pedagogica de los docentes que se
desempefian el area contable de la Sede Andina de la carrera Lic. en
Administracion de la UNRN.

- Relevar informacion respecto de los recursos educativos (estado, condiciones y
capacidad de las aulas; recursos tecnoldgicos, materiales didacticos a disposicion,
programas de capacitacion, etc.) con los que cuenta la Sede Andina de la UNRN.

- Conocer las estrategias de ensefianza que ponen en practica quienes ejercen la

docencia universitaria para analizar las concepciones de enseflanza y aprendizaje



que las sustentan, en el &rea contable de la Sede Andina de la carrera Lic. en
Administracion de la UNRN.

- Analizar la incidencia del nivel de capacitacion y desarrollo profesional docente en
la calidad de la ensefianza que se brinda en el nivel universitario.

- Proponer estrategias de ensefianza alternativas aplicables a las distintas materias del
area contable del nivel universitario que promuevan una mejor ensefianza.

- Proponer eventualmente un programa de formacion pedagogica.

c) Aspectos Metodoldgicos:
A continuacién se describen los métodos que se utilizaron para la recopilacion de
datos:

Andlisis documental:

Se realiz6 un examen del Reglamento de Carrera Académica de la UNRN,
analizando la relevancia de la formacion pedagogica dentro de los antecedentes del
docente. Asimismo, se llevd a cabo un relevamiento de la normativa y proyectos
institucionales relacionados con la capacitacion pedagdgica de los docentes.

Observacidn directa sin intervencion:

Se procedio a asistir de forma presencial y virtual a las aulas de las materias
contables de la Carrera Licenciatura en Administracion de la Sede Andina de la UNRN,
realizando una muestra selectiva de clases correspondientes al segundo cuatrimestre del
afio 2016 a las que se asistio, sin realizar intervencion; relevando las estrategias didacticas
que desarrollan los profesores sujetos a observacion.

Entrevistas semi-estructuradas:

Se llevaron a cabo entrevistas semi-estructuradas con los docentes del area contable
de la Carrera Licenciatura en Administracion de la Sede Andina de la UNRN que
recogieron datos sobre:

- La formacion técnica y pedagdgica de los docentes entrevistados.

- Lamanera en que planifican sus clases.

- Las estrategias didacticas que utilizan habitualmente.

- Laracionalidad pedagogica sobre la que sustentan su eleccion.

- Las estrategias de ensefianza que consideran como cualitativamente mejores (mas
significativas y/o eficaces) en pos de los objetivos de formacion.

- Lautilizacion de recursos tecnologicos y su justificacion.

- Lafuncidn que le asigna a la Evaluacion en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje.
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Encuesta con aplicacién de cuestionario estructurado (con preguntas cerradas):

Al finalizar el cursado de cada materia contable, se llevo a cabo una encuesta en base

a la aplicacién de un cuestionario estructurado con preguntas cerradas que todos los

estudiantes debieron responder, donde se relevaron datos acerca de:

Pertinencia y calidad de la bibliografia utilizada.

Calidad y funcionalidad de los recursos tecnolégicos.

Estado de los materiales didacticos, condiciones y estado de las aulas.
Tutoria y rol del docente.

Calificaciones y retroalimentacion.

Autoevaluacion del alumno.

Con este relevamiento se propone contribuir al conocimiento del campo de la

Didactica del Nivel Superior aplicable a la disciplina contable, la comprension de los

procesos de ensefianza y a la relacion acerca de los desafios y las propuestas de mejora de

la formacidn profesional de los docentes universitarios del area contable.



2. Marco tedrico

a) LaBuena Ensefianza:

Dado que el objetivo del presente trabajo se centra en la evaluacion de las ventajas
que puedan evidenciarse en la ensefianza, con la formacion pedagdgica de aquellos que
ejercen la docencia universitaria en el &rea contable; es necesario en principio determinar
qué practicas docentes suponen una “Buena Ensefianza”.

Del Regno (2013) hace referencia a la definicion que Festernmacher (1989) enuncia
acerca de la “Buena Ensefianza”, caracterizandola como:

(...) un tipo de ensefianza que orienta y guia de manera eficaz a los estudiantes en las

tareas de su propio aprendizaje y que ofrece un saber valioso, actualizado, con

sentido, que se orienta a la comprension de los significados de los contenidos. En
una buena ensefianza el docente es consciente de los objetivos de la misma, en una
situacion concreta y asume que su ensefianza debe contribuir a la vida de los
alumnos, a propdsitos formativos mas amplios que el conocimiento de su disciplina.

(p. 7).

Anijovich y Mora (2009) explican este concepto denominandolo “Las buenas
practicas de la ensefianza” mencionando entre sus caracteristicas que las intencionalidades
de esta ensefianza se encuentran bien definidas y explicitas; que es aquella que promueve
la interaccidn entre alumnos y docentes, y entre los mismos alumnos, que transcurre en un
lugar, tiempo y contexto determinado. Donde el docente, a partir de recursos nuevos o
existentes encuentra sentido a su préactica, obteniendo una retroalimentacion, reflexionando
sobre esa informacion y pensando sobre futuras acciones.

Schulman (2005) sostiene que la ensefianza contiene aspectos esenciales de la
didactica que comprenden la organizacién, el manejo de la clase, la presentacién de
explicaciones claras y descripciones vividas, la asignacion y revisién de trabajos y la
interaccion eficaz con los alumnos.

Cuando Bain (2011) analiza a quienes considera excelentes profesores, concluye que
son docentes que logran un éxito considerable en alentar los enfoques de aprendizaje y los
resultados profundos entre sus alumnos, estimulandolos a la reflexion y a la construccion

de su propio conocimiento.



Para ello es necesario poner en practica lo enunciado por Steinman (2004), una

constante reflexidn sobre la propia préctica docente como forma de mejorar la ensefianza,

constituyéndose esto en un habito y en la superacion de un desafio.

Asimismo, Schulman (2005) enuncia las siguientes categorias de conocimiento con

las que él considera que debe contar un profesor:

Conocimiento del contenido;

Conocimiento didactico general, teniendo en cuenta especialmente aquellos
principios y estrategias generales de manejo y organizacion de la clase que
trascienden el &mbito de la asignatura;

Conocimiento del curriculo, con un especial dominio de los materiales y los
programas que sirven como “herramientas para el oficio” del docente;

Conocimiento didactico del contenido, esa especial amalgama entre materia y
pedagogia que constituye una esfera exclusiva de los maestros, su propia forma
especial de comprension profesional;

Conocimiento de los alumnos y de sus caracteristicas;

Conocimiento de los contextos educativos, que abarcan desde el funcionamiento del
grupo o de la clase, la gestién y financiacion de los distritos escolares, hasta el
caracter de las comunidades y culturas; y

Conocimiento de los objetivos, las finalidades y los valores educativos y, de sus
fundamentos filoséficos e historicos.

Entre estas categorias, en relacion a lo mencionado en el presente trabajo, es
interesante detenernos en el conocimiento didactico del contenido, porque éste
representa la mezcla entre materia y didactica por la que se llega a una comprension
de como determinados temas y problemas se organizan, se representan y se adaptan a
los diversos intereses y capacidades de los alumnos, y se exponen para su ensefianza.
El conocimiento didactico del contenido es la categoria que, con mayor probabilidad,
permite distinguir entre la comprension del especialista en un area del saber y la
comprension del pedagogo. (p. 30)

Abal de Hevia (citado en Del Regno, 2013) sefiala que para los profesores

universitarios, ademds de una formacion profesional solida, “se necesita una capacitacion

pedagdgica a fin de incidir favorablemente en el mejoramiento de la oferta educativa del

grado, produciendo las innovaciones necesarias” (p. 294).
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b) Las Estrategias de Enseflanza:

Por otro lado, es importante definir el concepto de Estrategias de Ensefianza.
Anijovich y Mora (2009) las describen como:

[...] el conjunto de decisiones que toma el docente para orientar la ensefianza con el

fin de promover el aprendizaje de sus alumnos. Se trata de orientaciones generales

acerca de como ensefiar un contenido disciplinar considerando qué queremos que

nuestros alumnos comprendan, por qué y para qué. (p. 4)

El docente realiza una seleccion de las Estrategias de Ensefianza reflexionando
acerca de lo que él mismo considera como una “Buena Ensefianza™.

La concepcidn que cada docente tiene sobre qué es el conocimiento y de qué manera
se accede a él; como asi también la disciplina especifica que ensefia, que en este caso es la
contable, van a incidir en el tipo de estrategias que se disefie y se ponga en practica en el
aula.

Seria conveniente, a la hora de realizar la planificacion y seleccion de las Estrategias
de Ensefianza, tener en cuenta los principios que enumeran Anijovich y Mora (2009):

e Acordar con los alumnos las metas de aprendizaje. Estas deben ser precisas y
explicitas de tal modo de intentar establecer entre profesores y estudiantes un
compromiso de tarea en comudn. El alumno tendria que implicarse y asumir una
responsabilidad creciente por su aprendizaje.

e Crear situaciones que requieran del uso del conocimiento de los conceptos, de los
fendmenos, principios, de las reglas y los procedimientos de las disciplinas en
diferentes contextos.

e Plantear la produccion de tareas genuinas y de problemas reales propios de las
disciplinas con el fin de promover la interaccion con el mundo real.

e Orientar hacia el uso de materiales y fuentes variadas tanto para obtener
informacién como para producir distintos tipos de comunicaciones.

e Desafiar a los alumnos con tareas que vayan mas alld de sus habilidades y sus
conocimientos, lo cual implica proponerles actividades que puedan resolver con lo
gue ya tienen y saben, pero también, actividades para las cuales necesiten buscar
nueva informacion, nuevas maneras de solucionarlas.

e Estimular la produccion de soluciones alternativas.

e Promover el desequilibrio cognitivo y la sana cautela respecto de la consideracion

de las verdades establecidas.
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e Elaborar dispositivos de diferenciacion: segun el contenido, segun los aprendices,
segun el contexto.

e Favorecer diferentes usos del tiempo, los espacios, las formas de agrupamiento.

e Promover la evaluacion continua: la autoevaluacién, entre pares, la del docente,
escrita, oral, etc., que a su vez involucre instancias de metacognicion, es decir, de
reflexion de los estudiantes sobre sus propios modos de aprender y sobre lo
aprendido. (p. 10y 11)

c) Las Estrategias de Aprendizaje:

De las manifestaciones de los referentes de la educacion mencionados en este
apartado, se desprende que la “Buena Ensefianza” persigue entre sus objetivos que el
alumno sea capaz de comprender el sentido de los contenidos de la materia y de construir
su propio conocimiento; para ello es necesario que el docente acompafie al alumno en la
gestion de estrategias que faciliten su aprendizaje.

En referencia a ello, seria conveniente mencionar la definicion que Monereo et al.
(1999) enuncian sobre las Estrategias de Aprendizaje:

[...] procesos de toma de decisiones (conscientes e intencionales) en los cuales el

alumno elige y recupera, de manera coordinada, los conocimientos que necesita para

cumplimentar una determinada demanda u objetivo, dependiendo de las

caracteristicas de la situacién educativa en que se produce la accion. (p. 14)

Esto significa que el docente debe planificar sus estrategias de ensefianza de manera
que las mismas incentiven al alumno a llevar a cabo un uso reflexivo de los procedimientos
necesarios para realizar una determinada tarea. Es decir, la estrategia del docente no debe
limitarse a transmitir el uso de una determinada técnica de estudio, sino que el alumno

realice un uso y seleccién racional de la misma.

d) La Formacion Pedagdgica en la Docencia Universitaria:

Como se mencionara al inicio de este trabajo, la Ley de Educacion Superior N°
24521 no establece la formacion pedagdgica como requisito necesario para desempefarse
como docente universitario, no obstante, existen suficientes argumentos para evidenciar su
necesidad.

En este sentido, es interesante volver al texto de Del Regno (2013), ya que en este
relaciona la formacién del docente con el concepto de la Buena Ensefianza, argumentando
que:
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Las estrategias didacticas que desarrolla el profesor en el aula de nivel superior
pueden revelar su nivel de desarrollo profesional docente y la calidad de su
ensefianza. En tal sentido se supone una relacion positiva entre el mayor nivel de
capacitacion didactica de los profesionales docentes y un mejor desempefio en el
desarrollo y fundamentacién de estrategias de ensefianza. Se parte del supuesto de
que una adecuada formacion didactica del profesorado de nivel superior redunda en
mejoras sustantivas de la calidad de la ensefianza en el nivel. (p. 3)

La gran mayoria de los docentes del area contable del nivel universitario carece de
formacion docente, y es notable que en los Concursos Docentes se otorgue mayor
relevancia a la capacitacion disciplinar especifica en comparacién con la formacion
pedagdgica.

Por lo que es imprescindible que las instituciones universitarias comiencen a poner el
acento en esta cuestion, promoviendo programas de formacién pedagbgica que
complementen la capacitacion disciplinar de los docentes universitarios.

[...] el factor determinante para que un sistema educativo alcance cotas satisfactorias

de calidad radica en el profesorado. Una solida formacion académica y profesional,

una elevada capacidad de reflexion sobre la préctica educativa [...] capacitan al
profesor para adaptar su quehacer docente a los avances del conocimiento cientifico,
técnico y pedagogico [...] es, pues, necesario plantearse la formacion del profesorado
como uno de los objetivos prioritarios de la Reforma Educativa, organizandola de
forma que exista una continuidad entre la formacion inicial y la permanente [...].

Proyecto para la Reforma de la Ensefianza. MEC. (Pégs. 165-166.) (Monereo et al.,

1999, p. 5)

De acuerdo con todas estas referencias, se desprende que la sola capacitacion técnica
en materia contable y la experiencia docente frente al aula; no serian suficientes recursos
para que, quienes se desempefien como docentes universitarios en el area contable,
promuevan una “Buena Ensefianza”.

Es importante que quienes ejercen la docencia en el nivel universitario se encuentren
capacitados y cuenten con las herramientas necesarias para poder reflexionar acerca de la
seleccion y planteo de sus estrategias de ensefianza, estableciendo una coherencia y
pertinencia entre los objetivos, contenidos, metodologia y recursos empleados; como
sefiala Del Regno (2013).
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3. Diagnostico

a) Analisis documental:

El analisis documental consistio en el examen del Reglamento de Carrera Académica

de la UNRN y proyectos institucionales relacionados con la capacitacion pedagdgica de los

docentes.

El Reglamento de Carrera Académica reviste importancia para este informe debido a

que constituye la normativa base que se utiliza para la seleccion del personal docente a

través de los Concursos Docentes.

En su art. N° 35 se detallan las pautas que deben tener en cuenta los jurados para la

evaluacion de los antecedentes de los aspirantes que se presentan a estos concursos, y que a

continuacion se detalla:

“ARTICULO 35°.- La evaluacion de antecedentes se hara conforme a las siguientes

pautas, de acuerdo al modelo que se provea:

a)

b)

9)

h)

Los titulos y antecedentes. Aquellos que se relacionen directamente con el area
y orientacion motivo del concurso tendran valor preferencial.

Cargos docentes obtenidos mediante concursos publicos de antecedentes y
oposicion sustanciados por leyes universitarias para cargos regulares u
ordinarios. El Jurado determinara el puntaje a asignar, siendo superior al que
se otorgue a cargos obtenidos por otros mecanismos de designacion.

Cursos dictados, organizados o con participacion como docente del postulante.
Cargos o funciones de gestion u otra indole desempefiadas en el ambito
universitario y las misiones conferidas por la Universidad.

Distinciones, premios, publicaciones docentes y autoria. Se tendra en cuenta en
las distinciones y premios, la autoridad o institucién de la que emand y en las
publicaciones, el valor de las mismas, creatividad y experiencia que trasunten.
Becas obtenidas por concurso u otro medio de seleccion que hubiera implicado
oposicion y se evaluara, dentro de las que reunan dichos recaudos, la
importancia e incidencia que puedan tener en cuanto a la formacién de la
especialidad.

Experiencia del aspirante obtenida en la actividad profesional, en particular si
es relevante a la funcién docente a la que se postula. En tal caso la actividad
profesional debera ser debidamente comprobada y certificada.

Integrante de tribunales de concursos docentes.
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P)
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Direccion y codireccion de tesinas de grado. Se valorara especialmente la
dedicacion del aspirante a esta actividad docente.

Congresos, seminarios, exposiciones, conferencias, muestras, festivales.
Tendran valor aquellos donde el aspirante haya tenido participacion activa
como expositor o hubiese presentado trabajo o mociones especiales. La mera
asistencia a un congreso sera valorada cuando contribuya a la formacién del
postulante en el area especifica de concurso.

Participacion en actividades de tutoria.

Participacién como asistente en cursos de capacitacién docente o técnica
debidamente acreditada, con evaluacion final.

Integracion de Comisiones Evaluadoras en organismos de acreditacion y/o
evaluacion docente investigacion como asi también en curadorias.

Direccion de proyectos de extension, voluntariado, participacion en actividades
comunitarias.

Antecedentes de desempefio profesional independiente o en relacion de
dependencia, en particular, aquellos relacionados a las asignaturas motivo del
concurso.

Los antecedentes fehacientes de desempefio docente del postulante en
universidades u otras instituciones educativas (encuestas docentes, evaluacion de
desempefio, evaluacion de informe anual y similares), provistos por las
autoridades de dichas instituciones.

Formacion de recursos humanos de posgrado y actividades de investigacion. ”

De acuerdo con el detalle anteriormente expuesto, los antecedentes a los cuales los

concurso.

jurados deben otorgar mayor relevancia corresponden a la formacién técnica, experiencia

en docencia, carrera académica y profesional relacionada con el area especifica del

No obstante, no se menciona como un antecedente importante la capacitacion

pedagdgica en los docentes que se presentan como aspirantes a estos concursos, lo que se
traduce en que cualquier aspirante que no cuente con formacion pedagdgica pero que
cumpla con los requisitos técnicos, docentes, académicos y/o profesionales podra ocupar

un cargo docente.
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Sin embargo, es importante volver a mencionar la significatividad que Schulman
(2005) le otorga al conocimiento didactico general y del contenido, dentro de los aspectos
que describen a un buen docente; sin restar importancia al conocimiento del contenido.

En cuanto a los proyectos de capacitacion pedagdgica para los docentes la UNRN ha
Ilevado a cabo durante el afio 2016 la segunda fase del ciclo 2015 del Programa Nacional
de Formacion Permanente “Nuestra Escuela”. EI mismo estd destinado a docentes de
distintos niveles y modalidades de instituciones educativas de gestion estatal y privada del
pais. EIl dispositivo de capacitacion de la UNRN se centra en dotar a los supervisores,
directores y docentes, de marcos tedricos y conocimientos précticos que fortalezcan su
desarrollo profesional en las instituciones educativas de su incumbencia. EIl cronograma

incluia los siguientes items:

El refuerzo en las practicas de ensefianza en Fisica, tanto en los niveles Medio
como Superior.

- El audiovisual como herramienta pedagogica.

- Ensefiar biologia celular en el Nivel Medio. Modelos bioldgicos, ideas
metacientificas e integracion con otras disciplinas.

- Los Equipos Técnicos de Apoyo Pedagdgico (ETAPS) en el sostenimiento de las
trayectorias educativas. Del “caso” a la “situacion” y de las responsabilidades
individuales a la responsabilidad colectiva.

Por otro lado, también durante el afio 2016 esta institucion brindard un Curso Moodle
para docentes Nivel I; y en el 2017 Curso Moodle para docentes Nivel I1.

Si bien la institucién considera importante la capacitacion continua de los docentes,
presentando distintas propuestas para diversos niveles, ninguna de ellas esta enfocada hacia
aspectos pedagdgicos especificos del nivel universitario, asi como tampoco se encuentran

orientadas al area de las ciencias econémicas o especificamente contable.

b) Observacion directa de clases:

Se presencid una clase de cada docente que ensefian las materias Contabilidad 11y 111
de la Sede Andina de la UNRN. Una de ellas se trato de una clase préactica y dos de clases
teoricas.

De las observaciones realizadas se relevo lo siguiente:

Inicio de Clase

A continuacion se detallan las observaciones realizadas al inicio de cada clase

observada:
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1. Todos los docentes observados desarrollan sus clases generando un buen clima de
trabajo.

2. La mayor parte de los profesores no realizan un relevamiento de los conocimientos
previos respecto del tema a tratar.

3. En su mayoria los docentes observados no vinculan el tema de la clase con otros
vistos anteriormente y/o con los que abordaran mas adelante.

4. En general los estudiantes demuestran algo de interés por la clase.

La vinculacién de los saberes previos con los nuevos conceptos es importante para el
aprendizaje de los alumnos; asi lo mencionan Anijovich y Mora (2009), en alusion a
Ausubel, reconociendo que para que se produzca un Aprendizaje Significativo se requieren
dos condiciones:

= “Las nuevas ideas se deben relacionar con algin aspecto existente y
especificamente relevante de la estructura cognoscitiva del alumno;
= el estudiante se debe comprometer con su aprendizaje, es decir, debe estar
dispuesto a relacionar significativamente, y no ritualmente, el material que
aprende.” (p. 9).
Desarrollo de la Clase

Las siguientes son las observaciones realizadas durante el desarrollo de las clases
observadas:

1. Todos los docentes observados explicitan los objetivos de la clase.

2. Los contenidos de todas las clases observadas son adecuados para cada nivel.

3. Los docentes no presentan variedad de recursos y/o de técnicas. En las clases
tedricas se observO un alto porcentaje de exposicion y en la clase practica se
verificaron resoluciones de casos planteados a través de una guia de trabajos
practicos.

4. Se observa que las actividades de las clases tedricas, al tratarse casi exclusivamente
de exposiciones por parte de los profesores, no permiten la verificacion de la
comprension de los conocimientos por partes de los alumnos. Por otro lado, en
principio la clase practica permite la comprensién de los contenidos analizados,
pero no de una manera profunda y genuina, ya que ante el planteo de alguna
variante los alumnos presentan dificultades para su resolucion.

5. De la observacion surge que los recursos utilizados por los docentes no resultan
atractivos para los alumnos. Un solo docente expone su clase con Power Point,

pero su uso se limita a la descripcion del contenido de la clase en reemplazo del uso
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del pizarron. Debe mencionarse que la Sede Andina de la UNRN no cuenta con
una sede propia, por lo que muchas de las clases se desarrollan en aulas de escuelas
primarias, generando un entorno poco apropiado para llevar a cabo una clase del
nivel universitario. Constituyendo también un condicionante para la utilizaciéon de
recursos tecnoldgicos. Por otro lado, este cuatrimestre se implement6 el uso de un
Aula Virtual, pero su uso se ha acotado a la publicacion de material bibliogréfico,
la entrega de trabajos practicos y la publicacion de novedades; sin evidenciar un
cambio sustancial en las practicas docentes.

6. En cuanto al trabajo en clase de los alumnos, durante las clases tedricas no se les
propuso ninguna actividad que requiriera la organizacion grupal y productiva de los
estudiantes; en el transcurso de la clase los alumnos escucharon con atencion y
tomaron nota de la exposicion realizada por el docente. En la clase practica los
estudiantes trabajaron en forma individual o con un compafiero, resolviendo los
ejercicios de la guia tratados en el aula, verificando los errores y aciertos con la
solucion elaborada por el profesor.

7. Tanto los docentes de teoria como el de préactica, contestan las preguntas realizadas
por los alumnos, sin embargo, no se observa que estén atentos a aquellos que
presenten dificultades en el aprendizaje.

8. Los docentes de las clases tedricas no verifican que los alumnos hayan
comprendido los conceptos expuestos. Por otro lado, en la clase préactica, el
profesor pregunta si se ha comprendido el procedimiento explicado y, en caso de
surgir alguna duda, vuelve sobre su explicacion.

9. Tanto en las clases tedricas como en la clase préactica, los docentes estimulan la
participacion de los alumnos, realizando preguntas a los estudiantes. En algunas
oportunidades, los docentes de teoria realizan preguntas a los estudiantes, pero no
le otorgan el tiempo suficiente para que estos elaboren su respuesta, respondiendo
ellos mismos el interrogante.

10. En todas las clases observadas se observa un buen clima de trabajo y una buena
relacién entre el docente y los estudiantes.

De acuerdo a los referentes en el area de educacion mencionados anteriormente en
este trabajo, existen ciertos aspectos que definen una “Buena Ensefianza” y que seran
relacionados a continuacion con las observaciones realizadas.

- El docente debe orientar y guiar al alumno en las tareas de su propio aprendizaje.
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- Los propositos formativos deben ser mas amplios que la propia disciplina que se
esta ensefiando.

- Se deben explicitar claramente las intencionalidades de la ensefianza.

- Se debe promover la interaccion entre los alumnos y docentes; y entre los mismos
alumnos.

- Se debe procurar una retroalimentacion y reflexionar sobre la informacion recibida
para tomar decisiones sobre futuras acciones.

- Se deben alentar los enfoques de aprendizaje y los resultados profundos entre sus
alumnos.

- Se debe estimular a la reflexion y a la construccién del propio conocimiento de los
estudiantes.

No obstante, las practicas examinadas revelan que en su mayoria los docentes llevan
a cabo estrategias que se pueden relacionar con lo que Paulo Freire (citado en Gonzélez
Monteagudo, 2007) define como Modelo de Educacion Bancaria, donde el docente asume
el rol de un educador que todo lo sabe y un estudiante que todo lo ignora. En este sentido
la educacion se traduce en una practica que se configura como deposito, transmision e
instruccion mecéanica del conocimiento; la accién educativa se torna entonces en una
practica rigida, basandose en textos formalistas, y desentendida de la realidad personal y
social de los estudiantes.

Esto trae como consecuencia que los alumnos no se sientan involucrados en su
propia educacion, y no sean capaces de desarrollar un pensamiento autbnomo y critico
sobre lo que estan estudiando; adoptando una actitud pasiva ante su aprendizaje.

Se observa que los docentes estimulan a sus estudiantes a realizar preguntas, pero
esta estrategia no seria suficiente para comprobar que los estudiantes han comprendido las
explicaciones.

Ademas, el hecho de que los docentes no utilicen distintos tipos de recursos y/o
técnicas para desarrollar sus clases, puede generar que muchos de los alumnos que
presentan dificultades en la comprension de los temas analizados, no cuenten con
estrategias alternativas que permitan lograr el razonamiento de los conceptos.

Si bien se ha relevado el uso de recursos como el Power Point o el Aula Virtual, los
mismos cumplen una funcién de reemplazo de recursos tradicionales; pero, como
menciona Litwin (2005), la intencién de la incorporacion del recurso tecnologico es hacer

mas eficiente a la ensefianza, por lo tanto, el recurso debe ser seleccionado para la
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resolucion practica de un problema de ensefianza. No se observa en estos casos la
justificacion pedagdgica en la utilizacion de estos recursos.

Cabe agregar, que esta ultima situacion no contribuye a generar mayor motivacion en
los alumnos y un consecuente interés sobre los temas tratados.

Cierre de Clase

De la observacion del cierre de clase se generaron los siguientes comentarios:

1. Los docentes observados no proponen actividades que contribuyan a la fijacion de
los conceptos analizados durante las clases. En el caso de la clase préactica, el
docente recomienda la resolucion de ejercicios adicionales, pero éstos tienen una
estructura muy similar a los vistos en clase, lo que hace que no constituyan un
recurso gque pueda generar un razonamiento alternativo para los alumnos que
tuvieron dificultades en la comprension de los ejercicios vistos en clase.

2. En todos los casos se observé que el tiempo disponible para el desarrollo de la clase
presencial es muy limitado para el contenido desarrollado, tanto para la clase
tedrica como para la clase practica, generando que los docentes concluyan en forma
abrupta el tema tratado sin poder realizar una conclusion sobre los conceptos
abordados.

3. Tanto en las clases tedricas como en la practica los docentes recomiendan la lectura
de bibliografia y/o resolucidn de ejercicios practicos.

Del examen realizado durante el cierre de clases, se observd que los docentes no
fomentan la realizacion de actividades de fijacién. Estas tienen la finalidad de que los
alumnos consoliden el aprendizaje de los conceptos analizados a través de diversas
actividades que pueden consistir en cuestionarios, casos practicos o actividades que
requiera relacionar datos de la realidad con los conceptos tedricos. Estas actividades
contribuirian a mejorar la comprension y a que los estudiantes tomen conciencia de su
nivel de aprendizaje sobre estos temas.

Por otro lado, se ha observado que los docentes no realizan una sintesis de sus clases.
Para que el alumno recuerde lo visto en clase, es importante realizar una conclusion de la
misma resumiendo los puntos principales del desarrollo, contestar las preguntas planteadas
por los objetivos establecidos al inicio, estimular a las preguntas o plantear preguntas que
estimulen otras y crear una anticipacion sobre la clase siguiente. Todas estas actividades
fomentarian la fijacion de los conceptos tratados en clase y prepararia a los estudiantes

para continuar con la clase siguiente.
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c) Entrevista a los docentes:

Se llevaron a cabo entrevistas a tres docentes que ensefian las materias Contabilidad

I, I1'y Il en la Sede Andina de la UNRN.

A continuacion se expondran los aspectos mas relevantes de las respuestas obtenidas

en las entrevistas realizadas a cada docente:

¢En los ultimos tres afios ha realizado alguna capacitacion pedagdgica?
Docente N°1.

“No.”

Docente N°2:

“No.”

Docente N3:

wgp

Si la respuesta anterior es afirmativa, describa cual.

Docente N°1:

Docente N°2:

Docente N°3:

“La calidad del estudiante universitario en el ingreso.”

¢Cudles son las estrategias de enseflanza que utiliza habitualmente en sus
clases?

Docente N°1:

“Exposicién, lectura y uso del pizarron.”

Docente NO2:

“Planteo de casos, que varian en cada clase de acuerdo a la participacion de los
estudiantes, las preguntas realizadas, la comprension y la forma en que los
alumnos lo resuelven.

Trabajos grupales o individuales, trabajar de manera autdbnoma, puesta en comun
de los resultados obtenidos. Resolucion conjunta de los casos. Identificando los
errores comunes.”

Docente N°3:

“Exposicion, preguntas, casos de aplicacion del tema tedrico relacionandolo con

la practica profesional.”
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¢Cuales son los criterios que tiene en cuenta para seleccionar las estrategias
pedagdgicas a utilizar en cada curso?

Docente N°1:

“Prueba y error, no realizo una planificacion de las estrategias que voy a utilizar;
voy modificando el desarrollo de la clase sobre la marcha.”

Docente N°2:

“Mi criterio tiene que ver con la materia, el nivel y el objetivo de cada clase.
Utilizo la retroalimentacion de afios anteriores y en cuanto al mismo curso, como
va a avanzando. Si veo que no funciona una estrategia, la cambio en la misma
clase.

Me sirven que razonen los conceptos sin tener que darle la solucion directamente,
para que vean errores de interpretacion y errores comunes.

Si no hay participacion cambio el foco de la clase para captar la atencién de la
clase.”

Docente N°3:

“Depende del tema que uno quiera dar, la complejidad, la cantidad de alumnos en
el curso y el grado de madurez de los alumnos. ”

¢ Cuales son las estrategias de ensefianza que considera cualitativamente mejores
(més significativas y/o eficaces) en pos de los objetivos de formacion para los
Licenciados en Administracion?

Docente N°1:

“La lectura acompafiada para lograr la comprension de los textos. ”

Docente NO2:

“No tener demasiado estructuradas las estrategias que se van a utilizar. Apuntar
que los alumnos tienen que utilizar los conceptos de contabilidad para la toma de
decisiones, contextualizarlo dentro de la carrera y dentro de su realidad
profesional.

No hay una Unica estrategia que sirva mas, es un abanico de estrategias, el trabajo
en equipo, la resolucion individual. Porque en el examen y en su practica
profesional van a trabajar individual y grupalmente. ”

Docente N°3:

“Posicionarlos en la realidad profesional que es la toma de decisiones.”
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vi.

Vil.

viil.

¢Qué porcentaje de la clase que usted dicta es expositiva y qué porcentaje
corresponde al uso de dinamicas practicas (actividades individuales, grupales,
etc.)?

Docente N°1:

“Por ser una clase tedrica se justifica que la proporcion sea un 90% expositiva y
10% de otras préacticas que se puedan generar en el intercambio en el aula.
Quizas en la clase préactica sea distinto. ”

Docente N°2:

“20 % expositiva y 80% préctica.”

Docente N°3:

“70% expositiva y 30% practica.”

¢ Utiliza recursos tecnoldgicos en sus clases?

Docente N°1:

“No. "
Docente N°2:

“Generalmente no, para determinados casos puede ser necesario, pero para que
participen pueden generar distraccion.”

Docente N°3:

i

Si la respuesta anterior es afirmativa. ¢Por qué? ¢(Qué tipo de recursos
tecnoldgicos utiliza? ¢En qué caso los utiliza, para qué tematicas o tipo de
gjercitacion?

Docente N°1:

Docente N°2:

“Utiliza Aula Virtual. Para complementar las tareas de clase, para complementar
un trabajo, para que puedan asimilar conceptos, para poder generar mas horas de
trabajo en los alumnos. Donde puedan realizar consultas entre ellos. Como una
alternativa para poder sortear los problemas de una carga horaria reducida. ”
Docente N°3:

“Power Point y Aula Virtual.”
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¢ Qué objetivos se propone cuando evalia? ¢Cuales son los instrumentos de
evaluacion que utiliza? ¢Qué instrumentos de evaluacion le resulta mas
efectivo?

Docente N°1:

“Para verificar que el tema o el concepto esté incorporado, que esté aprendido.
Habitualmente utilizo la evaluacion escrita.  Considero que realizar un
seguimiento del alumno seria mas efectivo pero poco practicable por la cantidad
de alumnos.”

Docente N°2:

“Utilizo una evaluacion en clase de participacion, una evaluacion de concepto, un
examen parcial y un examen final.

La participacion en clase me permite saber si entendieron el concepto o no, si
vienen leyendo o no, si vienen haciendo un seguimiento de la materia a lo largo de
la cursada.

En un examen escrito el objetivo es ver si pudieron incorporar los conceptos dados
en clase y los conceptos que ellos tenian que trabajar. Se evalUa interpretacion,
metodologia y contextualizacion, si pueden relacionar los distintos conceptos.

En una evaluacion oral, los conceptos que se estan preguntando, el vocabulario
utilizado, teniendo en cuenta el desempefio de clase. En general no es una nota del
momento. Si existe algin error en la exposicion, si el alumno es capaz de darse
cuenta y elaborar una solucion.

Depende del objetivo que estas evaluando, algunos instrumentos de evaluacion se
complementan, no son unicos se pueden utilizar varios en el mismo momento. ”
Docente N°3:

“Para saber que los alumnos cumplan con los requisitos para aprobar el examen.
Valoro la expresion y el manejo profesional, ademas del contenido.

Examen escrito, en los tedricos masivos multiple choice y en los finales pueden ser
orales.”

¢Usted cree que los docentes en general necesitarian tener mayor formacion
pedagogica? ¢Por que?

Docente N°1:

“Si, porque la pedagogia que desarrollé es por prueba y error a través de la
experiencia propia.”

Docente N°2:
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“Si, porque no existe a nivel de carrera, no esta como lectiva, no es algo opcional.
Deberia estar prevista una formacion, contemplando las cargas horarias y los
tiempos.”

Docente N°3:

“Si, porque hay muchas herramientas nuevas y estamos formados con recursos
tradicionales, y por las capacidades nuevas que tienen los alumnos en relacion a

las nuevas tecnologias.”

De las entrevistas realizadas surge que la mayor parte de los docentes no recibieron
una formacion pedagdgica, y la capacitacién que realiz6 uno de los profesores esta
orientada a las dificultades que poseen los alumnos al ingresar a la universidad y no a la

mejora de la ensefianza durante la carrera universitaria.

En las clases teoricas los docentes utilizan principalmente la exposicion como

estrategia de ensefianza, teniendo en cuenta el tema de la clase y la cantidad de alumnos.

En la clase practica el docente utiliza la resolucién de casos y las actividades pueden

variar en consideracion a la comprension de los alumnos desde la observacion del docente.

Ninguno de los docentes realiza una planificacion detallada de su clase, tienen en
cuenta las caracteristicas del curso (ej. cantidad de alumnos, nivel de la carrera, etc.) y

generalmente improvisan sobre la misma clase.

La mayoria considera como estrategias mas efectivas, en relacion a la formacion
profesional de los Licenciados en Administracion, aquellas que los ayuden a

contextualizarlos en la practica profesional.

Respecto a la utilizacion de los recursos tecnoldgicos, se verifica lo relevado en la
observacién de las clases, asimismo se menciona el uso del aula virtual para sortear el
inconveniente de la carga horaria reducida que tienen estas materias respecto a su plan de

estudio.

En relacion con las evaluaciones, los docentes de teoria la utilizan como una
herramienta de verificacion del cumplimiento de los objetivos, siendo generalmente en

Cursos masivos un examen escrito y en los exdmenes finales, una evaluacion oral.

En el caso del docente de practica menciona que utiliza distintas herramientas que le
permiten evaluar el progreso del estudiante durante la cursada, como la participacion y

nota de concepto; un examen parcial escrito y uno final que generalmente es oral.
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También hicieron hincapié en que en los examenes orales se evalua la expresion y el

vocabulario técnico y profesional.

Todos los docentes coincidieron en que consideran necesario recibir una capacitacion

pedagdgica, entre los motivos mencionaron los siguientes:

- Porque la pedagogia llevada a cabo actualmente surgié de la experiencia, por
prueba y error;

- Porque no existe a nivel de carrera;

- Porque existen nuevas herramientas y capacidades de los alumnos sobre las que los

docentes no nos encontramos capacitados.

d) Encuesta a los estudiantes:

Se les solicito a los estudiantes que estuvieran cursando una materia contable durante

el segundo cuatrimestre del 2016, que contestaran la siguiente encuesta:

¢Cual es la materia contable que esta
cursando en este cuatrimestre?

26,1% Contabilidad Il
73,9% Contabilidad IlI

Contabilidad | qued6 excluida de la muestra, por ser una materia correspondiente al
primer cuatrimestre del 2016. La mayor parte de la muestra corresponde a alumnos de la

materia Contabilidad II.

I. Sobre los Recursos Didacticos Utilizados:

éLa bibliografia recomendada durante
el curso ha favorecido la comprension
de los temas analizados?

100,0%
58,7%
50,0% .
0 109% ‘7" 6,5%
0,0% : T — T - T T 1
1 NADA 5 3 4 5 MUCHO
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La mayor parte de los alumnos consideran que la bibliografia recomendada durante

el curso de su materia ha favorecido la comprension de los temas tratados.

¢El docente utilizé recursos tecnoldégicos
para el desarrollo de sus clases?

LN
NO

De acuerdo al relevamiento, mas de la mitad de los docentes utilizan recursos

tecnoldgicos en sus clases.

Si la respuesta anterior fue afirmativa.
éLa utilizacion de estos recursos
contribuyeron a la comprension de los
conceptos analizados?

60,0%

38,7%
40,0% 29;0%
20’0% 9,79 0,5,\0 16,1%
0,0% T T T T 1
1 NADA 2 3 4 5 MUCHO

A la hora de evaluar la efectividad en la ensefianza acerca de la utilizacién de estos
recursos tecnologicos, la opinion de los alumnos en su mayoria es positiva, aunque se

observa un porcentaje significativo distribuido entre las opiniones poco favorables.

¢En esta materia se utiliza un espacio
virtual como complemento de las
clases presenciales?
2,2%

m Sl
NO

Estas materias contables tienen habilitado el uso del Aula Virtual y la mayoria de los

profesores la utilizan.
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Si la respuesta anterior fue afirmativa.
éConsidera que el uso de este entorno
contribuye al aprendizaje de la materia?

37,8%
40,0% 31,1%
0,
S0 20,0%
20,0% T
) (0]

10,0% 22% -

0,0% T T T T 1

1 NADA 2 3 4 5 MUCHO

En el mismo sentido que la utilizacion de recursos tecnoldgicos, la mayoria de los
estudiantes tienen una opinion favorable acerca de la utilizacion del aula virtual, sin

embargo también se observa un alto porcentaje distribuido en las opiniones poco

favorables.
¢Como considera que es el estado de las
aulas donde se dictan las clases
60.0% presenciales?
,U7%
45,7%
40,0% 37,0%
,U7%
2,2% 2,2%
0,0% T - T T T 1
1 MALO 2 3 4 5EXCELENTE

Gran parte de los estudiantes opinan que el estado de las aulas donde se dictan las

clases presenciales es regular.

I1.  Sobre la Tutoriay Rol del Docente:

éLas actividades propuestas por los
profesores de esta materia contribuyen a la
comprension y reflexion sobre los
conceptos analizados?

60,0% 47,8”0
40,0%
21,7% 19,6%
20,0% 879
R m
0,0% T - T T T
1 NADA 2 3 4 5 MUCHO
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La mayor parte de los estudiantes opinan que las actividades propuestas por los

profesores contribuyen a la comprension y reflexion acerca de los temas tratados.

50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

éLos profesores de esta materia incentivan
a la participacion en clase?

41,3%
26,1%
21,7%
A0, 6 500
4,5/0
1 NUNCA 2 3 4 5 SIEMPRE

En su mayoria los alumnos consideran que los docentes incentivan a sus estudiantes

a que participen en clase.

40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

éLos profesores de esta materia han
promovido la interaccién con los otros

estudiantes?
37,0%

32,6%

13,000 10'9%
6,5%

1 NUNCA 2 3 4 5 SIEMPRE

Aun asi, de acuerdo a la opinion de los estudiantes, las actividades propuestas no

incentivan en su mayor proporcion a la interaccién e intercambio con los otros alumnos.

60,0%
40,0%
20,0%

0,0%

éLos profesores de esta materia buscan la
forma de que los estudiantes respondan
sus propias preguntas?

39,1%

26,1%
13,0% 15,2%

6,5%

1 NUNCA 2 3 4 5 SIEMPRE
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En general, los alumnos consideran que los docentes los incentivan a buscar la

manera de que ellos mismos respondan sus propios cuestionamientos. Cabe considerar que

esto no se corresponde con lo relevado en la observacion de las clases.

I1l. Sobre las Evaluaciones:

60,0%
40,0%
20,0%

0,0%

¢Como estudiante, soy consciente de mi
nivel de aprendizaje antes de los

examenes?
47,8%
28,3%
17,4%
0,0% 6,>% .
1 NUNCA 2 3 SSIEMPRE

La mayoria de los estudiantes manifiestan conocer su nivel de aprendizaje antes de

presentarse a realizar los examenes.

40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

éLos docentes de esta materia explicitan los
criterios de calificacion?

34,87
28,3%
17,4%
[
10,9% 8,7%
1 NUNCA 3 SQEMPRE

Si bien en su mayor parte se observa que, de acuerdo a la opinién de los estudiantes,

los docentes explicitan los criterios de calificacion, también se verifica un alto porcentaje

disperso en las opiniones desfavorables.
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40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

¢Recibio retroalimentacion de su
desempeiio en las evaluaciones?

34,8%
30,4%
19,6%
6,5% 8,7%
1 NUNCA 2 3 4 5 SIEMPRE

Del relevamiento surge que en muchos de los casos los estudiantes no han recibido la

retroalimentacion correspondiente a su desempefio en las evaluaciones.

60,0%

40,0%

20,0%

0,0%

éCree que la forma de evaluar en esta
materia permite reflejar sus conocimientos
y aprendizajes logrados?

£ 70/
QL4

£ 70

23,9%
15,2%

4,3% 4,3%

1 NUNCA 2 3 4 5 SIEMPRE

En su mayoria, los estudiantes opinan que la forma de evaluar por parte de los

docentes les permite reflejar los conocimientos y aprendizajes logrados durante la cursada.

V.

Autoevaluacion del Alumno:

60,0%
40,0%
20,0%

0,0%

é¢Cuando el docente plantea una actividad,
soy capaz de captar la exigencia de la tarea
y plantear la forma de resolverla?

45,7%
32,6%

0,0%

1 NUNCA 2 3 4 5 SIEMPRE
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De acuerdo a la

opinion de los alumnos, en su mayor parte consideran que tienen la

capacidad de entender la exigencia de las tareas asignadas y de plantear la forma de

resolverla.

60,0%
40,0%
20,0%

0,0%

¢Como estudiante, planifico y examino mis
propias realizaciones, pudiendo identificar
mis aciertos y dificultades?

4/,07%
30,4%
. 10’°°“
0,0% - N
1 NUNCA 5 SIEMPRE

Sin embargo, respecto a la planificacion y examen de sus propias realizaciones para

identificar los aciertos y dificultades, los estudiantes manifestaron tener ciertas

dificultades.

50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

¢Como alumno, soy capaz de emplear
estrategias de estudio adecuadas para cada
situacion?

0,

y, Ko T
45,57

39,1%
10,9%
A 20,
22% . 4,3%
— : : .
1 NUNCA 2 3 4 5 SIEMPRE

De la misma

manera, se observa que gran parte de los estudiantes presentan

problemas a la hora de desarrollar la capacidad de emplear estrategias de estudio para las

situaciones que se planteen durante el cursado de la materia.

60,0%

40,0%

20,0%

0,0%

¢Como estudiante, soy capaz de valorar los
logros obtenidos y corregir mis errores?

50,0%
28,3%
17,4%
0% 0 l B
T _ T T T
1 NUNCA 2 3 4 5 SIEMPRE
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Por otro lado, el 50% considera que es capaz de valorar los logros obtenidos y

corregir sus propios errores.

De las encuestas realizadas se observa que los aspectos donde se verificaron mayores

inconvenientes son los siguientes:

La utilizacion de recursos tecnoldgicos y del aula virtual no se traducen en una
mejora efectiva en la ensefianza.

El estado de las aulas presenciales es de nivel regular para el desarrollo de clases
universitarias.

Las actividades llevadas a cabo por los profesores incentivan muy poco a la
interaccion con los otros estudiantes.

En algunos casos los profesores no explicitan los criterios de calificacion a los
alumnos.

Muchos estudiantes no reciben retroalimentacion sobre las evaluaciones realizadas.
La mayor parte de los alumnos presentan dificultades a la hora de planificar y
examinar sus realizaciones, para identificar sus aciertos y dificultades.

En su mayoria los alumnos expresan problemas para llevar a cabo estrategias de

estudio adecuadas para la situacion planteada.
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4. Propuesta de intervencion

a) Sintesis del Problema a Resolver:

El trabajo de campo realizado ha contribuido a reunir informacién relevante que
incide, tanto en forma directa como indirecta, en las practicas que los docentes
universitarios llevan a cabo.

En el aspecto normativo, tanto la Ley de Educacion Superior como el Reglamento de
Carrera Académica de la UNRN no contemplan como requisito indispensable la formacion
pedagdgica en el profesor que ejerce la docencia en el nivel universitario.

Las propuestas de capacitacion docente que la institucion presenta actualmente no
estdn enfocadas hacia aspectos pedagogicos especificos del nivel universitario, asi como
tampoco se encuentran orientadas al area de las ciencias econdémicas o especificamente a la
contable.

La mayor parte de los docentes no recibieron capacitacion pedagogica y aquellos que
obtuvieron este tipo de formacion manifestaron que las mismas no estuvieron orientadas a
la mejora de la ensefianza durante la carrera universitaria. Asimismo, todos los docentes
coincidieron en que consideran necesario recibir una capacitacion pedagdgica,
argumentando que su desempefio es resultado de su propia experiencia frente al aula.
Relacionandolo con la situacion de no contar con una capacitacion a nivel de carrera y que,
ademas, las caracteristicas de las nuevas herramientas educativas y profesionales, y las
nuevas necesidades de los alumnos asi lo requieren.

En cuanto a los recursos educativos se ha relevado lo siguiente:

- El estado de las aulas donde se dictan las clases presenciales es regular, no siendo
el adecuado para la ensefianza universitaria. Esto es asi debido a que la Sede
Andina de la UNRN no cuenta con una sede propia y debe recurrir al uso de aulas
de establecimientos primarios o auditorios que no fueron acondicionados para este
nivel de ensefianza.

- La mayoria de los docentes utilizan recursos tecnoldgicos, como es el uso del
proyector o el aula virtual, evidenciando la voluntad de los profesores en incorporar
este tipo de herramientas a sus actividades. Sin embargo, se observo que la
utilizacion de los mismos no se fundamenta en una estrategia que aporte una
mejora efectiva en la ensefianza, sino en el mero reemplazo de una herramienta

tradicional, como es el pizarron o la entrega fisica de trabajos practicos.
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En relacion con las estrategias de ensefianza que ponen en practica los profesores

observados, se verifico lo siguiente:

En general los profesores no utilizan variedad de recursos y/o técnicas para
desarrollar sus clases, acotando las alternativas para que aquellos con problemas de
aprendizaje tengan mayores posibilidades de lograr el razonamiento de los
conceptos. En este mismo sentido, hay que tener en cuenta que la mayor parte de
los alumnos presentan dificultades a la hora de planificar y examinar sus
realizaciones, para identificar sus aciertos y dificultades; y en su mayoria expresan
problemas para llevar a cabo estrategias de estudio adecuadas para la situacion
planteada.

Las préacticas examinadas revelan que en general los docentes llevan a cabo
estrategias de ensefianza que se pueden relacionar con el Modelo de Educacion
Bancaria (Paulo Freire citado en Gonzalez Monteagudo, 2007), donde el docente
asume el rol de un educador que todo lo sabe y un estudiante que todo lo ignora.
Observandose un predominante uso de exposicion en las clases tedricas y en la
practica la resolucion de casos provenientes de una guia de trabajos practicos
previamente disefiados.

Se constatd que los docentes no generan la vinculacion de los saberes previos con
los nuevos conceptos que ensefian, lo cual dificulta el aprendizaje profundo de los
conceptos por parte de los alumnos. Esto no permite que los alumnos relacionen
dichos conceptos con conocimientos significativos de su estructura cognoscitiva
que los motive a provocar un conflicto cognitivo.

Las actividades llevadas a cabo por los profesores incentivan muy poco a la
interaccidn con los otros estudiantes, desestimandose una herramienta importante
que favorece el aprendizaje entre pares.

Por otro lado, no fomentan la realizacion de actividades de fijacion ni tampoco
realizan una sintesis de sus clases, produciendo un efecto desfavorable en el
alumno que le permita comprender y relacionar lo visto en clase, la consecuente
fijacion de los conceptos analizados y la anticipacion para los siguientes
encuentros.

Las evaluaciones no son consideradas por los docentes como parte del proceso de
aprendizaje de los estudiantes, argumentando su utilizacion solo como herramientas
de verificacion del cumplimiento de los objetivos de aprobacién. En este mismo

sentido, se constatd que en algunos casos los profesores no explicitan los criterios
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de calificacion a los alumnos y que muchos de los estudiantes no reciben
retroalimentacion sobre las evaluaciones realizadas.

Respondiendo al interrogante en relacion a los supuestos sobre los que estos docentes
argumentan la seleccion de sus estrategias de ensefianza, se recabo lo siguiente:

- Ninguno de los docentes realiza una planificacion detallada de su clase, expresan
que tienen en cuenta las caracteristicas del curso (ej. cantidad de alumnos, nivel de
la carrera, materia, etc.) y generalmente improvisan sobre la misma clase.

- La mayoria considera como estrategias mas efectivas, en relacion a la formacion
profesional de los Licenciados en Administracion, aquellas que los ayuden a
contextualizarlos en la practica profesional.

Teniendo en cuenta que uno de los objetivos del presente trabajo es considerar la
incidencia del nivel de capacitacion y desarrollo profesional docente en la calidad de la
ensefianza que se brinda en el nivel universitario, se ha determinado que si bien los
docentes entienden como mas efectivas aquellas estrategias que acercan a los alumnos a su
potencial realidad profesional; no han podido manifestar con demasiado detalle y precision
la justificacion de las estrategias didacticas implementadas a tal fin.

Del relevamiento realizado en el presente trabajo se observd que las précticas
desarrolladas por estos profesores evidencian la necesidad de formacion pedagogica que
contribuyan a que los docentes desarrollen la capacidad de llevar a cabo estrategias que les

permitan la consecucion de los objetivos de ensefianza y aprendizaje planteados.

b) Objetivos de la Propuesta:

El objetivo de la propuesta se basa principalmente en determinar la necesidad de la
formacion pedagogica para producir una mejora en la ensefianza de la contabilidad en el
nivel universitario. Para lograr esa mejora es necesario que los docentes puedan
reflexionar y fundamentar didacticamente la seleccion y planteo de sus estrategias de
ensefianza, con la necesaria coherencia y pertinencia entre los objetivos, contenidos, la
metodologia y los recursos que se emplean (Fernandez Perez citado en Del Regno, 2013).
Esto debe constituir una practica habitual en la comunidad educativa, que puede comenzar

desde disciplinas especificas y extenderse hacia colaboraciones interdisciplinares.

c) Estrategia a Implementar:
Del andlisis de los datos obtenidos, como resultado del trabajo de campo realizado,

se han detectado aspectos en las estrategias de ensefianza planteadas por los docentes que
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dificultan el logro de los propoésitos establecidos por estos en relacion al aprendizaje de sus

alumnos.

Considerando las préacticas relevadas se pueden plantear alternativas aplicables a la

disciplina contable, que por desconocimiento o dificultad aparente en la forma de

implementacidn, los docentes no ponen en practica, por ejemplo:

Se deberia enfatizar la relacion entre teoria y préctica en la ensefianza, ya que las
clases observadas mantienen la estructura ficticia de teoria y practica disociadas
observandose dificultades en la implicacion entre una y otra para los alumnos.

Seria conveniente proponer una mayor diversidad metodoldgica, superando la
exposicion y ejemplificacion, promoviendo la relacion de los saberes previos con
los nuevos conceptos para que el alumno desarrolle un aprendizaje profundo y
significativo de los mismos. Ademas seria favorable disefiar las estrategias de
ensefianza teniendo en cuenta los distintos tipos de inteligencia con que cuentan las
personas (inteligencias multiples) que definen diversos puntos de acceso al
aprendizaje, y que deberian ser considerados por los docentes (acceso narrativo,
acceso ldgico cuantitativo, acceso fundacional, acceso estético, acceso experimental
y acceso emocional).

Podrian implementarse estrategias de aprendizaje en grupos cooperativos (Stigliano
y Gentile, 2006), esto contribuiria a que los alumnos aprendan a elaborar sus
propias estrategias de aprendizaje nutriéndose de la interaccion con sus pares.
Habiéndose planteado la dificultad de la escasa carga horaria, el aula virtual es una
herramienta que utilizada adecuadamente puede favorecer la realizacion de
actividades de aprendizaje invertido (Tecnoldgico de Monterrey, 2014) haciendo
mas eficiente el tiempo de trabajo utilizado en las clases presenciales.

Seria beneficioso que las evaluaciones se planteen como parte integrante en el
proceso de aprendizaje de los alumnos, no solo como instrumento de verificacion
sino también como fuente de informacién para que el docente pueda tomar
decisiones. También para que el alumno obtenga una retroalimentacién adecuada
para su aprendizaje pudiendo identificar errores y aciertos que los ayuden a disefiar
sus propias estrategias de estudio y para que al mismo tiempo lo prepare para su
desemperfio profesional (Lopez Pastor, 2009), constituyendo de esta manera una
herramienta formativa.

No es objetivo de este trabajo realizar una descripcion taxativa de las estrategias que

pueden resultar favorables a la ensefianza de la Contabilidad en el nivel universitario, sino
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manifestar que este tipo de analisis surge de la reflexion que los docentes deben realizar

sobre su propia practica como metodologia para mejorar la ensefianza (Steinman, 2004). Y

para incentivar este tipo de practicas se podrian plantear como estrategias a implementar

las siguientes:

Brindarles, a los docentes universitarios, propuestas de capacitacién continua que
los provean de herramientas, tanto metodologicas como tecnoldgicas, para poder
complementar su capacitacion técnica con el conocimiento didactico del contenido
de la disciplina que ensefian, que en el caso bajo analisis es la contable.

Realizar una modificacion normativa que asigne relevancia a la formacion
pedagdgica como antecedente fundamental para el desempefio de quienes ejercen la

docencia en el nivel universitario.

d) Descripcién del Procedimiento y Actividades a Desarrollar:

En consideracion de los objetivos de este trabajo de investigacion, se podrian

plantear algunos desafios y propuestas basicas de mejora para la formacion de los

docentes:

Que la UNRN promueva capacitaciones pedagdgicas permanentes a profesores a
partir de: posgrados brindados por la misma institucion universitaria o por
instituciones de educacion reconocidas, orientados a la mejora de la educacion, en
lo posible, especificos por &reas o disciplinas. Fomentar la asistencia a congresos
didacticos de la especialidad, circularizar publicaciones didacticas del nivel
superior, incentivar el intercambio entre docentes de distintas instituciones
universitarias, etc. (Del Regno, 2013).

Trabajar en forma conjunta a nivel de catedras, areas, o la forma en que se organice
la institucion universitaria, para permitir una reflexion sobre las practicas entre
colegas docentes, la discusion sobre problemas y la puesta en comun de criterios de
ensefianza y evaluacion.

Establecer en el Reglamento de Carrera de la institucion, como requisito relevante
para los aspirantes a concursos docentes, la formacion pedagdgica; e instruir a los
jurados intervinientes para la evaluacion y valoracion de este tipo de antecedentes.
Otorgando relevancia tanto al conocimiento del contenido, como al conocimiento

didactico general y especifico de la disciplina.
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e) Acciones previstas para la Evaluacion de la Intervencion:

El presente trabajo responde al tipo de investigacion de caréacter exploratorio, cuyo
objetivo es determinar ciertas tendencias, identificar relaciones entre las variables
examinadas y establecer los criterios de una investigacion posterior de caracter mas
riguroso.

En este sentido, es necesario aclarar que los datos analizados en este trabajo surgen
de una muestra muy acotada, ya que se examind informacion relacionada a solo dos
materias contables correspondientes a la cursada del segundo cuatrimestre del afio 2016:
Contabilidad Il y Contabilidad I11.

Esto constituye una limitacion en la representatividad de las conclusiones a las que se
puedan arribar desde la interpretacién de estos datos, haciendo necesaria la recomendacion
de replicar la metodologia llevada a cabo:

- A un periodo mayor de tiempo, que abarque por lo menos un afio lectivo;

- en principio, a todas las materias que conforman el area contable de todas las sedes
de la UNRN; y

- progresivamente, hacer extensible esta investigacion al resto de las areas de la

Escuela de Economia, Administracion y Turismo de la UNRN.
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5. Conclusiones

La tarea de la docencia universitaria requiere una constante reflexion y un
compromiso que quienes la ejercen deben asumir para mantener un nivel de excelencia en
la ensefianza y aprendizaje de los alumnos.

Cada disciplina requiere su andlisis y evaluacion por parte de los profesores para
determinar qué estrategias favorecen la comprension de los conceptos analizados por sus
estudiantes. En este trabajo se tratd particularmente la ensefianza de la Contabilidad en el
nivel universitario.

Como objetivo principal de este trabajo se propuso establecer si la formacion
pedag6gica representa una ventaja diferencial o valor agregado en quienes ejercen la
docencia universitaria en el area contable, proveyéndolos de herramientas metodoldgicas
gue promuevan una mejora en su ensefianza.

Las distintas estrategias metodoldgicas llevadas a cabo para el relevamiento de los
datos, han revelado ciertas dificultades en las practicas de los docentes del area contable de
la Sede Andina de la UNRN, que dificultan la consecucién de una “Buena Ensefianza”.

Como aspecto fundamental la mayor parte de los docentes presentaron
inconvenientes para fundamentar didacticamente la seleccion y planteo de sus estrategias
de ensefianza, observandose en algunos casos falta de coherencia y pertinencia en la
metodologia y los recursos empleados.

Asimismo, se observO que en general los profesores consideran como
cualitativamente mejores, en pos de los objetivos de formacién para los Licenciados en
Administracion, aquellas estrategias de ensefianza que ayuden a sus alumnos a
contextualizarse en la préctica profesional.

Ademas, se advierte en algunos docentes la voluntad de incorporar herramientas
tecnoldgicas en sus practicas, sin embargo, no se sustenta su uso con una justificacién
pedagdgica que le asigne sentido a la forma de implementacion.

Por lo cual, es importante considerar que innovar no se reduce en hacer algo nuevo
sino en hacer algo mejor, es decir, que en este caso la incorporacion de recursos
tecnoldgicos se traduzca en una mejora en la ensefianza.

La introduccion de este tipo de modificaciones para mejorar la tarea docente requiere
de la implementacion de estrategias didacticas innovadoras, entendiéndose a la innovacion

como:
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“Aquella practica protagonica de ensefianza o de programacion de la ensefianza, en la

que, a partir de la busqueda de la solucién de un problema relativo a las formas de

operar con uno 0 varios componentes didacticos, se produce una ruptura en las
practicas habituales que se dan en el aula de clase, afectando el conjunto de

relaciones de la situacion didactica” (Lucarelli, E., 2003 p. 5).

En este sentido, podemos determinar que estos profesores tienen en claro sus
objetivos de ensefianza y tienen el deseo de generar una mejora en sus estrategias, pero
carecen de herramientas que faciliten el andlisis y reflexion sobre su ejercicio docente.

Es relevante considerar que la mayoria de los profesores examinados no recibieron
capacitaciones pedagodgicas en los Ultimos tres afios, y esto constituye un factor
determinante en el estudio realizado en el presente trabajo, ya que este tipo de actividades
favorece a la reflexion analitica y profunda acerca del disefio, planificacion y desarrollo de
las clases.

A su vez, todos los docentes entrevistados estuvieron de acuerdo en que, en el
contexto universitario y ante las nuevas necesidades de los alumnos, es indispensable
recibir este tipo de formacion.

Por lo anteriormente expuesto, se torna necesario:

- Promover capacitaciones pedagdgicas permanentes para los docentes universitarios,
dentro de la institucion universitaria o en universidades reconocidas, orientadas a la
mejora en la ensefianza de nivel superior.

- Organizar trabajos conjuntos a nivel de catedras, areas, o departamentos; que
permitan una reflexion entre colegas docentes sobre las practicas, la discusion sobre
problemas y la puesta en comuan de criterios de ensefianza y evaluacion.

- Establecer en el Reglamento de Carrera de la institucion, como requisito relevante
para los aspirantes a concursos docentes, la formacion pedagogica; e instruir a los
jurados intervinientes para la evaluacion y valoracion de este tipo de antecedentes.

Por otro lado, es conveniente tener en cuenta el caracter exploratorio de este estudio,
cuyo analisis se ha realizado sobre una muestra muy acotada de comisiones contables
(Contabilidad 11 y Contabilidad 111) de la Sede Andina de la UNRN, durante el segundo
cuatrimestre del afio 2016.

Esto puede configurar una limitacion en la representatividad de las interpretaciones
realizadas, recomendandose la réplica de la metodologia aplicada a un periodo mayor; a
todas las comisiones contables de la UNRN; y, progresivamente, a otras areas dentro de la
Escuela de Economia, Administracion y Turismo de la UNRN.
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Este tipo de propuestas deberian formar parte de un proceso de profesionalizacion de
la docencia universitaria, donde el conocimiento didactico constituya un requisito
fundamental para estar en condiciones de ocupar un cargo docente en el nivel superior, asi
como también actualmente se considera esencial el conocimiento técnico de la disciplina

que se ensefia.

Natalia Yero
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7. AnNexos

Anexo I: Lista de Cotejo de Observacion de Clases.

Nombre de asignatura observada:

Fecha:

Nombre del docente observado:

Secuencia didactica

Inicio de la clase

Sl

NO

El docente genera un buen clima de trabajo.

El docente releva conocimientos previos respecto del tema a
tratar.

El docente vincula el tema de la clase con otros vistos
anteriormente y/o con los que abordaran mas adelante.

Los estudiantes demuestran interés por la clase.

Desarrollo de la clase

Sl

NO

Los objetivos de la clase se explicitan a los estudiantes.

El contenido es adecuado a su nivel.

El docente presenta variedad de recursos y/o de técnicas.

Las actividades permiten la apropiacion de los contenidos.

Los recursos resultan atractivos y adecuados.

Los estudiantes trabajan organizada y productivamente.

N o g A~ W e

El docente esté atento a los estudiantes que presentan
dificultades en el aprendizaje.

El docente comprueba que los estudiantes comprenden las
explicaciones.

El docente estimula la participacion, anima a que expresen sus
opiniones, discuten, formulan preguntas, etc.

. El docente mantiene una buena relacion con los estudiantes.

Cierre de la clase

Sl

NO

El docente propone actividades de fijacion.

El docente establece una sintesis conceptual del tema trabajado.

El docente brinda recomendaciones bibliogréaficas, ejemplos,
ejercicios, etc.
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Fecha:

Anexo Il: Estructura Entrevista a los Docentes.

ENTREVISTA A LOS DOCENTES

Nombre del docente:

Vi.

Vil.

viii.

¢En los ultimos tres afios ha realizado alguna capacitacion pedagogica?
Si la respuesta anterior es afirmativa, describa cual.
¢ Cudles son las estrategias de ensefianza que utiliza habitualmente en sus clases?

¢ Cudles son los criterios que tiene en cuenta para seleccionar las estrategias

pedagogicas a utilizar en cada curso?

¢Cudles son las estrategias de ensefianza que considera cualitativamente mejores
(mas significativas y/o eficaces) en pos de los objetivos de formacion para los

Licenciados en Administraciéon?

¢Qué porcentaje de la clase que usted dicta es expositiva y qué porcentaje

corresponde al uso de dinamicas practicas (actividades individuales, grupales, etc.)?

¢ Utiliza recursos tecnolégicos en sus clases?

Si la respuesta anterior es afirmativa. ¢Por qué? ;Qué tipo de recursos tecnoldgicos

utiliza? ¢En qué caso los utiliza, para qué tematicas o tipo de ejercitacion?

¢ Qué objetivos se propone cuando evalta? ¢Cuales son los instrumentos de

evaluacion que utiliza? ¢ Qué instrumentos de evaluacion le resulta mas efectivo?

¢Usted cree que los docentes en general necesitarian tener mayor formacion

pedagdgica? ¢Por que?
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Anexo I11: Estructura Encuesta a los Alumnos.

Encuesta sobre Estrategias de Ensefianza en la Contabilidad

El propdsito de esta encuesta es realizar un relevamiento sobre la efectividad de las
Estrategias de Ensefianza que utilizan los docentes del area contable de la Sede Andina de
la Universidad Nacional de Rio Negro en el aprendizaje de los alumnos. Debera responder
estas preguntas en relacion a la materia contable que esté cursando en el presente
cuatrimestre.
*QObligatorio

1. ¢Cudl es la materia contable que esta cursando en este cuatrimestre? *
Contabilidad |

Contabilidad 11

Contabilidad 111

Sobre los Recursos Didacticos utilizados:
2. ¢La bibliografia recomendada durante el curso ha favorecido la comprension de los
temas analizados? *
1 2 3 45
Nada Mucho

3. ¢El docente utilizo recursos tecnologicos para el desarrollo de sus clases? *
Ej. videos, power point, prezi, etc.

Sl

NO

4. Si la respuesta anterior fue afirmativa. ¢La utilizacion de estos recursos contribuyo a la
comprension de los conceptos analizados?
1 2 3 45

Nada Mucho

5. ¢ En esta materia se utiliza un espacio virtual como complemento de las clases
presenciales?
*

Ej. Moodle, Blogs, Facebook, etc.
Sl
NO

6. Si la respuesta anterior fue afirmativa. ¢ Considera que el uso de este entorno contribuye
al aprendizaje de la materia?

1 2 3 45
Nada Mucho

7. ¢Como considera que es el estado de las aulas donde se dictan las clases presenciales? *

1 2 3 4 5
Malo Excelente
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Sobre la Tutoria y Rol del Docente:
8. ¢Las actividades propuestas por los profesores de esta materia contribuyen a la
comprension y reflexion sobre los conceptos analizados? *
1 2 3 45
Nada Mucho

9. ¢ Los profesores de esta materia incentivan a la participacion en clase? *
1 2 3 45
Nunca Siempre

10. ¢ Los profesores de esta materia han promovido la interaccion con los otros estudiantes?
*

1 2 3 45
Nunca Siempre

11. ¢ Los profesores de esta materia buscan la forma de que los estudiantes respondan sus
propias preguntas? *

12345

Nunca Siempre

Sobre las Evaluaciones:

12. ;Como estudiante, soy consciente de mi nivel de aprendizaje antes de los exdmenes? *
1 2 3 45

Nunca Siempre

13. ¢ Los docentes de esta materia explicitan los criterios de calificacion? *
1 2 3 45
Nunca Siempre

14. ;Recibio retroalimentacion de su desempefio en las evaluaciones? *
1 2 3 45
Nunca Siempre

15. ¢ Cree que la forma de evaluar en esta materia permite reflejar sus conocimientos y
aprendizajes logrados? *

1 2 3 45
Nunca Siempre

Autoevaluacion del Alumno:
16. ¢Cuando el docente plantea una actividad, soy capaz de captar la exigencia de la tarea y
plantear la forma de resolverla? *

1 2 3 45

Nunca Siempre
17. ; Como estudiante, planifico y examino mis propias realizaciones, pudiendo identificar
mis aciertos y dificultades? *

1 2 3 45
Nunca Siempre
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18. ¢ Como alumno, soy capaz de emplear estrategias de estudio adecuadas para cada
situacion?

*

1 2 3 45
Nunca Siempre

19. ¢ Como estudiante, soy capaz de valorar los logros obtenidos y corregir mis errores? *
1 2 3 45

Nunca Siempre
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