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RESUMEN 

En este trabajo, el autor pretendió analizar la RSE como herramienta general para 

la búsqueda de oportunidades y los beneficios de Triple impacto en cualquier actividad 

económica que emprenda un Mipyme. 

Es importante que las empresas, instituciones, organizaciones en general, y 

particularmente las MiPymes, posean dentro de sus objetivos intrínsecamente ser 

sustentables. 

Sin duda en la mayoría de las veces, se pone foco solamente en el análisis del 

Balance económico – financiero de la empresa,  sin detenerse a analizar los temas sociales 

y ambientales (situación generalizada en muchas micro pequeñas, medianas y grandes 

empresas), y que, a consecuencia de ello, pierden de vista la oportunidad de generar 

mayores beneficios a los obtenidos por analizar únicamente las incidencia económicas. 

La empresa sobre la cual se basa el análisis, es el establecimiento “Desarrollo 

porcino Brinkmann S.A.”, una empresa agropecuaria, que nació en diciembre del año 

2016. Está ubicada en La localidad de Brinkmann. 

El objetivo de este trabajo ha sido el de la confección del primer Informe de 

Sustentabilidad de esta empresa agropecuaria, mostrando los aspectos relevantes no sólo 

económicos sino también sociales y ambientales que se produjeron durante un período 

determinado, utilizando los indicadores de desempeño de los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible Unctad-Isar, y cuya medición permitió mostrar los beneficios de visibilizar las 

acciones no sólo económicas sino también las acciones sociales y ambientales que se 

generan en las Pymes. 

 

Palabras claves: Responsabilidad Social Empresaria (RSE), Triple Impacto, 

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), Informe de Sustentabilidad,  Indicadores 

de desempeño. 
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INTRODUCCION 

 

En el presente trabajo, la intención del autor se basa fundamentalmente en la 

preocupación sobre la problemática tan actual respecto del cambio climático y el 

calentamiento global y la necesidad de un presente y un futuro más sustentable que mejore 

o modifique las condiciones sociales y ambientales. Para ello es vital que en cualquier 

emprendimiento que se decida llevar a cabo, o ya se haya iniciado anteriormente, se 

analice el comportamiento respecto de las acciones necesarias e indispensables para 

mejorar la calidad de vida de las personas y el cuidado del medio ambiente, no sólo para 

la población actual, sino también para la de las futuras generaciones. 

Actualmente existe cada vez más una mayor preocupación, a nivel general, 

respecto de los problemas no sólo económicos, sino también sociales, ambientales y de 

gobernanza, que requieren prioritariamente poner foco en el término de la Sostenibilidad 

y en sus efectos no sólo respecto de las empresas, sino también respecto de todos los 

grupos de interés que se relacionan con ellas. 

También es sabido que el problema ambiental en el que estamos sumergidos, es 

una preocupación que debe ser tomada como marco de cualquier empresa que se 

considere ética y responsable, sea micro o mediana. Además está claro, que debe ponerse 

foco en los temas sociales que atañen a los empleados o “colaboradores”, la comunidad 

que la rodea, y los distintos stakeholders que se relacionan con ella. Todos estos conceptos 

unidos al factor económico de la empresa, son temas ligados indudablemente a la 

Responsabilidad Social Empresaria (RSE). Este es también uno de los puntos importantes 

a tener en cuenta en el presente trabajo. 

Esta empresa, dedicada al desarrollo porcino, conlleva una mirada especial, 

debido las posibles consecuencias que puede aparejar la actividad de la misma en relación 

al cambio climático respecto de los GEI (“gases de efecto invernadero”), la utilización 

del agua para el desarrollo productivo, y el gasto de energía que conlleva la actividad 

intrínsecamente. También es importante destacar el gasto y cómo se adquiere la materia 

prima que requiere la alimentación del ganado porcino. 

Entonces, es de desear, a partir del análisis de los datos que surjan del Balance, y 

el desarrollo del primer Informe de Sustentabilidad de la empresa, se llegue a lograr una 

mejora clara y concreta en la empresa, que produzca no sólo beneficios económicos sino 
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además, logre poner foco en la necesidad de resaltar y mejorar los beneficios sociales y 

ambientales actuales y proyectar mejoras a futuro, teniendo en cuenta, como subrayamos 

anteriormente, la importancia de ambos temas. 

Para llevar a cabo ese análisis de sostenibilidad de una empresa comercial, 

industrial o de productos y/o servicios, se plantean distintos interrogantes esenciales 

respecto del normal desenvolvimiento de la empresa. 

Surgen así cuestionamientos generales como la importancia de la RSE, cuáles son 

los temas claves respecto de la misma en el desarrollo habitual de una empresa y por qué 

reviste importancia la RSE en las MiPymes, como también analizar cuáles las ventajas en 

el análisis de Triple impacto en la Mipyme respecto de la RSE que podrá generar 

beneficios en la misma. 

A partir de estos interrogantes generales, se desarrollan los objetivos generales 

planteados. 

Por un lado, el objetivo de analizar las Fortalezas, Oportunidades Debilidades y 

Amenazas de la empresa agropecuaria que permita lograr conocer cuáles son los temas 

materiales de Triple impacto, es decir, los temas económicos, sociales y ambientales 

relevantes durante el período analizado.  

A su vez analizar el Balance económico 2019 de la empresa agropecuaria. 

Y también, a consecuencia de relevar los temas materiales, se generarán los 

objetivos específicos, es decir, generar los indicadores principales de Triple impacto de 

acuerdo a los temas materiales encontrados como resultado del  análisis del FODA y del 

Balance económico, y la confección del primer Informe de Sustentabilidad de la empresa 

agropecuaria, que permitirá visualizar las acciones de Triple impacto generadas por la 

empresa que se verán reflejadas en el Informe, como así también las acciones de triple 

impacto posibles a futuro, para aumentar los beneficios de la empresa agropecuaria. 

El presente trabajo se realizará en base a una metodología cuantitativa y 

cualitativa, por un lado, y por otro lado se generará información para confeccionar el 

Informe de sustentabilidad, a través de una entrevista y una encuesta a hacer a la mayor 

autoridad de la empresa agropecuaria. 

En el presente trabajo se procede a realizar un estudio con un enfoque de tipo 

cuantitativo y cualitativo debido a que se analizarán los distintos datos que surjan del 

Balance económico pertinente. 
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Es un trabajo que contempla el Estudio de caso, en esta ocasión, el de la empresa 

agropecuaria. 

Dentro del trabajo fundamentalmente se analizan los principales indicadores 

dentro del ámbito de análisis de desarrollo sustentable de tipo económico, social,  

ambiental y de Gobierno, elegidos de acuerdo a los temas materiales que surgieron en la 

observación del Balance y del análisis FODA. Los indicadores utilizados son los 

propuestos por la guía sobre indicadores básicos alineados con los ODS de UNCTAD-

ISAR. 

La fuente primaria de donde surge el análisis del presente trabajo, es el Balance 

Económico de la empresa del período 01-01-2019 al 31-12-2019. 

Finalmente, cabe agregar que se utilizará la técnica de relevamiento bibliográfico 

de fuente secundaria, consultando la bibliografía más destacada de los últimos años 

actualizada dentro de la temática, y asimismo clásica de autores de referencia dentro del 

objeto de estudio que aborda este trabajo.  

Finalmente, mediante la confección del Informe de Sustentabilidad, se tratará de 

contrastar la hipótesis del beneficio que se produce en las MiPymes, al generar un análisis 

de Triple impacto en un período determinado, y por ende hacer visibles las acciones 

sustentables económicas, sociales ambientales y de gobernanza que producen beneficio 

en las Mipymes. 

El presente trabajo se estructura de la siguiente forma: 

• En el capítulo I se analiza la importancia que conlleva la RSE dentro de la toma 

de decisiones y el análisis no sólo económico sino también social y ambiental 

• En el capítulo II se analiza la relación de la RSE y el Triple impacto para generar 

beneficios en las Mipymes 

• En el capítulo III se abordan los ODS, que son fundamentales no solamente 

respecto de la RSE y el Triple Impacto, sino que además son fundamentales para 

la elección de los indicadores de desempeño que midan y generen el Informe de 

Sustentabilidad 

• El capítulo IV da marco al concepto del Informe de Sustentabilidad, su estructura, 

la relación e incumbencia de los Stakeholders y los indicadores elegidos para su 

confección 
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• Finalmente, el capítulo V trata el caso de estudio, con aplicación de los 

Indicadores y la generación del Informe de Sustentabilidad. 
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CAPITULO I 

LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIA 

1.1 Definición 

La más completa definición de RS se encuentra en la norma ISO 26000, quien 

promueve el desarrollo de standards o normas internacionales, y representa a 160 países 

que son responsables del 98% de la economía y 97% de la población mundial. 

“La Responsabilidad Social de una organización se define por los impactos que 

sus decisiones y actividades ocasionan en la sociedad y en el ambiente, a través de un 

comportamiento transparente y ético que contribuya al desarrollo sostenible y sustentable, 

la salud y el bienestar de la sociedad, tome en consideración las expectativas de grupos 

de interés, cumpla con la legislación aplicable, sea coherente con la normativa 

internacional de comportamiento, esté integrada en toda la organización y se lleve a la 

práctica en sus relaciones”. 

Esta norma presenta principios que se deberían tener en cuenta fundamentalmente 

que son:  

• Rendición de cuentas ante las autoridades competentes, por sus impactos 

en la sociedad, y las acciones tomadas para prevenir la repetición de 

impactos negativos involuntarios e imprevistos.  

• Transparencia: en sus decisiones y actividades que impacten a la sociedad 

y el medio ambiente.  

• Comportamiento ético: Consiste en que el comportamiento de una 

organización debería basarse en los valores de la honestidad, equidad e 

integridad  

• Respeto a los intereses de las partes interesadas: Consiste en que una 

Organización debería respetar, considerar y responder a los intereses de 

sus partes interesadas 

• Respeto al principio de legalidad: Consiste en que ningún individuo u 

Organización está por encima de la ley y de que los Gobiernos están 

también sujetos a la ley. 

• Respeto a la norma internacional de comportamiento 
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• Respeto a los derechos humanos 

Por otra parte, la ISO 26000 explica siete materias fundamentales relacionadas 

con la RSE: a) Gobernanza de la organización b) Derechos Humanos. c) Prácticas 

laborales. d) Medio Ambiente. e) Prácticas justas de operación. f) Asuntos de 

consumidores. g) Participación y desarrollo de la comunidad. 

La OIT define a la RSE como “la respuesta que las organizaciones deben dar a las 

expectativas en los sectores con los cuales ella tiene relación, en materia de desarrollo 

integral de sus trabajadores y en el aporte a la comunidad que le permitió crecer y 

desarrollarse”. 

Por otra parte Vives (2011) define a la RSE como un paradigma a partir del cual 

se puede construir el nuevo significado que tienen o deben tener las organizaciones o 

empresas con su entorno externo e interno en el marco de una búsqueda de desarrollo 

sostenible.  

François Vallaeys (2009) define concretamente a la RS a partir de sus tres 

componentes básicos: acatamiento de normas éticas universales de gestión para un 

desarrollo más humano y sostenible, gestión de Impactos y participación de los 

stakeholders.  

El Pacto Global de Naciones Unidas (una Iniciativa voluntaria e internacional 

propuesta por Naciones Unidas), relaciona la RSE a la adhesión a diez principios 

universales en materia de ambiente, derechos humanos, laborales y anticorrupción, y el 

compromiso con el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Esos diez principios 

son: 

1. Las empresas deben apoyar la protección de los derechos humanos universales 

dentro de su ámbito de influencia. 

2. Las empresas no deben ser cómplices de vulnerar los derechos humanos. 

3. Deben apoyar la libertad de asociación sindical y reconocimiento efectivo del 

derecho a la negociación colectiva. 

4. Las empresas deben apoyar la eliminación de toda forma de trabajo forzoso o 

realizado bajo coacción. 

5. Las empresas deben apoyar la erradicación del trabajo infantil. 

6. Las empresas deben apoyar la abolición de las prácticas de discriminación en el 

empleo y ocupación. 
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7. Las empresas deberán mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio 

ambiente. 

8. Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor 

responsabilidad ambiental. 

9. Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusión de las tecnologías 

respetuosas con el medio ambiente. 

10. Las empresas deben trabajar en contra de la corrupción en todas sus formas, 

incluidas la extorsión y el soborno. 

1.2 Características 

Kliksberg (2013), resume las características de la RSE en su Agenda de ocho 

temas: cuidar al personal,  un balance de género, un  buen gobierno corporativo, el gran 

desafío de consumidores conscientes respectos de los productos, sus precios razonables 

y saludables (respecto de este tema en Argentina se trató un proyecto de ley de etiquetado 

con gran loby de empresas para que ello no suceda, y hacer visible los problemas que 

pueden causar la ingesta de productos para lograr la conciencia del consumidor al 

comprar.). Otro tema de la agenda de Kliksberg es la colaboración de las empresas para 

lograr una mejora del medio ambiente,  también que las empresas revisen su cadena de 

producción. Otro tema que aborda es el tema de  las empresas familiarmente responsables 

respecto de los colaboradores. Y finalmente el tema de la empresa socialmente 

responsable, a través del voluntariado.  

1.3 La importancia de la RSE en las MiPyMes 

La Responsabilidad Social Empresaria 

Desde el punto de vista del autor, es imperioso que cada vez más no sólo las 

grandes empresas sean conscientes de la gran Responsabilidad social empresaria, sino 

también las MiPyMes. 

Durante la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Sostenible celebrada en 

Johannesburgo en Septiembre del 2002,  estuvo presente el tema de la Responsabilidad 

Social Corporativa (RSC) respecto del desarrollo de las actividades de la empresa, que 

asumen la responsabilidad de los impactos que genera, creando con ello valor para sus 

accionistas y la sociedad a través del empleo de buenas prácticas". 

Hoy es imposible hablar de una empresa que sea socialmente responsable, si no 

se tienen en cuenta varios factores. 
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El más desarrollado y sin duda desde los comienzos de la interacción comercial 

de las empresas, es el factor económico. 

El concepto económico estaba ligado al concepto del Stockholder, donde sólo era 

importante la visión del accionista, aquel que tomaba las decisiones según el riesgo 

empresario a consecuencia de la actividad económica de la empresa. 

Esta visión favorablemente fue modificándose debido a la entrada en el juego de 

otros intereses que comienzan a ver a la empresa desde otro lugar, ya no por su resultado 

económico, sino porque en la visión a corto mediano y largo plazo entran a jugar factores 

sociales, ambientales y de Gobierno. 

Es entonces que aparecen los otros grupos de interés que vienen a jugar a la par 

de los accionistas en las decisiones y en el compromiso de la empresa en las decisiones 

sobre RSE. 

Se agrega a estos factores nombrados un concepto muy importante a juzgar por el 

autor, cual es el de la ética, donde ya entra en el juego de que no es sólo parecer ser sino 

que es imprescindible que una empresa debe ser ética para ser considerada una empresa 

socialmente responsable. 
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CAPITULO II 

EL TRIPLE IMPACTO 

2.1 Definición 

El concepto de Triple Impacto tiene estricta relación con la modificación en la 

forma de analizar la misión, la visión y obviamente el objetivo de las organizaciones. 

Busca generar no solamente un alto impacto económico sino también que lo sea en lo 

social y en lo medioambiental. 

Respecto de la empresa, la visión de Triple impacto ayuda internamente a contar 

con una herramienta que permite sistematizar la información, y que puede ser compartida 

con los distintos sectores, involucrando al personal, y generando conciencia sustentable 

respecto de las acciones a tomar en las futuras decisiones. 

A su vez ayuda a motivar al personal de las distintas áreas internas como también 

a los grupos de interés externos (proveedores, clientes, comunidad, etc.), a su vez generar 

la motivación y por ende retención de personal , y al generar acciones de innovación 

generará en consecuencia una mejora de los procesos. 

En el ámbito externo, ayuda a mejorar la reputación de la empresa, construir 

relaciones con los grupos de intereses y generar ventajas competitivas. 

Presentar periódicamente un reporte de sustentabilidad hace también posible 

poder analizar los aspectos negativos de la actividad y mostrarlos, es un plus a la hora de 

la toma de conciencia de la empresa y la visión positiva de los stakeholders, que mirarán 

con buenos ojos que se saque a la luz los aspectos no positivos, para darle luz a las mejoras 

correspondientes. 

Habla en definitiva de una empresa responsable, asumiendo los errores para tomar 

acciones correctivas. La generación de información de Triple impacto es imprescindible, 

porque genera todas estas ventajas mencionadas indudablemente.  

2.2 El concepto de Sustentabilidad y el Triple impacto 

El concepto de Sostenibilidad  

La palabra tiene como origen el verbo del latín sustentāre, que refiere a las ideas 

de apoyar, acompañar y cuidar. 



   

13 

 

Desde tiempos antiguos existe preocupación por los daños ambientales causados 

por la actividad humana. La revolución industrial y el extraordinario aumento del 

consumo de los recursos naturales inició el pensamiento sustentable de que las actuales 

tanto como las generaciones futuras tuvieran los medios para satisfacer sus 

necesidades..(Montoya, 2018). 

Según Plinio Zarta Ávila (2018) la definición de la palabra sustentable involucra 

diversos aspectos muy importantes en sí misma, entre los cuales podemos subrayar: 

• La sustentabilidad tiene que ver con lo finito y delimitado del planeta, así 

como con la escasez de los recursos de la tierra. 

• Con el crecimiento exponencial de su población. 

• Con la producción limpia, tanto de la industria como de la agricultura y la 

ganadería y los servicios. 

• Con la contaminación y el agotamiento de los recursos naturales. 

En el año 1987, durante la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Sostenible celebrada 

en Johannesburgo, nace la definición de Sostenibilidad: “La satisfacción de «las 

necesidades de las generaciones presentes sin comprometer la capacidad de las 

generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades”. (Informe titulado «Nuestro 

futuro común», por la Comisión Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo). 

La evolución hacia el  Desarrollo Sostenible a nivel mundial. 

Es importante remarcar la evolución mundial respecto del tema de la 

sostenibilidad: 

• En 1992, se produce la Declaración de Río sobre el medio ambiente, 

• en 1994 se realiza la Conferencia Mundial sobre el Desarrollo Sostenible 

de los Pequeños Estados Insulares en Desarrollo 

• en el año 2000 se lanza el Pacto Mundial que es un llamamiento a las 

empresas a alinear sus estrategias y operaciones con diez principios 

universales sobre derechos humanos, normas laborales, medio ambiente, 

y lucha contra la corrupción, y a tomar medidas que promuevan los 

objetivos de desarrollo sostenible (Global Compact, 2018). 

• en el año 2012 en la Conferencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo 

Sostenible (Río+20), se generan los ODS. 
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• en 2015, todos los Estados Miembros de las Naciones Unidas aprobaron 

los 17 Objetivos de Desarrollo Sustentable, como parte de la Agenda 2030 

para el Desarrollo Sostenible, en la cual se establece un plan para alcanzar 

los Objetivos en 15 años” 

• en el mismo año, sale a la luz “Laudato Si” una encíclica del Papa 

Francisco sobre la casa común y el derecho  

• a su vez en el año 2015 se firma el Acuerdo de Paris, otro gran avance en 

la sustentabilidad del planeta, que tiene por objeto reducir de forma 

sustancial las emisiones mundiales de gases de efecto invernadero y limitar 

el aumento global de la temperatura en este siglo a 2 grados Celsius, al 

tiempo que busca medios de limitar la subida todavía más, a 1,5 

grados.disminuir en -2.  

Por otro lado el Acuerdo ofrece una vía para que las naciones desarrolladas ayuden 

a las naciones en desarrollo en su labor de mitigación del cambio climático y adaptación 

a este, al tiempo que crean un marco para el seguimiento y la presentación de informes 

transparentes de los objetivos climáticos de los países. 

El Acuerdo de París entró en vigor de manera oficial el 4 de noviembre de 2016. 

Han seguido adhiriéndose al Acuerdo nuevos países a medida que completaron sus 

procesos nacionales de aprobación. Hasta la fecha, 195 Partes han firmado el Acuerdo y 

191 lo han ratificado. Es posible obtener más información sobre el Acuerdo de París y el 

estado de ratificación. 

En 2018, los delegados de la 24ª Conferencia de las Partes (COP24), que se 

celebró en Katowice (Polonia), aprobaron unas normas de aplicación integrales, de modo 

que se ampliaron los detalles operacionales del Acuerdo de París. 

El concepto de Sostenibilidad en Argentina 

El concepto de Sostenibilidad se encuentra inmerso en el artículo 41 de nuestra 

Constitución Nacional (C.N., 1994) que declara: “…y para que las actividades 

productivas satisfagan las necesidades presentes sin comprometer las de las generaciones 

futuras; y tienen el deber de preservarlo …”. 

La ley General del Medio ambiente N° 25.675, (Ley General del Medio Ambiente, 

2002), da el marco legal de presupuestos mínimos, en su ART. 1º que  dice “ La presente 

ley establece los presupuestos mínimos para el logro de una gestión sustentable y 
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adecuada del ambiente, la preservación y protección de la diversidad biológica y la 

implementación del desarrollo sustentable”. 

En Argentina hay varias leyes de Presupuestos mínimos ambientales, entre ellas: 

Ley 25.612, de Residuos Industriales Ley 25.831, de Información Ambiental, la Ley 

26.331, de Protección Ambiental de los Bosques Nativos entre otras, que ayudan a regular 

las acciones de  empresas y comunidad en general para propender al cuidado del medio 

ambiente y al desarrollo sostenible. 

2.3 El Triple Impacto y la RSE en la generación de beneficios 

en las MipyMes 

Kliksberg asegura que la empresa la posibilidad de atraer inversiones estará cada 

vez más incidida por sus niveles de RSE. 

Tambien aclara que ser socialmente responsable para una organización es una 

decisión de ganar-ganar ya que gana la empresa, gana la comunidad y gana el desarrollo 

sustentable, y señala que numerosas investigaciones dan cuenta que a más RSE, más 

reputación corporativa, competitividad, lealtad de los consumidores, posibilidad de atraer 

los más capaces a la empresa, productividad laboral y confianza. Tambien afirma que la 

posibilidad de la empresa de atraer inversiones estará cada vez más incidida por sus 

niveles de RSE. 

Las razones que permiten deducir la importancia de la RSE en la generación de 

beneficios en las Pymes, son varias: 

Ayuda a comprender dónde las organizaciones están creando o reduciendo valor 

para la sociedad. 

Es una forma de presentar un caso de negocio a los altos ejecutivos sobre por qué 

y cómo informar los datos ESG. 

Proporciona el conocimiento y los medios sobre cómo medir diferentes 

desempeños (financieros, sociales y ambientales). 

Detecta tendencias y, por lo tanto, anticipa problemas emergentes en las 

compañías. 

Evalúa las oportunidades que se avecinan. 

Permite el desarrollo de nuevos productos o servicios y, por lo tanto, mantenerse 

por delante de la competencia. 
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Ayuda a las organizaciones a concentrar sus esfuerzos en asignar mejor los 

recursos. 

Permite a las empresas cumplir con las expectativas de informes de sostenibilidad 

de las partes interesadas. 

Aumenta las posibilidades de satisfacer mejor las demandas de las partes 

interesadas. 

Fundemas (2012) pone de relieve los beneficios de implementar la Pyme a la RSE, 

porque destaca que “…Es una nueva forma de generar valor al negocio centrada en 

valores, es un sistema de gestión integral que te permite comprometerte con lo económico, 

lo social y lo ambiental. Además s una herramienta estratégica para aumentar la 

competitividad de las PYMES y volverlas sustentables. Finalmente es importante 

reconocer que hoy por hoy la RSE es un valor agregado y una ventaja competitiva para 

la empresa. Aquellas empresas que desde hoy incorporen o refuercen sus acciones de 

Responsabilidad Social lo harán a su propio ritmo y de acuerdo a sus posibilidades; 

mañana tendrán la exigencia del entorno que será cada vez mayor. 
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CAPÍTULO III 

LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE 

Los Objetivos de Desarrollo sostenible (ODS) constituyen un llamamiento 

universal a la acción para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y mejorar las vidas y 

las perspectivas de las personas en todo el mundo.(UN, 2019) 

La Agenda 2030, es un compromiso común, y universal, donde cada uno de los 

Estados teniendo soberanía plena sobre su riqueza recursos y actividad económica, fijará 

sus propias metas nacionales, apegándose a los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible 

(ODS), dispone el texto aprobado por la Asamblea General. (UN, 2015) 

Los Objetivos de desarrollo sostenible son 17, poseyendo 169 metas y 231 

indicadores, y su propósito es el de llegar con metas universales económicas, sociales, 

ambientales y de gobierno a dar lugar a la igualdad y la mejora en la vida de las personas 

actuales y las futuras. 

Ellos constituyen un llamamiento universal a la acción para poner fin a la pobreza, 

proteger el planeta y mejorar las vidas de los seres que habitan la tierra. 

  Son también una medida que busca poner el foco en los grandes problemas que 

estamos padeciendo y las consecuencias no solo sociales, económicas, ambientales y de 

gobernanza que deben ser enfocadas, tratadas y mejoradas para poder vivir en un lugar 

que permita el desarrollo y la vida de las generaciones actuales y futuras. 

Los 17 ODS son: 

❖ Poner Fin de la pobreza 

❖ Hambre Cero 

❖ Salud y bienestar 

❖ Educación de calidad 

❖ Igualdad de Género 

❖ Agua limpia y Saneamiento 

❖ Energía asequible y no contaminante 

❖ Trabajo decente y crecimiento económico 

❖ Industria innovación e Infraestructura 

❖ Reducción de las desigualdades 

❖ Ciudades y comunidades sostenibles 
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❖ Producción y consumo responsables 

❖ Acción por el clima 

❖ Vida submarina 

❖ Vida de ecosistemas terrestres 

❖ Paz justicia e instituciones sólidas 

❖ Alianzas para lograr los objetivos. 

Es indispensable generar conciencia dentro de cada uno de los países las acciones 

tendientes a hacer más sustentable la Tierra, a su vez también en el ámbito de las empresas 

grandes pequeñas y medianas, como así mismo en cada persona que, con su diaria 

actividad, contribuye en más o en menor medida a los ODS. 

El factor climático es un tema fundamental en la mejora de la sustentabilidad y en 

el desarrollo sostenible. 

El Cambio Climático (CC) se origina por la acumulación de gases de efecto 

invernadero en la atmósfera lo que provoca el incremento de la frecuencia e intensidad 

de fenómenos extremos así como el calentamiento de los océanos, el derretimiento de los 

hielos, el crecimiento del nivel del mar y la disminución de las nevadas. 

Es entonces indispensable la creación de conciencia en los ámbitos y en los países 

donde hay mayor responsabilidad de generar efectos adversos ambientales, pero es 

necesario ayudar a generar esa conciencia desde todos los sectores donde se generen 

actividades que puedan provocar efectos negativos ambientales. 

Según Naciones Unidas, el cambio climático está provocando lo que se conoce 

como “refugiados climáticos”. Se trata de personas que , a consecuencia de inundaciones, 

sequías y otros factores climáticos que se van sucediendo con mayor fuerza, la única 

forma de sobrevivir es mudarse a otros lugares, dejando en consecuencia su vida, su 

pasado, en síntesis migrar obligadamente, arrastrando con ello la división y el alejamiento 

de las familias en pos de sobrevivir. 

Los datos que aportan los científicos hablan de una tierra “habitable” con un 

aumento de la temperatura global de no mas de 1,5° C. pero lamentablemente debido a 

las actuales políticas actuales, se habla que para fin de siglo las temperaturas alcanzarían 

los 2,8° C. 

Por otra parte, los científicos de Naciones Unidas advierten que hay una limitación 

en la cantidad de tierra agrícola disponible, y los plásticos que se utilizan en la agricultura 
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están aumentado de manera exponencial, y provocando contaminación del suelo, con 

consecuencias en la biodiversidad, y además redundará en un riesgo de disminución de la 

cantidad de producción de alimento disponible para las personas. 

El mensaje brindado por el Secretario de la ONU en septiembre de 2022 durante 

la COP27, fue muy claro respecto de la necesidad de cumplir las metas para el 2030, y 

sobre los ODS destacó que “…En un momento en que el mundo se encuentra con una 

larga lista de graves peligros como los conflictos, las catástrofes climáticas y la pobreza, 

cada uno de estos riesgos nos está alejando del cumplimiento de los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible…”. 

El Secretario también recalcaba la necesidad de salir adelante invirtiendo en la 

educación como pieza fundamental para mejorar la paz y la seguridad, el cambio 

climático y la desigualdad en el mundo. En septiembre de 2022 se realizó en Nueva York 

la Cumbre sobre la Transformación de la educación, donde hacen hincapié en la 

intervención de los jóvenes en la educación para realizar una real transformación. 

Recordemos que el ODS 4 cuyo lema es “es garantizar una educación inclusiva, 

equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para 

todos.” 

Csaba Körösi, Presidente actual de las Naciones Unidas, se refirió concretamente 

a los ODS en la COP27, señalando que “… más necesario que nunca volver a 

comprometernos con los Objetivos de Desarrollo Sostenible pese a que, según la mayoría 

de los indicadores, estamos fracasando en esos Objetivos…” 

Es por eso que este trabajo busca a través de los indicadores ODS, señalar y 

analizar las mejoras posibles a los inconvenientes que plantea la producción ganadera del 

establecimiento, ya que son esenciales para la toma de conciencia de los problemas que 

afectan no sólo a la empresa en cuestión sino a todos los stakeholders que se relacionan 

con ella. 
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CAPITULO IV 

EL INFORME DE SUSTENTABILIDAD 

4.1 Definición 

El reporte de sustentabilidad es un documento informativo a través del cual las 

empresas comunican su desempeño en tres aspectos fundamentales (ambiental, social y 

financiero) de forma puntual y objetiva, abarcando un periodo específico. 

Pero también podemos definirlo como una herramienta para abrir canales de 

interacción entre la empresa, su cadena de valor y sus grupos de interés, para cimentar su 

compromiso social e identificar sus áreas de oportunidad. 

El movimiento para hacer más relevante y accesible la información a los 

stakeholders está tomando mucho impulso en los países desarrollados y para las empresas 

relativamente grandes con la reciente puesta en vigencia del marco G4 del Global 

Reporting Initiative, GRI, de la propuesta marco para la preparación del informe 

integrado por el International Integrated Reporting Council, IIRC,  y los indicadores que 

están siendo desarrollados por la Sustainability Accounting Standards Board, SASB para 

Estados Unidos. 

 

4.2 Características de un Informe de Sustentabilidad  

La característica o razón principal de un Informe de sustentabilidad está dado por 

las mejoras o acciones que provocarán en la empresa una mejora en los conceptos 

económicos sociales ambientales y también de gobernanza. 

Según Roberto Escobar “…una política de sustentabilidad contribuye a  

• Por un lado la optimización de recursos e insumos, traducido en un disminución 

de los costos económicos en las operaciones de la empresa. 

• Por otra parte el análisis de la reducción de gastos para la disposición de 

residuos, que marca notablemente la disminución en los costos de insumos, y 

laborales. 

• Tambien se tiene en cuenta la visión respecto de los distintos stakeholders que 

se relacionan con la empresa, los que ponen foco en la seriedad, y concientización 

que posee la empresa respecto de los problemas asociados a ellos, y su conciencia 
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ambiental, que hace creer a los stakeholders mas firmemente en el compromiso 

de la empresa con el medioambiente ya que genera una mayor creencia en la 

responsabilidad social corporativa de la misma. 

• y por último la “licencia social para la operación” de la empresa de parte de las 

distintas partes vinculadas a la misma. 

Tambien agrega que “…Igualmente, la preparación de un informe de 

sustentabilidad ayuda a la vinculación y articulación con la sociedad civil que genere 

espacios de diálogo y colaboración, por lo que detona procesos de valor compartido con 

todos los stakeholders de una actividad económica. Por esta razón, una política de 

sustentabilidad y cambio climático acompaña a toda estrategia de riesgos de una empresa 

a corto y mediano plazo. Una política de sustentabilidad y cambio climático es un 

esfuerzo por adelantarse hacia las prácticas empresariales del futuro”. 

Para lograr la política de sustentabilidad, habla de cuatro etapas: 

1) en primer lugar identificar los insumos necesarios para que sea una política 

viable y eficaz 

2) y, en segundo lugar, conocer la factibilidad de diseñar y construir dicha 

política dentro de la empresa u organismo. 

3) Como siguiente paso, se requiere desarrollar un diagnóstico de la situación 

y contexto de la empresa en relación con la información disponible y los flujos de 

información actuales, así como los alcances a los que la factibilidad de la política 

de la empresa podría acceder. En un tercer momento, con información 

contextualizada a partir del diagnóstico y el marco de trabajo, se elabora el estudio 

de factibilidad del diseño, implementación y mejora de una política de 

sustentabilidad. 

4) Como complemento, teniendo ya una estructura de política de 

sustentabilidad, se comienza a proyectar una cuarta etapa con instrumentos de 

línea base para el impacto y sustentabilidad de la empresa. Dentro de estos 

instrumentos se encuentran la medición de huella de carbono, medición de 

impacto social, evaluación de valor compartido, etc. 

Respecto de las características de un informe de sustentabilidad, algunas son 

necesarias para que los Informes sean bien elaborados y por ende poder ser útiles en la 

toma de decisiones. Las más importantes son:  
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• Gestión de la Empresa: En ésta se exponen las Metas a Mediano y Largo  

plazo. Así como sus políticas relacionadas a la sustentabilidad.  

• Alcance del Reporte: Menciona los grupos de interés y el formato en que 

será compartido el reporte a estos diferentes grupos.  

• Relevamiento: Las empresas detallan sus recursos, haciendo mención de 

sus infraestructuras, obras, proyectos, ejecuciones, etc. 

• Políticas y Desarrollo: Hacen mención de su Política de Calidad,  

sus innovaciones (desarrollo digital y tecnológico), relación con los clientes, explotación 

de activos. 

• Políticas de Seguridad e Higiene y También detallan su manual de Ética,  

que aplica a los miembros de la institución. 

• Desempeño Ambiental: En esta sección, que no todas incluyen, detallan  

la Gestión Ambiental, el compromiso residual, contaminación estimada, y la importancia 

de la Huella de Carbón y su medición. 

• Compromiso Social: Como el punto anterior, algunas y mayormente las  

empresas privadas cuentan con un sistema de acción social, en el cual se comprometen a 

realizar tareas de colaboración con la población, éstas pueden ser de diferentes maneras, 

tanto con ayuda humanitaria a grupos desfavorecidos, como brindando inserción laboral, 

realizando cursos de seguridad vial en diferentes establecimiento educativos, entre tantos 

otros mencionados. 

• Tabla de Contenido: Todos los reportes, finalizan detallando la tabla de  

contenidos de la metodología implementada. 

Según la Unctad, (2019, pág. 7) los informes de las compañías pueden ser una 

fuente de datos importante para el marco de seguimiento de los ODS recientemente 

establecido. Como fuente principal de información sobre el desempeño de las compañías, 

la presentación de informes puede enriquecer y mejorar los mecanismos de seguimiento 

de los objetivos al proporcionar a las partes interesadas, como gobiernos y proveedores 

de capital, los medios para evaluar los impactos económicos, ambientales y sociales de 

las empresas en el desarrollo sostenible. 

Una política de sustentabilidad contribuye a optimizar recursos e insumos, y 

reducir gastos que se desarrollan en el desenvolvimiento de las actividades habituales de 

la empresa, como la adquisición de materia prima, gastos de electricidad, residuos en el 
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tratamiento de los deshechos propios de la actividad, de ayuda a la interacción con los 

stakeholders asociados a la empresa, y en definitiva ayuda a proyectarse a mediano y 

largo plazo para lograr ser más eficiente y disminuir los efectos negativos económicos 

sociales y ambientales. Adelantarse a posibles problemas o inconvenientes futuros es sin 

duda sinónimo de ahorro y mejora de la empresa tanto a nivel de Triple impacto como en 

cuestione éticas a tener en cuenta para generar prácticas empresariales que generen en la 

sociedad una mirada positiva respecto de la organización y sus valores empresariales y a 

su vez, evitar posibles inconvenientes o resultados frente a la sociedad, el Estado y/o con 

los diferentes stakeholders vinculados a la empresa. 

 

4.3 Estructura de un Informe de Sustentabilidad  

Existe una diferencia entre la Memoria y el Informe de Sustentabilidad. La 

primera se corresponde con el ejercicio económico y acompaña a los Estados Financieros 

anuales, en cambio los Informes de sustentabilidad son emitidos con mayor frecuencia 

para mantener informados a los grupos de interés de los distintos aspectos, haciendo 

hincapié no ya solamente en los aspectos económicos sino también en los sociales, los 

ambientales y los de gobernanza, respecto de la marcha de los mismos en la organización. 

La estructura básica de un informe en líneas generales es la siguiente: 

a) Plantear la estrategia, poniendo énfasis en la visión y la misión a corto 

mediano y largo plazo respecto de la importancia de la sustentabilidad en 

las operaciones de la empresa 

b) Identificar el perfil de la empresa (datos cuantitativos, como cantidad de 

empleados, ventas netas, productos que ofrece, patrimonio de la empresa) 

c) Definir el enfoque directivo de la organización. 

d) Establecer los valores, principios y mecanismos internos y externos en pro 

de una conducta ética. Una organización que se precie de seria y 

responsable con sus empleados, con la sociedad y con el medio ambiente, 

debe tener entre sus valores y principios códigos éticos, y es esperable que 

posea normas internas éticas que todo el personal deberá conocer, y a su 

vez, puede existir un Código de Ética que haya que respetar a través de 

auditorías internas en el desarrollo de los procesos productivos y/o 

comerciales de la organización. 
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e) Definir los distintos grupos de interés asociados al normal 

desenvolvimiento de la empresa 

f) Realizar una análisis de materialidad. Para ello es necesario delinear una 

clasificación de los asuntos estratégicos de la organización a través de un 

proceso de identificación y priorización, enfatizando cuáles serán las 

acciones pertinentes. Además es necesario analizar ciertos aspectos 

importantes para la realización de la matriz, como la estrategia de 

sostenibilidad, la especificidad en los temas, la universalidad, y establecer 

la prioridad de los aspectos materiales que se han tenido en cuenta. Para 

desarrollar la matriz, podremos recurrir a metodologías internas o las 

proporcionadas por organizaciones internacionales (la sugerida por GRI , 

ISO, ODS, OCDE), y desarrollar la información apoyándonos en asuntos 

esenciales de los procesos internos que afecten el medioambiente, aspectos 

sociales y de gobernanza, análisis de la cadena de valor, los aspectos 

prioritarios de la empresa y de los grupos de interés, entre otros. Es 

necesario recordar que el análisis de materialidad y la elección de los 

indicadores debe estar vinculado también en función de los temas 

materiales que los distintos Stakeholders, (que acompañan a la 

organización en su desarrollo habitual), requieren para sus toma de 

decisiones. Entre otros temas materiales podemos enumerar:  

o Para la comunidad cercana: Responsabilidad social, acciones sobre 

la comunidad local, ONGs cercanas, reclamos de la comunidad 

local. 

o Para los sindicatos: Relación con el sindicato, grado de conflicto 

o Para los proveedores: condiciones y media de tiempo de pago, 

buenas prácticas con los proveedores locales, selección, evaluación 

y asociación con proveedores. 

o Para los clientes: Satisfacción del cliente, responsabilidad sobre los 

productos, retención y fidelización del cliente, reclamación de 

productos, impacto por marketing social, sistema de gestión 

ambiental, responsabilidad comunicativa del producto. 
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g) Como resultado de la matriz de Materialidad, elegiremos los 

indicadores correspondientes, que nos ayudarán a poder analizar y 

cuantificar los distintos temas materiales que surgieron del análisis de 

materialidad. 

Tendremos entonces distintos tipos de indicadores a saber: 

o Económicos: Surgen del Balance de la organización ( Estado de 

resultados, etc.) 

o Sociales: Consideraremos los aspectos sociales que surgieron del 

análisis de materialidad: cantidad de empleados - Distribución por 

sexo - Distribución por región - Capacitación anual por empleado 

- Diversidad - Evaluaciones de desempeño - Clima laboral - 

Igualdad de oportunidades - Maternidad, paternidad - Trabajo 

infantil - Trabajo forzoso - Discriminación – Índice de accidentes 

o Ambientales: De acuerdo al desarrollo de los procesos del negocio, 

en función del análisis de materialidad, surgirán los distintos 

indicadores ambientales, que pueden ser entre otros: Residuos - 

Huella de carbono - Emisiones - Derrames - Residuos especiales - 

Índices de reutilización - Reducción de consumos energéticos - 

Consumo de agua - Cumplimiento regulatorio. 

o Gobernanza: Entre ellos Fraude - Transparencia – Anticorrupción 

 

4.4 Los stakeholders: su importancia en el Informe de 

Sustentabilidad 

Los stakeholders, también llamados grupos de interés, son las distintas partes que 

interactúan con la empresa. 

Ellos son: 

✓ Socios, Proveedores: Son los tomadores de decisiones en la empresa 

✓ Comunidad: cuya importancia radica en su conciencia para evaluar el 

comportamiento de la empresa 

✓ Sociedad Civil: observa si la empresa generar valor social, ambiental y 

económico 
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✓ Empleados: trabajan observando si son cuidados en cuenta en su diario 

labor por la empresa y qué valores tiene. 

✓ Consumidores: la conciencia del consumidor ejerce una enorme influencia 

en las decisiones de la empresa en los aspectos económicos, sociales, 

ambientales y de gobernanza 

✓ Medios: son necesarios para ver más allá de la oferta de los productos y 

servicios el proceder de la empresa. 

✓ Comunidad Financiera: analizan los riesgos y las oportunidades como las 

posibles inversiones 

✓ Gobiernos: se encargan de verificar si las empresas cumplen la ley en todos 

los aspectos económicos, sociales, ambientales y de gobierno. 

✓ Sindicatos: ponen la mirada y se encargan de observar e cumplimiento de 

los derechos de los trabajadores 

La importancia de los stakeholders es radical a la hora de hablar de una empresa 

socialmente responsable, con miras a generar un mejor desempeño de la empresa 

atendiendo a los diferentes interese de cada uno, y que otorgan en definitiva un marco 

ideal para generar la responsabilidad empresaria. 

Un aspecto importante a analizar es la relación de los stakeholders con la 

Materialidad ya que los stakeholders guardan una íntima relación con los criterios de 

materialidad que eligirá la empresa.  

La IICC define como materialidad la información concisa necesaria para la 

evaluación de la capacidad de la organización de crear valor (para los proveedores de 

recursos financieros) en el corto, mediano y largo plazo. 

SASB define la materialidad como una información que es necesaria para que un 

inversionista razonable puede tomar decisiones de inversión debidamente informadas. 

El mapa de materialidad de SASB revela visualmente cómo se manifiestan 26 

problemas generales de sostenibilidad en 77 industrias. 

ITBA, define el término materialidad como el grado de influencia que ejerce un 

tema o grupo de temas en la toma de decisiones. Analizar cómo estos temas inciden en la 

creación de valor a corto, mediano y largo plazo, buscando un mejor entendimiento de 

sus riesgos y oportunidades ambientales, sociales y económicas. 
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GRI (Global Reporting Initiative), define la materialidad como “el umbral en el 

que los aspectos adquieren suficiente importancia que deben ser reportados”. Asimismo 

aclara que el reporte debe cubrir aspectos que reflejen los impactos económicos, 

ambientales y sociales significativos e influyen en las evaluaciones y decisiones de sus 

stakeholders. 

Según D´Angelo, la materialidad es un método que sirve para identificar y 

priorizar los problemas más importantes para una organización y sus stakeholders. Es 

todo lo que tiene un impacto directo o indirecto para crear, preservar o erosionar el valor 

económico, ambiental y social dentro de las empresas. 

Entonces se puede deducir que las consecuencias del análisis de los intereses de 

los distintos stakeholders que interactúan con la empresa, dará como resultado los temas 

materiales que provocarán luego el desarrollo de lo indicadores para confeccionar el 

Informe de Sustentabilidad, y hacer socialmente más responsable a la empresa. 

Cabe acotar que SASB e IIRC anunciaron en noviembre su integración en 2021, 

bajo la figura de Value Reporting Foundation. Destacan la complementariedad de utilizar 

el marco de reporte integrado <IR> del IIRC (sin indicadores) y las métricas de los 

estándares de SASB. Responde a la consolidación de iniciativas y ordenamiento del 

ecosistema de reporting que están solicitando uno de los denominados Stakeholders, los 

inversionistas. 

Además el GRI actualizó sus standards. Estarán en vigor para informar a partir del 

1 de enero de 2023, y se recomienda su adopción anticipada. 

 

4.5 Indicadores de desempeño  ODS-UNCTAD-ISAR 

En el marco de la 35° sesión del Grupo de trabajo Intergubernamental de Expertos 

en Normas Internacionales de Contabilidad y Reporting (ISAR, por la sigla en inglés de 

International Standards of Accounting and Reporting), el 24/10/2018, en Ginebra, se 

lanzó una Guía de Indicadores Básicos -elaborada por la Conferencia de las Naciones 

Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD, por la sigla en inglés de United Nations 

Conference on Trade and Development)- para ayudar a que las organizaciones del sector 

privado exterioricen cómo están contribuyendo a los ODS, facilitando la evaluación por 

parte de los Estados miembro. 

https://www.sasb.org/wp-content/uploads/2020/11/IIRC-SASB-Press-Release-Web-Final.pdf
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La guía propone un listado de indicadores a elegir de tipo económico, social, 

ambiental y de gobernanza. 

Estos indicadores básicos tienen la intención de ser un punto de partida o de 

entrada en relación con la sostenibilidad y la presentación de informes de los ODS por las 

empresas. 

El origen de los indicadores se basa en las prácticas actuales de presentación de 

informes de las entidades y los marcos de informes principales (NIIF, IIRC, SASB, GRI, 

Pacto global entre otros). 

Estos indicadores se basan de acuerdo a los siguientes principios: 

1) Puntos metodológicos claves: 

• SIMPLICIDAD: cualquiera empresa puede calcularlo (en sector 

publico y privado y empresas pymes) 

• ENFOQUE DE LÍNEA DE BASE: aplicables en todas las empresas: 

a) Ambiental (uso sostenible del agua, acción de residuos, emisión de 

GEI (gases efecto invernadero), sustancias que agotan y productos 

químicos que agotan la capa de ozono, consumo de energía) 

b) Social (igualdad de género, capital humano, salud y seguridad 

empleados, cobertura por acuerdos corporativos) 

c) Económica (ingresos ordinarios y/o valor agregado neto, pagos al 

gobierno, nuevas inversiones/gastos, proveedores 

locales/programas de compras) 

d) De Gobierno (revelaciones de gobierno corporativo, practicas 

anticorrupción) 

• RELEVANCIA DEL ODS RESPECTO DEL INDICADOR 

INFORMADO: Para cada indicador del informe (nivel micro), se hace 

referencia al indicador ODS más relevante (nivel macro) Se ve en cada 

indicador la relación con los objetivos y metas de la agenda 2030, o 

sea 33 indicadores, y cada uno esta conectados con diversos objetivos 

y metas. 

• ÉNFASIS EN LOS INDICADORES CUANTITATIVOS: Aunque se 

reconoce la importancia de las revelaciones cualitativas, narrativas y 

de la comprensión de estos indicadores en un contexto específico, la 
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guía no considera las revelaciones narrativas y se enfoca en los 

indicadores cuantitativos. Para cada indicador del informe (nivel 

micro), se hace referencia al indicador ODS más relevante (nivel 

macro elaciones narrativas y se enfoca en los indicadores cuantitativos. 

2) Criterios de selección 

La selección de los indicadores básicos está basada en los siguientes criterios: 

a) Relevancia para al menos un indicador de seguimiento de los ODS. 

b) Basado en las iniciativas clave existentes o en los marcos de 

presentación de informes y/o deben ser encontrados en los informes 

corporativos 

c) Universalidad (aplicable a todas las entidades que informan) 

d) Comparabilidad entre industrias 

e) Capacidad para abordar asuntos sobre los que una entidad tiene el 

control y para los cuales recopila datos (enfoque incremental) 

f) Capacidad para facilitar la convergencia de los principios y datos de 

información financiera y no financiera 

g) Capacidad de medición consistente 

h) Adecuación para informes consolidados e informes de entidades 

legales. 

3) Principios de información 

a) Coherencia de los modelos de informes financieros y no financieros  

b) Materialidad versus universalidad: la selección de los indicadores 

básicos de los ODS se basa en la idea de que las metas se integran en 

las evaluaciones de materialidad actuales de las compañías y, por lo 

tanto, guían el marco de revelaciones de sostenibilidad.  

c) Transparencia en el proceso de evaluación de la materialidad que 

debe acompañar el informe de datos sobre los indicadores básicos 

de los ODS: 

o la materialidad financiera, la cual considera el desarrollo, el 

rendimiento y la posición financiera de la compañía y tiene a los 

inversores como la audiencia principal, y  
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o la materialidad ambiental y social, la cual considera el impacto 

de las actividades de las compañías ,y tiene a los consumidores, la 

sociedad civil, los empleados y un número creciente de inversores 

como su audiencia principal. 

d) Claridad de los límites de los informes: la coherencia con las NIIF 

hace que sea importante revelar las bases para determinar los límites 

de la entidad que informa y otras suposiciones y métodos que respaldan 

los informes de sostenibilidad. 

e) Enfoque incremental: se recomienda un enfoque incremental, en el 

cual los indicadores seleccionados aborden primero los problemas 

sobre los que una compañía tiene control y para los que ya recopilan 

datos, o situaciones en las cuales una compañía tiene acceso a fuentes 

de información relevantes.( Una carga excesiva para las compañías 

puede ser perjudicial para el compromiso del sector privado con la 

Agenda 2030). 

f) Coherencia en la metodología de medición y la comparabilidad de 

los datos: los indicadores deben ser comparables entre las entidades, 

el tiempo y la ubicación geográfica, lo que requiere una documentación 

transparente y rastreable sobre el alcance, la calidad de los datos, los 

métodos utilizados y las limitaciones. 

g) Período de presentación de informes: es importante que los datos 

financieros y no financieros se refieran al mismo período de 

presentación de informes, tanto en términos de duración (generalmente 

un año) como de fechas de inicio / finalización. La información de los 

informes debe ser completa y coherente con respecto al período de 

tiempo declarado por la organización informante para sus estados 

financieros. 

4) Datos contables subyacentes 

Definición de la unidad de recolección de información sobre los indicadores 

básicos: La guía sugiere que los datos contables subyacentes para los indicadores básicos 

deben registrarse y recopilarse a nivel de unidad de negocio/instalación 
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CAPITULO V 

PRIMER INFORME DE SUSTENTABILIDAD DE 

UNA EMPRESA AGROPECUARIA 

5.1 Caso de estudio: Desarrollo Porcino Brinkmann S.A. 

La empresa sobre la cual se hará el análisis, se denomina “Desarrollo porcino 

Brinkmann S.A.” 

Es una empresa de tipo agropecuaria, que nació en diciembre del año 2016. Está 

ubicada en La localidad de Brinkmann, al noreste de la Provincia de Córdoba, a 272 km 

de la ciudad de Córdoba; a 65 km al norte de San Francisco; muy cerca de la Mar de 

Ansenuza (conocido como "Mar Chiquita") y de la frontera con la provincia de Santa Fe. 

Dista 620 km de la Capital Federal de la ciudad de Buenos Aires. 

 

 

Ilustración N°1 Ubicación Empresa Desarrollo Porcino Brinkmann S.A. Fuente: Auditoría 

Ambiental de Cumplimiento Empresa Desarrollo Porcino Brinkmann S. A. (2018). 
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Ilustración N°2 Ubicación Empresa Desarrollo Porcino Brinkmann S.A. Fuente: Auditoría 

Ambiental de Cumplimiento Empresa Desarrollo Porcino Brinkmann S. A. (2018). 

 

La localidad pertenece a la "Cuenca Lechera" más importante del país, ya que la 

mayoría de sus campos están dedicados a la producción tambera y toda la zona está 

poblada por industrias lácteas.  

La producción láctea es la actividad económica primaria más desarrollada, ya que 

hay más de 100 tambos, la mayoría de ellos, trabajando en forma cooperativa. Se agregan 

la ganadería, los forrajes, los cereales y oleaginosas; y se está incrementando la 

producción apícola.  

Las industrias pertenecen principalmente al rubro alimenticio, con dos complejos: 

uno lácteo (SanCor, con 260 operarios); y otro frigorífico (Piamontesa, con 420 

empleados).  

La empresa “Desarrollo Porcino Brinkmann” se dedica a dar valor agregado a la 

producción agrícola ganadera. La actividad principal de la empresa es la cría intensiva de 

ciclo completo y venta de cerdos vivos a establecimientos frigoríficos para su faena.   

Las actividades secundarias son la producción agrícola y la fabricación de 

alimento líquido balanceado, para consumo propio. La producción de cerdos es continua 

y no existe estacionalidad. 

Las materias primas utilizadas corresponden al alimento de los cerdos: granos de 

maíz, harina de soja, alimentos balanceados y concentrados vitamínicos.  

Como insumos, se utilizan medicamentos, jeringas y demás insumos veterinarios 

para cuidar la sanidad y la salud de los animales  
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La superficie total del predio es de 10 hectáreas; y casi 6.500 m2 están cubiertos 

por los galpones y las instalaciones. Las 190 hectáreas restantes del lote corresponden a 

actividad agrícola.  

El organigrama es el siguiente:  

 

Ilustración N°3 Organigrama Empresa Desarrollo Porcino Brinkmann S.A. Elaboración propia 

en base a datos brindados en la Entrevista con el Gerente General EDP Brinkmann S.A. (2021) 

5.2 Análisis Stakeholders 

 

 

Ilustración N°4 Stakeholders Empresa Desarrollo Porcino Brinkmann S.A. Elaboración propia en base a 

datos obtenidos de la entrevista con Gerente General EDP Brinkmann S.A. (2021) 

D.P.B. SA

Juan Carlos

Organigrama interno

Esteban Brenda (Contadora)

(Veterinarios) Asesores Externos Administracion Cintia (Administrativa)

(Contadores)

Luciano 

Mantenimiento Terminacion y Recria Reproduccion Aseo, Vestuario Trab. Varios

y Planta de y Limpieza Serenos

Alimento Fabian Federico Maternidad Gestacion y Reposicion

Alejandra Luis

Marcelo Claudio Claudia Agustin Ezequiel (Chiquito)

Andrea

Ezequiel

Proveedores 

Clientes 
Empleados 

Accionistas 

 

Asesores 
Internos/ 
Externos Estado 

 Sociedad 
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5.3 Temas materiales: Análisis FODA de la empresa  

Del análisis FODA, se encontraron los siguientes debilidades: 

De la cadena: 

Falta de precios de referencia. Vaivenes 

Cadena poco madura: rivalidad entre eslabones, falta de comunicación, interrelación y 

transparencia 

Del eslabón primario: 

Aprovechamiento y manejo de efluentes 

De la industria: 

Industria existente focalizada al consumo interno 

Capacidad de congelado para exportar 

De la exportación: 

Cantidad de mercados internacionales abiertos 

 

5.4. Los indicadores económicos, sociales, ambientales y de 

Gobierno 

Es fundamental a la hora de tomar decisiones tener información completa y 

esencial sobre los conceptos esenciales relacionados con la actividad que se desarrolla. 

Al analizar los parámetros necesarios que surgen de los distintos conceptos 

involucrados en el desarrollo de la gestión de la empresa, y además, teniendo en cuenta 

la necesidad de las distintas partes interesadas involucradas en el desarrollo productivo, 

que necesitan ver que las organizaciones con las que interactúan, además de hacerse 

responsables de los efectos negativos de sus acciones, también demuestren, de manera 

transparente, su voluntad de mejorar los entornos en los que desarrollan sus actividades, 

y resaltar cuál fue la atención brindada por la empresa en los conceptos que interesan 

particularmente a cada uno de los stakeholders, (a los que será útil a su vez en función del 

análisis la utilidad para su propia toma de decisiones). 

Finalmente qué condiciones y tendencias tuvieron en cuenta las empresas en el 

desarrollo de una comunidad cercana donde se desarrolla la actividad propiamente, o la 

de un país. 
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De todos esos conceptos, es ahí donde surgen como algo esencial el desarrollo y 

los resultados brindados por los indicadores.  

Se puede definir un indicador como "algo que hace claramente perceptible una 

tendencia o un fenómeno que no es inmediatamente ni fácilmente detectable, y que 

permite comprender, sin ambigüedades, el estado de la sustentabilidad de un sistema o 

los puntos críticos que ponen en peligro la misma" (Sarandón, 1998) 

Los indicadores son medios para llegar a un objetivo, y guían a los planificadores 

para tomar decisiones sobre cómo usar los recursos naturales y cuidar el medio ambiente, 

cuáles son los ítems económicos a tener en cuenta y a su vez también los cuidados que 

deben tomarse en materia social y de salud de las personas que integran la empresa, 

(compartir, involucrar y motivar al personal de las distintas áreas (incluidos proveedores), 

retener talentos, innovar y mejorar la eficiencia               

El indicador de desempeño es un instrumento de gestión. Los valores de este 

indicador constituyen una referencia para realizar comparaciones entre las metas 

planeadas y el desempeño logrado. Además facilitan la comparabilidad de la información 

en los aspectos social, económico y ambiental. 

La diferencia entre Indicadores de Desarrollo Sostenible y otros indicadores reside 

en que los primeros son vinculantes, es decir integran los distintos ámbitos del Desarrollo 

Sostenible. 

Por su parte, la Agenda 21, aprobada por las Naciones Unidas sobre Medio 

Ambiente y Desarrollo, destaca el uso de indicadores para medir el avance de la 

compatibilidad social, económica y ambiental para dirigir el curso de las acciones hacia 

el futuro sustentable (CEPAL, 2002).  

La Agenda 21 además, exhorta a los gobiernos a que adopten estrategias 

nacionales para el desarrollo sostenible, los cuales deberán elaborarse con la amplia 

participación de todos los sectores, incluidas las organizaciones no gubernamentales y el 

público en general.  

En el capítulo 40 (Información para la Toma de Decisiones) se hace un llamado 

para el desarrollo de indicadores que permitan el desarrollo sostenible. En particular, se 

pide a nivel nacional a los países e instituciones, y a nivel internacional a las agencias 

internacionales y los organismos no gubernamentales, que desarrollen el concepto de 
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indicadores de desarrollo sostenible e identifiquen los indicadores aptos para seguir el 

proceso de desarrollo. 

Según Sarandón hay ciertas características que deben cumplir los indicadores, 

entre otros enumera el de estar estrechamente relacionados con (o derivado de) algunos 

de los requisitos de la sustentabilidad. Es decir: 

• Ser adecuados al objetivo perseguido. 

• Ser sensibles a un amplio rango de condiciones. 

• Tener sensibilidad a los cambios en el tiempo. 

• Presentar poca variabilidad natural durante el período de muestreo. 

• Tener habilidad predictiva. 

• Ser directos: a mayor valor más sustentables. 

• Ser expresados en unidades equivalentes. Mediante transformaciones 

apropiadas. 

• Ser de fácil recolección y uso y confiables. 

• No ser sesgados (ser independientes del observador o recolector) 

• Ser sencillos de interpretar y no ambiguos. 

• Presentar la posibilidad de determinar valores umbrales 

• Ser robustos e integradores (brindar y sintetizar buena información) 

• De características universales pero adaptados a cada condición en 

particular. 

Sarandon continúa el razonamiento sobre los indicadores apropiados, diciendo 

que es fundamental, para que los indicadores no sean sólo una colección de datos 

inconexos, que estos estén estrechamente relacionados con algunos de los requisitos de 

la sustentabilidad. 

Entonces, se deriva que no puede haber ningún indicador que no haya sido 

derivado de uno de los requisitos de la sustentabilidad. Y viceversa: no puede haber algún 

requisito de la sustentabilidad que luego no se traduzca en un indicador. 

Según el Inventario Nacional de gases de efecto invernadero (GEI) de Argentina 

del año 2019, la ganadería es uno de los sectores que más colabora a la contaminación, 

aunque el mayor contribuyente es el ganado bovino. 

De acuerdo al manual de Buenas prácticas de manejo y utilización de efluentes 

porcinos del Ministerio de Agroindustria de la Nación, dentro de los impactos químicos 



   

37 

 

cobra gran relevancia la gestión y manejo de las excretas biológicas, debiendo distinguir 

entre los que afectan a los suelos, los cuerpos de agua y la calidad del aire. Estos impactos 

de orden químico son inherentes a todas las producciones animales intensivas, afectando 

distintas matrices físicas y biológicas del medio ambiente.” 

También aclara que la utilización de sistemas de producción sustentables en 

criaderos porcinos es un paso hacia la sustentabilidad, porque eliminan la 

generación de efluentes y utilizan las deyecciones como fertilizantes.  

Según datos de la Secretaría de medio ambiente, el consumo de carne de 

cerdo es de 9 kg/habitante/año, divididos en 3 kg. de de carne fresca y 6 kg de 

fiambres y chacinados, siendo la tendencia el incremento de carne fresca gracias a 

esfuerzos de promoción del sector industrial y oficial. 

Como dato positivo, a nivel productivo, la actividad cuenta con numerosas 

ventajas intrínsecas, como son la disponibilidad de maíz y soja, que conforman la 

base de la alimentación y el principal costo de producción, el clima favorable, la 

falta de amenazas sanitarias y la escala productiva necesaria que favorece su 

desarrollo a nivel regional. 

Clasificación de los Indicadores: 

Los indicadores que se tomaron en cuenta para la elaboración del Informe de 

Sustentabilidad, están divididos en cuatro ítems específicos: 

a) ECONÓMICOS: Evalúan el desempeño económico de la entidad durante el 

período evaluado y el valor económico generado y distribuido en el mismo. 

• Ingresos de actividades ordinarias y otros ingresos 

• Valor económico distribuido 

• Valor Agregado 

• Valor agregado neto 

• Pagos al gobierno 

• Porcentaje de Compras locales 

b) AMBIENTALES: Comunican información sobre el medioambiente, sobre las 

actividades de la entidad que lo afectan para resaltar problemas emergentes y 

llamar la atención de los tomadores de decisiones sobre la efectividad de las 

políticas ambientales actuales implementadas por la entidad. 

• Reciclaje y reutilización del agua 
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• Estrés hídrico 

• Residuos peligrosos 

• Emisiones de gases de efecto invernadero (alcance 1) 

• Eficiencia energética 

c) SOCIALES: Son métricas para medir, evaluar y rastrear los resultados 

de las relaciones de las empresas con personas, organizaciones, instituciones, 

comunidades y sociedades. 

• Proporción de mujeres en cargos directivos 

• Promedio de horas de capacitación por año por empleado 

• Salarios y beneficios de los empleados como proporción de los ingresos 

• Porcentaje de empleados cubiertos por acuerdos colectivos 

d) DE GOBERNANZA Son necesarios para para ayudar a las entidades a reportar 

sobre los indicadores institucionales de los ODS. 

• Número de reuniones del consejo y tasa de asistencia. 

• Número y porcentaje de mujeres en el directorio 

• Miembros del directorio por rango de edad 

• Promedio de horas de capacitación en temas de lucha contra la corrupción                        

 

5.5 Primer Informe de Sustentabilidad  

El siguiente Informe de Sustentabilidad es el primer informe confeccionado por 

el período de actividades de la empresa en el año 2019. 

Es una empresa joven, creada por necesidad, a fin de obtener en un plan a largo 

plazo, la cantidad necesaria de materia prima para satisfacer las necesidades del proveedor 

principal. Para ello se delinearon dos conceptos claves, necesarios para guiar el desarrollo 

de la empresa:  

Misión: “Producir proteína animal inocua, accesible y de calidad, generando valor 

agregado, empleo genuino, desarrollo local y divisas, con respeto del medio ambiente y 

del bienestar animal.” 

Visión: “A 2030, llegar conformados como una cadena sólida e integrada, en 

constante desarrollo, produciendo eficientemente alimentos de calidad que forman parte 

importante de la dieta de los argentinos y tienen una presencia internacional creciente”. 

(Plan Estratégico Porcino, 2020) 
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Valores del grupo empresario 

• Enfocarnos y trabajar en el camino hacia nuestros objetivos. 

• Cuidar, apoyar y fortalecer a todo el personal de la empresa. 

• Ser y trabajar en equipo, superándonos día a día. 

• Mantener y actuar con respeto, responsabilidad y honradez. 

• Estar comprometidos con nuestra sociedad e instituciones, tanto a nivel 

económico como a nivel social ético y ambiental. 

• Superar las expectativas de quienes eligen nuestros productos. 

• Producir y generar valor agregado contemplando en cada proceso el cuidado y la 

menor daño al medo ambiente, cuidando los procesos en cada etapa para poder 

generar un producto amigable con el medio ambiente. 

Materialidad 

De acuerdo a los datos proporcionados por el Balance General, la entrevista, el 

cuestionario y los objetivos, la misión y visión de la empresa, junto con el cuestionario y 

la entrevista realizada al Administrador General de la empresa, fue posible generar los 

puntos materiales, que se grafican en la siguiente matriz:  

 

 

 

INDICADORES ECONÓMICOS 

Ing. Activ ord y ot ing
Valor eco. Distrib.

Valor Agregado

Valor agregado neto

Pagos al gob

Compras locales

Estrés hídrico

Resid. peligrosos

Emisiones GEI

Efic. Energ.

Mujeres en cargos 
direct.

Hs. Capacitación

Sal y benef empl. % 
ing

empleados en salarios 
colectivos

Nro. de reuniones …

Mujeres en Directorio

Miembros del …Capacitación Anticorr; 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

MATRIZ DE MATERIALIDAD DE DPB 2019
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 Este indicador es relevante para el indicador ODS 8.2.1, Tasa de crecimiento anual del PIB real por persona 

empleada. 

 

Este indicador es relevante para el indicador ODS 8.2.1, Tasa de crecimiento anual del PIB real por persona 

empleada. 

 

Este indicador es relevante para el indicador ODS 8.2.1, Tasa de crecimiento anual del PIB real por persona 

empleada. 

 

Este indicador es relevante para el indicador ODS 17.1.2, Proporción del presupuesto nacional financiado por 

impuestos internos. 

 

Este indicador es relevante para el indicador ODS 9.3.1, Proporción del valor añadido total del sector 

industrial correspondiente a las pequeñas industrias. 

INDICADORES AMBIENTALES 

INGRESOS ACTIVIDADES ORDINARIAS Y OTROS INGRESOS 2019

INGRESOS ACTIVIDADES ORDINARIAS

Ingresos venta hacienda porcina 92901556,67

Descuentos obtenidos 53742,02

TOTAL INGRESOS ACTIVIDADES ORDINARIAS 92955298,69

OTROS INGRESOS

Diferencia de cotización 89.535,64

VALOR ECONOMICO DIRECTO GENERADO 93.044.834,33

 VALOR ECONOMICO DISTRIBUIDO 2019

Gastos Administración 79069806,53

Sueldos y Beneficios a los empleados 12.476.939,89

Pago Proveedores de capital -19.937.345,12

Pagos al Gobierno 126.972,70

VALOR ECONOMICO DISTRIBUIDO 71.736.374,00

 VALOR AGREGADO 2019

Valor economico directo generado 93.044.834,33

Valor economico distribuido -71.736.374,00

VALOR AGREGADO 21.308.460,33

PAGOS AL GOBIERNO 2019

Retención Ganancias a depositar 107233,81

Impuestos y tasas 126.972,70

Gastos financieros- Intereses fiscales 8168,52

TOTAL PAGOS AL GOBIERNO 135.141,22

PORCENTAJE COMPRAS LOCALES 2019

Compras locales 14.706.338,84

Gastos totales 71.736.374,00

PORCENTAJE COMPRAS LOCALES 21%
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Este indicador es relevante para el indicador ODS 6.3.1, Proporción de aguas residuales tratadas de manera  

adecuada. 

 

Este indicador es relevante para el indicador ODS 6.4.2, Nivel de estrés hídrico: extracción de agua dulce en 

proporción a los recursos de agua dulce disponibles. 

. 

Este indicador es relevante para el indicador ODS 12.5, De aquí a 2030, reducir considerablemente la 

generación de desechos mediante actividades de prevención, reducción, reciclado y reutilización 

 

Este indicador es relevante para el indicador ODS 9.4.1, Emisiones de CO2 por unidad de valor añadido. 

  

Este indicador es relevante para el indicador ODS 7.3.1, Intensidad energética medida en términos de energía 

primaria y PIB. 

INDICADORES SOCIALES 

 

Este indicador es relevante para el indicador ODS 5.5.2, Proporción de mujeres en cargos directivos.  

 

Este indicador es relevante para el indicador ODS 4.3.1, Tasa de participación de los jóvenes y adultos en la 

enseñanza y formación 

PORCENTAJE AGUA RECICLADA UTILIZADA SOBRE TOTAL AÑO 2019 2019

TOTAL AGUA RECICLADA UTILIZADA 33580

TOTAL AGUA AÑO 2019 21.308.460,33

% AGUA RECICLADA UTILIZADA SOBRE TOTAL AÑO 2019 0,16%

ESTRÉS HIDRICO 2019

 ESTRÉS HIDRICO (M3 UTILIZADOS AÑO 2019) 29930

CATEGORIA ANIMAL Kg/dia EXCRETAS
Kg/AÑO 2019 

EXCRETAS

Cerda

Gestación

Cerda

Lactación

Padrillos 0,27 98,55

TOTAL RESIDUOS PELIGROSOS  (KG/TONELADA) AÑO 2019

12 4380

3,8 1387

EMISIONES G.E.I. 2019

TOTAL EMISIONES G.E.I. 198,3 M3

EFICIENCIA ENERGETICA 2019

Total Vatios 637806,86

Valor agregado Neto 21.308.460,33

EFICIENCIA ENERGETICA 2,99%

PROPORCION DE MUJERES EN CARGOS DIRECTIVOS 2019

Cantidad de mujeres en cargos directivos 2

Número total empleados 19

PROPORCION DE MUJERES EN CARGOS DIRECTIVOS 10,53%

PROMEDIO DE GASTOS DE CAPACITACION POR EMPLEADO 2019

Monto total de gastos de capacitación 4.799,25

Número total de empleados 14

PROMEDIO DE GASTOS DE CAPACITACION POR EMPLEADO 342,8
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Este indicador es relevante para el indicador ODS 8.5.1, Ingreso medio por hora de empleadas y empleados, 

desglosado por ocupación. 

 

Este indicador es relevante para el indicador ODS 8.8.2, Nivel de cumplimiento nacional de los derechos 

laborales (libertad de asociación y negociación colectiva) con arreglo a las fuentes textuales de la Organización 

Internacional del Trabajo (OIT) y la legislación interna, desglosado por sexo y estatus migratorio. 

INDICADORES DE GOBERNANZA 

REUNIONES ASAMBLEA Y TASA DE ASISTENCIA (3 REUNIONES) 2019

Total Asistentes 4

Total Miembros del directorio 5

TASA DE ASISTENCIA 0,8  

Este indicador es relevante para el objetivo ODS 16.6, Crear a todos los niveles instituciones eficaces y   

transparentes que rindan cuentas en todos los niveles, las cuales a nivel de la entidad puedan abarcar las prácticas de 

gobierno corporativo del Directorio 

 

Este indicador es relevante para el indicador ODS 16.7.1, Proporciones de plazas en las instituciones 

nacionales y locales, desglosadas por sexo, edad, personas con discapacidad y grupos de población. 

 

Este indicador es relevante para el indicador ODS 16.7.1, Proporciones de plazas en las instituciones 

nacionales y locales, desglosadas por sexo, edad, personas con discapacidad y grupos de población. 

 

Este indicador es relevante para el indicador ODS 16.5.2, Proporción de negocios que han tenido al menos 

un contacto con un funcionario funcionario público y que han pagado un soborno a un funcionario público, o a los que 

un funcionario público les ha pedido un soborno, durante los últimos 12 meses. 

PROPORCION SALARIOS Y BENEFICIOS 2019

Costos totales fuerza laboral 12.476.939,89

Ingresos actividades ordinarias totales 92955298,69

PROPORCION SALARIOS Y BENEFICIOS 13,42%

PORCENTAJE EMPLEADOS CON ACUERDOS COLECTIVOS 2019

Cantidad empleados con acuerdo colectivo 11

Total de empleados Entidad 14

PORCENTAJE EMPLEADOS CON ACUERDOS COLECTIVOS 78,57%

PORCENTAJE NUMERO DE MUJERES EN EL DIRECTORIO 2019

Cantidad de mujeres en el Directorio 2

Total hombres y mujeres en el Directorio 5

PORCENTAJE NUMERO DE MUJERES EN EL DIRECTORIO 40%

MIEMBROS DEL DIRECTORIO POR RANGO DE EDAD 2019

MENORES ENTRE MAS DE 

DE 30 AÑOS 30 Y 50 AÑOS 50 AÑOS

0 1 4

PROMEDIO HORAS DE CAPACITACION 2019

Horas de Capacitación 0

Horas Trabajadas 2400

PROMEDIO HORAS DE CAPACITACION 0
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CONCLUSIONES 

 

De los indicadores económicos es visible la importancia de obtener y mejorar el 

Valor económico generado y distribuido, pudiendo enfocar los distintos rangos a donde 

se distribuyo el valor económico generado, pudiendo así mostrar a los distintos 

stakeholders beneficiados y cómo es posible mejorar la distribución a futuro. 

Respecto al Indicador  Porcentaje compras locales, se visualiza los intereses de 

los stakeholders asociados a la empresa, los proveedores, que se retroalimentan 

mutuamente, logrando así, un aumento en el nivel económico de la mano de una mejora 

clara a su vez en otro stakeholder como es la comunidad local. 

Respecto de los indicadores ambientales, es posible visualizar claramente 

con el indicador Agua reciclada, la posibilidad de poner foco a la mejora en el 

reciclaje para ayudar a aumentar el porcentaje actual, porque “lo que no se mide, 

no se ve”. 

Respecto del indicador que mide los Residuos peligrosos, debería tenerse 

este resultado en cuenta a la hora de medir los impactos económicos que generan 

la producción porcina mediante el sistema tradicional donde se hace necesario 

hacer un tratamiento de los efluentes. 

En el sistema sustentable no debe tratarse los efluentes, ya que no genera 

afluentes, porque usa el agua solo para consumo. Las deyecciones de los cerdos se 

reciclan en el campo, y por ende todo esto contribuye al bienestar animal y al medio 

ambiente. Ayuda al planeta y a la economía social regional. 

Otro beneficio que genera el análisis consiste en resaltar a través del 

Indicador Eficiencia energética la posibilidad de disminuir el monto a abonar por 

el uso de la electricidad y además, hacer más sustentable económicamente, con la 

reducción que se logrará en el uso de paneles solares y también visualizando ante 

la comunidad una empresa ambientalmente mas sustentable afectando 

positivamente, lo que Kliksberg llama la “Licencia social” 

Es sabido que la inversión inicial es costosa, pero debe analizarse como un 

proyecto a largo plazo, buscando a través de la financiación por medio de los 

subsidios que otorgan los gobiernos locales como Córdoba por uso sustentable de 

la energía 
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Respecto de los indicadores sociales, claramente se ve un compromiso 

todavía bajo respecto a la cuestión de género. No debemos olvidar que es una 

empresa familiar, donde la gran parte de ella es ejercida por los integrantes 

masculinos que tienen experiencia histórica respecto de la ganadería, pero no 

podemos ocultar que debe existir un mayor lugar por parte de la empresa de dar 

mas lugar al género femenino, en la toma de decisiones. 

Respecto del indicador sobre los salarios de los empleados, sirve este valor 

para hacer hincapié que es necesario continuamente lograr la comunicación con 

los empleados para poder celebrar en buenos términos los requerimientos  de los 

empleados y las posibilidades reales económicas de la empresa.  

Respecto del Indicador de empleados en convenios colectivos, es notoria la 

inclusión de los empleados en favor de tener una voz en los derechos sindicales 

del sector. 

Respecto de los indicadores de gobernanza, nuevamente se debe prestar 

atención de sumar el género femenino en la toma de decisiones de la cúpula de la 

empresa. 

Respecto de la capacitación para lograr una ética, de la entrevista dada, 

surge que la empresa tienen serios fines de lograr una ética en los procesos 

productivos como administrativos y de gobernanza, pero es vital poner foco en 

capacitación e incluso redactar un código de ética que deba ser cumplido por todos 

los que participan en la empresa desde la mayor autoridad hasta el más reciente 

empleado 

Como conclusión podemos afirmar que los beneficios de realizar un Informe 

de Sustentabilidad se resumen en: 

La comprensión acerca de los riesgos y las oportunidades que enfrentan. 

- La mejora de su reputación y la lealtad a la marca. 

- Facilitar a los grupos de interés la comprensión acerca del desempeño y 

los impactos de sostenibilidad. 

- Enfatizar la relación entre el desempeño financiero y no financiero. 

- Comparar y evaluar el desempeño en materia de sostenibilidad en cuanto 

a lo establecido en la Ley Primera, la Constitución Nacional en su art. 41°, leyes como la 
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Ley 25.675 de medio ambiente, la ley 10208 de política ambiental, normas, códigos, 

normas de funcionamiento e iniciativas voluntarias. 

- Comunicar cómo la organización influye y es influenciada por 

expectativas relacionadas al desarrollo sustentable. 

- Cumplir con regulaciones nacionales o con requerimientos de los 

gobiernos locales y nacionales en materia no solo impositiva, social y legal sino 

ambiental. 
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ANEXO  

Balance económico Empresa DPB S. A. 2019-2020 
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Entrevista Gerente General 

FECHA: 15/02/2022 

ENTREVISTADO: JUAN CARLOS GARCÍA (ADMINISTRADOR –GERENTE 

GENERAL) 

SM: ¿Cuál fue la razón del nacimiento de la empresa? 

JCG: La posibilidad de aumentar el mercado interno pero sobretodo el mercado externo, 

puntualmente con el Acuerdo con China dada la peste (Peste porcina Africana) que 

sufren, conocida mundialmente. 

SM: Con qué herramientas empezaron a funcionar? 

JCG: a partir de campos de La Piamontesa (nuestro cliente), que nos dio como comodato 

los terrenos. 

SM: ¿ Qué ciclo porcino desarrollan? 

JCG: Desarrollamos el ciclo completo . 

SM: Cómo se desarrolla la gestión ambiental general (incluida la gestión de residuos, la 

reducción de la contaminación del aire y el agua, etc.) 
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JCG: Respecto de la gestión ambiental, cumplimos con las regulaciones locales, 

tratamiento de efluentes con lagunas. Respecto de la energía actualmente nos la provee la 

empresa de energía local. Respecto de la contaminación ambiental, somos muy 

responsables de llevar a cabo los pasos para evitar una contaminación por procedimientos, 

los que se llevan controladamente, gestionando el traslado de cadáveres de acuerdo al 

peso del porcino. Cumplimos con el DTO. 847/16 de efluentes, y la ley de Residuos 

peligrosos entre otras. 

SM: ¿Tienen un plan de forestación, dado que actualmente no existe? 

JCG: Si, estamos proyectando hacerlo. 

SM: ¿Tiene empleados de ambos sexos trabajando? Son empleados registrados? 

JCG: nos hemos dado cuenta que las mujeres son mucho mejores para el cuidado de las 

crías, se nota que es algo natural. y contamos con  dos mujeres . Respecto de los 

empleados están todos registrados, y contamos con dos administrativas, que son 

independientes, y cobran honorarios por armar el balance y liquidar sueldos, entre otras 

tareas. 

SM: Cómo interactúa la empresa con la comunidad? 

JCG: Brinkmann es una ciudad chica, donde todos nos conocemos. Muchos de los 

habitantes trabajan en las empresas locales, y así sucede en ésta. Tenemos una muy buena 

llegada a la gente, sin mayores problemas. 

SM: ¿Respecto de la ética, cuál es la filosofía de la empresa? Cuentan con un manual de 

Ética? 

JCG: Creemos firmemente que no hay otra manera de ejercer la actividad sino a través de 

valores éticos. No contamos todavía pero está en nuestros planes. 

Cuestionario 

1. ¿Diferencia conceptual entre Lechones y Hacienda porcina (Activo) ¿Se clasifica 

a los animales en 2 cuentas según que características? 

2. Al cierre:  

a. Cantidades físicas de Lechones y Hacienda porcina. 

b. Rodados: especificar como se compone (camiones/ autos, y cantidad, ya 

que es importante para medir datos en la huella de carbono junto con las 

cuentas asociadas ej. : fletes/combustible) 

c. Instalaciones: ¿cuentan con el campo y existe un sector administrativo? 
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d. Maquinarias: Que trabajo realiza la máquina alemana que alimenta a los 

porcinos, Incluye alguna maquinaria mas? (modelos /cantidad) 

e. M. y Útiles : incluyen los de la oficina administrativa y los del campo? 

f. Hard y sistemas : ¿es el de ambos lugares? ¿Que incluye? 

3. Proveedores: eran varios, cuáles son los mayoritarios? Y en que los proveen 

específicamente? Es una pata importante de los stakeholders para analizar. 

Además: 

a. cómo es la comunicación con ellos 

b. de que manera se ayudan complementariamente Uds. con ellos, en las 

necesidades y las respuestas 

c. de que manera te proveen, Uds. lo buscan en sus rodados y cuál es la 

distancia? O los traen y desde dónde? 

4. Venta Hacienda porcina: es 100% a La Piamontesa no? 

5. Gastos veterinarios: 

a. ¿Esta cuenta corresponde únicamente a los gastos por compras de insumos 

para vacunar/ medicinas etc. o incluye también los honorarios 

profesionales de los veterinarios y si es así, en que porcentaje? 

b. ¿Cómo se contactan con ellos? 

c. ¿Cuál es la forma en el día a día de comunicación y en casos específicos? 

6. Combustible: ¿Gasto de qué rodados? 

7. Otros seguros:  

a. ¿Qué seguros pagan? 

b. ¿Los podes diferenciar? 

c. ¿Pagan algún seguro por accidente ambiental? 

8. Regalías genéticas: concepto , a que se deben? 

9. Flete: ¿Qué conceptos integran el monto? 

a. en qué gastan en concepto de flete 

b. qué distancia diaria o mensual hacen 

c. a dónde 

d. por qué 

10. CMV: ¿que costos fijos y variables están asociados? ¿Lo podes saber? 

11. Otros gastos de alimentación: ¿ A qué corresponden? Suplemento dietario? 
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12. Gastos genética: concepto. ¿A qué se aplica? 

13. Sueldos y jornales: tomo Cantidad de empleados y rangos de cada uno del 

organigrama. Son todos o hay alguna modificación respecto del mismo? 

14. Gastos capacitación:  

a. ¿En qué y dónde se realiza? 

b. ¿Es a todo el personal? 

c. ¿Qué concepto se tiene de capacitación? 

d. ¿Te parece útil, necesario, que se realice de vez en cuando o 

permanentemente? 

15. Gastos comida y refrigerio: 

a. ¿Es en el salón donde se alimentan los empleados, dentro del edificio en 

el campo? 

b. Incluye gastos comida refrigerio personal administrativo de la otra sede? 

c. ¿Cómo se los provee? ¿Hay una empresa? 

d. ¿Existe un servicio de refrigerio permanente (café, te, bebidas varias) en 

el/los lugares donde se trabaja? 

16. Librería y papelería: 

a. ¿Se gasta en algo especial mas allá de la habitualidad administrativa  (tema 

ambiental) 

b. ¿Se recicla? (Ídem) 

17. Movilidad y viáticos: 

a. ¿De qué o quiénes? 

b. ¿Por qué? 

18. Que incluye otros alquileres pagados? 

19. Seguridad y vigilancia: ¿se contrata gente? ¿Existen cámaras en el lugar o 

remotas? 

20. Mantenimiento software: es monto mensual a proveedor máquina? 

21. Gastos veterinarios: que concepto incluye? 

22. Otros seguros: cuales otros incluye? 

RESPECTO DEL MANUAL DEL COMPOSTAJE en el BALANCE 2019 

Dice el Manual de Compostaje: 
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“…A su vez se necesita un adecuado entrenamiento del personal a cargo en las 

labores de llenado, volteo y manejo de tiempos de madurez del compost, como así 

también una auditoria frecuente de la calidad de las labores diarias. Las composteras 

tienden a perder la atención del personal y a no considerarse una actividad prioritaria 

dentro de la granja.”… 

PREGUNTA: ¿Existe un gasto anual de auditoría de medio ambiente? ¿ Si lo hay, cuánto 

representa en $? 

…“Sin embargo, debe tenerse muy presente que los animales muertos representan 

un foco de infección potencial y su manejo y procesamiento debe ser una prioridad 

absoluta en granjas que pretendan mantener adecuados niveles de sanidad y 

bioseguridad”. 

PREGUNTA: existe algún seguro que cubra posibles riesgos por sanidad y bioseguridad? 

…”Además debemos tener en cuenta que la ubicación geográfica influirá en el 

proceso de compostaje a través del efecto de humedad y temperatura que alteran su 

duración. Se deberá tener en cuenta la temperatura local para ajustar los tiempos 

necesarios de duración de la fase de madurez del compost”…  
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Firma del Tutor de Trabajo Final ………………………………………………                  

  

Aclaración Julián Leonardo D’Angelo  

Lugar y fecha: Ciudad de Buenos Aires,  14  de diciembre de 2022. 

Datos de contacto del postulante a Tutor 

 Correo electrónico 

julian.dangelo@hotmail.com 

Teléfonos 

+5491167853525 

 

Se adjunta a este formulario: 

• Trabajo Final de Especialización (2 ejemplares impresos) 

• CV del postulante a Tutor de Trabajo Final (si no fuera docente de la Especialización) 

Fecha 

08/12/2022 

Firma del alumno 
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Para uso exclusivo de la Dirección de la Especialización 

 

Se solicita a la EEP elevar al Consejo Directivo de la FCE el pedido de aprobación de 

tema de Trabajo Final y designación de Tutor/a propuesto/a. 

 

 

        FIRMA AUTORIDAD ACADÉMICA                                                  ACLARACIÓN                        FECHA 
 


