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RESUMEN

Los progresos tecnologicos se han convertido en uno de los principales aliados de
la administracion publica, ya que proporcionan herramientas que estdn a la vanguardia
del dinamismo global. Dentro de los procedimientos realizados a través de la contratacion
publica, esenciales para la oferta y adquisicion de bienes y servicios por parte del Estado,
ha ganado popularidad la tecnologia Blockchain, debido a que ofrece la posibilidad de
brindar una mayor transparencia.

En un contexto provincial en el que se comienzan a vislumbrar decisiones politicas
conducentes a una reforma cuyo objetivo es la modernizacion de la administracion
publica, en un marco de eficiencia, eficacia y calidad en la prestacion de servicios,
acercandola al ciudadano, este trabajo plantea la siguiente pregunta: ;De qué manera la
implementacion del Blockchain puede mejorar el principio de transparencia en la
contratacion estatal?

Para responder a esta pregunta, se profundizard en aspectos conceptuales de esta
tecnologia y también del principio de transparencia, como también la importancia que
tiene en los procesos de adquisicion; luego se analizaran los precedentes, los avances y
los efectos de su aplicacion en otros paises.

Por ultimo, a través de un enfoque inductivo analdgico, se desarrollard un
compendio de los elementos fundamentales para disefiar una politica publica que permita
utilizar el Blockchain como garante del principio de transparencia en la modalidad de

contratacion directa por compulsa abreviada de menor precio.

Palabras Claves

Segun cddigo JEL de la American Economic Association:

. HS57 Contratacion Publica
. H72 Presupuesto y gastos estatales y locales

. H83 Administracion Publica, Contabilidad y Auditorias del Sector Publico
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1. INTRODUCCION
1.1 JUSTIFICACION/ FUNDAMENTACION

Para desempenar su funcion, el Estado necesita adquirir diversos tipos de bienes
y servicios de distinta indole (bienes de consumo, de capital, servicios de terceros). Para
lograr la eficiencia, eficacia y economicidad en su actividad productiva, es necesario
seguir pautas y procedimientos bien definidos. Es por esto que, para enfrentar
adecuadamente estas situaciones, es fundamental cambiar la perspectiva actual del
Reglamento de Contrataciones vigente bajo Decreto Reglamentario N° 1.678/22 de la
Ley N° 3.810/22 modificatoria de la Ley N° 3755/22 de Administracion Financiera y de
los Sistemas de Control del Sector Publico Provincial.

La citada Ley tiene como objetivo garantizar la aplicacion de los principios de
regularidad financiera, legalidad, economia, eficiencia, eficacia y transparencia en la
obtencién y aplicacion de los recursos publicos, sistematizar las operaciones de
programacion, gestion y evaluacion de los recursos del sector publico provincial y
desarrollar sistemas que proporcionen informacion oportuna y confiable sobre el
comportamiento financiero, econdomico y patrimonial de todos los entes que componen
el sector publico provincial, Util para la direccion y para evaluar la gestion de los
responsables de cada una de las 4reas administrativas.

El Reglamento de Contrataciones se basa en normas, procedimientos y
presupuestos que, en muchos casos, generan rigidez, estancamiento y despilfarro de
recursos, lo que dificulta a los organismos publicos alcanzar sus objetivos debido al
excesivo grado de burocracia presente en los procesos administrativos, lo cual limita su

capacidad de accion.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El sistema de adquisiciones puede parecer una simple funcion administrativa, pero
en realidad es un sector crucial para la economia y el desarrollo tanto de los paises, las
provincias, como de las personas, especialmente para los grupos mas desfavorecidos. Esto
se debe a dos razones principales. En primer lugar, es el proceso mediante el cual el
Estado ejecuta su presupuesto para proporcionar bienes, servicios y obras a la comunidad,

como escuelas, puertos, suministros hospitalarios, rutas, gasoductos, alimentos para
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comedores escolares, entre otros. En segundo lugar, al ser un gran comprador, las acciones
que el Estado realice o deje de realizar en este ambito pueden tener un impacto
significativo en acciones concretas relacionadas con el desarrollo, como la promocion de
la industria local, el aumento de la participacion de pequefias y medianas empresas
(PYMEYS), el fomento de ciertas practicas o condiciones medioambientales y laborales,
entre otros.

Se nota que la magnitud de la corrupcion en esta drea es muy significativa:
Transparencia Internacional calcula que los costos de la corrupcion en las adquisiciones
publicas representan entre el 20% y el 25% del valor del contrato, llegando en ocasiones
incluso al 40% o 50%. Las principales razones de esta especial vulnerabilidad radican en
su perfil de gastos, caracterizado por un bajo volumen de transacciones de muy alto valor,
y en la mayor discrecionalidad que existe en comparacidon con otras areas del gasto
publico, como los pagos de salarios o de deuda.

En este contexto, la inclusion y aplicacion de conceptos las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC) son de suma importancia para lograr una
armonizacion adecuada entre el sistema tradicional, basado en normas y burocracias y
uno centrado en objetivos. Esto implica necesariamente la formulacion de normas que
otorguen mayor flexibilidad en los procedimientos y estructuras, que den prioridad al
logro de objetivos y su adecuada medicion, permitiendo asi ajustarlos a las circunstancias
cambiantes y determinar responsabilidades apropiadas. Ademads, propicia la
descentralizacion de decisiones y responsabilidades, fomentando una mejor comprension

de las necesidades mediante la participacion de todos los actores involucrados.

1.3 OBJETIVO DEL TRABAJO

Una politica eficaz en materia de contratos publicos es vital para el éxito del
mercado y el mejor destino de los fondos publicos. La provincia de Santa Cruz con la
nueva Ley de Administracion Financiera ha avanzado mucho en la puesta en marcha de
la contratacion publica y ha creado el marco normativo destinado a abrir contratos a la
competencia y se han sentado las bases de una politica eficaz de compras. Pero queda
camino por recorrer. Como objetivo general y como principio rector en esta investigacion,

tendremos al principio de transparencia.
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Mas especificamente se planteara como objetivo final la posibilidad de
implementar la tecnologia Blockchain para mejorar el procedimiento en la contratacion
directa por compulsa abreviada por parte de la Provincia de Santa Cruz y sobre todo
garantizar el cumplimiento de unos de los principios mas importantes mencionado en la

Ley de Administracion Financiera, el principio de transparencia.

2. MARCO TEORICO Y NORMATIVO
2.1 CONTRATACION ESTATAL Y TRANSPARENCIA

2.1.1 Consideraciones Previas

Si bien la transparencia es una parte fundamental de la buena gobernanza en
relacion a la contratacion, se trata de una condicidn necesaria pero no suficiente para la
integridad de este tipo de procesos, ya que es necesario que también sea eficiente y eficaz
para asegurar el cumplimiento de los objetivos a través de un uso 0ptimo de los recursos,
que exista un comportamiento €tico para garantizar que el interés publico se sitie por
encima de los intereses privados, que se garantice al publico un acceso libre a la
informacion para facilitar la comprension de la gestion de los asuntos publicos, que exista
una gestion financiera sana para garantizar un uso prudente y productivo de los fondos
publicos y la obligacion de rendir cuentas para garantizar que los representantes y los
politicos asuman sus responsabilidades y sean responsables de sus propios actos.

En la actualidad, el concepto de gobernanza, y para extension el de buena
gobernanza, viene a constituirse como una exigencia obligada de renovacion en el estilo
de gobierno. La buena gobernanza es “el buen gobierno que responde a las expectativas
y necesidades de los ciudadanos y que se concreta en que se ejerza responsablemente la
autoridad publica y que se ofrezcan servicios de calidad”?. Y hallaremos como relevante
que la contratacion publica debe ser considerada cada vez mas como un elemento basico
de la rendicion de cuentas por parte del gobierno a la ciudadania. La transparencia y la

¢tica, si bien son una obligacion, también son una orden expresa.

L Ferro llardo, Susana B., Estados latinoamericanos. Palabras claves para la region, Buenos Aires,
Dunken, 2008, p. 249.
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Partimos de que el objeto de la politica de la contratacion es establecer en el sector
una competencia real y abierta que permita que las empresas se beneficien y las entidades
adjudicadoras elijan libremente entre ofertas mas competitivas y numerosas. Ya se ha
establecido la legislacion de base necesaria para alcanzar tales objetivos. Este marco
normativo representa un equilibrado balance entre los imperativos de seguridad juridica
y flexibilidad. Por cuanto hace a la transparencia, ya se han obtenido resultados muy
alentadores, aunque resta mucho por hacer. Debido a la enorme incidencia que las
compras publicas tienen en las cifras del gasto publico se reconoce este ambito de las
contrataciones estatales como de riesgo y una zona en la que se siguen concentrando
significativas oportunidades para practicas irregulares por tratarse del lugar donde el
sector publico y el privado se relacionan con mas asiduidad.

En el marco de las reformas del Estado, las politicas de burocratizacion en los
procesos de contrataciones estatales han atendido las distorsiones de una administracion
publica excesivamente centralizada y formal donde han predominado los obstaculos y las
incertidumbres mas que la penalizacion de las malas gestiones.

Ello ha producido confusiones que tendieron permanentemente a dejar de
privilegiar los principios fundamentales de la administracion publica, entre ellos la
transparencia, y a permitir que prime el interés particular del funcionario o empleado
publico por sobre el interés publico.

En todo procedimiento no debemos olvidar la ardua tarea de empapar a la
contratacion del principio de transparencia. Esto es asi porque la practica nos demuestra
que muchos procedimientos han sido viciados por su no observancia. De esta manera,
cobra importancia la relacion entre los principios de eficiencia y transparencia en las

adquisiciones.

2.1.2 La Contratacion Publica.

Cuando hablamos de contrato en sentido genérico hacemos referencia a un
acuerdo de voluntades entre dos 0 mas personas, entendidas como las partes, que tiene
por finalidad regir sus derechos. De esta manera las partes se ponen de acuerdo acerca de

como se regulara una determinada relacion entre ellas.



Universidad de Buenos Aires
Facultad de Ciencias Economicas

Escuela de Estudios de Posgrado eIy

El concepto de contrato que consagra el Codigo Civil y Comercial de la Nacion
(CCCN) es plenamente aplicable tanto al contrato de derecho privado como a los
contratos administrativos, como principal especie de los contratos de derecho publico.?

La Oficina Anticorrupcion define el concepto de contratacion publica como “toda
declaracion bilateral o de voluntad comun, productora de efectos juridicos entre dos
personas, de los cuales una se encuentra en ejercicio de la funcion administrativa, cuyo
objeto puede estar constituido por la realizacion de una obra, la prestacion de un servicio
publico, asi como la obtencion o enajenacion de un bien o servicio que tenga por finalidad
el fomento de los intereses y la satisfaccion de las necesidades generales. En este acuerdo
se exterioriza la actividad administrativa cuya especificidad estd dada por su régimen
juridico. [...] Los procedimientos de contratacion publica requieren para su gestion un
conjunto de reglas y parametros, a fin de que el Estado pueda cumplir de la manera més
adecuada con las tareas que le son inherentes y, a la vez, alcanzar una administracion
eficiente y transparente de los recursos publicos.”

Las normas basicas que regulan la materia en el pais son, el Decreto delegado
1023/2001 y el Decreto 893/2012 (Régimen de Contrataciones de la Administracion
Nacional). Existen, asimismo, otras normas vinculadas con el tema, entre las que
podemos destacar: la Ley 13064 (Obra Publica), la Ley 25188 (Etica en el Ejercicio de la
Funcion Publica), la Ley 25551 (Compre Trabajo Argentino), el Decreto 1545/1994
(Creacion de la Oficina Nacional de Contrataciones. Parte Pertinente), la Convencién de
las Naciones Unidas contra la Corrupcion (aprobada por la Ley 26097) y en el caso
especifico de la Provincia de Santa Cruz la Ley N° 3810/22 (modificatoria de Ley
3755/21) Ley de Administracion Financiera y de los Sistemas de Control del Sector
Publico Provincial.

El tipo de procedimiento de seleccion del proveedor que se va a utilizar se debe
determinar junto con su respectiva clase y modalidad, conforme el tipo de contratacion
que se quiera efectuar, de acuerdo a las disposiciones establecidas por la norma marco en

cada caso. No obstante lo sefialado precedentemente, para definir qué procedimiento de

2 Art. 957 CCCN: “Definicién. Contrato es el acto juridico mediante el cual dos o mas partes manifiestan
su consentimiento para crear, regular, modificar, transferir o extinguir relaciones juridicas patrimoniales”
3 “Compras y contrataciones publicas”, documento editado por la Oficina Anticorrupcién como parte de
la coleccion “Herramientas para la Transparencia en la Gestion”, N° 4, [s.f.], pp. 2-3.
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seleccion del proveedor resultard mas adecuado y conveniente a los intereses publicos, se
deberan evaluar circunstancias tales como: a) objetivos de economicidad, b)
caracteristicas de los bienes o servicios a contratar, ¢) monto estimado del contrato y d)
razones de urgencia o emergencia.

En relacion a la eleccion del procedimiento, cuando el monto estimado del
contrato sea el parametro que se utilice para elegir el procedimiento de seleccion, se
debera considerar el importe total en que se estimen las adjudicaciones y se aplicara la
siguiente escala: a) licitacion publica o concurso publico: mas de cuarenta mil modulos,
b) licitacion privada o concurso privado: hasta cuarenta mil modulos y c¢) compulsa
abreviada del apartado 1 del Inciso d) del Articulo 137 hasta veinte mil médulos.

Para su gestion, los procedimientos de seleccion requieren un conjunto de reglas
y parametros que mejoren las practicas en esta materia con el proposito de cumplir
cabalmente con los fines del Estado y alcanzar la adecuada administracion en los recursos
publicos. Ello dentro de un marco de la mayor transparencia, eficiencia, eficacia y
economia.

Es necesario destacar la importancia de la contratacion publica como instrumento
que utiliza el Estado para la realizacion de los fines que le son inherentes, por lo que
resulta imprescindible que el Estado compre un bien o contrate un servicio necesario para
satisfacer una necesidad con la menor cantidad de recursos publicos y de manera eficaz
y eficiente. Ademads, si las contrataciones publicas se desarrollan en un contexto de
publicidad y acceso a la informacion, se posibilita el control social.

En un proceso de contratacion transparente podemos decir que se benefician: a) el
sector publico, ya que sus decisiones tienen un respaldo de legitimidad y legalidad, b) el
sector privado, que puede participar en estos procesos en un marco de competencia leal y
¢) la sociedad en general, dado que las necesidades sociales son cubiertas con bienes y

servicios publicos adquiridos en mejores condiciones de mercado.

2.1.3. Principio de transparencia en la contratacion publica

Comprenderemos completamente la importancia de este principio si tenemos en
cuenta que en el proceso de compra publica, salvaguardar el dinero del comprador es

esencial debido a que este no pertenece a quien lo gasta en ese momento. Aunque esto
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pueda parecer obvio, a menudo es pasado por alto, y es un hecho fundamental, ya que
determina el gran valor que la capacitacion y la idoneidad de los funcionarios que trabajan
en las areas de compras tienen.

Ademas, las contrataciones actian como un punto de encuentro entre la
Administracion Publica y el sector privado. En este contexto, surgen intereses
contrapuestos, ya que el sector privado busca intereses econdmicos particulares, mientras
que la Administracion Publica debe satisfacer el interés general de la sociedad. A través
del sistema de contrataciones publicas, la Administracidon ejecuta una parte significativa
del presupuesto, lo que implica el manejo de miles de millones de pesos que influyen en
miles de procesos de contratacion en manos de miles de funcionarios publicos.

Estos elementos, junto con diversos factores, hacen que los procesos de
contratacion publica se conviertan en espacios donde los actores involucrados tienden a
ejercer presiones para satisfacer sus propios intereses, desviandose del propdsito de
satisfacer el interés general de la sociedad. Por esta razon, el respeto y el cumplimiento
de las normas y principios que rigen las contrataciones publicas por parte de los
funcionarios son esenciales para evitar que las presiones para satisfacer el interés privado
comprometan el bienestar publico.

Esto, que parece simple, en la practica no lo es, ya que las compras publicas deben
desarrollarse con un doble objetivo complejo: no solo tienen como finalidad la
satisfaccion inmediata o mediata del interés general de la sociedad, sino que deben
hacerse al mejor precio y la mejor calidad posibles. Y es asi como el principio de
transparencia juega un rol sumamente importante. Prueba de ello es que tanto los tratados
internacionales como las leyes y decretos internos se ocupan de €l. La transparencia en
las contrataciones publicas no solo obliga a los funcionarios a publicitar sus acciones en
diversas etapas y fundamentar cada una de las decisiones, sino que genera el derecho de
la sociedad de ejercer un control sobre los procesos de compras que estan destinados a
satisfacer las propias necesidades de la ciudadania en su conjunto.

De hecho, la sociedad no solo tiene el derecho a exigir a los funcionarios publicos
una gestion transparente, sino que este derecho es también un deber. Entre los ciudadanos
existe, al menos, la responsabilidad de preguntarse de qué manera la Administracion gasta

el dinero destinado a satisfacer nuestras necesidades. No puede pasar desapercibido que
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los recursos con los que el Estado cumple sus funciones son publicos, lo cual significa
que son de la sociedad. Por eso se habla de un derecho-deber de los ciudadanos de exigir
una gestion publica transparente.

El Cédigo de Etica de la Funcion Ptblica dispone que la transparencia es exigible
a todo funcionario publico, ya que deben ajustar su conducta al derecho que tiene la
sociedad de estar informada sobre la actividad de la Administracion.

Por su parte, la Ley de Etica Publica establece como principio que quienes ejercen
la funcién publica deben fundar sus actos y mostrar la mayor transparencia en las
decisiones adoptadas, sin restringir informacion a menos que una norma o el interés
publico claramente lo exijan. Puntualmente, la transparencia en los procedimientos es uno
de los principios generales y centrales de las contrataciones publicas, tal como lo sefiala
su norma rectora: el Decreto delegado 1023/2001. En su articulo 9 define al principio de
transparencia:

“Transparencia. La contratacion publica se desarrollara en todas sus etapas
en un contexto de transparencia que se basara en la publicidad y difusion de
las actuaciones emergentes de la aplicacion de éste régimen, la utilizacion de
tecnologias informdticas que permitan aumentar la eficiencia de los procesos
v facilitar el acceso de la sociedad a la informacion relativa a la gestion del
estado en materia de contrataciones y en la participacion real y efectiva de
la comunidad, lo cual posibilitarad el control social sobre las contrataciones
publicas. Asimismo, teniendo como base el principio de transparencia, la
apertura de las ofertas siempre se realizard en un acto publico, siendo ello
también aplicable a las contrataciones publicas electronica.”

En efecto, por la importancia que reviste dentro del proceso contractual este
principio, todas las partes que actuen en €1, deben mantener una cuidadosa observancia
de su cumplimiento, pues de ello depende que los demads principios se vean garantizados
y, en la misma medida, que el proceso se ejecute de manera satisfactoria. En ese sentido,
los esfuerzos del Estado deben encaminarse hacia su garantia, valiéndose de todos los
medios y herramientas a su alcance, para lograr con ello, hacer mas eficiente su gestion y

cumplir a cabalidad los principios que rigen la administracion.
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Una de esas herramientas es la tecnologia, que con sus progresos ha brindado a la
humanidad numerosos mecanismos para que los procesos y tramites de las entidades
publicas, por ejemplo, faciliten el acceso a la informacion, lo que aumenta la participacion
de los ciudadanos y, al mismo tiempo, incrementa la confianza que depositan en sus

gobernantes.

2.1.4 Transparencia y derecho a la informacion publica en la contratacion

Nuestra Constitucion Nacional, en su articulo 42, se reconoce el derecho a la
informacion en nuestra condicion de usuarios o consumidores, entonces seria inaceptable
que como ciudadanos no podamos enterarnos del manejo de los asuntos publicos, en este
caso concreto en relacion a las contrataciones.

Asi, en principio, toda informacion debe brindarse salvo cuando verse sobre datos
sensibles para las personas o para la defensa nacional. Pero, de darse ese supuesto, de
todos modos, tienen que expresarse en forma fundada los motivos de la denegatoria —los
cuales deben ser expresos y derivar de una norma—y la desestimacion siempre podra ser
cuestionada en un ambito judicial.

La informacion es poder y es necesaria para decidir, participar, expresarse u
opinar. Es por ello que la doctrina sostiene que este derecho se vincula de manera
inquebrantable con la participacion ciudadana, ya que para que esta sea util, debe ser una
participacion informada; sin su reconocimiento y respeto por parte de las autoridades
publicas la intervencion de la sociedad civil seria inocua.

Muchas veces, los errores en la difusion de la informacion pueden esconder la
velada intencion de especular con que se consumen los hechos que podrian ser objetados
sin dar margen temporal para corregir las falencias o bien para pagar el menor costo

politico posible ante medidas cuestionables.

2.1.5 Corrupcion como contracara de la transparencia

La sociologia entiende que la corrupcion es el relajamiento de las costumbres, con
incidencia negativa en las estructuras sociales y, en especial, politicas, y en el plano
politico la corrupcion de la dirigencia se manifiesta en el manejo de la cosa publica en su

propio beneficio, sin importarles la intencion histérica del cuerpo social.
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Desde el punto de vista semantico, el diccionario de la Real Academia Espaiola
define a la corrupcion como la “accion y efecto de corroer”. Una de las definiciones mas
empleadas desde la economia clasica fue propuesta por Klitgaard, como funcion de la
discrecionalidad, el monopolio y la falta de transparencia a través de la siguiente férmula:
M (monopolio) + D (discrecionalidad) — A (responsabilidad) = C (corrupcion).

El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo en el afio 2004 dio un
concepto mas amplio: “el mal uso del poder publico o de la autoridad para el beneficio
particular, por medio del soborno, la extorsion, la venta de influencias, el nepotismo, el
fraude, el trafico de dinero y el desfalco”. Mientras que el Banco Mundial defini6 la
corrupcion como el abuso de un cargo publico para beneficio privado, concepto que
permitié vincular la corrupcion con practicas tales como intercambio de favores, el
soborno y el nepotismo.

Es asi que la transparencia constituye una exigencia de la Administracion Publica
actual que se consagra en el principio de participacion ciudadana y cuya expresion mas
cabal es el derecho de acceso a la informacién publica.

En lo que respecta al desarrollo normativo a partir de la reforma constitucional de
1994, se han sancionado diferentes leyes y decretos vinculados a la prevencion de la
corrupcion entre las que queremos destacar a la Ley 25188 (Etica en la Funcion Publica),
la Ley 25164 (Marco de Regulacion del Empleo Publico Nacional; prevé previsiones
sobre ética publica), el Decreto 41/1999 (Cédigo de Etica de la Funcién Publica), el
Decreto 102/1999 (Crea la Oficina Anticorrupcion y Etica Publica), el Decreto 229/2000
(Programa Carta Compromiso con el Ciudadano), el Decreto 103/2001 (Plan Nacional de
Modernizacion de la Administracion Publica Nacional) y el Decreto 1172/2003
(reglamentos que resguardan mecanismos de participacion ciudadana).

En el plano internacional, nuestro pais ha sancionado la Ley 25246 de
Encubrimiento y Lavado de Activos de Origen Delictivo y creaciéon de la Unidad de
Informacion Financiera, y ha adherido a la Convencion Interamericana de Lucha contra
la Corrupcion (ratificada por Ley 24759), la Convencion sobre la Lucha contra el

Cohecho de Funcionarios Publicos Extranjeros en Transacciones Comerciales

4105. Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC) y Camara de Comercio de
Bogota (CCB), Guia anticorrupcion para las empresas, Bogota, 2014, p. 25
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Internacionales (ratificada por Ley 25319) y la Convencién de Naciones Unidas contra la
Corrupcidn (ratificada por Ley 26097).

La corrupcidn, por ser una practica secreta, es dificil de medir, ya que el soborno,
una de las especies mas comunes, no deja recibos. Pero también menciona otras practicas
corruptas como los conflictos de intereses, la malversacion de caudales publicos, la
financiacion ilicita de campafias o la creacion de plazas fantasmas. Y argumenta también
que cada vez aparecen formas mas sofisticadas de corrupcion en las cuales no hay
intercambio de dinero sino un entramado legal estructurado para que fluyan las
retribuciones ilegales.

En atencion a lo expuesto, se concluye que es conveniente redoblar el esfuerzo en
la aplicacion del marco legal. Para que todos los operadores puedan participar en las
contrataciones estatales en un plano de igualdad y para garantizar la correcta aplicacion
del derecho de contratacion publica, es imprescindible que funcionen adecuadamente
procedimientos de recursos rapidos y eficaces tanto a nivel nacional como provincial. Y
en esta direccidon hay una importante tendencia a procurar una gestion estatal transparente.
En el caso particular de las contrataciones publicas hay un esfuerzo significativo por
avanzar hacia ese sentido la nueva Ley de Administracién Financiera y de los Sistemas
de Control Publico Provincial marca un paso sustancial, principalmente con la
consolidacion del organo rector del Sistema de Contrataciones. La Subsecretaria de
Contrataciones dependiente del Ministerio de Economia, Finanzas e Infraestructura, sera
el organo rector del Sistema de Contrataciones y tendréd la responsabilidad primaria de
establecer las normas y sistemas tendientes a lograr que el Estado Provincial realice sus
contrataciones con economia, eficiencia, eficacia y transparencia.

Es esencial que los esfuerzos por mejorar las practicas en materia de contratos
publicos se vean apoyados por avances en la transparencia y en la difusion de
informacion. En un mediano plazo, es probable que las telecomunicaciones y los sistemas
informaticos revolucionen la adjudicacion de contratos publicos.

De este modo, la tecnologia utilizada en el sector de los contratos publicos
beneficiara a todos los participantes: en comparacion con el sistema actual en soporte de
papel, los procedimientos seran mads transparentes, mas abiertos al didlogo con los

contratistas y mucho mas eficaces. Ya los contratos publicos deberian figurar entre los
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ambitos del sector publico en que es prioritario aplicar las tecnologias de la informacion.
Ya las actuales tecnologias multiplican las posibilidades de incrementar la transparencia,
limitar los costes de funcionamiento y reducir los plazos. Pero es esencial acrecentar la
transparencia de los procedimientos de adjudicacién de los contratos publicos, lo que
ademas incidira positivamente sobre el resto de las politicas del pais. Asi, al aumentar la
transparencia del acceso al mercado, se le abre a las pequefias y medianas empresas
nuevas zonas de venta. Y, sin duda, la utilizaciéon de medios electronicos en relacion con
la publicidad y la transparencia de los procedimientos de adjudicacion de los contratos es
un objetivo de gran trascendencia.

Asi, todas las tendencias de desarrollo tecnologico hacen pensar que tendremos la
gran oportunidad de desarrollar sistemas de compras estatales que funcionen en el
mercado electronico internacional con todos los beneficios que ello involucra para los
respectivos pueblos. Por otro lado, la realidad nos demuestra que la gran corrupcion se
produce en los niveles superiores de gobierno. Este vicio se ve favorecido por la
permanencia de los funcionarios en puestos intermedios y vinculados con contrataciones
y en las ventajas econdmicas que el Estado otorga a ciertas empresas o grupos econdmicos
a través de los contratos publicos. Y el resultado son los sobrecostos que afectan la
transparencia y credibilidad en los procesos, como asi también la eficiencia en el manejo
del gasto publico. Asi, los gobiernos muchas veces simulan un procedimiento de licitacién
justo y competitivo con una adjudicataria eficaz. Todo ello lleva a afirmar la necesidad
de promover una serie de iniciativas que tiendan a dotar de transparencia el desarrollo de
tales procesos contractuales.

La capacitacion sobre mejores practicas y reglas de adquisiciones es uno de los
métodos fundamentales para alcanzar tal cambio. Se trata de una inversidon necesaria y
tremendamente rentable pues, en definitiva, las nuevas técnicas de adquisiciones, que
comprenderan la difusion y compra por medios electronicos aprovechando las
oportunidades disponibles, solo proporcionan una mayor eficiencia y reduccioén de costos
si los funcionarios del sector publico son adiestrados para utilizarlas adecuadamente.

Por todo esto, en el Estado Moderno, la transparencia modera la ambicioén de
poder y riqueza de quienes representan en las contrataciones el interés publico, que

administran y deciden sobre los recursos que aportan los ciudadanos. Sin dudas, la
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transparencia cambia y redefine el rol del Estado y las estructuras gubernamentales
obligando al funcionario a hacer publicas sus acciones en sus diversas etapas y a
fundamentar cada una de sus decisiones; con ella, a su vez, se permite a la sociedad ejercer
un control sobre los procesos de compras, lo que hace mas eficiente si la ciudadania,

estimulada por la transparencia, conoce el funcionamiento del sistema de contrataciones.

2.2 BLOCKCHAIN

2.2.1 Blockchain como garante de transparencia en la contratacion publica

Con lo dicho en el apartado precedente, resulta necesario entonces que exista una
herramienta que no solo garantice un acceso efectivo a la informacion, si no que permita
un control real y eficaz a las conductas que conllevan a la violacién del principio de
transparencia y que derivan en la corrupcion de procesos contractuales del Estado. Una
posible respuesta a ello es el Blockchain.

Esta tecnologia genera una alta expectativa por lo potenciales que resultan ser sus
caracteristicas para la garantia de la transparencia y eficiencia de los gobiernos. De hecho,
los datos abiertos manejados por esta cadena de bloques, resultan ser un portal de
transparencia. No obstante, no debe confundirse la transparencia de la informacion con la
de los procesos que un gobierno ejecute dentro de su gestion. Por ejemplo, en el ambito
de la contratacion estatal, existe la transparencia de la informacion en cuanto ella es
abierta y asequible a los ciudadanos; no obstante, dicha informacion no es suficiente en
ocasiones para conocer si el proceso como tal para la adquisicién de un bien o servicio,

se llevd a cabo con respeto y observancia al principio.

2.2.2 Definicion de la tecnologia Blockchain

Inicialmente introducida como la tecnologia detras de la criptomoneda Bitcoin, la
tecnologia de cadena de bloques tiene potenciales usos que trascienden su aplicacion
original. Para definir Blockchain se utilizara la definicion del Instituto Nacional de
Normas y Tecnologia de los Estados Unidos: Las cadenas de bloque (Blockchain) son
registros digitales distribuidos de transacciones firmadas criptograficamente que estan
agrupadas en bloques. Cada bloque esta vinculado de manera criptogréfica con el anterior

después de una validacion y una decision de consenso. A medida que se agregan nuevos
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bloques, los bloques previos son mas dificiles de cambiar. Los nuevos bloques son
replicados en todas las copias del registro dentro de la red, y cualquier conflicto se

resuelve automaticamente usando reglas establecidas.

2.2.3 El proceso de encadenamiento

Para entender el proceso de encadenamiento, es importante conocer el concepto
de “hasheado”. Este término se usa para describir el uso de funciones llamadas hash, las
cuales utilizan un algoritmo para convertir cualquier texto, documento o informacion en
una sucesion de caracteres (a la que se denomina hash) siempre de la misma extension.
El algoritmo es tal que, ante cualquier cambio en el texto o documento, se genera una
sucesion de caracteres distinta.

Es importante notar dos cosas con respecto al uso de funciones hash: primero es
computacionalmente imposible cambiar alguna informacion en el texto original y que se
genere el mismo hash y segundo, la tinica forma de llegar a deducir el texto original desde
la funcidn hash es a través de prueba y error —fuerza bruta—, lo cual, dependiendo del tipo
de funcion hash y la capacidad computacional que se tenga a disposicion, podria llevar
mucho tiempo porque implica probar todos los posibles hashes hasta encontrar el valido
sin ninguna técnica que permita descartar a algunos de antemano.

Entonces, ;como funciona el encadenamiento en Blockchain? Basicamente, en el
caso de la Blockchain detras de Bitcoin, cada cierto nimero de transacciones se crea un
nuevo bloque, en el cual se incluye el hash del bloque anterior para crear un nuevo hash
que corresponde al nuevo bloque. Es decir, cada nuevo bloque incluye el hash del bloque
anterior, lo cual crea en la practica una cadena de bloques que impide cambiar
informacion contenida en un bloque anterior sin “arrastrar” cambios en los hashes de los
bloques siguientes. Ahora bien, si esta cadena de bloques existiera en una sola
computadora seria posible alterar la informacion, ya que al existir solo una copia el tinico
“duefio” de la cadena podria cambiarla toda.

Para evitar esto, entra en juego la segunda caracteristica de Blockchain: la

distribucion del registro.
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2.2.4. El registro distribuido

Esta caracteristica simplemente trata de que el registro, es decir esa cadena de
bloques que se va generando con cada nueva agrupacion de informacion y que posee el
hash del bloque anterior para garantizar que la informacion anterior no se ha cambiado,
tenga una copia en varias computadoras, de hecho, en la mayor cantidad de computadoras
posibles distribuidas en todo el mundo. Cada una de estas computadoras con una copia
del registro tiene igual importancia que el resto; es decir: se trata de una red de pares en
donde no existe alguien que domine al resto.

Ahora bien, para poder cambiar informaciéon en un bloque antiguo, habria que
cambiar ese bloque y todos los bloques siguientes en todas las copias del registro,
haciéndolo mucho mas dificil. Més atn, teniendo en cuenta que el proceso agrega nuevos
bloques continuamente, la labor de cambiar un bloque antiguo se convierte en casi
imposible a medida que aumenta el nimero de bloques “encima” de aquel que se quiere
cambiar, asi como el nimero de copias del registro distribuidas en todo el mundo. Lo que
tendria que ocurrir para alterar una cadena de bloques es que alguien modificase una
transaccion en el bloque deseado y volviese a generar los hashes de ese bloque y el de los
bloques siguientes coincidiesen con los hashes de la version anterior de la cadena. Hacer
esto es computacionalmente imposible para cada bloque, y ni siquiera se espera que la
mecanica cuantica ofrezca una ventaja en este proceso.

Sin embargo, esto genera una nueva pregunta: ;qué pasa con la generacion del
siguiente bloque en un entorno de registros distribuidos donde todos tienen la misma
importancia? ;Quién se encarga de agregar un bloque adicional al registro y por qué se
debe confiar en la veracidad de ese bloque? Es aqui donde cobra importancia el protocolo

de consenso.

2.2.5 El protocolo de consenso

En un contexto de pares, ;cOmo se genera algun tipo de regla que permita agregar
bloques de forma ordenada, pero sin darle un poder adicional a alguno de los pares?,
(como se llega a un consenso entre todas las partes respecto del siguiente bloque?, ;como
se genera un incentivo para que varios pares quieran agregar el siguiente bloque? El

proceso para llegar a este consenso (llamado protocolo de consenso) en el caso de la
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Blockchain de Bitcoin se llama prueba de trabajo o PoW (por sus siglas en inglés). En
resumen, el proceso es el siguiente: cada ente que quiere proponer un nuevo bloque recoge
la informacidn que entraria en su bloque propuesto, agrega el hash del tltimo bloque (que
todos tienen en copia) y se dedica a resolver un problema matematico que en la practica
solo se puede resolver a través de prueba y error y que, por lo tanto, genera incentivos
para una carrera basada casi exclusivamente en poseer la mayor capacidad computacional
para resolver el problema.

Este proceso, llamado mineria (de ahi que los participantes de esta competencia
sean llamados mineros), tiene una recompensa que en el caso de la Blockchain de Bitcoin
consiste en un pago en la criptomoneda bitcoin y genera los incentivos para que mas de
un minero participe. El primero en resolver el problema transmite su nuevo bloque
propuesto, incluyendo el hash de la cadena existente y la solucién del problema
matematico, al resto de los mineros, quienes deben validar la respuesta y, de estar
correcta, agregar el nuevo bloque a su copia de la cadena. El proceso empieza

nuevamente, ahora con un nuevo hash que incluye al bloque recientemente agregado.

2.2.6. Caracteristicas de Blockchain

e Seguridad: En Blockchain es casi imposible para alguien alterar las transacciones
o el registro del libro mayor (ledger) presentes en ella. Esto la hace una segura y
confiable fuente de informacion.

e Flexible: Blockchain usa simple pero poderosos conceptos y semanticas de
programacion que la hacen flexible.

e Rapidez: Blockchain es usualmente es un método mas rapido de hacer
transacciones comparado con las transacciones bancarias tradicionales,
especialmente transacciones internacionales. Permite ahorrar una considerable
cantidad de tiempo a sus participantes.

e Distribuido: Blockchain opera de una forma distribuida. Todos los nodos que la
componen contiene una copia de toda la informacion compartida en la red. Las
partes pueden validar la informacion sin la existencia de una autoridad central. Si
alguno de los nodos cae no impacta en el resto de los nodos o la informacion

guardada en ellos.
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e (Globalmente aceptado: Blockchain esta lentamente siendo aceptada en todo el

mundo y tiene el apoyo de muchos inversores de sectores financieros y no
financieros. Se estd empezando a ser aceptada globalmente cada vez maés
rapidamente.

e Operaciones automadticas: Las operaciones en la Blockchain son completamente

automatizadas a través de software y no es necesario que haya mediadores para
realizar las transacciones.

e Basado en consenso: cualquier transaccion en la Blockchain solamente sera

realizada si los mineros de la red lo validan y aprueban.

e Cronoldgico y con sello de tiempo: Blockchain es una cadena de bloques en la

que cada bloque es un repositorio que guarda la informacion relacionada a las
transacciones y unida al bloque anterior. Esto provee un una cadena cronologica
que provee a su vez un camino de auditoria historica de la transaccion. Es decir

cada transaccion puede rastrearse hasta su origen.

2.2.7 Factores para seleccionar Blockchain

Con el desarrollo de Blockchain, organizaciones de varios sectores empezaron a
mostrar mas interés en aplicarla. Segiin encuestas, un 60% de grandes empresas estan
comenzando a implementar Blockchain o considerando hacerlo.

Junto a todas las ventajas de implementar Blockchain como la capacidad para
emitir su propia criptomoneda y hospedar ICO (Initial Coin Offering) para recaudar
fondos, también hay algunos riesgos relacionados a las ICOs.

o Blockchain vs. Bases de datos tradicionales: Aunque Blockchain provee
un gran avance en el maneja de informacion y datos, es preferible aplicar
las soluciones que brindan las bases de datos tradicionales en el caso de
entornos de confianza.

Blockchain principalmente provee ventajas en entornos donde no hay
confianza y tiene una tolerancia a los fallos bastante alta en comparacion
con sistemas de bases de datos tradicionales.

Sin embargo, el proceso de asegurar una Blockchain es comparativamente

mas caro y lento. Incluso con el poder de procesamiento compartido, los
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nodos en una red distribuida primero operan individualmente y luego
comparan sus resultados con los demdas nodos para lograr el consenso. Lo
que es un proceso que consume mucho tiempo.

Bases de datos relacionales como Oracle tienen ventajas en términos de
rendimiento. Su desventaja es el alto grado de centralizacion que tienen.
Por ello, si en una organizacion, el rendimiento rapido es una prioridad
entonces estas bases de datos relacionales son mas apropiados que
Blockchain. Pero si la confiabilidad y seguridad de la informacion es
primordial y mas importante, entonces Blockchain es lo mas apropiado.
Blockchains permissionless vs. Permissioned: Las Blockchains
permissionless son abiertas y descentralizadas. Cualquiera puede unirse a
la red y participar en el proceso cumpliendo el protocolo de consenso.
Ejemplos de estas son Bitcoin y Ethereum.

Las Blockchains permissioned solo un ntimero limitado de usuarios puede
unirse a la red. El grado de descentralizacion es més bajo. Y un grupo de
participantes deciden quienes pueden unirse al protocolo de consenso. Las
permissioned también pueden ser publicas o privadas. En las publicas los
datos pueden verse por el publico. Este tipo de Blockchains son mas
apropiadas, por ejemplo, para la cadena de suministros de alimentos,
donde la trazabilidad al principio de la cadena es importante. En las
privadas, los datos estan restringidos al publico. Este tipo de Blockchains
son apropiadas para transacciones financieras

Smart Contracts: Otro factor por el cual las organizaciones quieren
implementar Blockchain es el desarrollo de funcionalidades de Smart
Contracts. Estos “contratos inteligentes” no son mds que programacion
que pre-define como se ejecutaran las transacciones. Cuando se cumplen
las condiciones el acuerdo se auto-ejectuta y la Blockchain se actualiza en
tiempo real. Sin embargo, los Smart Contracts tienen vulnerabilidades, ya
que estos Contratos Inteligentes son tan inteligentes como quien los

programo.
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e Consideraciones ambientales: Una de las mayores preocupaciones es que
los protocolos Blockchain que usan consenso Proof of Work (Prueba de
Trabajo) consumen mucha energia. Sin embargo se estdn desarrollando
mecanismos de consenso mas eficientes y eco-friendly, pero tomara un
tiempo hasta que estos lleguen a una maduracion. Es necesario analizar

antes de adoptar una tecnologia que requiere muchos afios de desarrollo.

2.2.8 Contratos inteligentes (Smart Contracts)

Sin importar el tipo de Blockchain, uno de los principales usos potenciales de la
tecnologia es la posibilidad de escribir algoritmos (procesos, condiciones, acciones) en
un bloque, los cuales se ejecutaran cuando se cumpla(n) alguna(s) condiciones
preestablecidas. A estos algoritmos se los llama contratos inteligentes (Smart Contracts).
Desde la realizacion de transferencias financieras periddicas hasta pagos una vez
confirmado un envio, el potencial de los contratos inteligentes es alto. Una vez escrito el
codigo y firmado digitalmente a la hora de agregarlo a la cadena de bloques, su ejecucion
(cuando se cumpla alguna condicion establecida o se realice la activacion del mismo a
través de un pago) es realizada —y corroborada— por todos los participantes de la red. Si
bien puede haber un alto potencial detras del uso de contratos inteligentes existen algunos
puntos a considerar.

El primero es que, efectivamente, una vez escritos los contratos en Blockchain,
estos quedaran inscritos en la cadena de bloques como cualquier otra informacion. Es
decir: no podra cambiarse ni podra terminarse, a menos que el contrato mismo incluya
alguna condicion para hacerlo.

En segundo lugar, cualquier pago o transferencia vinculados a esta transaccion se
podran realizar dentro del mismo ambito de la cadena. Es decir, para las redes
permisionadas basadas en criptomonedas, la mayoria de los pagos y transferencias sera
en la criptomoneda que la cadena de bloques soporte. En el caso de las redes no
permisionadas a fin de disponer dinero virtual para realizar transacciones, este se debe
tokenizar; este dinero tokenizado permite poder comprar y vender activos.

Finalmente, es importante mencionar que cualquier falla en el codigo del contrato

puede tener consecuencias no anticipadas, desde la posibilidad de fraude por parte de
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programadores que explotan alguna debilidad en el cédigo hasta el estancamiento de
dinero por alguna falla en el codigo que, por ejemplo, reduzca el balance de una cuenta

pero no aumente el de ninguna otra.

2.2.9 Tokenizacion de activos

Hasta ahora se han mencionado las transacciones monetarias escritas y
transferidas en la Blockchain. Las sumas y restas de las billeteras tenian la misma unidad
de medida y lo importante es la verificacion del saldo final. Sin embargo, se podria
reemplazar la moneda por distintas fichas (tokens), cada una de las cuales representa un
activo distinto (una parte o la totalidad de un activo, fisico o virtual, por ejemplo). Asi, lo
importante ya no sera el saldo al final de todas las transacciones sino cada transaccion de
manera individual, ya que cada una es una representacion en Blockchain de un cambio

(transferencia de propiedad, por ejemplo) de algun activo.

2.2.10 Time stamping

Cuando se valida una transaccion y se agrega a un bloque en la cadena, esta
validacion incluira la hora exacta de la transaccion y la firma digital de quien la haya
enviado. Esta verificacion de la fecha y hora de una transaccion, llamada time stamping,
puede a veces ser muy valiosa en si misma porque puede servir para demostrar el
momento en que una accion especifica ocurrid. La consistencia en la informacion entre
todos los nodos participantes minimiza la probabilidad de manipulacion y otorga un alto

grado de certeza respecto del momento en el que se realizo la transaccion.

2.3 BLOCKCHAIN EN LA ADMINISTRACION PUBLICA:

CASOS DE USO.
La tecnologia Blockchain (principalmente las Blockchain publicas no

permisionadas) facilita la auditoria de la informacion al asegurar el registro de todas las
transacciones, las cuales generan una cadena de bloques que no se puede borrar o
modificar sin dejar una huella. Esta caracteristica ademas permite auditar procesos
confiando en la informacion de la cadena y sin la necesidad de que terceros brinden la

informacion, lo que quita los incentivos a manipularla con fines particulares.
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2.3.1 Time stamping para proteger la integridad de las leyes argentinas:

La Republica Argentina publica las leyes del Congreso y actos del Poder Ejecutivo
a través del Boletin Oficial, que cuenta con una version en linea
(https://www.boletinoficial.gob.ar/) donde se difunde el contenido en formato PDF. La
publicacién en el Boletin es obligatoria para la entrada en vigor de una normativa.

La Secretaria Legal y Técnica de Presidencia de la Nacion, junto con la Secretaria
de Modernizacion de Jefatura de Gabinete de Ministros, ha disefiado un proceso de
certificacion basado en Blockchain para generar un recibo digital con la fecha y hora de
una transaccion (time stamping), que permite comprobar si la version en PDF del Boletin
corresponde a la edicion publicada en Blockchain. Cuando se publica la edicion diaria en
formato electrénico del Boletin, se genera un hash con su contenido. Este se utiliza para
generar una transaccion en la plataforma Blockchain Federal Argentina (BFA) a través de
una operacion de time stamping. De esta manera, se obtiene una prueba que permite
afirmar la existencia de una edicion especifica del Boletin, inalterable respecto de la
edicion original.

Ademas de ser una solucion que brinda integridad y transparencia al proceso de
publicacion de las normativas, este caso es uno de los primeros en formar parte de la
plataforma publica abierta BFA, cuyo objetivo es integrar servicios y aplicaciones

basados en la tecnologia Blockchain generados por el ecosistema digital argentino.

2.3.2 Licitaciones publicas inteligentes: el caso de México:

Un informe de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
(OCDE) sobre México identifico que para 2015 aproximadamente un 21% del
presupuesto asignado a la Administracion Publica Federal se destinaba a contrataciones
publicas (OCDE, 2018), las cuales se realizan de manera electronica a través del sistema
CompraNet. Un sistema de contratacion electronica puede ayudar a incrementar la
transparencia y la eficiencia en la asignacion de recursos al reducir las interacciones entre
funcionarios encargados de las contrataciones y los oferentes.

En este contexto, la OCDE ha hecho un diagnostico y una serie de

recomendaciones a CompraNet para mejorar la publicacion de la informacion relativa a
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todo el ciclo de contratacion, el funcionamiento del sistema, el procesamiento de
denuncias y su integridad.

Actualmente, los ciudadanos no pueden participar en la auditoria de los procesos
de contratacion publica, sino que existe la figura de testigo social, que es un representante
de la sociedad civil que participa en el proceso y revisa su legalidad y transparencia.

En este marco la soluciéon de contratos inteligentes basada en la tecnologia
Blockchain tiene como objetivo incrementar la confianza ciudadana en los procesos de
contratacion publica, permitiendo que aquellos que se hayan registrado puedan participar
del monitoreo social de las adquisiciones. También permite a los evaluadores certificados
votar y calificar las propuestas de manera anénima, otorgando mas transparencia al
proceso y eliminando intermediarios para proveer la informacion sujeta a auditoria.

El piloto de contrataciones inteligentes fue lanzado en 2018 y tiene como objetivo
disefiar un sistema de contrataciones basado en Blockchain y un estandar de
contrataciones abiertas que fomente la transparencia de los procesos y su auditoria social.
Dentro de las innovaciones previstas para esta solucion, se plantea la introduccién de la
figura de los evaluadores independientes, lo que otorga voz y voto a los ciudadanos para
evaluar propuestas, a diferencia de la figura del testigo social. Por otra parte, el estandar
de contrataciones abiertas le brinda una mayor integridad a la informacion del proceso de
contratacion. La solucién plantea una infraestructura hibrida montada sobre la Red
Federal mencionada en la primera parte, la cual utiliza una instancia de Ethereum. Las
fases del proceso de contratacion incluidas en el piloto son:

1) Planificacion: se realiza la asignacion presupuestaria y se identifican las
unidades compradoras y empresas.

2) Licitacion: se evaluan las propuestas a través de contratos inteligentes, 1o
cual fomenta la transparencia y evita errores manuales.

3) Identificacion del ganador: luego de la respectiva evaluacion técnica y la
posterior apertura de sobres financieros, el sistema asigna al ganador de forma
automatica.

4) Contratacion: se realiza el monitoreo de pagos y cumplimiento de

entregables en el sistema.
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5) Evaluacion del proyecto: se genera una reputacion a quienes realizan
buenas evaluaciones. De esta manera, se espera que el proyecto piloto de licitaciones
inteligentes genere informacion segura y confiable, garantizando la trazabilidad en
tiempo real y fomentando la transparencia en los procesos de contratacion.

Este caso es particularmente valioso porque intenta resolver el problema de falta
de transparencia e integridad de la informacion en los procesos de licitacion publica, dado
que automatiza aquellos pasos que estan expuestos a mayor corrupcion —el mas relevante
de ellos es la evaluacion técnica y econdmica de propuestas— y busca maneras de fomentar
la participacion ciudadana a través de la evaluacion de propuestas y el monitoreo de las
contrataciones. Si bien el piloto ha probado que puede generarse una infraestructura para
estandarizar y mejorar el proceso de contratacion publica, a fin de democratizar el uso de
la solucién se requiere conocer a los potenciales usuarios de la plataforma y analizar si

tienen las capacidades técnicas para poder hacerlo.

2.3.3 Blockchain para la mejora de los procesos de compras publicas: el caso de

Chile Compra.

En los ultimos afios Chile Compra se ha enfocado en mejorar sus procesos y
hacerlos més transparentes y confiables, para lo cual ha experimentado con diversas
tecnologias que le permitan cumplir con este objetivo.

En este contexto ha implementado un piloto basado en el uso de Blockchain para
certificar las 6rdenes de compra, de manera tal de lograr trazabilidad en el proceso de
licitacion o compras del gobierno.

El piloto comenzd por las microcompras, que son adquisiciones de montos bajos
que pueden realizarse a través de pagos electronicos y se gestionan a través del portal
Mercado Publico. Se certifico el contenido de las 6rdenes de compras de tres organismos
del Estado (la Contraloria General de la Republica, la Direccion de Compras y
Contratacion Publica y el Servicio de Impuestos Internos) en la red ptblica Ethereum.
Los datos de la orden de compra pasan a ser un hash que posteriormente se certifica en la

red y se incorpora a la cadena de bloques.
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De esta manera, los proveedores y personas interesadas pueden corroborar que la
informacién no ha sido alterada ni manipulada; para esto, se ha disefiado una interfaz
amigable que permite verificar el certificado de confianza vinculado a la orden.

Dado el éxito del piloto, en la actualidad Chile Compra esta evaluando escalar el
uso de Blockchain en las ofertas de los procesos de licitacion (comenzando por un proceso
simplificado) y la automatizacion de su evaluacion como el utilizado por México y

mencionado en el apartado anterior.

2.4 GOBIERNO ABIERTO

2.4.1 Gobierno Abierto como base para implementar Blockchain

Este mecanismo de cadena de bloques es idoneo para mejorar la transparencia de
los procesos y facilitar a los organismos de control la vigilancia y seguimiento de los
mismos. Permitira la automatizacion de procesos contractuales con la creacion de
contratos inteligentes, conocidos como Smart contracts, que consisten basicamente en un
conjunto de instrucciones almacenadas en la cadena de bloques, con la capacidad de
autoejecutar acciones de acuerdo a una serie de parametros ya programados. Todo esto de
forma inmutable, transparente y completamente segura es un codigo visible por todos y
que no se puede cambiar al existir sobre la tecnologia Blockchain, impidiendo que en el
transcurso de las etapas contractuales interfieran voluntades particulares pues toda
eventual modificacion sera observada por todos, y en ese sentido, estard sujeta a un
estricto control.

Mediante el uso de Blockchain, computadoras de entidades autobnomas siguen un
protocolo criptografico para validar transacciones realizadas por los integrantes de esa
red, las cuales quedan registradas en una base de datos comun y distribuida. Podriamos
hacer una analogia con un documento de Google: un Google Doc nos permite que
distintas personas accedan en tiempo real al mismo archivo, de manera que todos tienen
la misma informacién. A su vez, dependiendo de los permisos, las partes pueden
modificar o agregar informacion en el documento, al tiempo que estos cambios son vistos
por todos los involucrados. Este proceso de autenticacion distribuida significa que la
cadena de bloques no solo es inalterable sino inmutable. Existe en multiples lugares a la

vez, por lo que no es posible que un error o una falsificacion se apodere, ademas de que
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todos los cambios realizados seran visibles publicamente por todas las partes
involucradas.

Atendiendo a estas caracteristicas y al requerimiento tecnoldgico que implica
incursionar en el Blockchain, este proceso debe obedecer en una primera fase al desarrollo
del Gobierno Abierto.

En muchas oportunidades el concepto de gobierno abierto fue asimilado al de
gobierno electroénico. Hoy esté claro que son diferentes. El gobierno electrénico o digital
hace referencia a los procesos de digitalizacion (tramites online, expedientes electronicos,
entre otros) e incorporacion de las tecnologias digitales en las administraciones publicas
para brindar bienes y servicios por multiples canales (“administracion electronica”). En
cambio, el gobierno abierto incluye una reflexion sobre el rol que juegan los diferentes
actores e instituciones -gobiernos, ciudadania, academia, sector privado, organizaciones
de la sociedad civil, sindicatos, entre otros- en los procesos de disefio e implementacion
de las politicas publicas. Sin dudas, ambos conceptos coexisten y se retroalimentan, pero
es indispensable entender sus diferencias.

Si bien existen diversas conceptualizaciones sobre gobierno abierto a nivel
internacional -tales como las de la OGP, la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Economicos (OCDE), el Centro Latinoamericano de Administracion para el
Desarrollo (CLAD), la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) o la Comision
Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL)- encontramos que todas tienen
ciertos elementos en comun:

e Refiere a un paradigma de gestion o cultura de gobierno enfocada en la
ciudadania.

e Contempla herramientas para el disefio, implementacion, control, evaluacion de
las politicas publicas.

e Promueve la transparencia, la rendicion de cuentas, la participacion, la
colaboracion y la innovacion.

e Atraviesa a las instituciones de los poderes del Estado.

e Fortalece la democracia, la legitimidad de la accion publica y el bienestar

colectivo.
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Gobierno abierto es un enfoque que busca fortalecer y democratizar las
instituciones, involucrar a la ciudadania en las politicas publicas y aumentar la confianza
y la colaboracion entre los gobiernos y la sociedad. Este enfoque promueve la
participacion ciudadana, la transparencia, la rendicion de cuentas como medios para
innovar en la gestion publica y construir un Estado abierto, presente y federal que

desarrolle politicas efectivas, genere bienestar e inclusion y amplie derechos.

2.4.2 Principios del gobierno abierto

El enfoque de gobierno abierto se nutre de miradas y aportes diversos y hace
referencia al menos a cuatro principios que se interrelacionan: transparencia, rendicion
de cuentas, participacion ciudadana e innovacion.

Transparencia: Refiere al proceso a través del cual el Estado garantiza el libre
acceso a la informacion (y datos) que tiene en su poder y la disponibilidad de forma
completa, clara, oportuna y en formatos abiertos, lo que facilita el control e
involucramiento de la ciudadania asi como el conocimiento para la toma de decisiones.

Rendicién de cuentas: Alude a la receptividad y responsabilidad que deben tener

las y los agentes publicos en dos dimensiones: por un lado, la obligacion de informar
acerca de sus decisiones y justificarlas publicamente; y por el otro, la capacidad de
imponer sanciones a las y los funcionarios publicos que hayan violado sus deberes o

incumplido sus obligaciones.

Participacion ciudadana: Hace referencia al involucramiento de la ciudadania y
las organizaciones de la sociedad civil en las politicas publicas, lo que permite trabajar de
manera horizontal y coordinada, cocrear iniciativas y sumar nuevas voces y miradas en
los procesos de toma de decisiones. Ademas de ser una accidon democratizadora, la
participacion ciudadana otorga legitimidad y mayor estabilidad a las politicas y permite
reconocer por parte de los actores las limitaciones y posibilidades de accion efectivas.

Innovacion: Refiere a la convergencia de conocimientos, herramientas y saberes
provenientes de distintos sectores para promover respuestas novedosas a problemas
complejos, incorporando en ese proceso a los actores afectados o involucrados. Asi, la
innovacion implica a la participaciéon y la colaboracion como principios de las

intervenciones publicas y al desarrollo de respuestas construidas colectivamente. Estos
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cuatro principios se materializan en practicas y experiencias que los ponen en valor. Asi,
el enfoque se manifiesta en distintas herramientas y mecanismos que permiten

desplegarlo en el territorio y generar un ecosistema de y para la apertura gubernamental.

2.4.3. Marco Normativo para un Gobierno Abierto

La reforma constitucional de 1994 marcé un hito en una coyuntura de debate sobre
las instituciones y la forma de democracia. Los temas discutidos e incluidos en la reforma
estan enraizados en el sistema de representacion politica, apelan indirectamente a los
principios de un gobierno abierto e impactaron en las décadas siguientes. De este modo,
a partir de la reforma constitucional se crearon marcos normativos que sientan
precedentes para el devenir de la agenda de gobierno abierto en Argentina, dado que
reafirman los valores de la transparencia, la participacion ciudadana y la rendicion de
cuentas.

Durante las tltimas décadas se forj6 un marco normativo que promueve diversos
mecanismos de transparencia, participacion ciudadana y rendicidon de cuentas, en algunos
casos anteceden a la popularizacion del concepto de gobierno abierto y sin duda han
servido de punto de apoyo para el desarrollo de este enfoque en las administraciones
publicas de la Argentina.

El abordaje de la tematica de gobierno abierto en el Estado argentino lleva mas de
una década.

En 2012 la Argentina ingres6 formalmente a la Alianza para el Gobierno Abierto
(OGP por sus siglas en inglés de Open Government Partnership). Para cumplir con los
objetivos propuestos por OGP, los Estados miembro deben presentar planes de accion
nacionales con compromisos bianuales de politicas (acciones concretas y verificables)
que son cocreados, es decir, disefiados entre las areas del Estado responsables de
implementarlos y las organizaciones de la sociedad civil que se involucren en el Plan de
Accion.

La participacion ciudadana es constitutiva del proceso de OGP. Ademas, todas las
instancias del Plan deben ser publicas, asi como la evidencia de las acciones

implementadas en el marco de cada compromiso.
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Desde su ingreso a Alianza, la Argentina presentd cuatros planes de accion
nacionales de gobierno abierto. De ellos se destaca el primero, que estéd intrinsicamente
relacionado con el tema abordado en el presente trabajo. En ¢l se abordaron tres ejes:
gobierno electroénico y servicios publicos; transparencia y acceso a la informacion; y

participacion ciudadana.

3. DIAGNOSTICO

3.1. Procedimiento de una Contratacion Estatal.

La gestion de contratacion es un proceso que debe analizarse desde su origen. La
eficiencia de la compra publica se logra considerando participes y responsables a todas
las é4reas de la organizacion y los sistemas que conforman el macro sistema de
administracion financiera.

Es por ello, que a efectos de reflejar el diagnostico con mayor claridad y detalle,
se tomara de referencia el proceso por el que atraviesa una Licitacion Publica de acuerdo
con la normativa provincial vigente, partiendo de la etapa precontractual hasta la etapa
contractual. Se adopta esta metodologia, porque al ser el procedimiento mas burocratico,
no solo en cuanto a los requisitos que le impone la normativa, sino también a la diversidad
de dependencias y organismos que intervienen, nos permitird identificar, desde una
perspectiva mas amplia, fortalezas y debilidades del sistema y se podrd observar y
determinar etapas donde la implementacion de la tecnologia Blockchain puede ser
beneficiosa para el proceso.

El Decreto Reglamentario N° 1678/22 determina los requisitos minimos que las
unidades requirentes deberan cumplir al iniciar todo tramite tendiente a la compra de
bienes y contratacion de servicios. Ellos son:

a) Nota de Pedido: Formular el pedido por escrito ante Autoridad Competente.

b) Justificacion de la Necesidad: razones que justifiquen la solicitud de bienes o
servicios con caracteristicas, plazos de entrega u otras condiciones que difieren de las
comunes.

c) Especificaciones Técnicas: Respecto del objeto motivo de la contratacion se
debera establecer si los elementos seran nuevos; usados reacondicionados, cantidad,

especie y calidad; caracteristicas técnicas basicas y especificas de los bienes y/o servicios,
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plazo y lugar de entrega, y todo otro dato que deba ser tenido en cuenta a la hora del
armado del pliego de bases y condiciones regente.

d) Estimar el costo del bien o servicio a licitar de acuerdo con las cotizaciones de
plaza por medio de presupuestos homogéneos y actualizados.

e) Suministrar todo otro antecedente que suponga de interés para la mejor
apreciacion de lo solicitado.

Las contrataciones se regiran por las disposiciones del mencionado reglamento y
por las contenidas en las respectivas clausulas generales y particulares de los pliegos
aprobados. Las clausulas particulares deberan indicar con precision el objeto del contrato,
las prestaciones y obligaciones de las partes y las condiciones de la contratacion,
procurando promover la concurrencia de oferentes.

Para las Licitaciones o Concursos Publicos, ademas de las disposiciones generales
que correspondan, deberan cumplimentarse las que a continuacion se indican:

a) El llamado a presentacion de propuestas se harda mediante publicaciones como
minimo dos (2) dias en el Boletin Oficial, y dos (2) dias en un diario o periddico que
asegure la mayor difusion y publicidad del acto. Las publicaciones se hardn con una
anticipacion minima de quince (15) dias a la fecha de apertura de ofertas, a contar desde
la Ultima publicacion, o con treinta (30) dias si debe difundirse en el exterior de la
Republica Argentina. Excepcionalmente, cada plazo podra ser reducido cuando existan
circunstancias de urgencia, de interés publico o que pudiesen tornar el monto de la
contratacibon mas onerosa para el Estado por el comportamiento de wvariables
macroecondmicas, el que en ningun caso podra ser inferior a cinco o diez dias, segun se
trate del pais o del exterior respectivamente, debiendo constar los motivos en el acto
administrativo que disponga el llamado. El ultimo de los avisos serd publicado el dia
anterior a la iniciacion del plazo de anticipacion, no debiendo efectuarse publicaciones
durante este ultimo plazo. El dia de la apertura no sera computable para el plazo de
anticipacion.

b) En caso en que la importancia de la licitacién o concurso publico lo requiera,
los organismos podran solicitar aumentar la cantidad de dias de publicacion y de
antelacion, como asimismo efectuar la publicacién en otros organos al margen de lo

determinado precedentemente.
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¢) Deberan publicarse los avisos y pliegos de todas las Licitaciones o Concursos
Publicos en el Portal Oficial de la Provincia de Santa Cruz conforme lo establezca el
Registro de Licitaciones o Concursos Publicos.

d) Debera arbitrarse asimismo cualquier otro medio apto al margen de los
sefialados para una mayor difusion del llamado a licitacion o concurso publico, incluso la
invitacion individual a proveedores o contratistas inscriptos. Dichas invitaciones deberan
efectuarse simultaneamente a la publicacion de los llamados correspondientes.

e) Los llamados a invitaciones deberan expresar el nombre del organismo, el
objeto de la contratacion, el lugar y horario en que pueden consultarse o retirarse los
pliegos de Bases y Condiciones, el lugar de presentacion de las ofertas, y el dia, hora y
lugar en que se procederd a la apertura de las mismas.

Cuando el monto estimado del contrato sea el pardmetro que se utilice para elegir
este procedimiento de seleccion, se debera considerar el importe total en que se estime la
adjudicacion y se aplicard cuando superen los cuarenta mil médulos (M 40.000).

En el lugar, dia y hora determinados para celebrar el acto, se procedera a abrir las
propuestas en presencia de los funcionarios designados al efecto y todos aquellos que
deseen presenciarlo. Para el examen de las propuestas presentadas se confeccionara un
cuadro comparativo de precios y un cuadro de aspectos formales.

La preadjudicacion deberé realizarse en favor de la oferta mas conveniente para
el organismo contratante, teniendo en cuenta el precio, la calidad, la idoneidad del
oferente y demas condiciones de la oferta. Las preadjudicaciones deberan ser anunciadas
durante tres (3) dias como minimo cuando se trate de licitaciones o concursos publicos, y
dos (2) dias en las licitaciones o concursos privados.

El contrato se perfecciona con la adjudicacion efectuada por la Autoridad
Competente dentro del plazo de mantenimiento de la propuesta.

La adjudicacion serd comunicada al interesado en forma fehaciente dentro de los
siete (7) dias de acordada mediante orden de compra o venta y excepcionalmente en
cualquier otra forma, constituyendo esa comunicacion siempre que se reciba dentro de
los veinte (20) dias de su expedicion la orden de compra para cumplimentar el

compromiso de las condiciones estipuladas. La orden de compra sera emitida por el
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organismo encargado de llevar a cabo la contratacion y debera contener estipulaciones

basicas de la misma.

El citado procedimiento se puede observar de forma resumida en el siguiente

gréfico:
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&
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oferta al Estado para la venta
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Como se ha desarrollado en el presente trabajo, la contratacion publica representa
una parte sustancial del dinero de los contribuyentes a nivel mundial, y sigue siendo la
actividad mas vulnerable al despilfarro, el fraude y la corrupcion. Si nos atenemos a los
datos que pone de manifiesto la Alianza para el Gobierno Abierto (Open Government
Partnership) supone alrededor del 50% del gasto total de un gobierno tipico en paises de
ingresos bajos y medianos, y cerca del 30% en paises de altos ingresos.

En promedio, un 10-20% de los presupuestos de adquisicion pueden
desperdiciarse en funcion del grado de corrupcion y despilfarro e ineficiencias. La
corrupcion distorsiona un sistema de adjudicacion justo, limita la igualdad de
oportunidades entre licitadores, perjudicando la competencia y en consecuencia,
disminuyendo la calidad de las obras, suministros y servicios publicos, lo que acaba
también socavando la confianza en las instituciones publicas.

Las caracteristicas de inmutabilidad, confidencialidad, trazabilidad vy
transparencia de Blockchain junto con la automatizacion y desintermediacion que
implican los Smart Contracts, la hace especialmente util en la lucha contra la corrupcion
y el fraude.

Como novedad que reportaria el uso de la Blockchain, ademés de la posibilidad
de establecer un mecanismo de control de la integridad de la documentacion y el proceso
realizado por las propias empresas licitadoras, seria una posible extension de la audiencia
de quienes participan en este rol de control, ademas de expresar el potencial democratico
inherente a la tecnologia Blockchain, solo puede fortalecer y simplificar idealmente esta
actividad aln mads, al mismo tiempo que permite el complejo sistema de reglas
actualmente en vigor. Este Gltimo aspecto podria, ademés, conducir a una reduccion en
el calendario de los procedimientos de licitacion.

Asimismo, el uso de la tecnologia Blockchain puede prevenir la corrupcion en la
gestion de las licitaciones ya adjudicadas en la medida que todos los sucesos del
procedimiento de contratacion son transparentes y verificable por cada licitador. Por
ejemplo, después de que todos los términos de la licitacion se cumplan, el sistema
Blockchain desencadena una accién adicional, como el pago a las partes pertinentes, y
esta informacion es facil de seguir. Blockchain no es una soluciéon magica para los

gobiernos, pero si esta tecnologia se implementa mas ampliamente, podria permitir la
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deteccion temprana de la corrupcion para que se puedan tomar medidas correctivas y
preventivas. Esta reflexion nos lleva a otras de las ventajas que puede aportar el uso de
las tecnologias de la cadena de bloques, la asimetria de informacion.

A continuacion, se mostrara en un grafico las etapas en las que la implementacion
de la tecnologia Blockchain puede ser beneficiosa para el procedimiento de Licitacion
Publica descripto anteriormente, como asi también para garantizar el principio de

transparencia tan desarrollado en el presente trabajo.
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En la imagen se observa como la tecnologia Blockchain puede ofrecer mejoras
significativas en el proceso de una Licitacion Publica, brindando mayor seguridad,
transparencia y eficiencia en varias de sus etapas que a continuacion se detallaran.

Publicacion de la convocatoria:

En esta etapa, la entidad publica emite la convocatoria para la licitacion y publica
los documentos relacionados, como los pliegos de condiciones y requisitos. Al utilizar
Blockchain, toda la informacion relevante se puede almacenar de manera inmutable y
transparente, lo que garantiza que todos los interesados tengan acceso a la misma version
actualizada de los documentos. Asi se evita la manipulacién de la informacién y se
promueve la igualdad de condiciones para todos los participantes.

Registro de participantes:
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Los interesados en participar en la licitacion deben registrarse. La tecnologia
Blockchain puede ser util en este punto para verificar la identidad de los participantes y
asegurar que cumplan con los requisitos necesarios. Al usar contratos inteligentes, se
puede automatizar el proceso de verificacion y garantizar la autenticidad de los registros.

Presentacion de propuestas:

Los licitadores presentan sus propuestas en funcion de los pliegos de condiciones
establecidos. La tecnologia Blockchain puede ser implementada para asegurar que las
propuestas sean recibidas antes de la fecha limite, y se registren de manera inmutable para
evitar alteraciones posteriores. Esto protege la integridad de las propuestas y ofrece una
mayor confianza en el proceso.

Evaluacion v seleccion de propuestas:

La entidad publica evalua las propuestas recibidas y selecciona la mas adecuada
segun los criterios establecidos. Aqui, Blockchain puede mejorar la transparencia al
permitir que todos los participantes accedan a la evaluacion de manera segura y auditada.
Los contratos inteligentes también pueden utilizarse para realizar calculos automatizados
basados en los criterios predefinidos, evitando cualquier posible manipulacion manual.

Adjudicacion del contrato:

Una vez seleccionado el licitador ganador, se procede a la adjudicacion del
contrato. Blockchain puede proporcionar un registro inmutable de la decision de
adjudicacion y los términos acordados. Esto asegura que no se realicen cambios no
autorizados en el contrato y brinda mayor confianza tanto a la entidad publica como al
licitador seleccionado.

Ejecucion v seguimiento del contrato:

Durante la ejecucion del contrato, Blockchain puede utilizarse para rastrear y
auditar diferentes etapas del proceso, como el cumplimiento de las obligaciones y el
cumplimiento de los plazos. Los datos registrados en la cadena de bloques permiten una
mayor transparencia y trazabilidad de las acciones realizadas por ambas partes
involucradas en el contrato.

Resolucion de disputas:

En caso de surgir disputas durante la ejecucion del contrato, Blockchain puede

servir como una fuente confiable de informacion para resolver conflictos. Los registros
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inmutables y transparentes pueden ayudar a establecer una linea de tiempo precisa de los

eventos y acciones relevantes, lo que facilita la resolucion de problemas y evita

interpretaciones contradictorias.

En resumen, la implementacion de tecnologia Blockchain en una Licitacion

Publica puede aumentar significativamente la transparencia, la seguridad y la eficiencia

de todo el proceso, lo que beneficia tanto a la entidad publica como a los licitadores

interesados en participar. Cabe destacar que, aunque esta tecnologia ofrece muchas

ventajas, su implementacion también requiere una planificacion adecuada y el consenso

de todas las partes involucradas para garantizar su éxito.

Ventajas de su implementacion:

Al estar publicos en la blockchain, y llevar un sello de tiempo, todos los
documentos que deben presentar los interesados acordes a los términos de
la convocatoria son publicos e inalterables.

Blockchain ofrece las herramientas para que las ofertas digitales sean
efectivamente privadas hasta la apertura de los sobres. Esto optimiza los
tiempos de presentacion y a su vez, mitiga la desconfianza de los oferentes
en relacion a irregularidades durante el proceso, lo que muchas veces se
traducia en ofertas tardias o falta de las mismas.

La utilizacion de smart contract permite establecer parametros facilitando
la automatizacion del proceso, de manera transparente, permitiendo entre
otras cosas aceptar propuestas o rechazar aquellas que no cumplan con los
requerimientos, notificar automdticamente al ganador o ejecutar los
procesos administrativos vinculados.

La evaluacion se realiza de forma virtual de acuerdo a las condiciones de
la convocatoria, pero es completamente publica y transparente.

Se pueden fiscalizar las 6rdenes de compras y las etapas de cumplimiento

hasta el fin del proceso, incluyendo la ejecucion del contrato.
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4. PROPUESTA DE INTERVENCION

4.1. Sintesis del problema a resolver

Analizado el Sistema de Contrataciones en la provincia de Santa Cruz, en el marco
del Decreto Reglamentario N° 1678/22 de la Ley de Administracion Financiera y de los
Sistemas de Control del Sector Publico Provincial y su interrelacion con los demas
sistemas de administracion financiera, se ha identificado la posibilidad de que exista una
falta de transparencia en los procesos de contrataciones estatales. Actualmente, estos
procedimientos, como se ha detallado en el apartado anterior el caso especifico de la
Licitacion Publica, carecen de una implementacion tecnolégica que garantice la
trazabilidad y seguridad necesarias para asegurar la integridad de la informaciéon y
prevenir posibles irregularidades.

La ausencia de mecanismos tecnoldgicos en los procedimientos de contratacion
estatal puede dar lugar a practicas poco transparentes, tales como manipulacion de datos,
favoritismos o fraudes, que socavan la confianza ciudadana en las instituciones y generan

un ambiente propicio para la corrupcion.

4.2. Objetivos de la propuesta

A través de todo el trabajo se intentd explicar como funciona la tecnologia
Blockchain y como su implementacion en los procedimientos puede ofrecer soluciones a
los desafios actuales en la contratacion estatal.

A través de la propuesta de intervencion, se buscara demostrar que la adopcion de
Blockchain en el proceso de contratacion directa por compulsa abreviada de menor
precio, puede asegurar una mayor transparencia, inmutabilidad y trazabilidad de la
informacion, lo que contribuirda a fortalecer la confianza de los ciudadanos en las
instituciones gubernamentales y promover una gestion mas eficiente y justa de los

recursos publicos.

4.3. Estrategia a implementar

La idea es proponer su utilizacion en el procedimiento de contratacion directa por
compulsa abreviada, para luego poder proyectar su implementacion en los demads

procedimientos estipulados en la Ley, como los Concursos Privados y Publicos y las
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Licitaciones Privadas y Publicas. La implementacion paulatina permitira intentar abordar
otros Sistemas de la Administracion Publica y areas del Estado en los que la
implementacion de esta nueva tecnologia Blockchain puede ser beneficiosa, como ya se
ha visto que es factible realizar mas alla del Sistema de Contrataciones (Transacciones,
almacenamiento de datos, certificaciones y verificaciones, registro de propiedades,
identidad digital, trazabilidad de materias primas y productos, tokenizacion de activos,

etc).

4.4. Descripcion del Procedimiento v Actividades a Desarrollar

Para implementar Blockchain en el proceso de contratacion estatal en una
provincia donde aun no se ha utilizado esta tecnologia, se requiere una estrategia integral
que aborde los aspectos politicos, normativos y tecnologicos.

A continuacion, se presenta una propuesta de actividades a nivel estratégico que

pueden ayudar a hacer factible la utilizacion de Blockchain en el contexto de contratacion
para finalmente poder implementarla en un procedimiento de contratacion directa por
compulsa abreviada:

1. Crear un Grupo de Trabajo Interdisciplinario:

Establecer un grupo de trabajo compuesto por representantes de diversas areas,
como funcionarios gubernamentales, expertos en tecnologia Blockchain, juristas,
economistas y expertos en contratacion publica. Este grupo colaborara en el disefio de la
estrategia y garantizara una implementacion adecuada.

2. Analisis Normativo v Regulatorio:

Realizar un analisis exhaustivo del marco normativo existente relacionado con las
contrataciones estatales para identificar las barreras y oportunidades para la
implementacién de Blockchain. Se deberan adaptar las leyes y reglamentos pertinentes
para incorporar el uso de tecnologia Blockchain y contratos inteligentes.

3. Sensibilizacion v Comunicacion Politica:

Desarrollar una campafia de sensibilizacion dirigida a funcionarios
gubernamentales, legisladores y ciudadanos para destacar los beneficios de la
implementacioén de Blockchain en la contratacion estatal. Obtener el apoyo politico y el

respaldo publico es fundamental para el éxito de la iniciativa.
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4. Establecer Pilotos y Proyectos de Prueba:

Implementar proyectos piloto de contratacion estatal basados en Blockchain en un
alcance limitado y controlado. Esto permitird demostrar la viabilidad de la tecnologia,
identificar desafios y realizar ajustes antes de una implementacion a mayor escala. Por
este motivo el presente trabajo propone que la prueba piloto de uso de Blockchain sea en
un procedimiento de Contratacion Directa por compulsa abreviada.

5. Asociarse con Expertos en Blockchain:

Buscar colaboraciones con instituciones académicas, empresas especializadas en
Blockchain y organismos internacionales con experiencia en proyectos similares, como
BFA (Blockchain Federal Argentina), que se ha mencionado en reiteradas oportunidades
dentro del presente trabajo. Establecer alianzas estratégicas puede brindar conocimientos
especializados y recursos adicionales para la implementacion exitosa.

6. Infraestructura Tecnoldgica y Capacitacion:

Desarrollar o adquirir la infraestructura tecnoldgica necesaria para la
implementacion de Blockchain en la contratacion estatal. También se debe proporcionar
capacitacion adecuada a los funcionarios y partes interesadas involucradas en el proceso
para asegurar una adopcion efectiva y comprension de la tecnologia.

7. Garantizar la Seguridad y Proteccion de Datos:

Implementar protocolos de seguridad robustos para proteger la integridad de los
datos almacenados en la cadena de bloques y garantizar el cumplimiento de las leyes de
proteccion de datos personales.

8. Evaluacion v Monitoreo Continuo:

Establecer métricas de desempefio y realizar una evaluacion continua de los
resultados obtenidos con la implementacion de Blockchain en la contratacion estatal.
Realizar ajustes y mejoras en funcion de los hallazgos y lecciones aprendidas.

La adopcion de Blockchain en el proceso de contratacion estatal puede presentar
desafios, pero una estrategia bien planificada que tome en cuenta los aspectos politicos,
normativos y tecnologicos puede hacer que esta iniciativa sea factible y permita lograr

una mayor transparencia, eficiencia y confianza en la administracion publica.

Actividades a nivel operativo:
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Definir el alcance y objetivos del proyecto: Identificar el proceso de
contratacion estatal en los que se aplicard Blockchain, en este caso la
contratacion directa por compulsa abreviada y establecer los objetivos
especificos que se espera alcanzar, como mejorar la transparencia, aumentar
la seguridad de los datos y reducir el tiempo del proceso.

Seleccionar la plataforma Blockchain adecuada: Elegir la plataforma de
Blockchain que mejor se adapte a las necesidades del proyecto. Puede ser una
cadena de bloques publica como Ethereum o una red de Blockchain privada o
autorizada para tener un mayor control sobre los participantes o trabajar con
la plataforma multiservicios abierta y participativa pensada para integrar
servicios y aplicaciones sobre Blockchain de Blockchain Federal Argentina o
la Blockchain LAC-Chain del BID.

(Por ejemplo en Pert, las érdenes de compra de PERU COMPRAS se
registran en la Blockchain de LAC-Chain del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), para impulsar el desarrollo de un ecosistema de blockchain
en América Latina y el Caribe.)

Disefiar la estructura de la cadena de bloques: Definir la estructura de la cadena
de bloques, incluyendo los tipos de datos que se almacenaran, los roles y
permisos de los participantes, y las reglas para validar transacciones.
Desarrollar contratos inteligentes: Crear contratos inteligentes que
automatizaran y ejecutaran las reglas del proceso de contratacion. Estos
contratos deben ser desarrollados de manera segura y rigurosa para evitar
errores y vulnerabilidades. En el ejemplo de la contratacién directa por
compulsa abreviada en virtud al importe, se puede programar un contrato
inteligente para que en la fecha estipulada de apertura de ofertas, por menor
precio, salga preadjudicado el proveedor que realizo la oferta mas baja.
Integracion con sistemas existentes: Integrar la plataforma Blockchain con los
sistemas de contratacion estatal ya existentes para garantizar una transicion
fluida y una interaccidon adecuada con otras aplicaciones y bases de datos. Se

pueden registrar en la Blockchain todos los proveedores registrados de una
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base de datos o registrar en la Blockchain todas las 6rdenes de compra que
existentes en un sistema.

6. Seguridad y proteccion de datos: Implementar medidas de seguridad para
proteger la integridad y confidencialidad de los datos almacenados en la
cadena de bloques. Esto incluye el uso de algoritmos criptograficos y el
control de acceso a los datos.

7. Pruebas y auditorias: Realizar pruebas exhaustivas para validar el
funcionamiento correcto de la plataforma Blockchain y los contratos
inteligentes. También se deben realizar auditorias de seguridad para identificar
posibles vulnerabilidades y riesgos.

8. Capacitacion y adopcion: Capacitar a los funcionarios y usuarios involucrados
en el proceso de contratacion sobre como operar en la plataforma Blockchain
y comprender el nuevo flujo de trabajo.

9. Pilotos y pruebas de concepto: Realizar proyectos piloto y pruebas de
concepto en un entorno controlado antes de la implementacion a gran escala.
Esto permitird detectar posibles problemas y realizar ajustes antes de la
implementacion completa.

10. Monitoreo y mejora continua: Establecer un sistema de monitoreo para evaluar
el rendimiento y los resultados del proyecto. Con base en los datos
recopilados, realizar mejoras y ajustes para optimizar la eficiencia y la

efectividad del sistema.

S. CONCLUSIONES

La implementacion de la tecnologia Blockchain en el proceso de contrataciones
estatales representa una oportunidad significativa para mejorar la transparencia, eficiencia
y confianza en la administracioén publica. En un contexto donde la falta de transparencia
puede socavar la legitimidad de las instituciones gubernamentales y generar desconfianza
ciudadana, Blockchain emerge como una solucion innovadora que ofrece trazabilidad y
seguridad en la gestion de datos.

Al analizar el marco normativo y entender la importancia del concepto de

transparencia y gobierno abierto, se evidencia la necesidad de aprovechar el potencial de
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esta tecnologia disruptiva en el ambito de las contrataciones estatales. Mediante el uso de
contratos inteligentes y registros inmutables, Blockchain puede eliminar la interferencia
humana y evitar practicas poco transparentes, promoviendo una toma de decisiones
objetiva y equitativa.

La implementacion exitosa de Blockchain requiere una estrategia cuidadosamente
planificada que incluya la colaboraciéon de expertos en tecnologia, funcionarios
gubernamentales y otros actores relevantes. Ademas, se debe garantizar la proteccion de
datos y la capacitacion adecuada para asegurar una adopcion efectiva.

En definitiva, al integrar Blockchain en los procesos de contrataciones estatales,
se puede allanar el camino hacia una administracién mas abierta, eficiente y confiable,
fortaleciendo la confianza ciudadana y promoviendo una gestion publica mas transparente
y responsable. La transparencia inherente a la tecnologia Blockchain, junto con la
capacidad de eliminar intermediarios y reducir la burocracia, abre la puerta a una
contratacion estatal mas justa y equitativa.

Asimismo, la inmutabilidad de los registros en la cadena de bloques brinda una
mayor seguridad contra la manipulacién y la corrupcidn, lo que contribuye a elevar la
confianza de los ciudadanos en las instituciones gubernamentales. La descentralizacion
de la informacion también permite que los datos sean accesibles de forma equitativa para
todos los participantes, asegurando una mayor igualdad de oportunidades y evitando
posibles favoritismos.

No obstante, para lograr una implementacion exitosa, es crucial abordar los
desafios técnicos y operativos, asi como superar la resistencia al cambio y asegurar el
cumplimiento de las regulaciones vigentes. La colaboracion entre el sector publico y
privado, asi como la promocioén de la investigacion y el desarrollo en la tecnologia
Blockchain, son pilares fundamentales para la materializacion de estos avances.

En conclusion, la incorporacion de Blockchain en los procesos de contrataciones
estatales promete revolucionar la forma en que se administran los recursos publicos,
garantizando un ambiente mds transparente, seguro y confiable. Al fortalecer la
transparencia y la confianza ciudadana, se sientan las bases para una gobernanza mas

efectiva y una sociedad mas justa. Es imperativo que los paises consideren seriamente la
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adopcion de esta tecnologia como una herramienta para impulsar la innovacion en la

administracion publica y avanzar hacia una gestion mas abierta y equitativa.
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