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Misidn, Vision y Objetivos

Satiri Paisajismo es un emprendimiento que se dedica al disefio y ejecucion de espacios
verdes tanto de gran envergadura como de pequeia escala. Se encuentra ubicada en la ciudad de

San Salvador de Jujuy, Provincia de Jujuy.

Mision

Disefiar y ejecutar espacios que inspiran bienestar, mejoren la calidad de vida y

contribuyan a la conversacion del medio ambiente

Vision

Ser referentes en la creacion de espacios verdes que promuevan el bienestar, la conexion

con la naturaleza y la armonia entre el entorno natural.

Valores

Creatividad, pasion por la naturaleza, compromiso con la calidad, trabajo en equipo,

responsabilidad social y ambiental.

Objetivos

e Fortalecer la presencia en el mercado: darse a conocer y posicionarse como
emprendimiento lider en el sector.

e Captar nuevos clientes: que cuenten con solvencia econdmica para afrontar un proyecto
de paisajismo.

e Desarrollar el capital humano: capacitar y motivar al personal para que brinden un
excelente servicio y contribuyan al crecimiento del emprendimiento.

e Promover la sostenibilidad: Implementar practicas ecoldgicas en todos los procesos y
utilizar tanto materiales como especies vegetales amigables con el ambiente.

e Fidelizar clientes: Brindar un servicio de calidad que supere las expectativas de los

clientes y genere relaciones duraderas.
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Resumen ejecutivo

Satiri Paisajismo es un emprendimiento jujefio que nacié en el afio 2017 a raiz de la
inquietud de dos socias que tenian el deseo de llevar los jardines urbanos a otro nivel e incluir
en disefo y sostenibilidad en cada uno de sus proyectos, haciéndolos unicos e irrepetibles.

Las areas verdes constituyen uno de los principales sitios para recreacion en la mayoria
de las ciudades, especialmente para aquellas personas de mas bajos recursos. Son ellos quienes
mas frecuentan los parques y plazas debido a sus limitaciones financieras para acceder a otras
alternativas de ocio.

La contribucion de los parques a las ciudades se evidencia en la atenuacion de los
efectos causados por la polucion, disminucion de las temperaturas, sumidero de carbono al
integrar elementos arboreos y generar beneficios culturales tales como, la reduccion del estrés y
aumento de la sensacion de tranquilidad.

Al ser la ciudad, un sistema altamente heterdtrofo, requiriendo de bienes y servicios
provenientes de bosques, cursos de agua, suelo para la generacién de alimento del sistema
agricola, entre otros, afecta de manera sustancial los ecosistemas del cual depende. Adicional a
esto, es alli, en la ciudad, en donde se encuentra mas de la mitad de la poblacién mundial
(Convention on Biological Diversity, Stocholm Resilience Centre, Stochholm University, &
ICLEI, 2012; Galaz, 2014). De hecho, el estilo de vida moderno demanda altas cantidades de
recursos y servicios provenientes del sistema natural, ya que procesos como la expansion urbana
no planificada se convierte en uno de los principales modificadores de los ecosistemas, en
donde lo verde pierde espacio para dar cabida a nuevos proyectos de urbanizacion.

Tal panorama indica que la disponibilidad de areas verdes en las ciudades se ha vuelto
un aspecto de creciente preocupacion social y estatal, donde la Constructora “NGA” al ser
ganadora de una licitacion por parte de la Municipalidad de San Salvador de Jujuy, decidio
contratar a Satiri Paisajismo para que realice el disefio del Parque General Belgrano, el primero
en seguir las Normas IRAM 111117:2020.

Las estimaciones que resultan del flujo de fondo arrojan VAN $193.885,00, una TIR
93%

Al finalizar el proyecto se esperan alcanzar los siguientes beneficios:

e Mejorar la salud fisica y mental de la comunidad circundante del parque.

e Mejorar la calidad de vida de los vecinos.

e Mejorar la calidad del aire, reduciendo el calor y la contaminacion acustica.

e Proteger la biodiversidad, proporcionando un hébitat para las plantas y animales nativos
e (enerar nuevos empleos para las areas de mantenimiento.

e Aumentar el valor de las propiedades circundantes al parque.
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El presupuesto estimado para el disefio es de 6.680.852,50 de Pesos Argentinos con una

duracion de 12 meses.

Situacidon actual

En las ultimas décadas, el concepto de calidad de vida se ha convertido en una
perspectiva clave para conocer y dimensionar las condiciones en que vive la poblacion. En las
ciudades, se ha sefialado la importancia de equipamiento y servicios para elevar la calidad de
vida de los habitantes (Reyes y Figueroa, 2010) o para avanzar hacia la prosperidad urbana
(ONU-Habitat 2016).

En la Ciudad de San Salvador de Jujuy la escasez, sumado a la falta de mantenimiento,
de espacios verdes afecta la calidad de vida de sus habitantes y del medio ambiente. Desde este
panorama el disefio y planificacion de los espacios verdes son un proceso de toma de decisiones.

El disefio del Parque General Belgrano por parte de Satiri Paisajismo seguird los
siguientes lineamiento:

e FEscala humana: Se deben crear espacios funcionales, que ofrezcan diferentes maneras
de interactuar con el entorno. Que no solo sean un espacio de contemplacion o de paso,
sino, que generen experiencias.

e Integracién social: Los parques y plazas de las ciudades son lugares de encuentro y
esparcimiento. Deben fomentar el intercambio social y cultural y ser capaces de ofrecer
actividades para los distintos grupos sociales.

e Valor patrimonial: Cada barrio tiene su historia propia y elementos que traen su historia

presente. Los espacios deben reconocerla y pre-interpretarla para mantener su potencial
legado cultural. Entender el espacio como parte de la ciudad y un lugar aislado.

o Accesibilidad e inclusion: Garantizar que el disefio del parque sea accesible donde el
entorno y las actividades sean utilizables por todas las personas en condiciones de
seguridad, comodidad y de la forma mas auténoma y natural posible para facilitar el uso
a personas con capacidades disminuidas o diferentes (hipoacusicos, ciegos, autismo,
etc).

e Disfrute: Generar espacios para actividades recreativas, deportivas, etc.

e Participacion: Todas las instancias proyectuales deben ir acompafiadas por un proceso
participativo con los vecinos.

e Biodiversidad y biocorredores: La planificacion del espacio verde contempla, mas alla
de las caracteristicas individuales del espacio, permite potenciar los corredores
biologicos de la ciudad.

e Medio ambiente v sustentabilidad.
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Publico objetivo

Durante el afio 2015 el Gobierno de la Provincia de Jujuy lanzé la iniciativa “Jujuy
Verde”, posicionando a la provincia como pionera en el abordaje del cambio climatico a nivel
Nacional, esto permitio el desarrollo de una importante politica publica intersectorial,
transdisciplinar y transgeneracional.

A raiz de esto el municipio provincial proyectd construir nuevos espacios verdes, con el
objetivo de generar una reserva forestal nativa, entre estas reservas se encuentra el Parque
General Belgrano, que comprende de 15 Ha. ubicadas en el barrio Alto Comedero, donde su
comunidad ha experimentado grandes cambios durante los tltimos afios debido al crecimiento
demografico, quedando con reducidos espacios verdes que puedan ser aprovechados por sus
vecinos.

Con este proyecto la empresa Satiri Paisajismo ve como una oportunidad de
consolidarse como pionera en la aplicacion de las normas IRAM a los disefios de sus proyectos

publicos y consolidarse dentro del mercado provincial como referente.

Alcance del Producto

A partir de una investigaciéon a campo se ha identificado realizar los planos de disefio
paisajistico y riego automatizado del parque de 15 hectareas bajo las normas IRAM
111117:2020 y que el mismo posea 6 sectores, comprendidos por:

e Sector 1: Jardin sensorial.
e Sector 2: Jardin de permanencia.
e Sector 3: Bosque de lapachos.
e Sector 4: delimitacion de canchas con arboles nativos.
e Sector 5y 6: zonas de ingreso al parque y huertas comunitarias.
La cantidad de plantas a utilizar serda alrededor de 2000, entre arboles nativos y

ornamentales.

Analisis de brechas entre las capacidades existentes

y las necesarias

El equipo de disefio de Satiri no cuenta con conocimientos sobre las Normas IRAM
111117:2020. Se identifica la necesidad de una capacitacion con profesionales conocedores del

tema para afrontar este proyecto.
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La empresa cuenta con dos paisajistas profesionales y dos ingenieros especializados en
riego automatizado, por lo que sera necesario la contratacion de personal idoneo para que
colabore con el disefio del parque.

Ya que el Municipio es el que tiene la decision final sobre la aprobacion del
disefio, puede haber problemas en cuanto a la comunicacion debido a la burocracia del estado,

provocando retrasos en el proyecto.

Riesgos conocidos

Al ser las normas IRAM relativamente nuevas, la experiencia por parte de los
paisajistas y los gobiernos en su aplicacion puede ser una limitante a la hora de encontrar

profesionales capacitados que puedan brindar asesoramiento.

Factores criticos de exito

e Conocimientos y experiencia adquirida sobre el disefio bajo normas IRAM
111117:2020.
e Ser referentes provinciales en disefio de paisajismo en proyectos de inversion publica y

privada a gran escala.

Criterios de decision

Para la aceptacion del proyecto se evaluard si el proceso de disefio arroja una
rentabilidad igual o mayor a otros proyectos parecidos de espacios publicos.
o Requerido: Total compromiso por parte del Sponsor a capacitar al personal para la
implementacion de las normas IRAM.

e Deseable: Ser pionera en el disefio de espacios publicos bajo normas IRAM
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Evaluacion de la propuesta

Flujo de Fondos

Para garantizar la viabilidad financiera del proyecto del parque, se elabord un flujo de

caja proyectado a 5 afios. Este analisis permitié identificar una inversion inicial de $1.150.000,

necesaria para adquirir el equipamiento y capacitar al personal. Los costos operativos

recurrentes, como los salarios y los gastos generales, también fueron considerados en el modelo

financiero. Los resultados obtenidos indican que el proyecto es financieramente sostenible a

largo plazo, generando un retorno de la inversion en 1 afio y 2 meses

Concepto Pif;ic‘i’:lo Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Ingresos
Disefio y consultoria $500.000 $550.000 $0 $0 $0 $0
Direccion técnica $0 $0 $1.500.000 $0 $0 $0
Mantenimiento $0 $0 $0 $3.623.232 | $4.200.864 | $4.608.632
TOTAL de ingresos $500.000 $550.000 $1.500.000 | $3.623.232 | $4.200.864 | $4.608.632
Costos
Recursos humanos $500.000 $550.000 $600.000 $650.000 $700.000 $750.000
Capacitacion $0 $350.000 $0 $0 $0 $0
Eg;gi Ezzo Y $500.000 $0 $0 $0 $0 $0
Gastos generales $150.000 $175.000 $225.000 | $250.000 $275.000 $300.000
TOTAL de egresos $1.150.000 $1.075.000 $825.000 $900.000 $975.000 $1.050.000
Flujo de fondos -$650.000 -$525.000 $675.000 | $2.723.232 | $3.225.864 | $3.558.632
Fondos acumulados -$650.000 -$1.175.000 | -$500.000 | $2.223.232 | $5.449.096 [ $9.007.728
VAN $193.885
TIR 93%
Payback 1,2
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FODA

FORTALEZAS

Experiencia y t
por parte del equipo de
disefio y direccidn,

Reconocimienta de
implementacién de metadalogias
innevadoras en el disefo del
paizaje

POSITIVAS

Creciente demanda de
proyectos de paisajismo en el
mercada provincial.

Dar a conocer el nombre de la
empresa tanto en el mercado
provincial come nacional.

OPORTUNIDADES

Analisis FODA

de paisajismo baje el formato
“llave en mano"

MNombre ya reconocido en el
mercado y con buena

reputacion

Generacidn de alianzas
estratégicas con empresas
constructoras, arquitectos y

viveros.

Los competideres no han
incursionado en el disefio del
paisaje bajo las normas IRAM

Falta de conocimiento en el
disefio bajo normas IRAM.

Falta de experiencia en
ejecucion de proyectos de
gran envergadura.

Limitaciones presupuestarias
para el desarrollo del proyecto

Existe una competencia
significativa en el mercado
de estudios de paisajisma.

DEBILIDADES

Elequipo es demasiade
pequefio, tenemos muchas
tareas pendientes y poco
personal disponible.

Poca difusién de los
proyectos realizados en las
redes sociales,

NEGATIVAS

Falta de coordinacién entre
diferentes entidades
publico-privada, lo que puede
generar retrasos y sobrecostos

Cambiocs en las normas IRAM
por lo que el disefio podria
requerir modificaciones y
generar costos adicionales,

AMENAZAS

Para realizar el analisis de la matriz FODA se dividid la misma en dos

submatrices:

e (Capacidad interna correspondiente a las fortalezas y debilidades.

e Entorno: correspondiente a las amenazas y oportunidades.

En cada una de las matrices (FD y AO), se ponderd segun el valor de peso de

0,0 a 1,0 en funcidon de la contribucion al éxito del proyecto. La suma de todos los pesos

de cada matriz debe ser igual a 1.

Calificacion en matriz FD (factores internos) en funcion de la disponibilidad

respecto al factor analizado (1-Nada; 2-Poca; 3-Presente; 4-Consolidado).

< JAIR]
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CAPACIDAD INTERNA

con buena reputacion.

de tv y jornadas de paisajismo.

FORTALEZAS

Item Datos de cuantificacion Peso | Calificacion Peso ponderado
Experiencia y conocimiento por parte | 6 afios de experiencia 0.1 4 0.4
del equipo de disefio y direccion.
Pioneros en entregar proyectos de - 0.1 3 0.3
paisajismo bajo el formato “llave en
mano”
Reconocimiento de implementacion | Uso de tecnologia 3D para la 0.1 4 0.4
de metodologias innovadoras en el muestra de los proyectos
disefio del paisaje.
Nombre reconocido en el mercadoy | Invitacion a varios programas 0.05 2 0.1

Falta de conocimiento de las normas | 0 experiencia en el disefio bajo 0.1 4 0.4
IRAM las normas IRAM
Falta de experiencia en ejecucion de | Primer proyecto de estas 0.25 2 0.5
proyectos de gran envergadura caracteristicas
El equipo es demasiado pequefio, 2 personas se hacen cargo del 0.25 3 0.75
tenemos tareas pendientes y poco disefio y 1 sola de la direccion
personal disponible. técnica.
Poca difusion de los proyectos Una publicacién mensual. 0.05 3 0.15
realizados en las redes sociales.
TOTAL N/A 1 N/A 3
Calificacion en matriz OA (factores externos) en funcion a lo favorable que el factor
analizado es en el contexto del proyecto (1-Bajo; 2-Medio; 3-Superior a la media; 4-Alto).
15
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FACTORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES
Item Datos de cuantificacion Peso | Calificacion Peso ponderado

Creciente demanda de proyectos La demanda crecié un 33% en el

N o . 0.25 3 0.75
de paisajismo ultimo periodo.
Dar a conocer el nombre de la
empresa tanto en el mercado - 0.05 2 0.1
provincial como nacional
Alianzas estratégicas Alianza con 2 empresas 0.1 4 0.4

constructoras y el estado
Los competidores no han
incursionado en el disefio del unica empresa con este desafio. 0.1 2 0.2
paisaje bajo las normas IRAM
AMENAZAS
Competencia significativa en el 3 empresas compiten
o . 0.1 3 0.3
mercado de paisajismo directamente.
Cambios en las normas IRAM - 0.1 1 0.1
Limitaciones presupuestarias para | Recorte del presupuesto del
e . 0.2 4 0.8
el desarrollo del proyecto ultimo tiempo
Falta de coordinacion entre
diferentes entidades 60% retraso en los expedientes de
- . 0.1 4 0.4
publico-privadas, lo que puede compra
generar retrasos y sobrecostos.
TOTAL N/A 1 N/A 3.45

Una vez que se determinan los pesos y calificaciones, se multiplican entre si para

obtener los pesos ponderados de los factores:
e Matriz FD: 3
e Matriz OA: 3.45

e A
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Entorno favorable

0,9

1,5 2
Capacidad interna

3,9
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DISENO PAISAJISTICO DEL
“PARQUE GENERAL BELGRANO”
ACTA DE CONSTITUCION

Proyecto Disefio Paisajistico del “Parque | Documento | Acta de constitucion
General Belgrano”

Emision Version 2.0

Cambios Fecha Descripcion

Elaboro Judith Fridman Aprobo
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Acta de constitucion

Aiio del
Nombre del Proyecto 1o ¢e Cédigo Interno
Presupuesto
DISENO PAISAJISTICO DEL “PARQUE GRAL.
BELGRANO” 2024 P2024-PGB
Directora de Proyecto Programa

FRIDMAN, Judith Estefania

“Jujuy verde - Carbono cero”

Sponsor

Cliente

Empresa Constructora “Nga”

Municipalidad de San Salvador de Jujuy

Presupuesto aprobado

Plazo de ejecucion

Fecha de inicio |Fecha de fin

6.122.251,50 Pesos Argentinos

12 meses

04-03-2024 20-03-2025

Documentos de Referencia

PP_PGB_CN_001 2024

Caso de Negocio - Proyecto “Parque General Belgrano”

PP_PGB_ES 2024

Documentacion de expectativas (provista por el cliente)

PP_PGB_CONTRATO 2024

Contrato de disefo del Parque General Belgrano

2. Exclusiones

o Entregables del Proyecto:

m Plan de gestion del proyecto.

m Reportes de avance mensuales.
m  Recepcion final de obra.

m  Analisis de propuesta.

m  Acta de cierre del proyecto.

o Estudio de suelo.

o Direccion de obra del proyecto.

1. Alcance del Proyecto: Disefio de un parque publico de 15 hectareas denominado,
“Parque General Belgrano” ubicado en el Barrio Alto Comedero, que cumpla con los
estandares de accesibilidad y sostenibilidad establecidos en la norma IRAM

111117:2020, ofreciendo espacios recreativos, educativos y de conservacion ambiental.

m Acta de constitucion del proyecto.

o Informe sobre el estado fitosanitario de los ejemplares existentes en el espacio.

el
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o Construccion del parque.
o Mantenimiento del parque.
o Presupuesto de las especies vegetales y elementos de riego necesarios para el

proyecto.

Necesidades de negocio

Los parques urbanos son elementos importantes para cualquier ciudad por los beneficios
ambientales, sociales, culturales y econémicos que estos traen. La calidad de estos se vera
reflejada tanto en su disefio como en los elementos que los componen.

En la Ciudad de San Salvador de Jujuy, los espacios verdes disponibles no logran satisfacer la
demanda en todos los puntos urbanos, ya que hay sectores que estan muy alejados del parque
urbano mas cercano.

La realizacion de este proyecto, que involucra la fase de disefio del paisaje y sistema de riego
automatizado del Parque General Belgrano, se encuentra alineado con los requerimientos de
la Municipalidad de San Salvador de Jujuy, la cual tiene como objetivo el incremento de los
espacios verdes en la capital para el esparcimiento y recreacion de los vecinos del Barrio de

Alto comedero, pero ademas, un lugar donde se proteja la flora y fauna autdctona de la zona.
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Justificacion del proyecto

El barrio Alto Comedero, ubicado en la Ciudad de San Salvador de Jujuy, ha experimentado
grandes cambios en los ultimos afios debido al crecimiento exponencial y asentamiento de la
poblacion en dicho lugar, quedando reducidos espacios verdes que puedan ser aprovechados.
Es alli donde surge la necesidad de generar un espacio de encuentro y esparcimiento para los
vecinos. Esto condice con las inversiones en espacios verdes que ha estado realizando el
Municipio de la Ciudad de San Salvador de Jujuy. Por tal motivo, realizo una licitacion para
realizar un proyecto de paisajismo en una superficie de 15 Ha, ubicada en el Barrio de Alto
Comedero, que denominé “Parque General Belgrano”, donde la empresa constructora “NGA”
fue adjudicataria de la misma, a su vez esta llamo a Satiri Paisajismo para que realice el disefio
del Parque General Belgrano.

La caracteristica principal que debe tener el disefio del paisajismo del Parque General Belgrano
es que debe encontrarse bajo los estdndares de las normas IRAM 111117:2020, que establece
las pautas para el disefio, la zonificacion y el equipamiento de plazas y espacios de juego
accesibles para todas las personas, aun aquellas con limitaciones de cualquier indole.

La conclusion de este proyecto de manera exitosa no solo va a otorgar a Satiri Paisajismo una
ganancia econdmica, sino que también le va permitir obtener una valiosa experiencia en el
disefio bajo las normas IRAM, la cual serd de gran utilidad para adquirir reconocimiento en el

mercado y atraer nuevos clientes.

Objetivos del Proyecto

Se define la siguiente priorizacion de objetivos a fin de garantizar la satisfaccion del Cliente:

1. Alcance del producto

Planos de disefio paisajistico, elaborados bajo lo establecido en las normas IRAM
111117:2020 y riego automatizado de un parque publico de 15 hectareas denominado
“Parque General Belgrano”. El parque contara con 6 sectores, comprendidos por:
e Sector 1 (Jardin sensorial): Incorporacion de plantas aromaticas, texturas
variadas y elementos que estimulen los sentidos.
e Sector 2 (Jardin de permanencia): Diseflo de espacios de descanso con
mobiliario comodo y vegetacion que genere sombra.
e Sector 3 (Bosque de arboles nativos): Disefio de bosque con diferentes
especies arbdreas nativas, con senderos interpretativos y sefializacion.
e Sector 4: delimitacidon de canchas con arboles nativos como cercos vivos.
e Sector 5 y 6: Disefio de accesos principales al parque, incluyendo

estacionamientos, pérgolas y areas de picnic. Disefio de tres huertas

el ”




comunitarias con sistema de riego independiente y disefio de espacios
educativos.
e C(iriterios de éxito:

o Cumplimiento de la normativa: los planos del proyecto deberan
cumplir en su totalidad con los requisitos establecidos en la norma
IRAM 111117:2020.

o El parque contard con un sistema de riego automatizado eficiente,
utilizando especies vegetales adaptadas al clima local y minimizando
el consumo de agua.

o Plazo de ejecucion menor a 12 meses.

o Costo no superior al presupuesto asignado +10% de desvio.

Cumplir con los siguientes entregables:
e Planos de relevamiento.
e Plano de disefo paisajistico.
e Plano de disefio de sistema de riego automatizado.
e Manual de mantenimiento del espacio verde.
e Manual de instalacion, operacion y mantenimiento del sistema de riego.
e Cuantificacion de especies vegetales pertenecientes al disefio.
e Listado de materiales necesarios para la instalacion del sistema de riego.
2. Tiempo
El proyecto debe cumplir con el plazo establecido en el cronograma.
Criterio de éxito: Plazo de ejecucion menor a 12 meses.
3. Costo
No superar el presupuesto asignado al proyecto mas un 10% de desvio.

Criterio de éxito: Costo menor a 6.680.852,50 de pesos argentinos + 10% de desvio

Priorizacion de objetivos

Nombre Alcance Tiempo Costo

Conviene lograrse

Acepto resultados

2y NIk ”
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Supuestos

1. El municipio mantendra un compromiso firme con el proyecto a lo largo de todas las
fases, incluyendo la obtencion de permisos, asignacion de recursos y promocion del
parque.

2. Se llevara a cabo un proceso de participacién ciudadana inclusivo para garantizar la
aceptacion y el apoyo de la comunidad local al disefio del parque.

3. Se contard con un equipo multidisciplinario de profesionales (arquitectos paisajistas,
ingenieros, bidlogos, etc) con experiencia en proyectos de gran escala y conocimiento
de flora y fauna local.

4. Se establecerda un canal de comunicacion formal y regular entre el municipio, la
empresa constructora y el equipo de Satiri Paisajismo para asegurar la alineacion de
objetivos y la resolucion oportuna de cualquier conflicto.

5. Se promovera la conservacion y restauracion de la biodiversidad local a través de la
seleccion de especies nativas, creacion de habitats para la fauna y la implementacion
de practicas de manejo sostenible .

Restricciones

1. El disefio debe cumplir con las normas IRAM 111117:2020, que aporta criterios
generales de disefio, zonificacion y equipamiento para conseguir plazas y espacios de
recreacion inclusivos.

2. Debe haber un estudio de suelo y topografico previo al inicio del disefio acompafiado
con su respectivo informe.

3. LaElaboracion de mas de 4 versiones del proyecto generara sobrecostos.

Riesgos preliminares

1. Falta de experiencia en disefio bajo normas IRAM 111117:2020

2. Conflicto con agrupaciones vecinales y vecinos de alrededor del parque.

3. Conflictos gremiales con los empleados municipales.

4. Cambios en los costos debido a: atrasos en los pagos, mayor inflacion a la prevista.

5. Pérdida del apoyo politico durante el disefio del proyecto.

6. Cambios imprevistos por parte de la empresa constructora y/o del municipio.

el :




Cronograma de hitos

CRONOGRAMA

MAR 24 ABR 24 MAY 24 JUN24 JUL24 AGO 24 SEP 24 OCT 24 NOV 24 DIC 24 ENE25 FEB 25

APROBACION ACTA
CONSTITUCION -
LANZAMIENTO DEL
PROYECTO -
APROBACION PLAN .
DIRECCIGN DE PROYECTO

COMTRATACION PERSONAL .
PARA EL PROYECTO

REUNION CON EL .
CLIENTE
SELECCION DE
CONCEFTOS DE DISERO -
ACEPTACION -
BOCETOS
ACEPTACION PLANOS

PAISA|ISMO Y RIEGO

PRESENTACION FINAL Y
ENTREGA DE ENTREGABLES

e S—

. PLAMIFICACION
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EJECUCION
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Presupuesto preliminar del Proyecto

El presupuesto en orden de magnitud estimado para el proyecto es de 6.122.252,50 pesos
argentinos y sera financiado a través de fondos del programa que gano la empresa
constructora. La reserva de contingencia se estima en un 10% pero debera ser ajustada en

funcion del andlisis de riesgos, mientras que la reserva de gerencia sera un 5% por politica de

la empresa constructora.

Item Monto Pesos argentinos % Incidencia

Gestion del proyecto $3.090.225,00 58%
Disefio Paisajismo $ 1.049.550,00 20%
Disefio de riego automatizado $ 896.400,00 17%
Cierre del proyecto $ 287.875,00 5%
Costo Total $ 5.324.050,00 100%
Reserva de contingencia $532.000,00
Linea base de costos $5.856.050,00
Reserva de Gerencia $266.202,50

Presupuesto $6.122.252,50

e A
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Organigrama

Municipalidad de San Salvador de Jujuy

| [E] Titulo:  Cliente

[ Titule:  Spenser

[=] Titule:  Directora de proyects |

Y D
g-_ Titulo: q’ [E] Titulo: qE_l Titulo: %,‘l_ Titulo:
Lista de Interesados preliminares
Interesados Organizacion Rol Origen Impacto
Intendente Municipio Cliente Externo Alto
Empresa Empresa
Constructora constlr)u ctora Sponsor Externo Alto
NGA
. Intermediario entre
Profesional Empresa e
. Satiri Paisajismo y el Externo Alto
técnico de NGA constructora L
Municipio
Judith Fridman |Satiri Paisajismo PM Interno Alto
Equipo d C Lider de disefio/Lid .
quipo ce Satiri Paisajismo et de disenortider Interno Medio
proyecto de obra
Centro vecinal
. Miembros del cent
Comunidad de Alto fem ros. e cento Externo Alto
vecinal
Comedero
. Residentes d .
Comunidad esidentes de Externo Baja
alrededor del parque
Entidad S .
rhaades Ministerios Ente gubernamental Externo Medio
gubernamentales
Medios d .
Prensa © 1.0 > .e, Externo Baja
comunicacion
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Proceso de planificacion
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DISENO PAISAJISTICO DEL
“PARQUE GENERAL BELGRANO”

PLAN PARA LA DIRECCION DEL
PROYECTO

Proyect Disefio Paisajistico del “Parque | Documento | Plan para la Direccion
General Belgrano” del Proyecto

Emision Versio n 2.0

Cambios Fecha Descrip

Elaboro Judith Fridman Aprobo
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Plan para la Direccion del Proyecto
Objetivo y alcance del documento
Componentes del plan para la

direccion del Proyecto.......ccovvevvereereerieeneerieesieerreenieenns
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Plan para la Direccion del Proyecto

Objetivo y alcance del documento

El presente documento tiene como objetivo detallar la base para todo el trabajo
requerido para el proyecto. Se presentan todos los componentes del plan consolidado de manera
integral y se define la forma en la que el proyecto se debe ejecutar, monitorear, controlar y
cerrar.

El Plan para la Direccion del Proyecto que se presenta, estd alineado con la Guia
PMBOK-Sexta y Séptima Edicion.

Documentos de referencia:

e Acta de constitucion

e Lineas base.

e Factores ambientales

e Activos de los Procesos
o Politicas, procesos y procedimientos estandares.
o Plantilla de plan para la direccion del proyecto.
o Informacion de proyectos anteriores.

o Repositorios de lecciones aprendidas.

Componentes del plan para la direccion del proyecto

Los componentes del Plan para la Direccion del Proyecto incluyen:
e Planes de Gestion:
o Alcance.
o Requisitos.
o Cronograma.
o Costos.
o Calidad.
o Adquisiciones.
o Recursos.
o Comunicaciones.
o Riesgos.
o Plan de involucramiento de interesados.
o Cambios.
o Configuracion.
o Ciclo de vida del proyecto.

o Enfoque de desarrollo.
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e Lineas Base:

o Alcance.

o Cronograma.

o Costos.
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DISENO PAISAJISTICO DEL
“PARQUE GENERAL BELGRANO”
PLAN DE GESTION DEL ALCANCE

Proyecto Diseflo Paisajistico del “Parque | Documento | Plan de gestion del
General Belgrano” alcance

Emision Version 2.0

Cambios Fecha Descripcion

Elaboré Judith Fridman Aprobo
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Plan de gestion del alcance

Objetivo
El Plan de Gestion del Alcance describe como sera definido, desarrollado, monitoreado,
controlado y validado el alcance del proyecto y del producto.
Los documentos de referencia para la elaboracion de este plan son:
e Acta de Constitucion.
e Plan de Gestion de Calidad.
e Enfoque de desarrollo y Ciclo de vida del proyecto.
e Factores ambientales de la empresa:
o Cultura de la organizacion.
o Gestion de personal.
o Condiciones de mercado.
e Activo de los procesos de la empresa:
o Politicas y procedimientos

O Informacion historica y repositorio de lecciones aprendidas,
Metodologia

Preparacion del enunciado de alcance

Teniendo en cuenta la relevancia del alcance dentro de las variables del proyecto, el
project manager (PM a partir de ahora) solicitara una reunion kick-off con el sponsor (Empresa
Constructora NGA), donde brindara la informacion de los requisitos del proyecto que
previamente fueron determinados por la municipalidad.

Se estudio, el caso de negocio, se realizd analisis de problema, acta de constitucion,
registro de interesados y la informacion técnica, ambiental y legal aportada por el municipio y la
empresa constructora.

Teniendo en cuenta que en todo momento el municipio habia llevado a cabo un
proyecto de naturaleza similar, se levant6 el registro de lecciones aprendidas para tener
referencia en la implementacion de este proyecto.

Teniendo como marco de referencia el juicio de los expertos del departamento técnico y
las necesidades de produccion, se obtendran como resultado los principales entregables del
proyecto, se actualizan los supuestos y restricciones que habian sido previamente identificadas

en el acta de constitucion del proyecto.
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Definir el alcance

Para el proceso de definicion del alcance, el equipo de proyecto y el Project manager

implementaron algunas herramientas de la guia PMBOK 6ta y 7ma edicion:

Analisis del producto: Se realizaron reuniones con profesionales como: arquitectos e
ingenieros, quienes ayudaron a definir un disefio paisajisticos innovador, esto también
permite estimar costos y tiempo.

Una vez compilada toda la informacion, se procedera a la redaccion del Enunciado de

Alcance, que contendra la siguiente estructura:

Descripcion del producto.
Entregables principales.
Requisitos del producto.
Exclusiones.

Supuestos.

Restricciones.

El Enunciado de Alcance sera presentado al Sponsor para su aprobacion.

Estructura de Desglose de Trabajo (EDT)

Con base en el enunciado del alcance, el PM estructurara la EDT, de acuerdo con el

desglose resultante de dividir y subdividir el alcance del proyecto y sus entregables en partes

pequefias y mas especificas. La descomposicion de la totalidad del trabajo del proyecto en

paquetes de trabajo generalmente implica las siguientes actividades:

e Identificar y analizar los entregables y el trabajo relacionado.

e Estructurar y organizar la EDT.

e Descomponer los niveles superiores de la EDT en componentes detallados de
nivel inferior.

e Desarrollar y asignar codigos de identificacion de los componentes de la EDT.

e Verificar que el grado de descomposicion de los entregables sea el adecuado.

Diccionario de la EDT

Cada paquete de trabajo cuenta con un documento soporte en el cual se detalla la

informacion del entregable, con su respectiva programacion y los criterios de aceptacion de este,

donde se debe seguir el siguiente formato:
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Codigo EDT Nombre EDT

Descripcion

Responsable

Proveedor

Actividades

Inicio

Fin

Dependencias

Recursos

Entregables

Aceptacion

Costos

Observaciones

Proceso de validacion del alcance

Con el fin de validar el alcance, se deberan presentar los activos requeridos
correspondientes a cada entregable que haya sido finalizado: informes, expedientes o cualquier
documentacion necesaria que respalde que el entregable ha sido completado. Se analizara la
informacion presentada y la solicitud de validacion en contraste con el registro de actividades, la
EDT y los diccionarios.

La PM en conjunto con el equipo de proyecto, verificaran los productos intermedios y
final del proyecto comparandolos con el alcance original definido en el Enunciado de Avance, la
EDT vy el diccionario de la EDT. Una vez que la PM verifique que el producto cumple con los
requisitos, lo presentara al Sponsor para que este se lo presente al Cliente para su aceptacion

formal mediante la firma de un documento de aceptacion del producto.
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DISENO PAISAJISTICO DEL
“PARQUE GENERAL BELGRANO”
PLAN DE GESTION DEL
CRONOGRAMA

Proyect Diseflo Paisajistico del “Parque | Documento | Plan de gestion del
General Belgrano” cronograma

Emisio Versi0 2.0

Cambi Fecha Descripcion
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Plan de gestion del cronograma

Objetivo

El objetivo del plan de gestion del cronograma es llevar a cabo un control minucioso de
la planificacion de las actividades, su duracion, interrelaciones y ejecucion de las mismas
respecto a la planificacion de la EDT.

Este plan de gestion sirve como entrada para la construccion de los reportes de avance,
que permitiran gestionar los principales interesados del proyecto y al equipo de proyectos para
gestionar su desempefio.

Los documentos de referencia para la elaboracion de este plan son:

e Acta de constitucion.
e Plan para la Gestion del Alcance.
e Enfoque de desarrollo y ciclo de vida del proyecto.
e Factores ambientales de la empresa:
o Cultura y estructura de la organizacion.
o Disponibilidad de recursos del equipo y disponibilidad de recursos fisicos.
o Software MS Project y Excel
o Datos de estimacion estandarizada
e Activos de los procesos de la empresa.
o Informacion histdrica, lecciones aprendidas.

o Plantillas y formularios.

Metodologia

Se realizara la descomposicion de los paquetes de trabajo de la EDT en actividades y se
documentaran sus relaciones. Se identificaran los hitos. La duracion de las actividades se
estimara de manera analoga (top-down), con un nivel de precision de -5% al +10%.

La secuenciacion se utilizoé el método de diagramacion por precedencia, donde en

conjunto a la duracion, ayudo a identificar la ruta critica de las actividades del proyecto.

Desarrollo del cronograma

Se utilizara el software Microsoft Project y Excel para la construccion del cronograma.
El calendario para todos los recursos se determinara de lunes a viernes con una jornada laboral

de 8 hs, teniendo en cuenta feriados.
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El cronograma sera desarrollado por la PM y aprobado por el Sponsor, constituyendo

asi, la linea base de tiempo.

Mantenimiento y control del cronograma

El control del cronograma se realizara a través del método del valor ganado.
Los responsables de ejecutar cada actividad y supervisar deberan asentar el avance de
las mismas, se realizaran informes de avance de semanales y mensuales con el porcentaje de

avance del proyecto y su respectivo desempefio.

Informe de avance

Se debera realizar y presentar al Sponsor, un informe de avance semanal del estado de
los entregables. Dicho informe deberd incluir el porcentaje de avance a la fecha del informe de
cada entregable (valor planificado), los costos estimados del trabajo realizado en los entregables
(valor ganado) y los costos reales de los entregables finalizados. A partir de estos datos se
calcularon indicadores SPI reportando el estado del proyecto.

Se utilizara la nomenclatura RAG para indicar el estado del proyecto, donde cada color

representa:

Semaforo

Verde: Dentro de lo planificado

se han producido desvios, pero se ahn tomado o se pueden tomar medidas
correctivas que no alteren las lineas base del proyecto.
Rojo: Se han producido desvios que requeriran mayores recursos y/o autorizaciones de

cambio en las lineas base del proyecto.
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Formato de reporte de avance

Nombre del proyecto

Director del proyecto

Numero de Reporte Fecha

Informe de avance

Salud General del Proyecto

Alcance

Cronograma

Costos

Calidad

Riesgos

Estado Comentarios

Amarrillo

Avance del proyecto

Inicio

Fin

Fecha probable de fin

Variacion

0%

% Avance del proyecto

Presupuesto

Presupuesto

Comentarios

Presupuesto ejecutado

Por ejecutar

e I
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Métricas del proyecto

Actual Cost (AC)

Earned Value (EV)

Indicadores de Desempeiio del Proyecto

Cost Variance (CV)

Scheduled Variance (SV)

Cost Performance Index (SPI)

Estimated Cost at Completion (EAC)

To Complete Performance Index (TCPI)

Riesgos claves

Riesgo Estado Plan de accion Comentarios

$7.000.000,00
$ 6.000.000,00 - e
$ 5.000.000,00

$ 4.000.000,00 o e

$3.000.000,00
$2.000.000,00
$ 1.000.000,00

0,00 @ mm e e mm e e e -
mar '24 abr 24 may '24 jun'24 jul 24 ago 24 sep 24 oct'24 nov'24 dic'24 ene '25 feb '25 mar '25

==Y mm-Al == PV
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Control de cambios de cronograma

Todos los cambios que impacten en el cronograma, deberan ser evaluados
integralmente, teniendo en cuenta los objetivos del proyecto.

Una solicitud de cambio sobre la duracion total del proyecto, que no exceda el 5%,
puede ser aprobada por la PM. Un requerimiento de cambio superior, debera ser resuelto por el

comité de cambios.
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Plan de Gestion de Costos

Objetivo

En este plan se define como se estima, presupuesta, gestiona, monitorea y controla los
costos del proyecto.
Los documentos de referencia para su elaboracion son:
e Acta de constitucion.
e Plan de gestion del cronograma.

e Plan de gestion de riesgos.

Financiamiento

El proyecto sera financiado con los fondos del Programa “Jujuy Verde - Carbono
neutral” con la partida destinada a la creacion de espacios verdes publicos. El mismo sera
administrado a través de la Empresa Constructora NGA, que fue la ganadora de la licitacion del

mismo.

Metodologia

Para determinar el presupuesto del proyecto se sumara el costo total de los entregables,
las reservas de contingencia y la reserva de gerencia.

Se utilizara la técnica de Bottom-Up asignando un costo a cada actividad y sumando las
correspondientes a cada paquete de trabajo para estimar su costo. Asi, se sumara la estimacion
de cada paquete de trabajo para determinar el costo de cada entregable en la EDT. La suma de
estos y los costos por adquisiciones del proyecto resultara en la estimacion del costo total del
alcance del proyecto.

Con el fin de determinar los costos, se utilizaran las siguientes unidades de medida:

e Personal interno Satiri Paisajismo: Costo/hora.
e Personal contratado: Costo/hora.
e Materiales: Costo/Unidad.

Las estimaciones se realizan en Pesos Argentinos en linea con los reglamentos
presupuestarios de la Municipalidad de San Salvador de Jujuy.

La reserva de contingencia se calculara en funcion de los riesgos identificados y del
plan de gestion de los mismos. El valor total se prorrateara en las actividades del proyecto en

forma ponderada,

el ’



La reserva de gerencia estard destinada para la materializacion de riesgos no
identificados, el uso de las mismas sera aprobado Unicamente por el Sponsor y corresponde al
5% del total de la linea base de costos.

El presupuesto del proyecto incluira el costo de todos los entregables, las reservas de
contingencia y la reserva de gerencia. Este debera ser preparado por la PM y finalmente
aprobado por el Sponsor. Una vez que este esté aprobado pasara a constituir la linea base de

costos del proyecto sobre el cual se medira la performance del mismo.

Mantenimiento y control del presupuesto

La PM seré la responsable de controlar los costos. Se definiran instancias de revision
semanales junto con el equipo técnico tanto de la empresa constructora como de Satiri
Paisajismo, con el fin de monitorear el uso del presupuesto.

La PM presentara un informe de avance mensual en donde se mostraran los siguientes
indicadores con los calculos del CPI, CV, AC, EV y Curva S.

Adicionalmente a esto se tendra que llevar a cabo la actualizacion de los indicadores de
proyeccion a finalizacion del proyecto, EAC y TCPL

Las desviaciones que se pudieran presentar deberan contener informacion que explique

las causas e implicancias del desvio y propuestas de acciones a tomar.
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Plan de Gestion de Riesgos

Objetivos

El plan de gestion de riesgos tiene como objetivo la identificacion de todos los riesgos
potenciales que puedan llegar a afectar el proyecto en alguna de las fases de su ciclo de vida.
Los documentos de referencia para la creacion de este plan son:
e Acta de constitucion.
e Plan para la gestion del:
o Alcance.
o Requisitos.
o Cronograma.
o Costos.
o Calidad.
o Recursos.
o Comunicaciones.
o  Adquisiciones.
e Plan de involucramiento de los interesados.

e Registro de interesados.

Metodologia

Una de las principales fuentes de informacion para la identificacion de los riesgos, son
los proyectos similares ejecutados dentro de la misma empresa constructora, si bien este
proyecto es el primero en utilizar las normas IRAM, algunos elementos y registros de lecciones

aprendidas pueden contribuir con la identificacion de los riesgos de este proyecto.

Identificacion de riesgos

Para llevar a cabo la gestion de los riesgos se identificaran distintos niveles de riesgos
individuales, generales y no basados en eventos.

Una vez que alglin riesgo es identificado, se evalua, se desarrollan respuestas para
gestionarlo y se lo monitorea. El proceso de identificacion se concentra en los procesos de
planificacion, pero continua durante todo el ciclo de vida del proyecto.

Para la identificacion de riesgos se consultaron los siguientes documentos:

e (Caso de negocios.
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o Acta de constitucion.

e Planes de gestion del proyecto.

o Analisis de interesados.

e Registro de lecciones aprendidas de proyectos anteriores.

Roles y responsabilidades

El equipo de proyecto sera el encargado de planificar la gestion de riesgos,

identificarlos, hacer el andlisis cualitativo, planificar e implementar las respuestas a los riesgos y

su monitoreo.

Herramientas
Probabilida Impac |Respo | Estrat Plan de| Acciones
ID | Fecha |Descripcion dde P P . |respues | en caso de | Progreso |Estado |Categoria
. to |nsable| egia .
ocurrencia ta | ocurrencia
Evaluacion de riesgos
Escala de probabilidad
e (0.1 Muy baja: La ocurrencia del riesgo es muy poco probable o ya se han tomado
medidas para reducir la probabilidad.
e (0.3 Baja: La ocurrencia del riesgo es poco probable.
e 0,5 Media: la ocurrencia del riesgo es probable
e (.7 Alta: la ocurrencia del riesgo es muy probable.
e 0.9 Muy alta: la ocurrencia del riesgo es altamente probable.
Escala de impacto
e 0.1 Muy bajo: el riesgo tendra poco impacto o se puede reducir implementando

estrategias de bajo costo.

significativamente las lineas base.

impacto

0.5 Media: el riesgo tendra un impacto que requiera una gestion activa o costosa.

e (07 Alto: el riesgo tendrd un

e 0,9 Muy alto: si se produce el riesgo, la viabilidad del proyecto estara en peligro.

0.3 Bajo: el riesgo tendra alglin impacto, pero puede gestionarse o reducirse facilmente.

significativo cuya gestion afectara

Ademas, se establece que para llevar el analisis cualitativo, los riesgos identificados se

ubicaran dentro de una matriz de probabilidad/impacto para poder asignar la respuesta al riesgo.

-’
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Matriz probabilidad e impacto

IMPACTO O CONSECUENCIAS

MUY BAJO (0,1) BAJO(0,3) MEDIO (0,5)
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Prioridad Baja Media Alta _

Los riesgos que arrojen un resultado entre 0,01 y 0,07, tendran una prioridad baja (en
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verde) y seran aceptados.

Los riesgos que arrojen un resultado entre 0,09 y 0,25, tendran una prioridad media (en
amarillo) y necesitaran un plan de accion para reducir su impacto o probabilidad.

Los riesgos que arrojen un resultado entre 0,27 y 0,49, tendran una prioridad alta (en
naranja) y necesitaran de un plan de accidn activo como respuesta al riesgo.

Por ultimo, los riesgos que arrojen un resultado entre 0,63 y 0,82, tendran una prioridad
extrema (en color rojo) y representan una fuerte amenaza a la viabilidad del proyecto, estos
pueden provocar su cancelacion o suspension y requeriran una respuesta al riesgo que reduzca la
prioridad a 0,49 o menos.

Se deben incluir todos los riesgos en la matriz de riesgos para calcular matematicamente
el riesgo inherente (probabilidad * impacto total), en donde el impacto total estd calculado por la
multiplicacion del puntaje de impacto de cada uno de los riesgos por la criticidad del impacto

para cada uno de los objetivos.
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Plan de respuesta a los riesgos

De acuerdo con la naturaleza y clasificacion del riesgo la PM debe seleccionar las

estrategias de respuesta a los riesgos, donde las posibles respuestas son las siguientes:

Evitar: El equipo puede implementar esta estrategia para eliminar la amenaza o
proteger los objetivos del proyecto de su impacto.
Transferir: El riesgo se puede transferir a un tercero junto con la
responsabilidad de la respuesta. La transferencia de un riesgo puede hacerse a
través de seguros, garantias, contratos a terceros, etc.
Mitigar: Consiste en reducir la probabilidad de ocurrencia o impacto de un
determinado riesgo, esto se puede lograr mediante la adopcidén de acciones
tempranas que puedan impactar a cualquiera de los objetivos del proyecto.
Aceptar: Estrategia que se puede utilizar para riesgos en los cuales se decide no
cambiar el plan de la ejecucion del proyecto en funcion de la implementacion
de alguna otra estrategia para la respuesta, teniendo en cuenta que ninguna
aplica por la naturaleza del riesgo. La aceptacion puede ser pasiva o activa:

o Aceptacion pasiva: No se realiza ninguna accion sélo documentar y

dejar al equipo de proyectos al tanto de su existencia.
O Aceptacion activa: Se asignaron fondos de la reserva de contingencia y
recursos para la gestion del riesgo.

Explotar: Estrategia utilizada para riesgos de naturaleza positiva, se debera
eliminar la incertidumbre para asegurar que el riesgo positivo se materialice,
como por ejemplo asignacion de recursos humanos, tecnoldgicos con mayor
potencial.
Mejorar: Cuando se identifica algiin riesgo que puede generar un impacto
positivo en algunos de los objetivos del proyecto.
Compartir: Gestionar el riesgo en conjunto con un tercero que pueda contribuir

con la captura de la oportunidad, por ejemplo la union.

Seguimiento y control de los riesgo

Las respuestas a los riesgos se plasmaran en una tabla de plan de respuestas a los

riesgos, en conjunto con la matriz de probabilidad/impacto.
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Riesgos Calculo de Reserva de Contingencia

.., | Categorizaci6 | Probabilidad . . L Afectad %
Descripcion ategorizacio | Frobabrida Impacto |Prioridad | Accion | Estimacion | Valor © a'o.por °
de prioridad

n de ocurrencia

La PM sera la responsable de la supervision de la gestion de riesgos llevada a cabo por
el equipo del proyecto, la misma se desarrollara a lo largo de todo el ciclo de vida del proyecto.

Para estimar los tiempos y costos, la PM utilizara la informacion disponible de los
proyectos anteriores, asi como el juicio de expertos.

Después de hacer la implementacion de las respuestas planteadas, se obtiene el riesgo
residual, este indica el riesgo remanente después de haber sido impactado en funcién de la

estrategia, obteniendo asi el valor monetario esperado.

Uso de reservas de contingencia y gestion

La PM es la responsable del uso de las reservas de contingencia, donde las mismas
estan calculadas segtin lo establecido en el calculo del valor monetario esperado (VME) de los
riesgos.

Si en algin momento se materializa un riesgo que no haya sido identificado bajo los
paradmetros establecidos con anterioridad, se debera hacer uso de las reservas de gestion, en el
caso de este proyecto, el porcentaje de las mismas son 5%. Para que estas puedan ser utilizadas,

la PM debe realizar una solicitud formal al Sponsor junto con un plan de accion.
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Plan de Gestion de las adquisiciones

Objetivo
En el Plan de gestion de las contrataciones se dejan por sentado los parametros y la
metodologia para los procesos de evaluacion y seleccion de los proveedores y equipos a
contratar dentro del proyecto.
Los documentos de referencia para la elaboracion de este plan son:
e Acta de constitucion.
e (Caso de negocio.
e Plan de gestion del alcance.
e Plan de gestion de la calidad.
e Plan de gestion de los recursos.
e Linea base del alcance.
e Registro de riesgos.
e Factores ambientales de la empresa:
o Condiciones de mercado.
o Sistema de gestion de contratos.
e Activos de los procesos de la organizacion.

o Tipologia de contrato empleada.

Metodologia

Se detallaran las categorias principales a tener en cuenta para la seleccion de los
proveedores de acuerdo con los criterios definidos, donde se ponderaran en una matriz
comparativa que servira para la toma de decision sobre el proveedor seleccionado.

La responsabilidad de llevar a cabo la seleccion y seguimiento de los proveedores sera
del analista de contratos.

El proyecto se enfocara en 2 items con respecto a la gestion de las adquisiciones:

e [La contratacion de 4 disenadores (2 para el sector de disefio paisajistico y 2 para el
sector de riego).
e La contratacion de la imprenta que se hara cargo de la impresion de los planos y

manuales.

Contratacion de la imprenta
Para la evaluacion de la seleccion de la imprenta se tendran en cuenta las siguientes

actividades:
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e Evaluacion de los requisitos técnicos y levantamiento de especificaciones técnicas
requeridas para cumplir con la capacidad operativa necesaria.
e Mapeo de proveedores potenciales, donde se tendra en cuenta las imprentas que hayan
trabajado con la empresa en proyectos anteriores.
e Propuesta econdmica.
e Evaluacion y seleccion del proveedor seglin la ponderacion de los siguientes criterios:
o Capacidad técnica (20%).
o Costo y financiacion (40%).
o Tiempo de entrega (25%)
o Experiencia (15%)
Cada uno de los criterios sera evaluado de acuerdo a la siguiente escala de puntuacion

en funcion al cumplimiento de los requisitos

Puntuacion
Cumple con todos los requisitos 5
Cumple con la mayoria de los requisitos 4
Cumple medianamente los requisitos 3
Cumple con algunos requisitos 2
No cumple con los requisitos _

El proveedor se gestionara bajo una negociacion de contrato a “Precio Fijo Cerrado”
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Modelo de matriz de evaluacion de proveedores

Variable Imprenta Imprenta Imp.rel.lta
Lukar Josy Zissi
Herramientas 5 4 5
Capacidad |Personal 3 4 5
técnica  |Metodologia propuesta 4 5 4
Total CT 4 4 5
Propuesta econdmica $50.000 $30.000 $40.000
Valoracion 1 5 4
Costo
Rango 1 5 4
Total Costo 1 5 4
Tiempo en dias por impresion 3 1 5
Valoracion 3 5 1
Tiempo |[Adaptacion al cronograma 3 5 1
Flexibilidad 5 5 1
Total Tiempo 4 5 1
Afios de experiencia 20 10 40
Valoracion 3 2 5
Experiencia |Resenas 4 5 3
Antigliedad 3 5 1
Total Experiencia 3 4 3
Valoracion % |Imprenta Lukar| Imprenta Josy | Imprenta Zissi
Capacidad técnica 20 1 1 1
Costo 40 1 2 0,4
Tiempo 25 0,9 1 0,3
Experiencia 15 0,5 0,6 0,5
TOTAL 100 4 5 2

Contratacion de disenadores

El éarea encargada de la contratacion del personal serd la de recursos humanos y los

contratos se realizaran en funcion por “Precio Fijo Cerrado”, fijando un precio al inicio, el cual

no estara sujeto a modificaciones salvo que se modifique el alcance.
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Plan de gestion de calidad

La gestion de calidad del proyecto tiene como expectativa determinar procesos de
planear, gestionar y controlar las actividades necesarias para cumplir con los requisitos de éxito
del proyecto.

Implementado el plan de calidad se busca establecer responsabilidades, objetivos,
mejoras y politicas de calidad que permitan satisfacer las necesidades del proyecto.

Se determinaran los procesos de control de los procedimientos a realizar en el proyecto,
implementando auditorias como herramientas de evaluacion a la gestion del proyecto, esto
permitird determinar acciones correctivas y preventivas que ayuden al buen desempeinio del
trabajo.

Los documentos de referencia para la elaboracion de este plan son los siguientes:

e Acta de constitucion
e Plan de gestion de riesgos
e Plan de involucramiento de los interesados
e Linea base del alcance
e Registro de supuestos
e registro de riesgos
e Registro de interesados
e Factores ambientales:
o Regulaciones gubernamentales
o Estructura organizacional
o Condiciones de mercado
o Condiciones de trabajo u operativas del proyecto
e Activos de los procesos de la organizacion:
o Sistema de gestion de calidad de la organizacion
o Plantillas de Calidad

o Repositorio de lecciones aprendidas.
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Objetivo

e Alcance:

construccion de un espacio verde al que se denominara “Parque General Belgrano™.

e Tiempo: [a ejecucion del proyecto sera de 12 meses.

o Costos: El presupuesto no registra un desvio superior al 10%

Metodologia

Disefio paisajistico y riego automatizado de un espacio de 15 Ha para la

Se presenta en la siguiente tabla, la metodologia que se aplicara en el proyecto para

gestionar la calidad:

Herramientas Nivel de
Proceso Entradas Salidas .. Aplicacion . .,
y técnicas implementacion
L Verificar que los
Plan de direccion del a
., Informes de ) entregables cumplen con
proyecto: Plan de gestion de . Check list .. .
. calidad los requisitos de calidad
la calidad
planteados
Documentos del proyecto:
Registro de lecciones Realizar analisis de
aprendidas. .. alternativas, analisis de
P .. Documentos Analisis de v .
Mediciones de Control de ., documentos, analisis de
) de evaluacion datos .
Calidad. procesos y analisis de
Meétricas de Calidad. causa raiz
Informes de Riesgos
Gestionar Realizar auditorias A lo largo del
la calidad [Sistema de gestion de calidad | Solicitud de internas y externas proyecto
de la organizacion cambio realizadas por un asesor de
calidad
Actualizacion
es del plan
Plantillas de calidad para la Auditorias
direccion del Plantillas: Listado de
proyecto verificacion.
Actualizacion Informes de auditorias
Repositorio de lecciones es alos
aprendidas documentos
del proyecto
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Herramientas Nivel de
Proceso Entradas Salidas .. y Aplicacion . .,
tecnicas implementacion
. ., .. Utilizar listas de
Plan de direccion del Mediciones . .,
., verificacion para
proyecto: Plan de gestion de | de control de . .
la calidad calidad gestionar las actividades
de control de calidad
Documentos del proyecto:
Registro de lecciones .
& ) ., Realizar encuestas de
aprendidas. Entregables | Recopilacion de satisfaccion del cliente
Métricas de Calidad. verificados datos
semestral
Documentos de prueba y
evaluacion.
Informacion
Solicitudes de cambio de Realizar muestreo
Controlar |aprobadas desempefio estadistico de entregables | A o largo del
la calidad del trabajo proyecto
.. . Realizar revisiones de
Solicitud de Analisis de N re .
Entregables . desempefio y analisis de
cambio datos ]
causa raiz
Actualizacion
del plan para
Datos de desempetfio del la direccion | Inspecciones y |Realizar inspecciones en
trabajo del proyecto | evaluaciones |obra
y alos
documentos
. Plantillas: Registro de No
Plantillas, estandares y . . g
. . Reuniones  [conformidad. Control de
procedimientos de calidad .
cambios

Politica de calidad

El propédsito fundamental del proyecto es generar un espacio funcional para las

personas, que ofrezcan diferentes maneras de interactuar con el entorno. Que no sea solo un

lugar pas6 o contemplacién, sino, que genere experiencias positivas donde la sociedad se

apropie del mismo, cumpliendo con las expectativas y requerimientos del cliente, a través del

equipo de trabajo de Satiri Paisajismo, involucrando profesionales experimentados en el area,

aplicando los principios de honestidad, liderazgo, trabajo en equipo y excelencia, manteniendo

el enfoque cultural de la calidad en todos los procesos.

Se busca definir las actividades que deben ser realizadas para poder validar y verificar

que los resultados del mismo sean completados con el nivel de calidad deseado. Asi se buscara
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asegurar la calidad de los entregables y la calidad de los procesos utilizados para gestionar y

crear los mismos.

Cumplir con todos los requisitos acordados con el Sponsor y establecidos en el
contrato

Cumplir con los estandares de calidad establecidos en las nuevas normas IRAM
111117:2020.

Minimizar desviaciones ocasionadas por No conformidades.

Mejorar la eficiencia y eficacia de los procesos y actividades.

Definir un sistema de informacion, que permita la agilidad en el desarrollo de

las operaciones y la toma de decisiones.

Establecer las acciones necesarias para continuar con la mejora continua de

los procesos y los resultados planificados.

Hacer cumplir las politicas ambientales de manejo de residuos, saneamiento y

uso del agua.

Se identifican tres tipos de calidad dentro del proyecto:

Calidad deseada por el cliente: relacionada a los requisitos explicitos e implicitos del
cliente frente al producto final.
Calidad programada: es la calidad definida en documentos y contratos del proyecto.

Calidad conseguida. es la calidad que se logra al finalizar el proyecto.

La satisfaccion del cliente depende de la interseccion de los tres tipos de calidad. Debe

gestionarse la calidad a lo largo de todo el proyecto para lograr la satisfaccion total del cliente.
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Roles de la gestion de la calidad

Rol Funcion all\igf;;:d Responsabilidad Reporta a Supervisa a
Responsable Verificar el Aprobar lineamientos y
final de la cumplimiento de | recursos necesarios.
Sponsor calidad del las normativas Solicitar, revisar y PM
proyecto aprobar solicitudes de
cambio.
Velar por el Coordinar el Revisar, planificar,
cumplimiento cumplimiento de | aprobar. Responsable de
PM de los los entregables Tomar acciones Sponsor la
estandares de del equipo de correctivas o preventivas. documentacion
calidad proyecto Responsable final de la y al lider técnico
calidad del proyecto.
Seguimiento Verificar que la Evaluar las solicitudes de
del desarrollo documentacion se | cambio.
Responsable de L , .
Ia de los encuentre Ex1‘g1r los estandares de PM Equipo de
documentacién entregables coordinada calidad en Iqs entregables. desarrollo
Generar acciones
correctivas o preventivas.
Responsable de | Aplica los Colaborar con el PM.
las tareas de recursos para las | Ejecutar los entregables
disefio tareas de disefio con la calidad requerida
Lider técnico segin estéqdares PM Equipo de
preestablecidos. desarrollo
Informar peridodicamente
los indicadores de calidad
del proyecto.
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Revision de calidad de entregables y estandares de calidad aplicables

Paquete de . . .. Requisitos de Criterios de . Realiza/C
q . Actividad Requisito/Norma q . ., Frecuencia Aprueba
trabajo calidad aceptacion ontrola
Analisis del sitio para evaluar las
condiciones preexistentes del . .
) p ] El relevamiento debe Al concluir el entregable, . Jefe de
espacio (entorno, vias de . Se tenga en De acuerdo a .| Supervisor
. N . L. ser realizado por un y en caso de no complir, departamento
circulacion, caracteristicas ) cuenta el las . de obra .
. . . ., equipo . e . se vuelve a realizarla | | de operaciones,
Informe de sitio |fisicas y naturales, situacion/ uso Cpe e insolacion, tipo de | reglamentacion | . .y junto con .
. . multidisciplinario de . . inspeccion hasta que se .. jefe de
actual del espacio, necesidades . suelo, pendiente, | es sociales y L. el técnico
. profesionales . . cumpla con los criterios . departamento
de los usuarios, elementos . uso del espacio ambientales . de disefio .
. , capacitados. establecidos de disefo
existentes, morfologia y
materiales existentes).
Se aprueba una | Al concluir el entregable,
De acuerdo a los ez que se en caso de no complir.
. vez qu , )
Volcar lo relevado en el parque requerimientos .q Y . P Equipo Jefe de
Plano de . ) . verifica el se vuelve a realizar la ..
. en planos realizados en No aplica establecidos por . . ., técnico de | departamento
relevamiento , .| cumpliemiento | inspeccion hasta que se . o
AutoCAD. el lider del equipo o disefio de disefo
. de los cumpla con los criterios
de disefio .. .
requisitos establecidos
Se aprueba una | Al concluir el entregable,
Planos de disefio del paisaje, El disefio debe vez que se | y en caso de no complir, .
. . . . Equipo Jefe de
. planos unificados con el sistema | Normas IRAM de responder a las verifica el se vuelve a realizar la ..
Disefio detallado ) o ., . ) ., técnico de | departamento
de riego, planos de disefio y dibujo técnico Normas IRAM | cumpliemiento | inspeccion hasta que se o .
o o disefio de disefio
mobiliario 111117:2020 de los cumpla con los criterios
requisitos establecidos
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De acuerdo a los

Se aprueba una
vez que se

Al concluir el entregable,
y en caso de no complir,

Bocetos del disefio del parque, requerimientos . . Equipo Jefe de
Concepto de e . . . verifica el se vuelve arealizarla | , .
e analisis de necesidades de lo No aplica establecidos por .. . .y técnico de | departamento
disefio . , . cumpliemiento | inspeccion hasta que se — R
vecinos el lider del equipo o disefio de disefo
. de los cumpla con los criterios
de disefio .. .
requisitos establecidos
Tipologia de
Documentacion técnica de los manuales, Contenidos .
., e , . . L. : Equipo de Jefe de
Documentacion [disefios, fichas técnicas de las . contenido minimos Se aprueba si cumple con L
L ) No aplica L. ) . L. diseno departamento
del diseno especies vegetales, manuales de minimo, formato, | requeridos por | los contenidos minimos L. ..
o . . técnico de disefio
mantenimiento calidad de imagen| el Sponsor
e informacion
Analisis del sitio para evaluar las
condiciones preexistentes del . .
) P , El relevamiento debe Al concluir el entregable, ) Jefe de
espacio (entorno, vias de . Se tenga en De acuerdo a .| Supervisor
o es . N .. ser realizado por un y en caso de no complir, departamento
Recopilacién y (circulacion, caracteristicas . cuenta el las . de obra .
s . . . equipo . S . se vuelve arealizar la | | de operaciones,
analisis de fisicas y naturales, situacion/ uso Cye e insolacion, tipo de | reglamentacion | . .y junto con .
. . . multidisciplinario de . . inspeccion hasta que se . jefe de
necesidades actual del espacio, necesidades . suelo, pendiente, | es socialesy o el técnico
. profesionales . . cumpla con los criterios . departamento
de los usuarios, elementos . uso del espacio ambientales . de riego )
. , capacitados. establecidos de riego
existentes, morfologia y
materiales existentes).
~ . Se aprueba una | Al concluir el entregable,
oy Caios bajo i
Definicion de los elementos que Los componentes vez que se | y en caso de no complir, _
. normas [SO . . Equipo de Jefe de
van a componer el sistema de deben estar verifica el se vuelve a realizar la o
Componentes . ., ) . 1452-2. Bombas . ) ., disefio de | departamento
riego basado en la recopilacion disponibles en la cumpliemiento | inspeccion hasta que se _ .
. . cumple normas o riego de riego
de las necesidades del parque provincia de los cumpla con los criterios
IRAM 19006 .. :
requisitos establecidos
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Se aprueba una

Al concluir el entregable,

. . Cafios bajo :
Calculos hidricos del sistema, ; vez que se y en caso de no complir, .
., normas ISO . . Equipo de Jefe de
e v elaboracion de los planos de Normas IRAM de verifica el se vuelve a realizar la o
Disefio hidrico ) L, 1452-2. Bombas . ) ., disefio de | departamento
cada componente del sistema de dibujo técnico cumpliemiento | inspeccion hasta que se . .
riego cumple normas de los cumpla con los criterios Tiego de riego
g IRAM 19006 - P .
requisitos establecidos
Tipologia de Al concluir el entregable,
. ., manuales, Se aprueba si en caso de no complir, }
] Manuales de instalaciéon y . P Y . P Equipo de Jefe de
Memoria ., . . ) contenido cumple con los | se vuelve a realizar la o
.. operacion del sistema de riego, No aplica .. . . ., disefio de | departamento
descriptiva ., . minimo, formato, | contenidos inspeccion hasta que se . .
descripcion detallada del sistema . . . o riego de riego
calidad de imagen minimos cumpla con los criterios
e informacion establecidos
N . Se aprueba una | Al concluir el entregable,
Cailos bajo vez que se en caso de no complir.
. normas ISO 4 y ©OmpHL Equipo Jefe de
Planos y Elaboracion de los planos Normas IRAM de verifica el se vuelve a realizar la .
. . . . o 1452-2. Bombas o . o técnico de | departamento
diagramas unificados del sistema de riego dibujo técnico cumpliemiento | inspeccion hasta que se . .
cumple normas de los cumpla con los criterios flego de riego
IRAM 19006 e P .
requisitos establecidos
70
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Actividades de control de calidad

Las actividades que se deberan realizar a lo largo del proyecto, para garantizar la

calidad de este se mencionan a continuacion:

e A

Implementacion de instrucciones de trabajo con el objetivo de estandarizar,
sistematizar y ejecutar las diversas tareas de manera controlada.
Desarrollo y competencia de las personas en materia de desarrollo de la cultura de
la calidad y la utilizacion de herramientas de gestion.
Implementacion de listas de verificacion (Check list) previo a la aprobacion final
del entregable. (Ver formato de check list en Anexo N°1).
Realizacion de auditorias internas y externas para mantenimiento de los sistemas de
gestion de calidad y mejora. (Ver formato de auditoria interna en_Anexo N°2).
Elaboracion de informes diarios de disefio, donde se registren todos los eventos
ocurridos en el dia. (Ver formato de informe de diseiio en Anexo N°3).
Elaboracion de informe mensual de calidad, donde se muestre el grado de
cumplimiento que tiene el proyecto respecto a los requisitos establecidos para cada
entregable.
Elaboracion del Data Book al final del proyecto, con todos los instrumentos
normativos y registros de calidad utilizados. Debera entregarse una copia de este al
Sponsor y el archivo original sera guardado en el repositorio de lecciones
aprendidas. El Data Book estara formado por los siguientes documentos:

o Contratos.

o Adicionales (si aplica).

o Plan de Gestion de Calidad.

o Glosario de términos.

o Procedimientos especificos de obra.

o Protocolos de calidad.

o Certificados de calidad.

o Planos conforme a obra.

o Acta de aceptacion de final de disefio.
Encuestas de Satisfaccion del cliente con periodicidad mensual, para escuchar su
voz, entender cuales son los aspectos valorados sobre los que guarda expectativas
de mejora por parte de nuestra empresa. (Ver formato de informe de obra en Anexo

N°4)
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Realizar una encuesta de desempefio del trabajo en equipo, la cual debera ser
completada de manera anoénima por el equipo de proyecto de manera mensual. (Ver
formato de informe de obra en Anexo N°5).

Evaluacion de los Costos de No conformidad.

Tratamiento objetivo de las No conformidades, usando las mismas como
herramientas y fuente de conocimiento.

Implementacion de acciones preventivas y correctivas.

Procedimiento de control de calidad en la recepcidn de las impresiones

El responsable de la recepcion de las impresiones y el solicitante del material hacen una
inspeccion visual de las impresiones, realizan el conteo de estos, detectan posibles dafios y/o
faltantes, verifican que las impresiones sean las correctas (comparandolo con lo especificado
en la orden de compra).

El responsable de la recepcion de las impresiones verifica el certificado de calidad del
suministro y deriva los certificados y garantias al responsable de calidad para su posterior
registro.

El responsable de la recepcién de los materiales sella y firma el remito de ingreso del
material.

Cuando el material recibido es no conforme debe dejarse registro de la no conformidad a
traves de la planilla para productos no conformes.

Previo a la recepcion de los materiales, el responsable de la recepcion de materiales debe

designar un lugar para el guardado de los mismos.

Procedimiento para la realizacion de auditorias externas

El Equipo técnico realizard el plan de auditorias del proyecto, informando a la PM y a los
auditados la siguiente informacion:

o Objetivo de la auditoria.

o Alcance

o Documentos de referencia.

o Lugar de la auditoria.

o Fechas de inicio, cierre y entrega del informe de auditoria.

o Asignacion de recursos para realizar la misma.
El Equipo técnico enviard una notificacion via mail a la PM, con una anticipacion no menor

de 5 dias habiles, recordando la fecha de la auditoria.
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Al inicio de la auditoria, el equipo técnico realizard una reunion, en donde explicara a los
involucrados la metodologia y los objetivos de la auditoria, y aclara dudas que surjan sobre la
misma.

El equipo técnico recopila la informacién a través de entrevistas, observacion de ejecucion de
actividades y revision de documentos.

Al finalizar la auditoria, el equipo técnico realizard una reunion de cierre con los
involucrados, presentando observaciones y No conformidades detectadas durante la auditoria.
El equipo técnico realizara el informe de auditoria, indicando observaciones, No
conformidades, acciones preventivas y posibles areas de mejora.

La PM junto con el equipo de trabajo auditado debera evaluar y proponer acciones correctivas

para las no conformidades dentro de un plazo menor a 15 dias de recibido el informe.

Procedimiento para gestion de no conformidades

A continuacion, se presenta el diagrama de flujo del proceso a seguir para la gestion de No

conformidades dentro del proyecto:

4

REFORTE DENO
CONFOAMIDAD

. .

T e VERIFICAR P
IDENTIFICAR P " ACCION
CAUSAS ¥ CREAR - o< mmion | CORRECTIVA | conmtacn R oRRECaTN < e s
- - e AL CoRl . TR
PLAN DE ACCION ~ = INMEDIATA P o

r Pc \ T

ACCION
ANALIZAR ANALISIS DE
-~ CORRECTIVA A LA
RECHAZO DE NC CALSA RAIZ CALISA RAIZ

Al detectarse una No conformidad, la misma debe quedar registrada en la plantilla “Registro

de No conformidad”.
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Anexos

Anexo N°1: Formato de chequeo/inspecciones - calidad

ARQUITECTURA
& PAISAJISMO

FORMULARIO DE VERIFICACION PLANO DE
DISENO DEL PAISAJE Y DE RIEGO

Codigo

Check list V1

Documento chequeado

Especialidad

CUIT/CUIL (cliente)

Ing. Agr

CHECK LIST DE INSPECCION

NO

CUMPLE CUMPLE

NO APLICA

OBSERVACIONES

EN ROTULO

Rotulo del cliente

Formato del documento

Numero/letra de servicios

Preliminar

Para comprar

Para licitar

Para construccion

Conforme a obra

Modificaciones seglin se indica en
nube de revision

Documento anulado

Numero de documento

Nombre de los participantes dentro
del proyecto

Codificacion establecida de la
numeracion/denominacion

Propiedad intelectual

EN LAS NOTAS

Coordenadas

Unidades

Abreviaturas

e AR
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Relacion entre notas

Convencion signos de coordenadas

EN LAS REFERENCIAS

Planos de replanteo, layout, otro
documento de referencia

EN EL PLANO

Coordenadas en texto

Veracidad de coordenadas

Planta técnica

Planta paisajistica (si corresponde)

Planta riego (si corresponde)

Foto de especies propuestas

Canteros con su correspondiente
nomenclatura

Cotas de nivel

Vistas

Sello para identificar estados. Sello
"Preliminar o para informacion no
apto para ejecucion”

Sello para identificar estados. Sello
"Enviado para aprobacion”

Sello para identificar estados. Sellos
"Aprobado para ejecucion”

Sello para identificar estados. Sello
"Aprobado para cotizacion"

Notas

DISENADOR REVISOR APROBADOR

Fecha: Fecha: Fecha:

Nombre: Nombre: Nombre:

) Firma Firma:
Firma

e I "




Anexo N°2: Formato de informe de auditoria de calidad

INFORME DE AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD V1

Nombre del proyecto Disefio paisajistico del “Parque

TN General Belgrano” N° Inf.
A ‘V Proceso auditado

ARQUITECTURA Responsable de
& PAISAJISMO .
auditoria 1
Fecha
Objetivo de la auditoria
Alcance de la auditoria
Lugar/es donde se realizo la
auditoria Nombre del/los auditados Fecha

Criterios de la auditoria (Documentacion analizada, procedimientos, instructivos, etc)

Hallazgo

Aspectos relevantes de la auditoria

Fortalezas Oportunidades de mejora

Conclusiones de la auditoria

e I "
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ELABORO REVISO APROBO
Fecha: Fecha: Fecha
Nombre: Nombre: Nombre
Firma: Firma Firma

. ARl
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Anexo N° 3: Formato de informe de diseno

INFORME DE DISENO Vi
iDi Nombre del proyecto
SATIRI 3 N° Inf
—m‘u RA Lugar de trabajo
Fecha 1
Fecha ,
Dias . H.
de Avance (%) Personas en sitio | Total | H-H | Normal Total
o totales extras
inicio
Ayer Hoy Satiri Hoy
Dias Subcontrati Acum
restantes sta
Acumulado Municipali
dad Total
Otro
Avance de actividades Horario Permisos de trabajo
Cantida |Cantida
D ipcid LI
ID CSCIijCIOH de Unid.| . d d cgada Clasif. Hora Ne°
Actividades ejecuta |acumul Jpersonal
da ada
Inicio de
trabajos
Final de
trabajos
Total de hs
trabajadas
Motivo de periodo de tiempo inactivo
Materiales
Descripcion Cant. Ejecutada Cant. Acumulada
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Anexo N°4: Formato de encuesta de satisfaccion al cliente

N INFORME DIARIO DE OBRA Vi
SAT R ‘\V Nombre del proyecto
ARQUITECTURA N° Inf.
& PAISAJISMO Ciente
Fecha 1
) . No/Nunca Pocas veces Casi siempre Si/Siempre
Escala de clasificacion
Parte 1- Cuestionario Valoracion
Gestion del proyecto 1 2 3 4

(Los conflictos de intereses son resueltos rapidamente?

(,Se cumplen los plazos acordados previamente?

(Se trabaja de forma organizada y planificada?

Ante la ocurrencia de cambios, ;/Se responde con celeridad y alternativas
satisfactorias?

Gestion de las comunicaciones

(Las comunicaciones con el personal de la empresa le resultan efectivas?

(Sus representantes son tratados con cordialidad y educacion por parte de
los colaboradores?

Capacidad técnica

(Considera que los colaboradores poseen conocimientos y cualificacion
para responder a sus necesidades?

(Considera que la empresa supervisa adecuadamente los servicios de obra
que ejecuta?

(Considera que la empresa supervisa adecuadamente los servicios de obra
que subcontrata?

Gestion de recursos

(Considera que la empresa asigna los recursos humanos en cantidad
suficiente para la ejecucion de los trabajos?

(Considera que la empresa asigna los equipos y herramientas en cantidad
suficiente para la ejecucion de los trabajos?

(Considera que los equipos y herramientas utilizados por la empresa son
adecuados para los servicios que estan siendo ejecutados?

Ambiente de trabajo

(Considera que el ambiente de trabajo es limpio y organizado?

(Considera que la empresa gestiona adecuadamente la seguridad laboral'

(Considera que la empresa implementa adecuadamente actividades que
protegen el medio ambiente?

Calidad del producto o servicio

(Considera que la calidad de disefio es satisfactoria?

e MK
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(Considera que la calidad de los entregables de obra es satisfactoria?

(Considera que la calidad de los servicios comerciales/contractuales es
satisfactoria?

(Considera que la empresa gestiona los reclamos del cliente de manera
apropiada, proponiendo soluciones inmediatas?

(Considera que la empresa aplica correctamente procedimientos de mejora
continua de calidad?

Satisfaccion general

Como cliente, ;Esta satisfecho con los servicios prestados por la empresa?

Los productos y servicios entregados por la empresa, ;Cumplen con las
exigencias contractuales?

(Considera que la empresa implementa practicas innovadoras en el
mercado constructivo?

(Recomendaria los servicios a un tercero?

Parte 2- Expectativas y comentarios

En esta seccion indique sus expectativas a futuro respecto de cada tema. También puede dejar sus comentarios para

ayudarnos a mejorar la calidad de nuestros productos y servicios.

Comunicacioén con la empresa

Calidad de la documentacion técnica

Calidad de los entregables de obra
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Anexo N°5: Formato de registro de No Conformidad

REGISTRO DE NO CONFORMIDAD Vi
1D ] Nombre del proyecto
R e
ARQUITECTURA Responsable
& PAISAJISMO
Fecha de preparacion 1
) ) No Conformidad (NC) [ Accion Correctiva Acc1op Propuesta de mejora
Clasificacion preventiva
Analisis de Causas
Clasificacion Causa inicial Causa raiz
Personal
Proceso
Equipos
Material
Entorno
Gestion
Resultado del analisis
Plan de accion
Actividad Responsable Medio de verificacion Fecha d?, Responsable
realizacion
82

el




Resultados obtenidos

Fecha de
cierre

Accion eficaz

REALIZO APROBO
Fecha: Fecha:
Nombre: Nombre:
Firma Firma:
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DISENO PAISAJISTICO DEL “PARQUE
GENERAL BELGRANO” PLAN DE
GESTION DE LAS COMUNICACIONES

Proyecto Disefio Paisajistico del “Parque
General Belgrano”

comunicaciones

Emisio Versio 2.0
Cambios Fecha Des
Elaboro Judith Fridman Aprobo

e AN
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Plan de Gestion de las Comunicaciones 85
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Plan de Gestion de las Comunicaciones

Objetivo
En el Plan de gestion de las comunicaciones se define como se van a realizar las actividades
de comunicacién del proyecto, con base a las necesidades de informacion de cada interesado o grupo,
en los activos de la organizacién disponibles y en las necesidades del proyecto.
Los documentos de referencia para la elaboracion de este plan son:
e Acta de Constitucion.
e Plan de Gestion de recursos humanos.
e Plan de involucramiento de interesados.
e Registro de interesados.
En la tabla siguiente se relacionan los intereses de informacion de los principales interesados

del proyecto

Interesado Interés de informacion

Sponsor Avance de proyecto con detalle de cronograma, costo, riesgos
y gestion general.

Cliente (Empresa constructora) | Avance de proyecto y resultados esperados después de la
ejecucion del proyecto

Proveedores Especificaciones técnicas, requisitos, clausulas y
procedimiento de compra

Equipo de proyecto Condiciones y metodologia de trabajo, alcance del proyecto,
informacion requerida para la gestion y la operacion, rol en el
proyecto y funciones

Centro vecinal Avance de proyecto con las recomendaciones dadas

Equipo de disefio Metodologia de trabajo, funciones, horarios de trabajo,
incentivos y condiciones de trabajo.

Metodologia

Planificacion de reuniones
Se llevarén a cabo reuniones de planificacion semanal con el equipo de proyectos, el mismo
esta compuesto por:
e PM
e Jefa de Departamento de Disefio

e Jefe de Departamento de Riego
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e Jefe de Departamento de Operaciones

o Gerente de Administracion

Los temas a revisar serdn el tablero de indicadores realizado en excel con la informacion y

evolucion de los principales indicadores de alcance, tiempo y costo, prestando atencion en los riesgos

y cambios.

Herramientas y

Proceso , .
técnicas

Aplicacion

Nivel de
implementacion

Tecnologia de la
comunicacion

Definir el tipo de tecnologia a
utilizar en funcion de la urgencia de
la necesidad de la informacion,
disponibilidad de tecnologia,
facilidad de uso, etc

Medios de
comunicacion

Comunicacion interactiva a través de
reuniones, llamadas telefonicas y
grupos de Whatsapp.

Comunicacion  tipo push para
informes de avance y minutas de
reunion.

Habilidades de
comunicacion

Gestionar las
comunicaciones

Utilizar técnicas de
retroalimentaciéon, no verbal 'y
presentaciones claras y efectivas de
la informacion del proyecto

PMIS

Uso de software de gestion de
proyectos, uso de software para
reuniones virtuales, uso de email.

Habilidades
interpersonales y de
equipo

Escuchar de forma activa, gestionar
conflictos, gestionar reuniones.

Reuniones

Plantillas:

Matriz de comunicaciones.
Matriz de involucrados.
Informes de desempeiio

A los largo de todo
el proyecto

PMIS

Herramientas para recolectar,
almacenar y distribuir la informacion
necesaria a los interesados internos y
externos. Monitoreo para evaluar la
efectividad de las comunicaciones.

Monitorear las
comunicaciones

Reuniones

Realizar reuniones cara a cara y
virtuales para tomar decisiones,
responder solicitudes de interesados
y  mantener discusiones  con
proveedores, vendedores y otros
interesados.

A lo largo de todo el
proyecto
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ARQUITECTUR/

87




Plantillas:
Matriz de comunicaciones.
Matriz de involucrados.

Matriz de comunicaciones

Se presenta la matriz de comunicaciones para el proyecto, donde se definen: las
comunicaciones a realizar en el proyecto a partir de los requisitos de informacion de los interesados,
los responsables de comunicar la informacion, los medios de comunicacion, las frecuencias de

distribucion y los receptores:
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Ny Forma de Metodo de Frecuencia de -6
Entregable Descripcion ot Ny Responsable Receptores/Participantes
entrega comunicacion distribucion
Cliente, Sponsor,
. . . interesados clave, equipo
Resumir toda la informacion . ve, equip
., . ., Por unica vez, de proyecto de la direccion
Reunion de | del proyecto, explicar roles y Comunicacion . . 3
. L Oral X . luego de realizar la | Dir. de proyecto | de espacios verdes de la
lanzamiento | responsabilidades de cada interactiva . . L :
. planificacion municipalidad, equipo de
interesado. iri
proyecto de Satiri
Paisajismo
Resumir toda la informacion
de avance del proyecto:
Reunion de | porcentaje de avance de cada L Equipo de proyecto de la
. Comunicacion . . ., .
avance entregable, costos estimados Oral X . Semanal Dir. de proyecto | direccion de espacios
. . Interactiva -
interna y reales, indicadores, verdes y Satiri Paisajismo
solicitudes de  cambio,
lecciones aprendidas, etc
Reuniones
Resumir toda la informacion Cliente, Sponsor y equipo
de avance del proyecto: de proyecto de la direccion
Reunion de | porcentaje de avance de cada L de espacios verdes de la
. Comunicacion . L
avance entregable, costos estimados Oral . . Mensual Dir. de proyecto | municipalidad
. Interactiva
externa y reales, indicadores,
solicitudes de cambio,
verificacion de entregables.
Realizar el analisis y control Sponsor 'y equipo de
Reunion de | integrado de las solicitudes L Cada vez que surja proyecto de la direccion de
. . . Comunicacion L . .
comite de de cambios que surjan a lo Oral interactiva una solicitud de Dir. de proyecto | espacios verdes de la
cambios largo del proyecto cambio municipalidad y  Satiri
Paisajismo

A
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Reunion Six

Realizar un zoom del

cronograma de obra a 6

Planificador,
subcontratistas, equipo de

Week Look | semanas para detectar Oral Cqmumcgcmn Semanal Supervisor de obra | trabajo de la Direccion de
. .. Interactiva . ..
Ahead plan | posibles  restricciones e Espacios Verdes y Satiri
impedimentos para iniciar Paisajismo
Jefe de obra y equipo de
Reuniones de | Realizar un repaso de las Comunicacion . . obra de la Direccion de
: Oral . . Diaria Supervisor de obra . .
obra tareas a realizar interactiva Espacios Verdes y Satiri
Paisajismo
Reunion con | Escuchar y tratar reclamos de ., . Representante  de  los
. Comunicacion Mensual/ por Dir. de proyecto y .
empleados | los empleados municipales Oral . . .. . empleados municipales en
. interactiva solicitud supervisor de obra
municipales | de obra obra
., Escuchar reclamos de ., o . Presidente  del  centro
Reunién con . . Comunicacion Al inicio/ Durante | Dir de proyecto y . .
. vecinos e informar sobre el Oral X . . L vecinal del Barrio Alto
centro vecinal interactiva la ejecucion Sponsor
proyecto Comedero
Porcentaje de avance de cada
entregable, costos estimados
Informe de | del trabajo realizado y costos Escrito
avance reales. Reporte de . . Tipo push Semanal, viernes Dir. de proyecto | Equipo de Satiri Paisajismo
. o via email
interno indicadores SPI y CPL
Control de cambios, status de
riesgos e issues, etc.
Lionmes Porcentaje de avance de cada
Informe de | entregable, costos estimados Escrito
avance del trabajo realizado y costos via email Tipo push Mensual Dir de proyecto | Sponsor
externo reales. Reporte de
indicadores SPI y CPI
Informe de | Informe de resultados de | Escrito . Responsable de
. . . . . Tipo push Mensual ) Sponsor
calidad auditorias, incidentes, | via email seguridad e
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oportunidades de mejora, higiene
recomendacion de acciones
correctivas, etc.
Informe de | Registro de eventos e | Escrito . Diario al finalizar Sponsor, dlrecto.r de
LS . . . Tipo push . Jefe de obra proyecto y supervisor de
obra incidentes ocurridos en obra via email la jornada obra
Cliente, Sponsor y equipo
Minuta de Resumir toda la informacion . de proyecto de la direccion
o Escrita . L . .
reunion de | del  proyecto  presentada via email Tipo push Por unica vez Dir. de proyecto de espacios verdes de la
lanzamiento | durante la reunion municipalidad y  satiri
Minutas paisajismo
Resumir la  informacion Sponsor 'y equipo de
Minuta de | presentada luego de cada | Escrita . Por cada reunion . proyecto de la direccion de
: . . , : Tipo push . Dir. de proyecto . .
reuniones reunion  incluyendo  los | via email realizada espacios verdes y satiri
participantes paisajismo
Informacion  de  calidad:
instrumentos normativos y
registros de calidad
realizados en obra. Contratos,
Documento de ad1c1ongles, plan de' gestion Escr?ta - Unica vez al final Sup.erwsor de -
Data Book | de calidad, procedimientos copia Tipo push obra, jefe de obra | Cliente y Sponsor
obra . . del proceso .
especificos de obra, | impresa y Dir de proyecto
protocolos y certificados de
calidad, planos conforme a
obra, acta de aceptacion final
de obra.
Informaciéon relevante del Supervisor de
Pizarras Informaciéon | proyecto: novedades, . . _ obra, jefe de obra, .
. . . Escrita Tipo push Diario Equipo de proyecto
informativas del Proyecto | cronograma, hitos claves, responsable de
anuncios de  auditorias, higiene y
91
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anuncios de
seguridad

higiene y

seguridad y Dir.
de proyecto

Encuesta realizada al cliente

Mensual (informal)

Encuesta de ara detectar grado de | Escrita . . . .
. ., par ., graco , . Tipo push al finalizar cada Dir. de proyecto | Cliente
satisfaccion | satisfaccion y oportunidades | via email
. fase (formal
de mejora
Encuestas
Equipo de trabajo de la
Encuesta al equipo de | Escrita . . . direccion de  espacios
Encuestas PIP , . Tipo push Mensula (informal) | Dir. de proyecto L
proyecto via email verdes de la municipalidad
y satiri paisajismo
Comunicacié Comunicaciones enviadas
por el Sponsor al Res. de . ., Sponsor, Resp. de | Dir. de proyecto,
ncon C . Escrita Comunicacion Cada vez que sea N
adquisiciones y a el jefe de , . . . . adquisiciones y | proveedores y
proveedores y ; : via email interactiva necesario . .
. obra con copia al Dir. de supervisor de obra | subcontratistas
subcontratista
proyecto
. . ., | Todas las comunicaciones
Intercambio Comunicacid . . . .,
: Y realizadas con el iente | Escrita Comunicacion Cada vez que sea .
de informacion n con el L . . , . X . . Dir. de proyecto | Sponsor
cliente deberan incluir con copia al | via email interactiva necesario
sponsor
Los correos internos deberan
Comunicacio | ser copiados a la lista de | Escrita Comunicacion Cada vez que sea Equipo de .
. AN . , . . . - Equipo de proyecto
n interna distribucion  interna  del | via email interactiva necesario proyecto
proyecto
92
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Alcance del Proyecto

Contextualizacidon

Nuestro sponsor es la empresa constructora jujefia “NGA” que ha ganado una licitacion por
parte del Municipio de San Salvador de Jujuy para la creaciéon de un nuevo espacio verde de 15
hectareas, el mismo se encuentra ubicado en el Barrio de Alto Comedero. Por tal motivo, requiere que
una empresa especialista en el disefio del paisaje, se haga cargo del disefio.

Para alinear la construccion del parque con los objetivos propuestos por parte de la
Municipalidad, se ha solicitado que el disefio cumpla con los pardmetros enmarcados dentro de las
Normas IRAM 111117:2020, que aportan criterios generales de disefio, zonificacion y equipamiento
para plazas y espacios de recreacion.

Algunos aspectos generales que debera cumplir el disefio son que las zonificaciones,
equipamiento de las plazas y los espacios de juego deben ser accesibles para todas las personas, aun
aquellas con limitaciones fisicas, cognitivas e intelectuales o sensoriales, quienes deben poder

transitar por sus senderos y utilizar todo lo dispuesto en sus diferentes areas.

Alcance del proyecto

El proyecto tiene como objetivo el disefio paisajistico bajo las normas IRAM 111117:2020 y
riego automatizado, para una superficie de 15 hectareas de espacio verde, denominado Parque General
Belgrano, que se encuentra ubicado en el Barrio Alto Comedero de la Ciudad de San Salvador de
Jujuy. Los criterios de éxito estaran dados por:

1. Know-how y experiencia adquiridos en el disefio de parques publicos bajo las normas [RAM.
2. No se registra un desvio presupuestario en la ejecucion del proyecto superior al 10%.

Dentro del alcance del proyecto se incluyen manuales para la ejecucion y mantenimiento
tanto del paisajismo como del sistema de riego, ademas, del correcto manejo sanitario de las especies
vegetales previstas en el proyecto.

El disefio sera de manera iterativa e incremental de 4 ciclos.

Se estima una duracion del proyecto de 250 dias para el disefio de ambos planos.

Principales Entregables

Dentro de algunos de los entregables del proyecto se distinguen dos tipos: Externos (a

entregar al Sponsor) e internos de Satiri Paisajismo:
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Entregables Externos:

e Plan de trabajo y curva de inversiones.

e Certificaciones de avance mensual.

e Planos de disefio paisajistico: contiene un plano base mostrando los limites de la propiedad,
las caracteristicas existentes como arboles y edificios, elementos topograficos e hidrograficos,
areas propuestas, detalles de plantacion, detalles de pavimentacion, detalle mobiliario, detalles
de iluminacion.

e Planos de disefio de riego automatizado: contiene un plano base mostrando los limites de la
propiedad, las caracteristicas existentes, ubicacion de tuberias, aspersores, detalles de
conexion, fuentes de agua, ubicacion del sistema de control, detalles de zonificacion y la
leyenda de los distintos simbolos y abreviaturas utilizados en el plano.

e Reuniones mensuales entre el Sponsor y la PM.

e Acta de constitucion.

Entregables internos

e Plan para la Direccion del proyecto.

e Registro de interesados.

e Documentacion de requisitos.

e Minutas de reunion.

e Reportes de avance semanal y mensual.

e (Cronograma de avance.

e Entrega final y reporte de cierre del proyecto.

e Encuesta de satisfaccion del Cliente y del Sponsor.

Exclusiones

e Ejecucion del proyecto de paisajismo y riego automatizado.
e Busqueda de proveedores de plantas y elementos de riego.
e Presupuesto de ejecucion.

e Analisis de suelo, calidad de agua y topografia.

e FElaboracion de versiones adicionales de disefio a las ya convenidas.

Criterios de aceptacion

El Sponsor firmara la recepcion final de los planos de disefio de paisajismo y riego una vez
que se hayan finalizado la totalidad de los entregables, cumpliendo con los requisitos establecidos en

el contrato.
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Supuestos

e SU.1: Los analisis de suelo, topografico y de calidad de agua estaran disponibles al inicio de
la fase de disefio.

e SU.2: Se organizaran al menos dos talleres de participaciéon ciudadana: uno al inicio del
disefio para recopilar ideas y expectativas de la comunidad, y el otro al final del disefio para
presentar y recibir feedback sobre el proyecto final.

e SU.3: Se establecera una plataforma digital para la comunicacion entre el Sponsor, el Cliente
y Satiri, facilitando el intercambio de informacion y comunicacion.

e SU.4: El equipo del proyecto contara con un paisajista con experiencia en diseflo de parques
publicos, un ingeniero agréonomo especializado en sistemas de riego y un arquitecto con
conocimientos en disefio urbano.

e SU.5: Satiri garantizara la disponibilidad de todo el personal técnico necesario para llevar a

cabo el proyecto, incluyendo paisajistas, ingenieros, arquitectos y personal de obra.

Restricciones

e RE.1: El disefio del proyecto debe estar enmarcado bajo las normas IRAM 111117:2020.

e RE.2: El trabajo solo se podra realizar en jornada laboral de 8 hs, de lunes a viernes de 9 a 13
yde 17 a2l hs.

e RE.3: Las plantas seleccionadas en el disefio deben estar disponibles en cantidad y calidad en
los viveros de la Provincia de Jujuy.

o RE.4: Deben haber arboles nativos en el disefio.
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Estructura de Desglose del Trabajo (EDT)

Primer nivel

1. Gestion del proyecto

Disefio paisajistico del "Parque

2. Disefio de paisajismo w

General Belgrano®.

™ e 2

3. Disefio de Sistema de riego

( 4. Cierre del proyecto

~
o]

25

@) 25

)
)

)
o)
~
\/

Segundo, tercer y cuarto nivel

4| 1. Gestion del proyecto |P

L

o

1.1 Iniciacién | 1.2 Planificacion

11,1 Caso de negocios 12,1 Lanzamiento del proyecto

1.1.2 Acta de Constitucién 1.2.2 Plan para la Direccion del Proyecto

=
1

1.3 Ejecucion 1.4 Monitoreo y Control

13.1 Coordinacion de equipas 1.4.1 Manitoreo y control del trabajo

1.5 Cierre

15.1 Aprobacion formal de entregables

1.3.2 Adquisiciones de equipo y materiales 1.4.2 Validacién del alcance

113 Registro de interesados 12,3 Documentacién de los reguisitos

1.3.3 Gestian de calidad

1.2.4 Lineas base
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1.3.4 Gestian de las comunicaciones

135 Gestion de riesgos.

1.3.6 Registro de cambios

_13.7 Informes de avance

1.5.2 Infarme final

15.3 Registro de lecciones aprendidas

1.5.4 Cierre formal de contrato con el sponsor
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[ 2. Disefio de paisajismo

!

izt ~
|
2.2 Conceptualizacion y disefio

| 2.1 Recopilacién de informacién

[ 2.1.1 Informe de sitio ~2.2.1 Disefo detallado

S
oy
W2

2.2.1.1 Planos paisajismo (planta general, secciones, detalles)

2.1.1.1 Estudio de suelo

2.2.1.2 Plano unificado con el sistema de riego

_2.1.1.2 Existencias vegetales

_2.2.1.3 Disefio de iluminacion

_2.1.1.3 Especies animales

. 2.2.1.4 Disefio de mobiliario urbano

2.1.1.4 Cuenca hidrografica

2.1.1.5 Plagas y enfermedades

_2.2.2 Concepto de disefio

. 2.1.1.6 Condiciones ambientales

\_2.1.2 Plano de relevamiento 2.2.2.1 Objetivos y metas

2.2.2.2 Estilo y caracter del parque

.j"—J

_2.1.2.1 Existencias vegetales 2.2.2.3 Necesidades dle los vecinos

_2.1.2.2 Cuenca hidrografica . 2.2.2.4 Disefos preliminares

2.1.2.3 Construcciones preexistentes

. 2.2.3 Documentacion del disefio

2.1.2.4 Cotas de nivel

l:J

_2.2.3.1 Memoria descriptiva

_2.2.3.2 Planos y especificaciones técnicas

2.2.3.3 Cuantificacion de especies

. 2.2.3.4 Ficha técnica de especies
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{ 3. Disefio de Sistema de riego ]

!

- ) [

[ 3.1 Andlisis de sitio 3.2 Disefio del sistema de riego ‘ | 3.3 Documentacién técnica
S ‘* ’J'
_3.1.1 Recopilacion y analisis de necesidades ‘ 3.2.1 Disefio hidraulico y eléctrico _3.3.1 Memoria descriptiva
J S] ]
. 3.1.1.1 Datos sobre las dreas de riego _3.2.1.1 Requerimientos hidraulicos 3.3.1.1 Descripcion detallada del sistema de riego
3.1.1.2 Necesidades hidricas de las areas del parque 3.2.1.2 Plano del sistema de tuberias 3.3.1.2 Especificaciones técnicas de los componentes
~3.1.1.3 Requerimientos del sistema de riego. | 3.2.1.3 Plano de los emisores 3.3.1.3 Instrucciones de instalacién y operacion
| 3.1.1.4 Objetivos del sistema de riego. | 3.2.14 Plano sistema eléctrico
| 3.3.2 Planos y diagramas
. 3.1.2 Componentes e
=) 3.3.2.1 Plano general del sistema de riego
_3.1.2.1 Fuente de agua. 3.3.2.2 Plano de detalles de tuberias y accesorios
3.1.2.2 Bomba ~3.3.2.3 Diagrama del sistema eléctrico
3.1.2.3 Tuberias y accesorios |_3.2.24 Diagrama de instalacién de componentes

_3.1.2.4 Emisores de riego

|_3.1.25 Controladores y sensores

4. Cierre del proyecto

s

o = ™,
[ |

4.1 Documentacian final 4.2 Reuniones de cierre

_4.1.1 Documentacian fotografica 4.2.1 Reunidn de cierre con el Sponsor

. 4.1.2 Manuales de operacién y mantenimiento 4.2.2 Reunidn de cierre con el cliente

s

' 4.2.3.1 Sistema de riego

_4.2.3.2 Paisajismo
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Diccionario de la EDT

Cédigo EDT Nombre EDT
1.2.2 Lineas Base
Descripcion

Version aprobada del Enunciado de Alcance, la EDT, el diccionario de la EDT, cronograma y
presupuesto.

Responsable PM

Proveedor N/A
Recopilar requisitos, definir el alcance, crear la EDT, crear el diccionario, listar

Actividades actividades, estimar recursos, desarrollar el cronograma, estimar costos,
desarrollar el presupuesto

Inicio 16/6/24

Fin 24/7/24

Dependencias 1.2 Planificacion

Recursos Equipo de proyecto

Entregables Documento de linea de base del alcance, cronograma y presupuesto

Aceptacion Aprobacion del Sponsor

Costos $ 472.800,00

Observaciones
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Codigo EDT Nombre EDT

2.14.1 Existencias vegetales

Descripcion

Proceso de levantamiento de informacion y analisis técnico para determinar las caracteristicas de
las especies vegetales preexistentes en el sitio

Responsable Supervisor de obra

Proveedor N/A

Recorrer el espacio destinado al parque. Identificar y contabilizar las diferentes
especies de plantas y arboles. Determinar el estado sanitario de las especies

Actividades vegetales. Elaborar un informe con toda la informacion recabada. Volcar la
informacién en un plano de preexistencias

Inicio 30/8/24

Fin 13/9/24

Dependencias 2.1.4 Informe de sitio

Recursos Equipo técnico de Satiri Paisajismo

gl Informe de existencias y estado de especies vegetales. Plano de preexistencias
vegetales

Aceptacion Jefe de Departamento de Riego.

Costos $15.050,00

Observaciones
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Cédigo EDT

Nombre EDT

2212

Planos paisajismo (planta general, secciones, detalles)

Descripcion

Disefio de los planos de paisajismo de las zonas del parque

Responsable Jefa de Departamento de Diseflo

Proveedor N/A
Disefio de la planta general del parque en AutoCAD. Disefio de la planta

Actividades paisajistica en AutoCAD. Disefio de bocetos en Sketchup. Presentacion de
anteproyectos. Definicion de disefio final del proyecto.

Inicio 21/11/24

Fin 9/1/25

Dependencias 2.2.1 Diseno detallado

Recursos Equipo de Disefio paisajismo

Entregables Plano de planta general y plano de disefio paisajismo

Aceptacion Aprobado por el Sponsor

Costos $841.625,00

Observaciones
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Codigo EDT Nombre EDT

3221 Plano general del sistema de riego

Descripcion

Disefio de los planos de paisajismo de las zonas del parque

Responsable Jefe de Departamento de Riego

Proveedor N/A

Célculos de necesidades del sistema de riego. Disefio en autoCAD del sistema

ORI de riego automatizado.
Inicio 18/12/24
Fin 13/2/25

Dependencias 3.2.2 Planos y diagramas

Recursos Equipo de Disefio de Riego

Entregables Plano general del sistema de riego automatizado para el parque
Aceptacion Aprobado por el Sponsor

Costos $157.600,00

Observaciones
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Codigo EDT Nombre EDT

4.2.1 Reuniodn de cierre con el Sponsor

Descripcion

Reunion final de presentacion y entrega de entregables

Responsable PM

Proveedor N/A
Reunion para exponer el disefio final del proyecto de paisajismo frente al
Actividades Sponsor y en lo posible el Cliente.Entrega de carpeta con todos los entregables
del proyecto.
Inicio 18/3/25
Fin 20/3/25

Dependencias 4.2 Reuniones de cierre

Recursos Jefe de Departamento de Riego y Jefa de Departamento de Disefio

Plano de planta general de paisajismo, Planta paisajistica, plano de riego, plano
Entregables unificado paisajista con riego, fichas técnicas y manuales de operacion y
mantenimiento del paisajismo y el sistema de riego.

Aceptacion Aprobado por el Sponsor
Costos $67.675,00
Observaciones
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DISENO PAISAJISTICO DEL “PARQUE
GENERAL BELGRANO” LINEA BASE
DEL CRONOGRAMA

Proyecto Disefio Paisajistico del “Parque | Documento | Linea Base del
General Belgrano” Cronograma

Emision Version 2.0

Cambios Fecha Descripcion

Elaboro Judith Fridman Aprobo
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Linea base del cronograma
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Linea base del cronograma

Objetivo y alcance del documento

El objetivo del presente documento es presentar la version aprobada del modelo de programacion que se utilizara como base de comparacion con los

resultados reales, la misma se realizé con el programa Microsoft Project 2021:

e I

Cronograma
PROJECT MANAGER JUDITH FRIDMAN
SPONSOR EMPRESA CONSTRUCTORA "NGA"
ID DEL PROYECTO PP_PGB_2024
TITULO DEL PROYECTO DISENO PAISAJISTICO DEL “PARQUE GENERAL BELGRANO”
Actividades Duracién Empieza Termina |Predecesora| Critica Dem.o.r a
permisible
0 |TFE-Disefio del Paisaje Parque General Belgrano 256,63 dias lun 4/3/24 jue 20/3/25 Si 0 dias
1 |Gestion del Proyecto 256,13 dias lun 4/3/24 jue 20/3/25 Si 0 dias
2 [Iniciacion 20,13 dias lun 4/3/24 vie 5/4/24 No 97,55 dias
3 |Caso de Negocios 12 dias lun 4/3/24 mar 19/3/24 No 97,55 dias
4 [Realizar estudio de mercado 2 dias lun 4/3/24 mar 5/3/24 No 0 dias
5 |[Consultar a expertos 1 dia mié 6/3/24 mié 6/3/24 4 No 0 dias
6 |Redaccion del caso de negocios 3 dias jue 7/3/24 lun 11/3/24 4,5 No 0 dias
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7 |Aprobacion del caso de negocios 2 dias Iun 18/3/24 mar 19/3/24 13;14 No 244,63 dias
8 |Acta de Constitucion 10,13 dias lun 18/3/24 vie 5/4/24 No 96,93 dias
Redactar el acta de constitucion 5 dias lun 18/3/24 vie 22/3/24 13;14 No 0 dias
10 |Aprobar acta de constitucion de Proyecto 32 horas lun 25/3/24 mié 3/4/24 9 No 5 horas
11 [Realizar reunion de Kick-off 4 horas jue 4/4/24 vie 5/4/24 10 No 7 horas
12 |Registro de Interesados 4 dias mar 12/3/24 vie 15/3/24 No 97,55 dias
13 [Analizar documentacion disponible 2 dias mar 12/3/24 mié 13/3/24 4;5;6 No 0 dias
14 |Identificar y analizar interesados 2 dias jue 14/3/24 vie 15/3/24 13 No 0 dias
15 |Planificacion 75 dias lun 8/4/24 mié 24/7/24 No 96,05 dias
16 [Plan para la Direccion del Proyecto 47 dias lun 8/4/24 mié 12/6/24 No 96,05 dias
17 Reali;ar analisis de informacion historica de proyectos 3 dias lun 8/4/24 mié 10/4/24 10:11 No 1 dia
anteriores
18 |Redactar el plan de gestion del alcance 3 dias vie 12/4/24 mar 16/4/24 17 No 0 dias
19 |Redactar el plan de gestion de tiempos 3 dias mié 17/4/24 vie 19/4/24 17;18 No 0 dias
20 |Redactar el plan de gestion de costos 3 dias lun 22/4/24 mié 24/4/24 19 No 0 dias
21 |Redactar el plan de gestion de riesgos 3 dias jue 25/4/24 lun 29/4/24 19;20 No 0 dias
22 |Redactar el plan de gestion de adquisiciones 4 dias mar 30/4/24 lun 6/5/24 20;172;}8;19; No 0 dias
23 [Redactar el plan de gestion de calidad 4 dias mar 7/5/24 vie 10/5/24 20; 1271’12% 19; No 0 dias
24 |Aprobacion de plan para la direccion del proyecto 6,25 dias lun 13/5/24 mar 21/5/24 23 lzz);‘1281;19; No 0 dias
25 |Lanzamiento del proyecto 1 dia mié 12/6/24 mié 12/6/24 No 79,3 dias
26 [Reunion de lanzamiento 1 dia mi¢ 12/6/24 mi¢ 12/6/24 24 No 1 dia
27 |Elaborar minuta de reunién 1 dia mi¢ 12/6/24 mi¢ 12/6/24 No 28 dias
28 [Lineas Base 27 dias vie 14/6/24 mié 24/7/24 No 78 dias
1M1
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29 |Recopilar requisitos 3 dias vie 14/6/24 mié 19/6/24 26 No 0,3 dias
30 |Definir el alcance 2 dias lun 24/6/24 mar 25/6/24 29 No 0 dias
31 |Crear la EDT 4 dias mié 26/6/24 lun 1/7/24 30 No 0 dias
32 |Crear el diccionario de la EDT 3 dias mar 2/7/24 jue 4/7/24 31 No 0 dias
33 |Listar actividades 3 dias vie 5/7/24 mar 9/7/24 32 No 0 dias
34 |Estimar recursos 5 dias mié 10/7/24 mar 16/7/24 33 No 0 dias
35 |Desarrollar el cronograma 2 dias mié 17/7/24 jue 18/7/24 34 No 0 dias
36 |Estimar costos 3 dias vie 19/7/24 mar 23/7/24 35 No 0 dias
37 |Desarrollar el presupuesto 1 dia mié 24/7/24 mié 24/7/24 36 No 0 dias
38 |Ejecucion 209,5 dias lun 4/3/24 vie 10/1/25 Si 0 dias
39 |Coordinacion de equipos 209,5 dias lun 4/3/24 vie 10/1/25 Si 0 dias
40 [Reunioén para definir el perfil del personal a contratar 5 horas jue 25/7/24 jue 25/7/24 24;37 No 0 horas
41 |Busqueda de personal 10 dias jue 25/7/24 lun 12/8/24 40;36 No 0 dias
42 |Entrevistas para contratacion de personal 3 dias lun 12/8/24 jue 15/8/24 41 No 14,38 dias
43 gaolrslgj‘stif;on de personal para disefio de riego y 2 dias vie 6/9/24 | Tun9/9/24 4 No 0 dias
44 [Registro de avance semanal 205,5 dias vie 8/3/24 vie 10/1/25 No 47,13 dias
45 |Registro de avance mensual 138 dias mar 18/6/24 jue 9/1/25 No 47,63 dias
46 [Adquisiciones de equipo y materiales 25,63 dias jue 25/7/24 mar 3/9/24 No 135 dias
47 |Evaluacion técnica y requisitos 2 dias jue 25/7/24 lun 29/7/24 37 No 21,63 dias
48 |Elaboracion y gestion de 6rdenes de compra 4 horas vie 30/8/24 lun 2/9/24 103 No 7 horas
49 |Compra de materiales e insumo 5 horas mar 3/9/24 mar 3/9/24 104 No 1080 horas
50 |Gestion de Calidad 205,5 dias mar 5/3/24 mar 7/1/25 No 50,13 dias
51 |Informe mensual de calidad 205,5 dias mar 5/3/24 mar 7/1/25 No 50,13 dias
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52 |Gestion de las comunicaciones 2 dias jue 25/7/24 lun 29/7/24 26;27;37 No 18 dias
53 [Gestion de riesgos 17 dias mar 27/8/24 | mié 18/9/24 No 103,63 dias
54 |Tormenta de ideas 4 horas mar 27/8/24 mar 27/8/24 124;26;37;119 No 0 horas
55 |Identificacion de riesgos 3 dias mar 27/8/24 vie 30/8/24 121 No 0,63 dias
56 |Analisis cualitativo y cuantitativo 3 dias lun 2/9/24 jue 5/9/24 122 No 6,88 dias
57 |Reporte y plan de seguimiento de riesgos 3 dias lun 16/9/24 mié 18/9/24 123 No 1 dia
58 |Registro de cambios 4 sem. vie 20/9/24 lun 21/10/24 124:;26;37;124 No 20,53 sem.
59 [Monitoreo y Control 133 dias mié 17/4/24 | mié 30/10/24 No 95,63 dias
60 |Monitoreo y control del trabajo 5 sem. mar 24/9/24 | mié 30/10/24 | 24;26;27:43 No 19,13 sem.
61 |Validacion del alcance 2 dias mié 17/4/24 jue 18/4/24 18 No 226,63 dias
62 |Cierre 5,13 dias jue 13/3/25 jue 20/3/25 Si 0 dias
63 |Aprobacion formal de entregables 4 horas jue 13/3/25 jue 13/3/25 279;284 Si 0 horas
64 |Informe final 1 dia jue 13/3/25 vie 14/3/25 130 Si 0 dias
65 |Registro de lecciones aprendidas 1 dia vie 14/3/25 lun 17/3/25 131 No 1,63 dias
66 |Cierre formal de contrato con el Sponsor 1 hora mié 19/3/25 mié 19/3/25 290;291 No 0 horas
67 |Fin del proyecto desvinculacion con el Sponsor 1 dia mié 19/3/25 jue 20/3/25 130;11';13;132; No 0,5 dias
68 [Disefio de Paisajismo 185 dias vie 24/5/24 mar 25/2/25 No 17,13 dias
69 |Recopilacion de informacion 76 dias vie 5/7/24 vie 25/10/24 No 98,63 dias
70 &?;L‘zga‘ifdz‘fl“a"ién de requisitos con personal della |y o jue 25/7/24 | jue 25/7/24 26,37 No 172 horas
71 |Reunion con el Cliente 1 dia vie 5/7/24 vie 5/7/24 32 No 173,63 dias
72 |Ubicar y delimitar el sitio en el Google earth 1 dia jue 29/8/24 vie 30/8/24 137 No 0 dias
73 |Informe de sitio 29,44 dias vie 30/8/24 | jue 10/10/24 No 0 dias
74 |Existencias vegetales 9,94 dias vie 30/8/24 vie 13/9/24 No 80,25 dias
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Recorrida por el predio listando las especies vegetales y

75 arbbreas existentes 2 dias vie 30/8/24 mar 3/9/24 139 No 5,44 dias
76 |Ubicar las especies detectadas en el Google earth 4 horas mié 11/9/24 jue 12/9/24 142 No 5,98 horas
77 |Realizar un informe 4 horas vie 13/9/24 vie 13/9/24 142;143 No 0 horas

78 |Especies animales 28,94 dias vie 30/8/24 jue 10/10/24 No 61,75 dias
79 Recorrida por el }?redio listando los animales que se > dias vie 30/8/24 mar 3/9/24 139 No 26.44 dias

encuentren en el area

80 |Realizar informe 4 horas jue 10/10/24 | jue 10/10/24 146;144 No 0 horas

81 [Cuenca hidrografica 29,44 dias vie 30/8/24 | jue 10/10/24 No 61,75 dias
82 |Recorrida por el predio para ver la cuenca 2 dias vie 30/8/24 mar 3/9/24 137;139 No 26,94 dias
83 |Realizar un informe sobre estado de la cuenca 4 horas jue 10/10/24 | jue 10/10/24 | 149;144;147 No 0 horas

84 |Plagas y enfermedades 7,94 dias vie 30/8/24 mié 11/9/24 No 83,25 dias
85 |Recorrida por el predio evaluando el estado sanitario 2 dias vie 30/8/24 mar 3/9/24 137;139 No 5,44 dias
86 |Realizar un informe sobre el estado sanitario 4 horas mié 11/9/24 mié 11/9/24 152 No 4 horas

87 |Condiciones ambientales 7,94 dias vie 30/8/24 mié 11/9/24 No 83,63 dias
88 |Relevamiento de informacion 2 dias vie 30/8/24 mar 3/9/24 137;139 No 5,44 dias
89 |Realizar informe 4 horas mié 11/9/24 mié 11/9/24 155 No 669 horas
90 [Plano de relevamiento 30 dias jue 12/9/24 vie 25/10/24 No 56,5 dias
91 |Elaboracion del plano de relevamiento 2 dias mar 15/10/24 | jue 17/10/24 161;6176‘?;61865; No 5,25 dias
92 [Revision del plano 1 dia vie 25/10/24 | vie 25/10/24 158 No 0 dias

93 |Existencias vegetales 0,38 dias vie 13/9/24 vie 13/9/24 No 81,63 dias
94 [Marcarlas en el plano de relevamiento 3 horas vie 13/9/24 vie 13/9/24 144 No 159 horas
95 |Cuenca hidrografica 0,75 dias mar 15/10/24 | mar 15/10/24 No 61,75 dias
96 |Marcarla en el plano de relevamiento 3 horas mar 15/10/24 | mar 15/10/24 150 No 0 horas
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97 |Construcciones preexistentes 0,38 dias mar 15/10/24 | mar 15/10/24 No 62,13 dias
98 |Marcarlas en el plano de relevamiento 3 horas mar 15/10/24 | mar 15/10/24 140;147 No 3 horas
99 |Cotas de nivel 0,75 dias jue 12/9/24 jue 12/9/24 No 82,75 dias
100 |Buscarlas en el googlea earth 3 horas jue 12/9/24 jue 12/9/24 139;153 No 0 horas
101 |Marcarlas en el plano de relevamiento 3 horas jue 12/9/24 jue 12/9/24 167 No 168 horas
102 |Conceptualizacion y disefio 185 dias vie 24/5/24 mar 25/2/25 No 17,13 dias
103 | Diseiio detallado 154,25 dias vie 24/5/24 jue 9/1/25 No 47,88 dias
104 [Concepto de diseiio 111,88 dias vie 24/5/24 jue 7/11/24 No 90,25 dias
105 |Objetivos y metas 2,5 dias lun 28/10/24 | mié 30/10/24 No 56,5 dias
106 | Brainstorming de visidon y objetivos del parque 4 horas lun 28/10/24 | lun 28/10/24 159 No 0 horas
107 | Seleccion de concepto de disefio 2 dias lun 28/10/24 | mié 30/10/24 173 No 0 dias
108 | Estilo y caracter del parque 5 dias mié 30/10/24 | mié 6/11/24 No 56,5 dias
109 | Seleccion de especies vegetales y arboreas 2 dias mié 30/10/24 | vie 1/11/24 174 No 0 dias
110 [Desarrollo de bocetos conceptuales 3 dias vie 1/11/24 mié 6/11/24 174;176 No 0 dias
111 [Necesidades de los vecinos 4 dias vie 24/5/24 jue 30/5/24 No 198,13 dias
112 |Disefio de la encuesta 2 dias vie 24/5/24 mar 28/5/24 24:56 No 0 dias
113 [Realizar encuestas 2 dias mar 28/5/24 jue 30/5/24 179 No 198,13 dias
114 |Disefios preliminares 0,88 dias mié 6/11/24 jue 7/11/24 No 56,5 dias
115 gft‘:l‘l’:s‘)'e Paisajismo (Planta general, secciones, 3375 dias | jue21/11/24 | jue 9/125 No 47,88 dias
116 [Desarrollo de planos para primera muestra 10 dias jue 21/11/24 | mié 4/12/24 183 No 0 dias
117 |Reunién con el Sponsor para primera muestra de planos 4 horas jue 5/12/24 jue 5/12/24 185 No 0 horas
118 [ Aceptacion de planos 1 hora jue 5/12/24 jue 5/12/24 186 No 0 horas
119 |Desarrollo de planos para segunda muestra 10,38 dias jue 5/12/24 | jue 19/12/24 187 No 0 dias
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Reunidn con el Sponsor para segunda muestra de

120 planos 4 horas vie 20/12/24 | vie 20/12/24 188 No 0 horas
121 [ Aceptacion de planos 1 hora vie 20/12/24 | vie 20/12/24 189 No 0 horas
122 | Desarrollo de planos para tercera muestra 10 dias vie 20/12/24 mar 7/1/25 190 No 0 dias
123 l;:‘;?;ﬁgscon el Sponsor para tercera y dltima muestra 8 horas mar 7/1/25 mi¢ 8/1/25 191 No 0 horas
124 | Aceptacion de planos 1 hora mié 8/1/25 mié 8/1/25 192 No 0 horas
125 [ Aceptacion de disefio final ante el Sponsor 1 dia mié 8/1/25 jue 9/1/25 193 No 47,88 dias
126 [Diseiio de iluminacion 2,38 dias jue 7/11/24 lun 11/11/24 No 70,25 dias
127 | Confeccion de planos de iluminacion 2 dias jue 7/11/24 lun 11/11/24 183 No 0 dias
128 |Reunion con el Sponsor para muestra de planos 2 horas lun 11/11/24 | lun 11/11/24 196 No 0 horas
129 | Aceptacion de planos 1 hora lun 11/11/24 | lun 11/11/24 197 No 16 horas
130 |Diseio de mobiliario urbano 2,38 dias lun 11/11/24 | mié 13/11/24 No 70,25 dias
131 |Confeccion de planos de mobiliario urbano 2 dias lun 11/11/24 | mié 13/11/24 183;196 No 0 dias
132 [Reunioén con el Sponsor para muestra de planos 2 horas mié 13/11/24 | mié 13/11/24 200 No 0 horas
133 | Aceptacion de planos 1 hora mié 13/11/24 | mié 13/11/24 201 No 0 horas
134 |Documentacion del disefio 68,75 dias mié 13/11/24 | mar 25/2/25 No 17,13 dias
135 |Impresion y entrega de documentacion al sponsor 1 dia mié 19/2/25 jue 20/2/25 209 No 20,13 dias
136 [Memoria descriptiva 68,75 dias mié 13/11/24 | mar 25/2/25 No 17,13 dias
137 [Realizar la memoria descriptiva del proyecto 2 dias mié 13/11/24 | vie 15/11/24 198;202 No 0 dias
138 | Planos y especificaciones técnicas 66,75 dias vie 15/11/24 | mar 25/2/25 No 17,13 dias
139 | Unificacion de todos los planos de disefio 4 dias vie 15/11/24 | vie 22/11/24 | 198;202;206 No 79,88 dias
140 g:;"ac“’“ de planos de disefio paisajismo con los de 5 dias mié 12/2/25 | mié 19/225 | 254,256 No 0 dias
141 | Unificacion de todos los planos (riego y paisajismo) 2 dias mié 12/2/25 vie 14/2/25 254;256 No 24,13 dias
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142 |realizar manual de especificaciones técnicas 4 dias mié 19/2/25 mar 25/2/25 209;258 No 0 dias
143 | Cuantificacion de especies vegetales 1 dia vie 15/11/24 | mar 19/11/24 No 70,25 dias
144 Rea’llzar lista de cuantificacion de especies vegetales y 1 dia vie 15/1124 | mar 19/11/24 206 No 0 dias
arboreas
145 |Ficha técnica de especies vegetales 2 dias mar 19/11/24 | jue 21/11/24 No 70,25 dias
146 |Realizacion de ficha téenica de cada especie del 2 dias mar 19/11/24 | jue 21/11/24 213 No 63,75 dias
proyecto
147 | Diseiio de Sistema de Riego 196,75 dias mar 21/5/24 vie 7/3/25 No 8,63 dias
148 | Analisis de Sitio 142,25 dias mar 21/5/24 | mar 17/12/24 No 25,5 dias
149 |Recopilaciéon y analisis de necesidades 139 dias mar 21/5/24 | jue 12/12/24 No 7,63 dias
150 |Componentes 64 dias vie 13/9/24 | mar 17/12/24 No 25,5 dias
151 |Fuente de agua 1,13 dias vie 13/9/24 lun 16/9/24 No 73,38 dias
152 |Informe de las fuentes de agua disponibles en el parque 3 horas vie 13/9/24 lun 16/9/24 223 No 507 horas
153 |Bomba 1,5 dias vie 13/12/24 | lun 16/12/24 No 6,5 dias
154 | Calculo de caudales 1 dia vie 13/12/24 | vie 13/12/24 230 No 0,38 dias
155 |Listado de tipo y cantidad de bombas necesarias 1 hora lun 16/12/24 | lun 16/12/24 235 No 0 horas
156 [Tuberias y accesorios 1,13 dias vie 20/9/24 lun 23/9/24 No 68,88 dias
157 | Célculo de caudal segiin zonas 1 dia vie 20/9/24 vie 20/9/24 | 224;226;229 No 0 dias
58 |Flaboracion de listado de tuberfas y accesorios 1 hora lun 23/9/24 | lun 23/9/24 238 No 471 horas
necesarios
159 |Emisores de riego 0,5 dias lun 16/12/24 | lun 16/12/24 No 26 dias
160 féi';‘s’ra‘“on de listado de emisores de riego segin 4horas | lun 16/12/24 | lun 16/12/24 236 No 156 horas
161 |Controladores y sensores 0,5 dias mar 17/12/24 | mar 17/12/24 No 10,5 dias
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Elaboracion de listado de controladores y sensores

162 neCesarios 4 horas mar 17/12/24 | mar 17/12/24 236 No 4 horas
163 |Documentacion técnica 122 dias mar 10/9/24 vie 7/3/25 No 8,63 dias
164 |Memoria descriptiva 16,5 dias jue 13/2/25 vie 7/3/25 Si 0 dias
165 |Planos y diagramas 105,5 dias mar 10/9/24 jue 13/2/25 No 25,13 dias
166 [Plano general del sistema de riego 37,5 dias mié 18/12/24 | jue 13/2/25 No 10 dias
236;239;243;
167 | Disefo del plano general de sistema de riego 10 dias mié 18/12/24 jue 2/1/25  |224;226;230; No 0 dias
233
168 iniicgeg:ie(;nu(ile :;)lc(l)ors)lgcilsoplanos elaborados del sistema 3 dias lun 3/2/25 jue 6/2/25 254;2267 1);266; No 0 dias
169 |Revision y aprobacion 2 dias jue 6/2/25 mié 12/2/25 255 No 0 dias
170 | Aprobacion plano final del sistema de riego 1 dia mi¢ 12/2/25 jue 13/2/25 256 No 0 dias
171 |Impresion de plano general 1 dia mié 12/2/25 jue 13/2/25 256 No 4 dias
172 | Plano detallado de tuberias y accesorios 9 dias vie 3/1/25 mié 15/1/25 No 10 dias
173 |Disefo de plano de tuberias y accesorios 5 dias vie 3/1/25 jue 9/1/25 254 No 0 dias
174 |Revision y aprobacion 3 dias vie 10/1/25 mar 14/1/25 260 No 0 dias
175 [Impresion de plano 1 dia mié 15/1/25 mié 15/1/25 261 No 41,5 dias
176 [Diagrama del sistema eléctrico 90,5 dias mar 10/9/24 | mar 21/1/25 No 40,13 dias
177 |Contratacion de electricista 4 dias mar 10/9/24 vie 13/9/24 | 40;41;42:43 No 126,63 dias
178 | Diseno de plano de sistema eléctrico 1 ms lun 16/12/24 | mié 15/1/25 |223;224;236 No 0 mss
179 |Revision y aprobacion 3 dias mié 15/1/25 lun 20/1/25 265 No 0 dias
180 [Impresion de plano 1 dia lun 20/1/25 mar 21/1/25 266 No 38 dias
181 |Diagrama de instalaciones y componentes 14 dias mié 15/1/25 mar 4/2/25 No 6,5 dias
182 ]C)(jzf;lgn‘iitpel;no de instalaciones y ubicacion de 10dias | mi¢15/1/25 | mié29/1/25 24;%2043;62554; No 0 dias
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183 |Revision y aprobacion 3 dias mié 29/1/25 lun 3/2/25 269 No 0 dias
184 | Impresion de plano 1 dia lun 3/2/25 mar 4/2/25 270 No 28 dias
185 | Cierre del Proyecto 17,13 dias mar 25/2/25 | jue 20/3/25 Si 0 dias
186 | Documentacion final 15 dias mar 25/2/25 | mar 18/3/25 No 2,13 dias
187 | Documentacion fotografica 2 dias vie 14/3/25 mar 18/3/25 Si 0 dias
188 [Manuales de operacion y mantenimiento 12,5 dias mar 25/2/25 jue 13/3/25 No 4,63 dias
189 [Sistema de riego 4 dias lun 10/3/25 jue 13/3/25 Si 0 dias
190 |Elaboraciéon de manual de operacion y mantenimiento 2 dias lun 10/3/25 mar 11/3/25 251 Si 0 dias
191 | Verificacion y aprobacion 1 dia mié 12/3/25 mié 12/3/25 278 Si 0 dias
192 | Aprobacion Manual de Operaciones y Mantenimiento 1 dia mié 12/3/25 mié 12/3/25 278 No 5,63 dias
193 | Impresion de manual 1 dia jue 13/3/25 jue 13/3/25 279 No 2,5 dias
194 |Paisajismo 6 dias mar 25/2/25 mié 5/3/25 No 6,5 dias
195 |Elaboracion de manual de mantenimiento de los 3 dias mar 25/2/25 | vie28/2/25 |211;213;215 No 0 dias
espacios verdes
196 | Verificacion y aprobacion 2 dias vie 28/2/25 mar 4/3/25 283 No 0 dias
197 Aprobacion Manual de Mantenimiento de los Espacios | dia vie 28/2/25 lun 3/3/25 283 No 13.13 dias
Verdes
19g |/Aprobacion de Manuales de Mantenimiento (riego y 2 dias vie 28/2/25 | mar 4/3/25 283 No 10,13 dias
paisajismo)
199 [Impresién de manual 1 dia mar 4/3/25 mié 5/3/25 284 No 9 dias
200 (Reuniones de cierre 2,13 dias mar 18/3/25 | jue 20/3/25 Si 0 dias
201 |Reunién de cierre con el Sponsor 2,13 dias mar 18/3/25 | jue 20/3/25 Si 0 dias
198;202;211;
202 [Presentacion final del proyecto 4 horas mar 18/3/25 mar 18/3/25 1213;215;247; No 0 horas
251;262;267,
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271;275;281;
287

203

Entrega de entregables del proyecto

1 hora

mar 18/3/25

mar 18/3/25

198;202;211;

213;215;247;

251;262;267,

271;275;281;
287

Si

0 horas
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Presentacion final del disefio y entrega de entregables

2 dias

mar 18/3/25

jue 20/3/25

291;286

Si

0 dias
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Recursos

PROJECT MANAGER JUDITH FRIDMAN
SPONSOR EMPRESA CONSTRUCTORA "NGA"
ID DEL PROYECTO PP_PGB 2024
TITULO DEL PROYECTO DISENO PAISAJ IS”]gI]ECI?GDIiiI&OI?{%RQUE GENERAL
RECURSOS
Recursos Tipo $/h Calendario

Rosa Albisetti Trabajo $1.875 Estandar
Zulema Rozenblat Trabajo $1.675 Estandar
Zamira Zamar Trabajo $1.475 Estandar
Diego Cozzi Trabajo $1.475 Estandar
Judith Fridman Trabajo $2.000 Estandar
Estefania Barberis Trabajo $1.775 Estandar
Daniel Blasco Trabajo $1.575 Estandar
Paola Fridman Trabajo $1.575 Estandar
Juan Pablo Cozzi Trabajo $800 Estandar
Rosario Pfister Trabajo $800 Estandar
Martin Cozzi Trabajo $800 Estandar
Julio Baca Trabajo $700 Estandar
Contratado 1 paisajismo Trabajo $500 Estandar
Contratado 2 paisajismo Trabajo $500 Estandar
Contratado 1 riego Trabajo $500 Estandar
Contratado 2 riego Trabajo $500 Estandar
Electricista Trabajo $800 Estandar
Impresiones planos Material $200.000

Sponsor (empresa constructora) Trabajo $1.875 Estandar
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DISENO PAISAJISTICO DEL “PARQUE
GENERAL BELGRANO” LINEA BASE
DE COSTOS

Proyecto Disefio Paisajistico del “Parque | Documento | Linea Base de Costos
General Belgrano”

Emision Version 2.0

Cambios Fecha Descripcion

Elaboro Judith Fridman Aprobo
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Linea base de costos

Presupuesto
PROJECT MANAGER JUDITH FRIDMAN
SPONSOR EMPRESA CONSTRUCTORA "NGA"
ID DEL PROYECTO PP_PGB 2024
TITULO DEL PROYECTO Disefio Paisajistico del “Parque General

Belgrano”

Presupuesto $6.122.252,50
Reserva de gerencia $266.202,50
Linea Base de Costo $5.856.050,00
Reserva de Contingencia $532.000,00
Descripcion actividad/Item Costo del proyecto
TFE-Disefio del Paisaje Parque General Belgrano Total $5.324.050,00
Gestion del Proyecto Total $3.090.225,00
Iniciacion Total $288.500,00
Caso de Negocios Total $126.000,00
Realizar estudio de mercado $32.000,00
Consultar a expertos $16.000,00
Redaccidn del caso de negocios $48.000,00
Aprobacion del caso de negocios $30.000,00
Acta de Constitucion Total $102.100,00
Redactar el acta de constitucion $80.000,00
Aprobar acta de constitucion de Proyecto $15.000,00
Realizar reunion de Kick-off $7.100,00
Registro de Interesados Total $60.400,00
Analizar documentacion disponible $28.400,00
Identificar y analizar interesados $32.000,00
Planificacion Total $901.000,00
Plan para la Direccion del Proyecto Total $428.200,00
iiilriiz(ire ';mélisis de informacion historica de proyectos $48.000,00
Redactar el plan de gestion del alcance $48.000,00
Redactar el plan de gestion de tiempos $48.000,00
Redactar el plan de gestion de costos $48.000,00
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Redactar el plan de gestion de riesgos $48.000,00
Redactar el plan de gestion de adquisiciones $64.000,00
Redactar el plan de gestion de calidad $64.000,00
Aprobacion de plan para la direccion del proyecto $15.000,00
Lanzamiento del proyecto Total $45.200,00
Reunidén de lanzamiento $31.000,00
Elaborar minuta de reunion $14.200,00
Lineas Base Total $472.800,00
Recopilar requisitos $90.600,00
Definir el alcance $32.000,00
Crear la EDT $64.000,00
Crear el diccionario de la EDT $48.000,00
Listar actividades $48.000,00
Estimar recursos $80.000,00
Desarrollar el cronograma $32.000,00
Estimar costos $48.000,00
Desarrollar el presupuesto $30.200,00
Ejecucion Total $1.379.275,00
Coordinacion de equipos $750.200,00
Reunion para definir el perfil del personal a contratar $33.500,00
Busqueda de personal $126.000,00
Entrevistas para contratacion de personal $37.800,00
g;lsg?stiii)én de personal para disefio de riego y $77.200,00
Registro de avance semanal Total $319.500,00
Registro de avance mensual Total $156.200,00
Adquisiciones de equipo y materiales Total $45.275,00
Evaluacion técnica y requisitos $28.400,00
Elaboracion y gestion de 6rdenes de compra $8.000,00
Compra de materiales e insumo $8.875,00
Gestion de Calidad Total $78.100,00
Informe mensual de calidad Total $78.100,00
Gestion de las comunicaciones $32.000,00
Gestion de riesgos Total $153.700,00
Tormenta de ideas $15.100,00
Identificacion de riesgos $48.000,00
Analisis cualitativo y cuantitativo $48.000,00
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Reporte y plan de seguimiento de riesgos $42.600,00
Registro de cambios $320.000,00
Monitoreo y Control Total $430.000,00
Monitoreo y control del trabajo $400.000,00
Validacion del alcance $30.000,00
Cierre Total $91.450,00
Aprobacion formal de entregables $7.500,00
Informe final $14.200,00
Registro de lecciones aprendidas $30.200,00
Cierre formal de contrato con el Sponsor $3.450,00
Fin del proyecto desvinculacion con el Sponsor $36.100,00
Disefio de Paisajismo Total $1.049.550,00
Recopilacion de informacion Total $200.400,00
Reuryqn d? evaluacion de requisitos con personal de la $12.300,00
Municipalidad

Reunion con el Cliente $47.300,00
Ubicar y delimitar el sitio en el Google earth $4.000,00
Informe de sitio Total $92.100,00
Existencias vegetales Total $15.050,00
Rec01:r1da por el predio listando las especies vegetales $10.250,00
y arboreas existentes

Ubicar las especies detectadas en el Google earth $2.000,00
Realizar un informe $2.800,00
Especies animales Total $13.050,00
Recorrida por el I?redlo listando los animales que se $10.250,00
encuentren en el area

Realizar informe $2.800,00
Cuenca hidrografica Total $16.250,00
Recorrida por el predio para ver la cuenca $13.450,00
Realizar un informe sobre estado de la cuenca $2.800,00
Plagas y enfermedades Total $18.250,00
Recorrida por el predio evaluando el estado sanitario $15.050,00
Realizar un informe sobre el estado sanitario $3.200,00
Condiciones ambientales Total $29.500,00
Relevamiento de informacion $23.600,00
Realizar informe $5.900,00
Plano de relevamiento Total $44.700,00
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Elaboracion del plano de relevamiento

$16.000,00

Revision del plano $18.200,00
Existencias vegetales Total $1.500,00
Marcarlas en el plano de relevamiento $1.500,00
Cuenca hidrografica Total $2.100,00
Marcarla en el plano de relevamiento $2.100,00
Construcciones preexistentes Total $1.500,00
Marcarlas en el plano de relevamiento $1.500,00
Cotas de nivel Total $5.400,00
Buscarlas en el googlea earth $2.400,00
Marcarlas en el plano de relevamiento $3.000,00
Conceptualizacion y disefio Total $886.150,00
Disefio detallado Total $601.150,00
Concepto de disefio Total $222.175,00
Objetivos y metas Total $49.500,00
Brainstorming de vision y objetivos del parque $13.100,00
Seleccion de concepto de disefio $36.400,00
Estilo y caracter del parque Total $68.800,00
Seleccion de especies vegetales y arboreas $25.600,00
Desarrollo de bocetos conceptuales $43.200,00
Necesidades de los vecinos Total $89.800,00
Disefio de la encuesta $28.400,00
Realizar encuestas $61.400,00
Diseiios preliminares Total $14.075,00
(l;lz::l(;:;)ie Paisajismo (Planta general, secciones, Total $347.625,00
Desarrollo de planos para primera muestra $40.000,00
Il)ilzlrlllz)isén con el Sponsor para primera muestra de $13.400,00
Aceptacion de planos $1.875,00
Desarrollo de planos para segunda muestra $83.000,00
Iljlzlrl:(l)isén con el Sponsor para segunda muestra de $16.600,00
Aceptacion de planos $1.875,00
Desarrollo de planos para tercera muestra $144.000,00
gjgllliﬁlgscon el Sponsor para tercera y tltima muestra $18.200,00
Aceptacion de planos $1.875,00
Aceptacion de disefo final ante el Sponsor $80.800,00
Diseiio de iluminacion Total $16.175,00
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Confeccion de planos de iluminacion

$8.000,00

Reunidn con el Sponsor para muestra de planos $6.700,00
Aceptacion de planos $1.475,00
Diseiio de mobiliario urbano Total $16.175,00
Confeccion de planos de mobiliario urbano $8.000,00
Reunioén con el Sponsor para muestra de planos $6.700,00
Aceptacion de planos $1.475,00
Documentacion del diseiio Total $285.000,00
Impresion y entrega de documentacion al sponsor $29.000,00
Memoria descriptiva Total $256.000,00
Realizar la memoria descriptiva del proyecto $36.400,00
Planos y especificaciones técnicas Total $207.600,00
Unificacion de todos los planos de disefio $25.600,00
Umﬁcacwn de planos de disefio paisajismo con los de $118.000,00
riego

Unificacion de todos los planos (riego y paisajismo) $12.800,00
realizar manual de especificaciones técnicas $51.200,00
Cuantificacion de especies vegetales Total $4.000,00
Rea’hzar lista de cuantificacion de especies vegetales y $4.000,00
arboreas

Ficha técnica de especies vegetales Total $8.000,00
Realizacion de ficha técnica de cada especie del $8.000,00
proyecto

Disefio de Sistema de Riego Total $896.400,00
Analisis de Sitio Total $96.400,00
Recopilacion y analisis de necesidades Total $81.900,00
Componentes Total $14.500,00
Fuente de agua Total $1.500,00
Informe de las fuentes de agua disponibles en el parque $1.500,00
Bomba Total $4.500,00
Calculo de caudales $4.000,00
Listado de tipo y cantidad de bombas necesarias $500,00
Tuberias y accesorios Total $4.500,00
Calculo de caudal segiin zonas $4.000,00
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Elaboracion de listado de tuberias y accesorios

necesarios e
Emisores de riego Total $2.000,00
Eg?ll;cs)racién de listado de emisores de riego segun $2.000,00
Controladores y sensores Total $2.000,00
Eéizszilic()i;')n de listado de controladores y sensores $2.000,00
Documentacion técnica Total $800.000,00
Memoria descriptiva Total $36.400,00
Planos y diagramas Total $763.600,00
Plano general del sistema de riego Total $157.600,00
Disefio del plano general de sistema de riego $80.000,00
Eljenii;zg:ie(’;nu(f Stglc(i)ogllac;soplanos elaborados del sistema $24.000,00
Revision y aprobacion $12.800,00
Aprobacion plano final del sistema de riego $11.800,00
Impresion de plano general $29.000,00
Plano detallado de tuberias y accesorios Total $104.400,00
Disefio de plano de tuberias y accesorios $40.000,00
Revision y aprobacion $35.400,00
Impresion de plano $29.000,00
Diagrama del sistema eléctrico Total $293.200,00
Contratacion de electricista $100.800,00
Disefio de plano de sistema eléctrico $128.000,00
Revision y aprobacion $35.400,00
Impresion de plano $29.000,00
Diagrama de instalaciones y componentes Total $208.400,00
gffsgnii t;;lsano de instalaciones y ubicacion de $144.000,00
Revision y aprobacion $35.400,00
Impresion de plano $29.000,00
Cierre del Proyecto Total $287.875,00
Documentacion final Total $220.200,00
Documentacion fotografica Total $16.000,00
Manuales de operacion y mantenimiento Total $204.200,00
Sistema de riego Total $68.600,00
Elaboracion de manual de operacion y mantenimiento $16.000,00
Verificacion y aprobacion $11.800,00
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Aprobacion Manual de Operaciones y Mantenimiento

$11.800,00

Impresion de manual $29.000,00
Paisajismo Total $135.600,00
Elabo.rac10n de manual de mantenimiento de los $24.000,00
espacios verdes

Verificacion y aprobacion $23.600,00
Aprobacion Manual de Mantenimiento de los Espacios $11.800,00
Verdes

Apropacmn de Manuales de Mantenimiento (riego y $47.200,00
paisajismo)

Impresion de manual $29.000,00
Reuniones de cierre Total $67.675,00
Reunion de cierre con el Sponsor Total $67.675,00
Presentacion final del proyecto $27.300,00
Entrega de entregables del proyecto $1.775,00
Presentacion final del disefio y entrega de entregables $38.600,00
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Célculo de reserva de contingencia

Riesgos Cilculo de Reserva de Contingencia
Probabilidad Afectado por % de
ID Descripcion Categorizacion . Impacto Prioridad Accion Estimacion Valor K p ¢
de ocurrencia prioridad
El Sponsor buscé capacitadores
La nula experiencia en disefar sobre las normas IRAM antes
proyectos bajo las normas IRAM Mu Mu de empezar el proyecto para
Ri.001 |111117:2020 provocara retrasos Técnico altz 0,9 altcz, 0,9 | Extrema | 0,8 Mitigar capacitar al equipo de disefio, se | $500.000,00 $405.000,00
durante la fase de disefio del estiman unos $500.000 de
proyecto. honorarios para la persona que
brinda la capacitacion.
L B 2 Municinalidad Se estiman dos semanas de
a reunion con fa Municipalica Aceptar  |retraso (10 dias habiles). Se
Ri.002 |(cliente) podria demorar por Organizacional | Alta 0,7 Medio | 0,4 | Media 0,3 . p " . ( dia de trabai ) d $100.000,00 $28.000,00
cuestiones de agenda del intendente. activamente |es 1@& un dia de trabajo de
gabinete *10 ($10.000)
Lluvias que retrasen las Aceptar Se estima 3 dias habiles de
Ri.003 |actividades de relevamiento del Externo Baja | 0,3 Medio | 0,2 Baja 0,1 " P ¢ retraso. Se estima el valor de un | $90.000,00 $9.000,00
parque actvamente 1 i;. de visita a obra *3 ($14.750)
Se programaron reuniones con
Reclamos por parte del Centro el centro vecinal y los vecinos
. vecinal y/o vecinos de alrededor . . Aceptar para evacuar dudas e . ,
Ri.004 del . Externo Baja 0,2 Alto 0,2 Baja 0,04 activamente incertidumbres. Se estima 2 dias| $25.000,00 $1.000,00
¢ .p ar.que por sentirse hébiles de retraso. Se estima el
perjudicados con la obra valor de un dia de visita a obra
*2 ($12.500)
La alta rotacion, renuncia y/o Se generd una base de datos de
. cambios del personal . Medi . . V durante el d
Ri.005 || P Organizacional 0,7 | Alto | 0,5 | Media | 04 Eyitar | durante el procesode ¢4 600 00 $35.000,00
involucrado en el proyecto a busqueda de personal. Se estima
podrian generar demoras en el 10 dias habiles de retraso. Se
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cronograma

estima el valor de un dia de
trabajo de gabinete * 10
($10.000)

Ri.006

Una modificacion de alta
consideracion sobre el disefio final
podria retrasar el proyecto e
incrementar su costo.

Técnico

Baja

0,1

alto 0.9

Medio

0,1

Mitigar

Se solicitaran las
modificaciones de
consideracion a través de
solicitudes de cambio y aquellas
modificaciones que no
formaban parte del alcance
original se gestionaron como
adicionales, actualizando el
plazo de entrega y el
presupuesto. No se procede
hasta contar con la aprobacion
del Cliente. Se estima 60 dias
habiles de retraso. Se estima el
valor de un dia de trabajo de
gabinete *60 ($10.000)

$600.000,00

$54.000,00

Ri.007

El uso de anteojos de realidad
virtual optimizaria la muestra
final del disefio.

Organizacional

Baja

0,3

Bajo [0,02

Baja

0,01

Explotar

El Sponsor habia adquirido
unos lentes de realidad virtual
para otro proyecto y los
comparti6 para la muestra final
de este proyecto.

$0,00

$0,00

Ri.008

Conflictos internos entre el personal
asignado al proyecto

Gestion del
proyecto

Medi

0,25

Medio |0,25

Baja

0,06

Aceptar
pasivamente

No se realiza ninguna accion,

solo se documenta y se deja al
tanto al equipo de proyecto de
su existencia.

$0,00

$0,00

TOTAL

$532.000,00
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GENERAL BELGRANO”
ESTRUCTURA DE DESGLOSE DE LA
ORGANIZACION (OBS)

Proyect Disefio Paisajistico del “Parque | Documento | Estructura de Desglose
General Belgrano” de la Organizacion
(OBS)
Emisid Versi6 2.0
Cambi Fecha Des
Elaboro Judith Fridman Aprob
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Estructura de Desglose de la Organizacion (OBS)

Organigrama de la empresa

( (] Titulo  Directora General

[E] Titulo  Gerente de proyectos | | [] Titulo Jefa de departamento de disefio [ Titulo  Jefe de departamenta de riego [ Titulo  Gerente de administracion ) \D Thula Jefe de departamento de operaciones |
[ A T ;

I I i '

(] Titulo  Analista de contratos % (] Titulo  Supervisor de Obra %

[] Titulo  Asistente (] Titulo  Disefiadora (] Titulo  Disefiador
(] Titulo  Analista de RR HH% (5] Titule  Téenicos de pa\saj\;mua
[] Titulo  Técnicos de disefio (] Titulo Técnico
(] Titulo  Analista contable
[] Titulo  Técnicos de disefio (] Tiulo  Téenico

Organigrama del proyecto

Dependencia

el proyecto

Participa en el proyecto

Empresa Constructora Cisa Comité de Cambios

| [£] Titule  Sponser )

Rosa Albisetti

Zulema Rozenblat Judith Fridman

[£] Titule  Directora General de Satiri Paisajismo [] Titulo  Jefa Departamento de Disefio
I

[£] Titule  Jefe Departamento de Riego [] Titule  Gerente de Administracin

[E5] Titule  Gerente de Proyectos, PM

Estefania Barberis

[] Titulo Jefe de Departamenta de GFmﬂomﬂ (] Titulo  DiseRadora [£] Titulo  Disefiador [E] Tiulo  Asistente

Julio Baca [7] Titulo  Analista de RR HH

[ Titulo  Analista Contable

Contratado 1

[ Titula  Técnico de disefio

Contratado 2

Contratado 1

(] Tiulo  Supervisor de obra

[] Tiwlo Técnico 2 campe

[=] Titulo  Técnico
Contratado 2

[] Titula Téenico de disefio

1
I
|
|
[E] Titulo Téenico _{I
|
i

Roles y Responsabilidades
A continuacion, se presenta la descripcion de los roles y responsabilidades que deberan

cumplir cada uno de los miembros del equipo del proyecto:
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Nombre Rol Responsabilidad

Empresa Constructora Sponsor Persona que provee los

(miembro del comité de recursos y apoyo para la

cambios) realizacion del proyecto. Es
responsable de facilitar el éxito
del mismo.

Rosa Albisetti (miembro del Directora General de Satiri Evalua y aprueba los cambios

comité de cambios) Paisajismo. que modifican las lineas base
del proyecto

Judith Fridman Gerente de proyectos. PM Lidera el equipo, es la

responsable de alcanzar los
objetivos del proyecto. Entre
sus funciones principales estan:
dirigir las actividades del
proyecto a fin de lograr las
metas comprometidas en el
contrato.

Estefania Barberis Asistente de proyecto Asiste en la coordinacién y
ejecucion del proyecto,
brindando asistencia
administrativa y en el
desarrollo de los documentos
del proyecto

Daniel Blasco Analista de Contratos Elaborar los contratos a
realizar requeridos por el
proyecto. Busca negociar los
términos y condiciones de los

mismos.
Zamira Zamar (miembro del Jefa del Departamento de Desarrolla y ejecuta los planos
comité de cambios) Disefio de disefio, trabaja junto con el

sponsor para entender sus
necesidades, supervisa el
progreso del trabajo y
proporciona retroalimentacion,
prepara los documentos de
disefio y especificaciones
técnicas. Evalia y aprueba los
cambios que modifican las
lineas base del proyecto

Diego Cozzi (miembro del Jefe del Departamento de Desarrolla y ejecuta los planos
comité de cambios) Riego de disefio de riego, trabaja
junto con el sponsor para
entender sus necesidades,
supervisa el progreso del
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trabajo y proporciona
retroalimentacion, prepara los
documentos de disefio y
especificaciones técnicas.
Realiza los célculos necesarios
para el sistema de riego.
Evaltia y aprueba los cambios
que modifican las lineas base

del proyecto
Zulema Rozenblat (miembro Gerente de Administracion Evalua y aprueba los cambios
del comité de cambios) que modifican las lineas base
del proyecto
Juan Pablo Cozzi Jefe de Departamento de Programa y coordina las
Operaciones actividades del equipo de

trabajo a campo.
Se encarga de elaborar los
informes de relevamiento de

campo.

Julio Baca Supervisor de obra Realizar el relevamiento a
campo.

Rosario Pfister Disefiadora paisajista Desarrolla y ejecuta los planos

de disefio de paisajismo.

Martin Cozzi Disefiador de riego Desarrolla y ejecuta los planos
de disefo de riego.

Paola Fridman Analista de RR HH Publicar las vacantes de
trabajo, busca los candidatos
mejor calificados, evalta los
CV, realiza las entrevistas y
prueba de seleccion,
recomienda los candidatos y
los integra al equipo.
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Analisis de interesados

Mapa de interesados

Directora del proyecto

Asistente de proyecto

% Analista de contratos
[ Analista de RRHH

Equipo de disefio paisajismo

Equipe de proyecto

Equipo de disefio ( Equipo de disefio de riege

1 Equipo departamento de operaciones

Directora General

\__ Otros miembros de la empresa ~ Comité de cambios i )
Y = Gerente de Administracion
Cliente Municipalidad de San Salvador de Jujuy
- r
R o i Sponsor Empresa Constructora
Proyecto "Disefio Paisajistico del <
Parque General BEIQrano Competencia _ Otras empresas de paisajismo

Vecinos cercanos al parque

Comunidad local ( Centro Vecinal del Barrio Alte Comedero

( \k Organizaciones ambientalistas

Viveros

Laboratorios de analisis de suelo

|, Empresas locales

Laboratorios de analisis de agua

Insumos para riege

Turistas

\_ Otros J_ Universidades
[ Medios de comunicacién
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Matriz poder/interés

- ot
::‘ M%?EEOS Sponsor
empresa
Cliente
14
w
o)
o
o
Mantener Informado
o Competencia Emeresos Coepidad
=
: s »
protects
v
medios de
comunicacion)
BAJO ALTO
INTERES
Estrategia de involucramiento
Nombre s, . P -
J Organizacion| Expectativa | Analisis Estrategia Responsable
puesto
Reuniones cada
Empresa Que el proyecto
. dos semanas. .
Constructora. Empresa cumpla con las Gestionar Reportes d Directora del
., . eportes de
Sponsor. Comité | Constructora. |expectativas del |atentamente P proyecto
. . Performance
de cambios Cliente
mensuales
Rosa Albisetti. .
) Reuniones cada
Directora General Que el proyecto
L . . dos semanas. )
de Satiri Satiri contribuya a los | Mantener Directora del
. . .. ) Reportes de
Paisajismo. Paisajismo  [objetivos del satisfecho proyecto
o . avance
Comité de negocio
. mensuales.
cambios
. Reuniones
Cumplir con las semanales de
Judith Fridman. prioridades de las . .
, Mantener |equipo. Equipo del
Gerente de Proyecto lineas base y los | . .
o . . informado |Monitoreo de proyecto
Proyecto criterios de éxito
avance de
del proyecto
proyecto.
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Asistir a la PM
en alcanzar los

Reuniones

Estefania . semanales de
. objetivos del . .
Barberis. Mantener |equipo. Directora del
. Proyecto proyecto. Ganar | . .
Asistente de . informado |Monitoreo de proyecto
royecto experiencia en avance de
proy direccion de
proyecto.
proyecto.
Generar los Reuniones
. contratos para el semanales de
Daniel Blasco. p , ) .
. personal del area | Mantener |equipo. Directora del
Analista de Proyecto C . .
de disefio de informado |Monitoreo de proyecto
contrato .
riego y avance de
paisajismo. proyecto.
Reuniones
Ganar
. . semanales de
Zamira Zamar. experiencia en el .
o .. equipo.
Jefa del .. disefio del paisaje . )

Satiri . paisd) Mantener |[Monitoreo de Directora del
departamento de Paisajismo bajo las normas informado [avance de royecto
disefio. Comité de J IRAM. Diseniar proy
cambios un parque proyecto.

| pard Solicitudes de
publico .
cambios
Reuniones
Ganar semanales de
Diego Cozzi. Jefe experiencia en el equipo.
del departamento Satiri disefio de riego Mantener |[Monitoreo de Directora del
de riego. Comité Paisajismo  |automatizado en | informado [avance de proyecto
de cambios un parque proyecto.
publico. Solicitudes de
cambios
Zulema Que las
Rozenblat. actividades del
Gerente de p ¢ proyecto no se Mantener |[Solicitudes de Directora del
.. ., royecto ) .
administracion. y superpongan con | satisfecho |cambio. proyecto
Comité de las tareas de
cambios rutina.
. ue los .
Juan Pablo Cozzi. Ql fent Brindar
. relevamientos ) ., )
Jefe de Satiri Mantener |informacion Directora del

. cumplan con la }

departamento de Paisajismo . informado |detallada a proyecto
) expectativa del o
operaciones requerimiento.
proyecto.
Ganar .
. .. Brindar
Julio Baca. .. experiencia en la ) ., .
. Satiri Mantener |informacion Directora del
Supervisor de .. toma de datos en | .
Paisajismo informado |detallada a proyecto
obra proyectos de gran o
requerimiento.
envergadura.
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Ganar
experiencia en el

. . . Brindar
Rosario Pfister. .. disefio bajo . .y .
.o Satiri Mantener |informacion Directora del
Disefiadora .o normas [IRAMy | .
. Paisajismo . informado |detallada a proyecto
paisajista en disefar .
requerimiento.
proyectos
publicos.
Ganar
experiencia en el )
. . . P N Brindar
Martin Cozzi. .. disefio de ) ., .
.. Satiri . } Mantener |informacion Directora del
Disefiador de . sistemas de riego | .
. Paisajismo informado |detallada a proyecto
riego. para grandes o
. requerimiento.
espacios
publicos.
Gestionar la .
) i Brindar
Paola Fridman. busqueda del . ., .
) ., Mantener |informacion Directora del
Analista de Proyecto  |personal idoneo tisfecho |detallad ¢
satisfecho |detallada a royecto
RRHH para el desarrollo .. proy
requerimiento.
del proyecto.
Que el diseno del o
Invitacion a
arque .
pard . reunién de
roporcione un .
Prop o d analisis de
. espacio de . .
Comunidad P . Mantener |interesados. Directora del
- esparcimiento . .
Local . informado |Brindar proyecto
donde realizar . .
. informacion
actividades y sea
. detallada a
un ambiente ..
o requerimiento.
familiar
Incrementar sus .
. ] Brindar
ingresos a . ., .
Empresa & . informacion Asistente del
- momento de la Monitorear
locales . ., detallada a proyecto
ejecucion del o
requerimiento.
proyecto.
Invitacion a
reunién de
Involucrarse en el analisis de
royecto interesados. .
P y' . Equipo de
mediante la Brindar — .
. . . . ., disefio de riego y
- Universidades |[recomendacion Monitorear |informacion ..
. disefio de
de especies detallada a .
. .. paisajismo
nativas en el requerimiento.
disefio. Reuniones Ad
hoc para
consultas.
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Informar a la

)

I

comunidad en Brindar
Medios de |general sobre la . informacion Asistente del
.., ., Monitorear
comunicacién |creacion de un detallada a proyecto
nuevo espacio requerimiento.
verde.
Conocer un )
. Brindar
nuevo espacio . . .
. P . informacion Asistente del
Turistas verde cuando el | Monitorear
. , detallada a proyecto
mismo este .
. requerimiento.
ejecutado.
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Proceso de ejecucion y control
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{v Nombre del
-
Proyecto

DISENO PAISAJISTICO DEL  |Informe de

BELGRANO” N°3

“PARQUE GENERAL avance mensual | 06/05/2024

Datos del proyecto

Variacion

0

% de Avance del proyecto 10%

Directoradel |, it Fridman Fecha 06/05/2024 | Informe N° 3
Proyecto
Estado General Estado Comentarios
Salud 1 del . . .
and general de Verde [La ejecucion del proyecto sigue el curso programado
proyecto
Alcance Verde Los 'entregables del proyecto se estan desarrollando segtn lo
planificado
Cronograma Verde  |[El cronograma sigue el curso planificado
Costos Verde  [El presupuesto contintia con su curso planeado
Riesgos Verde  [Sin materializacion de riesgos
Calidad Verde  [Entregables en linea con el Plan de Gestion de Calidad
Avance del Proyecto
Fecha de inicio 04/03/2024
Fecha de fin 20/03/2025
|[Fecha prevista de fin 20/03/2025

Presupuesto

Costo de linea base

$5.856.050,00

Comentarios

Costo Real

$821.400,00

Costo restante

$5.034.650,00

Variacion de costo

$0

147




Hitos

Completados A continuacién Retrasados

Aprobacion de plan para la

Aprobacion del caso de negocios | . .,
P g direccion del proyecto

Aprobar acta de constitucion de| Reynion de lanzamiento
Proyecto

Crear el diccionario de la EDT

Desarrollar el presupuesto

Reunioén con el Cliente

Mar Abr May |Jun | Jul Ago Sep |Oct Nov Dic Ene |Feb | Mar

Iniciacion

Planificacion

Moniioreo
y control

Cierre m

Riesgos Claves

Issue Estado Plan de accion Comentarios

Hubo un retraso en la

on del ‘1
aprobacion del caso de Cerrado Se reprogramo la i

negocio por viaje de la actividad
Directora General

Debido al atraso de la
aprobacion del caso de Se reprogramo la

P . . Cerrado p . g -
negocio, se demor? el actividad
analisis de interesados

L
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Métricas de performance

Actual Cost (AC)

$ 758.300,00

[Earned Value (EV)

$ 758.300,00

Indicadores de Desempeiio del Proyecto

Cost Variance (CV) $0,00
Scheduled Variance (SV) $ 0,00
(Cost Performance Index (CPI) 1
Scheduled Performance Index (SPI) 1

|[Estimated Cost at Completion (EAC)

$5.856.050,00

(BAC-EV/BAC-AC)

To Complete Performance Index (TCPI)

$ 7.000.000,00
$ 6.000.000,00
$ 5.000.000,00
$ 4.000.000,00
$ 3.000.000,00
$ 2.000.000,00
$ 1.000.000,00

$0,00
mar '24 abr 24 may '24

& PAIS
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jun'24

jul'24 ago 24 sep 24 oct"24

===/ mmmAl =o=o=PV

nov '24

dic '24

ene '25

feb'25

149



Evento de cambio N°1 Lluvias torrenciales
retrasan el proceso de relevamiento
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Descripcion del Cambio

Se solicita un aplazamiento de 3 dias en la ejecucion de las actividades de relevamiento del
parque (marcadas en amarillo en la planificacion), programadas inicialmente para 30/08/24

Actividades planificadas relacionadas:

Tareas Demora

Actividades Duracion | Empieza | Termina |Predecesoras . L.
criticas | permisible
— - , vie mar i
135 |Diseiio de Paisajismo 185 dias 24524 | 25225 No 17,13 dias
o, . . , mié vie i
136 |Recopilacion de informacion 73 dias 107724 | 2510124 No 56,5 dias
Reunidn de evaluacion de requisitos jue jue
13 4 h 26;3 N Oh
7 con personal de la Municipalidad T 257104 | 251724 ;37 © oras
., . , mié mié )
138 |Reunioén con el Cliente 1 dia 107724 | 107724 32 No 0 dias
Ubicar y delimitar el sitio en el jue vie
1 1 di 1 N i
39| Google earth dia | oo/804 | 30/824 37 © 0 dias
29,44 vie jue
140 |Inf iti ) i
0 |Informe de sitio dias 30/824 | 10/10/24 No 0 dias
. . , vie vie i
141 |Existencias vegetales 9,94 dias 30/824 | 13/924 No 80,25 dias
Recorrida por el predio listando las vie mar
142 espemes vegetales y arboreas 2 dias 30/8/24 3/9/24 139 No 5,44 dias
existentes
Ubicar las especies detectadas en el mié jue
14 4 h 142 N h
3 |Google carth T 1924 | 12924 ° | 598horas
vie vie
144 [Reali inf( 4 h 142;14 N h
ealizar un informe oras 13/9/24 13/9/24 ;143 o) 0 horas
28,94 vie jue
145 |E i imal ) 1 i
S |Especies animales dias 30/824 | 10/10/24 No 61,75 dias
Recorrida por el predio listando los vie mar
146 a’mlmales que se encuentren en el 2 dias 30/8/24 3/9/24 139 No 26,44 dias
area
. jue jue )
147 |Realizar informe 4 horas 1071024 | 1071024 146;144 No 0 horas
29,44 vie jue
14 hi afi ) 1 i
8 |Cuenca hidrografica dias 30/824 | 10/10/24 No 61,75 dias
Recorrida por el predio para ver la , vie mar ) ,
149 cuenca 2 dias 30/8/24 3/9/24 137;139 No 26,94 dias

.“V SM }R' 151




150 Ee;l:;‘craun informe sobre estado de | g | O/jfg‘ i | 10 /Jfg 4 | 1495144147 | No 0 horas
151 (Plagas y enfermedades 7,94 dias 3 07:;2 4|1 ll;;i/éz 4 No 83,25 dias
153 ienailtiazrail(r) un informe sobre el estado 4 horas 111;19i/céz4 11r/r19i/é24 152 No 4 horas
154 |Condiciones ambientales 7.94 dias | 07;?2 e 1‘/“;; ) No | 83,63 dias
155 |Relevamiento de informacion 2 dias 3 0‘//;?2 4 37;7; 4 137;139 No 0 dias
156 |Realizar informe 4 horas | lr;;/é; 4|1 1r/r19i/é2 4 155 No 669 horas
157 |Plano de relevamiento 30 dias 1 2j/l9lfz 4 |25 /‘;i;/ 24 No 56,5 dias
158 felfaebv(:rici;ltlodel pieno & 2 dias 15?113524 17/1;1 5/24 161;6176;?;61865; No | 5.25 dias
159 |Revision del plano Ldia |, /Vlig/z il s /Vlig/z A 158 No 0 dias
160 |Existencias vegetales 0,38 dias 1 37;?2 4|1 37;(;2 4 No 81,63 dias
tol ﬁfﬁfﬁﬁ sipnode 3 horas 137;24 137;724 tad No | 159 horas
162 |Cuenca hidrogrifica 0,75 dias | 5'/‘;3;2 nr 5'/';3;2 ) No | 61,75 dias
164 |Construcciones preexistentes 0,38 dias 1 57;3;2 411 5‘;;3;2 4 No 62,13 dias
166 |Cotas de nivel 0,75 dias 1 2j/l;f2 4|1 2‘] /19172 4 No 82,75 dias
167 (Buscarlas en el googlea earth 3 horas | ;/I;Z 4| ;;;Z 4 139;153 No 0 horas
152
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Justificacion

Las intensas lluvias registradas en los ultimos dias han generado condiciones climaticas
adversas que impiden llevar a cabo el relevamiento de manera segura y eficiente. El terreno se
encuentra saturado de agua, lo que dificulta el acceso a las areas de estudio y aumenta el riesgo de
accidentes para el equipo de trabajo. Ademas, las condiciones climaticas actuales pueden afectar la

calidad de los datos recolectados.

Impacto del Cambio
e Alcance: Este cambio no provoca cambios en el alcance del proyecto.

e Costo: El cambio no impactara en el costo del proyecto, se utilizara la reserva de
contingencia gestionada en el riesgo Ri.003 “Lluvias que retrasen las actividades de

relevamiento del parque” por un valor de $9.000,00.

e Cronograma: El aplazamiento de 3 dias permitira que el terreno se seque y las condiciones
climaticas se estabilicen, garantizando asi la seguridad del equipo y la obtencion de datos de
alta calidad. Si bien este cambio implica un ligero retraso en el cronograma del proyecto, al

tratarse de actividades que no forman parte del camino critico, el proyecto no sufrira retrasos.

e C(Calidad: Este cambio pretende no comprometer la calidad de toma de datos y asegurar la

seguridad del equipo encargado del relevamiento.

e Riesgo asociado: Se materializo el riesgo Ri.003 “Lluvias que retrasen las actividades de
relevamiento del parque”. La identificacion de este riesgo dio lugar al calculo de una reserva
de contingencia estimada en $9.000,00. Se llego a esa suma al estimar un retraso de 3 dias
multiplicado por el valor de dia de obra y severidad del riesgo. También se materializé el
riesgo Ri.002 “La reunidon con la Municipalidad (cliente) podria demorar por cuestiones de
agenda del intendente”, por lo que se utiliz6 la reserva de contingencia estimada en
$28.000,00.

Proceso de cambio

Se realiza la solicitud de cambio, utilizando el formulario especificado en el Plan de
Direccion del Proyecto. Se asienta en el Registro de Cambios para darle seguimiento. El Comité de

Cambios aprueba el cambio y se implementa el mismo.

Documentos a generar y actualizar

e Sc agrega el cambio al registro de cambios. (Ver Registro de cambios).
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e Se genera el requerimiento de cambio. (Ver Requerimiento de cambios N°1).

e Cronograma: Se reprograma la actividad de relevamiento y sus actividades relacionadas.

Nombr DISENO

deol ) PAISAJISTICO DEL Cliente NGA |Requerimiento N°1

provects | PARQUE GENERAL ! querta

y BELGRANO”
Directoradel | Judith 1, .0 40 | ALTA |Originador| " |Fecha 23/8/24
Proyecto Fridman Paisajismo
Informacion

Tipo de cambio Requerido por Satiri Paisajismo

Descripcion del cambio

Cambio de fecha de las actividades de relevamiento debido a lluvias torrenciales que no permiten la correcta
toma de datos del parque.

Solucion recomendada

1. Reevaluacion del cronograma: Ajustar el cronograma del proyecto para acomodar el tiempo perdido
debido al aplazamiento. Identificar las actividades criticas y re programarlas en funciéon de su
importancia.

2. Comunicacion efectiva: Informar a todos los involucrados sobre el aplazamiento y las razones que lo
motivaron. Mantenerlos actualizados sobre los nuevos plazos y expectativas.

3. Analisis de riesgos: Evaluar los nuevos riesgos que puedan surgir debido al aplazamiento.

4. Preparacion para el nuevo relevamiento: Aprovechar el tiempo para preparar el equipo y los materiales
necesarios para el nuevo relevamiento, asegurando que todo esté en dptimas condiciones.

Descripcion del impacto

Impacto poco significativo en la linea base de costos. No hubo impacto sobre la linea base del cronograma

Disposicion Final

Estado Validado por Fecha de resolucion

Aprobada Comité de cambios 29/08/24

Firma y Fecha

Rosa Margarita Albisetti - Directora General Satiri Paisajismo.
28/8/24
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T: D
Actividades Duraciéon| Empieza | Termina |Predecesoras ffr.eas em.o.r a
criticas | permisible
135 | Diseiio de Paisajismo 185 dias |vie 24/524 | o No | 17,13 dias
L 25/2/25 ’
o . < ] mié vie ,
136 [Recopilacion de informacion | 73 dias 10724 | 25/10/24 No 56,5 dias
Reunioén de evaluacion de e
137 |requisitos con personal de la 4 horas |jue 25/7/24 ] 26;37 No 0 horas
- 25/7/24
Municipalidad
138 [Reunioén con el Cliente 1 dia |mié 10/7/24 mic 32 No 0 dias
. o 10/7/24
Ubicar y delimitar el sitio en el . vie
139 1di 29/8/24 137 N 0 di
Google earth e 30/8/24 © 1as
. 29,44 . jue ,
140 |Informe de sitio dias vie 30/8/24 10/10/24 No 0 dias
141 |Existencias vegetales 9,94 dias | jue 5/9/24 mié No 76,81 dias
& ’ ! 18/9/24 ’
Recorrida por el predio
142 |listando las especies vegetales 3 dias | mié 4/9/24 [lun 9/9/24 139 No 1,5 dias
y arboreas existentes
Ubicar las especies detectadas . jue
143 4 h & 11/9/24 142 N 5,98 h
en el Google earth oras jmie 12/9/24 © 7 horas
144 Realizar un informe 4 horas |vie 13/9/24 1 3\/,;72 4 142;143 No 0 horas
. . ] . jue ]
145 (Especies animales 26 dias | mié 4/9/24 10/10/24 No 61,75 dias
Recorrida por el predio
146 |listando los animales que se 3 dias | mié 4/9/24 [lun 9/9/24 139 No 22,5 dias
encuentren en el area
. jue jue )
147 |Realizar informe 4 horas 1071024 | 10/10/24 146;144 No 0 horas
. ] ] . jue ]
148 |Cuenca hidrografica 26,5 dias | mié 4/9/24 10/10/24 No 61,75 dias
Recorrida por el predio para , ., ,
149 3 dias | mié 4/9/24 |lun 9/9/24 137;139 No 23 dias
ver la cuenca
Realizar un informe sobre jue jue
150 4 h 149;144;14 N Oh
estado de la cuenca O 101024 | 1010124 9;144:147 © oras
151 |Plagas y enfermedades 5 dias | mié 4/9/24 mié No 83,25 dias
gasy 11/9/24 ’
152 |Recorrida por el predio 3 dias | mié 4/9/24 |lun 9/9/24| 137;139 No 1,5 dias
155
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evaluando el estado sanitario

53 Realizar un informe sobre el 1y e 11004 ™€ 152 No 4 horas
estado sanitario 11/9/24
. . . . . mié ,
154 [Condiciones ambientales 7,94 dias | vie 30/8/24 11/924 No 83,63 dias
. . . . mar
155 |Relevamiento de informacion 2 dias |vie 30/8/24 1/9/24 137;139 No 0 dias
. ., mié
156 |Realizar informe 4 horas |mié 11/9/24 155 No 669 horas
11/9/24
. , . vie i
157 |Plano de relevamiento 30 dias |jue 12/9/24 25/10/24 No 56,5 dias
Elaboracion del plano de ; mar jue 161;163;165; )
158 1t elevamiento 2dias 115004 | 1771024 | 167:168 No 5,25 dias
., ] vie vie )
159 |Revision del plano 1 dia 251024 | 25/10/24 158 No 0 dias
. . . . vie .
160 |Existencias vegetales 0,38 dias | vie 13/9/24 13/9/24 No 81,63 dias
11 Marcarlas en el plano de 3horas |vie 13/9/24 | V'€ 144 No | 159 horas
relevamiento 13/9/24
. . , mar mar )
162 |Cuenca hidrografica 0,75 dias 15/10/24 | 15/1024 No 61,75 dias
Marcarla en el plano de mar mar
163 relevamiento 3 horas 15/10/24 | 15/10/24 150 No 0 horas
. . , mar mar .
164 |Construcciones preexistentes | 0,38 dias 15110124 | 15/10/24 No 62,13 dias
Marcarlas en el plano de mar mar )
165 | elevamiento Shoras | 15104 | 151004 | 140147 No 3 horas
166 [Cotas de nivel 0,75 dias | jue 12/9/24 jue No 82,75 dias
’ ] 12/9/24 ’
167 |Buscarlas en el googlea earth 3 horas |[jue 12/9/24 | 2%?2 4 139;153 No 0 horas
Marcarlas en el plano de . jue
168 relevamiento 3 horas |[jue 12/9/24 12/9/24 167 No 168 horas
156
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DISENO PAISAJISTICO DEL |Informe de
197, Nombre del “
S lprovecto PARQUE GENERAL avance semanal | 13/09/2024
B BELGRANO” N°28
Datos del proyecto
Directora del
frectora €€% | rudith Pridman Fecha 13/09/2024 | Informe N° 28
Proyecto
Estado General Estado Comentarios
Salud general del Amarillo El proyecto no esté siendo ejecutado de manera tan eficiente
proyecto como se habia planificado en términos de costos y tiempo
Alcance Verde Los 'entregables del proyecto se estan desarrollando segtn lo
planificado.
. Retrasos en la reunion con el cliente y se reprogramaron las
Cronograma Amarillo .. . .
actividades de relevamiento por lluvias.
Tanto el CPI como el SPI estan por debajo de 1, lo que indica que
el proyecto no estd siendo ejecutado de manera tan eficiente como
Costos Amarillo [se habia planificado en términos de costos y tiempo.Sobrecosto y
el EAC esta indicando que el proyecto podria ser mayor de lo
inicialmente previsto
Riesgos Amarillo [Se materializaron los riesgos Ri.002 y Ri.003
Calidad Verde  [Entregables en linea con el Plan de Gestion de Calidad.
Avance del Proyecto
Fecha de inicio 04/03/2024
Fecha de fin 20/03/2025
|[Fecha prevista de fin 20/03/2025
Variacion - $80.040,00
35%
% de Avance del 359
proyecto
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Presupuesto

Costo de linea base [$5.856.050,00

Comentarios

Costo Real $2.441.875,00

Costo restante $3.334.135,00

El costo real del proyecto es menor al costo que se habia
presupuestado inicialmente. Se esta gastando menos de lo
planificado.

Variacion de costo  [-$80.040,00

Hitos

Completados

A continuacion Retrasados

Aprobacion del caso de negocios

Reunion con el Cliente

Aprobar acta de constitucion de
Proyecto

Aprobacion de plan para la
direccion del proyecto

Reunion de lanzamiento

Crear el diccionario de la EDT

Desarrollar el presupuesto

Reunidn con el Sponsor

Contratacion del Electricista

Iniciacion

Mar |Abr May  jun

Jul Ago Sep Oct Nov Dic |Ene Feb | Mar

Planificacion

Ejecucion

Monitoreo
y conirol

Cierre

e I
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Riesgos Claves

Issue Estado Plan de accion Comentarios

Se materializo el riesgo Se reprogramo la
Ri.002 “Retraso en la Cerrado actividad y se hizo uso -
reunion con el cliente”. de la reserva de gestion
Ligero desvio de los
costos en los informes Abierto Analizar la causa raiz -
mensuales y semanales.
Se materializo el riesgo S 1

. . e reprogramo la
RLOO3 "Lluvias que acti idzd gara 3 dias

. . v

retrasen las actividades Abierto P

de relevamiento del

después. Se hizo uso de
la reserva de gestion

parque”.

Métricas de performance
Actual Cost (AC) $2.441.875,00
|[Earned Value (EV) $2.398.982,00

Indicadores de Desempeiio del Proyecto

Cost Variance (CV) -$42.893,00
Scheduled Variance (SV) -$122.834,18
Cost Performance Index (CPI) 0,98
Scheduled Performance Index (SPI) 0,95

|[Estimated Cost at Completion (EAC)

$5.960.754,23

To Complete Performance Index (TCPI)

(BAC-EV/BAC-AC) 0,95
$ 7.000.000,00
$ 6.000.000,00
$ 5.000.000,00
=4 @
$ 4.000.000,00
$3.000.000,00 @
7 g ® 1\
%"
$2.000.000,00 e \
N
2= \
L4
”
$1.000.000,00 e
-
-
- \
- \\
$0,00
mar ‘24 abr 24 may ‘24 jun'24 jul 24 ago ‘24 sep 24 oct 24 nov'24 dic 24
eV m=m=AC —=o=PY

e A

ene'25

feb 25 mar 25
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Riesoo materializado Reserva Reserva Reserva Reserva
g estimada utilizada restante total

La reunioén con la
Ri002 [Municipalidad (cliente) podria | ¢ 0 60 | $37.000,00 | $495.000.00 | $532.000,00

demorar por cuestiones de

agenda del intendente.

Lluvias que retrasen las
Ri.003 |actividades de relevamiento del | $9.000,00

parque

Uso Reserva de Contingencia
M Reserva utlizada M Reserva restante B Reserva total
160
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Evento de cambio N°2 Capacitar al

personal de disenio de paisajismo sobre
Normas IRAM 111117:2020

e A



Descripcion del Cambio

El Sponsor solicita al Comité de Cambio la autorizacion para llevar a cabo una

capacitacion exhaustiva en disefio de paisajismo accesible, basada en la norma IRAM

11117:2020. Esta capacitacion, con una duracion total de 40 horas (5 dias habiles), se impartira

de manera virtual y estara dirigida a todo el equipo de disefio de paisajismo de Satiri

Paisajismo.

El objetivo principal de esta iniciativa es garantizar que el disefio de los planos de

paisajismo desarrollados por Satiri cumplan con los estandares de accesibilidad establecidos,

mejorando asi la calidad de vida de las personas con discapacidad y promoviendo la inclusion

en espacios publicos y privados.

Actividades planificadas relacionadas:

Actividades Duracion | Empieza | Termina |Predecesoras g’?:ieczss p?reillz(s):l:e
135 |Disefio de Paisajismo 18S dias 5 47;2 4|2 :/l;/; 5 No 17,13 dias
169 [Conceptualizacion y diseiio 18S dias 5 47:;2 4|2 511/1;/; 5 No 17,13 dias
170 |Disefio detallado lfl?is 5 47:;2 4 9/jlu/§ 5 No 47,88 dias
171 [Concepto de diseiio 1(1;;8S8 5 4;7:;2 4l 7 /J;ll/ez 4 No 56,5 dias
172 [Objetivos y metas 2,5 dias 5 s/l;l:)l/ NE 0711:5 24 No 56,5 dias
175 |Estilo y caracter del parque 5 dias 3 O;Ill(i)‘jz 4l 6 /llnli/i 4 No 56,5 dias
176 iirel:griggsde Fapecies vepetles 2 dias 307;1 2)?24 1/ 1V1ijz4 174 No 0 dias
177 2?:;23;:: s 3 dias 1/1V 1i(/324 6/Ilnli/é24 1741761 No 0 dias
178 [Necesidades de los vecinos 4 dias ) 47:2 4|3 OJ /:fz 4 No 0 dias
179 |Disefio de la encuesta 2 dias ) 4‘//;(;2 4|5 ;Sa/rz 4 24;56 No 0 dias
180 |Realizar encuestas 2 dias 5 ;15272 4|3 ()j/l;jz 4 179 No 0 dias
181 |Disefios preliminares 0,88 dias 6 /Iﬁi/éz 4|7 /J;]lfz 4 No 56,5 dias
182 |Reunion con el Sponsor para 5 horas mié jue 177 No 0 horas
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muestra de bocetos 6/11/24 | 7/11/24
183 | Aceptacion de bocetos 2 horas 7 /itlljz 4|7 /J;lu/az 4 182 No 0 horas
184 | meral,seccones deatlen. | aias | 201124 | o1 No | 47,88 dia
185 Ilireii;zlguiestﬂanos o 10 dias 21/j F 1e 124 4/r1nzi/é24 183 No 0 dias
156 | e s dopants | 4105 | iy | stane | 185 | Mo | Ohoms
187 |Aceptacion de planos 1 hora 5 /Jl‘l;/; 4l s /Jlgfz 4 186 No 0 horas
188 ]s)ezs:llzzllrzj:s‘gfnos o l(g)ifsg 5/3?24 19/j F 26/24 187 No 0 dias
189 ljeegﬁg: 1(1:1?1ne:t1r: izriglﬁ:ra 4 horas 20/V1i§/24 20/V1ize/24 188 No | Ohoras
190 |Aceptacion de planos 1 hora 20 /\;ize/z 4120 /\;i;/z 4 189 No 0 horas
191 ziiiﬁzuo de planos para tercera 10 dias 20/\;;3/24 7;111;1;5 190 No 0 dias

Reunioén con el Sponsor para .
192 |tercera y ultima muestra de 8 horas fhar e 191 No 0 horas

planos 7/1/25 8/1/25
193 | Aceptacion de planos 1 hora Sjrll/i;, 5 871% 5 192 No 0 horas
194 gcseﬁicsif: de diseflo finalante | ) i) 87;;; S 9;';12 S 193 No | 47,88 dias
195 |Disefio de iluminacién 2,38 dias | _ /i';fz il 1/1;“/ y No | 70,25 dias
196 ES;fZZC(:IgI;de planes ¢ 2 dias 7/1111(/324 11/11l 1n/24 183 No 0 dias
197 iifslg ;;) Elzlnilsmsor P | 2 homas 11/11l 1n/24 11/11l 1n/24 196 No 0 horas
198 | Aceptacion de planos 1 hora 1 1/111111/2 4l 1 /1;1111/2 4 197 No 16 horas
199 [Disefio de mobiliario urbano | 2,38 dias 1 1/1;111; 24| 1 3711;?2 4 No 70,25 dias
200 ri(:lljic;iiinuflfailjnos * 2 dias 11/11l 1n/24 13;111i1i24 183;196 1 No 0 dias
201 ifﬁiff c;eo Elzlnzfonsor P | 2 homas 1371111é/24 13711i1€;24 200 No 0 horas
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202 |Aceptacion de planos 1 hora | 37;;{;2 4|1 37111(?2 4 201 No 0 horas
203 [Documentacion del disefio 6(18i’2;7s5 13;111;?24 2:/1;/;5 No 17,13 dias
204 ﬁfﬂfﬁlﬁ?ﬁiﬁtzg;gﬁsor ! dia 193??25 20j/3(/$25 209 No | 20,13 dias
205 |Memoria descriptiva 6;’;5 13711;?24 2:/1;/; s No 17,13 dias
206 dReela;:c?yr;:t;n o AP 2 g 13711i1é/24 15/V1i16/24 198:202 1 No 0 dias
207 23.'.1,22.3 erpeciicaciones 6d6i’ZSS 15/V1T/24 2:/1;/;5 No | 17,13 dias
208 g:gj::;;on detodos losplanos |y s /?16/2 il /Vlile/z 4 | 198:202:206 | No | 79,88 dias
209 Eﬁlﬁﬁ?ﬁ?ﬁi Iljct?isrcileegfseﬁo 5 dias 12r72i525 19r72i/ézs 254256 | No 0 dias
210 gflef; 2;(:113(;1:;:;38 P di 12r;lzi/ézs 147;25 254256 | No | 24,13 dias
2 Z?)leii?fri:;:iri)felsdti’:cnicas  dias 19r;lzi/ézs yspps | 209258 | No 0 dias
H Seug?tl;tei: e deeopecies 1 dia 15/V1i1e/24 191/11211;24 No | 70,25 dias
213 iee ilsl;:zllelztietef;:t;iﬁf;s I dia 15/V1ile/24 wonipa| 206 No 0 dias
e S«icgt?a::nica fespese 2dias | 1o/1g 21}ifle/z4 No | 70,25 dias
213 cR:c?;i::;iei?ed;e?;fj;:gCa | 2dis 19711?;24 21/jil 16/24 213 No | 63,75 dias

Justificacion

La solicitud de esta capacitacion se fundamenta en las observaciones realizadas por el

Sponsor durante la evaluacion de los bocetos iniciales del proyecto. Se detecté la necesidad de

profundizar en el conocimiento y aplicacién de la norma IRAM 111117:2020, especialmente en lo

referente al disefio de vias peatonales accesibles, la ubicacion de mobiliario urbano y la sefalizacion

tactil. A través de esta capacitacion, se busca garantizar que todos los proyectos de disefio de paisaje

cumplan con los estandares de accesibilidad y ofrezcan una experiencia inclusiva a todos los usuarios.

e AN
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Impacto del Cambio

e Alcance: La implementacion de una capacitacion intensiva para el equipo de paisajismo, con
el objetivo de garantizar el cumplimiento de la norma IRAM 111117:2020, implica un ajuste
temporal en el cronograma del proyecto, posponiendo el inicio de las actividades de disefio en
aproximadamente una semana. Sin embargo, esta inversion en capacitacion se traducira en
una mejora significativa en la calidad del disefio y en la reduccion de posibles errores a largo
plazo. Se debera crear un nuevo paquete de trabajo en la EDT denominado 2.2.1.1.5
Capacitacion, dentro del mismo se incorpora la semana de capacitacion del personal y se
agrega una nueva actividad dentro del paquete de trabajo 2.2.1.1.4 Disefios Preliminares.

Disefio del Paisaje
Parque Gral. Belgrano
b— 1.Gestién del Proyecto
+— 2.Disefio de Palsajismo
2.1 Recopilacién de Informacién
2.2 Conceptualizacion y Disefio
(Il)— 2.2.1 Disefio detallado
i 2.2.1.1 Concepte de disefio
o
k= 2.2.1.1.1 Objetivos y metas
. 2.2.1.1.2 Estilo y caracter del
parque
I~ 2.2.1.1.3 Necesidad de los vecinos
f~— 2.2.1.1.4 Disefio preliminares
|— 3.Disefio de Sistema de Riego
\— 4.Cierre del Proyecto

e Costo: Como consecuencia de la materializacion del riesgo R1.001 (falta de experiencia en
normas IRAM 11117:2020), se activara la reserva de contingencia asignada, que asciende a
$405.000, para cubrir los costos adicionales asociados a la creacion del nuevo paquete de
trabajo.

. . Costo de la Saldo reserva de | Reserva de
Actividades . . . . . .
actividad contingencia contingencia
Segunda reunion tras capacitacion
183 |[con el Sponsor para muestra de $7.375 $9.625 $405.000
bocetos
185 |Capacitacion $388.000
165
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186 |Investigar sobre capacitadores $32.000

187 Reum.on virtual con los §26.800
capacitadores
Coordinacion de horarios entre el

188 |equipo de paisajismo y los $14.200
capacitadores

189 Cgpasitacién del personal de $291.000
paisajismo

190 |[Creacion de nuevo boceto $24.000

Cronograma: La incorporacion de la capacitacion en la norma IRAM 111117:2020 generara una

desviacion temporal en el cronograma, sin embargo, al no impactar la holgura total del proyecto, no se

produciran retrasos en la fecha de finalizacion establecida.

Actividades Duracion| Empieza | Termina |Predecesoras :;:ieczss p?reinmi(s):l:‘le
135 |Disefio de Paisajismo 185 dias 5 47;2 4 | 2 :/1;/; 5 No 17,13 dias
169 |Conceptualizacion y disefio | 185 dias 5 47:;2 4 5 :/1;/; 5 No 17,13 dias
170 |Diseiio detallado 1(51?;15 5 47;?2 4 jue 9/1/25 No 47,88 dias
171 |Concepto de diseiio 13::8 5 47;(;2 4 7 /111172 4 No 56,5 dias
172 |Objetivos y metas 25 dias | S/Ii‘(';/z il s 071';(;2 ) No | 56,5 dias
175 |Estilo y caracter del parque 5 dias 3 0;111(ijé/2 4l 6 /Ilnli/(; 4 No 56,5 dias
181 |Disefios preliminares 2;’:: 6 /rlnli/é; 4 |1 77;;;2 4 No 12 dias
i o Lo | e, [ e | [ o [ v
183 faelei?;c:z?lrjgg Zrla;ponsor > horas 177113;24 17711;24 190 No 0 horas
184 [Aceptacion de bocetos 2 horas 1 77113;2 4l 7711;;2 4 183 No 0 horas
185 [Capacitacion 12 dias 29 /‘iile/ 2 | 1 6/131/2 4 No 12 dias
186 |Investigar sobre capacitadores | 2 dias 29 /\;ile/z 4l /11;1/12 4 182 No 0 dias
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Reunion virtual con los mar mar
187 1 di 186 N 0 di
capacitadores @ 312024 | 31224 © as
Coordinacion de horarios entre ., .,
188 |el equipo de paisajismo y los 1 dia e e 187 No 0 dias
AnPo € paisayismo ¥ 412024 | 41224
capacitadores
Capacitacion del personal de jue mi¢
189 . 5di 188 N 0 di
paisajismo 51204 | 1171224 © as
. . jue lun .
190 |Creacion de nuevo boceto 3 dias 11204 | 16/12/24 189 No 0 dias
191 Planos de Pafsajlsmo (Planta 47,,13 mar mié No 16,5 dias
general, secciones, detalles) dias 17/12/24 | 26/2/25
Desarrollo de planos para mar lun
192 10 di 184 N 0,13 di
primera muestra S 171224 | 2001725 © 1o 1S
Reunioén con el Sponsor para mar mar
193 4 h 192 N 0 h
primera muestra de planos M 21125 | 21125 © oras
., mar mar
194 [Aceptacion de planos 1 hora 21/1/25 21/1/25 193 No 0 horas
1gs |Pesarrollo de planos para 10dias | .00 |mar4225| 194 No 0 dias
segunda muestra 21/1/25
Reuni6 1S
196 | CTTHOM €O €1 SPONSOT pata 4 horas |mar 4/2/25|mié 5/2/25 195 No 0 horas
segunda muestra de planos
197 [Aceptacion de planos 1 hora [mié 5/2/25|mié 5/2/25 196 No 6 horas
D 11 1 i
19g |Pesarrollo de planos para 10 dias | jue 6/2/25| .. 1° 197 No 0 dias
tercera muestra 21/2/25
Reunioén con el Sponsor para lun lun
199 [tercera y tltima muestra de 8 horas 24225 24/2/25 198 No 0 horas
planos
mar mar
2 A i6 1 lh 1 h
00 |Aceptacion de planos ora 25/2/25 25/2/25 99 No 0 horas
Aceptacion de diseno final ; mar mié ;
201 1 ante el Sponsor bdia 4 555 | 262025 200 No | 165 dias
s o e, , mar vie i
202 |Diseiio de iluminacion 2,38 dias 171224 | 20/12/24 No 32,75 dias
Confeccién de planos de , mar jue ,
293 iluminacién 2dias 171204 | 191224 184 No 0 dias
Reunioén con el Sponsor para jue vie
204 2 h 203 N 0 h
muestra de planos O 19/12/24 | 20/12/24 © oras
. vie vie
205 |Aceptacion de planos 1 hora 20/12/24 | 20/12/24 204 No 16 horas
206 |Diseiio de mobiliario urbano | 2,38 dias jue mar No 32,75 dias
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19/12/24 | 24/12/24
Confeccion de planos de , jue lun ) ,
207 | obiliario urbano 2dias | o004 | 231204 | 184203 No 0 dias
Reuniodn con el Sponsor para lun mar
208 2h 207 N 0h
muestra de planos OTaS | 23112024 | 24/1224 © oras
., mar mar
209 |Aceptacion de planos 1 hora sai124 | 241204 208 No 0 horas
., .. 44,75 mar vie B
210 (Documentacion del disefio dias 241204 | 281225 No 13,63 dias
Impresion y entrega de , mié jue ,
21 documentacion al sponsor I dia 19/2/25 20/2/25 216 No 20,13 dias
. .. 44,75 mar vie ,
212 [Memoria descriptiva dias 24/1224 | 28225 No 3 dias
Realizar la memoria mar vie
213 2 di 205;209 N 0 di
descriptiva del proyecto S 241224 | 271224 ’ © as
Planos y especificaciones 42,75 vie vie ,
214 | teenicas dias | 27/12/24 | 2872125 No 3 dias
Unificacion de todos los vie
215 4 di ie 3/1/25 | 205;209;213 N 26,25 di
planos de disefio dias 271224 | V'€ v ;209; © ,25 dias
Unificacion de planos de ., .y
216 |disefo paisajismo con los de 5 dias mie mie 260;262;215 No 0 dias
oo Paisa) 122125 | 19/2/25 205
riego
realizar manual de mar vie
217 4 di 216;264 N 0 di
especificaciones técnicas 1as 25/2/25 28/2/25 ’ © 1as
Cuantificacion de especies vie lun
218 1di N 42,75 di
vegetales 2711224 | 3012124 0 1o 1as
Realizar lista de cuantificacion .
219 |de especies vegetales 1 dia Vie lun 213 No 0 dias
°P geraies y 27/12/24 | 30/12/24
arboreas
Ficha técnica de especies lun
220 2 di jue 2/1/25 N 42,75 di
vegetales 5 3012124 |1 0 1as
Realizacié ficha técni 1
2y [Realizacion de ficha teenica de) - o e 2/1/25 219 No | 39,75 dias
cada especie del proyecto 30/12/24

e (alidad: Mediante la capacitacion en la norma IRAM 111117:2020, se busca garantizar que

los entregables del proyecto cumplan con los mas altos estandares establecidos.

e Riesgo asociado: Se materializo el riesgo Ri.001 “La nula experiencia en disefiar proyectos

bajo las normas IRAM 111117:2020 provocard retrasos durante la fase de disefio del

proyecto.” La identificacion de este riesgo dio lugar al calculo de una reserva de contingencia
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estimada en $405.000,00. Se llegd a esa suma al estimar los honorarios del capacitador y

severidad del riesgo.

Proceso de cambio

Se realiza la solicitud de cambio, utilizando el formulario especificado en el Plan de
Direccion del Proyecto. Se asienta en el Registro de Cambios para darle seguimiento. El Comité de

Cambios aprueba el cambio y se implementa el mismo.

Documentos a generar y actualizar

e Se agrega el cambio al registro de cambios. (Ver Registro de cambios).
e Se genera el requerimiento de cambio. (Ver Requerimiento de cambios N°2).

e Cronograma: Se reprograma la actividad de relevamiento y sus actividades relacionadas.

e I
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Nombre DISENO
PAISAJISTICO DEL _ . .
ﬁy iil t “PARQUE GENERAL Cliente NGA |Requerimiento N°2
oYeeto IBELGRANO”
Direct 1 ith iri
irectora del | Judith | oo gad | ALTA |Originador| %" |Fecha 7/11/24
Proyecto Fridman Paisajismo
Informacion

Tipo de cambio

Requerido por el Sponsor

Descripcion del cambio

Capacitacion intensiva de cuatro horas diarias, con una duracion total de una semana, a impartirse de manera
remota sobre las normas IRAM 111117:2020.

Solucion recomendada

Reevaluacion del cronograma: Ajustar el cronograma del proyecto para acomodar el tiempo perdido
debido al aplazamiento. Identificar las actividades criticas y re programarlas en funcion de su
importancia.

Inclusion del nuevo paquete de trabajo: Se realizard una revision y actualizacion de la linea base
del alcance del proyecto. Para cubrir los gastos adicionales, se utilizard la reserva de contingencia
establecida y gestionada de acuerdo con el procedimiento Ri.001.

Comunicacion efectiva: Informar a todos los involucrados sobre el aplazamiento y las razones que lo
motivaron. Mantenerlos actualizados sobre los nuevos plazos y expectativas. Informar a todos los
miembros del equipo sobre la importancia de la capacitacion y su impacto en el proyecto.

Analisis de riesgos: Evaluar los nuevos riesgos que puedan surgir debido al aplazamiento.
Seguimiento: Realizar un seguimiento del cumplimiento de los requisitos de la norma después de la
capacitacion.

Descripcion del impacto

Impacto en la linea base del Alcance. El costo adicional del nuevo paquete de trabajo “Capacitacion” es de
$388.000, ¢l mismo se gestiond mediante la reserva de contingencia. Se incorpora a la linea base del alcance el
paquete de trabajo 2.2.1.1.5 Capacitacion.

Disposicion Final

Estado Validado por Fecha de resolucion

Aprobada Comité de cambios
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Firma y Fecha

Rosa Margarita Albisetti - Directora General Satiri Paisajismo.

28/8/24
) .. Reserva Reserva Reserva
Riesgo materializado estimada utilizada restante Reserva total
La reunion con la Municipalidad
Ri.002 |(cliente) podria demorar por $28.000,00 |$432.375,00| $99.625,00 | $532.000,00
cuestiones de agenda del intendente.
RL003 Lluvias que' retrasen las actividades $9.000,00
de relevamiento del parque
La nula experiencia en disefiar
proyectos bajo las normas IRAM
Ri.001 [111117:2020 provocara retrasos $405.000,00
durante la fase de disefio del
proyecto.
Uso Reserva de Contingencia
M Reserva utlizada M Reserva restante M Reserva total
171
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Registro de Issues

Proyecto Disefio Paisajistico del “Parque | Documento [ Registro de Issues
General Belgrano”

Emision Version 2.0

Cambios Fecha Descripcion

Elaboro Judith Fridman Aprobd
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REGISTRO DE ISSUES

Nombre del proyecto DISENO PAISAJISTICO DEL “PARQUE GENERAL BELGRANO”  |ID del proyecto PP_PGB_ 2024
Sponsor NGA Constructora Project Manager Judith Fridman
Impacto Identificad
ID Fecha Descripcion e 10;ca 0 Plan de accion Estado
Severidad Afecta =
Retraso en la aprobacion del caso de Estefania Reprogramacion de la
Is.001 | 19/3/24 |negocios por viaje de la Directora General de Baja Cronograma Barberis aprobacioén del caso de Cerrado
Satiri Paisajismo negocios
Se incentiva a los vecinos
p S, 1 . 1 Estefani
15002 | 28/5/24 |POc2 participacion de los vecinos en las Baja Alcance ste an}a a responder una encuesta Cerrado
encuestas Barberis en forma escrita y
anénima
. . . . . R ion de |
[s.003 | 5/7/24 |El Cliente se encuentra de viaje Baja Cronograma | Judith Fridman epr.o,gramacwn. c Cerrado
reunion con el cliente
Lluvias torrenciales que no permiten el Cronograma Serealizé la solicitud de
15.004 | 30/8/24 |~ . au P . Media & Zamira Zamar |cambio previo al diadela| Cerrado
correcto relevamiento del predio Costo
toma de datos.
Se reemplazé la PC por
R las P . bilita el L .
15.005 | 12/9/24 otur.a de una de las PC que imposibilita e Media Costo Martin Cozzi una mas 'Vle_]a, mientras Cerrado
trabajo de GIS se mando a reparar la
otra.
15.006 | 6/11/24 El Sponsor po acep-tc') lols bocetoslde muestra Alta Alcance Sponsor Se uj[ilizé lg reserva de Cerrado
debido a la inexperiencia del equipo de Costo contingencia para

“ye I




disefio de paisajismo en el disefio de las Cronograma capacitar a todo el equipo
normas IRAM 111117:2020 de disefio de paisajismo.

El ot 1
Baja por enfermedad de uno de los Costo otro persona

[s.007 [12/12/24 Baja Diego Cozzi |contratado realizo el Cerrado

contratados de riego. .
B trabajo faltante.

Cronograma

Se realiza un
requerimiento de cambios
para contratar a otra

Alcance
Is.008 | 20/1/25 |Rotura del plotter de la imprenta contratada Media Costo Rosario Pfister
Cronograma

. Cerrado
Imprenta con costos

mayores.
Aceptado

Se realiza un
El electricista se demord mas de lo previsto Costo requerimiento de cambios
[s.009 | 28/2/15 |en realizar los planos de electricidad del Media Cronograma Judith Fridman [para aumentar el Cerrado
sistema de riego. presupuesto del proyecto.

Aceptado

Las actividades planeadas
para ese dia se
Estefania reprogramaron para el dia

, . Cerrado
Barberis siguiente, cuando se

Is.010 | 10/3/25 |Corte de luz total en las oficinas. Baja Cronograma

normalice el suministro
de electricidad
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Registro de Riesgo

Proyecto Disefio Paisajistico del “Parque | Documento | Registro de Riesgos
General Belgrano”

Emision Version 2.0

Cambios Fecha Descripcion

Elaboro Judith Fridman Aprobo
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REGISTRO DE RIESGOS

Nombre del proyecto DISENO PAISAJISTICO DEL “PARQUE GENERAL BELGRANO” ID del proyecto PP PGB 2024
Sponsor NGA Constructora Project Manager Judith Fridman
Acciones
Probabilidad Plan d
ID Fecha Descripcion robabIil a. Impacto Responsable | Estrategia an ce en caso de | Progreso | Estado | Categoria
de ocurrencia respuesta .
ocurrencia
La nula experiencia en
disefiar proyectos bajo las Buscar Capacitar
IRAM M M it 1 1P |
Ri.001 | 6/11/24 |POTM3S , W 00 | MY | 09 |Rosa Albisetti | Mitigar |c2Paciadores fal personal [Personal {0l e
111117:2020 provocara alta alto especializado |de capacitado
retrasos durante la fase de s en lanorma [paisajismo
disefio del proyecto.
El cliente
no pudo
La reunion con la Coordinar Reprogram feunirse
C . en la
Municipalidad (cliente) Acentar con el ar la focha Oreanizacion
Ri.002 [ 10/7/24 |podria demorar por Alta | 0,7 [Medio | 0,4 [Judith Fridman . P municipio la |reunioén Cerrado &
. activamente oo pautada, al
cuestiones de agenda del posibilidad de |con el e
intendente. otra reunidon |cliente
reprogram
ala
reunion
Lluvias que retrasen las Aceptar Las Se Debido a
Ri.003 actividades de Baja | 0,3 | Medio | 0,2 |Zamira Zamar . p actividades [intensificar |la Cerrado Externo
. activamente .
30/8/24 |relevamiento del parque de an los ocurrencia
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recoleccién  |recursos de lluvias,
de datos se  [para se
planificaron [|acortarel [reprogram
para la época [tiempo ola
de menor actividad
probabilidad
de lluvia
Gestionar los .
Reclamos por parte del . Negociacio
. conflictos de
Centro vecinal y/o Estefania Aceptar |[los vecinos nes con el
Ri.004 | 28/5/24 |vecinos de alrededor del | Baja | 0,2 Alto 0,2 , . p ) presidente Abierto Externo
. Barberis activamente |relacionados
parque por sentirse del centro
o con el .
perjudicados con la obra vecinal
proyecto
., . Buscar un
La alta rotacién, renuncia
. nuevo
y/o cambios del personal
involucrado en el personal en la |Contratar a Organizacion
R1.005 | 1/11/24 . Media| 0,7 Alto 0,5 [Paola Fridman Evitar  |base de datos |un nuevo Abierto &
proyecto podrian generar al
de la personal
demoras en el .
convocatoria
cronograma .
anterior
. Solicitud
Gestionar de apovo
Una modificacion de alta atentamente del POy
consideracion sobre el los
. o , . Muy . .. o Sponsor en L.
Ri.006 | 26/2/25 |disefo final podria Baja | 0,1 alto 0,9 |Zamira Zamar Mitigar [requerimiento la Cerrado Técnico
tr 1 t rt ..
Fe asar el proyecto e s por pa e definicion
incrementar su costo. del Cliente y .
el Sponsor .
P prioridades
178
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El uso de anteojos de

Buscar si se

Coordinar
con el area

. lidad virtual . . . t . O izaci
Ri.007 | 18/3/25 rea_l 2.1 V,l ua Baja | 0,3 Bajo | 0,02 |Rosario Pfister | Explotar er-lcuen. 1 e finanzas Abierto | Barzacion
optimizaria la muestra disponibles ara defini al
final del disefio. en el mercado P )
acciones
No se realiza
ninguna
accion, solo
Conflictos internos entre se documenta .,
. . ) ) . . Aceptar ) Gestion del
Ri.008 [10/11/24 |el personal asignado al Media| 0,25 | Medio | 0,25 [Judith Fridman . y se deja al - Cerrado
pasivamente proyecto
proyecto tanto al
equipo de
proyecto de
su existencia
179
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Encuesta Satisfaccion del Sponsor

Proyecto Disefio Paisajistico del “Parque | Documento | Encuesta Satisfaccion
General Belgrano” del Sponsor

Emision Version 2.0

Cambios Fecha Descripcion

Elaboro Judith Fridman Aprobo
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INFORME DIARIO DE OBRA \"2!
1 D1 Nombre del proyecto: Disefio Paisajistico del “Parque General
‘\V Belgrano” N° Inf
ARQUITECTURA Ciente: NGA Constructora
& PAISAJISMO
Fecha: 18/2/25 15
] . No/Nunca Pocas veces Casi siempre Si/Siempre
Escala de clasificacion
Parte 1- Cuestionario Valoracion
Gestion del proyecto 1 2 3 4
¢Los conflictos de intereses son resueltos rapidamente? d O O
.Se cumplen los plazos acordados previamente? O O O
(Se trabaja de forma organizada y planificada? O O O
Ante la ocurrencia de cambios, ;Se responde con celeridad y alternativas
. . v
satisfactorias? O O O
Gestion de las comunicaciones
(Las comunicaciones con el personal de la empresa le resultan efectivas? O O O
(,Sus representantes son tratados con cordialidad y educacion por parte de
¥
los colaboradores? O O O
Capacidad técnica
(Considera que los colaboradores poseen conocimientos y cualificacion
para responder a sus necesidades?
(Considera que la empresa supervisa adecuadamente los servicios de obra
que ejecuta?
(Considera que la empresa supervisa adecuadamente los servicios de obra
que subcontrata?
Gestion de recursos
(Considera que la empresa asigna los recursos humanos en cantidad
suficiente para la ejecucion de los trabajos?
(Considera que la empresa asigna los equipos y herramientas en cantidad
suficiente para la ejecucion de los trabajos?
(Considera que los equipos y herramientas utilizados por la empresa son
adecuados para los servicios que estan siendo ejecutados?
Ambiente de trabajo
(Considera que el ambiente de trabajo es limpio y organizado? O O O
(Considera que la empresa gestiona adecuadamente la seguridad laboral? O O O
(Considera que la empresa implementa adecuadamente actividades que
. . ¥
protegen el medio ambiente? O O O
Calidad del producto o servicio
(Considera que la calidad de disefio es satisfactoria? O O O
181
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(Considera que la calidad de los entregables de obra es satisfactoria? O O O
(Considera que la calidad de los servicios comerciales/contractuales es 0O 0 0O
satisfactoria?
(Considera que la empresa gestiona los reclamos del cliente de manera 0 0O 0
apropiada, proponiendo soluciones inmediatas?
(Considera que la empresa aplica correctamente procedimientos de mejora 0 0 0
continua de calidad?
Satisfaccion general

Como cliente, ;Esta satisfecho con los servicios prestados por la empresa? O O O
Los productos y servicios entregados por la empresa, ;Cumplen con las

'S proc y g p p b p 0 0 0
exigencias contractuales?
(Considera que la empresa implementa practicas innovadoras en el 0 0O 0O
mercado constructivo?
(Recomendaria los servicios a un tercero? O O O

Parte 2- Expectativas y comentarios

En esta seccion indique sus expectativas a futuro respecto de cada tema. También puede dejar sus comentarios

para ayudarnos a mejorar la calidad de nuestros productos y servicios.

Comunicacion con la empresa

Las comunicaciones fueron efectivas, la Directora del Proyecto siempre respondié de manera inmediata y

eficiente

Calidad de la documentacion técnica
La documentacion técnica recibida cumplio con las expectativas

Calidad de los entregables de obra
Los entregables cumplieron con la calidad esperada
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Registro de Aceptacion

Proyecto Disefio Paisajistico del “Parque | Documento | Registro de Aceptacion
General Belgrano”

Emision Version 2.0

Cambios Fecha Descripcion
20/02/25

Elaboro Judith Fridman Aprobd
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Registro de Aceptacion

Nombre del Proyecto

Disefio Paisajistico del "Parque General Belgrano"

Project Manager Judith Fridman Fecha 20/2/25
ENTREGABLE ACEPTACION
Gestion del Proyecto 100%
Iniciacion 100%
Caso de Negocios 100%
Acta de Constitucion 100%
Registro de Interesados 100%
Planificacion 100%
Plan para la Direccion del Proyecto 100%
Plan de Gestion del Alcance 100%
Plan de Gestion de Tiempos 100%
Plan de Gestion de Costos 100%
Plan de Gestion de Riesgos 100%
Plan de Gestion de Adquisiciones 100%
Plan de Gestion de Calidad 100%
Lineas Base 100%
Ejecucion 100%
Coordinacion de Equipos 100%
Contratacion de Personal de disefio de riego y paisajismo 100%
Registros de avance 100%
Compras 100%
Informes de calidad 100%
Registro de cambios 100%
Cierre 100%
Disefio de Paisajismo 100%
Planos de Disefio de Paisajismo 100%
Memoria descriptiva del proyecto de paisajismo 100%
Manual de especificaciones técnicas 100%
Lista de cuantificacion de especies vegetales y arboreas 100%
Ficha técnica de cada especie del proyecto de paisajismo 100%
Planos unificados de paisajismo y riego 100%
Diseiio de Sistema de Riego 100%
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Listado de materiales para el sistema de riego

100%

Manual de Know-how del sistema de riego 100%
Plano general del sistema de riego 100%
Plano de tuberias y accesorios 100%
Plano de sistema eléctrico 100%
Plano de instalaciones y ubicacion de componentes 100%
Cierre del proyecto 100%
Documentacién final 100%
Presentacion final 100%
Manual de operaciones y mantenimiento 100%
Manual de mantenimiento de espacios verdes y riego 100%
Comentarios
Nombre Rol/Cargo Firma
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Reporte de Cierre

Proyecto Disefio Paisajistico del “Parque | Documento | Reporte de Cierre
General Belgrano”

Emision Version 2.0

Cambios Fecha Descripcion
20/03/25

Elaboro Judith Fridman Aprobo
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'\ L/ Nombre del [DISENO PAISAJISTICO DEL Reporte de 20/03/2025
“ Proyecto “PARQUE GENERAL BELGRANO” [Cierre
Datos del proyecto
Directora del Proyecto Judith Fridman Fecha 20/03/2025

Estado General Estado Comentarios
Salud general del Verde |E! proyecto se ejecuté de manera eficiente, esto sugiere una buena
proyecto planificacion y gestion de los recursos.
Alcance Amarillo [Se agrego6 un paquete de trabajo.
Cronograma Verde  [El proyecto termind en la fecha planificada
Costos Verde El proyecto finalizado dentro del presupuesto, con un saldo positivo
en las reservas
. Los riesgos fueron correctamente identificados. Algunos de ellos se
Riesgos Verde . e . .
presentaron como issues. Se utilizo la reserva de contingencia
Calidad Verde Entregables en linea con el Plan de Gestion de Calidad y aprobados
por el Sponsor.
Avance del Proyecto
Fecha de inicio 04/03/2024
Fecha de fin 20/03/2025

% de Avance del proyecto

100%

Presupuesto

Presupuesto del proyecto

$6.122.251,50 Comentarios

|[Presupuesto ejecutado

$5.756.425,00 |[El proyecto se ejecutd de manera eficiente,

Saldo Reserva de Contingencia

quedando por debajo del presupuesto inicial. La

Saldo Reserva de Gerencia

$99.625,00 . . g
reserva de contingencia demostrd ser una
herramienta 1til, aunque no fue necesaria en su
totalidad. Gracias a una gestion rigurosa, se logro
$266.202,50 8 £ 8

optimizar el uso de los recursos, generando un
ahorro significativo.
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Métricas de performance

Actual Cost (AC) $6.011.420,83

|[Earned Value (EV) $5.855.112,50

Indicadores de Desempeiio del Proyecto

Cost Variance (CV) -$ 156.308,33
Scheduled Variance (SV) $0,00
Cost Performance Index (CPI) 0,97
Scheduled Performance Index (SPI) 1
|[Estimated Cost at Completion (EAC) $6.012.383,36
To Complete Performance Index (TCPI) {
(BAC-EV/BAC-AC)
$ 7.000.000,00
$ 6.000.000,00
$ 5.000.000,00 /’ﬂ
$ 4.000.000,00 o= ‘,):; :55”
$ 3.000.000,00 {»’%ﬁ,,ﬁ
o%
s
{
$2.000.000,00 “_,ﬁ“
$ 1.000.000,00 ’_,—-‘—'
$0,00
mar 24 abr 24 may 24 jun'24 jul 24 ago 24 sep 24 oct 24 nov '24 dic 24

e Al

mmmf mmemAl oo PY

!

ene '25

feb '25

mar ‘25
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Mar Abr May Jun |Jul Ago Sep |Oct Nov Dic Ene |Feb ' Mar

Iniciacion

Planificacion

Ejecucion

Monitoreo
y control

Cierre

Analisis de cierre

Se declara formalmente la finalizacién del proyecto DISENO PAISAJISTICO DEL “PARQUE
GENERAL BELGRANO”. Todos los entregables definidos en el alcance del proyecto han sido
completados y cumplen con los estandares de calidad establecidos en el Plan de Gestion de Calidad.
Los entregables han sido formalmente aceptados y aprobados por todas las partes interesadas, segin
se refleja en el registro de aceptacion.

Evaluacion del Desempetfio del Proyecto

e Alcance: Se ha modificado la linea base del alcance agregando un nuevo paquete de
trabajo. Se cumplio con el alcance del proyecto en su totalidad. Todos los entregables han
sido entregados y aceptados.

e Costo: El proyecto se ejecutd de manera eficiente, cumpliendo con el presupuesto
estimado, quedando un saldo de $99.625,00 de la reserva de contingencia. No hizo falta el
uso de la reserva de gerencia

e Cronograma:Si bien se registrd un ligero retraso en el programa, el Indice de Desempefio
del Programa (SPI) igual a 1 indica que el proyecto se completd dentro del plazo
establecido.

e (Calidad:Los entregables del proyecto cumplen con los estandares de calidad definidos en
el Plan de Gestion de Calidad, segun lo evidenciado por los registros de aceptacion.

Conclusiones

A pesar de un ligero retraso en el cronograma, que fue rapidamente compensado para cumplir con
la fecha de entrega final, el proyecto ha demostrado un excelente desempefio.

En resumen, el proyecto se entregé a tiempo, dentro del presupuesto y con la calidad
esperada. Esto sugiere una buena planificacion, ejecucion y control del proyecto.
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Factores criticos de éxito

Factor

Resolucion

Cumple con lo establecido en las normas IRAM
111117:2020.

Alcanzado: El proyecto ha cumplido
satisfactoriamente con todos los criterios de
éxito establecidos, incluyendo el cumplimiento
estricto de la norma IRAM 111117:2020. Se
destaca la

capacitacion del personal de

paisajismo y la exitosa aplicacion de los

conocimientos adquiridos en el disefio y
ejecucion del parque.
El parque cuenta 6 sectores, comprendidos por: | Alcanzade: Los objetivos especificos del
Sector 1: Jardin sensorial. Sector 2: Jardin de | proyecto, como la creacion de diversos sectores
permanencia. Sector 3: Bosque de lapachos. | tematicos (jardin  sensorial, jardin  de

Sector 4: delimitaciéon de canchas con arboles
nativos. Sector 5 y 6: zonas de ingreso al parque
y 3 huertas comunitarias.

permanencia, bosque de lapachos, delimitacion
de canchas, zonas de ingreso y huertas

comunitarias), se han alcanzado en su totalidad.

Plazo de ejecucion de 12 meses

Alcanzado: el plazo de ejecucion siguid lo
programado.

Costo menor a $6.122.252,50 de pesos
argentinos + 10% de desvio.

Alcanzado: el proyecto se ejecutd en base al
presupuesto sin desvios y con saldo a favor de la
reserva de contingencia

Comentarios

Se han registrado las lecciones aprendidas para futuras iniciativas.
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Registro de Lecciones Aprendidas

Proyecto Disefio Paisajistico del “Parque | Documento | Registro de Lecciones
General Belgrano” Aprendidas

Emision Version 2.0

Cambios Fecha Descripcion
18/02/25

Elaboro Judith Fridman Aprobo
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Registro de Lecciones Aprendidas

Nombre del DISENO PAISAJISTICO DEL “PARQUE GENERAL BELGRANO”
Proyecto
Project Manager Judith Fridman Fecha 18/2/25
ID Categoria Descripcion Impacto Leccién Aprendida Meta de mejora Indicadores de éxito
Organizar talleres
Implementar un plan de | participativos al inicio del
Insuficiente participacion participacion ciudadana proyecto para recop 11ar. las Numero de participantes en
. . desde el inicio del necesidades y expectativas .
LA.001 Stakeholders | de la comunidad en las Negativo . ; talleres, porcentaje de
i L proyecto, incluyendo de la comunidad. Crear un .
primeras etapas del disefio. . . sugerencias implementadas.
talleres, encuestas y comité asesor ciudadano
reuniones informativas. | para tomar decisiones
conjuntas.
Subestimacion de costos Realizar un analisis Comparativa entre
asociados a imprevistos y detallado de costos de Reducir la desviacion del resup Lesto inicial v final

LA.002 Costos ajustes de disefio. Negativo | todos los materiales y presupuesto en un 5% en el Enélisri)s de costos (})]r ’
Desviacion del costo en un servicios antes de iniciar | préximo proyecto. artida p
9%. el proyecto. p ’

Falta de flexibilidad en la Incluir mayor e s .
. . . o Analisis de desviaciones
planificacion ante cambios flexibilidad en la .
. . o . . . Reducir los retrasos en el del cronograma,

LA.003 Planificacion | climaticos o en la Negativo | planificacion y cronoerama en un 25% cumplimiento de hitos
disponibilidad de establecer hitos de & o' p '
materiales. control mas frecuentes.

Falta de comunicacion Establecer canales de , o .
. . S . Numero de incidencias
L efectiva entre los equipos . comunicacioén claros y Reducir los errores en la .

LA.004 | Comunicacion o S Negativo . ., o reportadas, indice de
de disefio de paisajismo y frecuentes entre todos ejecucion en un 30%. . ., .
riego los involucrados satisfaccion de los equipos.
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LA.005

Calidad

La capacitacion impartida
al personal de paisajismo
resultd en un aumento
significativo en la calidad
del trabajo realizado,
menor cantidad de errores
y mayor compromiso con
el proyecto.

Positivo

Mejora en la calidad de
la ejecucion y reduccion
de costos asociados a
rehacer trabajos.

Aumentar en un 10% el
numero de horas de
capacitacion por empleado
al ano.

Evaluacion del desempeio
del personal, indice de
satisfaccion del cliente.
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