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PLAN DE NEGOCIO

1. Introduccién

El presente documento tiene como finalidad analizar el contexto actual de las finanzas verdes en
el sector agricola del Peru para evaluar el escenario social, econdomico y politico del pais que
permita la viabilidad operativa y financiera para la implementacion de un nuevo producto
financiero orientado a las finanzas verdes en el sector agricola para el cliente Fondo de Garantia
Latinoamericana, en adelante, FOGAL o el cliente.

Este proyecto forma parte del Plan Estratégico de FOGAL para el periodo 2021-2025, donde
tiene como uno de sus objetivos estratégicos la creacion de nuevos productos financieros
orientados a las finanzas verdes con el objetivo de diversificar y ampliar su cartera de
colocaciones, reducir su exposicion al riesgo operacional, asi como atraer nuevos recursos
financieros para capital de trabajo, de manera que continte en su contribucién con las iniciativas
globales que se vienen implementando para la mitigacién y adaptacion al cambio climatico.

Si bien FOGAL cuenta con presencia en Bolivia, Ecuador y Perd, se determina que la

implementacion del nuevo producto financiero comience en Peru, pais donde se encuentra su
oficina principal y cuenta con facilidad para realizar el trabajo de campo requerido.

2. Contexto del proyecto

Finanzas verdes

Las finanzas verdes, o también conocidas como financiamiento verde o finanzas sostenibles, se
refieren de manera amplia a inversiones financieras que se destinan a proyectos e iniciativas de
desarrollo sostenible, productos ambientales y politicas que fomentan el desarrollo de una
economia mas sostenible y un amplio espectro de objetivos ambientales’. Dentro de las finanzas
verdes se identifica el financiamiento de actividades ambientales como la conservacién del uso
sostenible y recuperacion de la biodiversidad y sus componentes, la reduccion de la
contaminacion del suelo, aire, agua y tierra, asi como el escalamiento de bionegocios y toda
aquella actividad econdmica que reduzca la emisién de gases de efecto invernadero (mitigacion)
o la adaptacion al cambio climatico?.

Contexto mundial

La Convencién Marco de las Naciones Unidas para el Cambio Climatico (CMNUCC), es un tratado
internacional adoptado en la Cumbre de la Tierra celebrada en Rio de Janeiro, Brasil, en 1992
con el objetivo de hacer frente al cambio climatico, por ello, cada afio lleva a cabo la Conferencia
de las Partes (COP, por sus siglas en inglés), cumbre anual donde se reunen los 196 paises,
incluido Bolivia, Ecuador y Peru, mas la Union Europea que conforman a las Partes con la finalidad
de adoptar decisiones para alcanzar los objetivos de lucha contra el cambio climatico?.

Contexto nacional: Politicas nacionales relacionadas a las finanzas verdes

1Texto adaptado y tomado del sitio web: https://greenfinancelac.org/es/nuestras-iniciativas/finanzas-verdes/ revisado el
03/08/2024.

2 Definicion obtenida de la Hoja de Ruta de las Finanzas Verdes para el Peru, revisado el 03/08/2024, disponible en
https://www.gob.pe/institucion/minam/normas-legales/4903998-007-2023-minam

3 Texto adaptado y tomado del sitio web de la CMNUCC, revisado el 03/08/2024. Disponible en:
https://unfccc.int/es/process/bodies/supreme-bodies/conference-of-the-parties-cop
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El gobierno peruano, a través del Decreto Supremo N° 007-2023-MINAM, publicé en junio del
2023 la Hoja de Ruta de Finanzas Verdes para el Peru (HRFV), un instrumento que busca crear
un entorno propicio para el desarrollo de las finanzas sostenibles en el sistema financiero
peruano, que esté alineado a las politicas publicas, las iniciativas privadas y al contexto global de
manera que se acelere el transito hacia una economia verde.

La "hoja de ruta" involucra a instituciones financieras intermediarias, aseguradoras y fondos de
pensiones, reguladas y supervisadas por la Superintendencia del Mercado de Valores del Peru,
y a la banca de desarrollo nacional e instituciones financieras supervisadas o no, que busquen
mejorar sus impactos sociales, ambientales y econdmicos, ademas, busca el fortalecimiento de
capacidades de manera fiable sobre mecanismos de financiacién en materia de conservacion y
recuperacion de ecosistemas degradados, dirigido a actores publicos y privados*.

Contexto nacional del sector agropecuario

La agricultura en el Peru desempeiia un papel crucial en la economia, sin embargo, su desarrollo
y productividad se ven afectadas directamente por el cambio climatico, siendo un pais altamente
vulnerable a sus efectos debido a su ubicacion geografica y topografia diversa, lo que afecta
directamente la produccion de cultivos y la disponibilidad de agua para el riego.

Segun datos del Ministerio de Agricultura y Riego (Midagri), solo en el Peru se calcula que el area
superficial de los glaciares se ha reducido entre 20% y 30% en los ultimos 40 afos, lo cual tendra
efectos de corto y largo plazo en la productividad de la actividad agropecuaria, lo que a su vez
agravara las condiciones de pobreza y vulnerabilidad de la poblacién rural.

A esto se le suma la falta de inversion en tecnologia agricola que impide que los agricultores
adopten practicas mas eficientes y modernas, afectando negativamente su productividad y
competitividad.

La superficie agricola en Peru es aproximadamente de 11,6 millones de hectareas a nivel nacional
lo que representa el 9% del total del territorio peruano. En los ultimos 10 afos, el sector
agropecuario ha presentado un crecimiento importante, a excepcion del afno 2020 que se vio
afectado por la pandemia del COVID19; sin embargo, en el afo 2022, este sector acumuld un
crecimiento de 4.3% en comparacion al afio 2021, pese a los problemas de sequia y el alza de
los fertilizantes que afectaron a los pequefios productores del campo, tal como se demuestra en
la gréafica a continuacion:

4 Texto adaptado de la Hoja de Ruta de Finanzas Verdes para el Perd, paginas 6 y 7. Revisado el 03/08/2024. Disponible en
https://www.gob.pe/institucion/minam/normas-legales/4903998-007-2023-minam
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Fuente: Banco Central de Reserva del Peru (BCRP)

El PBI del sector agropecuario ha mantenido un crecimiento sostenido desde 2005 a 2021,
acumulando una expansion del 100,8%, logrando asi crecer por encima del PBI global por cuatro
afios consecutivos (2017-2020); sin embargo, esta expansion no ha sido uniforme, dado a que el
43% del PBI del sector agropecuario se concentra en cuatro departamentos costefios: Lima
(15,1%), La Libertad (12,5%), Ica (8,8%) y Piura (6,6%).

El crédito agrario en el Peru

A julio de 2022, el crédito al sector agropecuario otorgado por el sistema financiero ascendi6 a
S/17.458 millones de soles, alcanzando un crecimiento de 12,1% respecto a julio 2021. Las
colocaciones en dicho sector equivalen aproximadamente al 2% del PBI y representan el 6,3%
de los créditos totales. Los créditos del sector son otorgados en un 80,4% por la banca tradicional,
9,7% proviene de las cajas municipales y 4,8% de Agrobanco®.

Agrobanco es un instrumento de apoyo financiero del Estado peruano que tiene el objetivo de
promover la inclusion financiera de los pequefios productores agropecuarios a través del
financiamiento para capital de trabajo, sostenimiento de cultivos, acopio y comercializaciéon de
productos. El financiamiento puede ser otorgado directamente al productor o para aquellos que
se encuentren formalmente asociados a través de juntas de riego, asociaciones productoras,
comunidades, cooperativas, entre otras®. Los requisitos para el acceso y la tasa efectiva de
intereses dependen de la modalidad a la que aplique el agricultor. Asimismo, desde el afio 2014,
Agrobanco viene implementando una politica ambiental crediticia y productos financieros que
apoyen la implementacién de innovaciones y aplicaciones tecnoldgicas para actividades bajas en
emisiones de gases de efecto invernadero (GEl).

Otras opciones financieras con las que cuenta el sector agropecuario son las cajas rurales, las
cooperativas de ahorro y crédito, las financieras rurales que también son supervisadas por la
Superintendencia de Banca y Seguros (SBS). Con una menor presencia, se encuentran también
las ONG financieras, como una alternativa mas amigable, con requisitos y tasa de intereses no
supervisados por la SBS, pero si por la Unidad de Inteligencia Financiera (UIF) debido a que

5 Tomado de la Revista “La Cémara” de la Camara de Comercio de Lima, revisado el 03/08/2024. Disponible en
https://lacamara.pe/el-sector-agropecuario-peruano-no-pierde-
impulso/#:~:text=A%20julio%20de%202022%2C%20el,3%25%20de%2010s%20cr%C3%A9ditos%20totales.

6 Texto revisado el 03/08/2024 disponible en https://www.agrobanco.com.pe/credito/credito-agricola/



https://www.agrobanco.com.pe/
https://www.sbs.gob.pe/
https://www.sbs.gob.pe/prevencion-de-lavado-activos
https://lacamara.pe/el-sector-agropecuario-peruano-no-pierde-impulso/#:~:text=A%20julio%20de%202022%2C%20el,3%25%20de%20los%20cr%C3%A9ditos%20totales
https://lacamara.pe/el-sector-agropecuario-peruano-no-pierde-impulso/#:~:text=A%20julio%20de%202022%2C%20el,3%25%20de%20los%20cr%C3%A9ditos%20totales
https://www.agrobanco.com.pe/credito/credito-agricola/
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operan en zonas con alta exposiciéon al riesgo por lavado de activos y de financiamiento al
terrorismo.

Sobre el Fondo de Garantia de Latinoamericana (FOGAL)

FOGAL es una organizacion sin fines de lucro especializada en finanzas rurales, no supervisada
por la SBS, pero si por la UIF. Cuenta con mas de 15 afos de presencia en Bolivia, Ecuador y
Peru y su objetivo es facilitar el financiamiento a organizaciones de productores (OP) e
instituciones microfinancieras (IMF), principalmente, cooperativas agrarias e instituciones de
micro finanzas del sector agrario, brindandoles la posibilidad de que sus socios —pequefos
productores rurales formalmente agrupados en las OP o IMF- puedan acceder al financiamiento,
permitiendo su desarrollo econdmico y sostenibilidad.

A la fecha, FOGAL cuenta con dos productos financieros:

a) Cartas de garantia bancaria (stand-by letters), para los cuales trabaja de la mano con
otras entidades financieras nacionales e internacionales. FOGAL garantiza un porcentaje
del capital otorgado a la OP o IMF, por el cual cobra una comision anual.

b) Préstamos directos, donde FOGAL hace uso de su propio capital de trabajo. El contrato
es directo con las OP o IMF y cobra una tasa efectiva anual de interés.

Actualmente, ambos productos se destinan a financiar capital de trabajo de distintas campanas
agricolas, siendo las de café, cacao y granos andinos en Peru las que concentran sus
operaciones.

Asi, con la finalidad de cumplir con su vision de contribuir a la preservacion del medioambiente,
ademas de adaptarse a las exigencias globales que cada vez demanda mas la participacion de
distintos actores en la mitigacion y adaptacion al cambio climatico, el Consejo Directivo de FOGAL
incluyd en su Plan Estratégico para el periodo 2021 — 2025, la diversificacion y ampliacién de su
cartera de colocaciones, asi como la captacion de nuevos recursos financieros para capital de
trabajo e inversiones que permita la implementacion de nuevos productos financieros
orientados a las finanzas verdes en el sector agricola de Bolivia, Ecuador y Peru,
aprovechando el posicionamiento con el que ya cuenta en dichos paises.

3. Aprovechamiento de la oportunidad

Tal como se puede apreciar, existe una exigencia global que busca involucrar cada vez a distintos
actores econdmicos en la lucha contra el cambio climatico; especificamente, en Peru se exhorta
a las instituciones financieras a que consideren los riesgos asociados a eventos climaticos
extremos, dado a que pueden traducirse en pérdidas para el sector agricola y, por defecto, en
endeudamiento para la banca, por ello, es necesario que promuevan la sostenibilidad, la
diversidad bioldgica y el aprovechamiento responsable de los recursos naturales.

La participacion del sector financiero es necesaria para promover buenas practicas en el sector
agrario, no solo porque existe una potencial incidencia entre los riesgos ambientales con los
financieros y porque, de no hacerlo, cuestionaria el compromiso del sector en apoyar a mitigar el
cambio climético, sino también porque su intervencion contribuiria a garantizar la seguridad
alimentaria, mejorar la calidad de los suelos, del agua, conservar la biodiversidad, reducir las
emisiones de GEl, entre otros beneficios que solo puede obtenerse a través de un producto
financiero con conciencia medioambiental.



http://fogalgarantia.org/
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De esta manera, con la finalidad de contribuir con el desarrollo sostenible y responsable con el
medio ambiente del sector agrario en Peru, se propone la ejecucion del proyecto
“Implementacion de un producto financiero orientado a las finanzas verdes en el sector
agrario de Peru”, que ayude a FOGAL a identificar un producto a la medida de sus clientes, que
se incorpore a su oferta financiera y que contribuya con el cumplimiento de su estrategia
institucional, logrando la diversificaciéon de sus colocaciones a través del financiamiento a
iniciativas sostenibles, con eficiencia ecoldgica y reduccion del impacto ambiental al que estan
expuestas las organizaciones rurales sin dejar de contribuir con el desarrollo econémico de los
agricultores.

Este proyecto se ejecutara en Peru, donde se espera analizar los resultados y, posteriormente,
adaptarlos y replicarlos en los demas paises donde opera el cliente.

4. Objetivo

Con este proyecto se espera lograr la diversificacion de la cartera de FOGAL a través de la
implementacion de un nuevo producto financiero orientado a las finanzas verdes en el sector
agrario de Peru, atraer nuevo capital de trabajo, incrementar sus colocaciones y renovar su
imagen institucional con la finalidad de cumplir con su fin social y contribuir con la reduccién de
las consecuencias de la variabilidad del clima y del cambio climatico en la seguridad alimentaria.

Para alcanzar estos objetivos, deberia realizarse las siguientes actividades dentro del proyecto:

1) Realizar un analisis del mercado que le permita identificar las necesidades de los clientes
y sobre esa base caracterizar el nuevo producto financiero. En este punto se espera
identificar las iniciativas sostenibles que FOGAL podria financiar bajo la categoria de
“finanzas verdes” de acuerdo a las caracteristicas de su mercado objetivo.

2) Identificar la tasa de interés o costo referencial del nuevo producto financiero y evaluar
su impacto en los resultados de la organizacion.

3) Ejecutar estudios de investigacion cualitativa que permita explorar la percepcion sobre
este nuevo producto, el conocimiento o familiarizacién con el tema, la identificacion de
buenas practicas que puedan ayudar a caracterizar el producto financiero, asi como el
impacto en su actividad comercial de no tomar medidas que contribuyan con el cuidado
del medioambiente.

4) Elaborar la propuesta de un producto financiero ajustado a la realidad y necesidad de los
clientes de FOGAL de manera que les permita su implementacion.

De esta manera, el producto final deberia cumplir con las siguientes caracteristicas:

- Ser un producto orientado integramente a las finanzas verdes del sector agrario de Peru.

- Estar dirigido a organizaciones de productores, principalmente, cooperativas,
asociaciones agrarias o instituciones de microfinanzas del sector rural.

- Promover la agricultura familiar y el cuidado del medioambiente.

- Ser una alternativa amigable y que permita la accesibilidad de las organizaciones.

- Contar con indicadores de riesgo ambientales, ademas de los financieros.
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Anaélisis de los beneficios

Como parte del analisis de viabilidad del proyecto, a continuacion, se plantea los potenciales
beneficios que se alcanzaria, asi como los posibles efectos que generaria para el cliente:

Beneficios primarios

finanzas verdes, aprovechando las politicas publicas, el contexto

Los beneficios primarios estan asociados a la oportunidad de
negocio al presentar un nuevo producto financiero orientado a las

nacional agricola, asi como el contexto internacional. De esta
manera, el proyecto podra generar para FOGAL:

— Diversificacion de la cartera de clientes.

— Incremento de las colocaciones.

— Mejora de la rentabilidad de la organizacion.
— Fidelizacién del cliente.

Beneficios secundarios

Los beneficios secundarios estan relacionados con buenas practicas
socioambientales, el apoyo a la agricultura familiar y la promocion de
practicas agricolas responsables y sostenibles, o cual podra generar
para FOGAL los siguientes impactos:

— Reputacion y reconocimiento en el sector de las finanzas rurales.

— Renovacion de su estrategia de negocios.

— Impacto positivo en el sector agropecuario.

— Incorporacién de nuevos socios estratégicos.

— Consecucion de proyectos o fondos concursables destinados a
fortalecer la implementacion del nuevo producto financiero.

Beneficios externos

— Promocién de una agricultura sostenible y responsable con el
medioambiente.

— Reduccién de la emision de gases de efecto invernadero.

— Contribucion en la conservacion de la biodiversidad vy
ecosistemas.

— Fortalecimiento de los sistemas agricolas para que contribuyan
con la seguridad alimentaria.

— Incorporacion de medidas de adaptacion y mitigacion en el sector
agropecuario para enfrentar el cambio climatico.

Posibles efectos
(directos o indirectos)

— Impacto en la imagen institucional de FOGAL.

— Revalorizacion del sector agropecuario.

— Mejora en la calidad de la produccién de la agricultura familiar.

— Apoyo a la seguridad alimentaria en el sector rural.

— Impacto en la competencia.

— Fortalecimiento institucional de sus clientes actuales.

— Reconocimiento de la organizacion dentro de la cooperacion
técnica y/o en el sector publico peruano.
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5. Destinatarios

El publico objetivo es la poblacion rural dedicada a la agricultura y ganaderia asociada en
organizaciones de productores (OP) y las instituciones microfinancieras (IMF).

El principal beneficiario del proyecto es FOGAL y a toda su estructura organizacional que opera
con OPs e IMFs.

Como otros beneficiarios se considera a sus clientes actuales, asi como sus socios estratégicos
conformados, principalmente, por otras entidades financieras nacionales e internacionales.

El Estado opera como destinatario y a su vez como promotor del producto financiero a través de
las politicas publicas de incentivo a la actividad, ademas, considerando que este producto se
desarrollara en el sector agrario, generara una mejora en los indices de mitigacion y adaptacion
al cambio climatico del pais, contribuyendo asi al cumplimiento de sus compromisos climaticos.

6. Impacto

En términos generales, se espera que FOGAL evidencie la necesidad de que el sector
agropecuario debe contar con productos financieros con responsabilidad socioambiental que
permitan contribuir en la mejora de la calidad de vida de los agricultores, a través de la mejora
en su produccion, generando un impacto en la calidad y cantidad de su produccion, sin dejar de
lado el respeto y cuidado del medioambiente.

A nivel institucional, se espera que este proyecto diversifique la cartera de FOGAL impactando
de manera positiva en su exposicion al riesgo, e incremente sus colocaciones de manera que
mejore sus resultados y maximice su rentabilidad, ademas de atraer nuevo capital de trabajo que
permita el cumplimiento de su fin social incorporando la responsabilidad medioambiental.

A continuacion, se presenta el analisis FODA del cliente que impactara en la ejecucion del
proyecto:

sierra sur y la selva nororiental y
central del Peru.

Reconocimiento de FOGAL en el
campo como facilitador para el
acceso al financiamiento de las OP
e IMF.

Fact Internos Externos
actores Fortalezas Oportunidades
- Casi 20 anfos de presencia en el | - Promocion del gobierno  por
sector agrario del Peru. involucrar al sector financiero en la
- Conocimiento de la realidad del implementacion de medidas de
campo a nivel de agricultura mitigacion y adaptacién al cambio
familiar. climatico.
Mas de 30 clientes vigentes Compromisos ambientales asumidos
Positivos ubicados, principalmente, en la a largo plazo que el Peru debe

reportar a nivel pais para el afio 2030
y 2050.

Crecimiento sostenido del sector
agropecuario en los ultimos 10 afos.
Ley de promocién agraria.
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- Experiencia en la ejecucién de | - Fuentes de financiamiento para

Negativos

proyectos de desarrollo.

- Trabajo con mas de 10 socios
estratégicos nacionales e
internacionales.

- A pesar de no estar supervisada
por la SBS, aplican un sistema de
evaluacion e indicadores de
riesgos comparable con lo que
aplica la SBS, minimizando el
riesgo.

- Poco conocimiento de las medidas
de mitigacion y adaptacion
establecidas por el gobierno
peruano.

- Recursos econdmicos y humanos
limitados.

- Alta exposicion al riesgo por no ser
una ONG supervisada por el
sistema financiero.

- Limitada experiencia en la
aplicaciéon a fondos concursables
promovidos por la cooperacion
internacional.

proyectos de fondo verde con
cuidado medio ambiental.

Exposicion del sector agricola a
endeudamiento o pérdidas por
causas climaticas como sequias,
heladas, huaicos’, entre otros.
Debilidades en la  estructura
organizacional de las OP e IMF
rurales.

Alza constante de los precios de
fertilizantes.

Poblacion rural con alto grado de
vulnerabilidad ante conflictos
sociales.

7. Gastos del proyecto

Para lograr el producto financiero, se requiere realizar una serie de actividades previas de manera
que se analice el impacto, las estrategias comunicacionales que deberan aplicarse, asi como
garantizar que éste cubra las expectativas y necesidades del sector agricola, para ello se prevé
la aplicacion de las siguientes actividades acompanado con una estimacion de gastos de alto

nivel:

Concepto
Consultorias
Métodos de investigacion cualitativa
Personal del proyecto

Gastos logisticos para trabajo en campo

Costos administrativos
TOTAL

Costo estimado en USD
9,000.00
3,500.00
8,000.00
3,000.00
1,000.00

24,500.00

7 Segun el Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI), un huaico se trata de flujos con grandes volimenes de agua,
sedimentos y material sélido como tierra, rocas, restos de arboles, maleza u otros vegetales, entre otros objetos
desprendidos por la fuerza del agua, de diversos tamafios.
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8. Beneficios del proyecto

En los ultimos afos se ha venido agravando el trabajo del sector agropecuario debido a los
efectos del cambio climatico, exponiéndolo a sequias, heladas, incendios forestales, entre otros,
los mismos que se intensifican debido, en muchas ocasiones, al desconocimiento de los
pobladores lo cual se refleja en el mal manejo de cultivos, la deforestacion, la degradacion de
suelos y otros.

Asi, el sector agrario se vuelve el mas vulnerable poniendo en riesgo su capacidad productiva y
exponiéndose al riesgo climatico, agravando la posibilidad de poder acceder al financiamiento,
debido al potencial riesgo por incumplimiento de pago al que incurririan.

Por su parte, el Estado peruano, si bien se muestra comprometido en mitigar el impacto del
cambio climatico, su aparato gubernamental no es suficiente para educar o sensibilizar a la
poblacion para que apliquen buenas practicas agricolas y medioambientales, por ello, insta a
todos los sectores econdémicos a que se involucren en esta labor, pues no hacerlo solo generaria
una mala imagen para el sector que representa, sino por la exposicién al riesgo climatico al que
tendrian que enfrentarse, lo cual encareceria mas aun sus servicios o hasta podria extinguirlos.

En ese sentido, FOGAL, segun su plan estratégico para el periodo 2021-2025, busca ampliar su
oferta financiera para diversificar su cartera a través de un nuevo producto financiero orientado
hacia las finanzas verdes y la agricultura familiar; sin embargo, la emergencia climatica ya es un
hecho y no tomar acciones concretas en el corto plazo puede traducirse en pérdidas importantes
para el sector agricola y, por defecto, también en la organizacién.

Actualmente, FOGAL no tiene previsto modificar su figura legal, por lo que al no ser una
organizacion supervisada por la SBS — lo cual ya lo expone al riesgo financiero, porque no cuenta
con autorizacion para cobrar seguros agrarios a sus clientes como si lo hace el sistema financiero
tradicional- eleva mas aun su exposicion al riesgo si no toma medidas contundentes en materia
ambiental.

De esta manera, es necesario que los beneficios del proyecto si bien estén orientados a contribuir

con acciones de mitigacion y adaptacion al cambio climatico, también apunten a minimizar el
riesgo operacional de FOGAL y fortalecer su imagen institucional.

9. Eleccion de la mejor posibilidad

Para llevar a cabo el proyecto, FOGAL considera dos posibles alternativas:
A. Inversidn con recursos propios
B. Asociacion con uno o mas de sus socios estratégicos actuales a fin de compartir los
gastos de la primera inversion y concretar las primeras colocaciones.

A continuacion, se presenta el analisis financiero para evaluar el tiempo de retorno en caso el
cliente decida trabajar con sus recursos propios:
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Capital para colocaciones en el afio 1 $120,000
Expectativa - Tasa de crecimiento anual
Peru 1.1
Gastos por colocaciones % anual 2%
Gastos administrativos % anual 1%
CONCEPTO ano 0 ano 1 afno 2 ano 3
Inversion inicial (costo total del proyecto) -24,080
!ngresos por colocaciones (comisiones y/o 12,000 13.200 14,520
intereses 10%)

Gastos por colocaciones -240 -264 -290

Gastos administrativos -120 -132 -145
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO 11,640 12,804 14,084
Impuestos (18%) -2,095 -2,305 -2,535
UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTO 9,545 10,499 11,549
FLUJO DE FONDOS NETOS OPERATIVOS -24,080 9,545 10,499 11,549
Inversion Total -$ 24,080.00
COK (basado en un depésito a plazo fijo) 10%
VAN $1,951.27
TIR 14.40%

Como se puede apreciar, FOGAL requeriria de 3 afios para recuperar su inversion, siempre que
para el primer afio logre una colocacion minima de US$120,000 y con un incremento anual del

10% para los siguientes 2 afios.

Bajo esa misma linea, si el proyecto se comparte con alguno de sus socios estratégicos, la
inversion seria compartida y, por ende, el tiempo para su recuperacion y retorno de la inversion

seria menor.

Adicionalmente, se realiza también un analisis de ventajas y desventajas de cada alternativa a fin

de complementar la toma de decision:

Alternativa Ventaja

Desventaja

a) Con fondos

- Darle valor a la inversion.

- Se puede destinar los recursos
hacia los fines que la organizacion
considere convenientes.

- Descapitalizacion de la
organizacion.

- Demora en recuperar la
inversion.

estratégicos

proplos - Mejor posicionamiento de la - Posibilidad de pérdida en caso
organizacion ante su competencia. falle la implementacion del
nuevo producto.
- Se puede compartir los riesgos, - La negociacion sobre el retorno
gastos y la experiencia. de la inversion puede dilatar el
b) En - Cada organizacion contaria con un inicio del proyecto.
asociacion nuevo producto orientado a las - De no quedar claramente
con sus finanzas verdes. definido el rol de cada parte,
socios - Se puede ofrecer el producto bajo puede generarse discrepancias

la modalidad de garantia que
funciona muy bien en la
organizacion.

y posibles demoras en la toma
de decisiones.
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Alternativa Ventaja Desventaja

- El proyecto debera adaptarse a
los objetivos institucionales de
cada parte, lo cual puede no
contribuir completamente los
objetivos de FOGAL.

Perfil final del proyecto

La definicion del perfil final del proyecto se basa en el andlisis realizado previamente por el
Consejo Directivo de FOGAL, donde primé la urgencia por concretar este nuevo producto
financiero como una medida de prevencion a un posible riesgo climatico. Si bien se determina
que el presupuesto seria la principal restriccion, se considera que mejoraria su posicionamiento
ante la competencia e incluso volverse en lider en este tipo de productos lo cual seria su mejor

capitalizacion.

De esta manera, a continuacioén, se define el perfil del proyecto:

Proyecto:

Objetivos:

Plazo estimado:
Presupuesto
estimado:
Fuente de
financiamiento:
Metodologia de
procesos:

Implementacion de un producto financiero orientado a las finanzas

verdes en el sector agrario de Peru

o Facilitar la diversificacion de su oferta con la introduccién del
nuevo producto financiero disenado a la medida de sus clientes.

o Analizar el impacto del nuevo producto financiero orientado a las
finanzas verdes en sus clientes en escenarios reales.

o Compatibilizar su fin social con las iniciativas globales en la lucha
contra el cambio climatico y lograr una economia sostenible.

Entre 180 y 240 dias
US$24,500.00 ddlares americanos

100% recursos propios

Ciclo de vida secuencial e incremental
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ACTA DE CONSTITUCION

1. Descripcién de alto nivel del proyecto y sus limites

El proyecto constara de la implementacién de un producto financiero orientado a las finanzas
verdes en el sector agrario del Peru para el Fondo de Garantia Latinoamericana (FOGAL)
para lo cual abordara los siguientes aspectos:

a) El analisis de la cartera de colocaciones de FOGAL y su exposicion al riesgo, asi como la
caracterizacion de sus clientes, incluyendo su comportamiento financiero y los riesgos a
los que estan expuestos en materia de cambio climatico.

b) La coordinacion logistica que sea necesaria para la aplicacion de los métodos de
investigacion cualitativa, sean grupos focales y talleres, que permitan conocer las
necesidades y demandas de los clientes, su opinion ante este nuevo producto financiero
y los requisitos con los que debera contar.

c) El disefio del nuevo producto financiero incorporando la informacion recogida en las
actividades realizadas, incluyendo la exposicion al riesgo para FOGAL y una propuesta
de tasa de interés y/o comisiones asociadas al producto financiero.

El equipo del proyecto se limita a tomar contacto directo con los clientes, salvo autorizacion previa
y explicita por parte de FOGAL, asimismo, quedara a su discrecion la seleccion del lugar y de los
clientes con los que se debera realizar las actividades mencionadas en el punto b).

Asimismo, es importante mencionar que la ejecucion de este proyecto no considera la puesta en
marcha del producto financiero final que apruebe el Consejo Directivo.

2. Propésito o justificacion del proyecto

Las finanzas verdes fomentan el desarrollo de una economia sostenible y responsable y, cada
vez, toma mayor relevancia su aplicacion en los paises en vias de desarrollo, especialmente en
el sector agrario debido a la vulnerabilidad de la poblacion rural, la cual se veria directamente
afectada como consecuencia del cambio climatico, poniendo en riesgo la seguridad alimentaria,
agravando las condiciones de pobreza.

Especificamente en Peru, la variable ambiental ha venido ocupando un lugar primordial en las
politicas publicas del pais, no solo por los compromisos internacionales asumidos, sino como
parte de los nuevos retos asociados al cambio climatico que exigen un crecimiento verde y el
desarrollo sostenible al que el pais debe adecuarse, para ello viene implementando acciones que
involucran a la mayor cantidad de actores de manera que se realice un esfuerzo articulado.

En ese contexto, siendo la vision de FOGAL convertirse en el lider en brindar soluciones
financieras de bajo costo y alto impacto social a favor de los pequefios productores rurales,
considerando la conservacion del medioambiente, en su plan estratégico para el periodo 2021-
2025 contempla la creacion de nuevos productos financieros orientados a las finanzas verdes
con el objetivo no solo de diversificar y ampliar su cartera de colocaciones y atraer nuevos
recursos financieros, sino también como parte de su contribucion con las iniciativas globales que
se vienen implementando para mitigar los impactos del cambio climatico y lograr su adaptacion.
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3. Entregables principales, inclusiones y exclusiones

El proyecto contara con los siguientes entregables:

Entregable

Especificaciones

Entregable N° 1: Acta de
constitucion

Principales aspectos sobre la linea de base de alcance, cronograma
y costo del proyecto.

Entregable N° 2: Plan de
Gestion del Proyecto

Documento guia para la ejecucién del proyecto y que contemplara
todos los planes subsidiarios requeridos.

Entregable N° 3: Informe
de diagndstico inicial

3.1. Analisis de la cartera de colocaciones.
a) Revision de la situacion actual del mercado donde opera
b) Caracterizacion de los clientes, su comportamiento
financiero y su exposicién al riesgo en materia de cambio
climatico.
c) Impacto del apoyo de FOGAL en la lucha contra el cambio
climatico, la agricultura familiar y la seguridad alimentaria.
3.2. Salud financiera y exposicion al riesgo.

Entregable N° 4: Informe
de Analisis del mercado e
identificacion preliminar
de iniciativas a financiar
bajo la categoria de
finanzas verdes

4.1.Identificacion de proyectos medioambientales financiados por la
competencia en el sector agricola.

4.2.Identificacion de buenas practicas agricolas orientadas hacia la
conservacion medioambiental.

4.3.Propuesta de posibles iniciativas bajo el concepto de Finanzas
Verdes a ser financiadas por FOGAL, incluyendo sus potenciales
impactos y riesgos.

Entregable N° 5:

Disefio de la estructura de
dos métodos de
investigacion cualitativa
para la evaluacion del
impacto del nuevo
producto financiero

5.1.Realizacion de un grupo focal, que implica:

a) Elaboracién del cuestionario

b) Requerimiento logistico necesario considerando que se
realizara en la oficina de FOGAL en Lima.

c) Ejecucion del grupo focal.

5.2.Realizacién de un taller de sensibilizacion sobre finanzas verdes,
que implica:

a) Disefo del contenido del taller incluyendo los aspectos a
resaltar y el tipo de dinamica a aplicar.

b) Requerimiento logistico necesario para un publico
aproximado de 50 participantes, lideres de organizaciones
agricolas, considerando que se realizara en las instalaciones
de una cooperativa ubicada en la Selva Central.

c) Ejecucion de la actividad.

Entregable N° 6:

Informe de resultados de
los métodos de
investigacion cualitativa
aplicados

6.1.Sistematizacion de los resultados de cada método aplicado
6.2.Principales conclusiones

6.3.Lecciones aprendidas y oportunidades de mejora
6.4.Reqistro grafico de las actividades
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Entregable Especificaciones

7.1.Evaluacion de aceptacion del nuevo producto financiero

7.2.Actualizacion de las iniciativas (no menos de 03) a financiar bajo

Entregable N° 7: el concepto de finanzas verdes de acuerdo a los resultados de

o los métodos de investigacion realizados.

Disefo final del nuevo 7.3.Requisitos minimos del nuevo producto financiero

producto financiero 7.4.Andlisis de exposicion al riesgo de FOGAL con este nuevo
producto financiero.

7.5.Propuesta de tasa de interés y/o comisiones asociadas

8.1.Evaluacion de cumplimiento de objetivos

Entregable N° 8: 8.2.Desglose de gastos
Informe final de cierre del | 8-3.Documentacion generada
proyecto 8.4.Lecciones aprendidas

8.5.0Oportunidades de mejora

La presentacion de estos entregables estara acompanada de reportes de avance de ejecucion
quincenales.

9. Objetivos, criterios de éxito y priorizacion de variables del proyecto

Objetivos
A continuacion, se detalla los objetivos que se espera lograr con la ejecucion del proyecto para
FOGAL:

1) Diversificar su oferta con la introduccién de un nuevo producto financiero disefiado a la
medida de sus clientes.

2) Analizar el impacto del nuevo producto financiero en sus clientes en escenarios reales.

3) Compatibilizar su fin social con las iniciativas globales en la lucha contra el cambio
climatico y fomentar una economia sostenible.

Criterios de éxito
Dentro de la ejecucion del proyecto, se espera alcanzar los siguientes criterios de éxito:

1) Cumplir con el cronograma y el presupuesto asignado con un desvio no mayor al 15%.

2) Garantizar el cumplimiento de estandares de calidad minimamente requeridos para
productos financieros en el mercado de las finanzas rurales en el sector agricola de Peru.

3) Dotar al cliente con un producto financiero que responda a su necesidad, listo para ser
aplicado y que genere el impacto esperado para la organizacion.

4) Obtener la conformidad del servicio a través de la encuesta de satisfaccion.

Priorizacion de objetivos
Sobre la base de la triple restriccion, se define con el cliente la siguiente priorizacion de los
objetivos:

1) Alcance: es altamente recomendable mantener el foco en el alcance para garantizar el
éxito del proyecto.
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2) Costo: es la principal restriccion exigida por la organizacion para ejecutar este proyecto.
3) Tiempo: es la variable con mayor flexibilidad, siempre que sea informada y autorizada
por el patrocinador.

10. Ciclo de vida, cronograma de hitos y dependencias

El proyecto contara con un ciclo de vida secuencial e incremental, se ejecutara en un plazo de
07 meses y contara con 05 etapas, tal como se muestra a continuacion:

-

« Disefio de los . isi s
Fi d « Diagnostico Analisls e « Aceptacion del
« Firma del acta de g ‘ métodos de resultados de los
x5 inicial del cliente : T nuevo producto
constitucion i investigacion métodos de i
; : « Andlisis de p : SRR financiero ante
* Reunion de kick- « Realizacion del investigacion. :
off mercado focus group Bl Akalda el Consejo
Elab ; « |dentificacion de : = Directivo
* Elaboracién del S : * Taller de nuevo producto
; iniciativas bajo la SARRE ¢ Informe de
Plan de Gestion ; sensibilizacion financiero E
categoria de : ; cierre del
del Proyecto sobre Finanzas orientado a las
finanzas verdes proyecto
Verdes finanzas verdes.

Dado que esta estimacion es de alto nivel podra ajustarse, de ser necesario, con un limite de +/-
15%. Todos los plazos se cuentan en dias calendario.

De esta manera, el cronograma de trabajo y los hitos del proyecto seran como sigue:

Fase

Hito

Descripcion

Mes 3

Mes 4

Mes 5

Mes 6

Mes 7

Inicio y
planificacion

Firma Acta de Constitucion y Reunién de kick-

off

Aprobacién del Plan de Direccion del
Proyecto

Diagnostico e
identificacion

Aprobacion del Diagnéstico inicial del estado
del cliente

Aprobacion del Andlisis de mercado e
identificacion de iniciativas a financiar

Exploracion

Aprobacion del disefio de los métodos de
investigacién cualitativa

Aplicacion de los métodos de investigacion
cualitativa: focus group en Lima

Aplicacion de los métodos de investigacion
cualitativa: Taller de sensibilizacion en
provincia (por definir)

Determinacion

Presentacion de la sistematizacion de
resultados de los métodos de investigacion
cualitativa

Presentacion del Disefio final del nuevo
producto financiero

Cierre

Aceptacion del nuevo producto financiero por
el Consejo Directivo

Cierre del proyecto
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11. Resumen del presupuesto del proyecto

Valores expresados en dolares americanos

Conceptos Sub-totales
Costos fijos 13,027.03
Personal del proyecto 12,027.03
Gestion del proyecto 1,000.00
Costos variables 17,196.35
Gastos operativos 7,682.84
Gastos logisticos método 1 3,523.92
Gastos logisticos método 2 4,158.92
Consultorias 9,513.51
Entregable 3 2,270.27
Entregable 4 1,621.62
Entregable5 1,891.89
Entregable 6 891.89
Entregable 7 2,837.84
Presupuesto del proyecto $30,223.38
Reserva de Contingencia $2,160.00
Linea base de costo (BAC) $32,383.38
Reserva de Gestion (10%) $3,238.34
PRESUPUESTO TOTAL $35,621.72

Es importante precisar que esta es una estimacion es de alto nivel, por lo que podra ajustarse, de
ser necesario, con un limite de +/- 15%. El desglose del presupuesto incluyendo las reservas para
contingencia y de gestion se detallan en la linea de base de costo del Plan de Direccion del
Proyecto.

12. Organizacion funcional del proyecto
Con la finalidad de mantener la dinamica business as usual y garantizar la ejecucion del proyecto,
se creara de manera temporal el Equipo de Gestion del Proyecto compuesto por dos integrantes

de la plana del cliente y dos integrantes de MCJP consulting, tal como se demuestra en el
organigrama a continuacion:
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~
Asamblea de
Asociados

y;

- . . A
[Cans{gze?:::)c“vo ————————— -| Asesoria técnica

r Comite
Gerencia General D e de
(Patrocinador) Garantias

Contabilidad | Asesoria Legal
. Direccién del
proyecto

Asistencia
administrativa

1
1

1

1

i

! Administracién y

- logistica

: )
i

1

1

1

1

1

I

[

1

1

[

1

i

Administracién Operaciones Peri Operaciones Operaciones
(Asesor técnico) Bolivia Ecuador

A continuacion, se procede a detallar los principales roles y responsabilidades del equipo de
gestion del proyecto:

12.1. Patrocinador

El patrocinador del proyecto sera el gerente general del cliente, quien actuara en representacion
de su Consejo Directivo. Su principal rol consiste en asegurar que el proyecto se alinee con los
objetivos estratégicos de la organizacion y que el producto final cumpla con las expectativas y
beneficios esperados tanto para FOGAL como para sus clientes.

Asimismo, cumplira el rol de facilitador entre la directora del proyecto y el Consejo Directivo,
garantizara la asignacion oportuna de recursos y sera responsable de aprobar todos los
entregables del proyecto, a excepcion del producto final el cual debera ser aprobado por el
Consejo Directivo.

Es importante mencionar que el patrocinador sera el responsable de la aprobacién de las
solicitudes de cambio que se generen durante el proyecto.

12.2. Directora del Proyecto

Este rol estara a cargo de MCJP Consulting. Su principal responsabilidad sera asegurar el
cumplimiento de los objetivos del proyecto haciendo un eficiente uso de los recursos, cumplir
con el presupuesto, alcance y cronograma de manera que se logre los estandares de calidad
esperados, asimismo, sera el nexo entre el proyecto y los proveedores, y sera responsable de las
revisiones preliminares de los entregables antes de su presentacion formal a fin de garantizar el
cumplimiento de los requerimientos.
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La directora del proyecto actuara en representacion del patrocinador solo previa autorizacion y
para los casos en que le sean solicitados y sera responsable de proponer y aplicar cambios en el
proyecto siempre que estén previamente registrados en el plan de gestidon de riesgos, para lo
cual debera informar oportunamente al patrocinador. La directora del proyecto lidera el Comité
de Control de Cambios.

12.3. Asesor técnico

Este rol recaera en el responsable de operaciones para Peri de FOGAL cuya principal labor sera
asesorar a la directora del proyecto en los aspectos técnicos con los que deban cumplir los
entregables y advertir ante cualquier posible desvio en los contenidos de los entregables y el
trabajo de campo que no refleje la verdadera necesidad de la organizacion y/o se aleje de la
realidad en la que se desempeiian sus clientes.

Su presencia sera imprescindible en las actividades de campo, en la determinacion de las
metodologias de investigacion a aplicar, asi soporte formando parte del Comité de Control de
Cambios.

12.4. Asistente administrativo logistico

Este rol también sera cubierto por MCJP Consulting y su objetivo sera brindar soporte
administrativo y logistico al proyecto, cumpliendo con los procedimientos administrativos
establecidos por FOGAL para la compra, adquisicion y contratacion de servicios, cumpliendo a
su vez con lo establecido en el Plan de Gestion del Proyecto. Este puesto cumplira un rol
importante en el resguardo de la documentacion que se genere y que formara parte del informe
final del proyecto.

12.5. Organo de gobernanza del proyecto

El 6rgano de gobernanza del proyecto recaera en el Consejo Directivo de FOGAL, quién jugara
un rol decisorio durante la ejecucion del proyecto. El patrocinador del proyecto forma parte de
este organo.

13. Lista de interesados (preliminar)

A continuacion, se detalla la lista preliminar de interesados identificados para este proyecto:

Interesado Rol Intereses
Conformada por 06 socios - Mejorar el posicionamiento de FOGAL y
Asamblea de institucionales (personas juridicas) el de sus organizaciones en el sector de
Socios de Bélgica (1), Bolivia (2), las finanzas rurales.
Ecuador (1) y Peru (2). Es el - Incrementar su ambito de accion.
maximo organo de decision de - Ampliar su base de socios.
FOGAL. - Mejorar su imagen institucional.
Consejo Conformado por 04 - Cumplir con el mandato de su Plan
Directivo representantes de la Asamblea Estratégico institucional 2021-2025 donde
Socios. Vigila la ejecucion de las se compromete a incluir un nuevo
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Interesado Rol Intereses
politicas institucionales y es la producto financiero orientado a las
instancia ultima donde se finanzas verdes.
aprueban las operaciones Diversificar su cartera de clientes.
financieras. Sensibilizar a sus clientes actuales y
futuros sobre el impacto del cambio
climatico en su produccién y en la
conservacion de sus tierras.
Funcionario designado por la Minimizar los riesgos financieros de sus
Asamblea de Socios. colocaciones.
Gerente Responsable de disenar la Captar nuevo capital para colocaciones.
General estrategia de la organizacion, Atraer a nuevos socios estratégicos.
establecer politicas, procesos y Incrementar sus colocaciones y su
optimizar el uso de los recursos. cartera de clientes.
Entidad financiera, nacional o - L
. . ) Contribuir con los objetivos de desarrollo
internacional, que brinda X . .
) . . sostenible promovidos por las Naciones
financiamiento a organizaciones . : e
: -y , Unidas orientados a la mitigacion y
. agrarias del ambito rural de Peru. - L o
Socios adaptacion al cambio climatico.

estratégicos

FOGAL comparte la mision y
vision con dichos socios y
comparte operaciones para
minimizar riesgos e incrementar
sus resultados.

Mejorar su posicionamiento en el sector
de las finanzas rurales de Peru.

Ampliar su base de clientes en el sector
rural del Peru.

Personas juridicas de los ambitos
rurales, pueden ser
Organizaciones de Productores
(OP) que realizan actividades de

Mejorar su productividad haciendo uso de
herramientas o procesos que reduzcan
sus costos de produccion y contribuyan a
su vez con el cuidado del medioambiente.
Renovar su imagen institucional logrando
atraer a nuevos socios (agricultores) y
nuevos prestatarios.

Para las OP, ofrecer productos agricolas
con un minimo impacto en la generacién

Clientes produccidn, transformacion y .
L de gases de efecto invernadero, la
actuales y comercializacién de productos e .
. . L degradacion de suelos y deforestacion,
potenciales agricolas, e Instituciones de .
' . de manera que puedan ser elegibles para
Microfinancieras (IMF) que P .
- . obtener una certificacion organica.
otorgan servicios financieros de . o
o . Para las IMF, diversificar sus
ahorro y crédito también en el . . -
e colocaciones orientando sus servicios
ambito rural. L : .
hacia inversiones que contribuyan a la
mitigacion del cambio climatico,
volviéndose mas atractivo para captar
nuevo capital orientado a la conservacion
ambiental.
inistari Autoridad ambiental nacional . .
M|n|§ter|o del encaraada de promover la Incrementar la capacidad adaptativa de la
Ambiente del gaca e p . poblacion rural frente a los eventos
Per conservacion y el uso sostenible .
climéticos extremos.

de los recursos naturales, la
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Interesado Rol Intereses
puesta en valor de la diversidad Conservar las reservas de carbono y
biolégica y la calidad ambiental en reducir las emisiones de gases de efecto
beneficio de las personas y el invernadero (GElI).
entorno de manera Identificar nuevas sinergias entre distintos
descentralizada y articulada en el sectores econdémicos, incorporando
marco del crecimiento verde y la conceptos y acciones contra el cambio
gobernanza ambiental. climatico.
Continuar con la elaboracién de metas
voluntarias para la neutralidad de la
degradacion de la tierra.
Organo encargado de
implementar acciones en el
Direccion marco del Sistema Nacional de Promover buenas practicas para mejorar
General de Gestion Ambiental para la la gestion ambiental en el sector agrario.
Asuntos conservacion y aprovechamiento Difundir buenas practicas para la
Ambientales sostenible de los recursos utilizacién del suelo para uso agrario.
Agrarios naturales renovables de su Reducir la vulnerabilidad de la poblacién
(DGAAA) del competencia, en concordancia de rural y lograr su adaptacion al cambio
Ministerio de los lineamientos de las politicas climatico con la finalidad de conservar y
Agricultura y nacionales agrarias y ambientales, aprovechar sosteniblemente los recursos

Riego del Peru

asi como promover la gestion
eficiente del recurso suelos para
uso agrario.

naturales renovables de su competencia.

Poblacion rural
dedicada a la
actividad
agricola en
Peru

De acuerdo con los datos del
INEI, indica que el numero de
productores dedicados a la
agraria es de 2,260,973 de los
cuales el 98% cuentan con tierras
y representan 38.7 millones de
hectareas del territorio peruano;
sin embargo, su desarrollo y
productividad se ven
directamente afectadas por el
cambio climatico.

Recibir asistencia agricola y econémica
para fomentar soluciones que mitiguen el
cambio climatico.

Reducir el impacto del cambio climatico
en la agricultura familiar.

Contar con productos financieros que
apoyen la implementacién de
innovaciones y aplicaciones tecnolégicas
para actividades bajas en emisiones de
gases de efecto invernadero (GElI).
Invertir en tecnologia agricola que les
permita adoptar practicas mas eficientes
impactando en su productividad y
competitividad.

Es importante tener en cuenta que esta lista de interesados esta sujeta a actualizaciones, las
mismas que se aplicaran en la medida en que se identifique nuevos actores durante la ejecucion

del proyecto.

14. Supuestos (preliminar)

Durante la ejecucion del proyecto, se asume la vigencia de los siguientes supuestos:
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Ref. Supuestos

S-01 | Laalta direccion, el equipo técnico y administrativo de FOGAL se mantendra sin variacion
durante la ejecucion del proyecto.

S-02 | El cliente contara con una base de datos actualizada de sus clientes de manera que
facilitara la toma de contacto para contar con su participacion en las actividades
previstas.

S-03 | El cliente cuenta con un roster de especialistas externos lo que facilitara los procesos de
seleccion y contratacion.

S-04 | FOGAL contara con los recursos econdmicos necesarios para garantizar el cumplimiento
de los objetivos, de acuerdo con el cronograma y presupuesto.

S-05 | La decision final de aceptar o no la incorporacién del nuevo producto financiero
dependera estrictamente del Consejo de Administracion y el resultado no afectara a la
etapa final del proyecto.

S-06 | FOGAL mantendra su status de organizacion operativa, sin limitaciones fiscales,
judiciales o de cualquier otra indole que impida ejecutar o dejar inconcluso el proyecto.

S-07 | El Estado peruano continuara promoviendo acciones que fomenten las finanzas verdes
y el desarrollo del sector agricola del pais.

S-08 | Se considera que FOGAL realizdé un analisis de pre-factibilidad del nuevo producto
financiero y este fue favorable.

15. Restricciones del proyecto (preliminar)

15.1.

Normativa gubernamental

Al tratarse de un producto financiero que busca generar un impacto positivo en la mitigacion y
adaptacion al cambio climatico, es importante que el perfil del producto del proyecto esté alineado
con la normativa vigente promovida por el gobierno peruano.

Dentro de las principales normas establecidas por la autoridad nacional, se priorizan las
siguientes:

Normativa Objetivo

Ley N° 30754. Ley Marco sobre Cambio
Climatico.

Contribuciones Nacionalmente Determinadas
para Peru.

Decreto  Supremo N° 013-2019-MINAM.
Reglamento de la Ley Marco sobre Cambio
Climatico.

Decreto  Supremo  N°  007-2016-MINAM.
Estrategia Nacional sobre Bosques y Cambio
Climatico.

Normativa vinculada al sector AMBIENTE que
establece las acciones, limitaciones vy
funciones que debe cumplir el sector para el
cumplimiento de sus compromisos asumidos
como pais para lograr la mitigacion y
adaptacion al cambio climatico, en
concordancia con los acuerdos logrados ante
la Convencion Marco de las Naciones Unidas
para el Cambio Climatico (CMNUCC).

Ley N° 30355. Ley de Promocion y Desarrollo de
la Agricultura Familiar.

Decreto Supremo N° 164-2021-PCM. Decreto
Supremo que aprueba la Politica General de
Gobierno para el periodo 2021-2026. Articulo 4,
eje 2.

Normativa vinculada al sector AGRICULTURA
Y RIEGO que establece las lineas de accion y
la priorizacién para revalorar, modernizar y
dotar de tecnologia al sector con la finalidad de
mejorar su productividad de manera que
dinamice el crecimiento del sector,
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Normativa Objetivo

Decreto  Supremo N° 0022-2021-MIDAGRI.
Decreto supremo que aprueba los lineamientos
de la Segunda Reforma Agraria.

promoviendo la agricultura familiar y lograr la
seguridad alimentaria.

Decision 1/CP.16 de la COP16 de Cancun que
establece la creacion del Fondo Verde para el
Clima.

Decreto Supremo N° 146-2017-EF.
Disposiciones para el procedimiento de no
objecion a proyectos o programas que se
presenten al Fondo Verde para el Clima.

Acuerdo internacional ratificado por el
gobierno peruano que establece la creacioén
del Fondo Verde para el Clima (FVC) como
brazo financiero de la CMNUCC y Decreto
Supremo que designa al Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF) como autoridad
nacional para actuar como interlocutor entre el
gobierno peruano y el FVC con la finalidad de
asegurar que toda propuesta de financiamiento
a ser financiada con recursos del FVC sea
congruente con las areas estratégicas y
prioridades del pais sobre el clima.

Decreto Supremo N° 007-2023-MINAM. Hoja de
Ruta de Finanzas Verdes para el Peru (HRFV).

Normativa que busca crear un entorno propicio
para el desarrollo de las finanzas sostenibles
en el sistema financiero peruano, alineado a las
politicas publicas, las iniciativas privadas y al
contexto global de manera que se acelere el
transito hacia una economia verde.

15.2. Instrumentos administrativos

FOGAL cuenta con instrumentos administrativos acordes con la normativa legal, fiscal y financiera
a la cual debe regirse para garantizar el cumplimiento de su fin social. En ese sentido, estos
documentos se convierten en restricciones que deben ser consideradas en la ejecucion del

proyecto.

A continuacion, se detalla los instrumentos a considerar:

Estatuto

o Q

Manual de Responsabilidad Social
Politicas de Garantias y Créditos
Reglamento de Control Interno
Caodigo de Buen Gobierno Corporativo
Cadigo de Conducta

Cddigo de Etica

QD0 a0
N N S N S

~ ~—

15.3. Limitaciones del sector rural

Manual de Organizacion y Funciones (MOF)

El territorio rural del Peru es el que presenta los mayores indices de pobreza y menor acceso a
servicios basicos y fundamentales como agua, salud, saneamiento, entre otros; sin embargo, la
agricultura, actividad econémica que se desarrolla principalmente en dicho territorio, desempefia

un papel crucial en la economia del pais.

Por ello, se considera una restriccion para el proyecto los limitados recursos tecnoldgicos y
economicos con los que cuenta el sector agropecuario, por lo que el nuevo producto financiero
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debe considerar la situacién de la poblacion rural y ofrecer alternativas de inversion que se
adecuen a la realidad sin dejar de lado que estos generen un impacto en su productividad y
competitividad.

16. Identificacion inicial de riesgos (preliminar)

A continuacién, se detalla los riesgos identificados en esta etapa del proyecto:

NO

Riesgos: amenazas

Proba
bilidad

Impacto

R-01

Como resultado de coyuntura politica y social del pais, puede surgir
conflictos que ocasionen el retraso de la ejecucion del proyecto
especificamente en el trabajo en el campo (etapa de exploracion).

alta

alto

R-02

A causa de condiciones climaticas adversas, es posible que el
sector agropecuario se vea directamente afectado y priorice la
inversion en acciones de supervivencia, no directamente vinculadas
a las finanzas verdes.

alta

alto

R-03

Debido a cambios en las politicas publicas del Peru relacionadas al
sector agropecuario, medioambiental o econdmico, durante la
ejecucion de proyecto, es posible que el trabajo avanzado deba
adaptarse y pasar por un nuevo proceso de revision, lo que
ocasionaria retraso en el cronograma y, eventualmente, una nueva
aprobacion del plan de trabajo por parte de FOGAL.

baja

alto

R-04

Como resultado de la falta de interés en conocer sobre las
inversiones en las finanzas verdes por parte en la poblacién rural,
es posible que los talleres de sensibilizacion no cuenten con la
acogida esperada por lo que debera adaptarse los contenidos y la
dinamica, lo cual ocasionaria un ajuste en el presupuesto y el

cronograma.

media

alto

NO

Riesgos: oportunidades

Proba
bilidad

Impacto

0-01

Como resultado de la acogida del taller de sensibilizacion, es
posible que los socios estratégicos se interesen en formar parte del
proyecto a través de inyeccion de capital a fin de ampliar el impacto
del proyecto hacia otros sectores.

media

alto

0-02

Debido a que FOGAL ya cuenta con clientes interesados en invertir
en productos financieros orientados a las finanzas verdes, es
posible contar con ellos para tomar contacto con sus socios
agricultores de manera que faciliten el levantamiento de

informacion en la etapa de diagnéstico e identificacion.

media

media
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LINEA BASE DEL ALCANCE

1. Enunciado del alcance del proyecto
1.1. Descripcion del producto y del proyecto

El proyecto contempla la implementacion de un producto financiero orientado a las finanzas
verdes en el sector agrario del Peru, listo para ser introducido en la oferta financiera del Fondo
de Garantia Latinoamericana (FOGAL), cliente de este proyecto. Este producto financiero estara
creado a la medida de las necesidades del publico objetivo de FOGAL, considerara su exposicion
al riesgo e incluira una propuesta de tasa de interés y/o comisiones asociadas al mismo.

El proyecto concluye con la entrega del producto financiero debidamente aprobado por el
Consejo Directivo de FOGAL, por lo que no contempla la puesta en marcha del mismo, pues
quedara a discrecion del cliente identificar el mejor momento para dar inicio a las colocaciones
con este nuevo producto.

Asi, para cumplir con el alcance del proyecto, se ha considerado dividir sus actividades en cinco
etapas, las mismas que se detallan a continuacion:

a) Inicioy planificacion, que incluye la firma del acta de constitucion, la reunion de kick-off
y la elaboracion del Plan de Gestion del Proyecto.

b) Diagndstico e identificacion, fase en la que se contempla los primeros estudios que
permitiran contar con un diagndstico del cliente, analizar el mercado e identificar
iniciativas similares en el mercado que puedan ayudar a esbozar las caracteristicas del
nuevo producto financiero.

c) Exploracion, donde se contempla el disefio de dos métodos de investigacion cualitativa
que permitan levantar informacion sobre la percepcion de este producto financiero entre
potenciales clientes y socios estratégicos de FOGAL.

d) Determinacién, donde se realizara el andlisis de toda la informacion obtenida en la etapa
de exploracion y se elaborara el disefio final del nuevo producto financiero listo para ser
revisado y aprobado por el Consejo Directivo de FOGAL.

e) Cierre, que concluye con el producto financiero debidamente aprobado y listo para su
puesta en marcha. Esta etapa tambien incluye todas las actividades del equipo de gestion
del proyecto para cerrar el proyecto.

1.2. Entregables principales

Como parte del trabajo del proyecto, se espera contar con los siguientes entregables durante la
ejecucion:

a) La elaboracion inicial de una planificacion general de alto nivel donde se definiran los
objetivos, alcance, recursos, actividades y plazos necesarios para lograr los resultados
deseados, asi como la preparacion de las guias para la ejecucion del proyecto
(Entregables N° 1 y 2: Acta de Constitucion y Plan de Direccién del Proyecto).

b) EIl levantamiento de informacion correspondiente a la identificacion del perfil de los
clientes de FOGAL, la situacion actual del mercado donde opera, el analisis del estado de
sus colocaciones y el perfil de la cultura institucional de la organizacion. (Entregable N°
3: informe de diagnéstico inicial).
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c) Identificacion de iniciativas a financiar bajo la categoria de finanzas verdes, de acuerdo al

h)

diagnostico inicial. (Entregable: Informe de identificacion de iniciativas verdes
financiables de acuerdo con el perfil de los clientes de FOGAL).

El disefio de talleres de sensibilizacion sobre finanzas verdes dirigidos a los clientes a fin
de introducir el concepto de finanzas verdes y resaltar la importancia de obtener
financiamiento bajo esta modalidad. (Entregable N° 5: Diseiio de la estructura de dos
métodos de investigacion cualitativa para la evaluacion del impacto del nuevo
producto financiero).

La realizacion de dos talleres de sensibilizacion promoviendo la inversion en finanzas
verdes, para lo cual se debera contar con los representantes de los actuales clientes de
FOGAL, quienes seran seleccionados e invitados a su criterio, que demuestren
predisposicion a acceder al nuevo producto financiero y estén interesados en participar
de los talleres. (Entregable N° 6: Informe de resultados de los métodos de
investigacion cualitativa aplicados).

El perfil final del nuevo producto financiero para la revision, analisis, comentarios y
aprobacién del Consejo Directivo de FOGAL. (Entregable N° 7: Diseino final del nuevo
producto financiero).

La asistencia durante el periodo de evaluacion del perfil completo del nuevo producto
financiero, el levantamiento de observaciones, inclusién de sugerencias hasta su
aprobacion en la sesion del Consejo Directivo para su puesta en marcha. (Entregable:
Acta de la sesion del Consejo directivo aprobando el perfil del nuevo producto
financiero).

La elaboracion de un informe final (Entregable N° 8: Informe final de cierre del
proyecto).

1.3. Criterios de aceptacion

El proyecto debera entregar un producto financiero orientado a las finanzas verdes del sector

agrario

del Peru que cumpla con las siguientes caracteristicas:

El producto debera ser considerar el perfil del publico objetivo de FOGAL vy la realidad
del sector agrario.

Contendra un componente que contribuya a la agricultura familiar y la seguridad
alimentaria de los agricultores y, por ende, al cumplimiento del ODS 2: hambre cero.
Debera ser considerado un producto orientado a las finanzas verdes.

Debera considerar los resultados obtenidos en los estudios de investigacion cualitativa.
El producto financiero debera aplicar la politica de calidad y los procesos de gestiéon de
calidad establecidos en el plan de calidad del proyecto.

El producto financiero debera estar acorde a las politicas de garantias y crédito del cliente
a fin de ser incluido en la oferta financiera para su puesta en marcha.

1.4. Exclusiones del proyecto

No sei

ncluye dentro del alcance del proyecto:

La puesta en marcha del producto financiero ni su periodo de prueba.

La inclusién del nuevo producto financiero en los manuales operacionales del cliente.

La aprobacién del producto ante otras instancias externas, distintas a la del Consejo
Directivo de FOGAL.
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1.5. Supuestos

Se considera los mismos detallados en el Acta de Constitucion del proyecto.
1.6. Restricciones

Se considera los mismos detallados en el Acta de Constituciéon del proyecto.

1.7. Glosario de términos

Agricultura
familiar:

Finanzas
verdes:

FOGAL:

GEl:
IMF:
ODS:

OP:
Seguridad
alimentaria

Socio

estratégico:

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura, la agricultura familiar ofrece una oportunidad Unica para
garantizar la seguridad alimentaria, mejorar los medios de vida, gestionar
mejor los recursos naturales, proteger el medio ambiente y lograr un
desarrollo sostenible, en especial en las zonas rurales.

Inversiones financieras que se destinan a la implementacion de medidas que
mitiguen estos riesgos e impactos, y que contribuyan al transito hacia una
economia y finanzas locales mas responsables y conscientes con el
ambiente. Las finanzas verdes también incluyen, el financiamiento climatico
para la mitigacion y adaptacion al cambio climatico.

Tomado del Ministerio del Ambiente del Peru, seccion Finanzas verdes.
Fondo de Garantia Latinoamericana. Durante el desarrollo del proyecto,
también podra ser llamado como EL CLIENTE.

Gases de Efecto Invernadero

Institucidén microfinanciera del sector agrario

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), también conocidos como
Objetivos Globales, fueron adoptados por las Naciones Unidas en 2015
como un llamamiento universal para poner fin a la pobreza, proteger el
planeta y garantizar que para el 2030 todas las personas disfruten de paz y
prosperidad. El ODS 2 esta orientado a luchar contra el hambre y donde la
seguridad alimentaria cumple un rol fundamental.

Tomado del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.
Organizacion productora agricola

Segun el Banco Mundial, la seguridad alimentaria existe cuando todas las
personas tienen, en todo momento, acceso fisico, social y econémico a
alimentos suficientes, inocuos y nutritivos que satisfacen sus necesidades
energéticas diarias y preferencias alimentarias para llevar una vida activa y
sana.

Entidad financiera nacional o internacional con quien comparte su mision y
vision, asi como operaciones comerciales a fin de mitigar sus riesgos e
incrementar sus resultados.
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2. Estructura de Desglose de Trabajo (EDT)
2.1. Cuadro del esquema del EDT
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4
o 1.1.1. Acta firmada
1.1. Acta de constitucion 1.1.2. Memoria de la reunién
1.2.1.1. Seleccion y alquiler del lugar del
evento
1.2. Reunion de kick-off 1.2.1. Arreglos logisticos 121.2 _Sel_ecmon y seguimiento a los
invitados
1.2.1.3. Contratacién de servicios conexos
1. Inicio (alimentacién, merchandising).
' 1.3.1. Linea base del alcance

1.3.2. Linea base del cronograma
1.3.3. Linea base del presupuesto

1.3. Plan de Direccion del 1.3.4. Plan de Adquisiciones y Contrataciones

Proyecto (PdP) 1.3.5. Plan de Gestién de Riesgos

1.3.6. Plan de Gestién de la calidad
1.3.7. Plan de Gestién de Comunicacion,

recursos e interesados.

2. Diagnostico e
identificacion

21.

Diagndstico del cliente

2.1.1. Analisis de la cartera de colocaciones

2.1.1.1.Revision de la situacién actual del
mercado donde opera.

2.1.1.2. Caracterizacion de sus clientes, su
comportamiento financiero y su exposicion
al riesgo en materia de cambio climatico.

2.1.2. Salud financiera y exposicion al riesgo

2.2.

Analisis de mercado e
identificacion
preliminar de
iniciativas

2.21.

Perfil del cliente de FOGAL

2.2.2. Analisis de exposicion al riesgo del

cliente.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4

2.23.

224,

2.2.5.

Identificacidn de iniciativas
medioambientales

Identificacion de buenas practicas
agricolas orientadas a la conservacion
medioambiental

Propuesta de iniciativas a financiar

3. Exploracion

3.1. Focus Group

3.1.1.

Elaboracion del cuestionario

. Requerimientos logisticos

3.1.2.1. Seleccion de invitados agricultores y
seguimiento para su participacion

3.1.2.2. Adecuacion del lugar

3.1.2.3. Materiales de apoyo

3.1.2.4.Registro grafico

3.1.2.5.Compra y asignacion de pasajes
terrestres

3.1.2.6. Compra y asignacion de pasajes
aéreos

3.1.2.7.Calculo y asignacion de viaticos

3.1.2.8. Alojamiento y alimentacion

3.1.2.9. Servicio de catering

3.2. Taller de
sensibilizacién

3.2.1.

Diseno del taller

3.2.2.

Requerimientos logisticos

3.2.2.1.Seleccidén y seguimiento a invitados
agricultores para su participacion.

3.2.2.2. Seleccion y seguimiento invitados
institucionales

3.2.2.3. Identificacién y adecuacion técnica
del lugar del evento

3.2.2.4. Materiales de apoyo

3.2.2.5.Registro grafico

3.2.2.6. Pasajes terrestres (equipo del
proyecto)
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3.2.2.7.Calculo y asignacion de viaticos
(equipo del proyecto)

3.2.2.8. Calculo y asignacion de viaticos
(invitados agricultores)

3.2.2.9. Alojamiento y alimentacién (equipo
del proyecto)

3.2.2.10. Servicio de catering

4.1.1. Sistematizacion de los resultados de
4.1. Andlisis de resultados cada método

4. Determinacion

de los métodos de
investigacion
cualitativa

4.1.2.
4.1.3.

4.1.4.

Principales conclusiones

Lecciones aprendidas y oportunidades
de mejora

Acervo del registro grafico

4.2.

Disefio final del nuevo
producto financiero

4.21.

4.2.2.
4.23.

4.2.4.
4.2.5.

Evaluacion de aceptacion del nuevo
producto financiero

Actualizacién de las iniciativas a financiar
Requisitos minimos del nuevo producto
financiero

Analisis de exposicion al riesgo
Propuesta de tasa de interés y/o
comisiones asociadas

5. Cierre

5.1.

Aprobacion del nuevo
producto financiero

5.1.1.

Revision de la version final del producto
financiero

5.1.2.

Sesion del Consejo Directivo

5.1.3.

Acta de sesion del Consejo Directivo

5.2.

Informe final de cierre
de proyecto

5.21.
5.2.2.

5.2.3.
524,
5.2.5.

Evaluacion de cumplimiento de objetivos
Informe de ejecucion financiera
sustentada

Documentacion generada

Lecciones aprendidas

Oportunidades de mejora
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4
6.1.1. Identificacion de proveedores
. 6.1.2. Procesos de seleccion
6.1. Gestion de -
adquisiciones 6.1.3. Ordenes clje compra
6.1.4. Contrataciones
6.1.5. Asignacién de viaticos
6.2.1.1. Contrato de la directora de proyecto
6.2.1. Equipo de Gestién del proyecto 6.2.1.2. Contrato de la Asistente
administrativa — logistica
6.2.2.1. Consultoria para el analisis de
diagnostico inicial
6.2. Gestion de recursos 6.2.2.2. Consultoria especializada en
., humanos 6.2.2. Procesos de contratacion finanzas verdes
6. Gestion del 6.2.2.3. Consultoria especializada para el
proyecto T LT ) p” ’p
disefo y aplicacion de métodos de
investigacion cualitativa.
.- , 6.2.3.1. Servicio de facilitacion para los
6.2.3. Servicios especificos . . o .
métodos de investigacion a aplicar
6.3.1. Reunién de lanzamiento (Kick off)
6.3.2. Reuniones de seguimiento con
6.3. Reuniones consgltores . .
6.3.3. Reuniones de avance de ejecucion con el
cliente
6.3.4. Reunién de cierre
6.4. Reportes y controles 6.4.1. Reportes de ejecucion financiera y del

cronograma
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2.2. Disenodela EDT

Implementacién de un producto financiero orientado a las finanzas verdes en el sector agrario del Perd

3.1. Focus group

1.1.1 Acta
firmada

1932
Memoria de
la reunion

1.2.1. Arreglos
logisticos

e

121,
Selecciény
alquiler del

lugar del
evento.

1202,
Seleccién y
seguimiento

alos
invitados.

1213,

Contratacion
de senvicios
conexos

1.3.1. linea
base de
alcance

1.3.2. linea
base de

cronograma

1.3.3. linea
base del

presupuesto

1.3.4. Plan de
Adquisiciones

08
Confratacion
es

1.3.5. Plan de
Gestion de
Riesgos
1.3.6. Plan de
Gestion de la
Calidad
1.3.7. Plan de
Gestion de
Comunicacid
n, recurscs e
interesados

| 2.1.1. Andlisis de la
cartera

2.1.2. Salud

financieray

expaosicion al
riesgo

2.1.1.1. Renvision de
L lasituacion actual

del mercado

donde opera.

2
Caracterizacion
de sus clientes, su
comportamiento
financiero y su
exposicion al
resgo en materia
de cambio
climéatico.

22.1 Perfil del cliente de

2.2.2 Andlisis de
exposicion al riesgo del
cliente

2.2.3 Identificacion de
iniciativas
medioambientales

2.2.4 Idenficacion de
buenas practicas
agricolcs orientadas a
la conservacion
medioambiental

2.2.5 Propuesta de
iniciativas a financiar

Reque‘rir‘ni‘ehtos
logisticos

3.0 s
ok 3.2.1 Disefio del
Elaborqclon‘da taller
cuestionario
312, 322
Requerimientos

logisticos

I

3.1.2.1. Seleccion de
invitados agricultores y
seguimiento parasu
participacion
3.1.2.2. Adecuacion del
lugar

3.1.2.3. Materiales de
apoyo

3.1.2.4. Registro grdfico

3.1.2.5. Compray
asignacion de pasajes
femestres

3.1.2.6. Compray
asignacion de pasajes
aéreos

3.12.7.Cdlevlo y
asignacion de vidticos

3.1.2.8. Alojamiento y
dimentacion

3.12.9. Senvicio de
catering

3.2.2.1 Seleccion y
seguimiento invitados
agricultores

3.2.22 Seleccion y
seguimiento invitados
institucionales

3.2.2.3 Identificacion y
adecuacion del lugar
del evento

3.2.2.4 Materiales de
apoyo

3.2.2.5 Registro grafico

32.2.6 Pasajes
terrestres (equipo del
proyecto)

3.2.2.7 Cdilculo y
asignacion de vidticos
(equipo del proyecto)

3.2.2.8 Cdlculo y
asignacion de vidticos
(participantes
agricultores)

3.2.2.9 Alojamiento y
dlimentacién [equipo
del proyecto]

3.2.2.10 Servicio de
catering

4.1.1 Sistematizacion de
los resultados de cada
método

4.1.2. Piincipales
conclusiones
4.1.3. Lecciones
aprendidas y
oportunidades de
mejora

4.1.3 Acenvo del registro
grafico

4.2.1 Evaluacion de
aceptacion del nuevo
producto financiero

5.1.1. Revision de la
wversion final del
producto financiero.
5.12. Sesion del
Consejo Directivo.

4.2.2 Actualzacion de las
iniciativas a financiar

5.13. Acta de sesion
del Consejo
Directivo

4.2.3 Requisitos minimos
del nuevo producto
financiero

4.2.4. Andilisis de
exposicion al riesgo

4.2.5. Propuesta de tasa
deintereses y/o
comisiones asociadas

5.2.1 Evaluacion de
cumplimiento de
objetivos

5.2.2 Informe de

ejecucion financiera

sustentada

523
Documentacion
generada

5.24 lecciones

aprendidas

5258.
Oportunidades de
mejora
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3. Diccionario de la EDT (05 paquetes de trabajo).

A continuacion, se desglosa el diccionario de los principales paquetes de trabajo que resultan de
la grafica anterior, las cuales han sido elegidos en funcién a su importancia y vinculacién con el

alcance del proyecto.

3.1. Paquete de trabajo: 2.1.1. Analisis de la cartera de colocaciones

Etapa: Diagnostico e identificacion

Codigo EDT:

2.11.

Nombre Elemento:

Andlisis de la cartera de colocaciones

Descripcion del
Elemento:

Consiste en revisar y evaluar la salud financiera de la cartera de
colocaciones de FOGAL, identificar su clasificacion, conocer el rubro en el
que operan sus clientes, el impacto de la contribucion de FOGAL en la
consecucion de sus resultados, su impacto en la lucha contra el cambio
climaticos y las acciones que, directa o indirectamente, puedan estar
contribuyendo con la agricultura familiar y la seguridad alimentaria.

Descripcion del

trabajo por realizar:

- Revisar los 3 ultimos informes financieros anuales de FOGAL y sus
estados financieros.

- Revisar el expediente de una muestra representativa de clientes de
FOGAL para evaluar su comportamiento financiero.

- ldentificar el nivel de morosidad de la cartera y las principales razones
por las que sus clientes incurren en ella.

- ldentificar las acciones o metodologias que aplica FOGAL, directa o
indirectamente, para medir el impacto de su contribucion en la lucha
contra el cambio climatico, la agricultura familiar y la seguridad
alimentaria.

- Informes anuales de resultados.
- Ficha de clientes seleccionados

Entradas: - Ultimos 3 estados financieros
- Matriz de seguimiento al cliente
El diagndstico refleja el estado actual de la cartera de colocaciones de
Criterios de FOGAL vy las acciones que realiza para medir el impacto, directo y/o
Validacion: indirecto, de su contribucion en materia de cambio climatico y agricultura
sostenible.
Entregable: Informe de diagndstico inicial
R’espon.sable Asistente técnico del proyecto
técnico:
Responsable de - Asistente técnico del proyecto
validacion: - Directora del proyecto
Plazo: Hasta 15 dias calendario luego de iniciado el servicio.
Presupuesto: US$450.00
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3.2. Paquete de trabajo: 3.1.2.1. Seleccion de invitados agricultores y seguimiento para su

participacion

Etapas: Exploracion y Determinacion

Codigo EDT:

3.1.2.1.

Nombre Elemento:

Seleccidn de invitados agricultores y seguimiento para su participacion.

Descripcion del
Elemento:

Consiste en obtener una muestra representativa de clientes actuales de
FOGAL cuyos socios agricultores puedan ser invitados a participar del
focus group para brindar una opinion clara y sincera sobre su situacion
actual, sus necesidades y evaluar el posible impacto del nuevo producto
financiero, para ello se debera realizar un seguimiento para contar con su
participacion para garantizar el éxito del estudio.

Descripcion del

trabajo por realizar:

- Revisar la cartera vigente de clientes de FOGAL

- Seleccionar una muestra representativa de clientes basada en la
antigliedad en la organizacion, su comportamiento financiero, el numero
de socios agricultores que la componen y su nivel de ventas.

- Tomar contacto con las organizaciones seleccionadas, informar sobre la
actividad a realizar y solicitar la designacioén de 1 o 2 socios agricultores
que puedan designar para participar.

- Solicitar los datos personales de los socios agricultores designados para
la compra de pasajes y asignacion de viaticos.

- Base de datos de clientes actuales de FOGAL
- Informe del analisis de la cartera de colocaciones.

Entradas: - Autorizacion de FOGAL para tomar contacto con los clientes
seleccionados.
. La muestra representativa de clientes para participar en el focus Group,
Criterios de ., . .
N cuenta con la aprobacion expresa del patrocinador del proyecto y esta
Validacion: , ! :
conformada por no mas de 08 socios agricultores.
) Informe de resultados de los métodos de investigacion cualitativa
Entregable:

aplicados.

Responsable

Asistente técnico del proyecto

técnico:

Responsable de - Asistente técnico del proyecto
validacion: - Directora del proyecto

Plazo: 21 dias calendario

Presupuesto: US$3,000.00

3.3. Paquete de trabajo: 4.2.1. Evaluacion de aceptacion del nuevo producto financiero

Etapa: Determinacion

Cédigo EDT:

4.2.1.

Nombre Elemento:

Evaluacion de aceptacion del nuevo producto financiero

Descripcion del
Elemento:

En este paquete de trabajo se espera revisar la informacion sistematizada
obtenida en los dos estudios cualitativos aplicados y evaluar la aceptacion
del producto financiero, identificar los aspectos que no estén siendo
considerados Yy, de ser el caso, redefinir el perfil de las iniciativas pre-
disefiadas en la etapa de diagndstico e identificacion y ajustarlos a las
necesidades y exigencias del cliente.
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Descripcion del
trabajo por realizar:

- Revisar la informacion sistematizada obtenida en los dos estudios
cualitativos aplicados.

- Evaluar la posible impacto y aceptacion de las primeras iniciativas|
identificadas.

- Verificar que calcen con las expectativas de los socios agricultores,
usuarios finales del nuevo producto financiero.

- Proponer los ajustes necesarios al perfil del nuevo producto financiero.

- Entregable N° 4: Informe de Analisis del mercado e identificacion
preliminar de iniciativas a financiar bajo la categoria de finanzas verdes.

Entradas: - Entregable N° 6: Informe de resultados de los métodos de investigacion
cualitativa aplicados.
. La evaluacion responde a los hallazgos identificados en los estudios|
Criterios de o . . . .
o cualitativos aplicados y propone mejoras que se ajusten a las expectativas
Validacion: . o -
de los posibles usuarios finales del servicio.
Entregable: Disefio final del nuevo producto financiero.
Responsable Asesor técnico del proyecto.
técnico: Directora del proyecto.
Re_spor_lgal.ole de Patrocinador
validacion:
Plazo: 07 dias calendario
Presupuesto: US$695.00

3.4. Paquete de trabajo: 5.2.2. Informe de ejecucion financiera sustentada

Etapa: Cierre

Cddigo EDT:

5.2.2.

Nombre Elemento:

Informe de ejecucion financiera sustentada

Elemento:

Descripcion del

Este paquete de trabajo comprende en la elaboracion sustentada del
informe final de ejecucion financiera que demuestre todos los gastos
realizados para el cumplimiento del proyecto.

trabajo por realizar:

Descripcion del

- Consolidar lo reportado durante la ejecucién del proyecto en un solo
documento.

- Demostrar la ejecucion comparada con lo presupuestado.

- Senfalar posibles desviaciones

- Identificar posibles aspectos de mejora para futuros proyectos.

- Comprobantes de desembolso recibidos del cliente

Entradas: - Comprobantes de gasto
- Reportes financieros presentados
. El informe esta en concordancia con los reportes presentados durante la
Criterios del . o o .
S ejecucion del proyecto y cuenta con la aprobacién del patrocinador del
Validacion:
proyecto.
Entregable: Informe de ejecucion financiera sustentada
Responsable Directora del proyecto
técnico: Asistente administrativa logistica
Re.spor}§a.t)le de Patrocinador del proyecto
validacion:
Plazo: 07 dias calendario
Presupuesto: US$680.00
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3.5. Paquete de trabajo: 6.2.2. Consultorias especializadas

Etapa: Cierre

Cddigo EDT:

6.2.2.

Nombre Elemento:

Procesos de contratacion

Descripcion del
Elemento:

Para este paquete de trabajo se contempla las actividades necesarias a
realizar para la contratacion de los servicios de consultoria que se
requieren para contratar los servicios de los especialistas externos que
recojan y analicen la informacion para la elaboracion de los entregables.

Descripcion del

trabajo por realizar:

- Consolidar lo reportado durante la ejecucion del proyecto en un solo
documento.

- Demostrar la ejecucion comparada con lo presupuestado.

- Senfalar posibles desviaciones

- Identificar posibles aspectos de mejora para futuros proyectos.

- Plan de adquisiciones y contrataciones.

Entradas: - Términos de referencia de los servicios a contratar.
- Propuesta técnica y econdmica de los consultores adjudicados.
Los contratos cumplen con los aspectos legales requeridos para la

Criterios de contratacion de servicios de cuarta categoria (personas naturales

Validacion: independientes) y se elaboran en funcién a lo establecido en los TdR de
cada servicio.

Entregable: Contratos de consultoria emitidos y firmados.

Responsable Directora del proyecto

técnico: Asistente administrativa logistica

Re_spor?s’aple de Patrocinador del proyecto

validacion:

Plazo: 30 dias calendario

Presupuesto: US$1,487.00
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LINEA BASE DEL COSTO

Este documento tiene como objetivo demostrar la estructura del presupuesto del proyecto
incluyendo la linea de base de costo y su reserva de gestion.

El presupuesto se presenta en dolares americanos, sin embargo, para los casos en que los precios
hayan sido proporcionados en soles, se ha aplicado un tipo de cambio referencial de S/3.70 para
todo el proyecto.

1. Presupuesto

El presupuesto esta clasificado por cinco grandes categorias que responden a lo detallado en la
EDT del proyecto. Se aplicé la técnica bottom-up para la estimacion de los costos y consider6 dos
fuentes de informacion, la primera proporcionada por el cliente para la estimacion de los honorarios
de las consultorias, los cuales contempla costos a suma alzada, y la segunda proporcionada por
MCJP consulting, para lo cual aplico las referencias que brinda el mercado.

Especificamente, la categoria Gestion del proyecto contempla un monto fijo estipulado por el
cliente por toda la duracion del proyecto. El objetivo es poder dotar al equipo del proyecto un
espacio de uso comun que facilite las coordinaciones y actividades, asi como cubrir sus costos
indirectos, como los servicios publicos tales como internet, agua, luz.

A continuacion, se presenta el presupuesto desglosado del proyecto en doélares americanos:
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Item Concepto Descripcion Céd. EDT Cantidad P. total Obs.
Consultorias $9,513.51
Consultoria para el andlisis de diagndstico de la |Requerido para la elaboracién del entregable N° 3: Informe de L X
1 i L, i L 2.1 1 $2,270.27 Especialista / analista. A todo costo
organizacion diagndstico inicial
, L Requerido para el entregable N° 4: Informe de Anélisis del mercado e
Consultoria para el analisis de mercado e ) . L, o . X . . . - .
2 . . o . identificacién preliminar de iniciativas a financiar bajo la categoria de 2.2 1 $1,621.62 Especialista / analista. A todo costo
identificacion de iniciativas .
finanzas verdes.
Consultoria especializada para el disefio y Requerido para el entregable N° 5: Disefio de la estructura de dos o .
. L, . . . L. ) . ) » L . . 3.1.1 Especialista senior/asesor. A todo
3 aplicacion de métodos de investigacion métodos de investigacion cualitativa para la evaluacién delimpacto del 3.2.1 1 $1,891.89 .
2. costo
cualitativa. nuevo producto financiero.
Consultoria para el andlisis de resultados de los |Requerido para el Entregable N° 6: Informe de resultados de los - i
4 . ) L L . ) ] o L ) 4.1 1 $891.89 Especialista / analista. A todo costo
métodos de investigacion cualitativa aplicados |métodos de investigacion cualitativa aplicados
5 Consultoria para el disefio final del nuevo Requerido para la elaboracién del entregable N° 7: Disefio final del 4.2 1 $2.837.84 Especialista senior/asesor. A todo
producto financiero nuevo producto financiero ) A costo
Personal del proyecto $12,027.03
. . i ¥ Valorizacién con una dedicacion al
6 Directora del proyecto (MCJP consulting) Equipo de gestion del proyecto 6.2 1 $7,094.59 .
50% por 7 meses (210 dias).
Asistente administrativa/o - logistico/a (MCJP i » Valorizacién con una dedicacion al
7 . Equipo de gestion del proyecto 6.2 1 $3,310.81 |
consulting) 50% por 7 meses (210 dias).
X i » i » Valorizacién en funcién al salario
L. 3 Personal del cliente. Dedicacion parcial durante la elaboracion de los . L
8 Asesor Técnico agrénomo (FOGAL) 6.2 1 $1,621.62 actual con una dedicacion al 25%
entregables N° 3,4y 5. |
por 3 meses (90 dias).
Gastos logisticos para el focus group $3,523.92
. La actividad se realizard en Lima y se espera contar con la participacion
9 Compra de pasajes en bus . . . . 3.1.2 4 $540.54
de 08 representantes de distintas regiones del Peru por via terrestre.
X 3 La actividad se realizard en Lima y se espera contar con la participacion
10 |Compra de pasajes aéreos . . . o 3.1.2 4 $648.65
de 04 representantes de distintas regiones del Peru por via aérea.
El proyecto asignara un monto fijo por dia a cada participante para
11 |Asignacion de viaticos para los participantes cubrir gastos de movilidades en su ciudad de origen y traslados en la 3.1.2 8 $648.65
ciudad.
Contempla la impresién de materiales graficos y compra de utiles de
12 |Materiales de apoyo (impresiones y utiles) . P P g y P 3.1.2 1 $229.73
oficina.
13 |[Servicio de catering Servicio de catering durante la jornada. 3.1.2 15 $105.00
i » El proyecto cubrird 03 comidas (desayuno, almuerzo y cena) por un dia
14 |Gastos de alimentacion i 3.1.2 24 $454.05
para los asistentes al focus group.
L Se realizara la reserva por una noche en Lima en los hoteles referidos o
15 |Alojamiento 3.1.2 8 $600.00 Basado en habitacién simple

por el cliente para los 8 invitados.




16 |[Servicio de registro grafico Grabacion de la sesion y registro grafico por toda la sesién. 3.1.2 1 $81.08 Se estima 2 horas de servicio.
17 |Servicio de facilitacion Facilitador(a) requerido para el focus group 3.1.2 1 $216.22 Se estima 2 horas de servicio.
Gastos logisticos para el taller de sensibilizacion $4,158.92
El proyecto cubrira los gastos de pasajes en bus del equipo del No cubre los gastos de los
18 Compra de pasajes terrestes (bus) para el equipo |proyecto, incluyendo los consultores requeridos para esta actividad 3.2.2 4 $540.54 miembros del proyecto y que
de proyecto y consultores. Ida y vuelta. (directora (1), asistente administrativa del proyecto (1), consultor (1), - ’ pertenecen a la plana del cliente
facilitador (1)). (patrocinadory asesor técnico).
El proyecto asignara un monto fijo de viaticos al equipo del proyecto No cubre los gastos de los
19 Asignacion de viaticos para el equipo de proyecto |(directora (1), asistente administrativa del proyecto (1), consultor (1), 3.2.2 4 $432.43 miembros del proyecto que
y consultores. facilitador (1)). Este monto fijo comprende de alimentaciéon completa, - ’ pertenecen a la plana del cliente
movilidades entre terminales y movilidades locales. (patrocinadory asesor técnico).
Alojamiento por 1 noche para el equipo de Se realizara la reserva por una noche en la ciudad de destino para el
20 ) 3.2.2 4 $240.00
proyecto y consultores equipo del proyecto y los consultores.
Cobertura de gastos de movilidad para los Se reconocera un monto fijo por gastos de movilidad para los
21 . ) ) ) 3.2.2 30 $1,216.22
participantes agricultores asistentes agricultores al taller.
29 Materiales de apoyo (impresiones de brochures y | Contempla la impresion de material grafico (impresion de brochures) y 3.9 1 $810.81
Gtiles) compra de Utiles de oficina. - ’
23 |Servicio de registro grafico Grabacion de la sesion y registro grafico de todo el taller. 3.2.2 1 $162.16 Se estima 4 horas de servicio.
24 |Servicio de catering Servicio de catering durante la jornada. 3.2.2 40 $432.43
Servicio de facilitacién para los métodos de . i o » X .
25 |, 3 L, i Facilitador(a) requerido para el taller de sensibilizacion. 3.2.2 1 $324.32 Se estima 4 horas de servicio.
investigacion a aplicar
Gestién del proyecto $1,000.00
Espacio en las instalaciones del cliente para el equipo del proyecto y el
26 |Costo por el uso de oficina de FOGAL uso de servicios compartidos a costo fijo durante la ejecucion del 6.3 1 $1,000.00
proyecto segun acuerdo.
TOTAL PRESUPUESTO (SIN RESERVA DE CONTINGENCIA) $30,223.38
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2. Presupuesto mensualizado
Conceptos feb mar abr may jun jul ago Total
Costos fijos 1,861.00 1,861.00 1,861.00 1,861.00 1,861.00 1,861.00 1,861.00 $13,027.03
Costos variables 1,945.95 2,891.89 4,787.36 4,287.36 1,297.30 851.35 1,135.14 $17,196.35
Presupuesto del proyecto 3,806.95 4,752.90 6,648.37 6,148.37 3,158.30 2,712.36 2,996.14 $30,223.38
Reserva de contingencia $2,160.00
Linea base de costo (BAC) $32,383.38
Reserva de gestion (10%) $3,238.34
Presupuesto total $35,621.72

3. Presupuesto totalizado

Conceptos Sub-totales
Costos fijos 13,027.03
Personal del proyecto 12,027.03
Gestidn del proyecto 1,000.00
Costos variables 17,196.35
Gastos operativos 7,682.84
Gastos logisticos método 1 3,523.92
Gastos logisticos método 2 4,158.92
Consultorias 9,513.51
Entregable 3 2,270.27
Entregable 4 1,621.62
Entregable 5 1,891.89
Entregable 6 891.89
Entregable 7 2,837.84
Presupuesto del proyecto $30,223.38
Reserva de Contingencia $2,160.00
Linea base de costo (BAC) $32,383.38
Reserva de Gestién (10%) $3,238.34
PRESUPUESTO TOTAL $35,621.72

Es importante mencionar que la reserva de contingencia fue establecida sobre la base de los
riesgos identificados, los cuales se detallan en el plan de riesgos.

4. Consideraciones para reportar el progreso de la ejecucion del proyecto

A continuacion, se detalla algunos aspectos a considerar para el reporte de la ejecucion financiera

del proyecto:

a) El avance de la ejecucion del proyecto es responsabilidad de la directora del proyecto y la
frecuencia en su presentacion se realiza de acuerdo con lo establecido en el plan de
comunicaciones.

b) Considerando que el aporte del proyecto no cuenta con unidades de medida que faciliten
su parametrizacion a nivel de valor ganado, se determina aplicar la regla 80/20 para medir
el avance de la ejecucion del proyecto a fin de brindarle objetividad al avance y reducir
riesgo de estimaciones subjetivas. Aplicar esta regla permitira al equipo de gestiéon del
proyecto enfocarse en obtener los mayores resultados (80) desde el inicio de las
actividades, quedando el remanente (20) al final, asocidndose con el cierre de cada servicio

0 etapa.
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c) Los reportes de ejecucion financiera del proyecto deberan aplicar KPIs adelantados que
permitan predecir el futuro del proyecto y tomar medidas correctivas, de ser el caso.
d) Cualquier modificacion a la linea base de costo debera ser informado al Comité de Control
Cambios a fin de prevenir o tomar las decisiones que correspondan al respecto.

5. Reservas

La Reserva de Contingencia se calculd en funcion de los riesgos detectados y podra utilizarse
segun la asignacion de los entregables que se vean afectados detallados en la matriz de riesgos

del plan de riesgos del proyecto.

La reserva de gestion es un acuerdo estipulado por el cliente y su uso solo podra darse tras ser
aprobado por el Consejo Directivo de FOGAL, previa sustentacion de la necesidad a cargo del

Comité de Control de Cambios.
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LINEA BASE DEL CRONOGRAMA

1. Cronograma de trabajo — Diagrama de Gantt

Para la elaboracion de esta linea de base, se hizo uso del programa MS Project. A continuacion, se detalla el cronograma obtenido sobre la base del
EDT determinado en la linea base del alcance.

Etapa 1: Inicio

(%]

[R¥]
LAF IF OF IF O O IF I

Modo
de

LAF O O O O O O |

~ EDT
1
11
111
1.1.2
1.2
1.2.1
1.2.11
1.2.1.2
1.2.1.3

1.3

1.3.1
1.3.2
1.3.2
1.3.4
1.3.5
1.3.6
1.3.7

febrero 2024

+ | Mombre de tarea » | Duracigr =  Comienzo + | Fin ~ [Predi = | 31 3 G 9 12 15 12 21 24 27
4 |nicio 146 dias  jue 1/02/24 jue 22/08/24 I
4 Acta de constitucion 7 dias jue 1f02/24 vie 9/02/24 I i
Acta firmada 7 dias jue 1/02/24 vie 9/02/24 0%
Memaoria de la reunion 7 dias jue 1/02/24 vie 9/02/24 —0%
4 Reunion de kick-off 10 dias lun 12/02/24 vie 23/02/24 2 h 1 0%
s Arreglos logisticos 10dias  lun12f02/24  vie 23/02/2a T 0%
Seleccion y alquiler del lugar del evento 10 dias lun 12/02/24 vie 23/02/24 0%
Seleccidn y seguimiento a los invitados 10 dias lun 12/02/24 vie 23/02/24 0%
Contratacidn de servicios conexos 10 dias lun 12/02/24 vie 23/02/24 0%,
{alimentacidn, merchandising).
4 Plan de Direccién del Proyecto (PdP) 9 dias lun 12/02/24 jue 22f02/24 h T 0%
Linea base del Alcance 2 dias lun 12/02/24 mar 13/02/24 A lﬂ%
Linea de base del Cronograma 1 dia mié 14/02/24  mié 14/02/24 11 lﬂ'%
Linea base del presupuesto 1 dia jue 15/02/24 jue 15/02/24 12 l'ﬂ'%
Plan de Adquisiciones y Contrataciones 1.5dias  vie 16/02/24 lun 19/02/24 13 lﬂ'%
Plan de Gestién de Riesgos 1.5dias  lun19/02/24  mar20/02/24 14 lﬂ%
Plan de Gestidn de la calidad 1dia mié 21,/02/24  mié 21/02/24 15 10 1o
Plan de Gestidn de Comunicacion, recursos 1 dia jue 22/02/24 jue 22/02/24 16 0%
e interesados
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Etapa 2: Diagnostico e identificacion
Maodo mar ‘24 abr'24
de » EDT ~ Mombre detarea » | Duraciér =  Comienzo - | Fin ~ [Predi» | 12 25 3 10 17 24 31
18 -) 2 4 Diagndstico e identificacién 34 dias vie 23/02/24 mié 10/04/24 10 r
19 |y 21 4 Diagndstico del cliente 20 dias vie 23/02/24 jue 21/03/24 I ] 0%
20 |mg 211 4 Andlisis de la cartera de colocaciones 20dias  vie 23/02/24 jue 21f03/2a I T 0%
21 |y 2.1.1.1 Revision de la situacion actual del 5 dias vie 23/02/24 jue 29/02/24 0%
mercado donde opera l
2 |mm 2.1.1.2 Caracterizacion de sus clientes, su 10 dias vie 1/03/24 jue 14/03/24 21 0%
comportamiento financiero y su
exposicidn al riesgo en materia de
cambio climatico.
23 |wmy 2.1.2 Salud financiera y exposicidn al riesgo 5 dias vie 15/03/24 jue 21/03/24 22 0%
24 |\my 2.2 a2 Andlisis de mercado e identificacidn 14 dias vie 22/03/24 mié 10/04/24 20 fr—l
preliminar de iniciativas
23 |mm 2.2.1 Perfil del cliente de FOGAL 0.5dias  vie 22/03/24 vie 22/03/24 20 ‘iﬁ%
26 |mg 2.2.2 Andlisis de exposicidn al riesgo del cliente  1.5dias  vie 22/03/24 lun 25/03/24 25 0%
de FOGAL
UL ) 2.2.3 Identificacion de iniciativas 7 dias mar 26/03/24  mié 3/04/24 26 0%
medioambientales
28 |mg 2.24 Identificacion de buenas practicas agricolas 7 dias mar 26/03/24  mié 3/04/24 26 0%
orientadas a la conservacion
medioambiental
20 |mm 2.2.5 Propuestas de iniciativas a financiar 5 dias jue 4/04/24 mié 10/04/24 28
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Etapa 3: Exploracion

Modo abr 24 may ‘24 jun 24
de ~ EDT » MNombre de tarea »  Duracior »  Comienzo ~  Fin ~ Pred~ 7 14 21 28 5 12 19 26 2 9 16
i'-) 3 4 Exploracién 42 dias jue 11/04/24 vie 7/06/24 18 I T 0%
- 31 4 Focus group 19dias  jue 11/04/24 mar 7/05/24 I T 0%
- .11 Elaboracion del cuestionario 5 dias jue 11/04/24 mié 17/04/24 0%
- 3.1.2 4 Requerimientos logisticos 19 dias jue 11f04/24 mar 7/05/24 I 1| 0%
- 3.1.2.1 Seleccidn de invitados agricultores y 10 dias jue 11/04/24 mié 24/04/24 H0%

seguimiento para su participacion
L= 3.1.2.2 Adecuacion del lugar 1 dia jue 25/04/24 jue 25/04/24 |34 w 0%
- 3.1.2.3 Materiales de apoyo 5 dias jue 11/04/24 mié 17/04/24 0%
- 3.1.2.4 Registro grafico 5 dias jue 11/04/24 mié 17/04/24 0%
- 3.1.2.5 Compra y asignacidn de pasajes 5 dias jue 25/04/24 mié 1/05/24 34 T H0%

terrestres
- 3.1.2.6 Compra y asignacion de pasajes aéreos  5dias jue 25/04/24 mié 1/05/24 34 T 0%
- 3.1.2.7 Calculo y asignacidn de viaticos 3 dias jue 2/05/24 lun6/05/24 3839 T 0%
- 3.1.2.8 Alojamiento y alimentacion 4 dias jue 2/05/24 mar 7/05/24 38;39 e 0%

participantes
- 3.1.2.9 Servicio de catering 2dias  jue2/05/24  vie3/05/24  38;39 T 0%
- 3.2 4 Taller de sensibilizacion 23 dias mié 8/05/24 vie 7/06/24 31 i 1|0%
- 3.2.1 Disefio del taller 5 dias mié 8/05/24 mar 14/05/24 ]ﬂ%
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4 Requerimientos logisticos 23 dias mié 8/05/24 vie 7/06/24
Seleccién y seguimiento a invitados 10 dias mié 15/05/24  mar 28/05/24 44
agricultores para su participacion
Seleccién y seguimiento invitados 10 dias mié 15/05/24  mar 28/05/24 44
institucionales
Identificacion y adecuacion técnica del 5 dias mié 29/05/24  mar 4/06/24 | 46,47
lugar del evento
Materiales de apoyo 7 dias mié 8/05/24 jue 16/05/24
Registro grafico 3 dias mié 8/05/24 vie 10/05/24
Compra y asignacion de pasajes 5 dias mié 29/05/24  mar 4/06/24 46,47
terrestres (equipo del proyecto)
Célculo y asignacion de vidticos (equipo 3 dias mié 5/06/24 vie 7/06/24 51
del proyecto)
Célculo y asignacion de visticos 3 dias mié 29/05/24  vie 31/05/24 45
(invitados agricultores)
Alojamiento y alimentacion (equipo del 3 dias mié 5/06,/24 vie 7/06/24 51
proyecto)
Contratacion del servicio de catering 2 dias lun 3/06/24 mar 4/06/24 53
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Modo
de

-

-

A

A44 aa

44

a4

~ EDT
1
4.1

4.1.1

4.1.2
4.1.3

4.1.4
4.2
4.2.1

4.2.2
4.2.3

4.2.4
4.2.5

MNombre de tarea

4 Determinacion
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jun 24 jul 24
w» | Duraciér »  Comienzo » | Fin v Prede 2 9 16 23 30 14 21
24 dias lun 10/06/24 jue 11/07/24 30 T T 0%
a Anpdlisis de resultados de los métodos de 9 dias lun 10/06/24 jue 20/06/24 1 0%
investigacion cualitativa
Sistematizacidn de los resultados de cada 7 dias lun 10/06,/24 mar 18/06/24 0%
método
Principales conclusiones 2 dias mié 19/06/24  jue 20/06/24 58 0%
Lecciones aprendidas y oportunidades de 2 dias mié 19/06/24  jue 20/06/24 58 0%
mejora
Acervo del registro grafico 0.5dias  mié19/06/24  mié 19/06/24 58
4 Disefio final del nuevo producto financiero 15 dias vie 21/06/24 jue 11f07/24 Il 1| 0%
Evaluacion de aceptacidn del nuevo 10 dias vie 21/06/24 jue 4/07/24 59:60 0%
producto financiero l
Actualizacion de las iniciativas a financiar 3 dias vie 5/07/24 mar 9/07/24 63 0%
Regquisitos minimos del nuevo producto 1dia mié 10/07/24  mié 10/07/24 54 0%
financiero
Anélisis de exposicidn al riesgo 1dia mié 10/07/24  mié 10/07/24 54 lﬂ%
Propuesta de tasa de interés y/o 1dia jue 11/07/24 jue 11/07/24 66 0%
comisiones asociadas

28

ago ‘24
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Etapa 5: Cierre
Modo b 2024 agosto 2024
de » EDT « Mombre detarea ~ | Duracidr » | Comienzo ~  Fin ~ | Prede - 4 9 14 19 24 29 3 2 13 13 23
68 |mmg 5 4 Cierre 30dias  vie12/07/24  jue22/08/24 56 i 1:0%
60 |mg 5.1 4 Aprobacién del nuevo producto financiero 12 dias vie 12/07/24 mar 20/07/24 I 1 0%
70 |- 5.1.1 Revision de laversion final del producto 10 dias vie 12/07/24 jue 25/07/24 0%
financiero l
L - 5.1.2 Sesion del Consejo Directivo 1dia vie 26/07/24 vie 26/07/24 70 ‘916
72 | 5.1.3 Acta de sesidn del Consejo Directivo 2 dias lun 29/07/24 mar 30/07/24 71 0%
[ENL ) 5.2 4 Informe final de cierre de proyecto 17dias  mié 31/07/24  jue 22/08/24 1:0%
74 |m 5.2.1 Evaluacidn de cumplimiento de objetivos 3 dias mié 31/07/24  vie 2/08/24 72 0%
75 (wy 5.2.2 Informe de ejecucidn financiera sustentada 10 dias mié 31/07/24  mar 13/08/24 72 0%
76 |m. 5.2.3 Documentacidn generada 7 dias mié 14/08/24  jue 22/08/24 75 1 M
L - 5.2.4 Lecciones aprendidas 1dia mié 14/08/24  mié 14/08/24 75 lo‘% :
e |mg 5.2.5 Oportunidades de mejora 1dia jue 15/08/24  jue 15/08/24 77 0%
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Transversal: Gestion del proyecto
Modo tri1, 2024 tri 2, 2024 tri 3, 2024
de + EDT « MNombre detarea » Duracior » | Comienzo - Fin + Prede« ene feb mar abr may jun jul ago

79 |5 6 4 Gestién del proyecto 146 dias  jue 1f02/24 jue 22/08/24 I !
80 |my 6.1 4 Gestion de adquisiciones 79dias  jue 1/02/24 mar 21/05/24 I 1 0%
g1 |mm 6.1.1 Identificacion de proveedores 20 dias lun 26/02/24 vie 22/03/24 6 = lo%
82 |wy 6.1.2 Procesos de seleccidén 30dias  lun25/03/24  vie3/05/24 21 Q%
83 |my 6.1.3 Ordenes de compra 10 dias jue 1/02/24 mié 14/02/24 0%
84 |mm 6.1.4 Contrataciones 10 dias jue 1/02/24 mié 14/02/24 0%
85 |mm 6.1.5 Asignacién de viaticos 1adias  jue2/05/24  mar21/05/24 38;39 T 0%
86 |my 6.2 4 Gestion de recursos humanos 147 dias  jue 1/02/24 vie 23/08/24 I
a7 |my 6.2.1 4 Equipo de Gestion del proyecto 5 dias jue 1f02/24 mié 7/02/24 0%
88 |mmy 6.2.1.1 Contrato de la Directora de proyecto 5 dias jue 1/02/24 mié 7/02/24 0%
29 |mg 6.2.1.2 Contrato de la Asistente administrativa— 5 dias jue 1/02/24 mié 7/02/24 0%

lagistica
90 |my 6.2.2 4 Consultorias especializadas 20dias  jue 1/02/24 mié 28/02/24 1 0%
91 |my 6.2.2.1 Consultoria para el anélisis de 10 dias jue 1/02/24 mié 14/02/24

diagnastico inicial
92 |y 6.2.2.2 Consultoria especializada en finanzas 10 dias jue 15/02/24 mié 28/02/24 91 0%

verdes
93 |y 6.2.2.3 Consultoria especializada para el disefio 10 dias jue 15/02/24 mié 28/02/24 91 0%

y aplicacidn de métodos de investigacidn

cualitativa
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Proyecto: Implementacion de un producto financiero orientado a las finanzas verdes en el

QO sector agrario del Per(
OmO ' cédigo PR-FO/001-24/PDP-LBC
MCUP consulting LINEA BASE DEL CRONOGRAMA Version 2.0
Fecha 06/08/2024
4 Servicios especificos 7 dias mié 8/05/24 jue 16/05/24
Servicio de facilitacién para los métodos 7 dias mié 8/05/24 jue 16/05/24 31
de investigacidn a aplicar
4 Reuniones 147 dias  jue 1/02/24 vie 23/08/24 I
Reunidn de lanzamiento (Kick-off} 1dia lun 12/02/24 lun 12/02/24 4 0%
Reuniones de seguimiento con 20 dias jue 29/02/24 mié 27/03/24 31;92;9¢ 0%
consultores
Reuniones de avance de ejecucion con el 5 dias jue 1/02/24 mié 7/02/24 0%
cliente
Reunidn de cierre 1dia vie 23/08/24 vie 23/08/24 76
4 Reportes 6 dias vie 12/07/24 vie 19/07/24
Reportes de ejecucion financieray del 6 dias vie 12/07/24 vie 19/07/24 56

cronograma
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2. Identificacion de la ruta critica

De las 102 tareas que tiene el cronograma de trabajo, se identifica que 39 conforman la ruta critica,
tal como se muestra en la imagen a continuacion:

i |Modo de [EDT ‘Numhre de tarea |Dum|:ifm Comienzo Fin |Predeces"[amas ariticas
tarea

Duracion: 0 sem. - 1 sem 140d lun 12/02/24  vie 23/08/24 Si

131 Linea base del Alcance 2 dias lun 12/02/24 mar 13/02/24 2 Si

13.2 Linea de base del Cronograma 1 dia mig 14/02/24  mig 14/02/24 11 Si

133 Linea base del presupuesto 1dia jue 15/02/24 jue 15/02/24 12 Si

134 Flan de Adquisiciones y Contrataciones 1.5dias wvie 16/02/24 lun 18/02/24 13 Si

135 Plan de Gestidn de Riesgos 15dias  lun 19/02/24 mar 20/02/24 | 14 Si

136 Flan de Gestion de la calidad 1 dia mig 21/02/24  |mie 21/02/24 15 Si

13.7 Plan de Gestidn de Comunicacidn, recursos e interi 1 dia jue 22/02/24 jue 22/02/24 15 Si

221 Perfil del cliente de FOGAL 0.5dias  wie 22/03/24 vie 22/03/24 20 Si

22.2 Analisis de exposicion al riesgo del cliente de FOGA 1.5 dias  vie 22/03/24 lun 25/03/24 25 Si

3128 Alojamiento y alimentacidn participantes 4 dias jue 2/05/24 mar 7/05/24 | 3839 Si

3227 Calculo y asignacion de viaticos (equipo del 3 dias mié 5/06/24 vie 7/06/24 51 Si

proyecto)

3770 Alojamiento y alimentacion (equipo del proyecto) 3 dias mig 50624 vie 7/D6/24 51 i

412 Principales conclusiones 2 dias mig 19/06/24  jue 20/06/24 58 Si

413 Lecciones aprendidas y oportunidades de mejora 2 dias mig 19/06/24  jue 20/06/24 58 Si

422 Actualizacion de las iniciativas a financiar 3 dias vie 5/07/24 mar 9/07,/24 63 Si

424 Analisis de exposicion al riesgo 1 dia mig 10/07/24  mié 10/07/24 64 Si

425 Propuesta de tasa de interés y/o comisiones asociz 1 dia jue 11/07/24 jue 11/07/24 66 Si

512 Sesion del Consejo Directivo 1 dia vie 26/07/24 vie 26/07/24 70 Si

5.1.3 Acta de sesion del Consejo Directivo 2 dias lun 22/07/24 mar 30/07/24 | 71 Si

6.3.4 Reunidn de cierms 1 dia vie 23/08/24 vie 23/08/24 76 Si

Duracion: 1 sem - 2 sem. 146d jue 1/02/24 jue 22/08/24 Si

111 Acta firmada 7 dias jue 1WD224 vie 902724 g

11.2 Memoria de la reunion 7 dias jue 1/02/24 vie 9/02/24 Si

2111 Revision de la situacion actual del mercado donde 5 dias vie 23/02/24 jue 29/02/24 Si

212 Salud financiera y exposicion al riesgo 5 dias vie 15/03/24 jue 21/03/24 2 Si

224 Identificacidn de buenas practicas agricolas orientz 7 dias mar 26/03/24  mié 3/04/24 26 Si

225 Propuestas de iniciativas a financiar 5 dias jue 4/04/24 mig 10/04/24 | 28 Si

3125 Compra y asignacidn de pasajes terrestres 5 dias jue 25/04/24 mig 1/05/24 34 Si

3126 Compra y asignacion de pasajes aéreos 5 dias jue 25/04,/24 mie 1/05/24 34 Si

321 Disefio del taller 5 dias mié 8/05/24 mar 14/05/24 Si

3226 Compra y asignacion de pasajes terrestres (equipo 5 dias mig 29/05/24  mar 4/06/24 46,47 Si

411 Sistematizacion de los resultados de cada método 7 dias lum 10/06/24 mar 18/06/24 Si

523 Documentacion generada 7 dias mie 14/08/24  jue 22/08/24 75 Si

Duracidn: 2 sem. - 3 sem. 118d vie 1/03/24 mar 13,/08/24 Si

22 . 2112 Caracterizacion de sus clientes, su comportamient: 10 dias vie 1/03/24 jue 14/03/24 1 Si
ETR 3 3121 Seleccion de invitados agricultores y seguimiento 10 dias  jues 11/04/24 mie 24/04/24 i

para su pariicipacion

46 - 3221 Seleccion y seguimiento a invitados agricultores pa 10 dias mié 15/05/24  mar 28/05/24 44 Si
47 3222 Seleccion y seguimiento invitados institucionales 10 dias mié 15/05/24  mar 28/05/24 44 Si
63 421 Evaluacién de aceptacion del nuevo producto finar 10 dias vie 21/06/24 jus 407 24 5960 Si
o 51.1 Revision de la version final del producto financiero 10 dias vie 12/07/24 jue 25/07/24 Si
75 . 522 Informe de ejecucion financiera sustentada 10 dias mig 31/07/24  mar 13/08/24 72 Si
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PLAN DE GESTION DE ADQUISICIONES
1. Objetivo

El objetivo de este plan es determinar el procedimiento administrativo que debera ser aplicado por
el Equipo de Gestion del proyecto para la contratacion de servicios (consultorias) y la adquisicion
de bienes y servicios durante la ejecucién del proyecto.

La directora del proyecto es la responsable en hacer cumplir lo establecido en este plan, asi como
ofrecer alternativas que no contravengan con lo establecido en caso de situaciones que no se
encuentren establecidas.

Tal como se detalla en el presupuesto del proyecto, a continuacion, se detalla los servicios y
compras que se requeriran a lo largo de la ejecucion:

Servicio

Justificacion

Fecha del
requerimiento

Reclutamiento y
seleccion de 4
perfiles de
especialistas para
consultorias
externas

Se requiere la contratacion de especialistas para cubrir los
siguientes servicios:

- Consultoria para el analisis de diagnostico inicial

- Consultoria especializada en finanzas verdes

- Consultoria especializada para el disefio y aplicacion
de métodos de investigacion cualitativa.

- Servicio de facilitacidn para los métodos de
investigacion a aplicar

El cliente ya cuenta con un roster de especialistas que
realizan este tipo de estudios, por lo que se aplicara un
proceso de selecciodn por invitacion a una determinada
terna de candidatos y se procedera con la evaluacion de
la mejor propuesta técnica y econémica.

Dentro de los
30 dias de
aprobado el
Plan de
Adquisiciones.

Contratacién de
servicios de
disefo e imprenta

A fin de facilitar el acercamiento hacia el publico objetivo,
el proyecto tiene previsto el disefio e impresion de
material grafico con informacion vinculante al producto
financiero tales como infografias, manuales y videos
pizarra.

Dentro de los
45 dias de
aprobado el
Plan de
Adquisiciones.

Contratacién de

Dentro de los

para trasladar al equipo de proyecto a la zona donde se
realizara el taller de sensibilizacion.

servicios de Este servicio sera complementario solo para acompafar 45 dias de
alimentacion los estudios cualitativos (focus group y taller de aprobado el
(catering) sensibilizacion) a desarrollarse en la etapa de exploracion. Plan de
9 Adquisiciones.
Se utilizara durante la etapa de exploracion del proyecto.
- Dentro de los
Se requerira de estas compras para trasladar a los .
Compra de N . 60 dias de
; \ representantes de las OP e IMF desde la provincia hacia
pasajes aéreos y . - , aprobado el
Lima, donde se encuentra la oficina de FOGAL, asi como
terrestres Plan de

Adquisiciones.
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Dentro de los
. Asimismo, se requerira contar con este servicio 60 dias de
Contratacion de L o L
s principalmente para facilitar la participacion de los aprobado el
servicios de - .
. representantes de las OP e IMF durante su visita en Lima Plan de
alojamiento C .
durante la etapa de exploracién del proyecto. Adquisiciones.

2. Tipo de contrato y moneda a utilizar

Para las contrataciones de consultoria se aplicara contratos a precio fijo, lo cual incluira los costos
a suma alzada de acuerdo con la propuesta econdmica del postor ganador.

Para el caso de las compras de bienes y servicios, se emitira una orden de compra o de servicio a
fin de mantener el precio cotizado seleccionado.

En todos los casos, los montos deberan incluir todos los impuestos de ley y se mantendran vigentes
durante toda la ejecucion del servicio.

Por otro lado, se podra contratar o comprar en ambas monedas, délares americanos o soles, por
lo que el proyecto, para registrar el gasto, aplicara el tipo de cambio oficial para las compras en
soles establecido por la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (SUNAT) segun
el dia en que se realizo el desembolso.

3. Determinacion de los costos y procedimientos de contratacion a utilizar

Con la finalidad de hacer un uso eficiente de los recursos financieros, a continuacion, se detalla la
determinacion de costos los procedimientos que se aplicaran para la contratacion de consultorias
y para compras Yy adquisiciones del proyecto:

3.1.Para la contratacion de consultorias

Los postores deberan presentar una Solicitud de Cotizacidon (RFQ, por sus siglas en inglés)
debidamente documentada y de acuerdo con los formatos que sean provistos por el proyecto,
donde deberan calcular sus costos en funcion de la cantidad de horas que requiera cada cumplir
con el servicio, segun lo establecido en los términos de referencia.

La evaluacion de las ofertas econdmicas recibidas tomara en cuenta la escala establecida en la

tabla a continuacion, la cual estd basada en meses de 22 dias habiles y de 08 horas laborables por
dia. El valor maximo por hora a pagar por cada servicio sera de USD40.00.
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Tabla N° 1: Escala referencial de honorarios para la contratacion de consultores

(en délares americanos)

Nivel

De

Hasta

Nivel 1:

Profesional o técnico especializado que se encarga del desarrollo
de un trabajo o linea de trabajo bajo la supervision de un
responsable final.

Nivel académico/experiencia profesional:

Minimo licenciatura o graduado en Instituto Técnico no universitario
si los términos de referencia asi lo especifiquen.

Experiencia relevante relacionada con las tareas a desempenar no
menor de cinco anos.

$1,000.00

$1,500.00

Nivel 2:
Profesional altamente especializado que es responsable de una o
mas lineas de trabajo y/o ejerce labores de supervision.

Nivel académico/experiencia profesional:

Minimo licenciatura y/o post-grado concluido.

Experiencia relevante relacionada a las tareas a desempenar no
menor de 8 afos y en funciones de supervision y/o direccion no
menos de 2 afos.

$1,501.00

$2,500.00

Es importante mencionar que durante la ejecucion del proyecto no se contempla la contratacion
de consultorias con empresas (personas juridicas), por lo que estas referencias solo aplican para

la contratacion de personas naturales.

Asimismo, para la contratacion de las consultorias con mas de un producto, el primer pago no
excedera del 40% del total del monto contratado. Esto debera reflejarse en los TdR a fin de que
sea de conocimiento de los postores y puedan considerarlo dentro del desglose de su oferta

econdmica.

3.2.Para la adquisicion de bienes y servicios

Por otro lado, para las adquisiciones requeridas por el proyecto, la determinacion de los costos
estara sujeta a la referencia del mercado para garantizar el mejor valor del dinero, para lo cual se
aplicaran procesos diferenciados en funcién a rangos, tal como se detalla a continuacion:

Tabla N° 2: Determinacion de rangos y procesos a aplicar para la adquisicion de bienes y

equipos

(montos expresados en ddlares americanos)

Concepto Procedimiento

Compras minimas

Para compras con valores hasta por
un maximo de US$1,000.00

Se cotizara con los proveedores que ya formen parte
del roster de MCJP consulting y/o de FOGAL.
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Concepto Procedimiento

En caso no se cuente con un proveedor registrado
para determinado servicio, debera aplicarse el
procedimiento para adquisiciones.

Se requiere elaborar términos de referencia e invitar a
cotizar a proveedores, brindando por lo menos un
plazo de 03 dias habiles para recibir las cotizaciones, a
Para procesos de adquisicion de fin de obtener al menos tres cotizaciones para evaluar
US$1,001.00 hasta US$5,000.00 la oferta que ofrezca un mayor costo/beneficio. En caso
no se obtenga las tres cotizaciones en el plazo
indicado, se debe ampliar por un plazo similar hasta
conseguir las 3 cotizaciones minimas requeridas.

Adquisicion de bienes y servicios

El proyecto no contempla la adquisicién de bienes o servicios por montos mayores a US$5,000.00,
sin embargo, de ser el caso, el requerimiento debera ser previamente evaluado por la Directora
del proyecto, quien determinara el procedimiento a aplicar.

Es importante precisar que el equipo de gestion del proyecto hara lo posible por no adelantar pagos
para la adquisicidon de bienes y servicios, para lo cual hara lo posible por llegar a un acuerdo con
el proveedor seleccionado; sin embargo, si no es posible lograrlo, el proyecto no realizara pagos
mayores al 50% del total del costo aprobado, con la finalidad de garantizar contar con lo requerido
dentro del plazo establecido.

4. Criterios de decision para la evaluacion de contrataciones

Para la contratacion de las consultorias el proceso de evaluacion de los especialistas (consultorias),
los postores seran evaluados sobre la base de sus expedientes técnicos y su oferta econémica a
los cuales se le otorgara una ponderacion diferenciada, para ello, la evaluacion constara de dos
etapas: la evaluacion técnica y la evaluacion econémica.

Propuesta técnica (70%): para la evaluacion técnica se convocara a un comité evaluador quien
pueda validar las propuestas de acuerdo con lo requerido para el servicio. Este comité revisara la
oferta técnica, la cual debera ser presentada en el formato proporcionado donde el postor debera
demostrar el cumplimiento de lo requerido en los términos de referencia. Se evaluaran las
propuestas y documentacioén recibida en la aplicacion, correspondiente a la formacién académica
y la experiencia profesional. El puntaje maximo a obtener en esta etapa sera de 70 puntos.

Propuesta econémica (30%): el Equipo de gestion del Proyecto realizara la evaluacion de la oferta
economica donde el puntaje mas alto (30 puntos) se otorgara a la oferta econémica mas baja.

Los puntajes de los postores restantes se calificaran con la siguiente férmula:

PPE = (30 x A)/B

Donde:

PPE: Puntaje de la propuesta econémica en evaluacion

A: Importe neto de la propuesta econémica menor

B: Importe neto de la propuesta econémica en evaluacion
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De esta manera, los resultados finales del proceso de seleccion se reflejaran en la siguiente tabla:

L Puntaje | Consultor | Consultor | Consultor
Criterios a evaluar ..
maximo 1 2 3

1 | Formacion académica y estudios 30
complementarios

2 | Experiencia profesional general y 40

especifica
3 | Propuesta econémica 30
TOTAL 100

5. Seguimiento y gestion de contratos

El seguimiento al cumplimiento de los contratos de consultoria sera realizado por el equipo de
gestion del proyecto a través de la matriz de seguimiento (ver anexo 01).

En esta matriz se llevara el seguimiento a la presentacion de los entregables, el pago de los
servicios y el vencimiento de los mismos. El objetivo es detectar posibles retrasos o
inconvenientes durante la ejecucion de los contratos y aplicar las medidas correctivas que sean
necesarias de manera oportuna.

Las compras minimas y adquisiciones de bienes o servicios no requeriran registrarse en esta
matriz pues se trata de operaciones de compra/venta inmediata.

6. Criterios de aceptacion

El proyecto aplicara los siguientes criterios de aceptacion, segun la categoria:

6.1. Para la aceptacion de las consultorias:

A fin de determinar si los servicios de consultoria contratados cumplen con los estandares y
requisitos del proyecto, se aplicaran los siguientes criterios:

Criterio de L . ‘. Puntuacion
e Descripcion Criterio de puntuacioén .
aceptacion maxima
Entrega La presentacién de los | - Si la entrega se realiza dentro del
oportuna entregables se realiza plazo o en la fecha limite = 30
dentro del plazo puntos
establecido en el |- Si la entrega se realiza fuera de
contrato de locacion del plazo sin previo aviso = 2 puntos
L , 30 puntos
servicio. menos por cada dia de retraso.

Las entregas fuera de plazo no estaran
sujetas a descuento de puntos siempre
que estén previamente informadas y
autorizadas por el equipo de gestion
del proyecto.
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Criterio de L, o . L. Puntuacion
‘. Descripcion Criterio de puntuacion e
aceptacion maxima

Calidad de los | Los entregables se - Si cumple con el 100% de lo

entregables ajustan a lo requerido requerido en el plan de calidad,

en plan de calidad del ademas de proporcionar un

proyecto. abordaje completo de lo requerido
en los TdR = 40 puntos.

- Si el producto no es prolijo ni se
muestra acorde a lo solicitado en el
plan de calidad y cuenta con
observaciones en el contenido = 5
puntos menos por cada
observacion. 40 puntos

En caso de que un entregable cuente
con observaciones, sera devuelto al
consultor y tendra 05 dias calendario
para el levantamiento de las mismas.
Un entregable podra ser devuelto hasta
en dos (02) oportunidades para el
debido levantamiento de las
observaciones. En caso de no subsanar
el entregable, podra ser motivo para
rescindir el contrato.

Satisfaccion El cliente queda - Si sobrepasa las expectativas del

del cliente satisfecho con el cliente = 30 puntos

resultado obtenido por |- Si el resultado se cifie solo al

el servicio contratado. cumplimiento de lo exigido = 20
puntos

- Si el resultado del servicio no
satisface las expectativas del
cliente = 0 puntos.

30 puntos

TOTAL PUNTAJE MAXIMO 100

De esta manera, se determina que un entregable contara con la aprobacion si:

CUMPLE =» Puntuacion >= 80 ptos.
NO CUMPLE =» Puntuacién < 80 ptos.

7. Requisitos para el cierre de las adquisiciones y contrataciones de consultoria

Para el cierre formal de las adquisiciones de bienes o servicios, el equipo de gestion del proyecto
validara el bien y/o servicio adquirido. Seguidamente, en caso la conformidad recaiga en una
persona distinta a la Directora del proyecto, se solicitara la conformidad del mismo al responsable
del servicio via correo electronico y debera manifestar su conformidad expresa. Luego de ello, se
procedera con el pago del monto acordado en la cotizaciéon u orden de compra, segun
corresponda.
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Por otro lado, para contar con el cierre formal de las consultorias, el equipo de gestion del proyecto
aplicara los siguientes pasos:

e Verificacion del cumplimiento del servicio: se verificara que los entregables se hayan
entregado segun los términos de referencia. Se inspeccionara la calidad y se compararan
los entregables con lo especificado en cada contrato.

o Conformidad: se debera contar con la conformidad expresa del Patrocinador del proyecto
de los entregables se encuentren formalmente revisados y aceptados por el equipo de
proyecto.

o Cierre administrativo de los contratos: para concretar el cierre de un contrato, el
consultor no debera contar con entregables pendientes de aprobacion y el pago de la
totalidad del servicio debera haber sido efectuado.

o Evaluacion final: El equipo de gestidn del proyecto brindara al patrocinador el resultado
de la evaluacion del consultor durante el servicio. Estas evaluaciones seran documentadas
y entregadas junto con la documentacion generada del servicio.

¢ Documentacion Final: El equipo del proyecto sera el responsable de mantener de manera
adecuada y segura todo el acervo documentario generado por el consultor y que fue
aprobado, tales como las versiones finales de los entregables, sus anexos y todo
documento que fuera proporcionado por el cual se le brind6 la conformidad.

¢ Comunicacion sobre el cierre de los servicios: Se informara al equipo del proyecto sobre
el cierre de las consultorias y cualquier informacion relevante respecto al desempefiio.

8. Riesgos inherentes al proceso de contratacion

Con la finalidad de tomar medidas preventivas a cualquier riesgo asociado a las contrataciones o
adquisiciones, a continuacion, se detalla los riesgos identificados para este plan y las acciones que
ayudaran a su mitigacion:

R1: Poca claridad en la oferta publicada

Debido a la falta de claridad en la informacién de los servicios requeridos, los postores no presentan
sus propuestas segun lo requerido para el servicio, lo cual genera una demora en el proceso de
seleccion.

Acciones para mitigar este riesgo:
— Definir detalladamente las actividades que deberan realizar para cumplir con los
entregables.
— Validar la descripcidn de los servicios requeridos con el especialista técnico del proyecto
antes de lanzar la invitacién a cotizar para asegurar su claridad y completitud.
— Proporcionar un correo electrénico de contacto para que los postores realicen consultas,
asi como un plazo para las mismas.

R2: Errores en la definicion de perfiles
Como resultado de una incorrecta definicion del perfil del consultor, los especialistas invitados a
participar del proceso rechazan su participacion, dejando desierto el proceso.

Acciones para mitigar el riesgo:
— Revisar los términos de referencia con el especialista técnico del proyecto y, de ser el caso,
con el patrocinador o quien él designe, a fin de definir claramente el perfil del servicio y
ajustarlos segun sea necesario.
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R3: Especialistas del roster del cliente ocupados para brindar el servicio

Debido a la falta de disponibilidad de los especialistas del roster del cliente invitados a participar,
se debe ampliar el proceso de convocatoria hacia otros especialistas, prolongando el tiempo de
seleccion y contratacion, generando un retraso en el inicio del servicio.

Para mitigar este riesgo se propone:
— Solicitar al patrocinador la autorizacién para tomar contacto con las areas o responsables
administrativos de sus socios estratégicos, a fin de poder contar con contactos de otros
especialistas que puedan brindar el servicio requerido.

R4: Ofertas econédmicas por encima del presupuesto establecido
Como resultado del proceso de seleccion por invitacion, los especialistas participantes ofrecen una
propuesta economica que excede el limite presupuestal del proyecto.

Para mitigar este riesgo se propone:

— Negociar con el postor ganador el costo del servicio, de manera que se pueda contar con
sus servicios sin arriesgar la calidad de los resultados. En caso el primer ganador no acepte,
se procede a negociar con el segundo puesto, siempre que no haya sido descalificado
durante el proceso de seleccion.

En caso se identifique un nuevo riesgo durante la ejecucién del proyecto, la directora del proyecto
debera tomar las medidas necesarias, garantizando no incrementar el costo ni el plazo del servicio.

9. Restricciones a las contrataciones
Las restricciones que pueden influir en las contrataciones para este proyecto son las siguientes:

RE-1: Cronograma
Los plazos del proyecto son estrictos por lo que la contratacion de profesionales no debe exceder
de 20 dias contados desde el lanzamiento de la convocatoria.

RE-2: Presupuesto
El presupuesto es la principal restriccion del proyecto por lo que sera necesario negociar con los
especialistas en caso la propuesta ganadora exceda del limite presupuestal.

RE-3: Términos de Referencia:
Estos funcionan como la limitacion para cumplir con el alcance del servicio, por lo que pueden
limitar la disponibilidad de especialistas invitados a participar.

ANEXOS

Anexo 1: Plantilla para el seguimiento y gestion de contratos

Anexo 2: Formato de Términos de Referencia (TdR)

Anexo 3: Formato de desglose de costos para la propuesta econdmica.
Anexo 4: Formato para la Solicitud de Cotizacién (RFQ)
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PLAN DE GESTION DE RIESGOS

1. Objetivo del plan

El objetivo de este documento es determinar la forma que aplicara el proyecto para gestionar los
riesgos que se presenten durante su ejecucion, para lo cual se presenta una relacion de los
potenciales riesgos previstos, su probabilidad de ocurrencia, el analisis de su posible impacto y la
estrategia a aplicar ante su eventual materializacion a fin de poder tomar decisiones informadas.

Asimismo, en este plan se determina al Comité de Control de Cambios, su composicion y sus roles.

2. Identificacion de riesgos

El sector agricola en el Peru es uno de los que tiene una mayor exposicion al riesgo tanto a nivel
socio-economico, politico y medioambiental debido a las precarizacion a distintos factores como la
precarizacion de su infraestructura, sus bajos ingresos, entre otros aspectos. Sin embargo, la
agricultura es una de las actividades econdmicas que mas aporta al crecimiento de pais, por ello,
el sector publico y privado destina esfuerzos para potenciar sus capacidades, principalmente a
través de distintos productos y servicios como son los financieros.

Por ello, a través de este plan se identifica a los principales riesgos que podrian generar un impacto
importante durante la ejecucién del proyecto, los mismos que son clasificados de acuerdo con su
naturaleza, segun el siguiente detalle:

a) Gestion del proyecto, inherentes a la ejecucion del proyecto.

b) Organizacionales, inherentes a los que surjan dentro de la organizacion del cliente, FOGAL.
c) Socio-econodmicos y politicos, atribuidos a la coyuntura del pais

d) Medioambientales, derivados como efecto del cambio climatico

3. Roles y responsabilidades

La toma de decisiones para aplicar la estrategia que corresponda ante la materializacién de un
riesgo recaera en la directora del proyecto quien estara facultada para autorizar el uso de la
contingencia, de ser el caso, previa exposicion de la situacion ante el Patrocinador del proyecto.

Por su parte, el patrocinador sera la Unica persona autorizada de solicitar ante el Consejo Directivo
de FOGAL el uso de los fondos de reserva.

Tanto el patrocinador como la directora del proyecto, junto con el asesor técnico forman parte del
Comité de Control de Cambios quienes asumiran la responsabilidad de las estrategias que se
apliquen segun el tipo de riesgo, su probabilidad e impacto.

4. Componentes de la matriz de riesgos

A continuacion, se detalla los aspectos considerados en la elaboracién de la matriz de riesgo
identificada para el proyecto.

4.1. Escala de probabilidad de ocurrencia y valoracion del riesgo
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Para este plan, se considera una puntuacion especifica por riesgo, de acuerdo a las escalas que
se detallan a continuacion:

Escala de probabilidad de ocurrencia

Escala Puntuacion | Probabilidad de ocurrencia

Muy alta 5 puntos >70%

Alta 4 puntos >50% vy < 60%

Media 3 puntos >40% y < 50%

Baja 2 puntos >30% y < 40%

Muy baja 1 punto < 30%

Valoracion del riesgo
Escala Valoracién Accion

Muy alta Entre4.1y5 Escalar el riesgo
Alta Entre 3.1y 4 Evaluar el impacto en la linea de base y el costo de evitar
Media Entre 2.1y 3 Generar un plan de respuesta para mitigar
Baja Entre 1y 2 Generar un plan de respuesta para evitar
Muy baja Menor a 1 No generar plan de respuesta

4.2. Escala de impacto

Por su parte, para este proyecto el impacto sera calculado de acuerdo con la siguiente escala:

Escala Puntuacion Impacto
Leve 1 punto < 20%
Menor 2 puntos >20%y <40%
Moderado 3 puntos >40%y <60%
Mayor 4 puntos >60% y < 80%
Catastrofico 5 puntos > 80%

De esta manera, la matriz de riesgos estara representada de la siguiente manera:

IMPACTO

Muy alta
=T0%

Alta

= 50%y < 60%

PROBABILIDAD

Media
> 40%y < 50%

Muy baja
< 30%

Moderado

Moderado
= 40%y < 60%

Catastrofico

Mayor
> 60%y < 80%

= B0%
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5. Matriz de identificacion de riesgos

Reserva de Reserva de
. . » . Probabilid - . N Entregables ~ N . N
ID Riesgo Clasificacion Tipo PxI Prop Estrategia en en
ad afectados A
dias usb
a) Cambiar las zonas de intervencidn por aquellas que
Como resultado de lacoyunturapoliticay social del . . no sevean directamente afectadas por lacoyuntura,
ais, puede surgir conflictos sociales que Socio- Patrocinador, | teniendo el perfil det publico objetivo
R-01 p ‘,p. g " a econémicosy Amenaza 3 12 Mitigar directorade N N P P . J : 5,6,7y8 5 720.00
perjudiquen la ejecucién del proyecto, generando oliticos royecto b) Revisaryajustar el Plan de Direccion del proyecto
retrasos, afectando al cronogramay al presupuesto. P proy considerando laevaluacién delimpacto de los cambios
(alcance, cronograma, presupuesto).
Acausade condiciones climéticas adversas, es
posible que el sector agropecuario se vea a) Reforzar el objetivo del producto financieroy
directamente afectado y priorice lainversién en Medioambiental Directoradel |demostrar suimportanciaante el cambio climatico.
R-02 . i y,p K Amenaza 3 12 Mitigar . p_ N . 5,6,7y8 -
acciones de supervivenciayno seinterese en es proyecto b) Adaptar el disefio del producto financiero de manera
participar de las actividades que promueva el que pueda ser accesibleyde facilimplementacion.
proyecto.
a) Frente aladeteccion de cambios en las politicas
Debido acambios en las politicas publicas del Pert publicas, el equipo de contingencia (conformado por el
relacionadas al sector agropecuario, PM, elsponsory el especialista técnico) se activaray
medioambiental o econdmico, es posible que las Socio deberd evaluar elimpacto en el proyecto y adaptarlo de
investigaciones realizadas durante la ejecucion del - " Directoradel |acuerdo alas nuevas exigencias del Estado.
R-03 econémicosy Amenaza 2 8 Mitigar L. Todo el proyecto -
proyecto deban adaptarse y pasar por un nuevo oliticos proyecto b) Concretar unareunién con los consultores en curso
proceso derevision, ocasionando retraso en el p yelequipo de proyecto afin deinformar sobre los
cronogramay, eventualmente, un nuevo plan de cambios en las politicas publicas que involucran al
trabajo. proyecto afin de considerarlas en la ejecucion del
proyecto.
Debido alafaltadeinterés por parte del publico R . "
s . . a) Serealizard visitas previas de campo aposibles
objetivo en conocer sobre las inversiones en las . L .
) . interesados en participar de los estudios. En estas
finanzas verdes, es posible que los talleres de L. N L . N N .
I . Gestion del - Directoradel |visitas se entregard material con informacion relevante
R-04 |sensibilizacién no cuenten con laacogida esperada Amenaza 3 12 Mitigar 5 10 1,440.00
. N proyecto proyecto sobre el producto.
porlo que deberd adaptarse los contenidosyla R . N .
Lo . B N b) Evaluar elimpacto de estas visitas previas en lalinea
dindmica, lo cual ocasionaria un ajuste en el R
debasede costo ytiempo.
presupuesto y el cronograma.
Debido alescenario favorecedor con el que se a) Revisar las lineas de base del proyecto afin de evaluar
cuentaen el pais para promover un producto las nuevas regiones donde se podria ampliar la
financiero orientado alas finanzas rurales en el Socio- Patrocinador, |evaluacién deimpacto del proyecto.
R-05 |sector agrario del Per(, los socios estratégicos se econémicosy | Oportunidad 4 16 Explotar directorade |b) Reajustar el cronograma de trabajo einvolucrar Todo el proyecto -
ven interesados en formar parte del proyecto, politicos proyecto  |activamente en la ejecucion alos socios estratégicos de
logrando contar con mas recursos paraampliar sus manera que contribuyan no solo con inversion
resultados hacia otras regiones del pais. econémica, sino también con su expertise en eltema.
a) Propiciar unareunién con elnuevo Comité Directivo
Como resultado de un cambio en laestructurade para presentar el acta de constitucion y el reporte con el
gobernanzadelcliente, se decide paralizar el Organizacionale Patrocinador, |estado actualdel proyecto, demostrando elimpacto
R-06 |proyecto hastaque las nuevas autoridades sean S Amenaza 1 5 Evitar directorade |quegenerarasus resultados en laorganizacion. Todo el proyecto -
designadas, tomen conocimiento del proyecto y proyecto b) Reajustar el cronograma de trabajo e involucrar
aprueben su continuacién. activamente en la ejecucion alos nuevos miembros del
Consejo Directivo.

Total reserva de

$2,160.00
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1. Informacién general
1.1.0bjetivo

El objetivo de este documento es determinar los procedimientos, actividades, responsabilidades y
recursos a utilizar para garantizar que los resultados del proyecto cumplan con las expectativas del
cliente con un nivel de calidad satisfactorio.

1.2. Alcance

Este documento abarca a todas las etapas del proyecto y es aplicable tanto a las actividades,
procedimientos y resultados que genere el equipo del proyecto, asi como las que se realicen a
través de la tercerizacion de servicios. Asimismo, se aplica a toda la documentacién, material
grafico y similares que se genere como resultado de la ejecucion de las actividades.

2. Especificaciones del producto
A fin de que el producto final del proyecto cumpla con los requisitos establecidos, a continuacién

se detalla las principales especificaciones que debe contener cada entregable, las cuales han sido
debidamente validadas con el cliente:

Entregable

Especificaciones

Entregable N° 1: Acta de
constitucién

Principales aspectos sobre la linea de base de alcance, cronograma
y costo del proyecto.

Entregable N° 2: Plan de
Gestion del Proyecto

Documento guia para la ejecucion del proyecto y que contemplara
todos los planes subsidiarios requeridos.

Entregable N° 3: Informe
de diagndstico inicial

3.3. Analisis de la cartera de colocaciones.

3.4. Revision de la situacion actual del mercado donde opera

3.5. Salud financiera y exposicion al riesgo.

3.6. Caracterizacion de los clientes, su comportamiento financiero y
Su exposicion al riesgo en materia de cambio climatico.

Entregable N° 4: Informe
de Analisis del mercado e
identificacion preliminar
de iniciativas a financiar
bajo la categoria de
finanzas verdes

4.4 Identificacion de proyectos medioambientales financiados por la
competencia en el sector agricola.

4.5.1dentificacion de buenas practicas agricolas orientadas hacia la
conservacion medioambiental.

4.6.Propuesta de posibles iniciativas bajo el concepto de Finanzas
Verdes a ser financiadas por FOGAL, incluyendo sus potenciales
impactos y riesgos.

Entregable N° 5:

Disefo de la estructura de
dos métodos de
investigacion cualitativa

5.3.Realizacion de un grupo focal, que implica:
d) Elaboracion del cuestionario
e) Requerimiento logistico necesario considerando que se
realizara en la oficina de FOGAL en Lima.
f) Ejecucion del grupo focal.
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Entregable Especificaciones

para la evaluacion del
impacto del nuevo
producto financiero

5.4.Realizacion de un taller de sensibilizacion sobre finanzas verdes,
que implica:
d) Diseno del contenido del taller incluyendo los aspectos a
resaltar y el tipo de dinamica a aplicar.
Requerimiento logistico necesario para un publico
aproximado de 50 participantes, lideres de organizaciones
agricolas, considerando que se realizara en las instalaciones
de una cooperativa ubicada en la Selva Central.
f) Ejecucion de la actividad.

e)

Entregable N° 6:

Informe de resultados de
los métodos de
investigacion cualitativa
aplicados

6.5.Sistematizacion de los resultados de cada método aplicado
6.6.Principales conclusiones

6.7.Lecciones aprendidas y oportunidades de mejora
6.8.Registro grafico de las actividades

Entregable N° 7:

Disefio final del nuevo
producto financiero

7.6.Evaluacion de aceptacion del nuevo producto financiero

7.7.Actualizacion de las iniciativas (no menos de 03) a financiar bajo
el concepto de finanzas verdes de acuerdo a los resultados de
los métodos de investigacion realizados.

7.8.Requisitos minimos del nuevo producto financiero

7.9.Andlisis de exposicion al riesgo de FOGAL con este nuevo
producto financiero.

7.10. Propuesta de tasa de interés y/o comisiones asociadas
16.1. Evaluacion de cumplimiento de objetivos

Entregable N° 8: 16.2. Desglose de gastos

Informe final de cierre del | 16.3. Documentacion generada

proyecto 16.4. Lecciones aprendidas
16.5. Oportunidades de mejora

De esta manera, el cronograma de hitos del proyecto es como sigue:

Fase Hito Descripeion Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7
112(3|4|1|2(3|4]1]2(3|4]|1]2(3|4]|1]2|/3|4]1]/2|3|4]|]1[2]|3
1 Firma Acta de Constituciéon y Reunion de kick- l
Inicio y off
planificacion Aprobacion del Plan de Direccion del

Proyecto

Diagndstico e
identificacion

del cliente

Aprobacion del Diagnostico inicial del estado

Aprobacién del Analisis de mercado e

identificacion de iniciativas a financiar

Exploracion

Aprobacién del disefio de los métodos de
investigacion cualitativa

Aplicacion de los métodos de investigacion
cualitativa: focus group en Lima

Aplicacion de los métodos de investigacion
cualitativa: Taller de sensibilizacion en
provincia (por definir)

Determinacion

Presentacion de la sistematizacion de
resultados de los métodos de investigacion
cualitativa

Presentacion del Disefio final del nuevo
producto financiero

Cierre

10
11

Aceptacion del nuevo producto financiero por
el Consejo Directivo
Cierre del proyecto
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3. Requisitos

El cliente es una organizacion con casi 20 afios de presencia en el sector rural agrario del Peru y
sus operaciones se rigen por la normativa legal del pais, ademas, cuenta con distintos instrumentos
administrativos que contribuyen al cumplimiento de su fin social.

En este contexto, este plan de Gestidon de Calidad debe considerar los siguientes requisitos para
su aplicacion:

3.1. Requisitos legales y procedimentales

El Perd, desde el ano 2016, viene implementando sus Contribuciones Determinadas a Nivel
Nacional (NDC, por sus siglas en inglés), que son compromisos climaticos asumidos como pais,
establecidos para limitar el aumento medio de la temperatura mundial a 1.5°C hasta el 2030,
adaptarse al impacto climatico y garantizar una financiacion suficiente para lograr estas metasg,
para ello establece 62 medidas de mitigacidon y 91 medidas de adaptacion, clasificadas en 10 areas
tematicas o sectores dentro de las cuales se incluye la agricultura, el uso de suelos y los bosques.
Por ello, es necesario que el producto que entregue el proyecto respete las medidas ambientales
que el gobierno peruano promueve y evite cualquier transgresion a la normativa vinculada.

Por otro lado, se debe considerar que FOGAL es una organizacion sin fines de lucro supervisada
por la Unidad de Inteligencia Financiera (UIF) de la Superintendencia de Banca y Seguros (SBS)
del Peru, debido a que, como parte de sus servicios, realiza operaciones de transferencia y
desembolso de fondos hacia organizaciones ubicadas en las zonas consideradas con alta
exposicion al riesgo de Lavado de Activos vy Financiamiento al Terrorismo (LAFT); en ese sentido,
el nuevo producto financiero debe cumplir también con la normativa vinculada a estas obligaciones.

Asimismo, la principal competencia de FOGAL, por el sector donde desempefia, son las
cooperativas de ahorro y crédito, especificamente las que operan en el sector agrario del pais, las
cuales se rigen por la Ley N° 30822 — Ley COOPAC desde el afio 2019, en ese sentido, se
considera la revision de dicha ley de manera que sea una referencia para asegurar que el producto
final esté acorde.

3.2. Instrumentos administrativos internos

El cliente cuenta con instrumentos administrativos institucionales disefiados para facilitar la
coordinacion, direccion, evaluacion, control y cumplimiento de su fin social acorde con la normativa
legal, fiscal y financiera exigida por el gobierno peruano y disefiados de acuerdo al perfil de la
organizacion, por ello, se consideraran los siguientes como requisitos para garantizar la calidad del
proyecto:

~

Politicas de Garantias y Créditos
Manual de Responsabilidad Social
Cddigo de Buen Gobierno Corporativo
Reglamento de Control Interno

f— —
= A =
~

8 Tomado del sitio web del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), revisado el 04/08/2024. Disponible en
https://climatepromise.undp.org/es/news-and-stories/que-son-las-NDC-contribuciones-determinadas-nivel-nacional-
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3.3. Documentacion de la gestion del proyecto

Asimismo, este Plan de Gestion de Calidad considera los siguientes documentos del proyecto que
seran de guia durante su ejecucion:

Caso de

negocio

)
) Acta de Constitucion

) Plan de Gestién del Proyecto

) Plan de Adquisiones y Contrataciones

4, Politica de calidad

El proyecto aplica una politica de calidad acorde con los patrones ya establecidos por FOGAL en
sus procedemientos e instrumentos administrativos y complementada con las exigencias del
mercado de las finanzas rurales en el Peru y la de sus clientes.

Por ello, establece tres objetivos:
a) Asegurar que el nuevo producto financiero sea completamente compatible con las politicas

de garantias y créditos con las que opera FOGAL y se incorpore facilmente dentro de su

oferta de productos.

b) Aplicar los estandares de calidad minimamente requeridos para productos financieros en

el sector agrario del Peru, en concordancia con lo aplicado por las cooperativas de ahorro

y crédito del sector rural.

c) Lograr que el producto financiero se ajuste a las necesidades reales de los clientes de

FOGAL.

5. Linea de base de calidad del proyecto

A continuacion, se detalla los estandares y objetivos de calidad a ser aplicados en la gestion del
proyecto y el producto final:

Factor de Frecuencia de
calidad Objetivo de calidad Métrica a utilizar medicion y
relevante reporte
a) (Presupuesto ejecutado al corte
/ Presupuesto original) * 100
b) Aceptacion no mayor del 5%
sobre el presupuesto asignado
; para la contratacién de .
~ Cumplir con el presupuesto . Medicion y
Desempenio del , consultorias, de acuerdo a la
i del proyecto con un desvio - ) reporte:
proyecto: costo o evaluacion del perfil. .
no mayor al 15% . o quincenal
c) Aceptacién no mayor al 3%
sobre el presupuesto asignado
para la adquisicion de bienes y
servicios, previa evaluacion del
costo/beneficio.
Desempeiio del ; a) Cumplimiento en la Medicion y
Cumplir con el cronograma -
proyecto: . presentacion de los entregables reporte:
del proyecto con un desvio ;
cronograma dentro del plazo establecido. semanal
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Factor de Frecuencia de
calidad Objetivo de calidad Métrica a utilizar medicion y
relevante reporte
no mayor al 15% del total b) Levantamiento de
del plazo o 30 dias. observaciones a los entregables
no superan los 05 dias en ser
atendidos por los especialistas.
c) # de solicitudes de cambio o
ajustes a los entregables no
exceden a mas de 02 versiones
para ser aprobados.
d) Dias de demora para la
aprobacién de los entregables.
a) Lograr la participacion
no menor de 8 a) # de invitados con itinerarios .
participantes en el i . Medicion:
confirmados hasta 03 dias antes -
grupo focal y 40 L diaria desde
de las actividades.
representantes en el una semana
Desempeiio del taller. después de
producto: b) Garantizar que las iniciada la
Entregable N° 5 instalaciones donde se actividad.
realicen las actividades b) # de requerimientos cumplidos
cuenten con todas las de acuerdo al check list Reporte:
facilidades técnicas logistico. semanal
necesarias para el buen
desarrollo.
a) Contar con no menos Medicion:
de 03 iniciativas viables interdiaria
bajo la categoria de a) Cumplimiento de la lista de desde ala

finanzas verdes para
cada sector

requerimientos minimos del
entregable.

presentacion
dias previos a

Desempefio del agropecuario: agricola 'y la 5
. pecuario. presentacion
producto: del
Entregable N° 7 | b) Lograr que el entregable
entregable cumpla con b) # de requisitos minimos 9 '
el 100% de los cumplidos antes de la entrega .
L o Reporte: a la
requisitos minimos formal de acuerdo a las .
. presentacion
esperados por el especificaciones del entregable.
. formal del
cliente.
entregable
6. Procesos de gestion de calidad

En esta seccion se detalla los enfoques que se aplicaran para garantizar la calidad en la gestion

del proyecto.

Enfoque

Descripcion

Aseguramiento de la

calidad

Se realizard un monitoreo diario a los avances del proyecto en coordinacion
con los proveedores contratados a fin de detectar posibles desvios y tomar
acciones correctivas de ser necesario.
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Enfoque Descripcion

Se reportara los avances de manera semanal a todo el equipo del proyecto
en las reuniones de coordinacion a realizarse todos los miércoles.

Control de la calidad

Para la contratacion de las consultorias: El proceso de contratacion sera por
invitacién a una terna de candidatos (as) que cumplan con el perfil para el
servicio en no menos del 70%. La evaluacion de los perfiles las realizara el
comité evaluador conformado por el patrocinador, la directora del proyecto
y un miembro de la planta de FOGAL, segun se designe.

Para la presentacion de entregables: se concretara una reunion con los
consultores entre 3 y 2 dias antes de la fecha de la presentacién formal del
entregable a fin de que sean revisados por el asesor técnico y la directora
del proyecto, previamente.

Para la adquisicion de servicios o materiales logisticos: se aplicara la
comparaciéon de cotizacion de 3 proveedores para adquisiciones que
superen los US$1,000.00. Las adquisiciones menores a este valor podran ser
directas, previa revision de los postores y la aprobacion de la Directora del
proyecto.

Mejora de procesos

Se identificara los procedimientos que puedan generar cuellos de botella en
el proyecto a fin de corregirlos oportunamente y garantizar el flujo de trabajo.
Estas mejoras deberan ser previamente informadas al patrocinador.

7. Organizacion para la calidad del proyecto

Con la finalidad de mantener la dinamica business as usual y garantizar la ejecucién del trabajo
durante la ejecucion del proyecto, se creara de manera temporal el Equipo de Gestion del Proyecto
compuesto por dos integrantes de la plana de FOGAL y dos integrantes de la empresa consultora
MCJP consulting, tal como se demuestra en el organigrama a continuacion:

65




Proyecto: Implementacion de un nuevo producto financiero orientado a las finanzas verdes en
<> el sector agrario de Per
0 Cadigo PR-FO/001-24/PDP-PGC
MCJP consulting PLAN DE GESTION DE CALIDAD Version 20
Fecha 04/08/2024

Asamblea de
Asociados

A ia técnica
. Comité
Gerencia General Descentralizado de

(Patrocinador) Garantias

Asesoria Legal
. Direccion del
proyecto
1
Administracién y

Consejo
Directivo

administrativa

(Asesor técnico) Bolivia Ecuador

[ Administracién ][Operacionespera [ Operaciones ]{ Operaciones ]

8. Roles de la gestion de la calidad

A continuacion, se detalla los roles y responsabilidades del equipo de gestion que garantizaran la
calidad del proyecto:

Patrocinador

Supervisa a: Directora de proyecto y Asesor

Reporta a: Consejo de Administracion o
técnico

Debido a la especificidad del producto financiero y gracias a su amplia experiencia y
conocimiento del sector agrario del Peru, la principal responsabilidad del patrocinador sera
asegurar que el proyecto se alinee con los objetivos estratégicos de la organizacion y que el
producto esperado cubra las expectativas reales de los agricultores.

Directora del proyecto

Supervisa a: Asistente Administrativa-
Logistica

Reporta a: Patrocinador

Como parte de su roles debera asegurar el cumplimiento de los objetivos del proyecto de
manera que se logre los estandares de calidad esperados, asimismo, supervisar constantemente
el avance de los consultores a fin de garantizar el cumplimiento de los requerimientos antes de
su presentacion. Finalmente, debera aplicar medidas correctivas oportunas ante cualquier
desvio que pueda afectar en la calidad del producto final.

Asesor técnico
Reporta a: Patrocinador | Supervisa a: --
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Su principal rol sera asesorar y advertir ante cualquier posible desvio, tanto en la revision previa
a los contenidos de los entregables de los consultores como en las dinamicas de trabajo de
campo, a fin de detectar cualquier desvio de los objetivos del proyecto que no refleje la
verdadera necesidad de FOGAL y/o se aleje de larealidad en la que se desempefian sus clientes.

Asistente de administracién y logistica
Reporta a: Directora de Proyecto | Supervisa a: --

Como apoyo principalmente a las funciones administrativas y logisticas del proyecto, su rol sera
garantizar el cumplimiento de los procedimientos administrativos establecidos para la
adquisicion de bienes y contratacion de servicios a través de su labor diaria, asi como velar por
el resguardo de la documentacion que se genere.

9. Controles y aprobaciones

El siguente cuadro busca consolidar el cumplimiento de los entregables considerando los criterios
de aceptacion que garanticen la calidad del contenido, asi como el cumplimiento de los requisitos
a través de herramientas y registros.

Es importante tener en cuenta que todos los entregables deberan considerar de manera

imprescindible las especificaciones del producto detalladas en el punto N° 2 de este plan, en ese
sentido, no volveran a mencionarse dentro de los criterios de aceptacion.
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Entregable Responsable Aprobador Criterios de aceptacion Herramientas Registro
. : . . - Registro de |Ia

El entregable, presentara consistencia con los instrumentos S
reunion inicial de

Entregable N°
3: Informe de
diagndstico
inicial

Directora de
proyecto

Patrocinador

administrativos internos mencionados en el punto 3.2 de este
plan.

Se realizard una reunion de presentacion con el equipo del
proyecto donde se brindara detalle de las especificaciones y se
despejara dudas para evitar omisiones o desvios.

El entregable no contara con presentaciones parciales pero si
sera revisado previamente por la Directora del Proyecto hasta
02 dias antes antes de su presentacion formal para garantizar
que cumpla con todos los aspectos contemplados segun los
términos de referencia.

- Términos de
referencia del
servicio.

- Reunion de
presentacion inicial.

presentacion.
- Correo electronico
con la recepcién de

la presentacion
previa del
entregable a Ia
Directora del
Proyecto y su
devolucién.

Entregable N°
4: Informe de
Analisis del
mercado e
identificacion
de iniciativas a
financiar bajo

Directora de
proyecto y
Asesor técnico

Patrocinador

El entregable, considerard dentro de su analisis la revisiéon y
consistencia con los requisitos legales y procedimientales, asi
como la coherencia con los instrumentos administrativos
internos detallados en el punto 3 de este plan.

Se realizara una entrega parcial del entregable a los 10 dias de
iniciado el servicio que sera presentada en reunién con el

- Términos de
referencia del
servicio.

- Reuniones de
coordinacion (al
inicioy a los 10 dias

Registro de las
reuniones de
coordinacion.

. : e : . de iniciado el
la categoria de equipo de gestion del proyecto para garantizar que esté .
. . L servicio).

finanzas orientado el resultado hacia el objetivo esperado.
verdes
Entregable N° . : - Conformidad del
5 9 Se deberé contar con el segundo entregable aprobado previo al entreaable N° 2

Lo inicio de la consultoria debido a que sera un insumo. _ °9 )
Disefio de la - Términos de - Registro de las
estructura de | Directorade Para el disefio de los métodos de investigacion se contara con referencia del reuniones de
dos métodos proyecto y Patrocinador | el acompanamiento del asesor técnico a través de reuniones de servicio. coordinacion.

de
investigacion
cualitativa
para la

Asesor técnico

coordinacion.

- Reuniones de
coordinacion

- Conformidades al
entregable N° 3.
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Entregable

Responsable

Aprobador

Criterios de aceptacion

Herramientas

Registro

evaluacion del
impacto  del
nuevo
producto
financiero

El entregable constara de dos partes: 1) disefio del grupo focal
y 2) disefio de taller, ambos con un peso del 50% cada uno para
su conformidad y pago.

La coordinacién logistica iniciara independientemente a la
aprobacion de los entregables, a excepcién de lo vinculado al
material de soporte (cuestionarios, folleteria, etc.) debido a que
requerira de la aprobacién previa de cada parte del entregable.

Entregable N°
6.

Se requerira que los dos métodos de investigacion hayan
culminado de manera satisfactoria para iniciar el servicio.

Las conclusiones deberan estar orientadas a buscar la

Registro grafico de
las actividades.

Correo electrénico
con la recepcion de

. satisfaccion de los beneficiarios principales, no solo del cliente. la presentacion
Informe  de . . . . previa del
resultados de . Las lecciones aprendidas y las oportunidades de mejora | _ Términos de treqabl |

Directora de i deberan orientarse a mejorar actividades similares futuras del i entregable a  1a
los dos ¢ Patrocinador : ] ) HTITATS \ referencia del Directora del
stod d proyecto cliente, asi como los instrumentos administrativos internos ici
métodos e servicio. Proyecto y su
investigacion detallados en el punto N° 3 de este plan. devolucion
cua.1I|tat|va El entregable contara con la revision previa de la Directora del
aplicados proyecto hasta 02 dias antes de su presentacion formal para
garantizar que cumpla con todos los aspectos contemplados
segun los términos de referencia.
. Registro de las
Este entregable requerird de los entregables N° 3, N°4, N° 5 y 9t
o . reuniones de
N° 6 culmidados y aprobados. coordinacion
Entregable N° - , : . I L
7. Patrocinador Asimismo, el entregable presentard consistencia con los | - Términos de Correo electrénico
D-iseﬁo final | Directora de1 Consejo requisitos legales y los instrumentos administrativos internos referencia del con la recepcién de
Directivo de | mencionados en el punto 3 de este plan. servicio. la presentacion
del nuevo proyecto y . .
Y FOGAL o . L - Reuniones de previa del
producto Asesor técnico Se requerird de reuniones de coordinacién semanal con el o,
) ; . . coordinacién entregable a los
financiero patrocinador, la directora del proyecto y el asesor técnico para

medir el avance del entregable y evitar desvios.

responsables  del
entregable y su
devolucion.
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Entregable

Responsable

Aprobador

Criterios de aceptacion

Herramientas

Registro

El entregable sera trabajado de manera iterativa y debera
presentarse 02 avances completos previos a su presentacion
final. Estas versiones previas estaran sujetas a la conformidad
de los responsables del entregable para que se efectiue pago
del 30% sobre el costo total del servicio para cada avance (total
por dos avances = 60%).

Se debera considerar para su elaboracién los puntos 3.1y 3.2
de este plan.

Se requerira la presencia del consultor/a en la sesion del
Consejo Directivo para que presente el producto financiero y
pueda absolver consultas o tomar nota de las precisiones o
correcciones que se requieran antes de aprobar oficialmente el
nuevo producto financiero.

El entregable final podra tener como méaximo hasta dos
presentaciones incluyendo el levantamiento de observaciones o
inclusiones solicitadas por los responsables del entregable para
su aprobacion, de lo contrario se aplicara penalidades sobre el
saldo remanente del servicio (la clausula serd detallada en el
contrato de locacién de servicios).

- Acta del Consejo

Directivo

Entregable N°
8:
Informe final
de cierre del
proyecto

Directora de
proyecto y
Asistente
Administrativa-
Logistica

Patrocinador

La rendicién de gastos y la documentacién generada debera ser
presentada de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de
Control Interno del cliente.

Todas las demas especificaciones del entregables deberan ser
presentadas de una manera holistica, de manera que su registro
sea una herramienta para los siguientes proyectos.

- Acta de

constitucién

- Plan de gestion del

proyecto.

- Contrato firmado

entre el cliente y la
consultora MCJP
Consulting

Documentacion
generada
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10. Aseguramiento de la calidad

El cliente es una organizacidn con experiencia en la ejecucion de proyectos, por ello, mantiene un
registro de buenas practicas y lecciones aprendidas que forma parte de sus informes de gestion
que son presentados de forma anual ante el Consejo de Administracién. En ese sentido, este
proyecto mantendra el mismo registro y sera incluido en su informe de cierre de proyecto, de
acuerdo al formato que se presenta a continuacion:

FOGAL

Farmato de registro de buenas practicas y lecciones aprendidas
Detslle las buenas practicas y lecciones eprendidas que el proyecto ha generado de acuerdo a
la siguiante codificacion:

Buenas practicas = BP
Lecciones aprendidas = LA

Cada una de ellas deberd scompanarse del nimero comrelativo de scuerdo a su relevancia,
conformando una codificacion como BP-01 o LADO1.

Comience por las buenae practicas v, seguidaments, con la codificacion que corresponda con
las lecciones aprendidas.

Agregue las filas que considere necesarias.

Codigo Descripcion

! Ze pntiende por “Duenas Practicas™ a todas aquellas experiencias, actividades, estrategias yo procesoas
probadas y validadas que han demastrade funcionar bisn y producic Buenos resultados, v, por b tanto, se
recamienda su replicabilidad,

< S pnbiende por iones Aprendidas” aguellas reflexionss peneradas de experiencias, estrategias,
Procesos y activid & permiten realizar un andlisis sobre gué puda haberse hecha de otra manera y que
mejoras pueden hacerse para sar mas efectiva el procesa en el futuro.

De forma complementaria, considerando que este proyecto se ejecutara con fondos propios del
cliente, todas las operaciones de adquisicion y contrataciones formaran parte de su contabilidad,
por lo que los registros pasaran por la auditoria financiera y contable anual que realiza la
organizacion en el primer trimestre del siguiente afo fiscal. La documentacion que se genere
también sera entregada como parte del informe de cierre del proyecto.
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11. Documentos normativos para la calidad

De acuerdo a lo establecido con el cliente, con el fin de asegurar la calidad del producto final del
proyecto y el eficiente uso de los recursos, se aplicara los procedimientos y formatos que
proporcione el cliente y la consultora MCJP consulting complementara con documentos
especificos los aspectos que puedan requerir de un mayor respaldo.
En ese sentido, a continuacion se detalla los que se aplicaran:

11.1. Procedimientos

El cliente solicita que aplique los procedimientos establecidos en los siguientes instrumentos:

a) Reglamento de control interno que rige las adquisiciones, contrataciones, asignacion de
viaticos y rendiciones de gasto.

Adicionalmente, MCJP consulting considerara el Plan de Adquisiciones y Contrataciones como un
instrumento complementario.

11.2. Formatos

El cliente también exige el uso de los siguientes formatos:

a) Plantilla para el seguimiento y gestion de contratos

b) Formato de Términos de Referencia (TdR)

c) Formato de desglose de costos para la propuesta econdémica.
d) Formato para la Solicitud de Cotizacion (RFQ)

Por su parte, MCJP consulting proporciona el formato de check list que buscara asegurar el
cumplimiento de los requisitos de los entregables, las adquisiciones y las contrataciones.

11.3. Otros

El cliente proporciona también la plantilla de Contrato de servicios de terceros con las clausulas
que deberan contemplarse para la contratacion de los consultores.

72


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1KNH73OjTZlXhKOwEd0lA9XQUHt4hCu_e/edit?usp=drive_link&ouid=111148157976423366561&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1UylBxGdJksKP51bMGdNyYtV3Oym9dO78/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/1Fuh_PydZd9iy5_-4ps2M9RLqHODQYoWz/edit?usp=drive_link&ouid=111148157976423366561&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1skPPUqPlXoe8z6DFD3gb0JhYmn7-d897/edit?usp=drive_link&ouid=111148157976423366561&rtpof=true&sd=true

Proyecto: Implementacion de un producto financiero orientado a las finanzas verdes
Q en el sector agrario de Peru
0 » Cédigo PR-FO/001-24/PDP-PIC
Plan de Gestion de Interesados, Recursos —
MCJP consulting y Comunicaciones version 2.0
Fecha 04/08/2024

PLAN DE GESTION DE INTERESADOS, RECURSOS Y COMUNICACIONES

1. Plan de Gestion de Interesados, Recursos y Comunicaciones
El presente plan muestra el analisis de los interesados identificados en la etapa de inicio y
planificacion del proyecto. Estos seran revisados y actualizados, de ser el caso, al cierre de cada
fase o cuando se presente un hecho de alto impacto durante la ejecucion del proyecto.
La revision de la lista de interesados del proyecto estara a cargo de la directora del proyecto, en
coordinacion con el patrocinador y el equipo técnico.

1.1. Identificacion de los interesados

En esta primera etapa se ha clasificado a los interesados de acuerdo a su nivel de influencia en el
éxito del proyecto divididos en dos categorias: alta y baja influencia.

Esta clasificacion permitira diferenciar las comunicaciones, aplicar las estrategias que sean
necesarias para cubrir cualquier brecha de participacion y poder enfocar esfuerzos que apunten
hacia un nivel de participacion deseado para el proyecto.

A continuacion, se presenta a los interesados identificados y clasificados:

ALTA INFLUENCIA

Interesado Descripcion Intereses

- Mejorar el posicionamiento de FOGAL y

Asamblea de | Conformada por 06 socios el de sus organizaciones en el sector de
socios institucionales (personas juridicas). Es las finanzas rurales.
el maximo organo de decision de - Incrementar su ambito de accion.
FOGAL. - Ampliar su base de socios.

- Mejorar su imagen institucional.

- Cumplir con el mandato de su Plan
Estratégico institucional 2021-2025 donde

Conformado por 04 representantes de se compromete a incluir un nuevo

Conseio la Asamblea Socios. Vigila la ejecucién producto financiero orientado a las

onsel de las politicas institucionales y es la finanzas verdes.

Directivo . o o . .
instancia ultima donde se aprueban las | - Sensibilizar a sus clientes y socios
operaciones financieras. estratégicos sobre el impacto del cambio

climatico en su produccion y en la
conservacion de sus tierras.
Funcionario designado por el Consejo . . .
. . . - Minimizar los riesgos financieros.
Directivo para ejercer como X .
: - Captar nuevo capital para colocaciones.
patrocinador del proyecto. . -

Gerente L . - Atraer a nuevos socios estratégicos.
Responsable de disefar la estrategia .

General - Incrementar sus colocaciones y su

de la organizacion, establecer politicas,
procesos y optimizar el uso de los
recursos.

cartera de clientes.
- Diversificar su cartera de clientes.
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ALTA INFLUENCIA
Interesado Descripcion Intereses
- Fortalecer su contribucion con los
objetivos de desarrollo sostenible
. i . . promovidos por las Naciones Unidas
Entidad financiera, nacional o ) e L
. . ) orientados a la mitigacion y adaptacion al
internacional, que brinda L
) . o cambio climatico.
. financiamiento a organizaciones . ) :
Socios - Mejorar su posicionamiento en el sector

estratégicos

agrarias del ambito rural de Peru.
FOGAL comparte operaciones con
ellos para minimizar riesgos e
incrementar sus resultados.

de las finanzas rurales de Peru.

Ampliar su base de clientes en el sector
rural agrario peruano.

Apostar por un producto financiero
orientado a las finanzas verdes dentro de
su publico objetivo.

Clientes
actuales de
FOGAL

Personas juridicas del ambito rural
agrario, pueden ser Organizaciones de | -
Productores (OP) que realizan
actividades de produccion,
transformacion y comercializacion de
productos agricolas, o Instituciones
Microfinancieras (IMF) que otorgan -
servicios financieros de ahorro y
crédito a agricultores.

Mejorar su productividad haciendo uso de
herramientas o procesos que reduzcan
sus costos de produccion y contribuyan
con el cuidado del medioambiente.
Diferenciarse y/o mejorar su
posicionamiento aplicando tecnologias
eco-amigables que favorezcan su
productividad.

Renovar su imagen institucional al formar
parte de una organizacién (FOGAL) que
se preocupe por mitigar el impacto
negativo del cambio climatico.

Atraer nuevos clientes, nuevos
prestatarios y volverse atractivos para
ganar proyectos subvencionados por la
cooperacion técnica orientados a la
conservacion del medioambiente.

Para las OP, ofrecer productos agricolas
con bajo impacto medioambiental, que
eviten la degradacion de suelos,
deforestacion, entre otros, de manera que
puedan obtener una certificacion
organica o mantenerla, en caso ya
cuenten con una.

Para las IMF, diversificar sus
colocaciones orientando sus servicios
hacia inversiones que contribuyan a la
mitigacion del cambio climatico en el
campo, volviéndose mas atractivo para
captar nuevo capital orientado a la
conservacion medioambiental.
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BAJA INFLUENCIA
Interesado Descripcion Intereses
- Acceder al financiamiento de una
OPs o IMFs del ambito rural agrario organizacion (FOGAL) que, ademas del
. ~ : . servicio financiero que ofrezca que es
Clientes con 3 anos de funcionamiento - )
. . . similar al de la banca tradicional,
potenciales ubicados, principalmente, en la selva . .
. i muestre preocupacion por el cuidado
central o sierra sur del Peru. . . .
del medioambiente y la agricultura
familiar.
Recibir asistencia agricola y financiera
para fomentar soluciones que mitiguen
De acuerdo con los datos del INEI, el el cambio cI|mat|cq .de parte de las OF o
., : IMF a las que se afilien.
numero de productores dedicados a la " . . .
o . Mitigar el impacto negativo del cambio
. actividad agraria es de 2,260,973 de LS . .
Poblacion climatico en la agricultura familiar.

rural dedicada
a la actividad

personas, de los cuales el 98% cuenta
con tierras que representan 38.7
millones de hectareas del territorio

Invertir en tecnologia agricola que les
permita adoptar practicas mas eficientes

agricola en . impactando en su productividad y
. peruano; sin embargo, su desarrollo y e
Peru S . competitividad.
productividad se ven directamente i .
. Contar con productos financieros que
afectadas por los efectos del cambio : -
o promuevan la implementacién de
climatico. : . ,
innovaciones y tecnologias de alto
impacto productivo y bajo impacto
medioambiental.
Organo encargado de implementar i .
. - . . Promover buenas préacticas para mejorar
Direccion acciones en el marco del Sistema o . .
. ., : la gestion ambiental en el sector agrario.
General de Nacional de Gestion Ambiental para la . : .
! . Difundir buenas practicas para la
Asuntos conservacion y aprovechamiento e :
. . utilizacion del suelo para uso agrario.
Ambientales sostenible de los recursos naturales . L L
: . Reducir la vulnerabilidad de la poblacion
Agrarios renovables de su competencia, en ., .
: . . rural y lograr su adaptacion al cambio
(DGAAA) del concordancia de los lineamientos de o .
L iy : . climatico con la finalidad de conservar y
Ministerio de las politicas nacionales agrarias y .
. : , aprovechar sosteniblemente los
Agricultura y ambientales, asi como promover la

Riego del Peru

gestion eficiente del recurso suelos
para uso agrario.

recursos naturales renovables de su
competencia.

Ministerio del
Ambiente del
Peru

Autoridad ambiental nacional
encargada de promover la
conservacion y el uso sostenible de los
recursos naturales, la puesta en valor
de la diversidad biologica y la calidad
ambiental en beneficio de las personas
y el entorno de manera
descentralizada y articulada en el
marco del crecimiento verde y la
gobernanza ambiental.

Promover politicas publicas que
incrementen la capacidad adaptativa de
la poblacién rural dedicada a la actividad
agricola frente a los eventos climaticos
extremos.

Identificar nuevas sinergias entre
distintos sectores econémicos,
incorporando conceptos y acciones
contra el cambio climéatico.

Apoyar las iniciativas que se disefien a
favor de la poblacién mas vulnerable a
los efectos del cambio climatico, que
contribuyan en su concientizacion y el
buen uso de los recursos naturales.
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1.2. Clasificacion de los interesados (Matriz de poder/interés)

De acuerdo con la identificacion realizada, se procede a presentar la matriz de poder/interés del

proyecto.

Es importante precisar que en esta etapa se considera destinar esfuerzos hacia los interesados

con alta influencia en el proyecto, debido a que sus acciones durante la ejecucion podrian generar

un alto impacto y/o modificar los resultados.

Los interesados identificados como baja influencia seran incluidos en la matriz de poder/interés en
la medida en que sean involucrados durante la ejecucion del proyecto, segun la participacion que
el cliente desee de ellos y al valor que puedan aportar.
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Matriz de poder / interés

"

Consejo Directivo
Gerente General

ALTO

Asamblea de socios

PODER

Mantener informado

BAJO

Clientes actuales de FOGAL Socios estratégicos

BAJO ALTO

INTERES

Analisis por cuadrante:

a)

Gestionar atentamente: Es importante para el proyecto mantener debidamente informado
e involucrado a ambos interesados porque su participacion sera activa durante la ejecucion
del proyecto y sus decisiones repercutiran en el avance.

Mantener satisfecho: Si bien la Asamblea de socios juega un rol importante para el
proyecto, no cumple un rol ejecutor, dado a que se encuentra representado por el Consejo
Directivo. Aun asi, no involucrarlo podria detener su ejecucion o no jugar el rol que se
espera como relacionista publico del proyecto, por ello es importante informar sobre los
avances y comprometerlo a participar en algunas fases.

Mantener informado: Los socios estratégicos pueden cumplir un papel muy favorecedor
para el éxito proyecto, durante su ejecucion y posterior a este. Durante la ejecucién puede
colaborar en la difusion de los avances e, incluso, involucrarse econdmicamente.
Posteriormente, podria generar alianzas con FOGAL para concretar colocaciones
compartiendo riesgos o aportando el capital.

Monitorear: Los clientes actuales de FOGAL pueden jugar un rol importante para difundir
el nuevo producto financiero una vez esté aprobado, sin embargo, es necesario
mantenerlos informados durante el proceso de disefio para que se familiaricen con los
conceptos que envuelve el producto financiero.

1.3. Estrategia de involucramiento deseado para los principales interesados

De acuerdo con la identificacion de interesados realizada, a continuacion, se presenta el cuadro
de identificacion de brechas de participacion detectadas:
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Desconocedor Reticente Neutral Partidario Lider

C D

Asamblea de
socios
Consejo
Directivo
Gerente
General
Socios
estratégicos
Clientes
actuales de C D
FOGAL

CD

CD

Leyenda:
C = participacion actual
D = participacion deseada

De este resultado, se puede inferir que existe un trabajo comunicacional por realizar que va a

requerir mayor dedicacion con tres interesados, para lo cual se espera aplicar las estrategias
detalladas en el cuadro a continuacion:
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Expectativas en el Nivel de participacion . .
Interesado P P P Impacto sobre el proyecto Estrategias a implementar
proyecto Actual Deseado
- Familiarizarlos con los nuevos
términos que implica el producto
financiero, de manera que puedan
. . aplicarlo en sus conversaciones. Esta
- Difundir el resultado de b o
" labor se realizara con el apoyo del
los avances y el éxito . . ,
Alto patrocinador, quien contara con una
del proyecto. . e . .
: Durante la ejecucion del proyecto ayuda memoria proporcionada por el
- Lograr ampliar la oferta o A .
. . cumplirian el rol de relacionistas Equipo del Proyecto.
financiera de FOGAL. L . . : -
. publicos, difundiendo entre los socios | - Involucrarlos a participar, con un rol
Asamblea - Cumplir con los I . .. : . .
: - - Partidario Lider estratégicos, los clientes actuales y protagoénico, en los estudios de
de socios objetivos estratégicos : . ; S o
de FOGAL los potenciales sobre el trabajo que investigacion cualitativa donde se
Meiorar el ) viene realizando la organizacion para contara con la participacion de
Jor . lanzar un nuevo producto financiero clientes y socios estratégicos.
posicionamiento de la . i ! S
N orientado a las finanzas verdes. - Previa coordinacion con el
organizacion a la que .
patrocinador, presentar un reporte al
representan. .
finalizar la segunda fase, resaltando
los avances obtenidos y la importancia
de contar con su participacion en las
siguientes fases.

- Favorecedor para Alto - Identificar a los socios estratégicos
ampliar su cartera de Lograr que conozcan sobre el cuya participacion pueda generar un
colocaciones en Peru. proyecto lo mas pronto posible mayor impacto en el éxito del

- Evaluar el riesgo a contribuiria al éxito del proyecto dado proyecto.
aceptar o compartir a su aporte en la difusion del trabajo - Convocarlos a participar en la reunion

Socios con FOGAL en futuras que viene realizando FOGAL para de kick-off.
estratéaicos operaciones con este Desconocedor Partidario mantener a sus clientes actuales y - Propiciar un coloquio informal entre
9 nuevo producto captar potenciales. los socios identificados, el consejo
financiero. Asimismo, involucrar a los socios directivo, el patrocinador y el equipo

- Demostrar su estratégicos clave en actos del proyecto a fin de conocer sus
compromiso para protocolares garantizaria el éxito de expectativas y evaluar posibles
combatir los efectos las actividades, pues la mayoria sinergias durante la ejecucion del
negativos del cambio provienen de organizaciones proyecto.
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Expectativas en el Nivel de participacion . .
Interesado P P P Impacto sobre el proyecto Estrategias a implementar
proyecto Actual Deseado
climatico en el sector internacionales que ya conocen la - Invitarlos a participar de los estudios
agrario, a través de un terminologia que envuelve un de investigacion cualitativa para que
producto financiero producto financiero orientado a las forme parte de los actos protocolares.
verde a favor del finanzas verdes, ademas, podrian
agricultor (su publico captar la atencion de representantes
objetivo). de la cooperacion internacional en el
pais.
- Diferenciarse de la Alto . . ,

. i - Identificar a los clientes mas leales a
competencia Es una buena practica de FOGAL la organizacion v/o con mavor
accediendo a promocionar sus servicios a través de resgncia en el);ector en e)ll e se
productos financieros las experiencias y resultados de sus Sesempeﬁa q
que contribuyan en la clientes, gracias al constante Invitar a sus. representantes a
mitigacion del impacto acompafiamiento que realizan para articinar en la reunion de kick-off
del cambio climatico en garantizar el logro de sus objetivos. IF;witarIF:)s a particioar en el focus ’
Sus operaciones. Por ello, involucrar a los clientes de Grou (unopde Iospmétodos de

- Mantener o conseguir manera temprana en la ejecucioén del invesl; acién cualitativa a aplicar en el
. certificaciones proyecto propiciaria la creacion de 9
Clientes - - e proyecto) para recoger sus
organicas para sus S una campana de difusion de : . .
actuales de . Desconocedor Partidario ; impresiones y expectativas.
procesos productivos. expectativas entre ellos y, e .
FOGAL . . - Familiarizarlos de manera empirica
- Volverse atractivo para eventualmente, en los potenciales A
X con los nuevos términos que
acceder a proyectos de clientes.

e S e contenga el nuevo producto
desarrollo técnico y Su participacion también los ' ;

. e financiero de manera que los
operativo que busquen familiarizaria con nuevos conceptos introduzcan en su rutina de trabaio
la conservacion como el de “finanzas verdes”, Este trabaio se realizara de la maJn(;
medioambiental. “tecnologias verdes”, “gases de 10 S€ P

. . . . . con el especialista técnico del
- Invertir en ingenieria efecto invernadero”, entre otros, de proyecto, quien a su vez es el
verde que mejore su tal manera que el nuevo producto resgonsa’ble del monitoreo de los
impacto de sus financiero les sea familiar una vez : .
clientes de FOGAL en Peru.
procesos. entre en el mercado.
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1.4. Plan de comunicaciones

Luego de haber analizado e implementado la estrategia comunicacional a aplicar con los
interesados que en esta primera etapa del proyecto no cuentan con una participacion deseada,
seguidamente, se procede a detallar el plan de comunicaciones que el Equipo del proyecto tiene
previsto aplicar con los interesados que ya cuentan con una participacion deseada desde el inicio
del proyecto y cuyo involucramiento es necesario para el éxito del proyecto:

Informe / . . . .
o . 2 . 2 - 2
N Reunion Frecuencia | ¢para quién? icuando? idonde? Responsable
L TOdOS los En la fase de Pre_senmal en Patrocinador
1 Reunion de Unica vez interesados de inicio y las instalaciones y Directora
kick-off alta influencia en N de FOGAL y
planificacion . . del proyecto
el proyecto virtual via Zoom.
Reunion de Patrocinador y L, Presencial en .
. Miércoles de : . Directora de
2 | avance de Semanal todo el equipo 9:00h a 9:30h las instalaciones rovecto
ejecucion del proyecto ' ) de FOGAL proy
. Hasta 05 dias . ] Directora del
) Consejo : Virtual, via proyecto y
Reporte de Al final de ) ; posteriores al o
3 . Directivo y L correo especialista
monitoreo cada fase : término de cada - o
patrocinador fase electrénico técnico del
) proyecto
Hasta los 20 dias
Informe final . Consejo Il._lego de haber Virtual, via .
. Al finalizar . ; sido aprobado el Directora del
4 | de cierre del Directivo y correo
el proyecto : producto - proyecto
proyecto patrocinador fi : electrénico
inanciero por el
Consejo Directivo

Finalmente, es importante mencionar que este plan de comunicaciones esta sujeto a
modificaciones, las cuales se realizaran en la medida en que alguno de los interesados de alta
influencia cambie de status, se identifique a otros que también sean de alta influencia o alguno de
los interesados de baja influencia cambie de status a pedido del cliente durante la ejecucién del

proyecto.
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INFORME DE EJECUCION Y CONTROL

1. Informe de avance de ejecucion

El proyecto inicié actividades en febrero 2024 y actualmente se encuentra en su etapa de cierre,
por lo que, a continuacion, se detalla el estado de ejecucion financiera con corte al 31 de julio 2024:

Presupuesto del proyecto: US$32,383.38 (no incluye reserva de gestion)

Avance de ejecucion

feb mar abr may jun jul ago
Planificado 3,806.95 4,752.90 6,648.37 6,148.37 3,158.30 2,712.36 5,156.14
Acumulado 3,806.95 8,559.85 15,208.21 21,356.58 24,514.88 27,227.24 32,383.38
Real 2,664.86 3,327.03 5,795.94 4,024.76 6,049.83 3,117.37
AC 2,664.86 5,991.89 11,787.83 15,812.60 21,862.43 24,979.81
EV 4,974.52 8,349.03 17,134.69 19,374.07 23,485.15 27,616.43

Avance de ejecucion financiera
al 31.07.2024 endodlares americanos

35,000 BAC=%$32,383.38
30,000

EV=$27,616.43
25,000

20,000 AC=$24,979.81
15,000
10,000

5,000

feb mar abr may jun jul ago

=@ Acumulado AC e=@e=E\/

Indicadores de ejecucion al corte:

Indicador Resultado Interpretacion
CPI 1.11 Costo inferior a lo estimado
SPI 1.01 Proyecto a tiempo
% avance fisico 85%
% avance financiero 77%

Interpretacion:

Del cuadro anterior se puede inferir que el proyecto muestra una ejecucion a tiempo, lo cual se
relaciona con el resultado del avance fisico. Asimismo, se refleja que existe un manejo muy
conservador del uso del presupuesto, el cual se alinea con el avance de ejecucion financiera.

Es importante mencionar que, al haberse aplicado la regla del 80/20 para el calculo del Valor

Ganado, se ha reducido la subjetividad del trabajo realizado por el proyecto, demostrando de una
manera mas realista el resultado del avance fisico.
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REQUERIMIENTOS DE CAMBIO

1. Requerimiento de cambio # 1

Como resultado de los primeros estudios logrados en la etapa 2 del proyecto, el Consejo Directivo
identifica que podria haber mas oportunidades en torno al producto financiero, por lo que considera
que seria oportuno aprovechar la oportunidad para formular un segundo producto financiero de
manera que ambos puedan aplicarse en la puesta en marcha (esta posterior a la ejecucion de este
proyecto).

Ante ese escenario, considerando que el Consejo Directivo es el 6rgano de gobernanza capaz de
decidir sobre posibles cambios que impliquen el uso de la reserva de gestidn, se procede a analizar
y evaluar la posibilidad de crear dos productos financieros en lugar de solo uno.

1.1.Formato de solicitud de cambio #1

l. DATOS DE LA SOLICITUD DE CAMBIO

N° solicitud de cambio 001-2024

Cod. proyecto: PR-FO/001-24

Solicitante del cambio: Representante del Consejo Directivo de FOGAL
Area del solicitante: Consejo Directivo

Fecha: 10/04/2024

Patrocinador: IAlfredo Torres, Gerente general de FOGAL

PM: Carolina Julian, directora del proyecto

Descripcion de la solicitud de cambio:

Como resultado de los primeros estudios logrados en la etapa 2 del proyecto, se solicita que se evalue la
posibilidad de incluir la creacién de un segundo producto financiero a fin de que ambos puedan aplicarse en
la prueba piloto posterior a la ejecucidn de este proyecto.

Prioridad: (X)alta ( )media ( )baja
1. CATEGORIA DEL CAMBIO

(X)Alcance (X) Cronograma (X) Costos () Calidad
() Recursos () Procedimientos ( ) Documentacioén ( ) Otros

1. CAUSA / ORIGEN DEL CAMBIO

( ) Requisito reglamentario ( ) Omision de requerimientos ( ) Omisién/error de informacion

(X) Solicitud del cliente  ( )Accion preventiva ( ) Otros:
V. IMPACTO DEL CAMBIO EN LAS LINEAS DE BASE
Implica ampliar el alcance de manera que se incluya la formulacién de un
/Alcance: . .
segundo producto financiero.
Cronograma: Repercute directamente en las etapas de exploracién y determinacion.
Costo: Incrementar el trabajo de las consultorias vinculadas genera un incremento
: porcentual en el costo.
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V. ANALISIS DE LAS CAUSAS

Esta solicitud puede tener como raiz una mala definicién de la diferencia entre el producto financiero y las
iniciativas a financiar determinadas en la etapa de diagndstico e identificacidon. Mientras el primero se trata
del mecanismo financiero a aplicar para incrementar los ingresos y posicionar a la organizacion, tales como
son en la actualidad los préstamos y las garantias, por su parte, las iniciativas son los “proyectos” que
pueden ser financiados por el producto financiero orientado a las finanzas verdes.

VI. RIESGOS ASOCIADOS

Solicitud esta asociada al riesgo R-04: falta de interés del publico objetivo durante la exploracion. Seria una
amenaza que se traduciria en pérdida de tiempo y dinero que probablemente no pueda ser cubierto con la
reserva de contingencia.

VII. IMPACTO PARA LOS INTERESADOS

De concretarse el cambio, se debera dedicar mayores esfuerzos para monitorear el posible impacto de
ambos productos. La inversidon debera incrementarsey, con ello, el plazo para el retorno de la misma.

VIil. AUTORIZACIONES

Nombres y apellidos Rol/ cargo Firma

1.2.Actualizacion en la linea de base del alcance — EDT

La inclusion de un segundo producto financiero dentro del proyecto impactaria directamente en
las etapas 3 y 4 del proyecto, tal como se muestra en las secciones resaltadas a continuacion:

Impacto en la etapa 3: Exploracion

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4

3.1.1.1. Producto financiero 1

3.1.1.2. Producto financiero 2

3.1.2.1. Seleccion de invitados
agricultores y sequimiento para
su participacion

3.1.2.2. Adecuacion del lugar

3.1. Focus Group 3.1.2.3. Materiales de apoyo

3.1.2. Requerimientos logisticos 3.1.2.4. Registro grafico

3.1.2.5.Pasajes terrestres

3.1.2.6. Pasajes asreos

3.1.2.7. Vigticos

3.1.2.8. Alojamiento y alimentacion

3.1.2.9. Servicio de catering

3.2.1.1. Producte financiero 1

3.2.1.2. Producto financieroc 2

3. Exploracion 3.2.2.1. Seleccion y seguimiento a
invitados agricultores para su
participacion.

3.2.2.2. Seleccion y seguimiento invitados
institucionales

3.2 2. 3. Identificacion y adecuacion

3.2. Taller de técnica del lugar del evento

sensibilizacion . - 3.2.2.4 Materiales de apoyo
3.2.2 Requerimientos logisticos 3.2.2.5. Registro grifico

3.2.2.6.Pasajes terrestres (equipo del
proyectao)

3.2 2 7 Viaticos (equipo del proyecto)

3.2 2 8. Viaticos (invitados agricultores)

3.2.2.9. Alojamiento y alimentacion
{equipo del proyecto)

3.2.2.10. Servicio de catering

3.1.1. Elaboracion del cuestionario

3.2.1. Disefic del taller
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Impacto en la etapa 4: Determinacion

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

4. Determinacion

4.1. Andlisis de resultados
de los métedos de
investigacion
cualitativa

4.1.2.
4.1.3.

4.1.4.

. Sistematizacion de los resultados de

cada método

Principales conclusiones

Lecciones aprendidas y oportunidades
de mejora

Acervo del registro grafico

4.2. Disefo final de los
nuevos productos
financieros

4.21.

Evaluacién de aceptacion de los dos
nuevos proeductos financieros

_ Actualizacion de las iniciativas a

financiar por cada producto

. Requisitos minimos de los dos nuevos

productos financieros

4.2 4. Analisis de exposicion al riesgo

4 3 5 Propuesta de tasa de interés yio
comisiones asociadas para cada
producto financiero

1.3.Actualizacion del cronograma

De acuerdo con las actividades adicionales que implicaria el cambio, a continuacion, se presenta
el impacto que tendria en el cronograma:

Impacto en la etapa 3: Exploracion

EDT

3

3.1
3.1.1
3.1.1.1
3.1.1.2
3.1.2
3.1.21

3.1.2.2
3.1.2.3
3.1.24
3.1.2.5

3.1.2.6
3.1.2.7
3.1.2.8

3.1.2.9
3.2
3.2.1
3.2.1.1
3.2.1.2

« | Mombre de tarea

4 Exploracion

4 Focus group

4 Elahoracion del cuestionario

Producto financiero 1

Producto financiero 2

4 Requerimientos logisticos

Seleccidn de invitados agricultores y
seguimiento para su participacion
Adecuacidn del lugar

Materiales de apoyo

Registro grafico

Compra y asignacion de pasajes
terrestres

Compra y asignacién de pasajes aéreos
Calculo y asignacidn de viaticos

Alojamiento y alimentacion
participantes

Servicio de catering

4 Taller de sensibilizacion

4 Diseiio del taller

Producto financiero 1

Producto financiero 2

» | Duraciér »  Comienzo

51 dias jue 11/04/24
26 dias jue 11/04/24
7 dias jue 11/04/24
7 dias jue 11/04/24
7 dias jue 11/04/24
26 dias jue 11/04/24
10 dias lun 22/04/24
1dia lun 6/05/24

5 dias jue 11/04/24
5 dias jue 11/04/24
5 dias lun 6/05/24

5 dias lun 6/05/24

3 dias lun 13/05/24
4 dias lun 13/05/24
2 dias lun 13/05/24
25 dias vie 17/05/24
7 dias vie 17/05/24
7 dias vie 17/05/24
7 dias vie 17/05/24

+ Fin

Tareas

w Predes  criticas
jue 20/06/24 18 Si
jue 16/05/24 29 Si
vie 19/04/24 Si
vie 19/04/24 Si
vie 19/04/24 Si
jue 16/05/24 Si
vie 3/05/24 32 Si
lun 6/05/24 36 No
mié 17/04/24 No
mié 17/04/24 MNo
vie 10/05/24 36 Si
vie 10/05/24 36 Si
mié 15/05/24  40;41 MNo
jue 16/05/24 40;41 Si
mar 14/05/24 = 40;41 No
jue 20/06/24 31 Si
lun 27/05/24 Si
lun 27/05/24 Si
lun 27/05/24 Si
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Impacto en la etapa 4: Determinacion
Tareas

EDT » Mombre de tarea » Duraciér »  Comienzo « Fin w Predew  criticas -

4 4 Determinacion 27 dias vie 21/06/24 lun 29/07/24 30 Si

4.1 4 Anpdlisis de resultados de los métodos de 12 dias vie 21/06/24 lun 8/07/24 Si

investigacion cualitativa

41.1 Sistematizacion de los resultados de cada |10 dias vie 21/06/24 jue 4/07/24 Si
meétodo aplicado

4.1.2 Principales conclusiones 2 dias vie 5/07/24 lun 8/07/24 62 Si

4.1.3 Lecciones aprendidas y oportunidades de 2 dias vie 5/07/24 lun 8/07/24 62 Si
mejora

4.1.4 Acervo del registro grafico 0.5dias  vie 5/07/24 vie 5/07/24 62 No

4.2 4 Disefio final del nuevo producto financiero 27 dias vie 21/06/24 lun 29/07/24 Si

4.2.1 Evaluacion de aceptacion de los dos nuevos 15 dias mar 9/07/24 lun 29/07/24 @ 63;64 Si
productos financieros

4,2.2 Actualizacion de las iniciativas a financiar | 6 dias vie 21/06/24 vie 28/06/24 MNo
con los dos productos financieros

4.2.3 Requisitos minimos de los nuevos 2 dias lun 1/07/24 mar 2/07/24 63 No
productos financieros

4.2.4 Analisis de exposicidn al riesgo 2 dias lun 1/07/24 mar 2/07/24 63 No

4.2.5 Propuesta de tasa de interés y/o 2 dias mié 3/07/24 jue 4/07/24 70 No
comisiones asociadas para cada producto
financiero

g 4 Cierre 30 dias mar 30f07/24  lun9/09/24 60 Si
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1.4.Actualizacion del presupuesto

Seguidamente, se presenta el impacto que este cambio implicaria en el presupuesto:

Item Concepto Descripcién Céd. EDT Cantidad P. total Impacto | Nuevo presupuesto
Consultorias $9,513.51 $11,200.00
Consultoria para el analisis de diagndstico de la ara la ion del gt Ne 3: Informe de
1 utoria p ¢ equertdo para ' 2.1 1 $2,270.27 $2,270.27
organizacion diagnéstico inicial
B P Requerido para el entregable N° 4: Informe de Andlisis del mercado e
Consultoria para el andlisis de mercado e N e . . ) . . »
2 N . L, o identificacion preliminar de iniciativas a financiar bajo la categoria de 2.2 1 $1,621.62 $1,621.62
identificacion de iniciativas N
finanzas verdes.
Consultoria especializada para el disefio y Requerido para el entregable N° 5: Disefio de la estructura de dos 3.1.1
3 aplicacion de métodos de investigacion métodos de investigacion cualitativa para la evaluacion delimpacto 3'2'1 1 $1,891.89 $567.57 $2,459.46
cualitativa. del nuevo producto financiero. -
Consultoria para el andlisis de resultados de los Requerido para el Entregable N° 6: Informe de resultados de los
4 4 . o - N . i - . 4.1 1 $891.89 $267.57 $1,159.46
métodos de ) cualitativa métodos de investigacion cualitativa aplicados
5 Consultoria para el disefio final del nuevo R ido para Ia ‘ ion del Ne° 7: Disefio final del 42 f $2,837.84 $851.35 $3,689.19
producto financiero nuevo producto financiero
Personal del proyecto $12,027.03 $13,243.24
6 Directora del proyecto (MCJP consulting) Equipo de gestion del proyecto 6.2 1 $7,094.59 $608.11 $7,702.70
ini i - logisti MCJP
7 consumng‘)’”""' ¢ Equipo de gestion del proyecto 6.2 1 $3,310.81 $283.78 $3,504.59
Py L del cliente. Dedi i6 ial di te la elab ion de L
8  |Asesor Técnico agronomo (FOGAL) ersonat del ctiente. Dedicacion parcial durante la etaboracion de fos 6.2 1 $1,621.62 $324.32 $1,945.95
entregables N° 3, 4y 5.
Gastos logi para el focus group $3,523.92 $3,523.92
La actividad se realizaré en Lima y se espera contar con la
9  |Compra de pasajes en bus participacién de 08 representantes de distintas regiones del Pera por 3.1.2 4 $540.54 $540.54
via terrestre.
La actividad se realizaré en Lima y se espera contar con la
10 |Compra de pasajes aéreos participacion de 04 representantes de distintas regiones del Perti por 3.1.2 4 $648.65 $648.65
via aérea.
El proyecto asignara un monto fijo por dia a cada participante para
11 |Asignacion de vidticos para los participantes cubrir gastos de movilidades en su ciudad de origen y traslados en la 3.1.2 8 $648.65 $648.65
ciudad.
Contempla la i ion de afi de dtiles d
12 |Materiales de apoyo (impresiones y tiles) sk © graficosy compra de (itiles de 312 1 $229.73 $229.73
13 |Servicio de catering Servicio de catering durante la jornada. 3.1.2 15 $105.00 $105.00
El proyecto cubrird 03 comidas (desayuno, almuerzo y cena) por un dia
14 |Gastos de alimentacion Proyecto eubnir: idas (desayu uerzoy cena) por un di 3.1.2 24 $454.05 $454.05
para los asistentes al focus group.
15 |Alojamiento Se reali%aré la reserva por l‘Jna noche en Lima en los hoteles referidos 312 s $600.00 $600.00
por el cliente para los 8 invitados.
16 |Servicio de registro grafico Grabacion de la sesion y registro grafico por toda la sesién. 3.1.2 1 $81.08 $81.08
17  |Servicio de facilitacién Facilitador(a) requerido para el focus group 3.1.2 1 $216.22 $216.22
Gastos logi para el taller de izacio| $4,158.92 $4,158.92
El proyecto cubriré los gastos de pasajes en bus del equipo del
Compra de pasajes terrestes (bus) para el equipo |proyecto, incluyendo los consultores requeridos para esta actividad
18 P pasaj (bus) p quipo - |Proy y, d P 3.2.2 4 $540.54 $540.54
de proyecto y consultores. Ida y vuelta. 1), tent del proyecto (1), consultor (1),
facilitador (1)).
El proyecto asignara un monto fijo de vidticos al equipo del proyecto
19 Asignacion de viaticos para el equipo de proyecto e (1), asistents N del proye.cto ), <.:f)nsultor(1), 322 4 $432.43 $432.43
y consultores. facilitador (1)). Este monto fijo de
movilidades entre terminales y movilidades locales.
20 Alojamiento por 1 noche para el equipo de Se r?alizaré la reserva por una noche en la ciudad de destino para el 322 4 $240.00 $240.00
proyecto y consultores equipo del proyecto y los consultores.
Cobertura de gastos de movilidad para los Se reconocera un monto fijo por gastos de movilidad para los
21 . N " . 3.2.2 30 $1,216.22 $1,216.22
participantes agricultores asistentes agricultores al taller.
2 M de apoyo de brochuresy |Contempla I:a.lmpresidv.n.de material grafico (impresion de brochures) y 322 4 $810.81 $810.81
atiles) compra de Utiles de oficina.
23 |Servicio de registro grafico Grabacion de la sesion y registro gréfico de todo el taller. 3.2.2 1 $162.16 $162.16
24 |Servicio de catering Servicio de catering durante la jornada. 3.2.2 40 $432.43 $432.43
Servicio de facilitacion para los métodos de
25 | L N P Facilitador(a) requerido para el taller de sensibilizacion. 3.2.2 1 $324.32 $324.32
investigacion a aplicar
Gestién del proyecto $1,000.00 $1,085.71
Espacio en las instalaciones del cliente para el equipo del proyecto y el
26 |Costo por el uso de oficina de FOGAL uso de servicios compartidos a costo fijo durante la ejecucion del 6.3 1 $1,000.00 $85.71 $1,085.71
proyecto segun acuerdo.
TOTAL PRESUPUESTO (SIN RESERVA DE CONTINGENCIA) $30,223.38 $33,211.80
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1.5. Andlisis y resultado de la solicitud de cambio

De acuerdo con el analisis realizado tanto al cronograma como al presupuesto del proyecto, se
puede inferir que, de aceptar esta solicitud de cambio, el cronograma sufriria un incremento de 18
dias calendario adicionales, afectando principalmente a las fases de exploraciéon y determinacion
del proyecto; asimismo, el presupuesto incrementaria en US$2,988.42, equivalente al 10% del total
del presupuesto (sin contar el valor de la contingencia).

Para evaluar el impacto en el presupuesto, se incrementé en un 30% el costo de los servicios de
consultoria vinculados al cambio, pues seria el porcentaje de esfuerzo adicional que incurririan
para lograr el cambio. Por otro lado, en el caso de las contrataciones valorizadas por dias calendario
como el del personal del proyecto y los gastos administrativos, el incremento se calculé por dia
adicional en funcion a los 18 dias adicionales.

En ese sentido, considerando que este cambio no responde a un riesgo inherente del proyecto y
que, por el contrario, estaria generando una corrupcion en el alcance del proyecto, se recomienda
no aplicarlo.

También es importante mencionar que, dentro de las restricciones de las variables del proyecto, el
costo es la principal a considerar, ademas de que el estudio de viabilidad realizado antes de iniciar
el proyecto solo recomendo la creacion de un producto financiero para no generar un alto impacto
en la organizacion la recuperacion de la inversion.



Proyecto: Implementacion de un producto financiero orientado a las finanzas verdes en el
Q sector agrario del Per(
0 Cadigo PR-FO/001-24/EC
MCJP coneulting REQUERIMIENTO DE CAMBIO Version 1.0
Fecha 08/08/2024

2. Requerimiento de cambio # 2

El proyecto se encuentra en la etapa de cierre y el Consejo Directivo ya cuenta con el disefio final
del nuevo producto financiero, el cual, durante la revision encuentra algunas inconsistencias en su
contenido, especificamente en las secciones vinculadas a la justificacion a los requisitos del nuevo
producto financiero, su exposicion al riesgo y la propuesta de tasa de interés y/o comisiones
asociadas.

En ese sentido, solicita que se realice los ajustes indicados en dichas secciones y que,
adicionalmente, se incluya algunos testimonios recogidos en los estudios de investigacion
cualitativa a fin de darle un mayor sustento, asi como indicadores de midan el impacto ambiental
que generaria el producto financiero. De esta manera, esta solicitud tendria un impacto directo en
la etapa de determinacion y de cierre, afectando al cronograma y al presupuesto.

2.1. Formato de solicitud de cambio #2

l. DATOS DE LA SOLICITUD DE CAMBIO

N° solicitud de cambio 002-2024

Cod. proyecto: PR-FO/001-24

Solicitante del cambio: Representantes del Consejo Directivo de FOGAL
Area del solicitante: Consejo Directivo

Fecha: 25/07/2024

Patrocinador: IAlfredo Torres, Gerente general de FOGAL

PM: Carolina Julian, Directora del proyecto

Descripcion de la solicitud de cambio:

Se ha recibido la versién final del nuevo producto financiero, sin embargo, se ha encontrado algunas
inconsistencias en su formulacidn, las cuales requieren una mayor justificacion, especificamente en las
secciones vinculadas a los requisitos, su exposicion al riesgo y la propuesta de tasa de interés y/o
comisiones asociadas. Por ello, se solicita el levantamiento de dichas observaciones, que se incluya
también algunos testimonios de los agricultores que justifiquen dichos aspectos, asi como la inclusion de
indicadores de impacto ambiental.

Prioridad: (X)alta ( )media ( )baja
1l. CATEGORIA DEL CAMBIO

( )Alcance (X) Cronograma (X) Costos (X ) Calidad
() Recursos () Procedimientos ( ) Documentacioén ( ) Otros

1. CAUSA / ORIGEN DEL CAMBIO

() Requisito reglamentario ( X ) Omisién de requerimientos (X) Omisién/error de informacién
(X) Solicitud del cliente  ( ) Accién preventiva ( ) Otros:

V. IMPACTO DEL CAMBIO EN LAS LINEAS DE BASE

lAlcance: No tiene impacto.
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Realizar las modificaciones implica regresar a la etapa 4 de determinacién,
Cronograma:

por lo que incrementara el plazo para el cierre.

Si bien en los términos de referencia se incluye una clausula donde se indica
que en caso de observaciones a los productos estos deberan ser levantados
en un plazo maximo de 05 dias calendarios y que para su pago debera contar
con la respectiva conformidad.

Costo:
Por otro lado, la inclusién de testimonios e indicadores que midan el impacto
ambiental no fueron solicitados en el servicio, por lo que se debera valorizarse
el tiempo adicional que incurra el consultor para incluirlos en el documento.
V. ANALISIS DE LAS CAUSAS

Considerando que este nuevo producto financiero sera presentado también ante los socios estratégicos
de FOGAL, asi como a posibles fondos concursables promovidos por la cooperacién internacional, es
necesario que cuente con el debido respaldo de los consumidores finales del servicio, ademas de
demostrar claramente cual sera elimpacto medioambiental en el sector agrario. Mas alla de ello, se puede
inferir que la causa de esta solicitud tiene como raiz una deficiente definicidon en la descripcion de los
entregables en los términos de referencia del servicio.

VI. RIESGOS ASOCIADOS

De no haber sido advertida la correccion, el producto financiero no hubiese podido ser presentado para
futuras oportunidades de negocio, mostrandose como una debilidad para la organizacién.

VII. IMPACTO PARA LOS INTERESADOS

Contar con un documento final que demuestre que se ha recogido la opinién de los propios posibles
consumidores del servicio, asi como que mida el impacto que genera en la mitigaciéon al cambio climatico
en el sector agrario del Peru, aporta un mayor valor agregado al producto financieroy, por defecto, también
capta la atencidn de organizaciones que compartan el mismo fin social.

VIII. AUTORIZACIONES
Nombres y apellidos Rol / cargo Firma

2.2.Actualizacion en la linea de base del alcance — EDT

En funcion al cambio solicitado, a continuacién, se presenta la EDT con las secciones que se verian
afectadas:
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Impacto en las etapas 4 y 5: Determinaciéon y Cierre
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4

4. Determinacion

4.1

Analisis de resultados
de los métodos de
investigacion
cualitativa

4.1.1.

412
413

4.1.4.

Sistematizacion de los resultados de
cada método

Principales conclusiones

Lecciones aprendidas y oportunidades
de mejora

Acervo del reqgistro grafico

42

Disefio final del nuevo
producto financiero

421

422
423

424
425

4.26.

427
428

Evaluacion de aceptacion del nueva
producto financiero

Actualizacion de las iniciativas a financiar
Requisitos minimos del nuevo producto
financiero

Analisis de exposicion al riesgo
Propuesta de tasa de interés ylo
comisiones asociadas

Levantamiento de observaciones al
disefio final del nuevo producto
financiero.

Inclusién de testimonios

Inclusion de indicadores
medicambientales

5. Cierre

5.1

. Aprobacion del nuevo

producto financiero

512

5.1.3.
5.14

. Primera Revision de la version final del

producto financiero

Segunda Revision de la version final del
producto financiero

Sesidn del Consejo Directivo

. Acta del Consejo Directivo

5.2.

Informe final de cierre
de proyecto

5.2.1.
522

523
524
525

Evaluacion de cumplimiento de objetivos
Informe de ejecucion financiera
sustentada

Documentacion generada

Lecciones aprendidas

Oportunidades de mejora

2.3.Actualizacion en el cronograma

Seguidamente se presenta el impacto que tendria este cambio en el cronograma:
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Impacto en la etapa 4: Determinacion
Tareas
EDT « MNombre detarea +  Dwuracior » | Comienzo ~ Fin + Prede » | criticas -
4 4 Determinacion 4 dias lun 10/06/24 lun 5/08/24 30 No
4.1 4 Anpdlisis de resultados de los métodos de 9 dias lun 10/06/24 jue 20/06/24 No
investigacion cualitativa
4.1.1 Sistematizacion de los resultados de cada 7 dias lun 10/06/24 mar 18/06/24 Mo
método
4.1.2 Principales conclusiones 2 dias mié 19/06/24  jue 20/06/24 58 Mo
4.1.3 Lecciones aprendidas y oportunidades de 2 dias mié 19/06/24  jue 20/06/24 58 Mo
mejora
4.1.4 Acervo del registro grafico 0.5dias  miée19/06/24  mié 19/06/24 58 Mo
4.2 4 Diseiio final del nuevo producto financiero 32dias  vie 21/06/24 lun 5/08/24 No
4.2.1 Evaluacidn de aceptacidn del nuevo 10 dias vie 21/06/24 jue 4/07/24 59;60 Mo
producto financiero
4.2.2 Actualizacidn de las iniciativas a financiar 3 dias vie 5/07/24 mar 9/07/24 63 No
4.2.3 Requisitos minimos del nuevo producto 1dia mié 10/07/24  mié 10/07/24 54 No
financiero
4.2.4 Andlisis de exposicidn al riesgo 1dia mié 10/07/24  mié 10/07/24 64 No
4.2.5 Propuesta de tasa de interés y/o 1dia jue 11/07/24 jue 11/07/24 66 No
comisiones asociadas
4.2.6 Levantamiento de observaciones al disefio |5 dias vie 26/07/24 Jue 1/08/24 Si
final del nuevo producto financiero
4.2.7 Inclusion de testimonios 1dia vie 2/08/24 vie 2/08/24 68 Mo
4.2.8 Inclusidn de indicadores 2 dias vie 2/08/24 lun 5/08/24 68 Si
medioambientales.
Impacto en la etapa 5: Cierre
Tareas
EDT « Mombre de tarea » Duraciér » Comienzo Fin w | Prede »  criticas -
5 4 Cierre 47 dias vie 12/07/24 m Si
5.1 4 Aprobacién del nuevo producto financiero 30 dias vie 12/07/24 jue 22/08/24 Si
5.11 Primera revisidn de la versidn final del 10 dias vie 12/07/24 jue 25/07/24 Mo
producto financiero
5.1.2 Segunda revision de la version final del 10 dias mar 6/08/24 lun 19/08/24 70 sSi
producto financiero
5.1.3 Sesion del Consejo Directivo 1dia mar 20/08/24  mar 20/08/24 74 Si
5.1.4 Acta de sesion del Consejo Directivo 2 dias mié 21/08/24  jue 22/08/24 75 Si
5.2 4 Informe final de cierre de proyecto 17 dias vie 23/08/24 lun 16/09/24 Si
5.2.1 Evaluacion de cumplimiento de objetivos |3 dias vie 23/08/24 mar 27/08/24 76 Mo
5.2.2 Informe de ejecucion financiera sustentada 10 dias vie 23/08/24 jue 5/09/24 76 sSi
5.2.3 Documentacion generada 7 dias vie 6/09/24 lun 16/09/24 79 sSi
5.2.4 Lecciones aprendidas 1dia vie 6/09/24 vie 6/09/24 79 Mo
5.2.5 Oportunidades de mejora 1dia vie 6/09/24 vie 6/09/24 79 Mo
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2.4.Actualizacion del presupuesto
S = a Nuevo
Item Concepto Descripcion Céd. EDT Cantidad P. total Impacto
presupuesto
Consultorias $9,513.51 $10,081.08
Consultoria para el analisis de diagnéstico de la  |Requerido para la elaboracion del entregable N° 3: Informe de
1 o P & " d . p} - & 21 1 $2,270.27 $2,270.27
organizacion diagndstico inicial
Consultoria para el analisis de mercado e Requerido para el entregable N° 4: Informe de Andlisis del mercado e
2 . . ”p o identificacion preliminar de iniciativas a financiar bajo la categoria de 2.2 1 $1,621.62 $1,621.62
identificacion de iniciativas N
finanzas verdes.
Consultoria especializada para el disefio y Requerido para el entregable N° 5: Disefio de la estructura de dos 311
3 i ion de mé dei igacion & dei igacion cualitativa para la evaluacion del impacto 3‘2'1 1 $1,891.89 $1,891.89
cualitativa. del nuevo producto financiero. -
Consultoria para el analisis de resultados de los  |Requerido para el Entregable N° 6: Informe de resultados de los
4 |Sonsuttoriap 1S1s de resu querido para el Entregable 1* 6: Inform ! 41 1 $891.89 $891.89
métodos de cualitativa ds de 1 cualitativa aplicads
Consultoria para el disefio final del nuevo Requerido para la elaboracién del entregable N° 7: Disefio final del
5 Ny . i X 4.2 1 $2,837.84 $567.57 $3,405.41
producto financiero nuevo producto financiero
|Personal del proyecto $12,027.03 $13,265.77
6 Directora del proyecto (MCJP consulting) Equipo de gestion del proyecto 6.2 1 $7,094.59 $844.59 $7,939.19
Asistente administrativa/o - logistico/a (MCJP
7 istent inistrativ gistico/a ( Equipo de gestion del proyecto 6.2 1 $3,310.81 $394.14 $3,704.95
consulting)
Personal del cliente. Dedicacion parcial durante la elaboracién de los
8 Asesor Técnico agronomo (FOGAL) P 6.2 1 $1,621.62 $1,621.62
entregables N° 3, 4y 5.
Gastos para el focus group $3,523.92 $3,523.92
La actividad se realizaré en Limay se espera contar con la
9 Compra de pasajes en bus participacion de 08 representantes de distintas regiones del Pert por 3.1.2 4 $540.54 $540.54
via terrestre.
La actividad se realizaré en Limay se espera contar con la
10 |Compra de pasajes aéreos participacion de 04 representantes de distintas regiones del Pert por 3.1.2 4 $648.65 $648.65
via aérea.
El proyecto asignara un monto fijo por dia a cada participante para
1" Asignacion de vidticos para los participantes cubrir gastos de movilidades en su ciudad de origeny traslados en la 3.1.2 8 $648.65 $648.65
ciudad.
Contempla la impresion de materiales graficos y compra de Utiles de
12 |Materiales de apoyo (impresiones y itiles) e P g yeomp 312 1 $220.73 $229.73
13 |Servicio de catering Servicio de catering durante la jornada. 3.1.2 15 $105.00 $105.00
14 |Gastos de alimentacién El proyecto- cubrird 03 comidas (desayuno, almuerzoy cena) por un dia 31.2 24 $454.05 $454.05
para los asistentes al focus group.
Se realizara la reserva por una noche en Lima en los hoteles referidos
15 |Alojamiento reatiz va poru ! retert 3.1.2 8 $600.00 $600.00
por el cliente para los 8 invitados.
16  |Servicio de registro grafico Grabacion de la sesion y registro gréfico por toda la sesion. 3.1.2 1 $81.08 $81.08
17  |Servicio de facilitacion Facilitador(a) requerido para el focus group 3.1.2 1 $216.22 $216.22
Gastos logisticos para el taller de sensibilizacion $4,158.92 $4,158.92
El proyecto cubrira los gastos de pasajes en bus del equipo del
Compra de pasajes terrestes (bus) para el equipo |proyecto, incluyendo los consultores requeridos para esta actividad
18 p pasaj (bus) p: aipo|proy ve 'suttores req P 3.2.2 4 $540.54 $540.54
de proyecto y consultores. Ida y vuelta. (directora (1), asistente administrativa del proyecto (1), consultor (1),
facilitador (1)).
El proyecto asignara un monto fijo de viaticos al equipo del proyecto
19 Asignacion de vidticos para el equipo de proyecto (dir.e.ctora (1), asistente admjnistrativa del proye.cto (1), (I:lonsultor 1), 522 4 $432.43 $432.43
y consultores. facilitador (1)). Este monto fijo comprende de alimentacién completa,
movilidades entre terminales y movilidades locales.
Alojamiento por 1 noche para el equipo de Se realizara la reserva por una noche en la ciudad de destino para el
20 N 3.2.2 4 $240.00 $240.00
proyecto y consultores equipo del proyecto y los consultores.
Cobertura de gastos de movilidad para los Se reconocera un monto fijo por gastos de movilidad para los
21 L . . . 3.2.2 30 $1,216.22 $1,216.22
participantes agricultores asistentes agricultores al taller.
Materiales de apoyo (impresiones de brochures Contempla la impresién de material grafico (impresion de brochures)
2 |8 poyo (imp v plata impresion gréfico (imp W1 520 1 $810.81 $810.81
utiles) compra de Utiles de oficina.
23 |Servicio de registro grafico Grabacion de la sesion y registro gréafico de todo el taller. 3.2.2 1 $162.16 $162.16
24 |Servicio de catering Servicio de catering durante la jornada. 3.2.2 40 $432.43 $432.43
Servicio de facilitacién para los métodos de
25 | L . p Facilitador(a) requerido para el taller de sensibilizacién. 3.2.2 1 $324.32 $324.32
investigacion a aplicar
|Gestion del proyecto $1,000.00 $1,119.05
Espacio en las instalaciones del cliente para el equipo del proyecto y el
26 |Costo por el uso de oficina de FOGAL uso de servicios compartidos a costo fijo durante la ejecucion del 6.3 1 $1,000.00 $119.05 $1,119.05
proyecto seglin acuerdo.
TOTAL PRESUPUESTO (SIN RESERVA DE CONTINGENCIA) $30,223.38 $32,148.73
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2.5.Analisis y resultado de la solicitud de cambio

Tal como se muestra en esta evaluacion, se puede apreciar que aceptar este cambio implicaria 25
dias calendarios adicionales para contar con la aprobacion del disefio final del nuevo producto
financiero. Este cambio afectaria a las fases de determinacion y cierre del proyecto y generaria un
incremento de US$1,925.35 ddlares americanos, equivalente al 6% de la linea base del costo y al
5% del presupuesto total del proyecto.

Para evaluar el impacto en la linea base del costo, se incrementd en un 20% el costo del servicio
de consultoria vinculado estrictamente al entregable 7, segun la oferta econdmica recibida por el
consultor para complementar el producto. Por otro lado, en el caso de las contrataciones
valorizadas por dias calendario como el del personal del proyecto y los gastos administrativos, el
incremento se calculd por dia adicional en funcién a los 25 dias adicionales.

Es importante resaltar que este cambio no estuvo identificado en el plan de riesgos del proyecto,
y considerando esta modificacion responde a una solicitud del Consejo Directivo, instancia que
aprueba el uso de la reserva de gestion, el Comité de Cambios recomienda aceptar el cambio
solicita la aprobacién del costo adicional al Consejo Directivo pues no excede del 10% de la linea
base del costo.
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REPORTE DE EJECUCION

AL 31.07.2024

- Al corte de este informe, el presupuesto al corte de este reporte muestra una ejecucion de
US$26,905.16, lo que incluye el costo de la aplicacion de la segunda solicitud de cambio
gue tuvo un costo adicional de US$1,925.35.

- El costo del cambio aplicado representa el 59% de la reserva de gestion y el 5% del
presupuesto total del proyecto.

- Asi, el proyecto muestra una ejecucion financiera del 83%, calculado sobre la base de su
costo real (AC), asi como una ejecucion fisica del 85% calculado sobre la base del valor
ganado (EV) al corte de este reporte. También muestra un CPI de 1.08, indicando gastos
menores a lo estimado, lo cual se espera que se equilibre al finalizar el proyecto.

- Por otro lado, se realizd6 una actualizacion a la EDT de la linea base del alcance, del
cronograma y del presupuesto para aplicar el segundo cambio solicitado.

98
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ENCUESTA DE SATISFACCION DE SERVICIO
I DATOS GENERALES
PROYECTO:

DIRECTOR DEL PROYECTO:

CLIENTE:

PATROCINADOR:

Marque con una X la puntuacidn que considere mds acorde con el servicio recibido:

1. Califique nuestro servicio con relacidn a los siguientes parametros:

Mury Poco Ni satisfecho Satisfecho Muy
insatisfecho satisfecho ni insatisfecho Satisfecho
Calidad
Costo
Rapidez
Confiabilidad

2. ¢Qué tan bien se cumplieron sus expectativas al contar con nuestros servicios?

3. ¢Qué tan satisfecho se enc

Muy
insatisfecho

Poco
satisfecho

Ni satisfecho ni
insatisfecho

Satisfecho

Muy
Satisfecho

uentra con el

desempefio del equipo del proyecto?

Muy
insatisfecho

Poco
satisfecho

Ni satisfecho ni
insatisfecho

Satisfecho

Muy
Satisfecho

4. ¢Qué tan satisfecho se encuentra con la frecuencia de las reuniones de seguimiento durante la ejecucién
del proyecto?

Muy
insatisfecho

Poco
satisfecho

Ni satisfecho ni
insatisfecho

Satisfecho

Muy
Satisfecho

5. ¢éCAémo calificaria al proyecto de acuerdo con los siguientes aspectos vinculados a su gestion? (donde
1= muy deficiente y 5 = excelente).

Alcance

Costo

Tiempo

Comunicaciones

Riesgos

O 0 0O 00

0O 0 0O 0O 0O

0O 0 0O 0O 0O

0O 0 0O 0O 0O

O 0 0O 0 0O
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ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO

l. DATOS GENERALES

PROYECTO:

DIRECTOR DEL PROYECTO:

FECHA DE INICIO:

FECHA DE TERMINO:

Il ENTREGABLES DEL SERVICIO Y CONDICIONES PACTADAS

Entregable N° 1: Acta de constitucion
Entregable N° 2: Plan de Gestidn del Proyecto
Entregable N° 3: Informe de diagndstico inicial

Entregable N° 4: Informe de Analisis del mercado e identificacion preliminar de iniciativas a
financiar bajo la categoria de finanzas verdes

Entregable N° 5: Disefio de la estructura de dos métodos de investigacion cualitativa para la
evaluacion del impacto del nuevo producto financiero

Entregable N° 6: Informe de resultados de los métodos de investigacion cualitativa aplicados.
Entregable N° 7: Disefo final del nuevo producto financiero

Entregable N° 8: Informe final de cierre del proyecto

Por la presente, quienes suscriben, dan CONFORMIDAD al servicio que se detalla, el mismo que ha sido
realizado a satisfaccién, cumpliendo con los términos contractuales acordado.

En sefial de lo cual firmamos la presente:

Representante del Representante del

Detalle cliente # 1 cliente # 2

Patrocinador

Firma:

Nombre, Apellido:

Fecha:
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