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Capitulo 1 - Caso de negocio

1. Contexto

En el Km 612 de la RP 51 en cercanias de la localidad de Coronel Pringles al sur
provincia de Buenos Aires, se encuentra el establecimiento “El Rezongo” un lugar de
40 Ha destinado a la actividad agricola-ganadera cuya gestién es administrada por
una pyme familiar.

Actualmente la actividad principal es el tambo y arrendamiento de tierras para
cridado de animales.

El pasar de los afios hizo que la falta de mantenimiento desmejore notablemente las
instalaciones edilicias a tal punto que si no se toma accion inmediatamente afectard
la estructura de la construccion.

Asi mismo los niveles de produccién actuales no son suficientes para afrontar los
costos propios de la actividad ni los de mantenimiento.

A raiz de esta problematica la familia heredera de las tierras llegd a un acuerdo para
revalorizar y transformar la actividad econdmica del lugar cambiando el foco del
negocio.

Desarrollar un proyecto de turismo rural en las instalaciones existentes del
establecimiento surge como idea a partir del enorme crecimiento de turismo de este
tipo que hay en la zona aledanas.

Para la realizacién del Trabajo Final de Especializacion se pretende, como primera
medida, realizar un relevamiento de las instalaciones para luego con la informacién
recolectada plantear la estrategia para la gestidn turistica. Se excluye la explotacion
turistica.

Vision: Convertir el establecimiento “El Rezongo” en un destino lider de turismo rural
sustentable, que ofrezca experiencias auténticas y enriquecedoras, preservando el
patrimonio cultural y natural de la regidon, mientras genera valor econdmico y social
para la comunidad local.

Mision: Desarrollar un modelo de turismo rural sostenible en el establecimiento “El
Rozongo” mediante renovacion de sus instalaciones, la implementacion de prdcticas
medioambientales responsables y la creacion de experiencias turisticas tnicas.

2. Proyecto

El proyecto de Turismo Rural en el Establecimiento “El Rezongo” consiste en
transformar el modelo de negocio ganadero-agricultor de una pyme familiar hacia
un negocio de turismo rural sustentable y sostenible, abarcando las etapas de
relevamiento inicial, disefio y desarrollo de infraestructura, plan de gestidn turistica
e integracién de la cadena de valor.
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3. Supuestos
Para analizar la viabilidad del proyecto se asumen las siguientes hipétesis:

e Casco histérico: La casa principal del establecimiento puede ser renovada vy
adaptada para ofrecer alojamiento de alta calidad, manteniendo su estructura
histdrica y arquitectdnica, cumpliendo con las regulaciones de conservacion de
patrimonio

e Crecimiento de turismo rural: La demanda de turismo rural en la regién
continuara creciendo y existe un mercado potencial para los servicios ofrecidos
por el proyecto, lo que permitira el aumento de la ocupacién y de la rentabilidad.

e Actividades ganaderas actuales: Las actividades ganaderas actuales en la chacra
se pueden mantener de manera sostenible y que no interferirdn
significativamente con las operaciones del turismo rural, permitiendo una
coexistencia equilibrada.

4. Riesgos
Los eventos que pueden afectar la viabilidad del proyecto son:

e Variacidén en la demanda del turismo rural.

e Costos inesperados en la renovacidn y construccién.

e Retrasos en la construccidon y refaccion.

e Falta de alineacion con las certificaciones de sostenibilidad.
e Resistencia de la comunidad local.

e Impacto ambiental no controlado.

e Incapacidad para atraer alianzas estratégicas.

e Problemas en la calidad de los servicios turisticos.

e Riesgos regulatorios o cambios en la legislacidn.

e Falta de aceptacién del mercado turistico.

5. Costos
Relevamiento inicial usbD 9.002
Disefio y desarrollo de Infraestructura USD 154.616
Plan de Gestidn Turistica usb  21.183
Integracién de la cadena de valor UsD  42.239
Gestion de Proyecto UsSD  38.304
COSTO DE PROYECTO USD 265.3441

6. Beneficios

Los beneficios de llevar a cabo el proyecto son:

1 Ver Anexo I: Costos.
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e Ampliaciéon de las fuentes de ingreso del establecimiento, reduciendo la
dependencia de la actividad agricola-ganadera.

e Promocién de un modelo de turismo respetuoso con el medio ambiente, que
contribuya a la conservacion del entorno.

e Renovacidn de las instalaciones, mejorando tanto la experiencia turistica como
la calidad de vida local.

e Posicionamiento de El Rezongo como un destino turistico de referencia en el
mercado del turismo rural.

e Generacién de interés de inversores y socios estratégicos para apoyar el
crecimiento del proyecto.

e Recaudacién anual como producto de la explotacién cdmo destino turistico de
USD 159.936.

7. Financiacién

Las alternativas de financiacién del proyecto son:
e Préstamo de entidad bancaria®.

e Proyecto Nacional de Turismo Rural®.

e Crowdfunding y financiacién colaborativa.

e Inversionistas privados.

e Fondos propios.

Para el analisis de viabilidad del proyecto se considerara de forma conservativa que
la financiacion se realiza con fondos propios de la familia.

8. Analisis financiero

Duracién del proyecto 230 dias
Periodo de andlisis del negocio 5 afios
Inversién 4 USD 265.344
Recaudacién anual USD 159.936
Utilidad Neta anual USD 127.149
Tasa de descuento 37%

Valor Actual Neto UsSD 357.811
Rentabilidad 1,35

9. Conclusidn

El equipo de proyecto y los apoderados de la familia tienen la necesidad de adquirir
conocimiento, experiencias y medios para llevar a cabo la transformacién hacia una
gestion de turismo integral. Cambiando el foco de negocio en turismo rural de “El
Rezongo” permitira satisfacer dicha necesidad y generar beneficios adicionales.

2 préstamo enmarcado dentro de la Ley 27324 — Régimen de promocién de pueblos rurales turisticos.

3 PRONATUR. Asistencia financiera para el desarrollo de turismo rural con potencial de crecimiento,
financiado 50% por aporte local y 50% por aporte BID.

4Ver Anexo |: Costos.
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El costo de poner en marcha el plan de gestidn turistica se estima en USD 265.344 y
puede ser financiado con fondos propios, inversiones o préstamos. La viabilidad
econémica del proyecto depende fuertemente del crecimiento de demanda de
turismo rural. En este aspecto se considera que las instalaciones renovadas y
mejoradas, los servicios turisticos de alta calidad como alojamiento, gastronomia, y
actividades rurales junto con la incorporacidn de politicas medioambientales
sostenibles maximiza la probabilidad de que el proyecto sea econdmicamente viable
y genere una ganancia neta positiva que sirva de incentivo para obtener la inversiéon
necesaria.

Bajo las condiciones mencionadas se estima que el proyecto puede generar una
utilidad neta anual de USD 127.149, con un periodo de analisis de 5 afios con una tasa de
descuento de 37% representa un valor presente neto de USD 357.811 y un indice de
rentabilidad de 1,35 por lo que el proyecto planteado es viable.
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Capitulo 2 — Acta de constitucion
1. Propdsito

El propdsito de este proyecto es llevar a cabo la transformacién de Ia
Establecimiento “El rezongo” cambiando el foco del negocio en turismo rural.

2. Objetivo

El objetivo principal del proyecto es desarrollar y poner en marcha una estrategia
integral de gestidn turistica priorizando en primer lugar el plazo, luego el costo y por
ultimo el alcance.

3. Descripcion

El proyecto consiste en desarrollar y poner en marcha una estrategia integral de
gestidn turistica que incluya promocidn, operaciones, servicios, productos, atencién
al cliente y sostenibilidad ambiental. El mismo abarcara las etapas de relevamiento
inicial, disefio y desarrollo de infraestructura, plan de gestion turistica e integracion
de la cadena de valor. Se excluye la operacidn turistica.

En la etapa de relevamiento se deberd inspeccionar y evaluar las instalaciones
actuales identificando las mejoras necesarias. En la etapa de disefio y desarrollo de
infraestructura debera disefiar, planificar y ejecutar las mejoras de las instalaciones.
En la etapa del plan de gestién turistica de debera desarrollar una estrategia integral
de gestién turistica. En la etapa de integracion de la cadena de valor se debera
establecer alianzas con proveedores locales y agencias de viaje, buscar
certificaciones de sostenibilidad y fomentar colaboracién con la comunidad local.

4. Requisitos

e El proyecto debe cumplir con todas las leyes y regulaciones vigentes relacionadas
con turismo, construccién y sostenibilidad.

e Se debe mantener la estructura y arquitectura del casco histérico, cumpliendo
con las regulaciones de conservacién de patrimonio.

e Se requiere alcanzar certificaciones ambientales que avalen el compromiso con
practicas responsables y sostenibles.

e El proyecto debe ejecutarse dentro del presupuesto asignado.

e Es fundamental desarrollar y aprobar el plan integral de gestidn turistica que
abarque servicios de alojamiento, gastronomia, actividades rurales y politicas de
sostenibilidad.

5. Supuestos

Para la ejecucidn del proyecto se asumen los siguientes supuestos:
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e La casa principal del establecimiento (casco histérico) puede ser renovada vy
adaptada para ofrecer alojamiento de alta calidad, cumpliendo con las
regulaciones de conservacion del patrimonio.

e La demanda de turismo rural en la regidén continuara creciendo y que existe un
mercado potencial para los servicios ofrecidos por el proyecto, lo que permitird
el aumento de la ocupacién y la rentabilidad.

e Las actividades ganaderas actuales en la chacra se pueden mantener de manera
sostenible y que no interferirdn significativamente con las operaciones de del
turismo rural, permitiendo una coexistencia equilibrada.

e La comunidad local estard abierta a la colaboracion y al fortalecimiento de la
relacion con el proyecto, lo que permitird la participacién de la comunidad en
diversas actividades y servicios.

e Se podran ofrecer servicios gastrondmicos de alta calidad, con énfasis en la
gastronomia local, utilizando productos frescos y sostenibles.

e Se podran ofrecer una variedad de experiencias rurales auténticas, como
recorridas por el establecimiento, actividades ecoturisticas y culturales.

6. Restricciones
Los factores limitantes que afectan la ejecucién del proyecto son:

e Restricciones de temporada, implica que la construccion o renovacidon de
infraestructura deben completarse antes del comienzo de la temporada 2024.
(septiembre-24).

e Existe un presupuesto limitado para el proyecto ya que los altos costos
operativos y de mantenimiento actuales no permiten una inversidén mayor.

e La necesidad de conservar la estructura histérica y arquitectdnica de la casa
principal del establecimiento impone restricciones al alcance del proyecto en
términos de cambios estructurales.

e La obtencidn de certificaciones de sostenibilidad y el cumplimiento de politicas
medioambientales podrian requerir inversiones adicionales en tecnologias y
practicas especificas.

7. Riesgos
Los eventos probables que pueden afectar la ejecucidén del proyecto son:

e La conservacion del patrimonio histdrico puede requerir cambios estructurales
imprevistos en la casa principal, lo que podria afectar tanto el alcance como la
calidad del proyecto.

e Variaciones inesperadas en la temporada turistica de la region podrian afectar la
planificacion del proyecto, especialmente si los plazos de ejecucidén estan
alineados con temporadas especificas.
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e Cambios regulatorios o requisitos adicionales para cumplir con las certificaciones
de sostenibilidad podrian resultar en costos adicionales no previstos en el
presupuesto del proyecto.

e La region donde se encuentra el establecimiento podria verse afectada por
sequias prolongadas o incendios forestales, lo que podria influir negativamente
en la disponibilidad de recursos naturales y en la seguridad de las actividades
rurales.

e Competencia de otros negocios de turismo rural en la region. Su presencia puede
afectar la capacidad del proyecto para atraer visitantes y mantener un flujo
constante de turistas.

8. Entregables
Los principales entregables del proyecto son:

¢ Informe de relevamiento.

e Lista de mejoras recomendadas.

e Plan de mejora de infraestructura.

e Estrategia de gestidn turistica.

e Politicas medioambientales y sociales.
e Plan de alianzas estratégicas.

e Acuerdos de colaboracidn.

9. Cronograma

Periodo (mes)

Fase ~ |Actividad v 1 2 B 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Inspeccion de instalaciones actuales -
Evaluacion del estado y capacidad
Identificacion de mejoras
Documentacion de resultados
Disefio de mejoras
Plan de renovacién
Disefio y desarrollo de Infraestructura Aprobacion del plan por la familia propietaria
Planificacién de construcciéon/renovacién
Implementacién de mejoras
Estrategia de gestion turistica integral
Desarrollo de péliticas medioambientales y sociales
Desarrollo de servicios de alojamiento
Desarrollo de servicios de gastronomia ---
Desarrollo de actividades rurales --
Aprobacion del plan por expertos en turismo y sostenibilidad
Establecimiento de alieanzas con proveedores locales
Acuerdos con agencias de viaje
Integracién de la cadena de valor Formalizacién de alianzas

Busqueda y obtencidn de certificaciones de sostenibilidad

Colaboraciones con la comunidad local

Inicio de proyecto y planificacién estrategica

Plan de Gestion de Calidad

Relevamiento incial

Plan de Gestion Turistica

—
o r
Plan de Gesti6n de Riesgos N I N I N N N

Gestion de Proyecto o
Gestién de Interesados
Control y Seguimiento de Proyecto -

Cierre del proyecto

10. Costos
Relevamiento inicial usD 9.002
Disefio y desarrollo de Infraestructura USD 154.616
Plan de Gestién Turistica uUsD  21.183
Integracién de la cadena de valor UsD  42.239

Gestidn de Proyecto UsD  38.304
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COSTO DE PROYECTO USD 265.344°
11. Interesados
Una primera aproximacion de los interesados de este proyecto que de alguna

manera se veran afectados directa o indirectamente por el proyecto de turismo rural
en el establecimiento “El Rezongo” son:

ID Principales Grupos de Interesados Poder | Interés | PXI
A | Sponsor 5 4 20
B | Familia heredera 4 5 20
C | Encargado del tambo y act. Ganadera 3 4 12
D | Comunidad 3 5 15
E | Secretarias gubernamentales 4 4 16
F | Competidores 3 3 9

G | Turistas y Clientes 2 5 10
H | Agencias de turismo 3 4 12
| | Proveedores 2 3 6

J | Trabajadores del establecimiento 2 3 6

K | Equipo de proyecto 4 4 16
L | Red de Turismo Rural 3 4 12
M | ONG's y fundaciones 3 4 12
N | Medios de comunicacion y difusion 3 4 12
N | Universidades e Instituciones publicas 3 3 9

O | Camaras de empresas de Turismo Rural 3 3

Se adopta el modelo de Matriz Poder/Interés de acuerdo con el nivel de autoridad
(Poder) y grado de incumbencia (Interés).

Se considera el grado de poder y nivel de interés de cada grupo de interesados.
Utilizando una escalade 1 a 5, donde 1 es bajo y 5 es alto.

Mantener Satisfe Gestionar Atentamente
5 A
E
4 K g
P N
o F C D
D 3 0
E H M
R LN
|
2 J <
1
1 2 3 4 5
INTERES
Monitorear Mantener informado

5>Ver Anexo |: Costos.
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12. Criterios de éxito

Se definen los criterios de éxito del proyecto para representar el grado de
cumplimiento del propdsito, de los objetivos y de los requerimientos.

Criterios de éxito % de éxito
1. El proyecto cumplié su proposito 35%
1.1 Cambiar el foco de negocio ganadero-agricola hacia un modelo de turismo rural 35%
2. Se cumplieron objetivos 35%
2.1 Tiempo (No se excedié un 5% de la fecha de arranque de temporada) 13%
2.2 Costo (No se excedio un 18% de valor presupuestado) 12%
2.3 Alcance 10%
- Relevamiento incial: Documentacién exhaustiva y lista de mejoras identificadas 2%
- Disefio y desarrollo de infraestructura: Plan de disefio detallado aprobado y ejecutado 3%
- Certificaciones de sostenibilidad: Certificaciones obtenidas y en vigencia 3%
- Integracion en la cadena de valor: Alianzas establecidas y documentadas 2%
3. Se cumplieron los requisitos 30%

3.1 El proyecto cumplié con todas las leyes y regulaciones vigentes relacionadas con turismo,
construccion y sostenibilidad.

3.2 El proyecto mantuvo la estructura y arquitectura del casco histdrico. 10%

3.3 El proyecto alcanz6 certificaciones ambientales que avalen el compromiso con practicas
responsables y sostenibles.
TOTAL 100%

10%

10%

13. Designaciones

Se designa como Lider de Proyecto al Ing. German Cabral quien tendra la
responsabilidad de que se lleve a cabo el trabajo definido en el plan de direccién
del proyecto y de que se implementen los cambios aprobados para alcanzar los
objetivos establecidos.

Ademas, se designa como Sponsor del proyecto al Sr. Roberto Santandrea quien es
el duefio actual del Establecimiento “El Rezongo”, quien tendrd la responsabilidad
de proveer el apoyo y los recursos necesarios al lider de proyecto para alcanzar los
objetivos establecidos.

Asimismo, se designa a Cristina Santandrea como apoderada legal del
establecimiento “El rezongo” y a Luciana Santandrea como representante de la
familia, quienes tendran la responsabilidad de aprobar o rechazar cualquier
documentacién emitida en el plan de direccidon de proyecto y establecer los canales
de comunicacion adecuados para el cumplimiento de objetivos, respectivamente.

Spofsor . Apode@%g/ﬁW

Roberto Santandrea Cristina Santandrea
Ger HWI1OAH7 50/[91’ ol UGG
Lider de proyecto Representante familiar

Germadn Cabral Luciana Santandrea
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Capitulo 3 — Plan de direccion del proyecto

1. Plan de gestion del alcance

El plan de gestién del alcance describe como serd definido, desarrollado,
monitoreado, controlado y validado el alcance del proyecto.

1.1 Elaboracion del enunciado del alcance
Objetivo

Desarrollar una descripcién detallada del producto y del proyecto especificando
trabajos requeridos y entregables.

Participantes

Lider de proyecto: Organiza y preside el proceso de elaboracién del enunciado del
alcance. Actua como facilitador. Redacta y aprueba el enunciado.

Sponsor: Contribuye a la elaboracién del enunciado del alcance en representacion
de la organizacién. Aprueba el enunciado.

Apoderado legal de “El Rezongo”: Vela por que en la elaboracién del enunciado del
alcance se consideren las obligaciones legales pertinentes.

Representante de la familia: Contribuye a la elaboracién del enunciado del alcance
velando por los intereses de todos los familiares de “el Rezongo”.

Proceso

a. Organizar una reunién con los participantes informandoles el motivo.
b. Enviar a los participantes copia del Acta de constitucidon de proyecto y de los
registros de supuestos y restricciones, requisitos, interesados y riesgos.
c. Unavezreunidos proceder a:
o ldentificar el producto del proyecto con sus caracteristicas principales.
o Definir las fases del proyecto requeridas para la obtencion del producto.
o ldentificar los entregables principales de cada una de las fases del
proyecto.
o Definir los criterios de aceptacion de los entregables principales.
o Definir las actividades requeridas para obtener los entregables
principales.
o lIdentificar los medios necesarios para llevar a cabo las actividades
requeridas.
o Incluir la obtencién de los medios necesarios como una actividad
requerida adicional.
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o Definir las exclusiones del proyecto.
o Verificar que las actividades y los entregables contemplen los objetivos,
supuestos, restricciones, requisitos y riesgos del proyecto.

d. Identificar si es necesario actualizar los registros de supuestos y restricciones,
requisitos, interesados y/o riesgos.

e. Redactar el enunciado del alcance describiendo el alcance del producto, los
entregables del proyecto, los criterios de aceptacién y las exclusiones del
proyecto.

f.  Firmar el enunciado del alcance.

1.2 Elaboracién de la estructura de desglose del trabajo
Objetivo

Descomponer y representar jerarquicamente el trabajo y los entregables del
proyecto en sus partes constitutivas.

Participantes
Lider de proyecto: Elabora y aprueba la estructura de desglose del trabajo.
Sponsor: Aprueba la estructura de desglose del trabajo.

Representante de la familia: Contribuye a la elaboracién de la estructura de desglose
de trabajo velando por los intereses de todos los familiares de “el Rezongo”.

Proceso

a. ldentificar los entregables del proyecto y los trabajos relacionados.

b. Construir una representacién grafica del proyecto utilizando una estructura
jerarquica (EDT):

o Utilizar el nombre del proyecto en el primer nivel.

o Utilizar las fases en el segundo nivel.

o Descomponer sucesivamente las fases hasta identificar los entregables
del proyecto y los trabajos relacionados.

o Asignar cddigos de identificacidn a los componentes de la estructura.

o Verificar que el grado de descomposicion sea adecuado.

c. Construir el diccionario de la EDT indicando para cada componente el cédigo de
identificacion, la descripcion del trabajo, los supuestos y las restricciones, el
responsable, los hitos, las actividades asociadas, los recursos necesarios, los
entregables, las estimaciones de costos y tiempos, y los criterios de aceptacion.

1.3 Aceptacidn de los entregables

Objetivos
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Acreditar formalmente la aceptacién de los entregables del proyecto por parte del
patrocinador.

Participantes

Lider de Proyecto: Verifica junto al sponsor que los entregables se hayan completado
satisfactoriamente.

Sponsor: Verifica junto al lider del proyecto que los entregables se hayan
completado satisfactoriamente y formaliza su aceptacion.

Proceso

a. Verificar que el entregable cumple con los requisitos establecidos en la linea base
del alcance.

b. En caso afirmativo el sponsor acredita formalmente la aceptacién del entregable
firmando el documento correspondiente. Si el entregable es un documento en si
mismo, se firma el entregable. Si el entregable no es un documento, se
confecciona y firma un documento que declare la aceptacion del entregable por
parte del sponsor.

c. Encaso negativo el lider de proyecto realiza las solicitudes de cambio necesarias.
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2. Plan de gestion de cronograma

En el plan de gestién del cronograma se establecen los criterios y las actividades
para desarrollar, monitorear y controlar el cronograma.

2.1 Desarrollo de cronograma

Objetivo

Definir las actividades para desarrollar el cronograma del proyecto.

Participantes

Lider de proyecto: Desarrolla el cronograma de proyecto.

Sponsor: Aprueba el cronograma del proyecto.

Proceso

a. Definir todas las actividades del proyecto en base a la estructura de desglose del
trabajo.

b. Estimar la duracién de actividades por estimacion analoga, paramétrica,
ascendente o método de los tres valores.

c. Especificar los atributos de cada actividad indicando cédigo de identificacion,
paquete de trabajo, descripcion, actividad predecesora, relacidn ldgica, tipo de
dependencia y duracién.

d. Secuenciar las actividades por el método de diagramacién por precedencia.
Construir el diagrama de red del cronograma.

Calcular duracion del proyecto por el método de la ruta critica.

f. Integrar la informacién en un listado de actividades y un diagrama de Gantt.

2.2 Monitoreo del cronograma

Objetivo

Definir las actividades para monitorear el cronograma del proyecto.

Participantes

Lider de proyecto: Monitorea el desempeno de las actividades del proyecto.

Proceso

a. Registrar semanalmente el avance del proyecto por medio del indicador EV.

b. Calcular la desviacién del cronograma por medio del indicador SV = PV - EV.
c. Calcular el desempefio del cronograma por medio del indicador SPI = EV/PV.
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d. Confeccionar un reporte y notificar a los interesados.

2.3 Control del cronograma

Objetivo

Definir las actividades para controlar el cronograma del proyecto.
Participantes

Lider de proyecto: Implementa las modificaciones aprobadas al cronograma del
proyecto.

Sponsor: Aprueba las modificaciones del cronograma del proyecto.
Proceso

a. Analizar la posibilidad de comprimir el cronograma por medio de la
intensificacidon y / o la ejecucidn rapida de las actividades.

b. Definir alternativas indicando variacién en tiempo, costo y riesgos.

Notificar al sponsor.

d. Implementar la alternativa aprobada por el sponsor.

o
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3. Plan de gestion de costos

En el plan de gestion de costos se establecen los criterios y las actividades para
estimar, monitorear y controlar los costos del proyecto.

3.1 Estimacidn de costos

Objetivo

Definir las actividades para estimar los costos del proyecto.
Participantes

Lider de proyecto: Lleva a cabo la estimacién de los costos.
Proceso

a. Tomar todas las actividades del proyecto definidas en la estructura de desglose
del trabajo.

b. Definir los recursos minimos necesarios para llevar a cabo las actividades.

Asignar a cada recurso un cddigo unico de identificacion.

d. Estimar el costo de los recursos en valores monetarios por estimacién andloga,
paramétrica, ascendente o método de los tres valores.
Sumar el costo de todos los recursos para obtener el costo de las actividades.

f.  Sumar las reservas de contingencia que puedan surgir del plan de respuesta de
riesgos.

o

3.2 Presupuesto del proyecto

Objetivo

Definir las actividades para estimar el presupuesto del proyecto.

Participantes

Lider de proyecto: Llevar a cabo la estimacidén del presupuesto.

Proceso

a. En base al cronograma del proyecto representar la suma del costo de las
actividades y de las reservas de contingencia en un grafico costo / tiempo para
obtener la linea base del costo.

b. Estimar una reserva de gestion para los riesgos no identificados.

c. Sumar la reserva de gestidn a la linea base de costos.

3.3 Monitoreo de costos
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Objetivo

Definir las actividades para llevar a cabo el monitoreo de costos del proyecto.
Participantes

Lider de proyecto: Llevar a cabo el monitoreo de costos.

Proceso

Registrar semanalmente el avance del proyecto por medio del indicador EV.
Calcular la desviacion del costo por medio del indicador CV = EV - AC.

Calcular el desempefio del costo por medio del indicador CPI = EV/AC.
Confeccionar un reporte y notificar a los interesados.

o o0 oo
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4. Plan de gestion de riesgos

En el plan de gestidon de riesgos se describen las actividades de identificacion,
analisis, monitoreo y control de los riesgos del proyecto.

4.1 ldentificacién de los riesgos
Objetivos

Definir las actividades para identificar los riesgos del proyecto y documentar sus
caracteristicas.

Participantes

Lider de proyecto: Aporta ideas en base a su experiencia y conocimiento y recopila
la informacién en el registro de riesgos.

Sponsor: Aporta ideas en base a su experiencia y conocimiento.

Apoderado legal de “El Rezongo”: Aporta ideas en base a su experiencia y
conocimiento.

Proceso

a. ldentificar los eventos inciertos que pueden afectar los objetivos del proyecto
contemplando supuestos, requisitos, restricciones, duracién de actividades,
costo de recursos, disponibilidad de recursos y criterios de aceptacidon de
entregables.

b. Analizar la causa raiz de los eventos identificados y verificar nuevos eventos
inciertos que puedan identificarse.

c. Categorizar los riesgos seguln sean técnicos, de gestién, comerciales, o externos.

d. Construir un registro de los riesgos encontrados incluyendo un identificador
Unico, la categoria, una descripcién, la probabilidad y el impacto.

4.2 Analisis cualitativo de riesgos
Objetivo

Definir las actividades para evaluar la probabilidad de ocurrencia y el impacto de los
riesgos del proyecto para su priorizacion.

Participantes
Lider de proyecto: Aporta ideas, entrevista a las personas que tengan conocimiento

y experiencia en las actividades asociadas a los riesgos y recopila la informacién en
el registro de riesgos.
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Apoderado legal de “El Rezongo”: Aporta ideas en base a su experiencia y

conocimiento.

Proceso

a. Evaluar la probabilidad de ocurrencia de los riesgos identificados segun la

siguiente escala:

Escala Probabilidad
Muy alta >0,70
Alta 0,51a0,70
Mediana 0,31a0,50
Baja 0,11a0,30
Muy Baja 0,01a0,10
Nula <0,01

b. Evaluar el impacto de los riesgos identificados sobre los objetivos de plazo, costo
y alcance del proyecto segun la siguiente escala:

Escala Tiempo Costo Alcance
Muyalto >4 meses >50% >50% entregables
Alto 2-4 meses 25-50% 25-50% entregables
Mediano 1-2 meses 10-25% 10-25% entregables
Bajo 1-4 semanas 1-10% 1-10% entregables
Muybajo <1lsemana <1% <1% entregables
Nulo Sin cambio Sin cambio Sin cambio

c. Incorporar la probabilidad y el impacto al registro de riesgos.

4.3 Plan de respuesta de riesgos

Objetivo

Definir las actividades para desarrollar opciones, seleccionar estrategias y acordar
acciones para abordar la exposicidn a los riesgos del proyecto.

Participantes

Lider de Proyecto: Verificar la implementacion del plan de respuesta a los riesgos.

Responsable del riesgo: Desarrollar el plan de respuesta del riesgo que tiene

asignado.

Proceso

a. Explorar posibles respuestas a los riesgos contemplando evitar, transferir,
mitigar y aceptar el riesgo, asi como posibles medidas de contingencia.
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b. Analizar el impacto de las respuestas sobre el alcance, el tiempo y el costo del
proyecto.

c. Seleccionar la respuesta mds apropiada segun la prioridad de los objetivos del
proyecto y la eficacia de la respuesta.

d. Actualizar los documentos del proyecto segln corresponda.

4.4 Monitoreo de riesgos

Objetivo

Definir las actividades para monitorear la implementacién de los planes de respuesta
a los riesgos identificados, identificar y analizar nuevos riesgos y evaluar la
efectividad de la gestion de los riesgos durante el proyecto.

Participantes

Lider de proyecto: Llevar a cabo el monitoreo de riesgos.

Proceso

a. Analizar el desempeiio del proyecto en base a los reportes de estado.

b. Identificar desvios que puedan atribuirse a riesgos identificados.

c. Verificar la implementacién del plan de respuesta correspondiente.

d. Analizar la efectividad del plan de respuesta implementado.

e. lIdentificar desvios que puedan atribuirse a riesgos no identificados y actualizar

el registro de riesgos segun corresponda.
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5. Plan de gestion de adquisiciones

En el plan de gestidon de adquisiciones se establecen los criterios y las actividades
necesarias para la planificacidn, ejecucién, monitoreo y control de las adquisiciones
del proyecto.

5.1 Planificacién de las adquisiciones

Objetivo

Definir las actividades necesarias para identificar las adquisiciones del proyecto.
Participantes

Lider del Proyecto: Responsable de la planificacién y control de las adquisiciones del
proyecto, asegurando que los recursos necesarios estén disponibles a tiempo.

Equipo de Compras: Ejecuta las actividades de adquisicidn, desde la identificacion
de proveedores hasta la firma de contratos.

Sponsor: Aprobar el presupuesto destinado a las adquisiciones del proyecto.

Apoderado legal de “El Rezongo”: Revisar y aprobar todos contratos legales con los
proveedores, asegurando el cumplimiento de la normativa vigente.

Representante de la familia: Participar en la selecciéon de proveedores y aprobar
aquellos que estén alineados con los valores y expectativas de la familia.

Proceso

a. ldentificar las actividades del proyecto que requieren adquisiciones, basandose
en la EDT (estructura de desglose del trabajo).

b. Definir los bienes, servicios o recursos externos necesarios para ejecutar dichas
actividades.

c. Establecer los requisitos de calidad y cantidad para cada adquisicion.

d. Evaluar las capacidades internas y determinar si es necesario subcontratar
ciertos servicios o adquirir ciertos productos.

e. Desarrollar la lista de adquisiciones con un cédigo Unico de identificacion para
cada recurso.

f. Definir los tiempos de adquisicién en base al cronograma del proyecto.

g. Determinar los criterios para la seleccion de proveedores (precio, calidad,
sostenibilidad, tiempo de entrega).

h. Preparar un plan de adquisiciones que incluya una descripcidén clara de los
productos y servicios a adquirir, el costo estimado y el cronograma de
adquisiciones.
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5.2 Seleccidn de proveedores
Objetivo

Definir las actividades para seleccionar los proveedores mas adecuados para el
proyecto.

Participantes

Lider del Proyecto: Responsable de seleccionar los proveedores mas adecuados para
el proyecto.

Equipo de compras: Responsable de buscar proveedores locales, regionales,
nacionales e internacionales que estén alineados con las necesidades del proyecto.

Proceso

a. Realizar un andlisis del mercado para identificar proveedores potenciales.

b. Solicitar cotizaciones o propuestas (RFP, RFQ) a los proveedores
preseleccionados.

c. Evaluar las propuestas en base a los criterios establecidos (precio, calidad,
sostenibilidad, tiempo de entrega).

d. Seleccionar el proveedor mas adecuado a través de un proceso de evaluacién y
negociacion.
Formalizar los contratos con los proveedores seleccionados.

f.  Registrar los acuerdos de adquisicion en el sistema de gestién del proyecto.

5.3 Control de Adquisiciones
Objetivo

Establecer los mecanismos para monitorear y controlar las adquisiciones durante la
ejecucién del proyecto.

Participantes
Lider de proyecto: Lleva a cabo el control de las adquisiciones.
Proceso

a. Monitorear la entrega de bienes y servicios adquiridos segun el cronograma vy los
términos del contrato.

b. Verificar que los productos y servicios recibidos cumplan con los requisitos de
calidad y cantidad establecidos.

c. Controlar los costos asociados a cada adquisicién para garantizar que no excedan
el presupuesto asignado.
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d. Gestionar cualquier cambio o actualizacién en las adquisiciones de acuerdo con
el proceso de control de cambios del proyecto.

e. Documentar cualquier problema o incumplimiento relacionado con las
adquisiciones y tomar las medidas correctivas necesarias.

f. Registrar la recepcién de los productos y servicios adquiridos y su
correspondiente aceptacion o rechazo.

5.4 Cierre de adquisiciones

Cerrar formalmente todas las adquisiciones del proyecto, asegurando el
cumplimiento de los contratos y la liquidacién de los pagos.

Participantes
Lider de proyecto: Lleva a cabo el cierre de todos los subcontratos.

Representante legal de “El Rezongo”: Verifica el cierre legal de todos los contratos
asegurando el cumplimiento de la normativa vigente.

Proceso

a. Revisar los contratos y confirmar que todas las obligaciones de los proveedores
han sido cumplidas.

b. Realizar el cierre formal de cada contrato, asegurando que no queden pagos
pendientes ni obligaciones contractuales.

c. Generar los reportes finales de desempefno de los proveedores, que incluyan
cumplimiento de plazos, calidad de productos/servicios y cualquier incidencia.

d. Archivar todos los documentos relacionados con las adquisiciones, incluyendo
contratos, facturas y reportes de desempeno.

e. Notificar a los interesados del cierre formal de las adquisiciones.

5.5 Monitoreo de las Adquisiciones

Objetivo

Definir las actividades para monitorear las adquisiciones en cada fase del proyecto.
Participantes

Lider de proyecto: Llevar a cabo el monitoreo de las adquisiciones.

Proceso

a. Realizar un seguimiento semanal de las adquisiciones, registrando el estado de los
pedidos y las entregas.
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b. Evaluar el desempeiio de los proveedores en funcién del cumplimiento de los
plazos y la calidad de los productos/servicios entregados.

c. Identificar y reportar cualquier desviacién en tiempo, costo o calidad respecto a
las adquisiciones planificadas.

d. Tomar medidas correctivas en caso de incumplimiento de los términos de los
contratos.

e. Documentar el progreso de las adquisiciones en reportes periddicos y
presentarlos a los interesados.
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6. Linea base del alcance

La linea base del alcance comprende el enunciado del alcance, la estructura de
desglose del trabajo (EDT) y el diccionario de la EDT.

6.1 Enunciado del alcance
Producto

Para entender el valor que se quiere lograr cambiando el foco del negocio es
necesario comprender y describir las caracteristicas y elementos especificos que se
entregardn como resultado del proyecto. En este caso el producto se compone de
los siguientes elementos:

e Infraestructura mejorada: El producto incluird las instalaciones renovadas vy
mejoradas, como habitaciones de alojamiento, areas de restauracion, y espacios
para actividades recreativas. Estas instalaciones estaran listas para recibir a los
visitantes y ofrecer una experiencia turistica de calidad.

e Servicios turisticos: Se proporcionaran servicios turisticos de alta calidad, que
pueden incluir alojamiento, gastronomia, actividades rurales (como paseos a
caballo, senderismo, avistamiento de aves, paseos por el tambo, etc.), y otros
servicios relacionados con la experiencia del turismo rural.

e Politicas medioambientales: El producto incorporard politicas y practicas
medioambientales sostenibles, como la gestidn de residuos, el uso responsable
de los recursos naturales y la promocién de la conservacion del entorno natural
de la estancia.

e Promocién y marketing: Se desarrollard un plan de promocioén y marketing para
dar a conocer el negocio turistico y atraer a los visitantes. Esto puede incluir la
creacién de un sitio web, campanas publicitarias, presencia en redes sociales y
colaboraciones con agencias de viaje.

e Alianzas estratégicas: El producto también abarcard las alianzas estratégicas
establecidas con proveedores locales y otras partes interesadas que contribuyan
a la oferta de servicios turisticos y fortalezcan la viabilidad econémica del
negocio.

En resumen, el alcance del producto se centra en los elementos tangibles e
intangibles que se entregaran como resultado del proyecto, con el objetivo de
ofrecer una experiencia turistica completa y sostenible en el Establecimiento "El
Rezongo".

Proyecto

El proyecto propuesto en la Estancia "El Rezongo" tiene como objetivo principal
transformar la actividad econdmica de una pyme familiar ganadera en declive hacia
un negocio de turismo rural sustentable y sostenible en el tiempo en términos
econémicos y medioambientales.
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El alcance del proyecto estard contenido en estos cuatro ejes principales:

e Relevamiento Inicial: Se realizarda un analisis exhaustivo de las instalaciones
actuales de la estancia, evaluando su estado y capacidad para albergar a turistas.
Esto incluye la inspeccidn de las dreas de alojamiento, gastronomia y actividades
rurales disponibles.

e Disefioy Desarrollo de Infraestructura: Con base en el relevamiento, se elaborara
un plan para mejorar y adaptar las instalaciones a las necesidades del turismo
rural. Esto puede involucrar la construccidn o renovacién de alojamientos, areas
de restauracion y espacios para actividades recreativas.

e Plan de Gestion Turistica: Se desarrollard una estrategia integral de gestion
turistica que abarcard aspectos como la promocion, operaciones, servicios,
productos, atencion al cliente, y sostenibilidad medioambiental. Esto incluira la
definicién de politicas medioambientales y sociales.

e Integracién en la Cadena de Valor: Se buscara integrar la estancia en la cadena
de valor del turismo rural, estableciendo alianzas con proveedores locales,
agencias de viaje y otras partes interesadas para garantizar la viabilidad
econdmica del proyecto.

Entregable Requisito Criterio de aceptacion
Constatacion del cumplimiento de los requisitos
mediante lista de verificacion.

- Acceso sin restricciones a las instalaciones por parte |- Detalle de las condiciones de las areas

de la familia inspeccionadas.

-Evidencia fotografica.

- Aprobacion del Lider de proyecto

Constatacion del cumplimiento de los requisitos
mediante lista de verificacion.

Aprobacién por el Sponsor.

Constatacion del cumplimiento de los requisitos
mediante lista de verificacion.

- Cumplir con las normativas legales vigentes, y
recomendaciones de expertos en sostenibilidad.
- Aporbacion por el lider de infraestructura y
construccion

nforme sobre estado de instalaciones

Documento detallado Plan de - No modificar componentes estructurales de la casa.
Renovacién - No modificar fachada de la casa.

- Formato DWG.
’lanos arquitectdnicos - Impresién en formato A2 - 3 copias
- Aprobacién por el municipio.

- Expresado en Pesos argentinos con base Oct_23 L. . L
Constatacion del cumplimiento de los requisitos
- Formato excel.

resupuesto obras de renovacion mediante lista de verificacion.

- Apertura de detalles segtin buenas practicas de . p
P o g P Aprobacidn por el Sponsory Lider de proyecto.
construccién.

Constatacion del cumplimiento de los requisitos
mediante lista de verificacion.
Aporbacion por el lider de infraestructura y
construccion

.- . . Constatacién del cumplimiento de los requisitos
X . - Prioridad a los residentes de Coronel Pringles. R K p o q
Lsita de proveedores y contratistas de . mediante lista de verificacion.

- Maximo de 60 km a la redonda.

obra L. X Aporbacion por el lider de infraestructura y
- Facturacidn electronica -,
construccién

- Formato Project.
ronograma de obra - Impresion en A3. (3 copias)
-3 niveles de EDT.

- Apta para servicios de alojamiento de turistas.
- Apta para servicios de gastronomia.

- Eficiente en terminos energeticos.

‘asa renovada - Sin modificar la estructura principal.

- Sin modificar la arquitectura general.

- Eficiente en terminos de consumo de agua.

Constatacion del cumplimiento de los requisitos
mediante lista de verificacion.

- Cumplir con las normativas legales vigentes, y
recomendaciones de expertos en sostenibilidad.

- Aporbacidn por el lider de proyecto, de
infraestructura y construccion, de gestion turistica.

- Factor de ocupacion de espacidn segun criterios ., . .
. . Constatacién del cumplimiento de los requisitos
internacionales

’lan de desarrollo de alojamiento . - mediante lista de verificacion.
- Ambientes de servicio y de descanso de acuerdo a ,
Aprobacidn por el Sponsor y representante legal.

estandaes internacionales.
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- Trazabilidad de alimentos.

- Espacios de cocina de acuerdo a estandares
hoteleros.

- Amoblamiento de cocina segun estandar
interncionales.

- Empleo de alimentos organicos, de estacion,
autoctonos.

- Cumplir estandares de sostenibilidad (Empresa B).

- No interferir con las actividades ganaderas actuales.
- Integracidn con actividades del tambo.

Constatacién del cumplimiento de los requisitos
mediante lista de verificacion.
Aprobacidn por el Sponsor y representante legal.

Plan de desarrollo gastronomico

Constatacién del cumplimiento de los requisitos
mediante lista de verificacion.

Aprobacidn por el Sponsor y representante legal.
Constatacion del cumplimiento de los requisitos
mediante lista de verificacion.

Aprobacidn por el Sponsor y representante legal.
Constatacion del cumplimiento de los requisitos
mediante lista de verificacion.

Aprobacién por el lider de proyecto y representante
legal.

Plan de desarrollo de actividades rurales

Certificaciones de sostenibilidad - Cumpli estandares de Empresa B

- Trazabilidad financiera-economica.

- Registro de empresas certificadas en gestio
sustentables.

- Acuerdo beneficiosos para ambas partes.

Formalizacion alianzas

6.2 Estructura de desglose de trabajo (EDT)

1 - TFE: Revalorizacién y transformacion del
establecimiento "El Rezongo"

1.2 - Relevamiento Inicial

1.2.1- Inspeccién de
instalaciones actuales

1.2.2 - Evaluacion del estado |
capacidad

1.2.3 - Identificacion de
mejoras

1.2.4 - Documentacion de
resultados

1.3 - Disefio y desarrollo de
Infraestructura

1.3.1 - Disefio de mejoras

1.3.2 - Paln de renovacion

1.3.3 - Aprobacidn del plan
por la familia propietaria

1.3.4 - Planificacién
construccion/renovacién

1.3.5 - Implementacién de
mejoras

1.4 - Plan de gestion turistica

1.4.1 - Estrategia de gestion
turistica integral

1.4.2 - Desarrollo de pdliticas
medioambientalesy sociales

1.4.3 - Desarrollo de servicios
de alojamiento

1.4.4- Desarrollo de servicios
de gastronomia

1.4.5 - Desarrollo de
actividades rurales

1.4.6 - Aprobacidn del plan pol
expertos en turismoy
sostenibilidad

1.5 - Anintegracién de la
cadena de valor

1.5.1- Establecimiento de
alianzas con proveedores

1.5.2 - Acuerdos con agencias
de viaje

1.5.3 - Formalizacién de
alianzas

1.5.4 - Busqueda y obtencion
de certificados de
sostenibilidad

1.5.5 - Colaboraciones con la
comunidad local

1.6 - Gestion de Proyecto

1.6.1 - Inicio de proyectoy
planificacion estrategica

1.6.2 - Plan de gestion de la
calidad

1.6.3 - Plan de gestion de
riesgos

1.6.4 - Gestion de interesados|

1.6.5 - Control y seguimiento
de proyecto

1.6.6 - Cierre de proyecto
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6.3 Diccionario de la EDT

Diccionario de la EDT

Proyecto Revalorizacion y transformacion del establecimiento "El Rezongo"
Codigo EDT 1.2.1
Nombre Inspeccién de instalaciones actuales

Responsable

Alejandra Sommet - Infraestructura y construcciéon

Descripcidn del trabajo

deficiencias y areas que requieren mejoras o renovaciones.

Consiste en realizar una inspeccién exhaustiva de todas las instalaciones existentes. Identificar el estado actual de las infraestructuras, incluyendo el
alojamiento, las areas comunes, los servicios sanitarios, las dreas productivas, y las instalaciones para actividades recreativas. Se busca detectar posibles

Entregables / Resultado

Requisito

Criterio de Aceptacion

-Informe detallado sobre el estado de las
instalaciones.

- Identificacion de areas criticas que requieran
actualizacion.

- Registro fotografico.

- Accesos sin restricciones a
las intalaciones por parte de la
familia.

- Detallar claramente las condiciones de todas las areas inspeccionadas,

acompaiiado de evidencia fotografica.

- Revisado y aprobado por los responsables del proyecto antes de pasar

a la fase de evaluacidn del estado y capacidad.

Supuestos y restricciones

- Se dispone de acceso total a todas las dreas del establecimiento para su inspeccién.
- Las inspecciones se realizan durante condiciones climaticas favorables para evaluar tanto interiores como exteriores.
- El personal designado para la inspeccidn tiene experiencia técnica suficiente para identificar deficiencias en infraestructuras rurales.

Recursos

- Herramientas y equipos basicos de medicién.
- Camara fotografica.

- Personal técnico especializado en inspecciones.

Actividades Duracién Costo
- Realizar inspecciéon ,
R 7 dias USD 1.223,60
- Elaborar informes
Proyecto Revalorizacion y transformacién del establecimiento "El Rezongo"
Diccionario de la EDT Cédigo EDT 132
Nombre Plan de renovacién

Responsable

Alejandra Sommet - Infraestructura y construccién

Descripcidn del trabajo

necesarias.

Consiste en elaborar un plan integral para la renovacién de las instalaciones de "El Rezongo". El plan debe incluir los detalles sobre las dreas que requieren
reparacion, mejora o reconfiguracién, basdndose en los resultados obtenidos del relevamiento inicial. Ademas, se deben establecer las especificaciones
técnicas para la construccidn o refaccidn, priorizando la sostenibilidad y el uso eficiente de recursos. Este plan servird como guia para la ejecucién de las obras

Entregables / Resultado

Requisito

Criterio de Aceptacion

- Documento detallado del plan de renovacién.
- Planos arquitectdnicos con las propuestas.

- Presupuesto para las obras de renovacion.

- Cronograma de trabajo.

- Especificaciones técnicas para la construccidn.
- Identificacion de proveedores y contratistas.

- El plan debe respetar la
estructura y la historia del
establecimiento,
especialmente en aquellas
dreas de valor arquitecténico.

- El plan debe estar completo, con todas las especificaciones técnicas,

cronograma y presupuesto definidos.
- Aprobado por los propietarios del establecimiento.

- Debe cumplir con las normativas legales vigentes, y considerar las

recomendaciones de expertos en sostenibilidad.

Supuestos y restricciones

- Los resultados del relevamiento inicial proporcionan la informacién suficiente y precisa para disefiar un plan de renovacion.
- Los recursos financieros y materiales necesarios estaran disponibles dentro del presupuesto aprobado.

- El plan de renovacién incluird medidas de sostenibilidad y alineacién con certificaciones medioambientales.

- El disefio debe ajustarse a las normativas locales de construccién y conservacion de patrimonio, dado que algunas instalaciones son histdricas.

Recursos

- Arquitectos y disefiadores especializados en renovaciones rurales.
- Consultores en sostenibilidad y construccién ecoldgica.
- Personal administrativo para la gestion de presupuestos y cronogramas.

- Calcular presupuesto.
- Elaborar cronograma.

Actividades Duracién Costo
- Elaborar el plan de renovacion.
- Dibujar planos arquitectonicos.
20 dias USD 5.380,79
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Diccionario de la EDT

Proyecto Revalorizacién y transformacidn del establecimiento "El Rezongo"
Cédigo EDT 1.4.3
Nombre Desarrollo de servicios de alojamiento

Responsable

Alberto Garcia - Gestion turistica

Descripcion del trabajo

Consiste en disefiar, implementar y organizar los servicios de alojamiento que se ofreceran en "El Rezongo". Implica tanto la adecuacion de las instalaciones
fisicas, como la definicién de los servicios y estdndares que aseguraran una experiencia de alta calidad para los huéspedes. Los alojamientos deben cumplir
con criterios de confort, sostenibilidad, y estar alineados con las expectativas del turismo rural. Esta fase también incluye la creacién de protocolos para la

gestidn operativa del alojamiento y la capacitacion del personal.

Entregables / Resultado

Requisito

Criterio de Aceptacion

- Infraestructura de alojamiento apta para turistas.
- Plan de servicios de alojamiento.

- Protocolos operativos para la gestion diaria de las
habitaciones y espacios comunes.

- Plan de capacitacion del personal en atencidn al
cliente y manejo de las instalaciones.

- Inventario y dotacién de mobiliario y suministros.
- Manual de procedimientos y estandares de calidad
para el servicio de alojamiento.

- Los servicios de alojamiento
deben garantizar un alto nivel
de confort, pero también
incluir practicas sostenibles,
como el uso eficiente de
energia y agua.

- Las instalaciones deben estar adecuadamente acondicionadas y
equipadas, listas para recibir a los huéspedes.
- El plan de servicios de alojamiento debe estar aprobado.

Supuestos y restricciones

- Las instalaciones existentes (habitaciones y bafios) pueden ser renovadas y adaptadas para cumplir con los estdndares de confort requeridos.

- El personal local estara disponible para ser capacitado en atencion al cliente y operaciones del alojamiento.
- Los turistas buscaran una experiencia de turismo rural que combine comodidad con contacto directo con la naturaleza.
- Las instalaciones de alojamiento deben cumplir con las normativas locales de seguridad y sanidad.

Recursos

- Personal de disefio de interiores y arquitectos para la adaptacién de las instalaciones.

- Consultores en gestion hotelera.

- Mobiliario, ropa de cama, insumos y productos de limpieza.

Actividades Duracién Costo
- Desarrollar el plan de servicios de alojamiento. )
- Redactar protocolos, inventarios y manuales. 60 dias USD 4.035,59
Proyecto Revalorizacién y transformacidn del establecimiento "El Rezongo"
Diccionario de la EDT Cédigo EDT 1.5.4
Nombre Busqueda y obtencidn de certificaciones de sostenibilidad

Responsable

Agustin Persson - Desarrollo sustentable

Descripcion del trabajo

Implica identificar, gestionar y obtener certificaciones de sostenibilidad reconocidas para "El Rezongo". Esto incluye la investigacion de las certificaciones mas

relevantes, la adecuacion del proyecto a los requisitos exigidos por estas certificaciones, y la coordinacion con los organismos certificadores para asegurar el
cumplimiento y la posterior obtencién de las certificaciones.

Entregables / Resultado

Requisito

Criterio de Aceptacion

- Informe sobre certificaciones mds relevantes.

- Plan de accién para cumplir con los requisitos de las
certificaciones seleccionadas.

- Documentacion a presentar a las entidades
certificadoras.

- Registro de auditorias, visitas de inspeccién y
procesos de revision realizados por las entidades
certificadoras.

- El establecimiento debe
cumplir con los estandares
internacionales de
sostenibilidad ambiental y
responsabilidad social para ser
elegible a las certificaciones.

- Certificaciones de sostenibilidad deben ser emitidas por organismos
reconocidos.

- Se deben completar exitosamente todas las auditorias y revisiones
solicitadas por las entidades certificadoras sin mayores observaciones.

Supuestos y restricciones

- Las certificaciones seleccionadas son factibles de obtener con los recursos disponibles y en el plazo establecido.

- El proyecto ya cumple o esté cerca de cumplir con algunos de los requisitos exigidos por las certificaciones de sostenibilidad.
- Los organismos certificadores tienen disponibilidad para realizar las auditorias y evaluaciones dentro del plazo planificado.
- Las certificaciones elegidas deben ser reconocidas internacionalmente para maximizar el impacto del proyecto en el mercado.

Recursos

- Consultores especializados en certificaciones de sostenibilidad.
- Personal de apoyo para coordinar visitas, auditorias y tramites administrativos.

Actividades Duracién Costo
- Elaborar informes.
- Elaborar el plan.
60 dias USD 13.451,96

- Recolectar documentacion.
- Realizar auditorias y visitas de inspeccion.
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Diccionario de la EDT

Proyecto Revalorizacién y transformacidn del establecimiento "El Rezongo"
Cédigo EDT 1.6.5
Nombre Control y seguimiento de proyecto

Responsable

Germéan Cabral - Lider de proyecto

Descripcion del trabajo

Implica la supervision continua del progreso del proyecto en todas sus fases, asegurando que las tareas se ejecuten conforme al cronograma, presupuesto y
calidad acordados. También abarca la identificacion de desvios, la implementacion de medidas correctivas y la gestion de los riesgos.

Entregables / Resultado

Requisito

Criterio de Aceptacion

- Informes periddicos de seguimiento del progreso
(semanales o mensuales).

y calidad.

- Plan de acciones correctivas en caso de desvios.
- Revision y actualizacién del cronograma y
presupuesto del proyecto.

- Registro de reuniones de control y decisiones
tomadas.

Informe final de control del proyecto al cierre.

- Informe de anélisis de variaciones en tiempo, costo

- Realizar el seguimiento
continuo de todas las
actividades del proyecto,
asegurando que el progreso
esté alineado con el
cronograma y presupuesto
planificados.

- Evaluar cualquier desviacion
en el tiempo, costo o calidad, y
proponer medidas correctivas
inmediatas.

- Los informes de seguimiento deben estar aprobador por el sponsor.
- Las variaciones en el cronograma o presupuesto deben estar
justificadas y acompafiadas de un plan de accién para mitigar el

impacto.

- El proyecto debe mantenerse dentro de los limites acordados de
tiempo, costo y calidad, o en su defecto, contar con acciones correctivas

validadas.

Supuestos y restricciones

- Las herramientas de seguimiento y control, como software de gestion de proyectos, estan disponibles y son utilizadas correctamente.
- Los responsables de cada area del proyecto proporcionan informacion precisa y oportuna para realizar el seguimiento.
- Se cuenta con un equipo que tiene la capacidad técnica para identificar, analizar y proponer soluciones ante cualquier desviacién o riesgo.

Recursos

- Herramientas de software de gestion de proyectos (Microsoft Project, Trello, Excel) para seguimiento del cronograma y presupuesto.
- Reuniones periddicas con los responsables de las distintas areas del proyecto.

- Revisar y actualizar cronogramas y presupuestos.

Actividades Duracién Costo
- Elaboracién de informes de seguimiento.
- Elaboracién de plan de accidnes correctivas. 230 dias USD 15959,96
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7. Linea base del cronograma

7.1 Actividades

EDT Nivel 2

1.1.1-  Kick off meeting

Duracién

12.1- i6n de i actuales

Al Realizar ionyr i de i actuales 111 SS 3

A2 Elaborar informes y registros fotograficos sobre el estado de las instalaciones 1.2.1.A1 FS 4
1.2.2- ion del estado y

A3 Evaluar el estado y capacidad actual 1.2.1.A2 FS 10
1.2.3-  Identificacion de mejoras

A4 Desarollar ideas de mejoras 1.2.2.A3 FS 5

A5 Elaborar i6n de respaldo y elegir la opcién que satisfaga las 1.23.A4 Fs 15
1.2.4- D ién de r

A6 1.2.4.A6 Recopilar y elaborar documentacién técnica de respaldo de los resultados. 1.2.3.A5

1.3.1- Disefio de mejoras 131

A7 1.3.1.A7 Disefiar mejoras en la insfraestructura 1.2.4.A6

A8 1.3.1.A8 Documentar las mejoras aprobadas 13.1.A7 FS 10
13.2-  Plan de renovacién 132

A9 1.3.2.A9 Elaborar el plan de renovacion 1.3.1.A8 FS 20

A10 1.3.2.A10 Dibujar planos arquitectonicos 13.1.A8 Fs 20

All 1.3.2.A11 Calcular pr para construccion y rem 1.3.1.A8 FS 20

A12 1.3.2.A12 Elaborar cronograma de obra 1.3.1.A8 FS 20
1.3.3-  Aprobacion del plan por la familia propietaria 1.3.3

A13 1.3.3.A13 Recopilar documentacién aprobada por la familia 13.2.A9 Fs 5
13.4- Planificacion de construccién/renovacion 134

Al4 1.3.4.A14 Elaborar estrategia de construccién 1.3.2.A9 FS 20

A15 1.3.4.A15 Definir contratista para la obra 1.3.2.A9 FS 20
13.5-  Implementacién de mejoras 135

Al6 1.3.5.A16 Implementar las mejoras. Comenzar la obra. 1.3.3.A13; 1.3.4.A14 146

1.4.1- Estrategia de gestion turistica integral 141
Al7 1.4.1.A17 Desarollar la ia de gestion turistica 1.3.3.A13 Fs 5
Al8 1.4.1.A18 D losr y acciones definidas 1.3.3.A13 FS 5
1.4.2- Desarrollo de péliticas y sociales
Redactar politicas y sociales 1.4.1.A18 FS 30
143~ Desarrollo de servicios de alojamiento
Elaborar plan de servicios de 1.4.1.A18 FS 40
Redactar protocolos, inventarios y 1.4.3.A20 FS 20
1.4.4- Desarrollo de servicios de gastronomia
Elaborar plan de servicios de gastronomia 1.4.1.A18 FS 40
Redactar protocolos, inventarios y 1.4.4.A22 FS 20
1.4.5-  Desarrollo de activi rurales
Elaborar plan de actividades rurales 1.4.1.A18 FS 20
Redactar protocolos, inventarios y 1.4.5.A24 FS 10

1.4.6-  Aprobacion del plan por expertos en turismo y

1.4.2.A19; 1.4.3.A21;

A26 1.4.6.A26 Conseguir aprobacién del plan por expertos en turismo y sostenibilidad Fs 15
1.4.4.A23;1.4.5.A25

A27 1.4.6.A27 Documentar los resultados y acciones definidas. 1.4.6.A26
—
1.5.1- I de alianzas con pro locales 1151

A28 1.5.1.A28 Investigar potenciales proveedores para estabelcer alianzas 1.4.6.A27 S 50

A29 1.5.1.A29 D losr y acciones definidas 1.5.1.A28 FS 10
1.5.2-  Acuerdos con agencias de viaje 11.5.2

A30 1.5.2.A30 Generar acuerdos con agencias de viaje 1.4.6.A27 FS 30

A31 1.5.2.A31 Documentar los r y acciones definidas 1.5.2.A30 FS 10
1.5.3-  Formalizacién de alianzas 11.5.3

A32 Formalizar las alianzas medi d ion r ia 1.5.1.A29; 1.5.2.A31 FS 11
1.5.4- Y i6n de certificacil de 5.4

A33 1.5.4.A33 Elaborar informes de 1.4.1.A18;1.4.6.A27 Fs 10

A34 1.5.4.A34 Elaborar el plan de certificacif de 1.5.4.A33 FS 10

A35 1.5.4.A35 Recolectar documentacion 1.5.4.A34 Fs 30

A36 1.5.4.A36 Realizar auditorias y visitas de inspeccion 1.5.4.A35 FS 10
1.5.5- Colaboraciones con la comunidad local |1.5.5

A37 1.5.5.A37 sobre posibles colaboraciones con la i local 1.4.6.A27 FS 40

A38 1.5.5.A38 Documentar los resultados y acciones definidas 1.5.5.A37

1.6.1-  Inicio de proyecto y planificacién estrategica 161

A39 1.6.1.A39 Elaborar plan de direccion de proyecto 111 FS 30
1.6.2-  Plan de Gesti6n de Calidad 1.6.2

A40 Desarrollar plan de gestion de calidad 1.6.1.A39 FS 200
1.6.3-  Plan de Gesti6n de Riesgos

A4l Desarrollar plan de gestién de riesgos 1.6.1.A39 FS 200
1.6.4-  Gestion de Interesados

A42 Desarrollar plan de gestion de interesados 1.6.1.A39 FS 200
1.6.5- Control y Seguimiento de Proyecto

A43 Elaborar informes de 1.6.1.A39 FS 220

Ad44 Elaborar plan de acciones correctivas 1.6.1.A39 FS 220

A4S Revisar y actualizar cronogramas y p! 1.6.1.A39 FS 220
1.6.6- Cierre del proyecto

Ad6 Elaborar documentacién de cierre de proyecto 1.3.5.A16 FS 9

A47 de lecciones aprendidas 1.3.5.A16 FS 9
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7.3 Camino Critico

D T D —
N° ID Actividad Actividad Predeceso Relacién | Critic~ [Fecha inici~| Fecha Fir ependenci ur?CIon
- - - a - - X - - a - (Dlas) -
Realizar Inspeccion y relevamiento de Mandatoria -
Al 1.2.1.A1 . . 1.1.1 SS Sl 26/10/2023 131/10/2023 8]
intalaciones actuales Interna
Elaborar informes y registros fotograficos Mandatoria -
A2 1.2.1.A2 X . 1.2.1.A1 FS Sl 1/11/2023 | 7/11/2023 4
sobre el estado de las instalaciones Interna
A3 11.22.A3 Evaluar el estado y capacidad actual 1.2.1.A2 FS SI | 8/11/2023 22/11/2023 l'\::e”r‘:;m”a T 10
A4 i1.2.3.A4 Desarollar ideas de mejoras 1.2.2.A3 FS SI 123/11/2023:30/11/2023 ll\:taer::z;torla ’ 5
Elaborar documentacion de respaldo y .
. na . Mandatoria -
A5 i1.2.3.A5 elegir la opcidn que satisfaga las 1.2.3.A4 FS S| 1/12/2023 {22/12/2023 N— 15
necesidades
A6 i1.2.4.A6 Recopilar y elaborar documentacién 1.2.3.A5 Fs S 123/12/2023| 12/1/2024 MANdatoria= o
técnica de respaldo de los resultados. Interna
A7 13.1A7 Disefiar mejoras en la insfraestructura  11.2.4.A6 FS Sl 13/1/2024  2/2/2024 m:e”r:aam”a 15
Mandatoria -
A8 13.1.A8 Documentar las mejoras aprobadas 1.3.1.A7 FS SI | 3/2/2024 | 16/2/2024 |n:enmz orta 10
A9 13.2.A9 Elaborar el plan de renovacién 1.3.1.A8 FS SI | 17/2/2024 | 15/3/2024 l'\:f;:?"”a T 20
A3 1.33.A13 Recopl.lfxr documentacion aprobada por 1.3.2.A9 Fs Sl 16/3/2024 | 22/3/2024 Mandatoria - 5
la familia Interna
A16 1.3.5.A16 Implementar las mejoras. Comenzar la 1.3.3.A13; FS gl 23/3/2024 | 14/10/2024 Mandatoria - 146
obra. 1.3.4.A14 Interna
D tar | Itad i Mandatoria -
A18 i1.4.1A18 ocumentar fos resuttados y acciones ) 3 3 a13 Fs SI | 23/3/2024 | 29/3/2024 | oneatorna 5
definidas Interna
A20 1.4.3.A20 Elaborar plan de servicios de alojamiento i1.4.1.A18 FS SI | 30/3/2024 | 24/5/2024 l'\::;:?"”a T 40
A21 i1.43.A21 Redactar protocolos, inventarios y 1.4.3.A20 Fs S| 25/5/2024 | 21/6/2024 VANdatoria- o
manuales Interna
A22 i1.4.4A22 LI ENCGEATERECO 1.4.1.A18 Fs S| 30/3/2024 | 24/5/2004 M3NGATOTIE- g
gastronomia Interna
Ri los, i i M ia -
A23 1.4.4.A23 edactar protocolos, inventarios y 1.4.4.A22 Fs S| 25/5/2024 | 21/6/2024 'Mandatoria 20
manuales Interna
A26 1.4.6.A26 Conseguir aproF)aaon del pIa.n .p.or 1.4.2.A19; Fs sl 22/6/2024 | 12/7/2024 Mandatoria - 15
expertos en turismo y sostenibilidad 1.4.3.A21; Interna
A27 1.4.6.A27 Dot?u.mentar los resultados y acciones 1.4.6.A26 Fs gl 13/7/2024 | 19/7/2024 Mandatoria - 5
definidas. Interna
| ti tencial d Mandatoria -
A28 1.5.1.A28 nvestigar potenciales proveedores para 1y 4 ¢ ap7 Fs SI | 20/7/2024 | 27/9/2024 | * " Catontd 50
estabelcer alianzas Interna
Documentar los resultados y acciones Mandatoria -
A29 :1.5.1.A29 . 1.5.1.A28 FS Sl 28/9/2024 i11/10/2024 10
definidas Interna
A32 1.53.A32 Formalizar Iaf alianzas medl'ante 1.5.1.A29; Fs S| 12/10/2024 28/10/2024 Mandatoria - 11
documentacion respaldatoria 1.5.2.A31 Interna
A6 1.6.6.A46 Elaborar documentacién de cierre de 1.3.5.A16 Fs s 15/10/2024 28/10/2024 Mandatoria - 9
proyecto Interna
M ia -
A47  1.6.6.A47 Recopilacién de lecciones aprendidas  11.3.5.A16 FS S| 15/10/2024 28/10/2024 ln:;:aato”a 9
258

Al realizar el camino critico por el método de diagrama por precedencias, se obtiene
como resultado que la fecha de terminacion es el 28/10/24. Esta fecha no cumple
con una de las restricciones que indica lo siguiente:

e Restricciones de temporada, implica que la construccion o renovacion de
infraestructura deben completarse antes del comienzo de la temporada 2024.
(septiembre-24).

Se trabaja con adelantos y retrasos para elaborar un plan de aceleracion y utilizando
software de gestion de plazos y se obtiene el siguiente cronograma:
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Task Name > Duration
4 TFE: REVALORIZACION Y TRANSFORMACION DEL 231 days
ESTABLECIMIENTO EL REZONGO

11 4Hitos del Proyecto 231 days
1.1.1 Kickoff Meeting Odays
1.1.2 Comienzo de Refaccién de Infraestructura O days
113 Pruebas piloto Odays
1.1.4 Transferencia Odays
12 Relevamiento incial 40 days
13 Disefio y desarrollo de Infraestructura 183 days
14 Plan de Gestién Turistica 94 days
15 Integracién de la cadena de valor 66 days
1.6 Gestién de Proyecto 231 days

~ Start ~
Sun 15/10/23

Sun 15/10/23

Sun 15/10/23

Sat10/2/24

Mon 1/7/24

Mon 2/9/24

Mon 16/10/23

Mon 11/12/23

Tue 23/1/24

Mon 3/6/24

Mon 16/10/23

Finish
Mon 2/9/24.

Mon 2/8/24

Sun 15/10/23

Sat 10/2/24

Mon 1/7/24

Mon 2/9/24

Fri 8/12/23

Wed 21/8/24

Fri 31/5/24

Mon 2/3/24

Mon 2/9/24

Trabajo final de Especializacion

Jan'24 Feb'24  Mar'24 Apr'2d

I 1

T 1

15/10
@ Kickoff Meeting

10/2
# Comienzo de Refaccion de Infraestructura

1”7
@ Pruebas piloto

2/9
@ Transferencia

Para revisar el cronograma con todas las aperturas revisar Anexo Il — Cronograma

aprobado.
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8. Linea base de costos
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Trabajo final de Especializacion

1.2 - Relevamiento Inicial

USD  9.002,18 Infraestructura

USD 154.615,51

1.2.1- Inspeccién de
instalaciones actuales 1.3.1- Disefio de mejoras
uUsD  1.223,60 UsD  4.035,59

1.2.2 - Evaluacion del estado
y capacidad o
USD  1.835,40 1.3.2 - Paln de renovacion

UsSD  5.380,79

1.2.3 - Identificacién de
mejoras
usD 1.922,79 1.3.3 - Aprobacidn del plan
s DO |3 familia propietaria
usb 319,20

1.2.4-Documentacién de

resultados
usD  4.020,29

1.3.4 - Planificacién
o CONstruccién/renovacién
UsD 15.604,28

1.3.5-Implementacién de
mejoras
USD 129.275,65

Costo Actividades de
Proyecto®
Reserva de Contingencia

ARS
216.044.541,19

1.4.1 - Estrategia de gestion
turistica integral
UsD  1.345,20

1.4.2 - Desarrollo de pélitica:
i edioambientales y sociale
uUsD  2.555,87

1.4.3-Desarrollo de
servicios de alojamiento
uUsD  4.035,59

1.4.4- Desarrollo de servicio:
de gastronomia
uUsD 5.918,86

1.4.5-Desarrollo de
actividades rurales
usD 3.497,51

1.4.6 - Aprobacion del plan
por expertos en turismoy
sostenibilidad
usD  3.830,39

‘ Linea Base de Costos ‘
Reserva de gestion (7,8% -
Incluye costos financieros)

ARS 28.470.111,10

’ Presupuesto ‘

6 Ver Anexo | - Costos

1.5- Integracion de la
cadena de valor
usD 42.239,17

1.5.1-Establecimiento de
alianzas con proveedores
usD  3.228,47

1.5.2 - Acuerdos con
agencias de viaje
UsD 8.071,18

1.5.3 - Formalizacién de
alianzas
USD  1.345,20

1.5.4 - Busqueda y obtencion|
de certificados de
sostenibilidad
UsD 13.451,96

1.5.5- Colaboraciones con la|
comunidad local
UsD 16.142,36

244.514.652,29

ARS 19.072.142,88

ARS 263.586.795,16

1.6 - Gesti6n de Proyecto

1.6.1 - Inicio de proyectoy
planificacion estrategica

usD  3.191,99

1.6.2 - Plan de gestién de la

calidad
uUsD  3.830,39

1.6.3 - Plan de gestion de

riesgos
uUsD 6.703,18

1.6.4-Gestién de
interesados
usb  2.872,79

1.6.5 - Control y seguimiento

de proyecto
USD 15.959,96

1.6.6 - Cierre de proyecto

UsD  5.745,58

USD 265.344,1

286.041,0
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Curva S del proyecto

LTV CH REVALORIZACION Y TRANSFORMACION DEL ESTABLECIMIENTO EL REZONGO
Fecha de Inicio 15/10/2023 Fecha Fin: 2/9/2024 Fecha de Corte: -

Aiio 2024
oct-23 nov-23 dic-23 ene-24 feb-24 mar-24 abr-24 may-24  jun-24 jul-24 ago-24  sep-24

Valor Planificado 3% 5% 13% 11% 10% 11% 12% 17% 14% 0%
Valor Planificado Acumulado 1% 4%| 7% 13%]  25% 36% 47% 57% 69% 86%|  100%|  100%

100% -

Curva S de proyecto

90% -

80% -

70% -

60% -

50% - === Valor Planificado

Acumulado

40% -

30% -

20% -

10% -

0% T T T T T T T T T T T 1

oct-23  nov-23  dic-23  ene-24 feb-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24  jul-24  ago-24 sep-24
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9. Andlisis de interesados

Sponsor Roberto Santandrea (Duefio) Alto Alto Alta
Apoderado Establecimiento "El Rezongo" Cristina Santandrea (Hija 1) Alto Alto Alta
Hija 2 Bajo Alto Moderada
Hija 3 Bajo Alto Moderada
Familia Propietaria Establecimiento "EL Rezongo" H!Ja 4 Ba!o Alto Moderada
Nietos Bajo Moderado |Moderada
Capataz Tambo Moderado |Alto Moderada
Resto personal Bajo Bajo Baja
Representante Familia Propietaria Establecimiento "El Rezongo" |Luciana Santandrea (Nieta 1) Moderado |Alto Alta
Lider de proyecto German Cabral Alto Alto Alta
Estrategia Bajo Moderado |Moderada
Infraestructura y construccion Bajo Moderado |Moderada
Equipo de proyecto Gestion turistica Bajo Moderado |Moderada
Marketing y comunicacién Bajo Moderado |Moderada
Desarrollo sustentable Bajo Moderado |Moderada
Municipalidad de Coronel Pringles Moderado |Bajo Moderada
Gobierno de la Provincia de BA Bajo Bajo Baja
Minist./Secret. dependientes de Nacién Bajo Bajo Baja
Autoridades locales y gubernamentales INTA Bajo Alto Moderada
IICA Moderado |Bajo Moderada
PRONATUR Bajo Alto Moderada
CETRA Moderado |Moderado |Moderada
Visitantes y clientes potenciales Tur?sta 'nacional‘ Ba]:o Alto Moderada
Turista internacional Bajo Alto Moderada
Comunidad Local Residentes locales Bajo Moderado |Moderada
Proveedores de productos regionales Alto Bajo Moderada
Proveedore de materiales de construccion Moderado |Bajo Baja
Proveedores locales Emrpesa constructora Moderado |Bajo Baja
Proveedora de servicios rurales Bajo Moderado |Moderada
Proveedor de servicios de mantenimiento Bajo Bajo Baja
Expertos en turismo y sostenibilidad Consultoria Bajo Moderado [Moderada
ElRetiro - Turismo de Estancia (Sierra de laVentana) |Moderado |Moderado |Moderada
Competencia de turismo rural La Catalina Campo Organico (Coronel Pringles) Moderado |Moderado |Moderada
ELRincon - Casa de campo (Coronel Pringles) Moderado |Moderado |Moderada
Organizaciones de marketing y promocion turistica Agencias Moderado |Alto Moderada
Inversores Inversor principal Alto Bajo Moderada
Sindicatos Sindicato Bajo Bajo Baja
N Medios de comunicacién Alto Bajo Moderada
Instituciones - - - - -
Universidades Bajo Bajo Baja

Sponsor: El patrocinador del proyecto, responsable de brindar apoyo financiero y
respaldo estratégico, en este proyecto esta responsabilidad recae sobre el actual
duefio del establecimiento impulsor de la idea de trasformacién de negocio.

Familia Heredera: Propietarios herederos de la estancia, toman decisiones clave
para el proyecto debido a su vinculo con las tierras. El proyecto cuenta con
herederos de primer nivel (hijas del duefio), de segundo nivel (nietos del duefio) y
de tercer nivel (bisnietos del duefio), estos ultimos no tienen poder de decision sobre
el proyecto.

Encargado del Tambo y Actividad Ganadera: Responsable de la gestion de las
actividades ganaderas y el tambo en el establecimiento, la responsabilidad la toma
una persona que no tiene lazos familiares, trabaja hace muchos afios con el duefio.

Comunidad: Residentes locales cuyas vidas pueden verse impactadas, con un interés
en el desarrollo positivo del proyecto.
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Secretarias Gubernamentales: Representantes gubernamentales que supervisan
aspectos regulatorios y politicos relacionados con el proyecto. Tienen influencia las
siguientes secretarias: Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Alimentos,
Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible, Secretaria de Turismo,
Secretaria de Recursos Hidricos, dependientes de la Nacién.

Competidores: Otros actores en la industria que pueden influir en el
posicionamiento del proyecto en el mercado. En la zona se encuentran los
siguientes: El Retiro — Turismo de Estancia (Sierra de la Ventana), La Catalina Campo
Organico (Coronel Pringles), El Rincon — Casa de campo (Coronel Pringles).

Turistas y Clientes: Futuros visitantes cuyas expectativas y satisfaccidon son cruciales
para el éxito del proyecto. El proyecto tiene planificado atraer turistas nacionales e
internacionales.

Municipalidad de Coronel Pringles y Gobierno de la Provincia de Buenos Aires:
Autoridades gubernamentales locales y regionales con un interés en el desarrollo
econdmico y turistico.

Agencias de Turismo y Proveedores: Colaboradores clave para la promocién vy
ejecucion exitosa del turismo rural.

Trabajadores del Establecimiento y Equipo de Proyecto: Contribuyen directamente
a la implementacién del proyecto y su éxito.

Red de Turismo Rural, INTA Turismo Rural, IICA, ONG's y Fundaciones de Turismo
Rural, Organizaciones que respaldan y promueven practicas sostenibles en turismo
rural.

Inversores y Sindicatos: Partes interesadas financieras y laborales con impacto en la
viabilidad y relaciones laborales del proyecto.

Medios de Comunicacion, Universidades e Instituciones Publicas: Actores externos
gue pueden influir en la percepcién publica y académica del proyecto.

Camaras de Empresas de Turismo Rural en Argentina: Asociaciones comerciales
relevantes para establecer conexiones y estandares en el sector turistico rural
argentino.

9.1 Registro de interesados

Derivado de un andlisis detallado de los grupos de interesados, abarca desde el
Sponsor y la Familia Heredera hasta Trabajadores del Establecimiento,
Competidores, Turistas y Clientes, Agencias de Turismo, Proveedores, y muchos
otros actores clave. Incluye detalles sobre sus expectativas, niveles actuales y
deseados de participacion, asi como el impacto que cada grupo puede tener en el
desarrollo y éxito sostenible del proyecto.
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Grupo de Interesado

Expectativas en el proyecto

Nivel de participacion

Impacto sobre el proyecto

Estrategia por implementar

Actual Deseado
Busca un retorno de inversion - Establecer comunicacion regular y detallada
sostenible y el fortalecimiento de la | Alto, pero | Participacion en toma | Elevado. Su respaldo financiero | para mantener al sponsor informado sobre el
Sponsor imagen del Establecimiento "EI| sedesea |de decisiones |y estratégico es fundamental | progreso % desafios.
Rezongo" a través del proyecto de | mantenerlo | estratégicas para el éxito del proyecto. - Programar reuniones estratégicas para alinear
turismo rural. visiones y asegurar su compromiso continuo.
- Implementar sesiones de participacién activa
e - R . . .. | para comprender sus expectativas y asegurar su
Desea la revitalizacion econémica| Altoyse | Participacion activa en | Sustancial. Su apoyo es esencial .
. . . . . - . apoyo continuo.
Familia heredera de las tierras heredadas, desea decisiones relacionadas | para la integracion exitosa del .. .
- . . - Integrarlos en decisiones clave y proporcionar
asegurando la sostenibilidad. mantener | con el uso de las tierras | turismo rural. R . .
actualizaciones periddicas sobre el impacto del
proyecto en las tierras heredadas.
- Colaborar estrechamente en la planificacidon de
L Participacion en laf|_. .. .. . actividades ganaderas y tambo, incorporando sus
Busca la armonizacion de las| Moderado, . .p L, Significativo. Su conocimiento g y ! P
L. planificacién de | . . aportes.
Encargado del tambo | actividades ganaderas con el| sebusca L directo de las operaciones es . L .
. . S actividades y toma de . . - - Garantizar una comunicacion abierta para
turismo, manteniendo la eficiencia. | aumentar L crucial para la integracion. L .
decisiones abordar inquietudes y mantener alto su nivel de
compromiso.
- L, Importante. Su respaldo
, Buscan el desarrollo econémico y | Moderado, | Participacion en P . P . Y
Secretarias f o . . .. . conformidad son esenciales
turistico sostenible, ademas de la| sebusca |revisionesregulatoriasy L
gubernamentales . . g para la viabilidad y
conformidad con regulaciones. mantener | consultas periddicas. .
sostenibilidad del proyecto.
S L, ... .| Moderado. Sus acciones pueden
Observan la iniciativa y pueden | Moderado, | Participacion en andlisis | . . . p
. . influir en la percepcion y
Competidores tener expectativas de mantener la| sebusca |de mercado y .,
e ., , . posicién del proyecto en el
competitividad mantener | adaptacion estratégica
mercado.
L e . Participacion en . . L.
Buscan experiencias auténticas, Bajo, se Sustancial. La satisfaccion del
. . . . - encuestas de| . L.
Turistas y Clientes servicios de calidad y contribuir a la busca . . cliente es clave para el éxito y
I satisfaccion y eventos )
sostenibilidad aumentar. L reputacion del proyecto.
participativos.
Participacion en Importante su apoyo
Buscan oportunidades de | Moderado, | acuerdos de L )
. . L . . . colaboracién contribuyen al
Agencias de turismo colaboracién, servicios de calidad y | se busca | colaboracion y . .. -
e . flujo de visitantes y éxito
rentabilidad mantener. | actualizaciones . .
s financiero del proyecto.
periddicas.
. . . Participacion en L
Buscan relaciones comerciales Bajo, se . - Moderado. Su eficiencia vy
. reuniones periddicas y . S
Proveedores estables, oportunidades de busca . calidad de servicio influyen en la
o actualizaciones  sobre L
crecimiento y pago oportuno mantener. . operatividad del proyecto.
necesidades. . L
- Desarrollar una estrategia de comunicacién
n L, L, amplia para mantener informados a estos grupos
Esperan  condiciones laborales Participacion en | Importante. La motivaciéon y
. . . Moderado, . . . . sobre el desarrollo del proyecto.
Trabajadores del | justas, oportunidades de sesiones informativas y | productividad del personal - . L .
. S : se busca . . - Facilitar sesiones participativas para recopilar
establecimiento capacitaciéon y seguridad en el foros de | afectan directamente la calidad . ., .
aumentar . . o retroalimentacion y  garantizar que  sus
empleo retroalimentacién. de los servicios. . . .
necesidades estén consideradas.
Buscan colaboraciones efectivas, | Moderado, | Participacion en | Importante. La colaboracién con
Red de Turismo Rural | intercambio de buenas practicas y| sebusca [eventos colaborativos y |la red amplia la visibilidad y el
fortalecimiento de la red mantener. | mesas redondas alcance del proyecto
o . Participacion en
Buscan iniciativas  sostenibles, | Moderado, . . . Importante. Su respaldo
, . I . sesiones informativas y . I
ONG's y fundaciones contribucion a la comunidad y| sebusca proyectos contribuye a la credibilidad vy
alineacion con sus objetivos mantener. v . sostenibilidad del proyecto.
colaborativos.
. . . . . Participacion en .
Medios de | Buscan historias atractivas, Bajo, se P . Sustancial. La cobertura
L . eventos exclusivos vy s .
comunicaciéon y | novedades y eventos para informar busca facilitacion de mediatica afecta la visibilidad y
difusion a su audiencia aumentar. |. ., percepcion del proyecto.
informacién.
. . Participacion en L
. . Buscan oportunidades de Bajo, se P Moderado. La colaboracion
Universidades el. s . programas de o
o . investigacion, colaboracién vy busca . L, puede aportar conocimientos y
Instituciones publicas o investigacion y eventos -
contribucion al desarrollo local aumentar. , . respaldo académico.
académicos.
, Buscan fortalecer el sector, | Moderado, | Participacion en | Importante. Su respaldo
Cémaras de empresas . . . . ., ;
de Turismo Rural establecer estandares y promover | sebusca |eventos sectoriales vy |contribuye a lainsercidén exitosa
la colaboracidén entre empresas mantener. | mesas de trabajo del proyecto en el sector.
- Mantener al equipo de proyecto involucrado
. Participacion en toma | Elevado. La eficacia y cohesion | mediante reuniones regulares roporcionar
Buscan el logro eficiente de Alto, se P L . .y . & o v prop
. " . de decisiones y | del equipo son cruciales para la | oportunidades para contribuir a la toma de
Equipo de proyecto objetivos y el cumplimiento del plan busca . ., . ., . ..
L. ejecucion de tareas |implementacidn exitosa del | decisiones.
estratégico mantener , -
clave proyecto - Fomentar la autonomia y responsabilidad para

mantener alta su motivacion.
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Capitulo 4 — Ejecucion y Control

1. Informe de estado, avance y prondstico

Informe de avance

[ITs 1| REVALORIZACION Y TRANSFORMACION DEL ESTABLECIMIENTO EL REZONGO
[11{+]111=4 CO001-00-0100-PTR-PC-01-RO
3E1 L]l German Cabral

Fecha de Inicio 15/10/2023 [ 2/9/2024 Fecha de Corte: 10/6/2024

PV AC EAC SPI CPI
USD 159.789 | USD 155.226 | USD 172.501 | USD 298.470 0,97 0,90

Curva de avance

120% 120,00%
_ EAC
”,,
100% . ====—BAC 100,00%
80% 80,00% - = = ACReal + Tendencia
— P\/
/ AC
60% 7 60,00% - = = EVReal + Tendencia
e EV/
------- Corte
40% 40,00%
20% 20,00%

0% ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ : : : ‘ 0,00%
oct-23  nov-23  dic-23  ene-24 feb-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24  jul-24  ago-24 sep-24

Observaciones
El trabajo se encuentra retrasado respecto a la linea base del cronograma, esto se debe a que los trabajos de instalacidon de gas, como parte de las atreas de
remodelacién, comenzaron con unos dias de retraso debido a la falta de disponibilidad de materiales en el corralon del pueblo. El desempefio de costo se
encuentra subestimado debido a trabajos no detectados en el relevamiento inicial para la refaccion de las insalaciones, se utilizan reservas de contingenicas.

Recomendaciones
Para cumplir con el plazo se programaron tareas de obra para el fin de semana y se planea adelantar trabajos de terminacién de obra.
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Curva de avance con impacto del cambio con corte al 31-08

Informe de avance

Proyecto: REVALORIZACION Y TRANSFORMACION DEL ESTABLECIMIENTO EL REZONGO
111 {+173[-4 C0001-00-0100-PTR-PC-01-RO
JEL LI German Cabral

Fecha de Inicio 15/10/2023 13/9/2024 Fecha de Corte: 31/8/2024
PV EV AC EAC SPI CPI
USD 264.336 | USD 252.077 | USD 252.077 | USD 264.336 0,95 1,00
Curva de avance
120% 120,00%
EAC
100% — BAC 100,00%
=
80% 80,00% — = = ACReal + Tendencia
o P\/
AC
60% 60,00% — = = EV Real + Tendencia
EV
------- Corte
40% 40,00%
20% 20,00%
0% ‘ : : : : : : : : : : : 0,00%
oct-23 nov-23 dic-23 ene-24 feb-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24 jul-24 ago-24 sep-24 oct-24

Observaciones
Se libera contingencia de costos para las actividades que no se ejecutaron planes de respuesta a los riesgos. Las contingencias utilizdas fueron para cubrir el
evento de cambio solicitado por el cliente.
La reserva de gestion que se utilizé para cubir la contrapropuesta del evento de cambio de la red contra incendio no generé un desvio significativo en terminos
econdmicos.

Recomendaciones
Para cumplir con el plazo se programaron tareas de obra para el fin de semana y se planea adelantar trabajos de terminacion de obra. Como el comienzo de
temporada, dependiendo de la suba de temperatura se corrié para el inicio de la primavera, y aunque se aplazé en 9 dias la duracién el objetivo de plazo queda
cumplido.
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2. Requerimiento de cambio

Proyecto Revalorizacion y transformacion del establecimiento "EL Rezongo"
.. R Solicitud C0001-00-0100-PTR-GC-05-R0
Solicitud de cambio Fecha 10-06.24
Solicitante Cristina Santandrea - Representante legal "El Rezongo"

Tipo de cambio
Cronograma Costos Alcance Requerimientos Calidad Recursos
X X

Medidas implicadas
Accibn correctiva Accidn preventiva Reparacioén de defectos Actualizacion Otro
X

Descripcion del cambio solicitado
Se deberd adecuar el sistema de calefaccion de la casa de manera que la forma de generar calor no sea por medio de la combustion de elementos
lefiosos. Se recomineda el uso de artefactos de combustién a gas natural.

Motivo
Uno de los requerimiento para obtener una certificacion Empresa B de gestion sustentable implica un impacto positivo en el medio ambiente por lo que
no esta permitido el uso de lefia de arboles o carbon vegetal como medio para calefaccionar la casa a traves de las estufas.

Recursos
Externos. Es el mismo equipo que estd llevando la construccién y refaccion.

Riesgos
Demora en el proceso de certificacion como empresa sustentable.
Impacto
Alcance Tiempo Costo
La actividad 1.3.5.A48 tiene una duracion total de
Se adiciona dentro del Paquete de Trabajo 1.3.5 . :
Implementacion de meioras la catividad 12 dias. Se incrementa el costo del proyecto en USD
P ., ! La duracién del proyecto se incrementa a 240 (9 12.349,2
1.3.5.A48 Adecuacion de estufas .
dias)
Disposicion
Aprobar Rechazar Posponer

X

Comité de control de cambios
Nombre y Apellido Firma Fecha

=
Roberto Santandrea %0}}(’/4;0 E—MWM 15/6/2024
T I 7
Cristina Santandrea (/ﬁ/@(/uw/ ’,.,S-ﬂ//![ﬁ/bf( A LA 15/6/2024

=
Luciana Santandrea OCHMM,Q/ %Q/VII_QMM 15/6/2024
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Proyecto Revalorizacion y transformacion del establecimiento "EL Rezongo"
. . . Solicitud C0001-00-0100-PTR-GC-06-R0O
Solicitud de cambio Fecha 150624
Solicitante Alejandra Sommet - Infraestructuray contruccion

Tipo de cambio
Cronograma Costos Alcance Requerimientos Calidad Recursos
X

Medidas implicadas
Accibn correctiva Accidn preventiva Reparacioén de defectos Actualizacién Otro
X

Descripcion del cambio solicitado
Se debera instalar un sistema de red contra incendio himedo en en el perimetro del casco historico y dentro de la casa, esto lo solicité el municipio de
Coronel Pringles en una auditoria de rutina al momento de visitar la obra.

Motivo
Como se va a transformar la actividad privada de una casa de familia a una actividad turistica el municipio solicita que se tengan en cuenta las
consideraciones emitidas por los bomberos voluntarios de la ciudad para estos casos.

Recursos
Externos. Es el mismo equipo que esta llevando la construcciony refaccion.

Riesgos
Aprobacién municipal de cierre de obra.
Impacto
Alcance Tiempo Costo
Se deberéa adicionar dentro del Paquete de La actividad 1.3.5.A48 tiene una duracioén total de
Trabajo 1.3.5 Implementacién de mejoras la 20 dias. Se incrementa el costo del proyecto en USD
catividad 1.3.5.A49 Sistema de Red Contra La duracién del proyecto se incrementa a 248 (17 |18.349,2
Incendio. dias)
Disposicion
Aprobar Rechazar Posponer
X

Justificacion

Se acuerda con el municipio y con bomberos voluntarios la eleccién de un sistema contra incendio de proteccién activa mediante la colocacién de
matafuegos en puntos estrategicos de la casa. Para cubrir el gasto de la compra de matafuegos se utiliza la reserva de gestion por un total de USD 3400.
No genera impacto en plazo.

Comité de control de cambios

Nombre y Apellido

™ Fisma Fecha
Roberto Santandrea %M WM 15/6/2024
| _ A Mﬁ
Cristina Santandrea (i AN ,.-VSJW{H A 15/6/2024
Luctiame S
Luciana Santandrea WCAGANG, GA/I;/WCQJ‘LAA/ 15/6/2024
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3. Registro de riesgos’

Impacto
Descripcion Categoria | Probabilidad |Alcance| Tiempo Costo
Existe el riesgo de que se identifiquen problemas estructurales adicionales en el casco histérico que no
fueron previstos inicialmente, lo que podria causar sobrecostos y retrasos en la implementacion del Técnico |Alta Alto Alto Alto
proyecto.
La temporada turistica podria experimentar variaciones imprevistas, o que resultaria en una menor . . .
P . P P L A P q Externo Mediana Nulo Mediana [Muy bajo

demanda de servicios y una afectacion de los ingresos proyectados.
El proyecto podria verse afectado por cambios regulatorios que impongan nuevos requisitos o

proy P P g q pong q Externo Baja Baja Moderada. |Baja

restricciones, afectando los plazos y el presupuesto de ejecucion.

Los requisitos para obtener las certificaciones de sostenibilidad podrian ser mas estrictos de lo previsto,
lo que llevaria a la necesidad de implementar nuevas acciones y ajustes, con posibles impactos en el Técnico [Alta Alta Alta Alta
costoy tiempo.

La ocurrencia de sequias o incendios podria afectar gravemente la operacién del establecimiento,

Ext Baj Nul Nul Baj
causando dafios en las instalaciones y limitando las actividades turisticas, lo que afectaria los ingresos. xtemo aja uto uto aje
Laco tenci L cado turistico podri: ta ciendo lad d turist.

a competen ‘|a en el mercado turistico podria aHnTen r, reduciendo la demanda de turistas y Comercial |Baja Nulo Baja Muy bajo
afectando los ingresos proyectados del establecimiento.
La falta de disponibilidad de materiales de construccion necesarios podria generar retrasos en el ) . .
o . - Gestion Baja Nulo Baja Nulo
cronograma de renovacion e incremento de costos, afectando la implementacion del proyecto.
La escasez de personal capacitado en la zona para realizar las actividades turisticas y/o de construccion
podria afectar la calidad del servicio y generar costos adicionales en capacitacion o contratacién Comercial (Muy Baja Nulo Muy Baja |Baja
externa.
Los proveedores podrian incumplir con los plazos o la calidad pactada, lo que llevaria a retrasos o costos » . . .
L R o . . Gestién Muy Baja Nulo Baja Muy Baja
adicionales en laimplementacion de las mejoras y servicios del proyecto.
4. Registro de lecciones aprendidas
N°|Oportunidad Descripcion Recomendacion
1 |Oportunidad Se observé que la comunidad local tiene una gran predisposicion y|Involucrar de manera mas activa al personal local en
motivacién para participar en el proyecto de turismo rural el entendimiento del negocio de turismo rural
Debido al gran movimiento de gente en el caso historico ) L -
. ] g ) g . ’ . Incluir dentro del plan de gestion turistica el
2 [Riesgo vinculado a la comida que se generaba , esto atria la presencia de

. tratamiento de roedores.
roedores inusuales.

En los planes de mantenimiento posteriores incluri la
3 |Desafio Mantener la fachada de la casa con materiales rusticos de la zona [recomendacién de los corralones que proveian los
materiales seleccionados.

Elsuminstro electrico entregaba una tensién de 380 V (trifasica),
cuando se realizo la adecuacion de la instalacion electrica se . -
4 |Problema o ) Relevamiento de suministros de obra.
conecto de forma provisoria un sistema que entregara 220V para
eluso de las maquinas de obra.

Elagua para consumo y/o obra dependia de la extraccién de pozo
5 |Problema por molino, hubo dias en que la napa freatica quedé muy baja Relevamiento de suministros de obra.

dejando la casa sin agua.

Se tomaron esos elementos (tractor viejo, arados de
disco, carretas, herramientas de campo) y se
utilizaron como decoracidén adicional de casco
historico.

Se observo que muchos de los equipamientos rurales
6 |Oportunidad |abandonados generaban interés y curiosidad en el equipo de
proyecto, consultores, constructores.

7 Ver Anexo II: Riesgos
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Capitulo 5 — Cierre

1. Registro de aceptacion

Proyecto Revalorizaciony transformacion del establecimiento "El Rezongo"
Lista de Verificacién Solicitud C0001-00-0100-PTR-LV-04-R0
Fecha 13-09-24
Verifico Germdn Cabral - Lider de proyecto
EDT Entregable Responsable
1.3.5 Casarenovada Alejandra Sommet - Infraestructura y Contruccion
N° [Requisito Cumple No Cumple
1|Apta para servicio de alojamiento de turistas X
2|Apta para servicios de gastronomia X
3|Eficiente en terminos energéticos X
4|Sin modificar estructura principal X
5|Sin modificar arquitectura general X
6|Eficiente en terminos de consumo de agua X
Observaciones
Sin Observaciones
Nombre y Apellido Firma Fecha
German Cabral Ger mbn Cobrol 13/9/2024
Proyecto Revalorizacién y transformacion del establecimiento "El Rezongo"
" .z Solicitud C0001-00-0100-PTR-RA-04-RO
Registro de Aceptacion Focha 13.09.24
Verifico German Cabral - Lider de proyecto
EDT Entregable Responsable
1.3.5 Casarenovada Alejandra Sommet - Infraestructura y Contruccion

Observaciones
Habiéndose constatado mediante la verificacién C0001-00-0100-PTR-LV-01-R0 que el entregable detallado cumple con los requisitos establecidos en el
alcance del proyecto, el Sr Roberto Santandrea procede a aceptar dicho entregable firmando el presente documento en conformidad.

Nombre y Apellido Firma_, Fecha

Roberto Santandrea yM Wm 13/9/2024

Germén Cabral &g{ w1 & abrod 13/9/2024
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2. Registro de cierre

Proyecto Revalorizacién y transformacién del establecimiento "El Rezongo"
. Solicitud C0001-00-0100-PTR-RP-01-R0O
Reporte de cierre Fecha 13.09.24
Elabord Lider de Proyecto - German Cabral

Descripcion del proyecto

Elporyecto consistié en desarrollary poner en marcha una estrategia integral de gestion turistica transformando el negocio actual de la Establecimiento “El rezongo”
en turismo rural.

Alcance
EDT Entregable Registro de aceptacion Resultado
1.2.1 Informe sobre estado de instalaciones C0001-00-0100-PTR-RA-01-R0|Aceptado
1.2.3 Lsitado de mejoras y adecuaciones C0001-00-0100-PTR-RA-02-R0|Aceptado
1.3.2 Documento detallado del Plan de Renovacion C0001-00-0100-PTR-RA-03-R0|Aceptado
1.3.5 Casarenovada C0001-00-0100-PTR-RA-04-R0|Aceptado
1.4.2 Documento detallado Plan de politicas mediambientales y sociales C0001-00-0100-PTR-RA-05-R0|Aceptado
1.4.3 Documento detallado Plan de servicios de alojamiento C0001-00-0100-PTR-RA-06-R0 |Aceptado
1.4.4 Docuemnto detallado de Plan servicios de gastronomia C0001-00-0100-PTR-RA-07-R0|Aceptado
1.4.5 Documento detallado de Plan de actividades rurales C0001-00-0100-PTR-RA-08-R0|Aceptado
1.5.2 Acuerdos comerciales con agencias C0001-00-0100-PTR-RA-09-R0 |Aceptado
1.5.3 Documento de formalizacion de alianzas estrategicas C0001-00-0100-PTR-RA-10-R0|Aceptado
1.5.4 Certificado de sostenibilidad C0001-00-0100-PTR-RA-11-R0|Aceptado

Observaciones

Se obtuvieron y aceptaron todos los entregables que habian sido definidos para el proyecto.

Calidad
EDT Entregable /Proceso Lista de verificacion/ Informe |Resultado
1.2.1 Informe sobre estado de instalaciones C0001-00-0100-PTR-LV-01-R0 [Aceptado
1.2.3 Lsitado de mejoras y adecuaciones C0001-00-0100-PTR-LV-02-R0 |[Aceptado
1.3.2 Documento detallado del Plan de Renovacién C0001-00-0100-PTR-LV-03-R0 |Aceptado
1.3.5 Casa renovada C0001-00-0100-PTR-LV-04-R0 [Aceptado
1.4.2 Documento detallado Plan de politicas mediambientales y sociales C0001-00-0100-PTR-LV-05-R0 |Aceptado
1.4.3 Documento detallado Plan de servicios de alojamiento C0001-00-0100-PTR-LV-06-R0 |Aceptado
1.4.4 Docuemnto detallado de Plan servicios de gastronomia C0001-00-0100-PTR-LV-07-R0 [Aceptado
1.4.5 Documento detallado de Plan de actividades rurales C0001-00-0100-PTR-LV-08-R0 |Aceptado
1.5.2 Acuerdos comerciales con agencias C0001-00-0100-PTR-LV-09-R0 |Aceptado
1.5.3 Documento de formalizacion de alianzas estrategicas C0001-00-0100-PTR-LV-10-R0 [Aceptado
1.5.4 Certificado de sostenibilidad C0001-00-0100-PTR-LV-11-R0 [Aceptado

Observaciones

Todos los entregables cumplieron con los requisitos de calidad. Durante la recorrida final de obra hubo observaciones menores que no imposibiltan la emisién del
Acta de recepcion provisoria de obra.

Costos
Costo Planificado Objetivo Costo Real
USD 264.336,40 No exceder el 18% del estimado USD 251.119,58

Observaciones

Si bien el evento de cambio motivo a consumir la reserva de contingencia, el costo se mantuvo dentro del objetivo debido que se liberaron contingencias de otras
actividades que se realizaron de acuedo al plan.

Cronograma
Duracion planificada Objetivo Duracion real
231 No exeder el 5 % 240

Observaciones

Elproyecto tuvo una duracion en exceso cercana al 5%, todavia dentro del objetivo. De todas formas esto no motivé a generar multas debido que elincio de
temporada 2024-2025 se estima que arranque para el dia de la primavera con el aumento d elas temperaturas.

Riesgos

Incidente Respuesta Resultado

Se deberd adecuar el sistema de calefaccién de lacasa [Soicitud de cambio C0001-00-
de manera que la forma de generar calor no sea por medio {0100-PTR-GC-05-R0 para

de la combustion de elementos lefiosos. Se recomineda el |adecuar el sitema de

uso de artefactos de combustion a gas natural. calefaccion.

Se acepto el cambio. Se adecud el sistema de calefaccién a gas natural

Observaciones

Se aplicaron las reservas de contiongencia para cubrir elimpacto de este riesgo.
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Resultado

Criterio de éxito

Porcentaje de éxito

ElProyecto cumplid su proposito

35%

Cambiar el foco de negocio ganadero-agricola hacia un modelo de turismo rural 35%

Se cumplieron los objetivos 35%
Tiempo (No se excedié un 5% de la fecha de arranque de temporada) 13%
Costo (no excedi6 el 18% delvalor estimado) 12%
Alcance 10%
Relevamiento inicial: Documentacién exhaustiva y lista de mejoras identificadas 2%
Disefioy desarrollo de infraestructura: Plan de disefio detallado aprobado y ejecutado 3%
Certificaciones de sostenibilidad: Certificaciones obtenidas y en vigencia 3%
Integracion de la cadena de valor: Alianzas establecidas y documentadas 2%

Se cumplieron los requisitos 30%
El proyecto cumplié con todas las leyes y regulaciones vigentes relacionadas con turismo, construccién y sostenibilidad 10%

El proyecto mantuvo la estructura y arquitectura del caso historico 10%
ElProyecto alcanzd las certificaciones ambientales que avalen el compromiso con practicas responsables y sostenibles 10%

Total 100%

Observaciones

tenido un éxito de 100 %

De acuerdo al criterio de éxito definido en el Plan de Direccién del Proyecto, el proyecto de Transformacion y revalorizacién del establecimiento "El Rezongo" ha

Nombre y Apellido

Firma

German Cabral &JMM CMKM
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Anexo | — Costos

1. Presupuesto de obra

REFACCION ESTABLECIMIENTO "EL REZONGO" ‘
CIUDAD: CORONEL PRINGLES

TC 921,5
ITEM DESCRIPCION ’ u. ‘ CANT. ‘ P.U. PARCIAL TOTAL ‘
A |TAREAS PRELIMINARES
0 |Mano de obra llave en mano m2|170,00 | ARS 62.051,78 | ARS 10.548.803,21
B |ESTRUCTURA ARS -
1 - _ . m3| 0,00 |- ARS -
C |ALBANILERIA ARS -
2 |Ejecucion de cajon hidréfugo bafio m2| 2,50 | ARS 189.878,46 | ARS  474.696,14
3 |Carpeta de nivelacion reforzada e=15 cm incluye alisado m2| 57,50 | ARS 8.408,47 | ARS 483.486,81
4 |Revoque grueso exterior con azotado hidréfugo (incluido m2|220,00 | ARS 27.970,31 | ARS 6.153.468,54
5 |Revoque grueso interior m2|420,00 | ARS 10.465,08 | ARS 4.395.334,67
6 i(a)rcpr:ta azotea de tanque (incluye aislacién hidrofuga) esp= 2| 900 |ARS  293.022,31 | ARS 2.637.200,80
7 |Revoque fino interior m2|100,00 | ARS 15.823,20 | ARS 1.582.320,48
8 |Casade Tk dereserva gl| 1,00 | ARS 1.758.133,87 | ARS 1.758.133,87
9 |Colocacién de ceramicos en bafio m2| 21,00 | ARS 334.882,64 | ARS 7.032.535,48
10 |Carpeta nivelacidn bafio esp=5cm m2| 6,10 | ARS  432.328,00 | ARS 2.637.200,80
11 |Tomado de juntas m | 55,00 | ARS 15.983,04 | ARS 879.066,93
D |INSTALACIONES ARS -

Instalacién de agua (incluye colocacién de artefactos y

12 gl | 1,00 | ARS 10.548.803,21 | ARS 10.548.803,21
tanque elevado)

13 |Instalacion eléctrica (incluye tablero y colocacion) gl | 1,00 | ARS 10.548.803,21 | ARS 10.548.803,21
14 |Instalacién de gas (incluye colocacidn de artefactos) gl | 1,00 | ARS 12.306.937,08 | ARS 12.306.937,08
15 |Desagues cloacales gl| 1,00 | ARS 2.637.200,80 | ARS 2.637.200,80
E [PINTURAS ARS -
16 |Latex pared interior m2| 77,00 | ARS 45.665,81 | ARS 3.516.267,74
17 |Latex cielorraso m2| 64,00 | ARS 34.338,55 | ARS 2.197.667,34
18 |Barniz sintético machimbre y estructura de techo m2| 180,00 | ARS 8.790,67 | ARS 1.582.320,48
19 |Barniz sintetico carpinteria de madera m2| 15,00 | ARS 70.325,35 | ARS 1.054.880,32
20 |Revestimiento plastico exterior (con base) m2|220,00 | ARS 4.794,91 | ARS 1.054.880,32
F |CARPINTERIAS ARS

21 |Ventana V2 un pafio de abrir 0,8x0,6 (vidrio 4 mm) madera |un| 2,00 | ARS 659.300,20 | ARS 1.318.600,40

22 |Ventana V4 un pafio de abrir 1,55x2,2 (vidrio 4 mm) madera |un| 2,00 | ARS 879.066,93 | ARS 1.758.133,87

23 |Ventana V1 un pafio de abrir 1,5x0,8 (vidrio 4 mm) madera |un| 1,00 | ARS 2.637.200,80 | ARS 2.637.200,80

24 |Ventana V3 un pafio de abrir 1,5x1,05 (vidrio 4 mm) madera |un| 2,00 | ARS 1.758.133,87 | ARS 3.516.267,74

25 |Puerta de chapa P1 acceso y egreso al sum 1,6X2,05 un| 2,00 | ARS 1.758.133,87 | ARS 3.516.267,74
26 |Puerta de madera P2 acceso bafio 0,7x2 un| 2,00 | ARS 3.955.801,21 | ARS 7.911.602,41
27 |Puerta de madera P3 acceso frente 0,8x2 un| 1,00 | ARS 7.032.535,48 | ARS 7.032.535,48
G |CUBIERTAY CIELORRASO ARS -
Cubierta de chapa (incluye madera, chapa ondulada C27 y
28 | . m2| 210,00 | ARS 25.345,12 | ARS 5.322.475,67
aislacion)
29 |Zinguerias ml| 45,00 | ARS 19.534,82 | ARS  879.066,93
30 |Cielorraso Suspendido de Durlock interior m2| 64,00 | ARS 41.206,26 | ARS 2.637.200,80
| |VARIOS ARS -
31 |Cerco de obra m | 60,00 | ARS 29.302,23 | ARS 1.758.133,87
TOTAL PRESENTE PRESUPUESTO ARS 122.317.493,98
USD 132.737,38
OBSERVACIONES:
USD 132.737,38
1)  Incluye:

Gastos generales directos e indirectos, imprevistos y beneficio empresarial (10%). El monto de cada uno de estos elementos componentes del presupuesto final se encuentra repartido en cada
item segun su incidencia global en el precio de venta.
Los valores presupuestados se ajustardan mensualmente con los indices de la Camara Argentina de la Construccién, en correspondencia con cada certificado de obra.

3) Plazo estimado:
180 dias (puede variar segun la estacion del afio en que se arranque la obra)
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2. Costo de los paquetes de trabajo®

WBS ~ |Task Name Costo Act ARS ~ | Contingencia ARS | v | Costo total en ARS | v | CostoenUSD |~
1 TFE: REVALORIZACION Y TRANSFORMACION DEL ESTABLECIMIENTO EL REZONGO

8.295.505,09 ARS = 8.295.505,09 USD  9.002,18
1.2.1 Inspeccidn de instalaciones actuales ARS 1.127.544,38 ARS 0,00 ARS 1.127.544,38 USD 1.223,60
1.2.1.A1 (Realizar Inspeccién y relevamiento de intalaciones actuales ARS 789.281,07 ARS 0,00
1.2.1.A2 Elaborar informes y registros fotograficos sobre el estado de las instalaciones ARS 338.263,31 ARS 0,00
1.2.2 Evaluacion del estado y capacidad ARS 1.691.316,57 ARS0,00 ARS 1.691.316,57 USD  1.835,40
1.2.2.A3 Evaluar el estado y capacidad actual ARS 1.691.316,57 ARS 0,00
123 Identificacién de mejoras ARS 1.771.855,46 ARS0,00 ARS 1.771.855,46 USD 1.922,79
1.2.3.A4 Desarollar ideas de mejoras ARS 531.556,64 ARS 0,00
12.3A5 Elaborar documentacion de respaldo y elegir la opcion que satisfaga las ARS 1.240,298,82 ARS 0,00

necesidades

1.2.4 Documentacién de resultados ARS 3.704.788,68 ARS 0,00 ARS 3.704.788,68 USD 4.020,39
1.2.4.A6 fRecopiIar y elaborar documentacion técnica de respaldo de los resultados. ARS 3.704.788,68 ARS 0,00

131 Disefio de mejoras
1.3.1.A7 [Disefiar mejoras en la insfraestructura

ARS 124.190.652,73 ARS 18.287.536,10 ARS 142.478.188,83 USD 154.615,51
ARS 954.295,44 ARS 2.764.500,00 ARS  3.718.795,44 USD  4.035,59
ARS 572.577,27 ARS 0,00

1.3.1.A8 Documentar las mejoras aprobadas
32 Plan de renovacién
1.3.2.A9 :Elaborar el plan de renovacion

ARS 381.718,18 ARS 2.764.500,00

1.3.2.A10 Dibujar planos arquitectonicos

1.3.2.A11 'Calcular presupuesto para construccion y remodelacion

1.3.2.A12 Elaborar cronograma de obra

133 Aprobacién del plan por la familia propietaria
1.3.3.A13 fRecopiIar documentacion aprobada por la familia
1.3.4 Planificacién de construccién/renovaciéon
1.3.4.A14 Elaborar estrategia de construccion

ARS 3.995.057,83 ARS 963.336,10 ARS  4.958.393,93 USD  5.380,79
ARS 918.863,30 ARS 0,00
ARS 1.078.665,61 ARS 0,00
ARS 878.912,72 ARS 963.336,10
ARS 1.118.616,19 ARS 0,00
ARS 294.142,01 ARS 0,00 ARS 294.142,01 USD 319,20
ARS 294.142,01 ARS 0,00
ARS 13.642.142,38 ARS 737.200,00 ARS 14.379.342,38 USD 15.604,28
ARS 9.549.499,67 ARS 0,00

1.3.4.A15 Definir contratista para la obra
1.3.5 Implementacién de mejoras
1.3.5.A16 .Implementar las mejoras. Comenzar la obra.

1.4.1 Estrategia de gestion turistica integral
1.4.1.A17 :Desarollar la estrategia de gestion turistica

ARS 4.092.642,71 ARS 737.200,00
ARS 105.305.015,06  ARS 13.822.500,00 ARS 119.127.515,06 USD 129.275,65
ARS 105.305.015,06  ARS 13.822.500,00

ARS 14.728.724,56 ARS  4.791.800,00 ARS 19.520.524,56 USD 21.183,42

1.4.1.A18 \Documentar los resultados y acciones definidas

1.4.2 Desarrollo de péliticas medioambientales y sociales
1.4.2.A19 Redactar politicas medioambientales y sociales

1.4.3 Desarrollo de servicios de alojamiento

1.4.3.A20 Elaborar plan de servicios de alojamiento

1.4.3.A21 {Redactar protocolos, inventarios y manuales
1.4.4 Desarrollo de servicios de gastronomia
1.4.4.A22 ‘Elaborar plan de servicios de gastronomia

1.4.4.A23 |Redactar protocolos, inventarios y manuales
145 Desarrollo de actividades rurales
1.4.5.A24 Elaborar plan de actividades rurales

1.4.5.A25 ;Redactar protocolos, inventarios y manuales
1.4.6 Aprobacidn del plan por expertos en turismo y sostenibilidad
1.4.6.A26 | Conseguir aprobacion del plan por expertos en turismo y

ARS 502.398,48 ARS 737.200,00 ARS  1.239.598,48 USD  1.345,20
ARS 301.439,09 ARS 368.600,00
ARS 200.959,39 ARS 368.600,00
ARS 1.618.037,11 ARS 737.200,00 ARS  2.355.237,11 USD  2.555,87
ARS 1.618.037,11 ARS 737.200,00
ARS 2.981.595,44 ARS 737.200,00 ARS  3.718.795,44 USD  4.035,59
ARS 1.192.638,18 ARS 368.600,00
ARS 1.788.957,27 ARS 368.600,00
ARS 4.717.033,32 ARS 737.200,00 ARS  5.454.233,32 USD 5.918,86
ARS 1.886.813,33 ARS 368.600,00
ARS 2.830.219,99 ARS 368.600,00
ARS 2.485.756,05 ARS 737.200,00 ARS  3.222.956,05 USD 3.497,51
ARS 994.302,42 ARS 368.600,00
ARS 1.491.453,63 ARS 368.600,00
ARS 2.423.904,15 ARS 1.105.800,00 ARS  3.529.704,15 USD  3.830,39

ARS 1.939.123,32

ARS 1.105.800,00

1.4.6.A27 Documentar los resultados y acciones definidas.

1.5.1 Establecimiento de alieanzas con proveedores locales
1.5.1.A28 iInvestigar potenciales proveedores para estabelcer alianzas

ARS 484.780,83

ARS 0,00

1.5.1.A29 :Documentar los resultados y acciones definidas
1.5.2 Acuerdos con agencias de viaje
1.5.2.A30 |Generar acuerdos con agencias de viaje

1.5.2.A31 Documentar los resultados y acciones definidas

158 Formalizacién de alianzas

1.5.3.A32 iFormalizar las alianzas mediante documentacion respaldatoria
1.5.4 Busqueda y obtencion de certificaciones de sostenibilidad
1.5.4.A33 Elaborar informes de busqueda

1.5.4.A34 Elaborar el plan de certificaciones de sostenibilidad

1.5.4.A35 Recolectar documentacion

ARS 2.975.036,36 ARS0,00 ARS  2.975.036,36 USD  3.228,47
ARS 2.380.029,08 ARS 0,00
ARS 595.007,27 ARS 0,00

ARS 7.437.590,89 ARS0,00 ARS  7.437.590,89 USD 8.071,18
ARS 5.950.072,71 ARS 0,00
ARS 1.487.518,18 ARS 0,00

ARS 1.239.598,48 ARS0,00 ARS  1.239.598,48 USD  1.345,20
ARS 1.239.598,48 ARS 0,00

ARS 7.005.209,81 ARS 5.390.775,00 ARS 12.395.984,81 USD 13.451,96
ARS 910.677,28 ARS 0,00
ARS 2.591.927,63 ARS 2.626.275,00
ARS 840.625,18 ARS 0,00

1.5.4.A36 {Realizar auditorias y visitas de inspeccion
L5 Colaboraciones con la comunidad local
1.5.5.A37 \Investigar sobre posibles colaboraciones con la comunidad local

ARS 2.661.979,73
ARS 14.875.181,78
ARS 5.950.072,71

ARS 2.764.500,00
ARS 0,00 ARS 14.875.181,78 USD 16.142,36

ARS 0,00

1.5.5.A38 . Documentar los resultados y acciones definidas

1.6.1 Inicio de proyecto y planificacién estrategica
1.6.1.A39 iElaborar plan de direccién de proyecto

162 Plan de Gestion de Calidad

1.6.2.A40 Desarrollar plan de gestion de calidad

1.6.3 Plan de Gestion de Riesgos

1.6.3.A41 Desarrollar plan de gestién de riesgos

1.6.4 Gestion de Interesados

1.6.4.A42 :Desarrollar plan de gestién de interesados
1.6.5 Control y Seguimiento de Proyecto
1.6.5.A43 (Elaborar informes de seguimiento

ARS 8.925.109,07 ARS 0,00

1.6.5.A44 (Elaborar plan de acciones correctivas

1.6.5.A45 [Revisar y actualizar cronogramas y presupuestos
1.6.6 Cierre del proyecto
1.6.6.A46 Elaborar documentacion de cierre de proyecto

1.6.6.A47 ERecupilaciévn de lecciones aprendidas

ARS 35.297.041,50 ARS = ARS 35.29 ,50 USD 38.303,90
ARS 2.941.420,13 ARS0,00 ARS  2.941.420,13 USD  3.191,99
ARS 2.941.420,13 ARS 0,00
ARS 3.529.704,15 ARS0,00 ARS  3.529.704,15 USD  3.830,39
ARS 3.529.704,15 ARS 0,00
ARS 6.176.982,26 ARS0,00 ARS 6.176.982,26 USD  6.703,18
ARS 6.176.982,26 ARS 0,00
ARS 2.647.278,11 ARS0,00 ARS 2.647.278,11 USD 2.872,79
ARS 2.647.278,11 ARS 0,00
ARS 14.707.100,63 ARS 0,00 ARS 14.707.100,63 USD 15.959,96
ARS 8.824.260,38 ARS 0,00
ARS 2.206.065,09 ARS 0,00
ARS 3.676.775,16 ARS 0,00
ARS 5.294.556,23 ARS0,00 ARS  5.294.556,23 USD  5.745,58
ARS 4.235.644,98 ARS 0,00
ARS 1.058.911,25 ARS 0,00

Costo Actividades de Proyecto
Reserva de Contingencia

Linea Base de Costos
Reserva de gestion (7,8% - Incluye costos financieros)

ARS 19.072.142,88

Presupuesto

8 Ver Anexo II: Riesgos
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Anexo Il - Riesgos

1. Identificacidon de Riesgos

N° Descripcion Categoria Causa Efecto
; . . - L ; A ) Aumento de los costos y retrasos en el
Existe elriesgo de que se identifiquen problemas estructurales adicionales en el Evaluaciones iniciales inadecuadas o R 4 .
s . S . P . - cronograma debido a la necesidad de
1|casco historico que no fueron previstos inicialmente, lo que podria causar Técnico insuficientes del estado de las X X
; L . R o reparaciones o renovaciones
sobrecostos y retrasos en laimplementacion del proyecto. instalaciones histéricas. X )
imprevistas.
- ) ) . . . Factores climaticos, econémicos o de L :
La temporada turistica podria experimentar variaciones imprevistas, lo que X X Fluctuacion en los ingresos y
. . L . comportamiento de los turistas que o -
2|resultaria en una menor demanda de servicios y una afectacion de los ingresos Externo ocupacion, impactando la rentabilidad y
afectan la demanda durante las . ) )
proyectados. X . estabilidad financiera del proyecto.
diferentes estaciones.
Modificaciones en las leyes o Necesidad de adaptar el proyecto a
3 El proyecto podria verse afectado por cambios regulatorios que impongan nuevos Externo regulaciones gubernamentales nuevas normativas, lo que podria
requisitos o restricciones, afectando los plazos y el presupuesto de ejecucion. aplicables al turismo rural, medio generar retrasos, costos adicionales o
ambiente o patrimonio histérico. incluso impedimentos para operar.
. PR - . . . . Incremento en los costos y tiempo para
Los requisitos para obtener las certificaciones de sostenibilidad podrian ser mas Cambios en los estandares de X . .y' Pop
. . ) - ) - I, . L implementar medidas adicionales
4|estrictos de lo previsto, lo que llevaria a la necesidad de implementar nuevas Técnico certificacion o falta de alineacion del necesarias para obtener las
accionesy ajustes, con posibles impactos en el costo y tiempo. proyecto con los requisitos exigidos. o P
certificaciones.
. . . ) . . . - Dafios a las instalaciones, pérdida de
La ocurrencia de sequias o incendios podria afectar gravemente la operacion del Condiciones climaticas adversas o o
L - . . o L recursos naturales y limitacion de las
5|establecimiento, causando dafios en las instalaciones y limitando las actividades |Externo desastres naturales que afecten la - L .
L N . L. actividades turisticas, impactando la
turisticas, lo que afectaria los ingresos. region. . )
operaciony los ingresos del proyecto.
Incremento en la oferta de proyectos Reduccidn en la cuota de mercadoy
La competencia en el mercado turistico podria aumentar, reduciendo la demanda Comercial turisticos similares en la region o menor captacion de turistas, afectando
de turistas y afectando los ingresos proyectados del establecimiento. nuevas estrategias de mercado por los ingresos y la rentabilidad del
parte de competidores. proyecto.
) - . . . . - Retraso en la ejecucion de las obras, lo
La falta de disponibilidad de materiales de construccién necesarios podria generar Problemas en la cadena de suministro, X )
I - . . que impacta el cronograma general del
7|retrasos en el cronograma de renovacion e incremento de costos, afectando la Gestion falta de disponibilidad de proveedores o .
) L X proyectoy potencialmente aumenta los
implementacion del proyecto. aumento en la demanda de materiales.
costos de mano de obray recursos.
. . - Escasez de mano de obra calificada en |[Dificultades para cumplir con los
La escasez de personal capacitado en la zona para realizar las actividades - N ) K »
. . . . L . la region para atender las operaciones |estandares de calidad en la operacion
8|turisticas y operativas podria afectar la calidad del servicio y generar costos Comercial e o o - L
. . . turisticasy las actividades de delalojamientoy servicios turisticos, lo
adicionales en capacitacion o contratacion externa. o o .
renovacion. que afecta la experiencia del cliente.
P . . Falta de coordinacion o incumplimiento |Retrasos en la entrega de productos,
Los proveedores podrian incumplir con los plazos o la calidad pactada, lo que X
. . . - . - por parte de proveedores contratados |problemas de calidad o sobrecostos, lo
9|llevaria a retrasos o costos adicionales en la implementacion de las mejoras y Gestion

servicios del proyecto.

para la renovacién o suministro de
bienes y servicios.

que impacta el cronogramay el
presupuesto del proyecto.
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Impacto
N° Descripcion Probabilida Alcance Tiempo Costo
Se adicionan actividades de Aumenta el esfuerzo de la actividad
ién de instalacion La activi I l T nelPdT 1.3.
Existe elriesgo de que se identifiquen problemas estructurales adicionales en el casco histérico que no fueron |0,51a0,70 - adecuacion de ins a' aciones aac Mda,d que se ag egé’a ag egada'e’ € ,d 8 5,
1 . L . . L al Paquete de Trabajo 1.3.5 PdT 1.3.5 tiene una duracién [(adecuacion de instalaciones). El
previstos inicialmente, lo que podria causar sobrecostos y retrasos en laimplementacion del proyecto. Alta . ) i o
Implementacion de mejoras. |de 14 dias. Alto costo de la actividad aumenta en
Alto USD 15.000. Alto
. . . . ) . . Las actividades de los PdT 1.3 [Se adelanta elingreso de personal.
La temporada turistica podria experimentar variaciones imprevistas, lo que resultaria en una menor demanda |0,31a0,50-( . . ] | X
2 . - . . Sin Cambio. Nulo y 1.4tienen un lead de 12 dias. |[El costo por adelantar gestiones es
de servicios y una afectacion de los ingresos proyectados. Mediana . A
Mediana de USD 800. Muy bajo
Se incorpora documentacion |La actividad delPdT 1.5.4se |Aumenta el esfuerzo de la actividad
3 El proyecto podria verse afectado por cambios regulatorios que impongan nuevos requisitos o restricciones, 0,11 20,30 - |de la nueva reglamentacion en [demora 9 dias. La duracién del|1.5.4.A35. HH de control doc. El
afectando los plazos y el presupuesto de ejecucion. Baja la actividad 1.5.4.A35 (6% de |proyecto aumenta en9dias. |costo del proyecto aumenta en
entregables). Baja Moderada. USD 2850. Baja
- o . ] ) 4 ' Las actividades de los PdT 1.3 Las actividades de los PdT 1.3 Elesfuerzo que se suma enenlos
4 Los requisitos para obtener las certificaciones de sostenibilidad podrian ser mas estrictos de lo previsto, lo que |0,51 a 0,70 - [y 1.4 se ven afectadas por la y 1.4 aumentan su duracion en PdT 1.3y 1.4 por gestionar los
llevaria a la necesidad de implementar nuevas acciones y ajustes, con posibles impactos en el costo y tiempo. |Alta adicién de nuevos requisitos 9 d}as cada una. Alta requisitos suma un total de USD
en sus actividades. Alta ) 12.000. Alta
Cancelacion de citas para
La ocurrencia de sequias o incendios podria afectar gravemente la operacion del establecimiento, causando  [0,11a0,30-| .. X . X auditorias en en actividades del
5 _ R ) e o o , X . Sin Cambio. Nulo Sin Cambio. Nulo -
dafos en las instalacionesy limitando las actividades turisticas, lo que afectaria los ingresos. Baja PdT 1.5.4. Gstion por
cancelaciénes USD 3000. Bajo
. _— . . . - Se adelanta elingreso de personal.
La competencia en el mercado turistico podria aumentar, reduciendo la demanda de turistas y afectandolos  |0,11a0,30-| . ; Las actividades de los PdT 1.3 8 p'
8 [ingresos proyectados del establecimiento Baja Sin Cambio. Nulo tienen un lead de 8 dias. Baja |- COSLO POr adelantar gestiones es
proy : | -P83 1 e USD 800. Muy bajo
. . . Las actividades del PdT 1.3 se
La falta de disponibilidad de materiales de construccién necesarios podria generar retrasos en elcronograma |0,11a0,30-| . . ) . . .
7 S R . . Sin Cambio. Nulo retrasan 5 dias (gestiones en [Sin Cambio. Nulo
de renovacion e incremento de costos, afectando la implementacion del proyecto. Baja .
otros pueblos). Baja
La escasez de personal capacitado en la zona para realizar las actividades turisticas y/o de construccion podria|0,01 a 0,10 Ir_jtsr;scatlr:lsz:is(g?::]- rese Costos de No Calidad en
8 ) P _p_ P . o y - P ! N Sin Cambio. Nulo o ) actividades del PdT 1.3 por un total
afectar la calidad del servicio y generar costos adicionales en capacitacion o contratacion externa. Muy Baja rendimientos por falta de .
N . de USD 1045,4. Baja
experiencia). Muy Baja
Costo de No calidad por
9 Los proveedores podrian incumplir con los plazos o la calidad pactada, lo que llevaria a retrasos o costos 0,01a0,10- Sin Cambio. Nulo Las actividades de los PdT 1.3 [suminsitros de las actividades de
adicionales en laimplementacion de las mejoras y servicios del proyecto. Muy Baja ’ tienen un lag de 10 dias. Baja [los PdT 1.3 tienen un costo de USD
3000. Muy Baja
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N° D: iade Medida de Alc: Tiempo Costo
incorpora un requist icional par:
Existe el riesgo de que se identifiquen problemas estructurales adicionales en el casco Contratar personal con experiencia en el Seincorpora u egu sto aq clonatpara - R L
e R . . . o N adecuar todas las instalaciones de La actividad 1.3.5.A36 tiene una duracion -
1 histérico que no fueron previstos inicialmente, lo que podria causar sobrecostos y Mitigar relevamiento y disefio de casas antiguas . X - . ) Elcosto de la actividad aumenta en USD 15.000.
N L. L. servicio de la casa (electricas, sanitarias, |adicional de 14 dias.
retrasos en laimplementacion del proyecto. para remodelacién ) .
|gas, pluviales, telefonia)
La temporada turistica podria experimentar variaciones imprevistas, lo que resultaria en . . . Las actividades 1.3.5.A35y 1.4.6.A27 se
2 P P . P L . P g Aceptar Adelantar elingreso de personal Sin Cambio. . v L . Elcosto del proyecto aumenta en USD 800.
una menor demanda de servicios y una afectacion de los ingresos proyectados. adelantan 12 dias antes delincio previsto.
N Se incorpora un requisito adiconal que .
B . . . Contratar personal con experienciay P q » q La actividad del PdT 1.5.4 se demora 9
Elproyecto podria verse afectado por cambios regulatorios que impongan nuevos » .. |tenga en cuenta la documentacion de la " i
3 o - . » Acpetar monitorear de forma permanente la sancion ) L dias. La duracion del proyecto aumenta |Elcosto del proyecto aumenta en USD 2850.
requisitos o restricciones, afectando los plazos y el presupuesto de ejecucion. . . nueva reglamentacién en la actividad .
de nuevas legislaciones. en9dias.
1.5.4.A35.
L I N~ . . . Contratar personal con experiencia Se incorpora un requisito adiconal que
Los requisitos para obtener las certificaciones de sostenibilidad podrian ser mas estrictos ) P P y P a L 9 L
. . . . . . . monitorear de forma permanente llos tenga en cuenta la documentacion de los |La duracion del proyecto aumenta en9
4 de lo previsto, lo que llevaria a la necesidad de implementar nuevas acciones y ajustes, Mitigar o L - B " Elcosto del proyecto aumenta en USD 12.000.
e ¥ requerimientos para obtener certificaciones |requisitos para certificaciones de dias
con posibles impactos en el costo y tiempo. - .
de sustentabilidad sustentabilidad.
La ocurrencia de sequias o incendios podria afectar gravemente la operacion del .
- - X . - o ) Contratar un seguo que cubra este tipo de ) ) ’ )
5 establecimiento, causando dafios en las instalaciones y limitando las actividades Transferir dafios ¥ reparos Sin Cambio. Sin Cambio. Elcosto del proyecto aumenta en USD 3000.
turisticas, lo que afectaria los ingresos. yrep
La competencia en el mercado turistico podria aumentar, reduciendo la demanda de - Monitorear contantemente las actividades | . ) Las actividades 1.3.5.A35 se adelantan 8
6 ) ) - Mitigar . Sin Cambio. " Elcosto del proyecto aumenta USD 800.
turistas y afectando los ingresos proyectados del establecimiento. de la competencia dias.
La falt isponibili materials nstruccion ni ri ria generar
afalta de disponibilidad de materiales de construccion necesarios podria genera - Considerar un 20% de las compras de ) ) La duracién del proyecto aumentaens | )
7 retrasos en el cronograma de renovacion e incremento de costos, afectando la Mitigar . Sin Cambio. . Sin Cambio.
. L. material en los puebles cercanos. dias
implementacion del proyecto.
La escasez de personal capacitado en la zona para realizar las actividades turisticas y/o »
- ) X . . . . La duracién del proyecto aumenta en 8
8 de construccion podria afectar la calidad del servicio y generar costos adicionales en Aceptar Contratar personal de pueblos cercanos. Sin Cambio. dias Elsocto del proyecto aumenta USD 1045,4.
capacitacion o contratacion externa. )
Los proveedores podrian incumplir con los plazos o la calidad pactada, lo que llevaria a ) »
. . . . L e Monitorear contantemente las avances de . . La duracién del proyecto aumenta en 10
9 retrasos o costos adicionales en laimplementacion de las mejoras y servicios del Mitigar Sin Cambio. N Elcosto del proyecto aumenta USD 3000.
proyecto, los proveedores dias
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Anexo Ill - Cronograma LB

M103 V13 LdEP - Cronograma - Entrega Cliente
D |was [Task Mame [puration  [star [ Finish |Predecessors Septemb| October | Novemb! Decembs January |Februan) March | April  |May  |June  |July | Avgust | Septembl Cosber | Movemb)
i1 TFE: REVALORIZACION ¥ TRANSFORMACION 231 days Sun 15/10/23 Mon 2/9/24
DEL ESTABLECIMIENTO EL REZOMGO
z 11 Hitos del Proyecto 231 days Sun 15/10/23 Mon 2/9/24
3 111 Kickoff Meeting 0 days Sun 15/10/23 Sun15/10/23 15710
& Kickoff Meeting
4 112 Comienzo de Refaccion de 0 days Sat 10/2/24  Sat 10/2/24 1042
Infraestructura & Comienzo de Refaccidon de Infraestructura
5 113 Pruebas piloto 0 days Mon 1/7/24  Mon 1/7/24 1/7
& Pruebas pilotd
5 |1L14 Transferencia 0 days Mon 2/8/24  Mon2/9/24  28;33FF.34FF,35FF;36FF:1 ae
‘H' Transferencia
F-"
T2 Relevamiento incial 40 days Mon 16/10,/23 Fri8/12/23
p 0%
g (121 Inspeccion de instalaciones actuales 7 days Mon 16/10/23 Tue 24/10/23 3
)
2 (122 Evaluacion del estado y capacidad 10 days Thu 19/10/23 Wed 1/11/23 8F5-4 days 1
o
10 (123 Identificacion de mejoras 20 days Thu 26/10/23 Wed 22/11/23 9F55 days
11 124 Documentacion de resultados 15 days Mon 20/11/23 Fri 8/12/23 10F5-3 days l
12 |13 Diseno y desarrollo de Infragstructura 183 days Mon 11/12/23 Wed 21/8/24 W
1 : f
13 (131 Disefio de mejoras 25 days Mon 11/12/23 Fri 12/1/24 11 l
14 (132 Plan de renovacion 20 days Wed 20/12/23 Tue 16/1/24  13F5-18 days
15 (133 Aprobacion del plan por la familia 5 days Wed 17/1/24 Tue23/1/24 14
propietaria H
16 |1.34 Planificacidn de 20 days Wed 17/1/24 Tue 13/2/24  13F5+2 days;14 *
construccion/renovacion
17 (135 Implementacion de mejoras 146 days Wed 31/1/24 Wed 21/8/24 16F5-10 days;15 [
—
138 |14 Plan de Gestidn Turistica 94 days Tue 23/1/24  Fri31/5/24
I g 0%
19 141 Estrategia de gestion turistica integral 5 days Tue 23/1/24  Mon 29/1/24 15F5-1 day
-
0 |142 Desarrollo de paliticas 30 days Tue 30/1/24 | Mon11/3/24 19 i
medicambientales y sociales
21 (143 Desarrollo de servicios de alojamiento 60 days Mon 12/2/24 Fri 3/5/24 19F5+0 days
-
.
Critical Split s Fipish-gnly ] Baseline Milestone <» Manual Summary A nactive Tazk
Critical Split T Tace Progress —— Dyration-only Milestone & Project Summary | 1 Inactive Milestone
Critical Progres; ~ e——_—_“_-— el Task Baszline e SUmmary Progress peeeessssssssssn | Bxternal Tasks Inactive Summarny
Task Start-only C Baseline Split Weeen Summany r— baermal Milestone & Deadline ¥
Page 1
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M103 V13 LdEP - Crenograma - Entrega Cliente

D |W8S [Task Name [Durstion  [start |Finish Predecessors Septemil October | Novembl Decembd January | Februan| March [ April  [May  jume [y | fwgust | Septembl Ocober | Novemb)
22 144 Desarrollo de servicios de gastronomia 60 days Mon 12/2/24  Fri 3/5/24 19F5+9 days l
3 (145 Desarrollo de actividades rurales 30 days Fri22/3/24 Thu 2,/5/24 19F5+38 days
24 |146 Aprobacion del plan por expertosen 20 days Mon 6/5/24  Fri 31/5/24 23;22.21
turismo y sostenibilidad 4
25 |5 Integracion de la cadena de valor 66 days Mon 3/6/24 Mon 2/9/24
0%
26 (151 Establecimiento de alieanzas con &0 days Mon 3/6/24  Fri 23/8/24 24
proveedores locales i
27 (152 Acuerdos con agencias de vigje 40 days Mon 24/6/24  Fri 16/8/24 24F5+15 days
28 |1.5.3 Formalizacion de alianzas 11 days Mon 19/8/24 Mon 2/9/24  26F5-5 days;27F5-5 days
29 (154 Busqueda v obtencion de certificaciones 60 days Mon 3/6/24  Fri 23/8/24 24:19
de sostenibilidad *
30 (155 Colaboraciones con la comunidad local 50 days Mon 3/6/24  Frig9/8/24 24
4
3 L6 Gestion de Proyecto 231 days Mon 16/10/23 Mon 2/9/24
0%
32 (161 Inicio de proyecto y planificacian 30 days Mon 16/10/23 Fri 24/11/23 3 1
estrategica
33 |1.6.2 Plan de Gestion de Calidad 200 days Mon 27/11/23 Fri 30/8/24 32
M 163 Plan de Gestion de Riesgos 200 days Mon 27/11/23 Fri 30/8/24 32
35 |1.6.4 Gestion de Interesados 200 days Mon 27/11/23 Fri 30/8/24 32
36 (165 Control y S2guimiento de Proyecto 230 days Mon 16/10/23 Fri 30/8/24 32F5-30 days
..'.
37 |16.6 Cierre del proyecto 18 days Thu B/8/24 Mon 2/9/24  17F5-10 days
+
Critical Split v Finjsheonly | Baseline Milestone & Manual Surnmary  —] nactive Tack
Critical Split THINTTREE TRy Tk Progress — ration-only Milestone & Project Summary | 1 Inactive Milestone
Critical Progres; =~ e—_—_—_—_—_— oenal Task Bassline eessssssss—  SUmMmary frogres s Bxternal Tasks Inactive Summary
Task Start-unl].' LC Baszline Sp‘"t nu o SII'I'IITIEF_‘{ [r—1 External Milestone < Deadline  d
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